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PROGRAMA ILiSKIN GENEL BILGILER

1. lletisim Bilgileri

Adi-Soyadi  : Ogr. Gér. Hamza Ceylan

Gorevi : Program Baskani

Is Tel :0216 588 00 10

Cep Tel : 0543 923 12 95

E-posta : hamza.ceylan@kapadokya.edu.tr

2. Program Bashklar

Kapadokya Universitesi (KUN) Kapadokya Meslek Yiiksekokulu (KMYO) Sivil Hava
Ulastirma Isletmeciligi programinda 6n lisans egitim programi érgiin olup Ingilizce programda
bir y1l uygulanan hazirlik egitimi sonrasi iki yillik 6rgiin, Tiirk¢e programda ise iki yillik 6rgiin
Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi egitimi verilmektedir. Her bir 6gretim yili giiz ve bahar

olmak {iizere iki yariy1l (somestr) ve her yartyil 14 haftadan olugmaktadir.

3. Programin Tiiri

KMYO Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programimin egitim 6gretim tiirii drgiin bir egitim
tiirlidiir. Programmmizin egitim siiresi Ingilizce programda hazirlik egitimi dahil 3 yil, Tiirkge
programda 2 yil olup, her bir egitim dgretim yili giiz ve bahar dénemi olmak {iizere Ingilizce
program olarak toplam 6, Tiirk¢e program olarak toplam 4 donemden olugmaktadir. Her

donemin akademik takvimi Universitenin web sayfasinda ilan edilmektedir. Ogrencilerin basari

degerlendirmesi “Kapadokya Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Y 6netmeligi”

ile ilgili mevzuat hiikiimleri ve yonetmelikler ¢er¢evesinde siirdiiriilmektedir

4. Programdaki egitim dili

Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi Ingilizce programinda egitim dili Ingilizce (%30) olmakla
birlikte, zorunlu ders olarak ilk 2 yariyilda Advanced English — I/Il ve 3, 4. yariyilda da zorunlu
ders olarak General English Practices — I/II ve Speaking Skills — I/II olmak iizere toplam 21
kredilik / 42 AKTS “Ingilizce” dersleri verilmektedir.


https://www.kapadokya.edu.tr/akademik/akademik-takvim
http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/YNK.002.%C3%96N-L%C4%B0SANS-VE-L%C4%B0SANS-E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0M-%C3%96%C4%9ERET%C4%B0M-Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0(Rev1).Pdf

Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi Tiirkge programinda egitim dili Tiirk¢e olmakla birlikte,
zorunlu ders olarak ilk 2 yarryilda Ingilizce — I/I1 ve 3, 4. yartyilda da zorunlu ders olarak Genel
Ingilizce Alistirmalari— I/II olmak iizere toplam 28 kredilik / 34 AKTS, se¢meli ders olarak
Ingilizce — III/IV olmak iizere toplam 12 kredilik / 16 AKTS “Ingilizce” dersleri verilmektedir.

5. Yonetim Yapisi

Kapadokya Universitesi Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programi, Kapadokya Meslek
Yiiksekokulu’nun 6n lisans egitimi veren bir programudir. Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi
programinin yonetim sorumlulugu Program Baskanligi’na aittir. Sivil Hava Ulagtirma
Isletmeciligi programinin bagh oldugu Yiiksekokul Miidiirliigii organizasyon semasi Sekil 1°de

gosterilmistir.

Yulksakolul Modtrs

Yidksekokul | Yonetim “Yisdosaloodonl
Kurule sakoreteri

Sekil 1: Kapadokya Meslek Yiiksekokulu Organizasyon Semasi



6. Programin Kisa Tarihcesi ve Degisiklikler

Ik olarak 2005 yilinda Nevsehir yerleskede kurulan Kapadokya Meslek Yiiksekokulu Sivil
Hava Ulastirma Isletmeciligi Tiirkce programu, ilk 6grencilerini 2005-2006 egitim-dgretim
doneminde almis olup ilk mezunlarini1 2007 yilinda vermistir. 2009 yilinda Nevsehir yerleskede
kurulan Kapadokya Meslek Yiiksekokulu Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi Ingilizce
programi, ilk 6grencilerini 2009-2010 egitim-6gretim doneminde almis olup ilk mezunlarini
2012 yilinda vermistir. 2011 yilinda Yiiksekdgretim Kurulu Baskanligi’nin onayiyla Istanbul
Sabiha Gokgen yerleskesinde de Ingilizce olarak acilan ve ilk dgrencilerini alan program, bu
yerleskedeki ilk mezunlarmi 2014 yilinda vermistir. Program hem Nevsehir hem de Istanbul
yerleskelerinde somestr sistemiyle egitim vermeye devam etmektedir. Sivil Hava Ulastirma
Isletmeciligi Ingilizce programlarmin egitim dili Tiirkge olup derslerin %30’u Ingilizce olarak

verilmektedir.

Kapadokya Universitesi Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi Tiirkge programi Kapadokya
Meslek Yiiksekokulu biinyesinde YOK’iin 20.05.2005 Tarih ve 20777 Sayili yazisi ile
kurulmus ve 6grenci kontenjani belirlenmis olup, 2005-2006 yilinda Nevsehir yerleskesinde ilk
ogrenci alimm gergeklestirmistir (Ek-1 Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi Tiirkge Programi

Acilis Yazisi).

Kapadokya Meslek Yiiksekokulu Nevsehir yerleskesi biinyesindeki Sivil Hava Ulagtirma
Isletmeciligi Ingilizce Programi1 YOK iin 08.07.2009 Tarih ve 3193 Sayili yazisi ile kurulmus
ve 0grenci kontenjan1 belirlenmis olup, 2009-2010 yilinda Nevsehir yerleskesinde ilk 6grenci
alimm gergeklestirmistir (Ek-2 Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi ingilizce Programi Acilis

Yazisi).

Programimiz egitim 6gretimine Kapadokya Meslek Yiiksekokulu’nun Nevsehir yerleskesinde
biinyesinde 2005-2006 akademik yilinda Tiirkge programi, 2009-2010 yilinda Ingilizce
programi olarak basladiktan sonra, YOK’iin 07.06.2011 Tarih ve 3720 Sayil1 yazis: ile 2011-
2012 akademik yilinda Istanbul yerleskesinde Ingilizce program olarak egitim dgretim hizmeti
vermeye baslamistir. (Ek-3 Istanbul Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi Ingilizce Programi

Acilis Yazisi).



Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programimin dgretim programi; Universitemiz Stratejik
Plani, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi, sivil havacilik sektoriiniin kalifiye
personelden beklentileri, benzer egitim veren tiniversitelerin 6gretim programlari, ilgili sivil
toplum oOrgiitlerinin goriisleri degerlendirilerek hazirlanmis, programin diizenlenmesi ve
gelistirilmesinde  Sivil Havacilik Genel Miidirliigii tarafindan yaymlanmig SHT-

EGITIM/HAD talimatina uyum gozetilmistir.

Kapadokya Universitesi Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programi ilk mezunlarmi 2006-
2007 egitim dgretim yilinda vermistir. Programmmiz bugiine kadar Nevsehir ve Istanbul
yerleskesi sivil hava ulastirma igletmeciligi programindan toplam 1126 6n lisans mezunu

vermistir.

T.C. Ulastirma ve Altyapr Bakanligina bagli Sivil Havacilik Genel Midiirliigii (SHGM),
Tiirkiye’de Uluslararasi Sivil Havacilik Organizasyonu (ICAO) adina hareket etmekte ve ICAO
mevzuati paralelinde ulusal mevzuati diizenlemektedir. Uluslararasi ve ulusal mevzuat geregi,
sivil havacilik sektoriinde calisacak personelin, SHGM tarafindan yetkilendirilen egitim
kuruluslarinda egitim almasi zorunluluktur. Kapadokya MYO tiim havacilik programlarinda
SHGM tarafindan yetkilendirilmistir ve bu 6zelligi ile meslek yiiksekokullar arasinda tektir.
Egitimler SHGM tarafindan kalite denetimine tabi tutulmaktadir.

[k kuruldugunda akademik kadro ve fiziki olanaklar yoniinden YOK’iin asgari kosullarmi
yerine getiren programimiz, siire¢ igerisinde Ogretim elemani ve atdlye gerekliliklerini
uluslararas1 standartlar seviyesine ulagtirarak ilk olarak 27.04.2011 tarihinde Sivil Havacilik
Genel Miidiirliigii tarafindan Havaalanlar1 Dairesi Egitim Talimati (SHT-EGITIM/HAD)
kapsaminda egitim vermek igin yetkilendirilmistir. (Ek-4 SHT-EGITIM/HAD Yetki Belgeleri)

Programimizda 1 Dr. Ogr. Uyesi, 9 Ogretim Gorevlisi gérev almaktadir.



7. Oz Degerlendirme Raporu Hazirlama Siireci

* Komisyonun olusturulmasi:

Yiiksekokulumuzda kalite giivencesi siireci, Universitemiz biinyesinde ~Akademik
Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Kurulu kurulmasi ile baslamistir. ADEK faaliyetleri
cercevesinde 2012 — 2013 akademik yilinda, tiim Ogretim programlari Bologna siireci
kapsaminda yeterliliklere odakli hale getirilmis; Avrupa Kredi Transfer ve Toplama Sistemine

uyumlu bir sekilde yapilandirilmigtir.

2013 yilindan bugiine yiiksekokulumuzda yiiriitiilen egitim — 6gretim faaliyetleri ve idari
hizmetlerin etkin olarak uygulanmasi i¢in gerekli olan yonerge ve yonetmelik diizenlemeleri

yapilmistir.

2015 yilinda gorev, yetki ve sorumluluklar tanimlanmis, yonetmelik ve yonergelerde belirtilen
is ve islemlerin nasil yiiriitiilecegine dair talimatlar yazilmis; Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi
tarafindan yayimlanan, Yiiksekdgretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi dogrultusunda kalite

komisyonu olusturulmus ve kalite yonetim sistemi kurma ¢aligmalar1 tamamlanmastir.

I¢ degerlendirme siireci kapsaminda; stratejik plan ve kurumsal performans degerlendirme

yonergesi hazirlanmis ve yiirtirliige konulmustur.

Stratejik planda, Universitenin benimsedigi misyon, vizyon ve degerler cercevesinde
birim/boliim/program kalite hedefleri ve SWOT (GZFT) analizi sonuglarina gore stratejik amag
ve hedefler olusturulmus, bu hedeflere ulagsmak {izere faaliyetler tanimlanmis ve performans
gostergeleri belirlenmistir. Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programimiz Universitemizin

kalite ve stratejik plan ¢aligmalarina aktif katki vermistir.

Universitenin akreditasyon yol haritas;, Akreditasyon Calismalari Politika Belgesi ile

belirlenmis, performans 6lgiitleri stratejik planda tanimlanmistir. Tiim programlar i¢in ulusal

veya uluslararasi akreditasyon imkanlar1 arastirilmaktadir.

Kapadokya MYO biinyesinde faaliyet gosteren Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programimiz
icin 6z degerlendirme raporu hazirlanmasina yonelik gorev dagilimi yapilmistir. Komisyon
bagkani, 2 dgretim gorevlisi ve 3 idari kadroda bulunan olmak iizere toplam 6 kisi raporun

hazirlanmasinda gorev almistir.

9


https://www.kapadokya.edu.tr/MediaUploader/Documents/Akreditasyo_Politika_Belgesi.pdf

Calisma sistematigi ve kullamilan yontemler:

Olusturulan 6z degerlendirme raporu hazirlama komisyonu bagkan ve iiyeleri ekip ¢aligmasi
yaparak, hem siirecin tarihler itibariyle ¢alisma takvimi hem de Oz Degerlendirme Raporunun
hazirlanmas1 asamasinda dikkat edilmesi gereken noktalar, Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi
egitim programinin hangi Olgiitler ¢ergevesinde degerlendirilecegi ve tiim Olgiitlere iliskin
aciklama, alt basliklar komisyon iiyelerince tek tek incelenmis, diger Ogretim iiye ve

elemanlariyla goriisler paylagilmis, gerekli calismalara hazirlik yapilmistir.

Olgiitlerdeki ¢iktilar ve c¢iktilara iliskin kanitlar/veriler yogun bir arastirma, inceleme
caligmalari ile toplanmis olup her bir ¢iktinin dogrulugu ve giivenirligi komisyon iiyeleri ile
tartisilmig, beyin firtinasi yapilmis ve raporun yazilmasina iliskin kararlar bu yontemlerle

alinmustir.

Veri kaynaklarina ulasim ve veri giivenirligi:

Veri kaynaklarma ulasimimiz ¢ogunlukla elektronik ortamda olup, Kapadokya Universitesi
Genel Sekreterligi, Kapadokya MYO Yiiksekokul Sekreterligi, Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig1,
Kiitiiphane Dokiimantasyon Daire Bagkanligi, Kalite ve Stratejik Planlama Daire Baskanligi,
Uluslararas1 Iliskiler Ofisi, Universitemizin, YOK’iin ve gerekli olan verilerinin bulundugu

ilgili tiim web sayfalarindan yararlanilmistir.

Asagida yararlanilan/ulasilan veri kaynaklarinin bazilart belirtilmistir.
e Kapadokya Universitesi Resmi Web Sitesi
e Resmi Gazetelerin ilgili {lanlar:
e Kapadokya Meslek Yiiksekokulu Yonetim Kurulu Kararlari
e Kapadokya Meslek Yiiksekokulu Yiiksekokul Kurul Kararlar
e Yiiksek Ogretim Kurumu Yeterlilikler Cercevesinde Yer Alan Disiplin Ile Ilgili Veriler
e Yiiksek Ogretim Kurumu ilanlar1
e Kapadokya Universitesi Idari Birimleri Arasindaki Resmi  Yazismalar,
Gorevlendirmeler

e Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii’niin hava araci bakim egitimine iligskin diizenlemeleri

10



Ogrenci ve 6gretim iiyesi katihma:

Stirece Programimizdaki tiim 6gretim iiye ve dgretim elemanlar: ile idari personel de dahil
olmustur. Tiim 6gretim elemanlar1 raporlama siireci konusunda bilgilendirilmis veri toplama ve
rapor hazirlama siirecinde tiim Ogretim iiye ve elemanlarindan, sorumlu olduklar1 dersleri,

gerekli dokiimanlar, deneyimleri vb. dogrultusunda siire¢ boyunca gerekli destek alinmistir.

Akreditasyon caligmalart ile ilgili olarak  Ogrenciler danmigsmanlar araciligiyla
bilgilendirilmislerdir. Mezunlara telefonla ve elektronik ortamda ulasilarak, Universitemiz

tarafindan yayinlanan Egitim Faaliyetlerinin Planlanmasi ve Organizasyonu Talimati

kapsaminda Program Yeterlilik Mezun Degerlendirme Anketi, Isveren ve Mezun Anketi
Degerlendirme Formu, Ogrenci Is Yiikii Bazli AKTS Hesaplama Formu uygulanmis, sonuglar

degerlendirilmistir..

Bu siirecte karsilasilan olumlu ya da olumsuz deneyimlerle ilgili degerlendirmeler:

Gerek siireci yonetirken gerekse raporun yazilim asamasinda program olarak kendimize bir
ayna tutmus olmamiz, telafi edilebilir eksiklerimizi gérmemiz ve kayit tutma acisindan daha
dikkatli ve sistemli olmamizi anlamamiz/saglamamiz ve bu yoOnlerden hedefler koyarak

geligebilecegimizi gdrmemiz siirecin programimiza olumlu katkisini géstermektedir.

8.0z Degerlendirme Ozeti:

Programimiza ait 6z degerlendirme yaparken/rapor hazirlanirken Kapadokya MYO Sivil Hava
Ulastirma Isletmeciligi programinin program ¢iktilarinin Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler
Cercevesi ve Sivil Havacilik Genel Midiirliigliniin diizenlemelerinin  uyumlu oldugu
goriilmiistiir. Programimizda tiim alan dersleri, alaninda yetkin 6gretim elemanlar1 tarafindan
yiirtitiilmektedir. Gii¢lii akademik kadro ve giiglii egitim 6gretim olanaklarinin yeterli olmasi

Onemli bir kazanimdir.

Tiim diinyada ve iilkemizde havacilik sektorii teknolojik devir hizinin en yiiksek oldugu
sektorlerin baginda gelmektedir. Bu yogunlukta teknolojiye bagimli bir sektoriin en biiyiik
ihtiyacinin ise giincel bilgilere sahip nitelikli isgiicii oldugu stiphesizdir. Bu boliim, sektorde
misafir hizmetlerinden ucus operasyonunun takibi ve denetlenmesine kadar gerceklesen

stireclerde aktif olarak bulunabilecek bilgili ve nitelikli personelin yetistirilmesini saglar.
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Ogrencilerimiz teorik derslerin yani sira egitimde is birligi yapilan Pegasus Hava Tasimacilig
Misafir Hizmetleri Departmani’ nda beceri egitimleri almaktadir. Beceri egitimleri sayesinde
ogrencilerimiz, sektdr uzmanlar ile bir araya gelerek etkilesim kurmakta ve gercek ig ortaminda

daha derin bir bakis agis1 kazanabilmektedir.

Ogrenci kontenjanlarinin belirlenmesinde 6gretim kadrosu ve derslik kapasiteleri goz éniinde
bulundurulmaktadir. Universitenin ve programimizin fiziksel yapisi, destek birimleri ve maddi

kaynaklar1 yeterlidir ve egitimin kalitesini, arastirma imkanlarini olumlu yonde etkilemektedir.

Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programmin 6lgme degerlendirme faaliyetleri Universite ve
Meslek Yiiksekokulu 6lgme degerlendirme birimleri ile koordineli olarak yiiriitilmekte ve ilgili

stirecler gelistirilmeye devam etmektedir.

GENEL OLCUTLER
1. EGITIM PROGRAMI

1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

1.1. Tanimlanan Programin Egitim Amaclar
Kapadokya Universitesi Kapadokya Meslek Yiiksekokulu Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi

programinin egitim amact; ulusal ve uluslararasi standartlara dayali mesleki bilgi ve beceri ile
donanmus, ekip ¢alismalarinda etkili gérev alabilen, problem ¢6zme becerileri gelismis, meslek
etigi bilincine sahip sivil hava ulastirma isletmecileri yetistirebilmek i¢in, programin 6z gorevi
ile uyumlu 4 program egitim amaci belirlenmistir. Bu ilkeye uygun olarak program egitim

amaclari asagida listelenmistir.

PEA1: Sivil Havacilik sektoriindeki gelismeleri takip eden, arastiran ve uygulayan, mesleki
giincel bilgi, beceri ve yetkinlige sahip olan, alaninda uzmanlagmaya olanak saglayan,
sorumluluk almaktan kaginmadan meslegini yerine getiren,

PEA2: Mesleki etik kurallarini ve diizenleyici kurum/kuruluslarin diizenlemelerini uygulayan,
PEA3: Ekip ¢alismasina yatkin, ekipte etkili gorev alabilen, giiclii iletisim becerilerine sahip,
PEA4: Bilim ve teknolojideki yenilikleri izleyen ve kendisini gelistirip siirekli yenileyebilen,

uluslararas1 mesleki standartlarda sivil havacilik alaninda yekin personel yetistirmektir.
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1.1.1. Kurum Misyonu ile Vizyonu

1.1.1.a Kapadokya Universitesi’nin Misyonu
Kapadokya Universitesinin misyonu, ¢ikis noktas1 evrensel uygulamasi milli olan bir egitim
anlayisiyla, Tiirkiye’yi 21. Yiizyilda s6z sahibi yapacak yeni nesil kamuoyu onderleri

yetistirmektir.

1.1.1.b Kapadokya Universitesi’nin Vizyonu
Kapadokya Universitesinin vizyonu, Kapadokya’y1 uluslararasi akademik ¢alismalarin cazibe

merkezi haline getirerek bolgesel, ulusal ve kiiresel sorunlara bilimsel ¢éziimler iiretmektir.

1.1.1.c Kapadokya Meslek Yiiksekokulu’nun Misyonu
KUN Kapadokya Meslek Yiiksekokulunun misyonu, hayat boyu 6grenme becerileri ile
donatilms, etik degerleri haiz, en giincel uygulama ve bilgilere hakim, ¢aligsma hayatin bilen,

is diinyasindan yiiksek talep goren meslek elemanlarini yetigtirmektir.

1.1.1.d Kapadokya Meslek Yiiksekokulu’nun Vizyonu

KUN Kapadokya Meslek Yiiksekokulunun vizyonu, sektdr paydaslari ile is birligi yaparak,
mesleki egitimde milkemmeliyete ulasmak ve mezunlarinin egitimde kazandiklar
yetkinliklerle sektorlerinde 6rnek alinan, 6nciiliik yapan ve gelisimi saglayan meslek elemanlari

olmalarin saglamaktir.

1.1.1.e Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi Programinin Misyon

Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programinin 6z gorevi, havacilik sektorii ile ilgili
mevzuatlara hakim, ugagin operasyonel isletimini ulusal ve uluslararasi emniyet standartlari
cergevesinde optimum maliyet ve zaman kisitlar1 icerisinde gergeklestirebilecek donanima
sahip, ekip ¢alismasina yatkin, mesleki etik kurallarin1 ve diizenleyici kurum/kuruluslarin

diizenlemelerini uygulayan profesyoneller yetistirmektir.

Vizyonun ve Misyonun Yayimlandig1 Yerler
Kapadokya Universitesi

https://kapadokya.edu.tr/hakkimizda/misyonumuz

https://kapadokya.edu.tr/hakkimizda/vizyonumuz
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Kapadokya Meslek Yiiksekokulu

Kapadokya Meslek Yiksekokulu Misyon ve Vizyonu

Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi Programi

(https://www.kapadokya.edu.tr/akademik/kapadokya-meslek-yuksekokulu/sivil-hava-

ulastirma-isletmeciligi)

Tablo-1 Program Egitim Amaclari ile Boliim Misyonu Arasindaki Capraz iliski Tablosu

MISYON PEA1 PEA2 PEA3 PEA4

Havacilik sektorii ile ilgili mevzuatlara

hakim,

Ucagin operasyonel isletimini ulusal ve
uluslararasi emniyet standartlari
cergevesinde optimum maliyet ve zaman X X
kisitlart igerisinde gergeklestirebilecek

donanima sahip

Ekip caligsmasina yatkin X

Mesleki etik kurallarini ve diizenleyici
kurum/kuruluslarin diizenlemelerini X

uygulayan
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1.1.2. Programin Tasarim ve Onay1

TYYC’ne uyumlu egitim amaglar1 KUN Stratejik Plan hedefleri, i¢c ve dis paydas goriisleri
cercevesinde belirlenmektedir. Kapadokya Universitesi, insanin en ¢ok en yakinindaki
uyaricidan etkilenerek ondan motive oldugu savindan hareketle, 6zgiin bir egitim-6gretim
yaklagimi ortaya koymaktadir. Bu yaklasimin odaginda, farkli bilim dallarindaki
uygulamalardan esinlenip mevcut 6grenme ve 6gretme kuramlarina 6zgilin bir katki olarak
sunulan “Son Bilgiyi Onceleyen Egitim-Ogretim Yontemi” (SOBE) yer almaktadir. Kapadokya
Universitesi, egitim alaninda uyguladigi SOBE yontemi ile “en giincelden/yakindan
baslayarak” olusturdugu miifredat ve ders izlenceleri ile egitim vermektedir. SOBE
yaklagiminin tiim akademik birimler ve ders programlarina miimkiin olan derecede yansitilmasi
icin stratejik planda hedefler belirlenmistir. Her y1l yapilan gézden gegirme toplantilarinda bu

hedefler degerlendirilmektedir (SOBE Web Sayfasi).

Kapadokya Universitesi, dgrenci merkezli dgrenme, 6lgme ve degerlendirme politikasi
izlemektedir. Ogretim programlari, &grencilerin aktif, etkilesimli, arastirma odakl
ogrenmelerine katkida bulunmak iizere tasarlanmaktadir. Kapadokya Universitesi, 6gretim
programlarinin giincel tutulmasina ve paydas goriisleri paralelinde sekillendirilmesine biiytik
onem vermektedir. Programlar, diizenli bir sekilde paydaslarla birlikte incelenmekte ve
giincellenmektedir. Glincelleme ve paydas goriislerinin alinmasina iligkin usul ve esaslar

Egitim Faaliyetlerinin Planlanmasi ve Organizasyonu Talimati’nin 4.4. Ogretim Programi

Degisiklikleri Maddesinin 4.4.2 alt bendi ile 4.5. Ogrenci, Mezun ve Isveren Anketlerinin

Yapilmas1 maddesinde tanimlanmustir, (Program Yeterlilikleri Mezun Degerlendirme Anketi).

Buna ilave olarak, Universitenin uzaktan egitim de dahil olmak iizere, egitim performansini
izlemek, gdzden gecirmek ve siirekli iyilestirmek amaciyla kurulmus olan Ogrenme ve
Ogretmeyi Gelistirme Komisyonu da izleme sonuglarina gore; 6gretim yontemlerinin ve
tekniklerinin cesitlendirilmesi, ders igeriklerinin zenginlestirilmesi, ders sunumlarinin
tyilestirilmesi gibi konularda iyilestirme siireclerinin baslatilmast konusunda tavsiyelerde
bulunmaktadir.

e Programin amacinin tespit edilmesi,

e Program yeterliklerinin belirlenmesi,

e Program yeterliklerinin TYYC uyumunun degerlendirilmesi,

e Ders listesinin ve derslerin 6grenme ¢iktilarinin belirlenmesi,

e Derslerin is yiikiiniin belirlenmesi,

e Haftalik ders igeriklerinin ve kaynaklarin belirlenmesi,
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e Derslerin haftalik bazda 6gretim yontemlerinin tanimlanmast;

e Derslerin 6grenim ¢iktilarinin program yeterliklerine katkilarinin degerlendirilmesi

1.1.3.  Programin ders dagilim dengesi

Egitim programlari olusturulurken ders sayilariin yedi ila sekizi, ders saatlerinin ise haftada yirmi
saati gecmemesine dikkat edilmektedir. Egitim Planlama ve Koordinasyon Dairesi
tarafindan ders programlart yapilirken boliimler tarafindan yiriitiilen akademik

etkinlikler i¢in her bir program i¢in ders olmayan giin birakilmaya c¢alisilmaktadir (

Universitemizde &n lisans programlarinda yiizde kirk uygulama derslerinin olusturmasi ve
yapi olarak miisait olan programlarda se¢meli ders oraninin yiizde yirmi ila yirmi bes arasi
tutulmasi planlanmaktadir. Programlarin yabanci dil agirliklar ilgili programin yeterlilik

hedefine ve bu hedefi yakalamak i¢in gerekli ders saatine gore belirlenmektedir.

1.1.4. ic ve Dis Paydaslarin Belirlenmesi

Kapadokya Universitesinin stratejik amag ve hedeflerinin belirlenmesi, belirlenen amag ve
hedefler dogrultusunda faaliyetlerin planlanmasi, performansin 6l¢iim usullerinin belirlenmesi,
calismanin siirekliliginin ve gelisiminin saglanmasi Stratejik Plan Hazirlama Kurulunun

gorevidir ve Kurul bu gorevini Stratejik Plan Hazirlama ve Revizyon Ydnergesi kapsaminda

yiirtitmektedir. YOnerge, misyon, vizyon, degerler ile kalite politikalarinin belirlenmesi ve
gozden gegirilmesi; stratejik planin hazirlanmasi ve revizyonu, performans olgiitlerinin
belirlenmesi ve izlenmesine iliskin usul ve esaslar1 diizenlemektedir. I¢ ve dis paydas goriisleri
dikkate alinarak hazirlanan ve revize edilen stratejik plan ve politika belgeleri, Stratejik Plan
Hazirlama Kurulunda karara baglanmakta, Miitevelli Heyet onayi ile yliriirliige girmektedir.
Paydas goriislerinin alinmasi, stratejik plan hazirlanmasi ¢aligmalarinin 6nemli bir pargasidir,

gorlslerin alinmasina iligskin usul ve esaslar Paydas Yonergesi ile diizenlenmistir.

Kapadokya Universitesi 2018-2023 Stratejik Plani1, “sacayag1” olarak nitelendirilebilecek {iclii
bir yapi iizerine insa edilmistir. Bu sacayaklari, Universitenin gevresi, {iniversitenin idari yapis,
liniversitenin egitim ve akademik faaliyetleri olarak belirlenmistir. Bu sacayaklarmin her
birinin altinda stratejik amaglar yer almaktadir. Universitenin stratejik planmin kaidesini ise
iiniversitenin sahip oldugu degerler olusturmaktadir.

Bu kapsamda Universitemizin misyon ve vizyonu iist yonetim tarafindan, miitevelli heyet

karariyla belirlenmistir. Bu misyon ve vizyon dogrultusunda amag, hedef ve faaliyetlerin
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belirlenebilmesi i¢in paydas, SWOT ve g¢evre analizleri yapilmis, paydas toplantilari yapilmis,

(EK-3: Paydas toplant1 tutanaklar1) paydaslara anketler diizenlenmis ve bu anketlerin sonuglari
analiz edilmistir.

Yapilan ¢alismalar neticesinde; temel amaglar, bu amaclar1 gergeklestirmek igin yiiriitiilmesi
planlanan faaliyetler, faaliyetlerin etkinliginin izlenmesi i¢in gerekli olan performans
gostergeleri tespit edilmis ve tiim bu igerik stratejik plan basliginda toplanmustir.

Olusturulan stratejik plan {ist yonetim onayinin ardindan tiim birimlere dagitilmistir. Stratejik
planda belirtilen egitim — Ogretim faaliyetleri ve idari hizmetlerin degerlendirilmesi ve
kalitesinin gelistirilmesi konular1 kalite komisyonu tarafindan izlenmektedir. Stratejik planin
bilitce uyumlulugu strateji gelistirme birimi sorumlulugundadir. Birimler stratejik planda
belirlenen faaliyetlerin  ger¢eklesme durumlarini  yillik  periyotlarda raporlamakta,
gerceklestirilemeyen faaliyetler, yeniden planlanmaktadir.

2018-2023 Kapadokya Universitesi Stratejik Plani ile ic ve dis paydas listemiz

Universitemizin web sayfasinda yaymlanmustir. Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programi

i¢c ve dis paydaslar listesi tablo 2’ de gdsterilmistir.

Tablo -2 Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi Program i¢ ve Dis Paydaslan

ic Paydaslar Dis Paydaslar

e Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi | Mezunlar

Programi1 Ogrencileri Kamu Kuruluslar1 (Sivil Havacilik Genel

e Programi  Akademik ve Idari | Mudirligi vb.)

Personeli T.C. Bakanliklar
e Rektorliik Yurtici/Yurtdist Universiteler
e Yiiksekokul Miidiirliigii Sivil Toplum Kuruluslar

Isveren ve Firmalar

Vakif ve Dernekler

e Universite Kalite Komisyonu

e Koordinatorliikler

e Uygulama ve Arastirma Merkezi Yazih ve Gorsel Basm

Belediyeler
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1.1.5. Program Egitim Amaclarimin Yayimlanmasi

Programimizin program egitim amagclar1 asagida linki verilen web sayfasinda yayimlanmigtir.

https://www.kapadokvya.edu.tr/akademik/kapadokya-meslek-yuksekokulu/sivil-hava-

ulastirma-isletmeciligi

1.1.6. Program Egitim Amaclarinin Giincelleme Yontemi

Kapadokya Universitesi Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programinin egitim programi
amaclar1 5 yilda bir i¢ ve dis paydaslarin goriisleri ve ulusal ve uluslararasi sivil havacilik
mevzuati dikkate alinarak toplanan veriler dogrultusunda gozden gecirilecek ve gerektiginde

giincellenecektir.

https://www.kapadokya.edu.tr/hakkimizda/hedeflerimiz

https://www.kapadokya.edu.tr/akademik/kapadokya-meslek-
yuksekokulu/hakkinda/vuksekokul-hakkinda

https://www.kapadokvya.edu.tr/akademik/kapadokya-meslek-yuksekokulu/sivil-hava-

ulastirma-isletmeciligi

http://web.shem.gov.tr/documents/sivilhavacilik/files/mevzuat/sektorel/talimatlar/2018/SHT-

EGITIM.pdf

1.2. Program Egitim Amaclarima Ulasma

1.2.1. Kapadokya Universitesi Kapadokya MYO Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programi
egitim programinda Ogrencilere kazandirilmak istenen bilgi ve beceriler dogrultusunda
ders/konu/iinite baginda gerekli tanimlama ve agiklamalar yapilmistir. Ders izlencesinde dersin
amaci, igerigi, kaynaklar, egitim sekli, 6lgme ve degerlendirme sekli, derslerin is yiikii, program

ciktilart ile ders 6grenme ¢iktilarinin ¢apraz iliski tablosu yer almaktadir.

https://bilgipaketi.kapadokvya.edu.tr/Pages/Courses.aspx?lang=tr-
TR&academicYear=2020&facultyld=1&programld=22&menuType=unit

https://bilgipaketi.kapadokvya.edu.tr/Pages/Courses.aspx?lang=tr-
TR&academicY ear=2020& facultyld=1&programld=23 &menuType=unit

https://bilgipaketi.kapadokya.edu.tr/Pages/Courses.aspx?lang=tr-
TR&academicYear=2020&facultyld=1&programld=24&menuType=unit
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Egitim amaglarina ulasabilmek i¢in se¢meli dersler, grup odevleri, sunumlar, projeler vb.
yapilmaktadir. Derslerde verilen ddev, sunum, projeler sivil hava ulastirma igletmeciligi
programi mezunlarinin gergek is ortaminda karsilasabilecegi senaryolarin ¢iktilari
istenmektedir. Beceri egitimleri ikinci akademik yilda iki donem siiresince is birligi protokolii
yapillan Pegasus Hava Tasimmaciligt AS’nin  misafir  hizmetleri departmaninda
gerceklestirilmektedir. Program 6grencileri Pegasus Hava Tasimaciligi AS nin Istanbul Sabiha
Gokgen Havalimani istasyonunda stajyer misafir hizmetleri elemani olarak goérev almakta
mesleki ac¢idan elde edilen teorik ve pratik bilgileri gercek is ortaminda uygulama firsati

bulmaktadir. (PEA.1, PEA.2, PEA.3 ve PEA.4)

Sivil Havacilik Genel Midiirliigii tarafindan yayinlanan Havaalanlar1 Dairesi Egitim Talimati

(SHT-EGITIM/HAD) kapsaminda verilen egitimleri basta olmak iizere, zorunlu ve segmeli

derslerde 6gretim elemaninin ders ile ilgili sunumunun yansira, 6grencilerin derse katilimini
artirmak amaciyla seminer gruplart olusturularak belirlenen konular tartisilmaktadir.
Ogrencilerin grup icerisinde calisabilme, liderlik, iletisim yeteneklerinin gelistirilmesi ve
kendine gilivenlerinin arttiritlmas1 bu yontemle saglanmaktadir (PEA.1, PEA.3 ve PEA 4).
Mesleki etik ve sorumluluk bilinci, ¢esitli derslerde 6gretim elemanlar: tarafindan 6grencilere

aktarilmaktadir. (PEA.2)

1.3 Program Ozerkligi

Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi egitiminde Yolcu Hizmetleri, Ramp, Yiik Kontrolii ve
Haberlesme, Havacilik Emniyeti Yonetimi, Havayolu Isletmeciligi, Kargo Islemleri temel
konulardir. Egitim-6gretim miifredatinin gercek is ortaminda mesleki bilgi ve beceri
egitimlerinin yogun olarak verildigi 3 ve 4. yariyilinda misafir hizmetlerine yo6nelik

uygulamalarin yer almasi ile programin 6zerkligi saglanmaktadir.

Bunun yani sira, Universite genelinde uygulanan Etkinlik dersi ile kisisel ve kiiltiirel gelisimi

destekleyen seminerlerle sivil hava ulastirma isletmeciligi adaylarinin donanimlar arttirilir.
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1.4. Egitim Programlar1 Entegrasyonu
1.4.1. Yatay/Dikey Gegis

Diger yiiksekodgretim kurumlarindan Universiteye ve Universite iginde fakiilte, yiiksekokul ve
boliimler arasindaki yatay gegis; meslek yiiksekokulu mezunlarinin Universiteye bagl lisans
programlarina ilgili sinavla dikey gecis yaptirmalari miimkiindiir. Bu gecisler, Resmi Gazetede

yayimlanan “Yiiksekdgretim Kurumlarinda On Lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar

Arasinda Gecis, Cift Ana Dal, Yan Dal ile Kurumlar arasit Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina

iliskin Yonetmelik™ hiikiimlerine gore yapilmaktadir.

Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programi 6n lisans egitim veren bir program olmasi

nedeniyle programa dikey gegis yapilmamaktadir.

Tablo -3 Egitim Programlarinin Yatay Dikey Entegrasyonlari

Programa yatay gecis yapan 6grenci sayisi
Akademik Yil
Kurum igi Kurumlararasi Toplam
2023-2024 6 3 9
2022-2023 6 - 6
2021-2022 2 1 3
2020-2021 - - -
2019-2020 4 6 10
2018-2019 13 1 14
2017-2018 3 - 3
2016-2017 5 4 9
2015-2016 1 - 1
2014-2015 3 - 3
2013-2014 4 - 4
2012-2013 - - -
2011-2012 1 - 1
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https://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.13948&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch
https://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.13948&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch
https://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.13948&MevzuatIliski=0&sourceXmlSearch

Baska yiiksekogretim kurumundan Universiteye veya Universitenin bir programindan baska bir

programma yapilacak yatay gecisler, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Intibak Islemleri

Yonergesi hiikiimlerine gore yiiriitiiliir. Belirlenen kontenjan ve esaslar uyarinca yatay gegis
basvurularinin kabuliine ve yatay gecis yapanlarin ders intibaklarina ilgili Yonetim Kurulu

karar verir.

http://kalite.kapadokya.edu.tt/DOKUMAN/YNK.002.%C3%96N-L%C4%B0SANS-VE-
L%C4%B0SANS-E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0M-%C3%96%C4%9ERET%C4%B0M-
Y %C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0(Rev1).Pdf

Yatay gecis kontenjanina iliskin kosullar agagidaki linkte bulunmaktadir.

https://www.kapadokya.edu.tr/yatay-gecis

Kurum igi programlar aras1 kontenjan, Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Sistemi Kilavuzunda
Ongoriilen 6grenci kontenjaninin %20'si olarak uygulanmaktadir.

https://www.kapadokya.edu.tr/yvatay-gecis/basvuru-kosullari

Ogrencinin daha 6nce dgrenim gordiigii {iniversitede aldig1 derslerin muafiyet islemleri bu
yonerge uyarinca intibak komisyonu tarafindan yapilir. Ogrencinin programa intibaki Yatay
Gegis Intibak Formuna (Ek-5 Yatay Gegis Intibak Formu) uygun olarak Intibak Komisyonu

raporunda belirtilir ve Y6netim Kurulu karariyla onaylanir.

Muafiyet ve intibak islemleri, ilgili Béliim Baskanligi ve Intibak Komisyonlar: tarafindan
yiiriitiiliir. Intibak Komisyonu raporlari; kurumlar arasi yatay gegis ve kurum igi yatay gecis ile
kayit yaptiran 6grenciler i¢in Degisim Programlari Intibak Formuna (Ek-6 Degisim Programlari
Intibak Formu) gore, degisim programlariyla yurt i¢i ve yurt dis1 iiniversitelerden ders almis
ogrenciler icin Degisim Programlar Intibak Formuna gére, daha 6nce dgrenim goriilen bir
iiniversiteden alman derslerin muafiyet/transfer talepleri i¢in Muafiyet Sonu¢ Bildirim
Formuna (Ek-7 Muafiyet Sonug Bildirim Formu) gére hazirlanir. Boliim Baskanligi, intibak

Komisyonu raporunu ilgili Yo6netim Kurulu onayina sunar.

Yonetim Kurulu kararinda 6grencinin kayith bulundugu programda daha 6nce almis oldugu

dersin kodu, adi, AKTS kredisi, yerel kredisi, bagar1 notu ve bu derse karsilik muaf olunan
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http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/YNK.002.%C3%96N-L%C4%B0SANS-VE-L%C4%B0SANS-E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0M-%C3%96%C4%9ERET%C4%B0M-Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0(Rev1).Pdf
http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/YNK.002.%C3%96N-L%C4%B0SANS-VE-L%C4%B0SANS-E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0M-%C3%96%C4%9ERET%C4%B0M-Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0(Rev1).Pdf
http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/YNK.002.%C3%96N-L%C4%B0SANS-VE-L%C4%B0SANS-E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0M-%C3%96%C4%9ERET%C4%B0M-Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0(Rev1).Pdf
https://www.kapadokya.edu.tr/yatay-gecis
https://www.kapadokya.edu.tr/yatay-gecis/basvuru-kosullari

dersin kodu, ad1, AKTS kredisi, yerel kredisi ve harf notu belirtilir. Intibak kararinda 6grencinin

hangi yariyila intibak ettirildigi bilgisi ve mezun olmak i¢in almasi gereken tiim dersler yer alir.

Muafiyet/transfer islemlerine iliskin Yonetim Kurulu karar1 Ogrenci Isleri Dairesi baskanlig1

tarafindan 6grenci isleri otomasyonuna girilir.

Intibak islemlerine iliskin form, ilgili bliim baskan1 ve dgrenci tarafindan imzalanir. ki
niisha hazirlanan formun bir niishas1 6grenciye, bir niishast da 6grenci dosyasinda muhafaza
edilmek tizere 6grenci isleri daire baskanligina verilir.
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1.5. Egitim Plam1 (Miifredat)

Kapadokya Universitesi Kapadokya Meslek Yiiksekokulu Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi

Programi agagidaki tabloda verilmistir.

Tablo -4 On Lisans Egitim Plam

KAPADOKYA UNIVERSITESI

KAPADOKYA MESLEK YUKSEKOKULU

Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi Tiirkce Program Miifredati

I. Donem (Giiz)

Zorunlu Dersler

Ders Kodu Ders Ad1 Ders Saati / Kredi
ECTS Krd. Top. | Teo. | Uyg. | Uzk.
SIN101 Ingilizce- 1 11 11 12 6 2 0
ATS161 Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi - I 2 2 2 0 0 2
SHT105 Sivil Havaciliga Girig 4 2 2 2 0 0
SHI113 Yolcu hizmetleri 5 3 4 2 2 0
TEB161 Temel Bilgi Teknolojileri 2 2 2 0 0 2
TRDI161 Tiirk Dili- I 2 2 2 0 0 2
DASI101 Danismanlik ve Kariyer Planlama 1 1 1 1 0 0
Toplam 26 22 23 15 2 6
I. Donem (Giiz) Secmeli Dersler
Ders Kodu Ders Ad Ders Saati / Kredi
ECTS Krd. Top. | Teo. | Uyg. | Uzk.
GZS101 Giizel Sanatlar- 1*Gr:3 4 2 2 1 1 0
SES101 Saglikli Yasam ve Egzersiz- [*Gr:3 4 2 2 1 1 0
Grup 3 ‘ten se¢meli olarak alinmasi gereken ECTS toplami: 4
I1. Donem (Bahar) Zorunlu Dersler
Ders Kodu Ders Adi Ders Saati / Kredi
ECTS Krd. Top. | Teo. | Uyg. | Uzk.
SIN102 Ingilizce- 11 11 11 12 10 2 0
ATA162 Atatiirk lkeleri ve Inkilap Tarihi - II 2 2 2 0 0 2
TRD162 Tiirk Dili- 11 2 2 2 0 0 2
SHI114 Ramp 4 2 2 2 0 0
SHI102 Yiik Kontrolii ve Haberlesme 5 5 6 4 2 0
DAS102 Danigsmanlik ve Kariyer Planlama 1 1 1 1 0 0
Toplam 26 24 27 17 6 4
II. Donem (Bahar) Secmeli Dersler
Ders Kodu Ders Ad1 Ders Saati / Kredi
ECTS Krd. Top. | Teo. | Uyg. | Uzk.
GZS102 Giizel Sanatlar- I1*Gr:3 4 2 1 1 0 0
SES102 Saglik Yasam ve Egzersiz- I1*Gr:3 4 2 1 1 0 0

Grup 3 ‘ten se¢meli olarak alinmasi gereken ECTS toplami: 4
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II1. Dénem (Giiz)

Zorunlu Dersler

Ders Kodu Ders Ad1 Ders Saati / Kredi
ECTS Krd. Top. | Teo. | Uyg. | Uzk.
SGI201 Genel Ingilizce Alistirmalari- 1 6 3 4 2 2 0
SHI203 Havacilik Emniyeti Yonetimi 3 2 2 2 0 0
SHI207 Havacilik Isletmeciligi 6 3 3 3 0 0
SHT203 Kariyer Planlama ve Gelistirme 4 2 2 2 0 0
SHI211 Meslek Etigi ve letisim Becerileri 2 2 2 2 0 0
DAS103 Danigmanlik 1 1 1 1 0 0
Toplam 22 13 14 12 2 0
III. Dénem (Giiz) Secmeli Dersler
Ders Kodu Ders Ad1 Ders Saati / Kredi
ECTS Krd. Top. | Teo. | Uyg. | Uzk.
SIN221 Ingilizce- 111 8 6 6 5 1 0
SHI221 Kalite Yoénetimi 4 2 2 2 0 2
KYS173 Kiiltiirel Tercihler Yonetimi- I 4 2 2 0 1 1
Secmeli olarak alinmasi gereken ECTS toplami: 8
IV. Donem (Bahar) Zorunlu Dersler
Ders Kodu Ders Adi Ders Saati / Kredi
ECTS Krd. Top. | Teo. | Uyg. | Uzk.
ETS202 Etkinlik 0 0 0 0 0 0
SGI202 Genel Ingilizce Alistirmalari- 11 6 3 4 2 2 0
SHI210 Kargo Islemleri 3 3 3 3 0 0
SHI212 Meteoroloji 2 2 2 2 0 0
STA202 Staj 10 9 17 0 17 0
DAS104 Danigmanlik 1 1 1 1 0 0
Toplam 22 18 27 8 19 0
IV. Donem (Bahar) Secmeli Dersler
Ders Ad1 Ders Saati / Kredi
ECTS | Krd. | Top. | Teo. Uyg. Uzk.
GEK172 Giizel ve Etkili Konugsma 4 2 2 0 1 1
SIN222 Ingilizce- IV 8 6 6 5 1 0
KYS172 Kiiltiirel Tercihler Yonetimi- 11 4 2 2 0 0 2
SHT272 Turizm ve Seyahat Endiistrisi 4 2 2 2 0 2
Secmeli olarak alinmasi gereken ECTS toplami: 8
KAPADOKYA UNIVERSITESI
KAPADOKYA MESLEK YUKSEKOKULU
Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi Ingilizce Program Miifredati
1. Donem (Giiz) Zorunlu Dersler
Ders Kodu Ders Adi Ders Saati / Kredi
ECTS Krd. Top. | Teo. | Uyg. | Uzk.
TEB161 Temel Bilgi Teknolojileri 2 2 2 0 0 2
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ATAI161 Atatiirk Tlkeleri ve Inkilap Tarihi- I 2 2 2 0 0 2
TRDI161 Tiirk Dili - I 2 2 2 0 0 2
SAEI101 Advanced English- 1 11 5 6 3 3 0
SHI109 Introduction to Civil Aviation 4 2 2 2 0 0
SHI113 Yolcu hizmetleri 5 3 4 2 2 0
DASI101 Danigsmanlik ve Kariyer Planlama 1 1 1 1 0 0
Toplam 26 16 17 8 3 6
I. Donem (Giiz) Secmeli Dersler
Ders Kodu Ders Ad1 Ders Saati / Kredi
ECTS Krd. Top. | Teo. | Uyg. | Uzk.
GZS101 Gilizel Sanatlar- 1*Gr:3 4 2 2 1 1 0
SES101 Saglikli Yasam ve Egzersiz- [*Gr:3 4 2 2 1 1 0
Grup 3 ‘ten se¢meli olarak alinmasi gereken ECTS toplami: 4
II. Donem (Bahar) Zorunlu Dersler
Ders Kodu Ders Ad1 Ders Saati / Kredi
ECTS Krd. Top. | Teo. | Uyg. | Uzk.
ATA162 Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi- II 2 2 2 0 0 2
TRD162 Tiirk Dili- 11 2 2 2 0 0 2
SHI102 Yiik Kontrolii ve Haberlesme 5 5 6 4 2 0
SAE102 Advanced English- 11 11 5 6 3 3 0
SHI114 Ramp 4 2 2 2 0 0
DAS102 Danigsmanlik ve Kariyer Planlama 1 1 1 1 0 0
Toplam 26 18 21 10 7 4
II. Donem (Bahar) Secmeli Dersler
Ders Kodu Ders Ad1 Ders Saati / Kredi
ECTS Krd. Top. | Teo. | Uyg. | Uzk.
GZS102 Gtizel Sanatlar- IT* Gr:3 4 2 2 1 1 0
SES102 Saglik Yasam ve Egzersiz- II* Gr:3 4 2 2 1 1 0
Grup 3 ‘ten secmeli olarak alinmasi gereken ECTS toplami: 4
II1. Dénem (Giiz) Zorunlu Dersler
Ders Kodu Ders Ad1 Ders Saati / Kredi
ECTS Krd. Top. | Teo. | Uyg. | Uzk.
SGE201 General English Practices - | 6 3 4 2 2 0
SHI203 Havacilik Emniyeti Yonetimi 3 2 2 2 0 0
SHI207 Havacilik Isletmeciligi 6 3 3 3 0 0
SHI263 Introduction to Tourism- I 4 3 3 0 0 3
SHI205 Speaking Skills- | 4 3 4 1 3 0
SHI261 Cultural Preferences Management- | 4 2 2 0 0 2
SHI211 Meslek Etigi ve letisim Becerileri 2 2 2 2 0 0
DAS103 Danigmanlik 1 1 1 1 0 0
Toplam 30 19 21 11 5 5

IV. Donem (Bahar)

Zorunlu Dersler

Ders Kodu

| Ders Ad1

Ders Saati / Kredi
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ECTS Krd. Top. | Teo. | Uyg. | Uzk.
ETS202 Etkinlik 0 0 0 0 0 0
SGE202 General English Practices - 11 6 3 4 2 2 0
SHI264 Introduction to Tourism- II 2 2 2 0 0 2
SHI210 Kargo Islemleri 3 3 3 3 0 0
SHI212 Meteoroloji 2 2 2 2 0 0
SHI206 Speaking Skills- 11 2 2 3 1 2 0
STA202 Staj 10 9 17 0 17 0
SHI262 Cultural Preferences Management- 11 4 2 2 0 0 2
DAS104 Danigmanlik 1 1 1 0
Toplam 30 24 34 9 21 4
KAPADOKYA UNIVERSITESI
KAPADOKYA MESLEK YUKSEKOKULU
Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi ingilizce Istanbul Programi Miifredati
I. Donem (Giiz) Zorunlu Dersler
Ders Kodu Ders Ad1 Ders Saati / Kredi
ECTS Krd. Top. | Teo. | Uyg. | Uzk.
TEB161 Temel Bilgi Teknolojileri 2 2 2 0 0 2
ATALl61 Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi- I 2 2 2 0 0 2
TRDI161 Tiirk Dili- I 2 2 2 0 0 2
SAEI01 Advanced English- 1 11 5 6 3 3 0
SHI109 Introduction to Civil Aviation 4 2 2 2 0 0
SHI113 Yolcu hizmetleri 5 3 4 2 2 0
DAS101 Danigsmanlik ve Kariyer Planlama 1 1 1 1 0 0
Toplam 26 16 17 8 3 6
I. Donem (Giiz) Secmeli Dersler
Ders Kodu Ders Adi Ders Saati / Kredi
ECTS Krd. Top. | Teo. | Uyg. | Uzk.
GZS101 Giizel Sanatlar- 1*Gr:3 4 2 2 1 1 0
SES101 Saglikli Yagsam ve Egzersiz- [*Gr:3 4 2 2 1 1 0
Grup 3 ‘ten secmeli olarak alinmasi gereken ECTS toplami: 4
I1. Déonem (Bahar) Zorunlu Dersler
Ders Kodu Ders Adi Ders Saati / Kredi
ECTS Krd. Top. | Teo. | Uyg. | Uzk.
ATA162 Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi- II 2 2 2 0 0 2
TRD162 Tiirk Dili- 11 2 2 2 0 0 2
SHI102 Yiik Kontrolii ve Haberlesme 5 5 6 4 2 0
SAE102 Advanced English- II 11 5 6 3 3 0
SHI114 Ramp 4 2 2 2 0 0
DAS102 Danigmanlik ve Kariyer Planlama 1 1 1 1 0 0
Toplam 26 18 21 10 7 4
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II. Dénem (Bahar) Sec¢meli Dersler
Ders Kodu Ders Ad1 Ders Saati / Kredi
ECTS Krd. Top. | Teo. | Uyg. | Uzk.
GZS102 Giizel Sanatlar- IT* Gr:3 4 2 2 1 1 0
SES102 Saglik Yasam ve Egzersiz- II* Gr:3 4 2 2 1 1 0
Grup 3 ‘ten se¢meli olarak alinmasi gereken ECTS toplami: 4
II1. Dénem (Giiz) Zorunlu Dersler
Ders Kodu Ders Ad1 Ders Saati / Kredi
ECTS Krd. Top. | Teo. | Uyg. | Uzk.
SGE201 General English Practices - 1 6 3 4 2 2 0
SHI203 Havacilik Emniyeti Ydnetimi 3 2 2 2 0 0
SHI207 Havacilik Isletmeciligi 6 3 3 3 0 0
SHI263 Introduction to Tourism- | 4 3 3 0 0 3
SHI205 Speaking Skills- I 4 3 4 1 3 0
SHI261 Cultural Preferences Management- | 4 2 2 0 0 2
SHI211 Meslek Etigi ve Iletisim Becerileri 2 2 2 2 0 0
DAS103 Danigmanlik 1 1 1 1 0 0
Toplam 30 19 21 11 5 5
IV. Donem (Bahar) Zorunlu Dersler
Ders Kodu Ders Adi Ders Saati / Kredi
ECTS Krd. Top. | Teo. | Uyg. | Uzk.
ETS202 Etkinlik 0 0 0 0 0 0
SGE202 General English Practices - II 6 3 4 2 2 0
SHI264 Introduction to Tourism- II 2 2 2 0 0 2
SHI210 Kargo Islemleri 3 3 3 3 0 0
SHI212 Meteoroloji 2 2 2 2 0 0
SHI206 Speaking Skills- 11 2 2 3 1 2 0
STA202 Staj 10 9 17 0 17 0
SHI262 Cultural Preferences Management- 11 4 2 2 0 0 2
DAS104 Danismanlik 1 1 1 1 0 0
Toplam 30 24 34 9 21 4

Her bir dersin 6grenme ¢iktilarinin program ¢iktilarina katkis1 Kapadokya Meslek Yiiksekokulu
Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi Programi Tiirkge, Ingilizce ve Ingilizce Istanbul Yerleskesi
programlari bilgi paketinde yer almaktadir.
https://bilgipaketi.kapadokvya.edu.tr/Pages/CoursePlan.aspx?lang=tr-

TR &academicYear=2020&facultyld=1&programld=22&menuType=unit

https://bilgipaketi.kapadokvya.edu.tr/Pages/Courses.aspx?lang=tr-
TR&academicY ear=2020& facultyld=1&programld=23 &menuType=unit
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https://bilgipaketi.kapadokya.edu.tr/Pages/CoursePlan.aspx?lang=tr-TR&academicYear=2020&facultyId=1&programId=22&menuType=unit
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https://bilgipaketi.kapadokvya.edu.tr/Pages/Courses.aspx?lang=tr-

TR&academicYear=2020&facultyld=1&programld=24&menuType=unit

Derslerin her birinin program egitim amaglari ile iligkisi Tablo 1.5.2 de verilmistir.

Tablo 5 Derslerin Program Egitim Amaclar ile fliskisi

Ders Kodu Ders Ad1 PEA1 | PEA2 | PEA3 | PEA4
I. Dénem (Giiz)

SHT105 Sivil Havaciliga Giris X

SHI109 Introduction to Civil Aviation X

SHI113 Yolcu Hizmetleri X X X
SIN101 Ingilizce- 1 X

SAEI101 Advanced English- I X

ATAl61 Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi- I X

TEB161 Temel Bilgi Teknolojileri- I X X
TRDI161 Tirk Dili- I X X
DAS101 Danigsmanlik ve Kariyer Planlama X X X

GZS101 Giizel Sanatlar- I X X
SES101 Saglikli Yasam ve Egzersiz -1 X

II. Dénem (Bahar)

SHI102 Yiik Kontrolii ve Haberlesme X X X
SHI114 Ramp X X X
SIN102 Ingilizce- 11 X

SAE102 Advanced English- II X

ATAI162 Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi- I X

TRD162 Tiirk Dili- 11 X X
DAS102 Danigsmanlik ve Kariyer Planlama X X X

GZS102 Giizel Sanatlar- 11 X X
SES102 Saglikli Yasam ve Egzersiz -1 X

II1. Dénem (Giiz)

SHI203 Havacilik Emniyeti Yonetimi X X
SHI207 Havacilik Isletmeciligi X X
SHI211 Meslek Etigi ve iletisim Becerileri X X

SHT203 Kariyer Planlama ve Gelistirme X X X

SHI263 Introduction to Tourism- I X
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DAS103 Danigsmanlik X X

SGI201 Genel Ingilizce Alistirmalari- 1 X X

SGE201 General English Practices- I X X

SHI205 Speaking Skills- I X X

SHI261 Cultural Preferences Management- | X
KYS173 Kiiltiirel Tercihler Yonetimi- I X

SHI221 Kalite Yonetimi X X
SIN221 Ingilizce- I11 X X

IV. Dénem (Giiz)

SHI210 Kargo Islemleri X X X
SHI212 Meteoroloji X X
SHI264 Introduction to Tourism- II X

SHI262 Cultural Preferences Management- 11 X
DAS104 Danigmanlik X X

SGI202 Genel ingilizce Ahigtirmalari- 11 X X

SGE202 General English Practices- 11 X X

SHI206 Speaking Skills- II X X

SHI262 Cultural Preferences Management- 11 X

ETS202 Etkinlik X
STA202 Staj X X X X
KYS172 Kiiltiirel Tercihler Ydnetimi- II X
GEK172 Gizel ve Etkili Konugsma X

SHI222 Turizm ve Seyahat Endiistrisi X

SIN222 Ingilizce- IV X X

1.5.1 Egitim Plaminin Disipline Ozgii Bilesenleri

Kapadokya Meslek Yiiksekokulu Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programu ilk olarak
27.04.2011 tarihinde Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii tarafindan Havaalanlar1 Dairesi Egitim
Talimat: (SHT-EGITIM/HAD) kapsaminda egitim vermek icin yetkilendirilmistir. Tiim teorik
ve pratik egitim gereklilikleri uygulanmaktadir. Bu ¢er¢evede Kapadokya Meslek Yiiksekokulu
Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programi Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii tarafindan

gerekli goriildiigiinde denetleme ve raporlamaya tabi tutulmaktadir.
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Tablo 6 SHT EGITIM-HAD Talimat1 Gereklilikleri ile Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi

Programimin Egitim Olciitlerinin Karsilastirilmasi

SHT-EGITIM/HAD Talimati )
Gereklilikleri Egitim Plaminda Karsihgi Olan Olgiitler
Ramp, Kargo ve Posta SHI114, SHI210
Yolcu Hizmetleri SHI113
Temsil SHI114
Yiik Kontrolii ve Haberlesme SHI102
Ucus Operasyon SHI114
Gozetim ve Yonetim SHI102, SHI114
Emniyet Yonetim Sistemi SHI203
Heliport Isletme Hizmetleri Egitimi SHI207

Egitim planinda yer alan tiim derslere iliskin igerik, siire, 6grenim ¢iktilar1 vb. bilgiler program

bilgi paketinde yer almaktadir.

1.6. Egitim Plam1 Uygulama Y 6ntemi

Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi Tiirkge programinin egitim siiresi 2 yil, Ingilizce
programinin egitim siiresi ingilizce hazirlik dahil 3 y1l olup, 6gretim dili %30 Ingilizcedir. Sivil
Hava Ulastirma Isletmeciligi programinda egitim-dgretim oOrgiin  6gretim  seklinde
stirdiiriilmektedir. Egitim planina gore dersler teorik ve uygulamali olarak yiiriitiilebilmektedir.
Uygulamali egitimler Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programi anlasmali kuruluslarm
gercek 1s ortaminda gerceklestirebilmektedir. Egitimin planma gore 3.ve 4. yariyil beceri
egitimleri 6nemli dis paydaslarimizdan biri olan Pegasus Hava Tasimaciligi AS biinyesinde

gercek is ortaminda yiiriitiilmektedir
Gergek is ortaminda yiiriitiilen pratik egitimler haftada 16 saatten az, 24 saatten fazla olmayacak

sekilde kurgulanmistir. Ogrenciler, gercek is tecriibesi elde edebilmek igin haftalik beceri

egitimi siiresinde caligsabilmektedir.
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https://bilgipaketi.kapadokya.edu.tr/Pages/Courses.aspx?lang=tr-TR&academicYear=2019&facultyId=1&programId=43&menuType=unit

Uygulama Egitimi Degerlendirme Formu Beceri Egitimi siireci boyunca 6grenci tarafindan
ilgili islemin gergekten yapildiginin (isleme dair kabiliyetin kazanildigini) tespit edilmesi ve
ogrencinin islemlerdeki becerisi, prosediire uygun calisma, emniyet tedbirlerini dikkate alma
vb. kriterlerden yeterli oldugu kanaatine ulagilmasi halinde pratik egitmen ile formda belirtilen

hiicreleri degerlendirmekte ve formu imzalamaktadir.

https://kapadokya.edu.tr/akademik/kapadokya-meslek-yuksekokulu/sivil-hava-ulastirma-

isletmeciligi

Egitim sistemimizde 6gretim ve degerlendirme metotlar1 olarak demonstrasyon, staj, sunum,

beyin firtinasi, projeler, grup tartismalari vb. egitim yontemleri kullanilmaktadir.

Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programina ait bilgi paketinde her bir ders igin dgretim ve
degerlendirme metotlar1 verilmistir.
https://bilgipaketi.kapadokya.edu.tr/Pages/Courses.aspx?lang=tr-
TR&academicYear=2023&facultyld=1&programld=24&menuType=unit&catalogld=5630&
dersIdNo=19009007992

https://bilgipaketi.kapadokvya.edu.tr/Pages/Courses.aspx?lang=tr-
TR&academicYear=2023 &facultyld=1&programld=22&menuType=unit&catalogld=5630&
dersIdNo=19009007992

1.7. Egitim Plan1 Yonetim Sistemi
Sivil Hava Ulastirma Isletmecilii programmin &gretim programi, Universitemiz Stratejik

Plani, Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi, sivil havacilik sektoriiniin kalifiye

personelden beklentileri, benzer egitim veren {iniversitelerin 6gretim programlari, ilgili sivil
toplum oOrgiitlerinin goriisleri degerlendirilerek hazirlanmig, programin diizenlenmesi ve

gelistirilmesinde Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii tarafindan yaymlanmis SHT EGITIM-HAD

Talimat1 Gereklilikleri uyum gozetilmistir.

Sivil Hava Ulagtirma Isletmeciligi programi séz konusu mevzuata uyum gergevesinde personel
kalifikasyonu, tesis gerekliligi, dokiimantasyon, malzeme-donanin bakimindan {iniversitemizin
i¢ kalite sistemi ve gerek goriildiiglinde Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii tarafindan denetleme

ve raporlamaya tabi tutulmaktadir
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https://bilgipaketi.kapadokya.edu.tr/Pages/Courses.aspx?lang=tr-TR&academicYear=2023&facultyId=1&programId=24&menuType=unit&catalogId=5630&dersIdNo=19009007992
https://bilgipaketi.kapadokya.edu.tr/Pages/Courses.aspx?lang=tr-TR&academicYear=2023&facultyId=1&programId=24&menuType=unit&catalogId=5630&dersIdNo=19009007992
https://bilgipaketi.kapadokya.edu.tr/Pages/Courses.aspx?lang=tr-TR&academicYear=2023&facultyId=1&programId=24&menuType=unit&catalogId=5630&dersIdNo=19009007992
https://bilgipaketi.kapadokya.edu.tr/Pages/Courses.aspx?lang=tr-TR&academicYear=2023&facultyId=1&programId=22&menuType=unit&catalogId=5630&dersIdNo=19009007992
https://bilgipaketi.kapadokya.edu.tr/Pages/Courses.aspx?lang=tr-TR&academicYear=2023&facultyId=1&programId=22&menuType=unit&catalogId=5630&dersIdNo=19009007992
https://bilgipaketi.kapadokya.edu.tr/Pages/Courses.aspx?lang=tr-TR&academicYear=2023&facultyId=1&programId=22&menuType=unit&catalogId=5630&dersIdNo=19009007992
http://tyyc.yok.gov.tr/

1.8. Mesleki Uygulama Egitimleri
Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programi dgrencileri Universitemizin is birligi yaptig1 yer

hizmetleri kuruluslarinda beceri egitimleri ile mesleki uygulamalarini1 yapmaktadirlar.

Universitemiz tarafindan &grencilerin staj ve uygulama egitimleri esnasinda; 6grenim siireleri
icinde kazandiklar1 teorik bilgi ve deneyimlerini pekistirmeyi, stajda edindikleri beceri ve
deneyimlerini gelistirmeyi, uygulama egitimi alacaklar1 ve/veya staj yapacaklari is yerlerindeki
sorumluluklarini, iliskileri, organizasyon ve iiretim siirecini ve yeni teknolojileri tanimalarini

saglamay1 miimkiin kilmak tizere Staj ve Uygulama Egitimi Y onergesi hazirlanmastir.

Mgili kurul karari ile staj yapma zorunlulugu bulunan béliimlerin ve programlarin dgrencilerinin
Universitede teorik olarak ogrendikleri bilgileri ilgili sektdrde uygulayabilme becerilerini
gelistirmeye ve is tecriibesi edinmelerine yonelik staj yapma zorunlulugu vardir. S6z konusu

béliim veya programlara kayitl dgrenciler, mezun olabilmek i¢in Kapadokya Universitesi Staj

ve Uygulama Egitimi Yonergesi hiikiimleri uyarinca yapmasi gereken stajlari basari ile

tamamlamak zorundadir.

Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programinda staj uygulamas: ile birlikte beceri egitimleri

gerceklestirilerek is ortaminda mesleki uygulama egitimleri yiiriitiilmektedir.

Universite tesislerinde gergeklestirilen uygulama egitimlerinde dersin &gretim elemani

tarafindan Kapadokya Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Yo6netmeligi

hiikiimleri uygulanir. Universite tesisleri disinda yiiriitiilen staj ve uygulama egitimlerinde,
egitim sonunda isveren degerlendirme raporunun %50’si ile boliim/program baskaninin
degerlendirmesinin %50’si alinarak uygulama egitimi basart notu belirlenir. Uygulama
egitimlerinde, gerekli goriildiigii hallerde, bolim/program bagkaninin degerlendirmesinin
yerini uygulama bitiminde yapilacak yazili ya da s6zlii sinav alabilir. Bu sinav notunun basari

notuna katkis1 %50’sidir.
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http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/YNG.005.STAJ-VE-UYGULAMA-E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0M%C4%B0-Y%C3%96NERGES%C4%B0(Rev2).Pdf
http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/YNG.005.STAJ-VE-UYGULAMA-E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0M%C4%B0-Y%C3%96NERGES%C4%B0(Rev2).Pdf
http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/YNG.005.STAJ-VE-UYGULAMA-E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0M%C4%B0-Y%C3%96NERGES%C4%B0(Rev2).Pdf
http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/YNK.002.%C3%96N-L%C4%B0SANS-VE-L%C4%B0SANS-E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0M-%C3%96%C4%9ERET%C4%B0M-Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0(Rev1).Pdf

Uygulama egitimi, 6gretim programinda bulunan bir dersin pargasi olabilecegi gibi kendi

basma bir ders de olabilir. Ogretim programi gergevesinde uygulama egitimleri akademik

donemler icerisinde ve/veya yaz tatiline rastlayan aylarda yapilabilmektedir. Uygulama

egitimlerinin siireleri, ilgili sektore yonelik mevzuatlar, sektor goriisleri/degerlendirmeleri ve

bilimsel gereklilikler g6z Oniinde bulundurularak 6gretim programi araciligiyla belirlenir.

Calisma stireleri ve giinleri Yiiksekdgretim Kurulu tarafindan yayinlanmis mevzuat ve is

kanununa aykir1 olacak sekilde belirlenemez.

1.9. Egitim Programimn Bilesenleri

Tablo -7 Kapadokya Universitesi Kapadokya Meslek Yiiksekokulu Sivil Hava Ulastirma

Isletmeciligi Tiirkce ve ingilizce 6n lisans egitim plani.

Tiirkge
Temel Bilimler | Mesleki Konular | Genel Egitim | Diger
Dersler/kategoriler | Kredi | AKTS | Kredi | AKTS Kredi | AKTS | Kredi | AKTS
Zorunlu 10 15 34 43 30 34 6 8
Se¢cmeli - - - - - - 16 24
Toplam 10 15 34 43 30 34 22 32
Ingilizce
Temel Bilimler | Mesleki Konular | Genel Egitim | Diger
Dersler/kategoriler | Kredi | AKTS | Kredi | AKTS Kredi | AKTS | Kredi | AKTS
Zorunlu 10 15 34 43 25 40 13 18
Secmeli - - - - - - 4 8
Toplam 10 15 34 43 25 40 17 26

Ogrencilerin mezun olabilmesi i¢in toplam 111 kredi ve 120 AKTS gerekmektedir.
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1.10. Ogrenci Is Yiikiine Dayali Ders Tasarimi
Kapadokya Universitesi Bologna Siireci’ne adapte olmustur.

https://bilgipaketi.kapadokya.edu.tr/Pages/Bologna.aspx?contentld=2&lang=tr-TR

Bu ¢er¢evede Kapadokya Universitesi Kapadokya Meslek Yiiksekokulu Sivil Hava Ulastirma
Isletmeciligi programinin egitim programi;
e Yatay / dikey gegcisler i¢in yapilacak hesaplamalara kolaylik saglamak ve
e Ulusal ve uluslararast {iniversitelerin Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programlar ile
karsilagtirmak icin gerekli her bir dersin ve programin AKTS kredileri bazinda
tanimlanmis ve yayinlanmistir.

https://bilgipaketi.kapadokya.edu.tr/Pages/Courses.aspx?lang=tr-
TR&academicYear=2023 &facultyld=1&programld=22&menuType=unit&catalogld=5630&
dersIdNo=19009007992

https://bilgipaketi.kapadokya.edu.tr/Pages/Courses.aspx?lang=tr-
TR&academicY ear=2023 & facultyld=1&programld=24&menuType=unit&catalogld=5630&
dersIdNo=19009007992

2. PROGRAM CIKTILARI

2.1. Ders Kazanmimlarinin Program Ciktilariyla Uyumu
Ogretim programlarmin yeterlikleri, programin tasarimi asamasinda, Tiirkiye Yiiksekogretim

Yeterlilikler Cergevesiyle (TYYC) ile iliskilendirilmekte; okulumuzda yiiriitiilen programlarin
yeterlilikleriyle ders 6grenme ¢iktilar1 arasinda iligkilendirme yapilarak, programda okutulan
her dersin Ogrenme c¢iktilar1 ile program amaclarina katkilarin1 gosteren ders/program

yeterlikleri matrisleri olusturulmaktadir (Bilgi Paketi).

Oncelikli olarak boliime ait yeterlilik tipleri ve alanlarina uygun olarak program yeterlilikleri
belirlenmektedir (Program Yeterlilikleri ve Alanlar1). Bununla birlikte TYYC Program
Yeterlilikler Matrisi olusturulmustur. Derslere ait 6grenme c¢iktilar1 belirlenmis is yiiki
¢ikarilarak AKTS hesaplamast yapilmistir. Ogrenme ¢iktilarinin program yeterliliklerine etkisi

belirlenmistir.

Universitemizde verilmekte olan tiim derslere ait haftalik konular belirlenmis, dgrencinin
yapmast gereken 6n hazirliklar ve derslerde kullanilacak metodoloji tammlanmistir (Haftalik
Konu/Kaynak/Metodoloji).

Kapadokya Universitesi programlarinda egitim amaglarina ve dgrenme ¢iktilarina ulasilmasini

saglamak ic¢in gerekli tiim sistemler kurularak isleyis Egitim Faaliyetlerinin Planlanmasi ve

Organizasyonu Talimati ile glivence altina almistir.
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https://bilgipaketi.kapadokya.edu.tr/Pages/Bologna.aspx?contentId=2&lang=tr-TR
https://bilgipaketi.kapadokya.edu.tr/Pages/Courses.aspx?lang=tr-TR&academicYear=2023&facultyId=1&programId=22&menuType=unit&catalogId=5630&dersIdNo=19009007992
https://bilgipaketi.kapadokya.edu.tr/Pages/Courses.aspx?lang=tr-TR&academicYear=2023&facultyId=1&programId=22&menuType=unit&catalogId=5630&dersIdNo=19009007992
https://bilgipaketi.kapadokya.edu.tr/Pages/Courses.aspx?lang=tr-TR&academicYear=2023&facultyId=1&programId=22&menuType=unit&catalogId=5630&dersIdNo=19009007992
https://bilgipaketi.kapadokya.edu.tr/Pages/Courses.aspx?lang=tr-TR&academicYear=2023&facultyId=1&programId=24&menuType=unit&catalogId=5630&dersIdNo=19009007992
https://bilgipaketi.kapadokya.edu.tr/Pages/Courses.aspx?lang=tr-TR&academicYear=2023&facultyId=1&programId=24&menuType=unit&catalogId=5630&dersIdNo=19009007992
https://bilgipaketi.kapadokya.edu.tr/Pages/Courses.aspx?lang=tr-TR&academicYear=2023&facultyId=1&programId=24&menuType=unit&catalogId=5630&dersIdNo=19009007992
https://bilgipaketi.kapadokya.edu.tr/Pages/Courses.aspx?lang=tr-TR&academicYear=2023&facultyId=1&programId=22&menuType=unit&catalogId=5630&dersIdNo=19009007992

Program ciktilarma ulasilip ulagilmadiginin izlenmesi amaciyla sektorlerden alinan geri
bildirimler ve 6grenci ve mezun anketleri sonucunda 6gretim elemanlar ile degerlendirme
toplantis1 yapilmakta ve iyilestirme ¢aligmalar1 yapilmaktadir. (Kanit4 Program Yeterlilikleri
Mezun Degerlendirme Anketi, Kamt-5 Isveren Anketi, Kamt-6 Isveren ve Mezun Anketi
Degerlendirmeleri)

Kanit4:https://api.yokak.gov.tr/Storage/kapadokya/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t-4 Program
Yeterlilikleri Mezun De%C4%9Ferlendirme Anketi.pdf

Kanit5:https://api.yokak.gov.tr/Storage/kapadokya/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t-5 Program
Yeterlilikleri %6C4%B0%C5%9Fveren Anketi.pdf

Kanit6:https://api.yokak.gov.tr/Storage/kapadokya/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t-6
%C4%B0%C5%9Fveren ve Mezun Anketi De%C4%9Ferlendirmeleri.pdf

Program g¢iktilarina ulagilmadigi durumlarda Ggretim programlarinda  degisiklik
yapilmaktadir. Boliim bagkanlar1 i¢ ve dis paydaslardan almis oldugu geri doniisler
sonucunda O&gretim programlarinda degisiklik yapilmasi dogrultudaki degerlendirme ve
Onerilerini program degisiklik talep formu ile fakiiltelerde dekana, yliksekokul ve
enstitiilerde miidiire sunmaktadirlar. Degisiklik 6nerisinin kabul edilmesinden sonraki siireg

Egitimin Faaliyetlerinin Planlamasi ve Organizasyonu Talimatinda agiklanmaktadir. (Kanit-

2 Program Degisiklik Talep Formu, Kanit-3 Paydas Toplantilar)

Kanit2:https://api.yokak.gov.tr/Storage/kapadokya/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t-2
M%C3%BCfredat De%C4%9Fi%C5%9Fiklik Talep Formu.pdf

Kanit3:https://api.yokak.gov.tr/Storage/kapadokya/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t-3
Payda%C5%9F Toplant%C4%B1 Tutanaklar%C4%B1 B%C3%B61%C3%BCmM%C3%BC.pdf

2.2. Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi Programimin Program Ciktilari:

1. Uluslararast ve ulusal alanda hava araglarmi tanimlayabilir; havacilik faaliyetlerini
betimler.

2. Yer hizmetlerini, departmanlarint ve ekipmanlart tanir; ramp emniyeti ve apron
kurallarini bilir.

3. Havayolu isletmelerinin yakit maliyeti yonetimi konusunda yiiklemede uyguladigi
politikalar hakkinda farkindaliga sahiptir.

4. Ginliik ticari faaliyetlerde sorunlara kars1 pratik ¢éztim bulur ve dogru karar verebilir.
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http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/EPK.TL.061.E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0M-FAAL%C4%B0YETLER%C4%B0N%C4%B0N-PLANLANMASI-VE-ORGAN%C4%B0ZASYONU-TAL%C4%B0MATI(Rev12).Pdf
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http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/EPK.TL.061.E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0M-FAAL%C4%B0YETLER%C4%B0N%C4%B0N-PLANLANMASI-VE-ORGAN%C4%B0ZASYONU-TAL%C4%B0MATI(Rev12).Pdf
http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/EPK.TL.061.E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0M-FAAL%C4%B0YETLER%C4%B0N%C4%B0N-PLANLANMASI-VE-ORGAN%C4%B0ZASYONU-TAL%C4%B0MATI(Rev12).Pdf

Havacilik ile meteoroloji arasindaki iliski ve METAR, SPECI, TAF, AIRMET,
SIGMET raporlar1 hakkinda bilgi sahibidir.

6. Havacilik emniyetine iliskin temel kavramlari, insan performansini etkileyen faktorleri
Ogrenir; insan faktorleri modelleri ile hata yonetim modelleri hakkinda farkindaliga
sahiptir.

7. Ugak bileti ve rezervasyon konularinda bilgi sahibidir ve yolcu sorunlarina ¢éziim
iiretir.

8. Uluslararast havacilik kuruluslari, kurulus diizenlemeleri, yolcu ve seyahat hakkinda
tiim kavramlart bilir.

9. Tehlikeli maddeler, kargo, paketleme, etiketleme ve yiikleme kurallarini 6grenir.

10. Bilgi, iletisim teknolojisi ve diger teknik mesleki araglar1 kullanabilme becerisi kazanir.

11. Tiirkge sozlii ve yazili etkin iletisim kurma becerisine sahip olur.

12. Tarihi, sosyal, kiiltiirel ve hukuksal sorumluluklar1 kavrar; etik, esitlik ve ¢evresel
degerleri benimser.

13. Meslegin gerektirdigi yabanci dillerde konusur, anlar ve uygular.

14. Sunus tekniklerini uygulayabilir.

15. Havayolu isletmelerinde arz ve talep konularina hakimdir.

2.1.2 Program ciktilan ile program egitim amaclarimin uyumu asagidaki tabloda
gosterilmistir.
Tablo 8.Program Ciktilar ile Program Egitim Amaclarinin Uyumu
Program
No Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi Programi Program Ciktilari Egitim
Amaclari
Uluslararas1 ve ulusal alanda hava araclarini tanimlayabilir; havacilik
: faaliyetlerini betimler. LILIY
Yer hizmetlerini, departmanlarin1 ve ekipmanlar1 tanir; ramp emniyeti ve
? apron kurallarin1 bilir. LA
; Havayolu isletmelerinin yakit maliyeti yonetimi konusunda yiliklemede LILIV
uyguladig politikalar hakkinda farkindaliga sahiptir.
Giinliik ticari faaliyetlerde sorunlara kars1 pratik ¢oziim bulur ve dogru karar
4 verebilir. LA
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Havacilik ile meteoroloji arasindaki iliski ve METAR, SPECI, TAF,

5 L 11
AIRMET, SIGMET raporlar1 hakkinda bilgi sahibidir.
Havacilik emniyetine iligkin temel kavramlari, insan performansini

6 | etkileyen faktorleri Ogrenir; insan faktorleri modelleri ile hata yonetim | I, IT, IIT
modelleri hakkinda farkindaliga sahiptir.
Ucgak bileti ve rezervasyon konularinda bilgi sahibidir ve yolcu sorunlarina

7 ' LIL, LIV
¢Ozlim Uretir.

q Uluslararasi havacilik kuruluslari, kurulus diizenlemeleri, yolcu ve seyahat .
hakkinda tiim kavramlar bilir. ’

9 Tehlikeli maddeler, kargo, paketleme, etiketleme ve yiikleme kurallarini .
Ogrenir. ’

0 Bilgi, iletisim teknolojisi ve diger teknik mesleki araglar1 kullanabilme LIL TV
becerisi kazanir. o

11 | Tirkge sozlii ve yazili etkin iletisim kurma becerisine sahip olur. L IL 1T

. Tarihi, sosyal, kiiltiirel ve hukuksal sorumluluklar kavrar; etik, esitlik ve B
cevresel degerleri benimser. T

13 | Meslegin gerektirdigi yabanci dillerde konusur, anlar ve uygular. L, I, IIT

14 | Sunus tekniklerini uygulayabilir. LIL IV

15 | Havayolu igletmelerinde arz ve talep konularina hakimdir. LIL IV

2.3. Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi Programmin Program Ciktilarimin Belirlenme

Yontemi

Egitim programlarimizin, mezunlarimiza is hayatlarinda ihtiya¢ duyacaklar1 mesleki ve

bilimsel yeterliligi saglamalarini ve iilke meselelerine bilimsel ¢oziimler iireten kanaat dnderleri

olmalarin1 temin edecek sekilde yapilandirilmasina ve giincel tutulmasina yonelik ¢alismalar

ilgili fakiiltelerde dekanlik, yiliksekokul ve enstitiilerde miidiirliik tarafindan yiiriitiiliir.

Yeni 6gretim programlarinin hazirlanmasi dekan, yiiksekokul miidiirii veya enstitii miidiiriiniin

Onerisi ve Rektorlin talimati ile yapilir. Yeni programlara iliskin fizibilite caligsmalarinda

YOK’iin ilgili form ve formatlar1 kullanilir. Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programi
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yiiksekokul miidiirii koordinasyonunda vyiiriitiilmiis olup egitim programmnim Universitemiz

Stratejik Planina ve Tiirkive Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesine uyumu saglanmustir.

Egitim programi hazirlanirken sivil havacilik sektoriiniin kalifiye personelden beklentileri,
benzer egitim veren iniversitelerin Ogretim programlari, ilgili sivil toplum orgiitlerinin
gorisleri degerlendirilerek hazirlanmis, programin diizenlenmesi ve gelistirilmesinde Sivil

Havacilik Genel Miidiirliigii tarafindan yayinlanmig SHT EGITIM-HAD ‘a uyum gozetilmistir.

Egitim programi gelistirilirken programin yeterlilikleriyle ders 6grenme ¢iktilar1 arasinda
iliskilendirme yapilmis, programda okutulan her dersin 6grenme c¢iktilar1 ile program
ciktilarina katkilarini gdsteren ders/program yeterlikleri matrisleri olusturulmustur (Egitim

Faaliyetlerinin Planlanmasi ve Organizasyonu Talimati).

2.4. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi
Universitemizde &gretim programlarimizin, sirekli izlenmesi ve giincellenmesi Egitim
Faaliyetlerinin Planlanmasi ve Organizasyonu Talimatinin 4.4. Ogretim Programi Degisiklikleri

basligl altinda tanimlanmustir.

Bolim baskanlari, 6gretim programlarinin ve program c¢iktilarinin giincel tutulmasindan ve
gelistirilmesinden sorumludur; Bolim Bagkani, program bagkanindan gorlis alir; bu

dogrultudaki degerlendirme ve Onerilerini yiiksekokul miidiiriine sunar.

Bolim bagkanlari, her akademik yilda, boliimleri ile alakali en az iki dis paydas ile ders
icerikleri, uygulamalar, alandaki gelismeler, sektordeki gelismeler vb. konular hakkinda
degerlendirme goriismesi yaparak bu gorlismeyi tutanaga baglar ve yliksekokul miidiiriine

teslim eder.

Yirtirliikte olan 6gretim programlarina iliskin degisiklik onerileri, Program Degisiklik Talep
Formu (Ek-9 Program Degisiklik Talep Formu) yiiksekokul miidiirliigiine sunulur.
Miidiirliigiin, degisiklik talebini uygun gormeleri halinde, boliim baskanlari, degisiklik
Onerisinin ders- 6grenme ciktilar1 arasinda iligkilendirmelere, 6grenme ciktilar1 ile program
amaclarma katkilarin1 gosteren ders/program yeterlikleri matrisine ve TYYC program
yeterlilikleri matrisine etkilerini degerlendirir, gerekli giincellemeleri yapar. Varsa yeni derslik,

atolye ve laboratuvar ihtiyaglarin1 Genel Sekreterlik ile istisare eder.
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Degisiklikler kurul onay1 sonrasinda Rektorliige iletilir, Rektorliik 6gretim programlarini
inceleyerek Senato onayina sunar, Senato tarafindan onaylanan yeni Ogretim programi,
Kapadokya Universitesi Egitim Planlama ve Yiiriitme Dairesi koordinasyonuyla ilgili

yazilimlara ve 6grenci isleri otomasyon sistemine girilir (Egitim Faaliyetlerinin Planlanmasi ve

Organizasyonu Talimati).

Bes yillik periyotlarda, dgrenci, mezun ve isverenlere her bir program icin (Ogrenci Is Yiikii
Belirleme Formu, Program Yeterlilik Isveren Degerlendirme Anketi, Program Yeterlilik Mezun
Degerlendirme Anketi) (Ek-10 Program Yeterliliklerine Y6nelik Ogrenci ve Isveren Anketleri)
anket yapilir. Ogrenci anketi en az 5 dgrenciyle, mezun ve isveren anketleri en az 3 mezun ve

isletmeyle yapilmaktadir.

2.5. Program Ciktilarinin Olgme ve Degerlendirme Siireci
Kapadokya Universitesinde 6gretim programlarinin basar1 l¢gme ve degerlendirme yontemleri

hedeflenen ders 6grenme ¢iktilarina ulasildigini 6lcebilecek sekilde tasarlanmaktadir. Her
birimin 6grenme kazanimlar1 ve program yeterlilikleri belirlenmistir. Her dersin 6gretim
planinda ise bu 6grenme kazanimlari ile program yeterlilikleri iligkilendirilmistir. Derslerde
yapilan sinav, proje, ddev, kisa sinav gibi degerlendirmeler dersin 6grenme kazanimlarini
karsilayacak sekilde diizenlenmektedir. Derslerin 06zelliklerine gore belirlenen 6lgme
degerlendirme sistemleri Kapadokya Universitesi Bilgi Paketinde &grencilerin ve tiim
paydaslarin bilgisine sunulmaktadir. Ogrenci basarisim dlgme ve degerlendirme ydntemlerinin
gecerligi ile giivenirligi (BODY) kapsaminda yapilan is ve islemler Egitim Faaliyetlerin
Planlamas1 ve Organizasyonu Talimati ile Sinav Planlama ve Uygulama Talimati ile

belirlenmistir.

Ogrenci bagarisini ve 6lgmek ve degerlendirme yontemlerinin gegerligi ile giivenirligi (BODY)

kapsaminda yapilan is ve islemler Egitim Faaliyetlerin Planlamasi ve Organizasyonu Talimati

ile Sinav Planlama ve Uygulama Talimati ile belirlenmistir.

Kapadokya Universitesinde dgretim programlarimin basar1 l¢gme ve degerlendirme yontemleri
hedeflenen ders 6grenme c¢iktilarina ulasildigini Glgebilecek sekilde tasarlanmaktadir. Her

birimin 6grenme kazanimlari ve program yeterlilikleri belirlenmistir (Kapadokya Universitesi

Bilgi Paketi). Her dersin 6gretim planinda ise bu 6grenme kazanimlari ile program yeterlilikleri
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iliskilendirilmistir. Derslerde yapilan sinav, proje, ddev, kisa sinav gibi degerlendirmeler dersin
ogrenme kazanimlarini karsilayacak sekilde diizenlenmektedir.

Ogrenci isleri sistemi, farkli 6lgme degerlendirme metotlarinin uygulanmasina imkan taniyan

yapidadir. Derslerin 6zelliklerine gore belirlenen 6lgme degerlendirme sistemleri Kapadokya

Universitesi Bilgi Paketinde dgrencilerin ve tiim paydaslarm bilgisine sunulmaktadir.

Olg¢me ve degerlendirme sistemlerine iliskin detaylar Akademik Personel Oryantasyon
Kilavuzunda da yer almaktadir. Bu genel uygulamalara ilave olarak, OGEK ve biinyesinde
kurulmus olan Ogretme Sistemleri Gelistirme Alt Calisma Grubu ve uzaktan/karma egitim
sistemlerinde stire¢ temelli 6l¢gme ve degerlendirme yontemlerine iliskin fakiilteler,
yiiksekokullar, meslek yiiksekokulu ve enstitii tarafindan yiiriitiilen ¢aligmalar1 koordine
etmektedir

Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programinmn program giktilarina ulasma diizeyini dénemsel
olarak belirlemek ve belgelemek iizere yapilan 6lgme ve degerlendirme yontemleri asagidaki
orneklerle siralanmistir.

e Ders bilgi paketi

e Her dersin vize, final ve biitlinleme smavlarinda &grencilerin basart durumlarinin
degerlendirilmesi, (Egitim Faaliyetlerinin Planlanmasi ve Organizasyonu Talimati)

e Staj Defteri (Ek-8 Staj Defteri)

e Uygulama Egitimi Degerlendirme Formu (Ek-17 Uygulama Egitimi Degerlendirme
Formu)
e Program Yeterliliklerine Yonelik Ogrenci ve Isveren Anketleri (Ek-10 Program

Yeterliliklerine Yonelik Ogrenci ve isveren Anketleri)

2.6.Program Ciktilarina Ulasma
Akademik yil igerisinde Ogrencilere yapilan anketler ve program bagskanlarindan talep edilen
durum raporlar1 aracilifiyla sistemin etkinligi degerlendirilmekte ve Yonetimi Gozden Gegirme
toplantisinda alinan kararlar sonucunda stirekli 1yilestirme yapilmaktadir.

Ogrenci sikdyetleri ve memnuniyetinin takibinin tim detaylar1 Ogrenci Sikayetleri ve

Memnuniyetleri Degerlendirme Talimati ile belirlenmistir. Universite Stratejik Plan’nda

O0grenci memnuniyetinin artirilmas1 hedefi altinda uzaktan O6gretime iliskin asagidaki

performans 6l¢ii ve olgiitleri yer almaktadir.

-Ogrencilerin uzaktan egitimde kullanilan sistemlerin kullanishiligindan memnuniyetlerinin
artirilmasi,
-Ogrencilerin uzaktan egitim igeriginden memnuniyetlerinin artirilmast,

-Ogrencilerin uzaktan egitimin etkilesim seviyesine iliskin memnuniyetlerinin artirilmast,
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-Ogrencilerin uzaktan egitimden memnuniyetinin icerik, altyapi, etkilesim vb. agilardan
izlenmesi
Yukaridaki amaci yerine getirmek iizere yapilan memnuniyet anketlerinin uygulanma siirecleri

Ogrenci Rehberligi ve Danismanlig1 Yonergesinde, Ogrenci Memnuniyetinin Olciilmesi baslig1

altinda tanimlanmustir.
Bu kapsamda Giiz ve Bahar donemlerinin yedinci haftalarinda 6grenci memnuniyetinin

tespitine yonelik anketler gerceklestirilmektedir (Bkz: Giiz Dénemi Ogrenci Memnuniyet

Anketi Raporu). Anketin doldurulma siireci akademik danigsmanlar tarafindan izlenmekte,

Ogrenci Rehberligi ve Danismanligi Komisyonu tarafindan degerlendirilmekte ve alinacak
onlemlerin belirlenmesi i¢in Yonetimin G6zden gecirmesi toplantist giindemine sunulmaktadir
Anketler yiiz yiize veya sanal ortamda (6grenci bilgi sistemi, ALMS veya Google Forms
iizerinden) yapilmaktadir. Anket sonuglari yoOnetimin goézden gecirmesi toplantisinda
degerlendirilmekte ve sorun tespit edilen, gelistirme ihtiyact duyulan alanlarda tedbir
alinmaktadir. 2020-2021 akademik yilinda, uzaktan egitim siirecinin yogunluk kazanmasi ile

memnuniyet anketi soru setinde giincellemeye gidilmistir (EK-7: Yeni Anket Sorulart).

Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programu, her bir program ¢iktis1 igin ayr1 ayri olmak iizere,
mezuniyet agamasina gelmis olan her bir 6grencinin o program ¢iktisina ne diizeyde ulastigini
saptamak amaciyla kullanmis oldugu 6lgme ve degerlendirme sisteminden elde edilen somut
kanitlar asagida siralanmistir.

e Ders bilgi paketi

e Her dersin vize ve final sinavlarinda 6grencilerin basari durumlarinin incelenmesi

e Proje ve seminer ¢alismalar1 degerlendirme sonuglari

e Staj Defteri

e Uygulama Egitimi Degerlendirme Formu

e FEtkinlik dersi kapsaminda yapilan aktiviteler

e Ogrenci ve isveren anketleri degerlendirme sonuglart

Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programinin dgrenci ¢alismalari, bunlara iliskin yapilan
degerlendirmeler ve kanit olarak sunulacak belgeler ile program ciktilar1 arasindaki iliski
asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo -9 Program Ciktilari, Dersler ve Ornek Kanitlar
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No Program Ciktilar: Dersler Ornek Kamtlar
Uluslararast ve ulusal alanda hava araglarini
- ' ~ | SHI114, SHI10S, | Ara smav ve final
1 | tanmimlayabilir; havacilik faaliyetlerini
) SHI102, SHI210 | sinavlar
betimler.
) o Ara sinav ve final
Yer  hizmetlerini,  departmanlarint  ve
) o SHI114, SHIL05, | smnavlari, pratik
2 | ekipmanlar1 tanir; ramp emniyeti ve apron
SHI102, SHI210 | degerlendirme
kurallarini bilir.
formu, staj defteri
) o o Ara sinav ve final
Havayolu isletmelerinin  yakit maliyeti _
o SHI265,SHI102, smavlari,  pratik
3 | yonetimi konusunda yiiklemede uyguladigi
. o SHI106, SHI207 | degerlendirme
politikalar hakkinda farkindaliga sahiptir.
formu, staj defteri
A Glnliik ticari faaliyetlerde sorunlara karst | SHI207, SHI203, | Ara sinav ve final
pratik ¢6ziim bulur ve dogru karar verebilir. SHI211 siavlari,
Havacilik ile meteoroloji arasindaki iligki ve
Ara sinav ve final
5 | METAR, SPECI, TAF, AIRMET, SIGMET | SHI212
o sinavlari
raporlart hakkinda bilgi sahibidir.
Havacilik emniyetine iliskin temel kavramlari,
insan performansimni etkileyen faktorleri
Ara smav ve final
6 | O0grenir; insan faktorleri modelleri ile hata | SHI203
) ) siavlari
yonetim modelleri hakkinda farkindaliga
sahiptir.
Ara smav ve final
Ugak bileti ve rezervasyon konularinda bilgi sinavlari,  pratik
7 o ‘ SHI113 .
sahibidir ve yolcu sorunlarina ¢6ziim tretir. degerlendirme
formu, staj defteri
Ara smav ve final
Uluslararas1 havacilik kuruluslari, kurulus
) SHI113, SHT105, | sinavlari,  pratik
8 | diizenlemeleri, yolcu ve seyahat hakkinda tiim .
i SHI207 degerlendirme
kavramlari bilir.
formu, staj defteri
Tehlikeli  maddeler, kargo, paketleme, Ara smav ve final
9 . . SHI210, SHI113 ‘
etiketleme ve yiikleme kurallarini 6grenir. smavlary,  pratik
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degerlendirme

formu, staj defteri

Bilgi, iletisim teknolojisi ve diger teknik

TEBI161, SHI102,

Ara sinav ve final

konularina hakimdir.

10
mesleki araglari kullanabilme becerisi kazanir. | SHI106 siavlari
o TRDI161, TRD162
Tiirkge sozlii ve yazili etkin iletisim kurma Ara smav ve final
11 DASI101,
becerisine sahip olur. siavlari
DAS102, GEK172
Tarihi, sosyal, kiiltirel ve hukuksal | ATA161,ATA162
Ara sinav ve final
12 | sorumluluklar kavrar; etik, esitlik ve ¢evresel | SHI222, KYS173,
. ) sinavlari,
degerleri benimser. KYS172
SHI101, SHI102,
SHI103, SHI104, | Ara sinav ve final
3 Meslegin  gerektirdigi  yabanci  dillerde | SHT201, SHT202, | sinavlari,  pratik
konusur, anlar ve uygular. SHI201, SHI202, | degerlendirme
SHI205, SHI206 formu, staj defteri
o . Ara smav ve final
14 | Sunus tekniklerini uygulayabilir. SHT203,GEK172
sinavlari,
Havayolu isletmelerinde arz ve talep Ara sinav ve final
15 SHI207

sinavlari
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3. OGRENCILER

3.1 Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi

Universitemizde 6n lisans ve lisans diizeyinde dgrenci kabuliiniin Universitemiz tarafindan yapildig: bir
program tiirii bulunmamakta, Universitemizin bu diizey programlarina kabul asamasindaki tiim siirecler
OSYM tarafindan yiiriitiilmektedir. Bununla birlikte, OSYM kilavuzunda, 6zel kosul ve agiklamalarda,
mevzuat tarafindan izin verilen Olgiide, “meslegi icra edebilmek i¢in aranan ozellikler”

tanimlanmaktadir. Bu 6zellikler Universitemiz internet sitesinde de ilan edilmektedir

Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programina 6grenci kabulii; OSYM tarafindan diizenlenen smavlar
ve yerlestirme islemleri sonucunda kayit yaptirma hakki elde edenler, ilgili mevzuat hiikiimlerince kayit
yaptirma hakki kazanan yabanci uyruklular, ilgili mevzuat hiikiimlerince yatay gecis hakki kazananlar,
Universitemiz tarafindan belirlenen ve Yiiksekogretim Kurulu tarafindan onaylanan esaslara gore kabul
hakki kazananlar, 6zel yetenek siavi sonuglarina gore dgrenci alan programlara bagvuran adaylar
Yiiksekdgretim Kurulunca belirlenen esaslar cercevesinde Universitemiz tarafindan yapilan smav

sonuglarina gore kabul edilir.

Kapadokya Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Yonetmeligi 17. Maddesi geregince

{iniversitenin herhangi bir programma girmeye hak kazanan 6grencilerin kayitlar1 Universite Ogrenci
Isleri Daire Bagkanlig1 tarafindan yapilir. Kayit igin adaylardan istenen belgelerin asli veya Universite
tarafindan onayli 6rnegi kabul edilir. Askerlik durumu ve adli sicil kaydina iligkin olarak ise adayin
yazili beyanina dayanilarak islem yapilir. Belgelerinde eksiklik veya tahrifat bulunanlar kayit
yaptiramaz. Bu durumdaki kisiler kayit yaptirmis olsalar bile kayitlar1 iptal edilir. Siiresi i¢cinde kayit
yaptiramayanlarin belgelendirilmis mazeretlerinin kabuliine Universite Y&netim Kurulunca karar
verilir. Bu islemin, Universitenin ek kontenjan talepleri OSYM’ye iletilmeden énce tamamlanmasi

gerekir.

Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programma yurtdisindan ve yabanci uyruklu statiisiindeki
ogrencilerden lise son smifta ya da mezun durumda olan asagidaki adaylarin bagvurulart kabul
edilmektedir;

1) Yabanci uyruklu olanlar,

2) Dogumla Tiirk vatandasi olup da Igisleri Bakanligindan Tiirk vatandaslhigindan ¢ikma izni alanlar ve
bunlarin Tiirk vatandagligindan ¢ikma belgesinde kayitli resit olmayan ¢ocuklarinin, Tiirk Vatandasligi
Kanunu uyarinca aldig1 Taninan Haklarin Kullanilmasina iliskin Belge sahibi olduklarim belgeleyenler

(5901 sayili Tirk Vatandashigi Kanununun 7. Maddesinde “(1) Tiirkiye i¢inde veya disginda Tiirk
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vatandasi ana veya babadan evlilik birligi icinde dogan ¢ocuk Tiirk vatandasidir.” hiikkmii bulunmakta
olup, yurt disindan kabul kontenjanlarina basvuracak adaylarin Tiirk Vatandashigi Kanunu’nu
incelemelerinde yarar bulunmaktadir),

3) Yabanci uyruklu iken sonradan kazanilan vatandaglik ile T.C. vatandashigina gegenlerin / bu
durumdaki ¢ift uyruklular,

4) T.C. uyruklu olup;

a. 01/02/2013 tarihinden 6nce yurtdisinda ortadgretime devam eden dgrencilerden ise ortadgretiminin
(lise) son ii¢ yilim1 KKTC hari¢ yabanci bir iilkede tamamlayanlarin (ortadgretiminin (lise) tamamini
KKTC disinda yabanci bir iilkedeki MEB nezdinde a¢ilmis olan Tiirk okullarinda tamamlayanlar dahil),
b. 01/02/2013 tarihinden sonra yurt disinda ortadgretime baslayan adaylarin; ortadgretiminin (lise)
tamamin1 KKTC hari¢ yabanci bir iilkede tamamlayanlarin (ortadgretiminin (lise) tamamin1 KKTC
disinda yabanci bir iilkedeki MEB nezdinde agilmis olan Tiirk okullarinda tamamlayanlar dahil),

5) KKTC uyruklu olup; KKTC’de ikamet eden ve KKTC’de ortadgrenimini tamamlayarak GCE AL
sinav sonuglarina sahip olanlar ile 2005-2010 tarihleri arasinda diger iilkelerdeki kolej ve liselere kayit
yaptirip egitim alarak GCE AL sinav sonuglarma sahip olan veya sahip olacaklar.

Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programina yurtdisindan ve yabanci uyruklu statiisiindeki
ogrencilerden asagida belirtilen durumda olan adaylarin bagvurular kabul edilmez;

1) T.C. uyruklu olup ortadgreniminin (lise) tamamim Tiirkiye’de veya KKTC’de tamamlayanlar,

2) K.K.T.C. uyruklu olanlarin (ortadgreniminin tamamim (lise) K.K.T.C. liselerinde bitirip GCE AL
sonucuna sahip olanlar ile 2005-2010 tarihleri arasinda diger iilkelerdeki kolej ve liselere kayit yaptirip
egitim alarak GCE AL simav sonuglarina sahip olan veya sahip olacaklar harig),

3) (a) maddesinin (2) numarali bendinde tanimlanan dogumla ilk uyrugu T.C. olan ¢ift uyruklular
(ortadgretiminin tamamim1 K.K.T.C. disginda yabanci bir iilkede tamamlayanlar / ortadgretiminin
tamamini K.K.T.C. disinda yabanci bir iilkedeki Tiirk okullarinda tamamlayanlar harig),

4) Uyrugundan birisi K.K.T.C. olan ¢ift uyruklular (ortadgreniminin tamamim K.K.T.C. liselerinde
bitirip GCE AL sonucuna sahip olanlar ile 2005-2010 tarihleri arasinda diger {ilkelerdeki kolej ve
liselere kayit yaptirip egitim alarak GCE AL smav sonuglarina sahip olan veya sahip olacaklar haric),
5) Tiirkiye’deki biiyiikelgilikler biinyesinde bulunan okullar ile Tiirkiye’de bulunan yabanci liselerde
ogrenimlerini goren T.C. uyruklu olan veya a maddesinin 2 numarali bendinde tanimlanan dogumla ilk
uyrugu T.C. olan ¢ift uyruklular.

YURTDISINDAN VE YABANCI UYRUKLU OGRENCI

BASVURU VE KESIN KAYIT KABUL YONERGESI

Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programi uluslararasi dgrenci kontenjanlart her yil
duyurulmaktadir.

https://www.kapadokvya.edu.tr/akademik/uluslararasi-ogrenci
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Asagidaki Tablo 10" da belirtilen basari sartlarindan en az birini saglamis olan adaylar egitime

yabanci uyruklu 6grenci statlstinde kabul edilmektedir.

Tablo-10. Yabanci uyruklu 6grenci statlisinde 6grenci kabul eden (lkeler ve kosullari

S.NO ULKE SINAV VEYA DIiPLOMA TURU BASARI SARTI
Almanya!  |ABITUR sinavi En az 4 puan almak.
1
Fachhochschulreife? En az 4 puan almak.
ACT (American College Test) sinavi  |En az 21 puan almak.
Amerika Birlesikl
2 Devletleri  |SAT I (Scholastic Aptitude Test I) En az 800 toplam puan ve en az 350
simavi matematik puani almak
Ulusal Universite Giris Sinavi
3 Azerbaycan (TQDK) En az 250 almak.
4 Avusturya  |Matura belgesi En az 4 puan almak.
Cin Halk L Basvuurul.an programin puan tiiriinde
5 ... |[Universite giris sinavi 750 tizerinden en az 450 puan
Cumhuriyeti
almak.
6 Filistin Tawijihi sinavlar Tiim derslerden alinan sinav not
ortalamasi en az 70 almak.
7 Fransa Lise Mezuniyet Belgesi En az 10 almak.
Lisans programlarinda basvurulan
programla ilgili bir konuda A
8 Ingiltere ~ |GCE (A level) seviyesine sahip olmak. On lisans
programlarinda herhangi bir alanda
A seviyesinde sahip olmak.
9 [ran Diplome Debirestan ve Pisdanesgahi |En az 12 puan almak.
10 Kazakistan |Ulusal Universite sinavindan En az 50 puan almak.
11 Kirgizistan  |Ulusal Universite sinavindan En az 150 puan almak.
12 Libya Ulusal Universite sinavindan En az 170 puan almak.
13 Liibnan Bakalorya (Baccalaureat Libanais) En az 13 puan almak.

Sinavil

1Almanya ortadgretim sistemine gore alinan mezuniyet belgesi.
2Yalnizca 6n lisans programlarina basvuru yapabilir.
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Rusva Universiteye Giris Devlet Smavi
14 usy (Russian National Final School Exam |En az 280 puan almak.
Federasyonu
(EGE))
. Al-Shahada-Al Thanawiyya Ilgili dalda en az 160 puan almis

16 Suriye

(Baccalaureate) sinavi olmak.
17 Tiirkmenistan |Ulusal Universite sinavindan En az 120 puan alma
18 Ukrayna Ulusal Universite smavindan En az 120 puan alma
19 Urdiin Tawjihi simavlar: Tiim derslerden alinan sinav not

ortalamasi en az 70 almak.

Bu listede yer almayan diger sinav ve puan tiirleri ile asagida belirtilen nitelikteki adaylarin
durumlar1 Universite Yabancit Uyruklu Ogrenci Kabul Komisyonunda gériisiiliir ve karara
baglanir:

a) Tiirkiye’de On lisans, lisans veya lisansiistii egitim programlarini basari ile tamamlayan veya
daha once 6grencilik hakki kazanmig adaylar,

b) Yurtdisinda 6n lisans, lisans veya lisansiistii egitim programlarini basari ile tamamlayan ve
Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) tarafindan denklik belgesi/taninirlik belgesine sahip adaylar,

¢) TUBITAK 1n tamid1@1 ve katildig1 uluslararasi bilim olimpiyatlarindan altin, giimiis ve bronz
madalya almis adaylar,

¢) SAT, GCE, International Baccalaureate vb. gibi bir¢ok iilkede uluslararas1 gecerliligi olan
siavlardan yukaridaki listede belirtilen asgari puani almis olan adaylar,

d) Lise 6grenimini Tiirkiye’de tamamlayan yabanci uyruklu veya Tiirk vatandasligindan ¢ikma
izin belgesi alan yabanci uyruklu statiideki adaylardan Tiirk liselerinden alinmis diploma notu
100 tizerinden en az 75 olan adaylar,

e) Yabanci uyruklu 6grenci adaylarindan OSYM tarafindan diizenlenmis iiniversiteye giris
sinavina katilmis, bagvurdugu programin gerektirdigi asgari puan1 saglamis olan adaylar.
Asagidaki Tablo 11° de son bes yila iliskin kontenjanlari, programa yeni kayit yaptiran

ogrencilerin sayilarini, Universiteye giris siavi puanlari ve basari siralamalar1 yer almaktadir.
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Tablo 11: Sivil Hava Ulastirma Isletmecil

Siavi Derecelerine iliskin Bilgi

ewe

igi Program Ogrencilerinin Universiteye Giris

Nevsehir Yerleskesi Tiirkce

Nevsehir Yerleskesi ingilizce

Istanbul Yerleskesi

. Kayt Sinav Puani Swmav Basari Sinav Puani Smav Basart Sinav Puan1 [Sinav Basari Sirasi
Akademik . Yaptiran Sirasi Sirasi
Kontenjan | . .
Yil Ogrenci
Say1st En En En En En En En En En En En En diisiik
yiiksek | dusiik | yiiksek | diigiik | yiiksek | diigiik | yiiksek | diisiik [yliksek| diisiik | yliksek §
2023-2024 120 112 305,20 | 222,06 | 822144 | 2133399 - - - - 346,52(332,66 |553.148| 1586746
2022-2023 140 133 298.20 | 176.67 | 622112 | 1650483 | 305,98 | 196,53 | 418215 | 1852113 |315,36(223,84 |425152 | 1413113
2021-2022 140 120 273,82 | 179,63 | 533620 | 1850724 | 269,86 | 180,95 | 522233 | 1651618 |302,85/180,32 |511352 | 1527117
2020-2021 140 74 292,26 | 175,49 | 522112 | 1740934 | 322,18 | 193,77 | 454456 | 1661747 |306,04| 187,91 (421102 | 1582271
2019-2020 140 103 296,74 | 174,89 | 429844 | 1755293 | 295,28 | 173,69 | 439813 | 1756786 |303,78| 186,74 1389621 | 1730523
2018-2019 130 106 365,72 | 17039 | 142802 | 1747662 | 304,63 | 187,15 | 372162 | 1720132 |295,65(175,99 |324790 | 1741793

Ingilizce programlarda hazirlik sinifi bulunmaktadir.

3.2. Yatay ve Dikey Gegisler, Cift Ana Dal ve Ders Sayma

Yiiksekdgretim kurumlarinda dnceki formal (Orgiin) égrenmenin taninmasi dikey, yatay ve
{iniversite icindeki gecisler Yiiksek Ogretim Kurulunun belirlemis oldugu “Yiiksek Ogretim
Kurumlarinda On lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan
Dal ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmas: Esaslarina Iliskin Y6netmelik” kapsaminda
gergeklestirilmektedir. Kurumumuz non-formal ve informal 6grenme siireclerinin taninmasi

gerektigini diistinmektedir. Bu tiir 6grenmelerin taninmasini saglamak {izere nesnel kriterler

gelistirme siireci devam etmektedir
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Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programi o6n lisans egitim veren bir program olmasi
nedeniyle programa dikey gecis yapilamamaktadir. Ogrencilerimiz mezun olduktan sonra
lisans programlarina OSYM tarafindan yapilan dikey gegis smavi ile dikey gecis yapabilirler.
Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi On Lisans Programindan Dikey Gegis Yapilabilecek Lisans
Boliimleri;

Havacilik Yonetimi

Isletme

[sletme Y®6netimi

Lojistik

Lojistik Yonetimi

Seyahat Isletmeciligi

Seyahat Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi

Teknoloji ve Bilgi Yonetimi

Ulastirma ve Lojistik

Ulastirma ve Lojistik Yonetimi

Turizm Isletmeciligi

Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programina yatay gegis kurum igi ya da kurumlar aras1 olmak
iizere iki sekilde yapilmaktadir. Bagka yiiksekogretim kurumundan {niversiteye veya

{iniversitenin bir programindan baska bir programina yapilacak yatay gegisler, Onceki

Ogrenmenin Taninmasi ve Intibak Islemleri Yénergesi hiikiimlerine gore yiiriitiiliir. Belirlenen
kontenjan ve esaslar uyarinca yatay gecis bagvurularinin kabuliine ve yatay ge¢is yapanlarin
ders intibaklarina ilgili Yonetim Kurulu karar verir.

Tablo 12 de Egitim Programlarinin Yatay Dikey Entegrasyonlar1’ nda Sivil Hava Ulastirma

Isletmeciligi programi yatay gecis yapan dgrenci sayilart verilmistir.
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Tablo -12 Programa Yatay Gegis Yapan Ogrenci Sayisi

Programa yatay gecis yapan ogrenci sayisi
Akademik Yil
Kurum ici Kurumlararasi Toplam
2023-2024 3 2 5
2022-2023 6 - 6
2021-2022 2 1 3
2020-2021 - - -
2019-2020 4 6 10
2018-2019 13 1 14
2017-2018 3 - 3
2016-2017 5 4 9
2015-2016 1 - 1
2014-2015 3 - 3
2013-2014 4 - 4
2012-2013 - - -
2011-2012 1 - 1

Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programinda cift ana dal egitimine bagvuru yapilmamis olup
bu durumun Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii onayli yogun mesleki teknik egitim

verilmesinden kaynaklandig1 degerlendirilmektedir.

Ogrencilerimizin, transfer edilmesini talep ettikleri onceki dgrenmelerini akademik takvimde
belirtilen ders baslangi¢ haftas1 o6ncesinde ilan edilen basvuru formu/dilekgesi araciligi ile
boliim baskanligina iletmesi gerekmektedir. Basvuru formuna daha dnce 6grenim goriilen
kurum tarafindan onaylanmis (veya kurumsal internet sitesinde ilan edilmis) ders igerikleri ve
kredi bilgileri, not durum belgesi (transkript) ve notlarin 4°liik sistemdeki katsayilarini gosteren
tablonun eklenmesi gerekir. Eksik belge ile yapilan bagvuru isleme alinmaz. Bagvuran
ogrencilerin dnceki 0grenimlerinde tamamlanmis stajlart varsa, staj yapilan yeri, siiresini ve

basar1 durumlarin1 gosteren belgelerin eklenmesi gerekir.
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Yabanci dil dersleri igin OSYM tarafindan esdegerligi kabul edilen sinav sonuglari, yapilan

transfer bagvurulari Kapadokya Universitesi Yabanci Diller Yénergesi hiikiimleri uyarinca

gergeklestirilir.

YOK tarafindan denkligi taninmayan yurt disindaki iiniversitelerden alinan dersler igin
muafiyet ve intibak iglemleri yapilmaz. Muaf olunmak istenen dersin 6n kosulu var ise ve bu
kosul saglanmamus ise o ders i¢in muafiyet talebinde bulunulamaz. Muaf olunmak istenen ders
daha once birden fazla almis ise alinmis 6grencinin almis oldugu en yiiksek not dikkate alinir.
Egitim kismen veya tamamen yabanci bir dilde yapildigi programlarda muafiyet/transfer
basvurusu yapilan ders okutuldugu dilden daha once fakli bir egitim dilinde alinmis ise
muafiyet/transfer islemi yapilamaz.

ONCEKi OGRENMENIN TANINMASI VE INTiBAK iSLEMLERI YONERGESI

3.3 Ogrenci Degisimi

Kapadokya Universitesi, egitim ve arastirmada uluslararas1 standartlar1 yakalamak icin
uluslararas1 6grenciler ve 6gretim elemanlar: ile yakin is birligi ve etkilesim icinde olmay1
hedeflemektedir. Bu hedefe yonelik olarak Erasmus ve benzeri ikili degisim programlari
kapsaminda iiniversitelerle anlagmalar gerceklestirmekte ve uluslararasi degisim programlarina
gelen- gonderilen 6grencilerin sayisinin artirilmasini ve uluslararasi 6grencilerin kurs yaz okulu
gibi hareketlilik faaliyetlerini desteklemektedir. Universitemiz tarafindan uluslararasi kurum ve
kuruluslar ile ig birligi anlasmalar1 yapilmaktadir. Universitemizin, Erasmus+ programi, Orhun,
Mevlana ve ikili 1s birligi kapsaminda toplam kirk dort yiiksekdgretim kurumu ve bir ugak
bakim ve iiretim sirketi ile kurumlar aras1 anlagsmasi bulunmaktadir. 2020-2021 yillarinda 7
(yedi) iiniversite ile hareketlilik anlasmas1 imzalanmis olup Belarus Devlet Universitesi ile ¢ift

diploma programi agmak iizere ikili protokol yapilmaistir.

Uluslararas1 degisim programlarindan yararlanmak isteyen Ogrencilerimizi bilgilendirmek
amaciyla web sitesi hazirlanmig olup giincel olarak duyurular girilmektedir. Ayrica web

sitemizin Ingilizce arayiizii hazirlanarak iiniversitemize gelmek isteyen 6grenci adaylar1 da

bilgilendirilmektedir. Bununla birlikte yabanci 6grenci ve dgretim elemanlarina yonelik 6zel

portal olusturulmustur. Uluslararasilagsma faaliyetleri agirlikla Uluslararasi Iliskiler Birimi

tarafindan diger birimlerle koordinasyon halinde yiirlitmektedir. Uluslararasi proje ve

etkinlikler BAP Komisyonu tarafindan planlanmakta ve organize edilmektedir. Calismalarda,
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Rektorliik, Proje Yonetim Ofisi, Kurumsal iletisim ve Halkla Iliskiler ile Egitim Planlama ve

Koordinasyon Daireleri de gorev almaktadir.

Akademik birimlerin tamaminda Erasmus Birim Koordinatorleri bulunmaktadir. Birim

koordinatorleri gelen &grencilerin uyumundan ve giden ogrencilerin tiim iglemlerinin
yiiriitilmesinden sorumludur. Uluslararas1 Iliskiler Birimi yilda iki defa ilgili birimlerle
koordinasyon toplantilar1  diizenlemekte bu toplantilarda uluslararasi faaliyetlerin

koordinasyonu saglanmaktadir. Uluslararasi iligkiler birimine ait kalite dokiimanlarin

iiniversitenin kalite web sayfasinda yaymlanmis ve kalite sistemine entegre edilmistir.

Universitemiz tarafindan baska kurumlarla yapilan anlasmalar ve kurulan ortakliklar Tablo

13’te belirtilmistir.

Tablo -13

Kurum ad1 Ulke Program
Al Farabi Kazakh National University Kazakistan MOU
Azarbaijan Shahid Madani University [ran MOU
Azerbaycan Tourism and Management University Azerbaycan Mevlana
Baku State University Azerbaycan MOU
Bulgarian Academy of Sciences Bulgaristan Erasmus KA103
Corrin Stud and Veterinary Clinic Irlanda Erasmus KA103
Evangelische Hochschule Ludwigsburg Almanya Erasmus KA103
Goce Delcev University Kuzey Makedonya | Erasmus KA103
Hankuk University of Applied Sciences Giiney Kore MOU
Isnilsltli;llt de Formation Interhospitalier Théodore Fransa Erasmus KA103
Institut Superieur sociol de Mulhouse Fransa Erasmus KA103
El;;rll(a;;[i%rrllii{r;:; Ahmet Yesevi Turkish- Kazakistan MOU

52


https://kapadokya.edu.tr/MediaUploader/Documents/Birim%20Koordinat%C3%B6rleri%20-%20Departmental%20Coordinator%202022-2023_4.pdf
http://kalite.kapadokya.edu.tr/ANA-SAYFA

International University of Kyryzstan Kirgizistan MOU
Josip Juraj Strossmayer University of Osijek Hirvatistan Erasmus KA103
Kh.Dosmukhamedov Atyrau State University Kazakistan MOI{{Z F ()r;lsrnus
Khazar University Azerbaycan MOU
Klaipeda State University of Applied Sciences Litvanya Erasmus KA103
Kogkaya Reise-Versicherungsbiiro Almanya Erasmus
L.N.Gumilyov Eurasian National University Kazakistan MOU
Libertas International University Hirvatistan Erasmus KA103
London Kafe Restaurant Belgika Erasmus
L'ouie Centre Auditif Belgika Erasmus
Mr. Peter Company S.R.L. Romanya Erasmus
Nahg1ivan State University Azerbaycan MOU
T e e Ui | Ersms KALD
Osh State University Kirgizistan MOU
i.ats‘;cir:dins Medical College of the University of Letonya Erasmus KA103
PanevéZys University of Applied Sciences Litvanya Erasmus KA103
Prishtina University Kosova MOU
Restaurant Aspendos Almanya Erasmus
Romaero Sa Romanya Erasmus KA103
Sapienza Universita Di Roma Italya Erasmus KA103
Shih Hsin University Tayvan MOU
Tabriz University [ran MOU
Thomasmore University of Applied Sciences Belgika Erasmus KA103
Universita Degli Studi Della Tusia Italya Erasmus KA103
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Universidad de Leon Ispanya Erasmus KA103
Universita degli Studi della Basilicata Italya Erasmus KA103
Universitat Politécnica de Valéncia Ispanya Erasmus KA103
University of Lodz Polonya Erasmus KA103
University of Paisi Hilendarski Bulgaristan Erasmus KA103
University of Rome"Tor Vergata" italya Erasmus KA103
University of Salzburg Avusturya Erasmus KA103
University of Zilina Slovakya Erasmus KA103
Vilnius Gediminas Technical University Litvanya Erasmus KA103
Zem Buram Letonya Erasmus KA103

Kapadokya Universitesi biinyesinde bulunan Uluslararas1 Iliskiler Ofisi Universitemiz
ogrencilerinin diinya genelinde ¢esitli degisim programlarina katilimina destek vermekte,
ogrencilerin mesleki bilgi ve becerilerini uluslararas1 diizeyde toplumun temel deger ve

kiiltiirlerine uygun bir bicimde kullanmasina olanak saglamaktadir.

Kapadokya Universitesi, hareketlilik programlartyla 2008 yilindan bu yana birgok Avrupa
iilkesine ¢ok sayida 6grenci ve personel hareketlilik imkani sunmustur. Erasmus+, Mevlana ve
Farabi programlarimin yani sira ikili anlagmalarla uluslararasi iliski agimi giin gectikce
giiclendirmektedir.

Program ve bdliim baskanlar1 ile Uluslararas1 Iliskiler Ofisi Kapadokya Universitesi
ogrencilerini her egitim-6gretim akademik yil1 basinda diizenlenen seminerlerle ERASMUS
Ogrenci Hareketliligi programima katilim yéniinde tesvik etmektedir.

ERASMUS programi basvuru oOncesinde, basvuru tarihleri Uluslararas: iliskiler Ofisi
tarafindan Kapadokya Universitesi web sayfasi {izerinden duyurulmaktadir. Ayrica

danigmanlik derslerinde 6grencilere bagvuru tarihleri ve kosullaria iligkin bilgi verilmektedir.

https://www.kapadokya.edu.tr/akademik/erasmus

http://ua.gov.tr/programlar/erasmus-program%C4%B 1

https://bilgipaketi.kapadokya.edu.tr/Pages/Home.aspx?lang=tr-TR
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ERASMUS Ogrenci Degisim Programindan yararlanan dgrenciler tablo 14’ de gosterilmistir.

Tablo -14 ERASMUS Ogrenci Degisim Programindan Yararlanan Ogrenciler

Akademik
Sayl Ad Soyadi Yil Staj Yeri Ulkesi
1 Ahmet Rasim Ozkul 2018-2019 Afra Voyages Fransa
2 Elif Ciftlikli 2018-2019 | Mr. Peter Conpany | Romanya
3 Esra Kurt 2018-2019 | Menzies Aviation | Almanya
4 Ahmet Rasim Ozkul 2017-2018 Atlas Global Fransa
5 Pamir Evren | 2017-2018 | [KockavaReise |y
Biiro
6 Ozkan Almal1 2016-2017 Reise Buro Almanya
Kockaya
7 Alper Tirker 2015-2016 Desti Tour Travel Belgika
Agency
Dogukan Ahmet Diner 2015-2016 Yonca Reisen Almanya
Elif Seda Oyman 2015-2016 Calisir Reisen Almanya
10 Ozan Tiikmen | 20152016 | DestiTour Travel | p )0
Agency
11 Baris Tekin 2014-2015 | Gianfranco Pistone Italya
Muhammed . . .
12 Abdulkerim Canpolat | 2014-2015 | Gianfranco Pistone Italya
13 Seyit Altuntas 2014-2015 | Gianfranco Pistone Italya
14 Yiiksel Yal¢in Yiicel 2014-2015 | Gianfranco Pistone Italya
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3.4 Damismanhk ve izleme
Universitemiz, 6grencilerine etkin bir rehberlik ve akademik danismanlik hizmeti vermektedir.

Hizmetin verilmesi ve izlenmesine iliskin hususlar Ogrenci Rehberligi ve Danismanligi

Yonergesinde belirlenmistir. Tiim programlarda programin 6zelligine ve 6grenci sayisina gore
ogrenci danismanlar1 gorevlendirilmektedir. Tiim simiflarin, haftalik ders programlarinda
“danigmanhik saati” bulunmaktadir. Akademik danmigsmanlar, 6grencilere yliksekégretim
stirecine uyum, mesleki gelisim ve kariyer konularinda bilgilendirme ve rehberlik yapmakla
gorevlidirler. Akademik yil icerisinde 6grencilere yapilan anketler ve program bagkanlarindan
talep edilen durum raporlar1 araciligiyla sistemin etkinligi degerlendirilmekte ve gozden

gecirme toplantisinda alinan kararlar sonucunda siirekli iyilestirme yapilmaktadir.

05.11.2017 tarihinde ve 30231 sayili Resmi Gazete ’de yayimlanarak yiiriirliige giren ve
27.07.2019 tarihli ve 30840 say1li Resmi Gazete ‘de degisiklik yapilan Kapadokya Universitesi
On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Y&netmeliginin, akademik danismanlik konusunu
diizenleyen 18 maddesinde kaydini1 yaptiran her 6grenci igin, ilgili bolim veya program
baskanliginca, programin 6gretim elemanlar1 arasindan bir akademik danigman atanacagi
belirtilmistir. Akademik danismanin atanmadig1 bolim veya programin baskani s6z konusu
bolimiin veya programda kayithh Ogrencilerin dogal akademik danigsmani olacagi
diizenlenmistir.

Akademik danigman 6gretim siiresi boyunca 6grenciyi izler, yol gosterir, yardimer olur.
Ogrenciler, akademik danismanlarinin onayn1 alarak, her donemin basinda, alacaklar
derslere kayit yaptirir. Akademik danigman gerektiginde 6gretim elemanlarindan 6grencilerin

egitim-0gretim faaliyetleri ve bagar1 durumlar1 hakkinda rapor isteyebilir.

Kapadokya Universitesi dgrencilerinin, mutlu, huzurlu ve verimli bir yiiksekdgretim hayati
gecirmelerini; akademik basartya ulagsmalarint ve dogru meslek se¢imi yapmalarini temin
etmek i¢in, 0grencilerin ihtiya¢ duyabilecekleri akademik, psikolojik ve mesleki rehberlik
destegi ve danigmanlik verme usul ve esaslarimi belirlemek amaciyla 07.11.2017 tarihinde
Ogrenci Rehberligi ve Danismanlig1 Ydnergesi yaymlanmustir.

OGRENCI REHBERLIGI VE DANISMANLIGI YONERGESI

Ogrenci Rehberligi ve Danismanligi Yonergesi kapsaminda Ogrenci Rehberligi ve

Danigmanlig1 Komisyonu kurulmus olup komisyon asagidaki gorevleri yerine getirmektedir:
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¢)

d)

Yeni kayith dgrencilere dagitilmak iizere Ogrenci Kilavuzunu hazirlar, ¢ogaltir ve
dagitimini yapar.

Yeni kayith 6grencilerin iiniversiteye uyumunu kolaylastiracak oryantasyon programini
hazirlar ve uygular.

Ogrenci  damismanlarinin ~ belirlenmesi  ve  gorevlendirilmesi  i¢in  ilgili
fakiilte/enstitii/yliksekokul kuruluna 6neride bulunur.

Y1l igerisinde gerceklestirilecek rehberlik ve danigsmanlik faaliyetlerinin planin
hazirlar, uygular.

Haftalik damismanlik saatlerinde 6grencilere iletilecek genel bilgilendirmeleri belirler
ve danismanlara iletir.

Her akademik donemde en az bir kez dgrenci memnuniyetinin olgiilmesine yonelik

anket/miilakat uygulanmasini saglar, sonuclarin1 degerlendirir, Rektorliige sunar.

Her 6grenci igin akademik danisman disinda Ogrenci Rehberligi ve Danismanlig1 Y énergesi

hiikiimlerini yerine getirmek iizere bir danisman atanmistir. Ogrenci danismanlari ilgili

yiiksekokul/fakiilte/enstitii kurullar1 tarafindan atanir ve 6grenci isleri otomasyonu araciligi ile

ogrenciye bildirilir. Ogrencinin danigmaninin mezun olana kadar degismemesi esastir.

Danisman degisikligi gerektigi durumlarda degisiklik kurul karari ile gerceklestirilir. Haftalik

ders programlarinda her program i¢in danigmanlik saatleri tanimlanir.

Ogrenci danismanin gorevleri asagida verilmistir.
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a)

b)

¢)

d)

Danigmanlik yaptig1 6grencilere ders se¢imlerinde ve yliksekdgretim siireci boyunca yer
alacaklar1 tiim egitim-6gretim siireclerini planlamak konusunda danismanlik yapmak,
Danigsmanlik yaptigi 6grencilerin akademik basarilarini, program dahilinde almasi
gereken tiim dersleri alip almadigini ve mezuniyet gerekliliklerini yerine getirip
getirmedigini kontrol etmek ve 6grencileri bu konuda bilgilendirmek,

Danigsmanlik yaptig1r ogrencileri ihtiyag gormesi halinde Rehberlik ve Psikolojik
Danigsma Birimine yonlendirmek,

Danigmanlik yaptig1 6grencilerin derslere devam durumunu takip etmek, devamsizligin
stireklilik kazanmas1 halinde 6grenciyi uyarmak, ders devamliliginin arttirilmasi i¢in
tedbir almak,

Danismanlik yaptigi 6grencilere yiiksekogretim siirecine uyum, mesleki gelisim ve
kariyer konularinda bilgilendirme ve rehberlik yapmak,

Ogretim, smav ve disiplin ydnetmelikleri ile ilgili en giincel ydnetmelik ve esaslari takip

etmek ve ogrencileri bilgilendirmek, degisiklikleri iletmek,



f) Danmigmanlik yaptif1 6grencilere yiiksekogretim siireclerinde karsilasilan sorunlarin
¢oziimii konusunda yardimc1 olmak,

g) Damigmanhik yaptigr engelli Ogrencilerin 6zel egitim gereksinimleri konusunda
akademik birim yoneticisine bildirimde bulunmak,

g) Danismanlik yaptig1 6grencilerin dilek ve sikayetlerini takip etmek, iiniversitenin ilgili
birimlerine raporlamak,

h) Danigmanlik yaptig1 6grencilere memnuniyet anketi uygulamak, anket sonuglarini
komisyon ile paylagsmak,

1) Universitenin kararlarin1 agik ve anlasilir bir sekilde dgrenciye iletmek,

3.4.1. Ogretim Elemanlarimin Damsmanhk Hizmetlerine Katkilarmn Sayisal ve

Niteliksel Olarak Degerlendirilmesi

Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programi olarak 2022-2023 egitim-6gretim yilinda toplam
180 Ogrenciye 5 0gretim elemani danigsmanlik hizmeti vermektedir, Tablo15 de belirtilmistir.
Danigmanlik siirecinde egitimle ilgili sorunlarin yani sira danigmanlar 6grencilerin paylastiklar
ve danistiklar dl¢tide 6zel/ kisisel sorunlar da dinlemekte ve bu konularda da yardimci olmaya

calisilmaktadir.
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Tablo-15 Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi Damismanlik Hizmeti Veren Ogretim

Elemanlar

2023-2024 Akademik Y1ili (Nevsehir Yerleskesi Tiirkce)

1. Simf Elif Nur Dogan

2. Sinif Elif Nur Dogan
2023-2024 Akademik Y1li (Nevsehir Yerleskesi Ingilizce)

Hazirlik Sinifi -

1. Simf [brahim Baltacioglu

2. Siuf Ibrahim Baltacioglu
2023-2024 Akademik Y1l (Istanbul Yerleskesi Ingilizce)

Hazirlik Sinifi Zeynep Ahsen Karasoy
1. Siuf Hamza Ceylan

2. Sinif Hamza Ceylan

2022-2023 Akademik Y1ili (Nevsehir Yerleskesi Tiirkce)
1. Simif Sadik Can Oz-Ebru Toramanli
2. Siif Sadik Can Oz-Ebru Toramanl
2022-2023 Akademik Yil1 (Nevsehir Yerleskesi Ingilizce)

Hazirlik Sinifi Cansu Kaya

1. Sif Ibrahim Baltacioglu

2. Smif Ibrahim Baltacioglu
2022-2023 Akademik Y1l (Istanbul Yerleskesi)

Hazirlik Sinif Cansu Kaya

1. Sif Hamza Ceylan

2. Sif Hamza Ceylan
2021-2022 Akademik Y1l (Nevsehir Yerleskesi Tiirkce)

1. Siuf Ogr. Gor. Serap Cilingir
2. Siif Ogr. Gor. Serap Cilingir
2021-2022 Akademik Y1li (Nevsehir Yerleskesi Ingilizce)

Hazirlik Sinif Ogr. Gor. Anil Esmeyar
1. Siif Ogr. Gor. Serap Cilingir
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2. Sinif Ogr. Gér. ibrahim Baltacioglu
2021-2022 Akademik Y11 (Istanbul Yerleskesi)

Hazirlik Sinifi Ogr. Gor. Cansu Kaya

1. Sinuf Ogr. Gor. Tezhan Tezcan

2. Sinif Ogr. Gor. Tezhan Tezcan
2020-2021 Akademik Y1li (Nevsehir Yerleskesi Tiirkce)

1. Siuf Ogr. Gor. Serap Cilingir

2. Smif Ogr. Gér. Serap Cilingir
2020-2021 Akademik Y1l1 (Nevsehir Yerleskesi Ingilizce)

Hazirlik Sinifi Ogr. Gor. Serap Cilingir

1. Simf Ogr. Goér. Mutlu Can Soydan
2. Smif Ogr. Gér. Serap Cilingir
2020-2021 Akademik Y1l (istanbul Yerleskesi)

Hazirlik Sinifi Ogr. Gér. Kiibra Ozen

1. Siuf Ogr. Gor. Tezhan Tezcan

2. Smif Ogr. Gor. Cansu Kaya
2019-2020 Akademik Y1li (Nevsehir Yerleskesi Tiirkce)

1. Siuf Ogr. Gor. Ibrahim Baltacioglu
2. Smif Ogr. Gér. Serap Cilingir
2019-2020 Akademik Y1li (Nevsehir Yerleskesi Ingilizce)

Hazirlik Sinifi Ogr. Gér. Mutlu Can Soydan
1. Stmf Ogr. Gor. Mutlu Can Soydan
2. Siif Ogr. Gor. Serap Cilingir
2019-2020 Akademik Y1l (Istanbul Yerleskesi)

Hazirlik Sinif Ogr. Gor. Tezhan Tezcan

1. Siuf Ogr. Gor. Cansu Kaya

2. Smif Ogr. Gor. Fadime Kocapinar
2018-2019 Akademik Y1li (Nevsehir Yerleskesi Tiirkce)

1. Sif Ogr. Gor. Serap Cilingir

2 Simf Ogr. Gor. Serap Cilingir
2018-2019 Akademik Yil1 (Nevsehir Yerleskesi Ingilizce)

Hazirlik Sinifi Ogr. Gor. Serap Cilingir

1. Siif Ogr. Gor. Serap Cilingir
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2. Sinif Ogr. Gér. ibrahim Baltacioglu
2018-2019 Akademik Y11 (Istanbul Yerleskesi)

Hazirlik Sinifi Ogr. Gor. Cansu Kaya
1. Siuf Ogr. Gor. Fadime Kocapinar
2. Sinif Ogr. Gor. Tezhan Tezcan

3.5 Olgme Degerlendirme

Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programinda basar1 degerlendirmesi 05.11.2017 tarihinde ve
30231 sayili Resmi Gazete ‘de yayimlanarak yiiriirliige giren ve 27.07.2019 tarihli ve 30840
say1l1 Resmi Gazete ‘de degisiklik yapilan Kapadokya Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-

Ogretim Y&netmeligi hiikiimleri ¢ergevesinde yapilmaktadir.

Derslerin donem i¢i ve dénem sonu degerlendirmesinde uygulanacak degerlendirme esaslari
dersi verecek 0gretim elemaninin 6nerisi dogrultusunda Yiiksekokul Kurulu tarafindan karara
baglanir. Yiiksekokul Kurulu derslerin 6lgme degerlendirme esaslarii belirlerken sinavlarin
katki diizeylerinin yani sira sinavlara girmek i¢in gerekli basar1 ve devam kosullarin1 da

diizenleyebilir.

Akademik dénemde planlanmis donem ici ve donem sonu sinavlar haricinde asagidaki sinavlar
verilir. Bu smavlar i¢in ayrica mazeret sinavi verilmez.

a) Mazeret siavi: Gegerli bir neden ile donem i¢i veya donem sonu sinavlarina
giremeyen 6grencilere ilgili Fakiilte/Enstitii/Yiiksekokul Yonetim Kurulu karar ile
mazeret sinavi hakki verilebilir. Ogrencilerin mazeret siavi hakkindan
faydalanabilmeleri i¢in mazeretlerinin sona ermesini takip eden yedi is giinii i¢cinde
Fakiilte/Enstitii/Yiiksekokula yazili bagvuru yapmalari gerekir.

b) Ek sinav: 2547 sayili Kanun ile belirtilen azami 6grenim siiresini doldurduklart halde
mezun olamayan 6grencilere talep etmeleri halinde basarisiz olduklar1 dersin donemine
bakilmaksizin ilgili Yonetim Kurulu karar ile ek sinav hakk: verilir. Azami 6grenim
stiresini doldurmadiklar1 halde, devamlarin1 tamamlamis olmak sartryla mezun olmak
icin basarisiz en ¢ok {i¢ dersi kalan dgrencilere talep etmeleri halinde ilgili Yonetim
Kurulu karari ile azami siireyi doldurmadan sinav hakki verilebilir. Normal 6gretim

stiresinin sonunda basarisiz dersi olmadig1 halde bu Y 6netmelikte belirlenen asgari not
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ortalamasi sartin1 saglayamayan 6grenciler ilgili akademik yilin ek sinav doneminde ti¢
dersi gegmemek iizere kosullu basarili olduklar1 derslerden ek sinav talep edebilirler.
c) Muafiyet sinavi: Yonetim Kurulu karari ile muafiyete tabi tutulmasi uygun goriilen

dersler i¢in her akademik dénemin basinda muafiyet sinavi agilir.

Ogrencilere aldiklar her ders igin katsayilari, 100 puan iizerinden karsiliklar1 ve basar1 durumu

asagidaki tabloda gosterilen harf notlarindan biri donem sonu ders notu olarak takdir olunur.

Tablo -16 Basar1 Notlarinin Harf Notu Olarak Karsihig:

Puan Ders Notu Katsay1 Basar:1 Durumu
90-100 AA 4,0 Basarili
85-89 BA 3,5 Basarili
75-84 BB 3,0 Basarili
70-74 CB 2,5 Basarili
60-69 CC 2,0 Basarili
55-59 DC 1,5 Kosullu Basarili
45-54 DD 1,0 Kosullu Basarili
40-44 FD 0,5 Basarisiz
0-39 FF 0 Basarisiz
0 FzZ 0 Devamsiz

Bir dersten “DC” ve “DD” notlarindan birini alan 6grenci o dersi kosullu olarak basarmis
sayilir. Mezuniyette kosullu basarili notlarin, basarili kabul edilebilmesi i¢in 6Zrencinin genel
not ortalamasinin en az 2.00 olmasi gerekir. Senato karari ile bazi dersler i¢in “DC” ve “DD”
ders notlar1 not ortalamasina bakilmaksizin basarisiz sayilabilir. S6z konusu derslerden “DD”
veya “DC” notu almis olan 6grenciler bu dersleri “FD” ve “FF” notu almis gibi tekrar almakla

yiikiimliidiirler

Yukaridaki tabloda yer alan notlarin disinda asagidaki tanimlamalar da kullanilmaktadir:
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a) “TR” tamimlamast: Ilgili Yonetim Kurulu tarafindan denkligi kabul edilmis oldugu
halde basar1 notu karsiligi bir not ile ifade edilmemis derslerin tanimlamasinda
kullanilir. “TR” ile tanimlanmis ders, not ortalamasi hesaplarina dahil edilmez fakat
Ogrencinin transkriptinde yer alir ve toplam kredi hesabina dahil olur.

b) “G”tanimlamasi: Ortalamaya dahil edilmeyen, 6lgme degerlendirme yontemi bir sinava
veya belirli sorumluluklarin yerine getirilmesine dayanan ders, uygulama, proje, staj,
etkinlik ve benzeri faaliyetlerin tamamlandigini gostermek i¢in “G” tanimlamasi
kullanilir. Bu kapsamda degerlendirilecek faaliyetlerin hangileri olduguna ve kredi
degerlerine ilgili Kurul tarafindan karar verilir.

c) “S” tamimlamasi: Gegerli mazeret nedeniyle, gereken calismalarin tamamlanamamast
durumunda dersin sorumlusunun talebi, bolim veya program baskaninin onay1 ile
verilir. Bir sonraki donemin ders ekleme-birakma tarihi sonuna kadar eksikliklerin

tamamlanmamasi halinde 6grencinin notu “FF” olarak verilir.

Ogrenciler, bir degerlendirme sonucuna veya dénem sonu mutlak notuna, ilan tarihinden
itibaren en ¢ok yedi giin i¢inde yazili olarak itiraz edebilir. Ogrenci Isleri Dairesi Baskanlig
tarafindan agiklanan donem sonu ders notlar ile ilgili herhangi bir maddi hatanin yapilmis
olmasi halinde, diizeltme islemi ilgili Yonetim Kurulu tarafindan karara baglanir. Donem sonu
sinavlarindan sonra verilen notlarla ilgili maddi hatalarin en geg ertesi donem kayit siiresi i¢cinde
diizeltilmis olmas: gerekir. Ogrenciler basar1 harf notlarina itiraz edemezler.

ON LISANS VE LISANS EGITIM-OGRETIM YONETMELIGi

Kapadokya Universitesi Kapadokya Meslek Yiiksekokulu Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi
programinda basar1 dlgme ve degerlendirme yontemleri seffaf, adil ve tutarli bir sekilde
yapilmaktadir. Dersi veren 0gretim elemani degerlendirme 6lgiitleri ve agirliklar1 Kapadokya
Universitesi bilgi paketi iizerinden 6grencilere duyurur. Yazili sinavlarda her bir sorunun puan
degeri smav kagidinda belirtilir. Sinavlar dersin niteligine gore teorik ve/veya uygulamali

sekilde yapilir.

Orgiin, yaygin, uzaktan ve ikinci 6gretim kapsaminda uygulanmakta olan smavlarin
planlanmasi ve yiiriitiilmesine iliskin esaslar1 diizenlemek amaciyla Universitemiz tarafindan

Sinav Planlama ve Uygulama Talimati yayimlanmistir.
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Kapadokya Universitesinde yiiriitiilen egitim 6gretim faaliyetlerinde degerlendirme sistemi

olarak mutlak not sistemi uygulanmaktadir. Bu sistemin saglikli ¢aligmasi i¢in sorularin “bes

kademede” hazirlanmasi gereklidir. Bu kademeler:

a)

b)

¢)

d)

Cok kolay sorular (puanlar): Derse birka¢ kez gelmis 6grencinin yapabilecegi tiirden
sorulardir. Ogrencinin 0-15 puan arasinda bir puan almasi hedeflenir.

Kolay sorular (puanlar): Smmav igin ayrica ¢aba gostermemis Ogrencinin
cevaplayabilecegi sorulardir. Ogrencinin alacagi notun 35 puana kadar olmasi
hedeflenir.

Normal sorular (puanlar) Derse devam etmis sinavi Onemsemis Ogrencinin
cevaplayabilecegi tiirden sorulardir. Ogrencinin alacag: notun 60 puana kadar olmasi
hedeflenir.

Zor sorular (puanlar): Cok az ders kacirmis ¢alismalarini aksatmamis Ogrencinin
cevaplayabilecegi tiirden sorulardir. Ogrencinin alacagi notun 80 puana kadar olmasi
hedeflenir.

Cok zor sorular (puanlar): S6z konusu dersin tim ayrintilarina vakif derste verilen
bilgileri kullanabilir, aktarabilir, yorumlayabilir, problem ¢6zmede kullanabilir
diizeydeki 6grencilerin cevaplayabilecegi tiirden sorulardir. Ogrencinin alacagi notun

80 — 100 puan arasinda olmasi hedeflenir.

Klasik sinavlarda, yukarida agiklanan kademe esaslarina uyularak hazirlanan en az bes soru

sorulmali ya da sorular kendi igerisinde bdliimlenebilir bes kademeden olusmalidir.

Coktan se¢meli smavlarda, sorular hazirlanirken, yukarida agiklanan kademe esaslar

gozetilmelidir. Soru sayisi en az sinavin toplam puaninin cevap segenegi sayisina bliimiiniin

sonucu kadar olmalidir. (100 puanlik bir sinavda her bir sorunun 4 segenegi var ise soru sayist

en az 25 olmali. Dogru yanlis segenekleri ile yapilmis 100 puanlik bir sinavda ise segenek sayisi

2 oldugundan en az 50 soru sorulmalidir.)

Uygulama smavlarinin degerlendirilmesinde, dersler i¢in belirlenen kriterler kullanilmalidir,

tlim uygulama derslerinin degerlendirilmesinde en az bes kriter kullanilmalidir.

Tiim uygulamali dersler i¢in Ek-17 Uygulama Egitimi Degerlendirme Formu kullanilarak

ogrenciler sahadaki performanslarina gore degerlendirilir. Bu not dersin siav sistemi dikkate

alinarak, ara sinav ya da final sinavina etki eder.
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Universitemiz uzaktan 6gretim sisteminde uzaktan/karma 6l¢gme degerlendirme siireglerine
iliskin smav giivenligi mekanizmalar1 kurulmustur. Universitemizde hangi derste smnav
yapilacagi hangi derste arastirma istenecegi her akademik y1l basinda belirlenir ve 6grenci igleri

otomasyonuna girilerek bilgi paketinden ilan edilir. (Ders Degerlendirme Sistemi) Kullanmig

oldugumuz egitim yoOnetim sistemi yaziliminda, tim dersler i¢in tiim sorular soru bankasi
modiiliinde tutulmakta ve olusturulan sinavlara sorular soru bankasindan filtrelenerek
eklenmektedir. Soru bankasina soru ekleme modiiliinde goktan tek segmeli, coktan ¢cok segmeli,
eslestirme, agik uglu soru ve siralama segenekleri bulunmaktadir. Sorulara gorsel
yuklenebilmektedir. Sorular ana derse ve alt konulara gore kategorize edilebilmekte ve zorluk
dereceleri belirtilebilmektedir. Sorularin havuzdan secilebilmesi i¢in anahtar sdzciikler
tanimlanabilmektedir. Uzaktan egitimle ders veren Ogretim elemanlari, sistem tarafindan

altyapisi sunulan sinav metotlar1 arasindan istediklerini segebilmektedir. (ALMS Yazilimi ilgili

Ekran Goriintiisii). Verilen arastirma 6devleri ve projeler ALMS sistemine yiiklenmektedir.

Odevler sistem iizerinden uzaktan ve elektronik olarak notlandirilmakta ve Turnitin intihal

programi ile entegre bir sekilde orijinallik testinden gegirilmektedir (ALMS Yazilimi — Turnitin

Entegrasyonuna iliskin Ekran Goriintiisii). Kullanilan uzaktan 6gretim sisteminde dgrencilere

aynt anda ayni sorular gosterilmemekte, sinav soru siralamalart ve siklar karistirilarak
uygulanmaktadir. Eslestirmeli, dogru-yanlis, bosluk doldurmali, ¢oktan se¢meli, agik uglu
sinavlarda 6grenci sayisina bagl olarak; 6grencinin sinavlarda siav siiresi boyunca sesli ve
goriintiili kamera agmasi veya Ornekleme yontemiyle rastgele secilmis birka¢ Ogrencinin
kamera a¢gmasi talep edilmektedir. Es zamanli 6dev-proje tiirii sinavlarda, kisa siireli ¢aligmalar
(1-3 saat) i¢in es zamanl sanal siiflar olusturulmakta, 6grencilerin bu siniflara katilmasi ve

kamera agmasi saglanmaktadir (Bkz. Ogretim Elemani Bilgilendirme Videolar1). Ayrica her bir

programin 1. ve 2. Sinifindan birer alan dersi dénem sonu sinavlar1 Microsoft teams platformu
iizerinden 15°er kisilik sanal odalar olusturarak kamera agik goézetimli sinav yapilmistir.
Universitemizde 6lgme-degerlendirme yontemlerini iyilestirme siirecleri dinamik olarak devam

etmektedir.
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3.6 Mezuniyet Kosullan

Kapadokya Universitesi Kapadokya Meslek Yiiksekokulu Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi

programindaki Ogrenci ve Mezun Sayilarinin Yillara Gére Degisimi Tablo 17°de verilmistir.

Tablo 17: Ogrenci ve Mezun Sayilar

Ogrenci
Sayist Ogrenci Sayisi Ogrenci Sayist Mezun Mezun M
Akademik |  Tiirkge Ingilizce (Nevsehir) | Ingilizce (Istanbul) | Sayilari Sayilar cezun
. . B Sayilar1
Yil (Nevsehir) Tiirkce Ingilizce (istanbul)
L1200 Thoa Y 12 Thaga [ {2 | Nevsehin) | (Nevsehir) u
Sif | Simf | P i | Simf | P Simif | Simaf

2023-

2024 61 31 - 17 9 59 45 | 12 628 246 257

2022-

2023 37 18 29 14 8 38 13 | 20 20 16 24

2021-

2022 18 | 20 20 8 10 30 20 | 22 15 20 18

2020-

2001 23 24 17 8 13 16 23 | 22 2 3 10

2019-

2020 42 56 20 12 | 10 32 21 | 26 49 9 21

2018-

2019 59 | 48 25 12 | 39 31 31 | 38 60 39 38

2017-

2018 50 63 30 39 | 32 44 38 | 41 44 31 30

2016-

2017 66 | 53 50 32 | 36 45 41 | 32 39 23 21

2015-

2016 61 57 48 36 | 27 47 32 | 21 51 19 20

2014-

2015 63 | 36 51 27 | 38 43 21 | 21 35 29 19

2013-

2014 42 | 49 35 38 | 28 31 21 | 34 47 26 26

2012- — _

2013 53 | 54 45 28 4 29 34 52 8

2011- | — _

2012 58 29 36 4 18 41 45 10

2010- - — | — _ _

2011 31 47 11 18 32

2009- — | — — — | — — _

2010 51 42 21 31
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Ogrencilerin mezun olabilmeleri igin genel not ortalamasinin 2.00 ve daha yukar1 olmasi, 6n
lisans egitiminde en az 120 AKTS, lisans egitiminde 240 AKTS, lisansla birlestirilmis tezsiz
yiiksek lisans egitiminde 330 AKTS kredilik egitim 6gretim faaliyetini bagari ile tamamlamig

olmalar1 gerekir.

Kapadokya Meslek Yiiksekokulunun egitim-6gretim planindaki ¢alismalarin tiimiinden basari
saglayan 6grencilerin ilgili Yonetim Kurulu karari ile mezuniyetlerine karar verilir ve ilgili

mevzuat hiikiimlerine gore diplomalar1 hazirlanir.

Diplomalarda T.C. Kimlik Numarasi, mezuniyet tarihi, diploma numarasi, mezuniyet donemi

ve dgrencilerin Universiteden mezun olduklari boliim veya programlarin ismi belirtilir.

Diploma almaya hak kazanan her 6grenciye, Ogrenci Isleri Daire Baskanlig: tarafindan ilgili
mevzuat hiikiimlerince hazirlanmis diploma eki ticretsiz ve talep edilmeksizin verilir.

Kapadokya Universitesi Kapadokya Meslek Yiiksekokulu Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi
programi1 Ogrencilerinin  mezuniyetine karar verirken kullandigi yontemin gilivenirligi
05.11.2017 tarithinde ve 30231 sayili Resmi Gazete ‘de yayimlanarak yiirlirliige giren ve
27.07.2019 tarihli ve 30840 say1li Resmi Gazete ‘de degisiklik yapilan Kapadokya Universitesi

On Lisans Ve Lisans Egitim-Ogretim Yonetmeligi ile saglanmaktadir.

3.7. Ogrenci Temsiliyeti
Ogrencileri Universitemizin gesitli organlarinda temsil eden Ogrenci Konseyi’nin segim, gérev

ve caligma esaslarmi diizenlemek amaciyla Ogrenci Konseyi Yonergesi yaymlanmustir.

Fakiilteler ve yiiksekokullar altinda lisans egitimi veren her boliim, meslek yiiksekokullar

altinda egitim veren her program ve enstitiiler altinda egitim veren her anabilim veya anasanat
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dali i¢in ilgili akademik birimin kayithi 6grencilerinin oylartyla bir temsilci segilir. Temsilci
¢ikaracak birimler (programlarin her bir sinif veya grubunda) Kapadokya Universitesi Ogrenci

Etkinlikleri Komisyonu tarafindan belirlenir.

Ogrenci Temsilcisinin gdrevleri sunlardir:

a) Temsil ettigi 6grenci konseyi caligmalarini yliriitmek,

b) Ogrenci konseyi organlarmin aldigi kararlari, temsil ettigi birimde duyurmak ve
uygulamalarini izlemek,

c) Temsil ettigi Ogrencilerin sorunlarini belirlemek ve ¢6ziim i¢in sorunlari 6grenci
konseyinin ve Universitesinin ilgili ydnetim organlarina iletmek,

¢) Kayith oldugu akademik birimi, 6grenci etkinliklerinde temsil etmek,

d) Temsil ettigi program dalindaki 6grencilerle bu birimlerin yonetim organlari arasinda
iletisimi gelistirmek,

e) Temsil ettigi program dalindaki 6grenci etkinliklerini koordine etmek,

) Ogrencilerle ilgili konularin goriisiilmesi sirasinda temsil ettigi program dalinn
akademik toplantilarina katilmak,

g) Kayith oldugu bélim, program, anabilim veya anasanat dali bagkanligi ve
iiniversitesinin diger idari/akademik birimleri tarafindan davet edildigi toplantilara

katilmak.

Ogrenci temsilcileri, segime katilanlarin salt gogunluguyla segilir. Hangi birimlerde temsilci
secilecegi ve temsilcilerin gorev siireleri Kapadokya Universitesi Ogrenci Etkinlikleri
Komisyonu tarafindan belirlenir. Bu siire ara se¢im ile goreve gelmis temsilciler hari¢ olmak
izere bir yildan az ve iki yi1ldan fazla olamaz. Temsilcilerinin gorev siireleri kayitl olduklari
programin egitim-6gretim faaliyetlerinin devam etmedigi yaz aylarinda sona erer.

Temsilci adaylarinda aranacak nitelikler ve se¢im sartlar1 Ogrenci Konseyi Yonergesi'nde
belirlenmistir.

Ogrenci Konseyi Yonergesi

3.8 Ogrencilere Saglanan Olanaklar
Kapadokya Universitesi, Kapadokya (Urgiip, Uchisar, Mustafapasa) ve Istanbul Sabiha Gékgen

Havalimani olmak tizere dort yerleskede egitim vermektedir. (Yerleske videolari) Tiirkiye’de

bir havalimani igerisinde yerleskesi olan tek tiniversitedir.
Kapadokya Universitesinin niivesini olusturan Kapadokya MYO, Mustafapasa'daki mevcut

yap1 stogunu kullanarak, essiz kiiltlir mirasina sahip ¢ikarak gelismistir. Miimkiin oldugunca
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egitim ve idari amagli yapilar olarak tarihi binalar1 kullanan Yiksekokul, Mustafapasa'da
koruma amacgli imar planinin devreye girmesinden Once yapilmig olan yeni binalarin
kiralanmasi ve tadil edilmesi yolu ile de biiyiik derslik ihtiyaglarini gidermeyi temel kampiis
gelistirme politikasi olarak benimsemistir.

Kapadokya Universitesi, Mustafapasa yerleskesinin de mecbur kalmmadik¢a yeni bina
yapilmadan, mevcut yapilarin kullanilmasi sureti ile gelistirilmesini hedeflemistir. Mustafapasa

yerleskesi, bu hedef dogrultusunda “yaygin kampiis” olarak yapilandirilmaktadir.

Kapadokya Universitesi, Kapadokya Meslek Yiiksekokulu Saglik Programlar1 ve Saglik
Bilimleri Yiiksekokulu, 2018- 2019 akademik yilinda Kapadokya Universitesi Urgiip
Yerleskesinde egitim — ogretim hizmeti vermeye baglamigtir. 16 uygulama laboratuvari, 16
derslik, bir konferans salonu, 20 bin metrekare civarindaki oturumu, mimarisi ve bolgeye 6zgiin
tas isciligi ile, Kapadokya Universitesi Urgiip Yerleskesi, bolgenin énemli mimari yapilart

arasinda bulunmaktadir.

2018- 2019 akademik yilindan itibaren, Kapadokya Universitesi ascilik ve gastronomi
programlarinin uygulama egitimleri, Uchisar Belediyesi tarafindan tahsis edilen binada

olusturulan yeni uygulama mutfaginda yiiriitiilmektedir.

Universitemizin Kapadokya Yerleskesinde 6grenim goren kiz ve erkek dgrencilerimiz igin
barinma ve yemek imkanlari sunan dgrenci evlerimiz mevcuttur. Urgiip ve Mustafapasa'da
bulunan 6grenci evlerimiz, 6grencilerimizin baska higbir seyle ugragsmalarina gerek olmadan
tiimiiyle egitimlerine odaklanmalarini saglayacak sekilde planlanmistir ve tecriibeli egitimciler

tarafindan idare edilmektedir.

85 Oprenci kapasiteli Mustafapasa Ogrenci evi, Universitemiz yerleskesi icerisinde,
dersliklerimize yiiriime mesafesinde bulunmaktadir; odalar 1, 2, 3’er kisiliktir. Urgiip sehir
merkezine yakin, alisveris mekanlarina yiiriime mesafesinde bulunan Urgiip 6grenci evimizde
56 erkek dgrenci kapasitesi bulunmaktadir. 1, 2, 3’er kisilik odalari bulunan Urgiip Ogrenci
evinde konaklayan 6grencilerimize iicretsiz servis imkani saglanmaktadir. Ogrenci evlerinde
7/24 giivenlik bulunmakta ve veli bilgilendirme hizmeti verilmektedir. Merkezi sistem ile
isitilan 0grenci evlerimizde 24 saat kesintisiz sicak su olup; her odada banyo ve tuvalet

bulunmaktadir. Camasir ve iitii odalar1 6grencilerimizin ortak kullanimma agiktir. Ogrenci
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evlerimizde konaklayan dgrencilerimize sabah kahvaltis1 hizmeti verilmektedir. Her gece saat
23.00'de etiit alanlarinda ¢orba ikrami bulunmaktadir.

Kapadokya Universitesi Sabiha Gokgen Yerleskesi, Tiirkiye’de bir havaliman igerisinde yer
alan ilk ve tek yerleskedir ve "sanayi-okul-devlet" is birliginin en iyi 6rneklerinden biridir.
2011 y1linda Nevsehir'de verilen sivil havacilik egitimlerinin havaciligin kalbi Istanbul’un bilgi
birikimi, altyapisi ve teknik olanaklari ile desteklenmesine duyulan ihtiyag nedeniyle Istanbul
Sabiha Gékgen Havaalanmin uygun bir konumda oldugu degerlendirilerek, Yiiksek Ogretim
Kurulunun izni ve Savunma Sanayi Miistesarliginin destegi ile Istanbul Sabiha Gokgen
Uluslararas1 Havalimani igerisinde kiigiik 6lgekli bir yerleske olusturulmustur.

Bu yerleskenin sundugu essiz konum sayesinde sivil havacilik sektorii ile Kapadokya Meslek
Yiiksekokulunun is birliginin gelistirilmesi ve pekistirilmesi saglanmis ve havacilik alaninda
“sanayi-okul-devlet” is birliginin en iyi 6rneklerinden biri dogmustur. Bu yerleskede okuyan
ogrenciler okurken sektorde yari zamanli ¢alisma imkéanina, egitimde teori ve uygulamayi
birlestirme imkanma sahiptirler. Kapadokya Universitesi Nevsehir yerleskelerinde, egitim
gérmekte olan dgrencilerin de istekleri dogrultusunda Istanbul'da uygulama yapma imkani
bulunmaktadir.

Kapadokya Universitesi, ogrencilerinin gelisiminde, akademik faaliyetler ve mesleki
deneyimin yaninda sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetlerin de 6nemli yer tuttuguna inanmakta;
ogrencilerin  kisisel gelisimlerinin desteklenmesine ve yiiksekogretim deneyimlerini
zenginlestirilmesine biiyiik 6nem vermektedir. Bu hedef dogrultusunda 6grencilerin bilimsel,
sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklerde bulunmak iizere kurduklari topluluklara destek
vermekte, y1l boyu ¢ok ¢esitli etkinlikler diizenlenmektedir.

2008-2009 akademik yilinda, tiim boliimlerin zorunlu dersi haline getirilen “etkinlik dersi”
Kapadokya Universitesinin biitiinciil egitim yaklasimmin bir gostergesidir. Kapadokya
Universitesi mezuniyet sart1 olarak dgrencilerinden akademik basari yaninda, dolu dolu bir
yiuksekogretim hayati gecirdiklerini, topladiklart “etkinlik puani” ile belgelemelerini
beklemektedir.

Kapadokya Universitesine bagl her akademik béliim, egitim programimi zenginlestirmek,
Ogrencilerini is hayatina hazirlamak ve onlarin kariyer hedeflerini netlestirmek i¢in bilim
insanlar1, sektor temsilcileri, siyasetgiler, yoneticiler, is adamlar1 ve uzmanlar ile seminerler,
toplantilar, paneller diizenlemektedirler. Her egitim programi i¢in yilda en az ii¢ etkinlik
diizenlenmektedir. Kapadokya Universitesi, her yariyilda dgrencilerimiz arasinda turnuvalar
diizenlemektedir. Bunlardan badminton, hali saha, streetball turnuvalar1 ve 6diillii oryantiring

yarismast iiniversitemizde bir gelenek haline gelmistir. Ogrencilerimiz ayrica; bisiklet, pilates,
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zumba, basketbol, voleybol, at biniciligi basta olmak iizere bir¢cok spor dalinda faaliyetlere
katilma olanagi bulmaktadar.

Universitemiz, dgrenci ve dgretim elemanlarma 2018 yili itibariyle {i¢ ayr1 kiitiiphane ile hizmet
vermektedir. Mustafapasa yerleskemizde Sosyal Bilimler Kiitiiphanesi ve Merkez Kiitiiphane;
Urgiip yerleskemizde ise Fen Bilimleri Kiitiiphanesi bulunmaktadir. Merkez Kiitiiphane,
yaklagik 10.000 kitab1 kapsar nitelikteki agik raf sistemi ile aynm1 anda 40 kisilik oturma
kapasitesine sahiptir. Kullanicilar merkez kiitliphanemizden haftanin 6 giinii 09.00-18.00
saatleri arasinda yararlanabilmektedirler. Merkez Kiitliphanemiz Mustafapasa Yerleske
Medrese binasinda olup 285 m2 lik alana kurulmustur. Kiitliphanemizde kullaniciya agik ve
internet baglantili 2 bilgisayar mevcuttur. Kiitiiphanenin koleksiyonu agirlikli olarak felsefe,

tarih, genel hukuk, havacilik, teknoloji, mimarlik konularinda yayinlardan olugsmaktadir.

Sosyal Bilimler Kiitiiphanesi 2018 yilinda kurulmus olup yaklasik 13.000 yaymnin acik raf
sistemi hizmete sunuldugu kiitiiphanemizin diger kiitliphanelerimize gore farkli yonii, ¢aligma
saatleridir. Kullanicilar Sosyal Bilimleri Kiitiiphanesinden haftanin 7 giinii saat 24.00’a kadar
yararlanabilmektedirler. Kiitliphanemizde kullaniciya acik ve internet baglantili 1 bilgisayar
mevcuttur. Sosyal Bilimler Kiitiiphanesi Mustafapasa Yerleskesi idari bina arka kisminda olup
358 m2’lik alanda ayni anda yaklasik 70 kisiye hizmet verebilmektedir. Kiitiiphanenin
koleksiyonu agirlikli olarak sosyal bilimler, politik bilimler, tarih, hukuk, edebiyat konularinda

yayinlardan olugmaktadir.

Fen Bilimleri Kiitiiphanesi 2018 yilinda kullanici hizmetine agilmistir. Bugilin 13.000’in
iizerinde yayimi bulunan kiitiphanemiz Pazar giinleri disinda her giin 09.00-18.00 saatleri
arasinda hizmet vermektedir. Kiitiiphanemizde kullaniciya agik ve internet baglantili 1
bilgisayar mevcuttur. Fen Bilimleri Kiitiiphanesi Urgiip yerleskemizin kalbinde olup 578 m2
lik alanda aynm1 anda yaklasik 125 kisiye hizmet verebilmektedir. Kiitiiphanemizde agirlikli
olarak Fen bilimleri, tip, sanat, sanat tarihi, egitim, ¢ocuk gelisimi, beslenme, mutfak sanatlari
konularinda yayinlar bulunmaktadir.

https://www.kapadokya.edu.tr/ogrenci-adaylari/konaklama-imkani

https://kutuphane.kapadokya.edu.tr/

Bolgesinin sosyal hayatina sanatsal ve kiiltiirel aktivitelerle katkida bulunmak Kapadokya

Universitenin temel hedefleri arasindadir. Y1l boyu diizenlenen sergiler, miizik dinletileri,
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fotograf egitimleri gibi faaliyetler, her akademik yil baslangicinda ve bitisinde diizenlenen
konserler hem 6grencilere hem de bolge halkina agiktir.

Uzaktan egitim siirecinde, 6grenci etkilesiminin temin edilmesine, 6grencilerin birbirleri ile ya
da hocalan ile yerleskedeymislercesine iletisim kurmalar1 i¢in g¢esitli mekanizmalar
olusturulmustur. Sanal ortamda da olsa, iletisimin etkili sekilde yiiriitiilmesi, 6grencilerin
Universiteye aidiyetini yiikseltmekte; onlarin egitim disiplininden ve {iniversite hayatindan
kopmamasini saglamaktadir.

Bu baglamda yiiriitiilen ¢alismalara asagida yer verilmistir:

1. Tiim 6grencilerimize ve personelimize Microsoft Teams hesab1 agilmis, bu yazilim lizerinden
sohbet ve goriintiilii gériisme imkani saglanmistir. MsTeams, sohbeti, toplanti, paylasim ve
eklentileri birlestiren bir platformdur. Ogrencilerimiz, bu platform iizerinden birbirleri ile veya
okulumuzun ¢esitli birimleri ile goriisebilmektedir.

2. Universiteye baslayan yeni 6grenciler ve devam etmekte olan dgrencilerimize ydnelik olarak

5 Ekim — 9 Ekim 2020 tarihleri arasinda, MsTeams {izerinden 2022-2023 Akademik Yili

Oryantasyon Programi gerceklestirilmistir. Bu vesile ile hem 0grencilerin uzaktan 6gretim

faaliyetlerinin yiiriitiildiigii sitemden farkli bir platformda bir araya gelmesi saglanmis, tiim
Ogrenci ve Ogretim elemanlar1, idari personeller bir platform {izerinde bulusmuslardir. Bu
platform sayesinde 6grenciler birbirleri ile etkilesim halinde olmuslardir. 2022-2023 Akademik
yilinin agilis konusmasi da bu platform iizerinden yapilmis ve tiim &grencilerin bir arada ilk
dersleri ile tanigmalar1 saglanmistir.

3. Ogrenci topluluklarma da oryantasyon programinda yer verilmistir. Topluluk iiyeleri,
akademik yilin ilk toplantilarin1 bu platformda gerceklestirirken, tanitim ve yenti tiye kabulii de
yapmuglardir. Ogrenci topluluklar1 ¢alismalarmi, aym platformda, kendileri igin belirlenen
iiniversitenin internet sitesinde ilan edilen sanal odalarda ytiriitmektedirler.

4. Yeni baglayan 6grencilerin, bilmediklerini tecriibeli 6grencilere sorduklari; dgrencinin
ogrenciye yol gosterdigi bir oryantasyon programi olan Bir Bilene Sor uygulamasi yine
iiniversitemizin internet sitesinde yayinlanan linkler ile ulasilabilecek sanal odalar aracilig ile
yiiriitiilmektedir. Program sayesinde yeni Ogrencilerin {iniversite hayatina dair 6grenmek
istediklerini dogru kaynaktan ve daha hizli 6grenmeleri saglanmis olurken ayni zamanda da
ogrencilerin sosyallesmesi de saglanmaktadir.

5. Alanina hakim, ders gecme notu yiiksek 6grencilerimizin, arkadaglarinin ders ¢calismasina ve
ders tekrarina destek verdikleri bir sistem olan Akran Destegi liniversitemizin internet sitesinde

yayinlanan sanal odalar aracilig1 ile yiiriitiilmektedir.
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6. MsTeams iizerinden olusturulmus smif ekipleri sayesinde dgrencilerin sinif arkadaslari ile
paylasimda bulunabilme ve sohbet edebilme imkan bulunmaktadir. Bu imkan sinif temsilciligi
secimlerinin de online yapilabilmesi ve temsilci adaylarinin yiiz yilize olmasa da sinif
arkadaslarina propaganda faaliyeti yapabilme imkani sunmustur.

7. Ogrenci etkinliklerinin tamamin1 sanal ortama tasinmistir. MsTeams, Youtube vb.

ortamlarda seminerler, konferanslar vb. gerceklestirilmektedir. Universitemizin acilis dersi
MsTeams iizerinden tiim Ogrencilerimize acik sekilde gerceklestirilmistir. Ogrencilerimize
yonelik olarak gerceklestirilen etkinlikler Instagram, twitter gibi sosyal medya paylasimlar1 ve

internet sitemiz tizerinden ilan edilmekte, etkilesimin kuvvetli sekilde siirmesi saglanmaktadir.

4. OGRETIM ELEMANLARI

4.1. Ogretim Kadrosunun Sayica Yeterliligi
Kapadokya Universitesi Kapadokya Meslek Yiiksekokulu Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi

programinda gérev alan tam zamanli (TZ) ve yar1 zamanl (DSU) tiim dgretim elemanlarinin
Ogretim kadrosu ders yiikii 6zeti ve 6gretim kadrosunun analizi Tablo 18’de yer almaktadir.

Tablo -18 Ogretim Kadrosu Ders Yiikii Ozeti

Ogretim Son iki Dénemde Verdigi Tiim Dersler

Elemaninin Adi (Dersin Adi, Saati, Sube Sayisi, Donemi, Yil)
Havacilik Isletmeciligi /3/2/Giiz/2023

Serap Cilingir Kargo Islemleri/3/2/Bahar/2024

Yolcu Hizmetleri 4/1/Giiz/2023

Havacilik Isletmeciligi /3/2/Giiz/2023

Kalite Yonetimi/2/1/Giiz/2023

Danigmanlik ve Kariyer Planlama/1/3/Giiz/2023
Elif Nur Dogan Yolcu Hizmetleri 4/1/Giiz/2023

Kargo Islemleri/3/2/Bahar/2024

Danismanlik ve Kariyer Planlama/1/3/Bahar/2024
Ramp 2/2/Bahar/2024

Meteoroloji 2/2/Bahar/2024

73


https://www.kapadokya.edu.tr/etkinlikler
https://kapadokya.edu.tr/etkinlikler/2022-2023-akademik-yili-acilis-dersi

74

[brahim Baltacioglu

Sivil Havaciliga Girig/3/1/Giiz/2023

Introduction to Civil Aviation/ 2/1/2023
Danismanlik ve Kariyer Planlama/1/3/Giiz/2023
Emniyet Yonetim Sistemi 3/2/Giiz/2023

Yiik Kontrolii ve Haberlesme/6/2/Bahar/2024
Danigmanlik ve Kariyer Planlama/1/3/Bahar/2024

Cultural Preferences Management-1/2/2/Gtiiz/2023

Berk Ilke Diindar
Cultural Preferences Management-11/2/2/Bahar/2024
. Kiiltiirel Tercihler Yonetimi-1/2/1/Giiz/2023
Oztekin Diizgiin
Kiiltiirel Tercihler Yonetimi-II /2/1/Bahar/2024
Elif Yondemli Giizel ve Etkili Konusma/2/1/Bahar/2024
Omer Sap Kariyer Planlama ve Gelistirme/2/1/Bahar/2024
General English Practices-1/4/1/Giiz/2023
General English Practices-11/4/Bahar/2024
Mehmet Onur Bas
Genel ingilizce Alistirmalari-1/4/Giiz/2023
Genel Ingilizce Alistirmalari -11/4/1/Bahar /2024
Advanced-1 /6/1/Gtiz/2023
Yesim Tiirker
Advanced-II /6/1/Bahar/2024
Ingilizce-1/4/1/Giiz/2023
Embiye Altag .
Ingilizce-1/8/1/Gtiz/2023
Muhammed Alperen | |
Ingilizce-11/4/1/Bahar/2024
Kilig

Ingilizce-11/8/1/Bahar/2024

Hamza Ceylan

Ramp/2/1/Bahar/2024

Havacilik Emniyeti Yonetimi/2/1/Gtiz/2023
Danigmanlik ve Kariyer Planlama/1/2/Giiz/2023
Yiik Kontrolii ve Haberlesme/6/1/Bahar/2024
Meteoroloji/2/1/Bahar/2024

Danismanlik ve Kariyer Planlama/1/2/Bahar/2024
Kargo Islemleri/3/1/Bahar/2024

Sahin Samson

Introduction to Civil Aviation/Giiz/ 2/1/2023
Introduction to Tourism-1/2/1/Giiz/2023
Introduction to Tourism-11/2/1/ Bahar/2024




Havacilik Isletmeciligi/2/1/Giiz/2023

Yolcu Hizmetleri/4/1/Gtiz/2023

Kargo Islemleri/3/1/Bahar/2024

Advanced English-1/3/1/Gtiz/2023

Advanced English-11/6/1/Bahar/2024

Speaking Skills-I /6/2/Giiz/2023

Speaking Skills-11/6/2/Bahar/2024

General English Practices-1/4/1/Giiz/2023
General English Practices-1/4/1/Bahar/2024
Hiimeyra Tiifekgi Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi-1/2/3/Giiz/2023
Parlak Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi-11/2/3/Bahar/2024
Tiirk Dili-1/2/3/Gtiz/2023

Tiirk Dili-11/2/3/Bahar/2024

Ece Ecemis Temel Bilgi Teknolojileri/2/1/Giiz/2023

Yiiksel S6zen

Senanur Cakir

Altan Oztiirk

Yasemin Kilinger

Notlar:
(1) TZ: Tam zamanl, DSU: Ders Saati Ucretli
(2) Her ogretim elemant igin son iki donemde verdigi tiim dersler (baska programlarda verilen

dersler dahil) siralanmistir.

4.2.0gretim Kadrosunun Nitelikleri

Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programinda 14 Ogretim Gérevlisi egitimin siirdiiriilmesi ve
gelistirilmesinde gérev almaktadir. Ogretim gorevlilerinin 7 tanesi programda mesleki teorik
ve uygulamali alan derslerini, 7 6gretim elemani ise temel bilimler alanindaki dersleri

yuriitmektedirler (Tablo 19).
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Tablo 19: Ogretim Kadrosunun Analizi

Mezun Tecriibe Siiresi (Y1)
Ogretim 17/ | OlduguSon | Kamu/
y K k
Elemaninn | Unvam | DSU Kurum ve Ozel Ogretim | . apadokya
. _ | Universitesindeki
Adi Mezuniyet Sektor | Tecriibesi ‘
. Tecriibesi
Y1l Tecriibesi
Dr. TZ
i . ] De Paul
Ali Yiice Ogretim . 3 7 7
. ] Universitesi
Uyesi
. ) TZ | Dokuz Eyliil
.. | Ogretim o
Serap Cilingir Universitesi 23 12 12
Gorevlisi
1986
TZ Orta Dogu
Ibrahim Ogretim Teknik
" 24 6 6
Baltacioglu | Gorevlisi Universitesi
1984
. . TZ Erciyes
Elif Nur Ogretim .
. Universitesi 4 1 1
Dogan Gorevlisi
2020
Hamza Ogretim Tz Anadolu
. . Y . . . 10 2 2
Ceylan Gorevlisi Universitesi
TZ
. ' Anadolu
' Ogretim .
Sahin Universitesi 17 7 7
Gorevlisi
Samson 2006
N . DSU Ege
Yiiksel Ogretim .
Universitesi 28 4 4
Sozen Gorevlisi
1990
Mustafa . ) TZ Erciyes
Ogretim .
Samet o Universitesi - 6 6
Gorevlisi
Gengag 2018
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) . TZ Erciyes
Yusuf Ogretim . L
Universitesi 3 3 3

Sergen Tasc1 | Gorevlisi
. 2019

https://www.kapadokya.edu.tr/akademik/akademik-kadro

4.3. Ogretim Kadrosunun Becerileri
Kapadokya Universitesi Kapadokya Meslek Yiiksekokulu Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi

ogretim kadrosu Olgiit 4.1.’de belirtilen etkinlikleri yiiriitecek yeterlilige sahiptir.

Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii tarafindan Havaalanlari Dairesi Egitim Talimati (SHT-
EGITIM/HAD) egitmen gereklilikleri diizenlenmistir. Kapadokya Meslek Yiiksekokulu Sivil
Hava Ulastirma Isletmeciligi programi 27.04.2011 tarihinde Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii
tarafindan Havaalanlar1 Dairesi Egitim Talimati (SHT-EGITIM/HAD) kapsaminda egitim
vermek igin yetkilendirilmis olup (Ek-4 SHT-EGITIM/HAD Yetki Belgeleri) Sivil Hava
Ulastirma Isletmeciligi programi 6gretim elemanlarinin kalifikasyonlar1 s6z konusu talimatta

belirtilen egitmen gereklilikleri ile uyumludur.

http://web.shem.gov.tr/documents/sivilhavacilik/files/mevzuat/sektorel/talimatlar/2018/SHT-

EGITIM.pdf

4.4. Atama ve Yiikseltme

Kapadokya Universitesi Kapadokya Meslek Yiiksekokulu Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi
programinda dgretim iiyesi atama ve yiikseltme kriterleri Kapadokya Universitesi “Ogretim

Uveligine Atama ve Yikseltme Esaslari Yonergesi’ ne gore uygulanmaktadir.

Universitemiz biinyesinde egitim- 6gretim siirecini etkin sekilde yiiriitebilecek sayida ve
nitelikte akademik personel bulunmaktadir. Universitemiz 6gretim elemani gérevlendirmeleri
asagidaki sekilde yapilmaktadir:
1. Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Eleman1 Kadrolarina Naklen veya Agiktan Yapilacak
Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris Smavlarma iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik™ hiikiimlerine gére yapilan atamalar,
2. DSU olarak sektdrden yapilan gérevlendirmeler,

3. Resmi kurum ve kuruluslardan gérevlendirmeler...
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"o

Ogretim elemanlarmin atanmalarina iliskin tiim siiregler "Atama Talimati" 'nda belirlenmistir.
Egitim-6gretim, bilimsel arastirmalar ve idari hizmetler bakimimndan akademik personelin
yiiklendigi ve yerine getirdigi hizmetlerin belgelenmesi, personelin genel performansi i¢inde

yerlerinin tespit edilmesi amaciyla “Akademik Personel Performans Degerlendirme Y onergesi”

hazirlanmistir.  Ogretim elemanlarmin nitelikleri ile verdikleri derslerin uyumlulugu
Kalifikasyon Formlari ile takip edilmektedir. Tiim 6gretim elemanlarinin egitim ve tecriibeleri
ile verebilecekleri dersler Kalifikasyon formlariyla takip edilmektedir. Egitim Planlama ve
Koordinasyon Dairesi ders programi yapma asamasinda 6gretim elemanlarina verilen dersleri
kalifikasyon formlarindan teyit etmektedir. Bdylelikle Ogretim elemanlarinin yetkin

olmadiklar derslere girmesinin Oniine gecilmektedir.

4.5. Stratejik Planlama ve Hedeflerin Olciimii
Kapadokya Universitesinin 2018-2023 dénemini kapsayan Stratejik Plan1, Kapadokya Meslek

Yiiksekokulunun 2016-2020 Stratejik Plani’nin  gilincellenerek kurulma asamasindaki
Kapadokya Universitesinin stratejik amag¢ ve hedeflerinin yeniden belirlenmesi ve

degerlendirmesi ile olusturulmustur.

Kapadokya Universitesi 2018-2023 Stratejik Plani, “sac ayag1” olarak nitelendirilebilecek Sekil
2 “deki gibi iiclii bir yap: iizerine insa edilmistir. Bu sac ayaklari, Universitenin gevresi,
Universitenin idari yapist ve Universitenin egitim ve akademik faaliyetleri olarak belirlenmistir.
Bu sac ayaklarinin her birinin altinda stratejik amaclar yer almaktadir. Universitenin stratejik

planinin kaidesini ise Universitenin sahip oldugu degerler olusturmaktadir.

Stratejik Plan’daki hedefler, Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri ve
ulusal/yerel kalkinma planlar ile uyumlu olacak sekilde belirlenmis, Universitenin bu sekilde

topluma ve kalkinmaya sunacagi katkinin en list diizeyde gerceklesmesi amaglanmistir.

Kapadokya Universitesinin Stratejik Plan1’nda Universitenin misyon ve vizyonu dogrultusunda
kritik dneme sahip bazi alanlarda paydas goriisleri alinarak Anahtar Performans Gostergeleri
(APG) belirlenmistir. APG’ler, Universitenin stratejik hedeflerine ne kadar etkili bir sekilde

ulastigin1 6lgmek ve degerlendirmek igin kullanilmaktadir.
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Sekil 2 Kapadokya Universitesi Stratejik Plaminin Yapisi

Kapadokya Universitesi 2023 Vizyonu
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Kapadokya Universitesi Degerleri

https://www.kapadokya.edu.tr/hakkimizda/stratejik-plan

Kapadokya Universitesi stratejik planinda Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programinin dahil

oldugu stratejik amag, hedef ve performans gdstergeleri asagidaki tabloda verilmistir.

79


https://www.kapadokya.edu.tr/hakkimizda/stratejik-plan

Tablo 4.5. Stratejik Amag, Hedef ve Performans Gostergeleri

STRATEJIK AMAC-1: AMAC VE DEGERLERIMIZIiN iLETIiMIi

Hedef 1.1: Ulusal
ve - bolgesel) terge degeri 20192020 | 2020-2021 | 20212022 | 2022-2023 | 2023-2024
etkinlikler
diizenlenmesi
Performans
Gostergesi  1.1.1:
Kapadokya
Unlver81tes1v amag Etkinlik sayis1 2 2 2 2 2
ve degerlerini
yansitacak  cesitli
etkinlikler
gergeklestirilmesi
STRATEJIK AMAC-2: KUN AILESININ GUCLENDIRILMESI
Hedef 2.1: Mezun
tletisim ~ biriminin | oo oe degeri 2019-2020 | 2020-2021 | 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024
etkinliginin
artirilmasi
Performans
Gostergesi  2.1.1: . . . . .
Mezun-6grenci Gerceklesme dénemi Yilda bir Yilda bir Yilda bir Yilda bir Yilda bir
- defa defa defa defa defa
bulusma ginu
diizenlenmesi
Hedef 2.2:
Mezunlar Gosterge degeri 2019-2020 | 2020-2021 | 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024
Derneginin
giiclendirilmesi
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Performans
Gostergesi
Mezunlar
Derneginin
gliclendirilmesi i¢in
uye say1sinin
arttirilmasi

2.2.1:

Yeni iiye sayisi

50 yeni iiye

50 yeni iiye

50 yeni iiye

50 yeni iiye

60 yeni iiye

STRATEJIK AMAC-3: SOSYAL SORUMLULUK BILINCININ GUCLENDIRILMESI

Hedef 3.1:
Bolgemizin sosyal-
kiiltiirel gelisimine
destek verilmesi

Gosterge degeri

2019-2020

2020-2021

2021-2022

2022-2023

2023-2024

Performans
Gostergesi  3.1.1:
Kurum igi ve kurum
dis1 paydaslarin bir
araya getirilmesi ile
sosyal sorumluluk
projeleri
diizenlenmesi

Her yil diizenlenecek
sosyal sorumluluk projesi
adedi

Performans
Gostergesi
Bolgemizin  sosyal
hayatina, sanatsal
ve kiilttirel
aktivitelerle katkida
bulunulmasi

3.1.2:

Ogrenci dis1 katilimcilara
acik konser, sOylesi vb.
etkinlik adedi

25

25

25

25

25

Hedef 3.2: Dogal
ve kiiltiirel
varhklarin
Korunmasi

Gosterge degeri

2019-2020

2020-2021

2021-2022

2022-2023

2023-2024

Performans
Gostergesi

3.2.1:

Dikilen agac sayist

400

500

600

700

870
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Bolgemizin
agaclandirma
calismalarina
katilim

STRATEJIK AMAC-4 NITELIKLi AKADEMIK KADRO

NUN SUREKLILIGININ SAGLANMASI

Hedef 4.1: ise alim,
atama ve
yiikseltmede seffaf
ve objektif siirecler
izlenmesi

Gosterge degeri

2019-2020

2020-2021

2021-2022

2022-2023

2023-2024

Performans
Gostergesi  4.1.1:
Akademik personel
ithtiyacinin
belirlenmesi ve
karsilanmasi  i¢in
olusturulan
prosediirlerin
titizlikle
uygulanmasinin
temin edilmesi

Gergeklesme periyodu

Surekli

Surekli

Surekli

Surekli

Surekli

Performans
Gostergest  4.1.2:
Universite
bilinyesinde bulunan
veya ders vermek
iizere davet edilen
Ogretim
elemanlarinin  bilgi
birikimlerinin ders

igerikleri ile
ortiismesine iligskin
olusturulan

Gergeklesme periyodu

Siirekli

Siirekli

Siirekli

Siirekli

Siirekli
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prosediiriin titizlikle
uygulanmasinin
temin edilmesi

Hedef
Personel
usullerinin
gelistirilmesi

4.2:
iletisim

Gosterge degeri

2019-2020

2020-2021

2021-2022

2022-2023

2023-2024

Performans
Gostergesi  4.2.1:
Akademik yil
baslangicinda  tiim
akademik personele
bilgilendirme
toplantilari
yapilmast ve
bilgilendirme
kitapciklar
dagitilmasi

Katilan
personel sayisi

akademik

100%

100%

100%

100%

100%

Hedef
Akademik
kadroda basarinin
tesvik edilmesi

4.3:

Gosterge degeri

2019-2020

2020-2021

2021-2022

2022-2023

2023-2024

Performans
Gostergesi
Ogretim
gorevlilerinin,
yiiksek lisans ve
doktora
calismalarinin
desteklenmesi

4.3.1:

Yiksek

lisans

veE

doktoraya devam eden

Ogretim gorevlisi orani

0,3

0,4

0,4

0,4

0,4

Performans
Gostergesi
Her yil
akademik

43.2:
sonunda,

Tamamlanma son tarihi

Akademik yil
sonu

Akademik y1l
sonu

Akademik y1l
sonu

Akademik y1l
sonu

Akademik y1l
sonu
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personelin
performans
degerlendirmesinin
yapilmasi,
sonuclarin
personelle
paylasilmasi ve
sozlesme
yenilemenin
performans
degerlendirme
sonuglarma  gore
yapilmasi

Performans
Gostergesi
Basaril
personelin
mezuniyet
toreninde
aciklanmasi ve
odiillendirilmesine
iliskin prosediirlerin
gelistirilmesi

4.3.3:
akademik
tespiti,

Tamamlanma son tarihi

Her
akademik
donem
sonunda

Her
akademik
donem
sonunda

Her
akademik
donem
sonunda

Her
akademik
donem
sonunda

Her
akademik
donem
sonunda

Hedef 4.4: Nitelikli
akademik kadro
temini

Gosterge degeri

2019-2020

2020-2021

2021-2022

2022-2023

2023-2024

Performans
Gostergesi  4.4.1:
Programlara
nitelikli
elemanlari
kazandirmak  i¢in
LinkedIn,
Academia,

Ogretim

[lan sayis1
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ResearchGate gibi
platformlarin
akademik is ilanlar

vermek tizere

kullanilmasi

Performans

Gostergesi  4.4.2:

Ingilizce ders

anlatabilme Tam zamanli personele

yeterliligine  sahip orant P 20% 20% 20% 20% 20%
Ogretim

elemanlarinin

sayisinin

yiikseltilmesi

Performans

Gostergesi  4.4.3:

Mesleki egitim

veren programlarda, | Universitemizde  gorev | Her program | Her program | Her program | Her program | Her program
sektor yapan sektor temsilcisi | i¢inasgaril | i¢inasgaril | iginasgaril | iginasgari 1 | i¢in asgari |
temsilcilerinin sayist kisi kisi kisi kisi kisi
iiniversitemizde

ders vermeye tesvik

edilmesi

Performans

Gostergesi  4.4.4:

Mesleki egitim

veren programlarda | Sektorde giincelleme

gorev yapan | egitimi "allan. veya staj 5 7 10 15 20
ogretim yapan Ogretim elemant

elemanlarinin say1s1

mesleki  deneyim

kazanmalarinin

saglanmasi ve
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uzmanliklarinin
gelistirilmesi

Performans
Gostergesi
Ogretim
elemanlarinin
egiticinin  egitimi
programlarindan
faydalanmasi

4.4.5:

Pedogojik  formasyonu
olmayan tam zamanl
Ogretim elemanlarindan
egiticinin  egitimi alan
Ogretim elemani orani

100%

100%

100%

100%

100%

Performans
Gostergesi
Ogretim
elemanlarina
verilen egitim-
ogretimde yeni
yontem ve
tekniklere  iliskin
egitimlerin
sayisinin artirilmast

4.4.6:

Egitim programi alan tam
zamanlt dgretim elemant
orant

Her y1l 1
egitim, tam
zamanli
Ogretim
elemanlarinin
%60"1

Her y1l 1
egitim, tam
zamanli
Ogretim
elemanlarinin
%601

Her yil 1
egitim, tam
zamanli
Ogretim
elemanlarinin
%60

Her yil 1
egitim, tam
zamanli
Ogretim
elemanlarinin
%60

Her yil 1
egitim, tam
zamanli
Ogretim
elemanlarinin
%60

Performans
Gostergesi
Ogretim
elemanlarina
verilen egitimlerden
memnuniyetin
artiritlmasi

4.4.7:

Memnuniyet orani

70%

70%

70%

70%

70%

STRATEJiK AMAC-5 AMAC VE DEGERLERIMIiZiN BENiIMSETILMESi

Hedef
Kapadokya

5.1:

Gosterge degeri

2019-2020

2020-2021

2021-2022

2022-2023

2023-2024
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Universitesi amac

ve degerlerinin
ders iceriklerine
yansitilmasi
Performans
Gostergesi  5.1.1:
"Meslek etigi"
konusuna, tim
bolim ve
programlarin  ders | Gergeklesme Donemi Stirekli Stirekli Stirekli Stirekli Stirekli
igeriklerinde
alanlara 0Ozgii bir
sekilde
yapilandirilarak yer
verilmesi.
Performans
Gostergesi  5.1.2:
Egitim 1ger1k1e{1n1n . . Haftada bir | Haftada bir | Haftada bir | Haftada bir | Haftada bir
belgesel vb. gorsel | Video gdsterimi . . . N N
materyal ve giin giin giin giin giin
videolarla
zenginlestirilmesi
Hedef 5.2:
Miifredat ve .. <
Gosterge degeri 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023
programlarin
giincel tutulmasi
Performans
Gostergesi  5.2.1:
Tim bolim ve
rogramlarda er | . . Agustos Agustos Agustos Agustos Agustos
alan derslerin | Gncellenme Periyodu 2019 2020 2001 2022 2023
kredilerinin Avrupa
Kredi Transfer
Sistemine  uygun

87




olarak Ogrenci is
yiikiini dikkate
alarak belirlenmesi
ve Universitenin

internet  sitesinde
kamuoyuna
aciklanmasi
Performans
Gostergesi  5.2.2:

Miifredatin bilimsel
gelismeler ve sektor
ihtiyaglarina  gore
giincellenmesini

Her program i¢in yillik

. ; 2/Haziran 2/Haziran 2/Haziran 2/Haziran 2/Haziran
temin etmek amaci | adet /periyod
ile ilgili dis
paydaslarin
gorlislerinin
almmas1 (TL 061-
4.3.2)
Performans
Gostergesi  5.2.3:
Isverenlere yonelik,
bes yillik u icin b
donemlerde, ¢f program 1¢In —bes 2/Haziran 2/Haziran 2/Haziran 2/Haziran 2/Haziran
yillik adet /periyod
program
degerlendirme
anketleri yapilmasi
(TL061-4.4.3)
Performans
Gostergesi  5.2.4:
Mezunlara yonelik, | Her p rogram 1¢in bes 5/Haziran 5/Haziran 5/Haziran 5/Haziran 5/Haziran
bes yillik | yillik adet /periyod
donemlerde,
program
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degerlendirme
anketleri yapilmasi
(TLO61-4.4.3)

Performans
Gostergesi
Ogrencilere
yonelik, bes yillik
donemlerde,
program
degerlendirme
anketleri yapilmasi
(TLO61-4.4.3)

5.2.5:

Her program

icin bes

yillik adet /periyod

5/Haziran

5/Haziran

5/Haziran

5/Haziran

5/Haziran

Performans
Gostergesi  5.2.6:
Disiplinler arasi
yiiksek lisans ve
doktora programlari
gelistirilmesi

Yeni acilan
program sayisi

lisansusti

Performans
Gostergesi  5.2.7:
Ders kodlama
sisteminin
prosediiriiniin
hazirlanmasi,
yayinlanmasi ve
uygulanmaya
baglanmasi

Tamamlanma Periyodu

Performans
Gostergesi  5.2.8:
Cift ana dal ve yan
dalin tesvik
edilmesi

Cift ana dal ve yan dal
yapan 0grenci orani

0,01

0,01

0,01

0,01

0,01
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Performans
Gostergesi
Kurum igi
gecisin
edilmesi

5.2.9:
dikey
tesvik

KUN'de dikey gecis
yapilmast miimkiin olan
on lisans
programlarindan ~ KUN
lisans programlarina
gecen Ogrenci orant

0,01

0,01

0,01

0,01

0,01

Hedef 5.3: Egitim
programlarinin
izlenmesi

Gosterge degeri

2019-2020

2020-2021

2021-2022

2022-2023

2023-2024

Performans
Gostergesi 5.3.1:
Egitim
programlarinin
yliriiylisiiniin etkin
olarak izlenmesi ve
sorunlara
gecikmeksizin
miidahale edilmesi
amaci ile
boliim/program
yoneticilerinden
diizenli olarak geri
doniis alinmasi

Raporlama Periyodu

Her
akademik

donemin 9.

haftas1

Her
akademik

donemin 9.

haftas1

Her
akademik

donemin 9.

haftasi

Her
akademik

donemin 9.

haftasi

Her
akademik
d6énemin 9.
haftasi

Performans

Gostergesi  5.3.2:
Donem sonlarinda
tim ogrencilere
ogretim elemani ve
ders degerlendirme
anketi yaptirilmasi

Tamamlama Periyodu

Her
akademik
donem
sonunda

Her
akademik
donem
sonunda

Her
akademik
donem
sonunda

Her
akademik
donem
sonunda

Her
akademik
donem
sonunda

Performans
Gostergesi
KPSS
durumunun

5.3.3:
basar1

Tamamlanma Periyodu

Her
akademik
donem
sonunda

Her
akademik
donem
sonunda

Her
akademik
donem
sonunda

Her
akademik
donem
sonunda

Her
akademik
donem
sonunda

90




izlenmesi ve basari-

basarisizlik
durumlarinin
degerlendirilmesine
yonelik
mekanizmanin
kurulmasi
Performans
Gostergesi  5.3.4:
TOEFL, YOKDIL,
IELTS gibi
sinavlarin izlenmesi Her Her Her Her Her
ve basari- . akademik akademik akademik akademik akademik
Tamamlanma Periyodu o o i R R
basarisizlik donem donem donem donem donem
durumlarinin sonunda sonunda sonunda sonunda sonunda
degerlendirilmesine
yonelik
mekanizmanin
kurulmasi
Performans
Gostergesi  5.3.5: | . .
iptal ¢ edilen | Ptal edilen — derslerin 0,1 0,08 0,07 0,07 0,07
. - toplam derslere orani
derslerin  minimum
seviyede tutulmasi
Performans
Gostergesi  5.3.6:
Ogrencﬂer'ln év algn | veya kalan en fazla 50% | en fazla 50% | en fazla 50% | en fazla 50% | en fazla 50%
derslerdeki ogrencilerin orani
basarilarinin
izlenmesi
Hedef 5.4: Mesleki
egitimin niteliginin | Gosterge degeri 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024

artirilmasi
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Performans
Gostergesi 5.4.1:
Uygulama
egitimlerinde
yuksek kalitenin ve
standardizasyonun
saglanmasi
amaciyla is birligi
yapilan dis
paydaslarin
sayisinin
arttirilmasi

Is birligi protokolii
imzalanan yeni kurum
adedi

Her program
i¢cin 1 adet

Her program
i¢cin 1 adet

Her program
i¢in 1 adet

Her program
i¢in 1 adet

Her program
i¢in 1 adet

Performans
Gostergesi
Universite
yuriitiilecek
uygulamali
egitimlerinin
standardinin temini
icin tiim uygulamali
egitim yapan
programlar icin
"task list"
olusturulmasi, yeni
programlarin
eklenmesi ve giincel
tutulmasi

5.4.2:
disinda

Yillik tamamlanma
periyodu

Eyliil 2020

Eyliil 2021

Eyliil 2022

Eyliil 2023

Eyliil 2024

Performans
Gostergesi 5.4.3:
Uygulamali
egitimlerinin
basarisina iligkin
paydas
memnuniyetini

Paydas memnuniyet
6l¢me anketi sayis1

Her program
i¢in iki adet

Her program
i¢in iki adet

Her program
i¢in iki adet

Her program
i¢in iki adet

Her program
i¢in iki adet
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Olgme
mekanizmalariin
gelistirilmesi (Staj
ve Uygulama
Egitimi YOnergesi)

Hedef 5.5:
Istihdam
olanaklarinin
artirilmasi

Gosterge degeri

2019-2020

2020-2021

2021-2022

2022-2023

2023-2024

Performans
Gostergesi 5.5.1: Is
diinyas1 temsilcileri
ile Ogrencilerin bir
araya gelmelerinin
saglanmasi

"Program Etkinlikleri
'nin sayist

Her program
ti¢ adet

Her program
li¢ adet

Her program
ii¢ adet

Her program
ii¢ adet

Her program
ii¢ adet

Performans
Gostergesi
Universitemiz
ogrencilerinin
istthdam  oraninin
artirilmasi; daha
egitimleri siirerken
yonlenecekleri
sektorleri
tanimalarinin,
sektorlerde faaliyet
gosteren firmalarin
da onlari
tanimalarinin
saglanmasi

5.5.2:

Istihdamda is birligi
protokolil say1st

Iki yeni
istihdam
protokolii

Iki yeni
istihdam
protokolii

Iki yeni
istihdam
protokolii

Iki yeni
istihdam
protokolii

Bir yeni
istihdam
protokolil

STRATEJIK AMAC-6: YONETIME OGRENCININ KATILIMININ TESVIiKi

Hedef 6.1: Ogrenci
bilgilendirme  ve

Gosterge degeri

2019-2020

2020-2021

2021-2022

2022-2023

2023-2024
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geri bildirim
usullerinin
gelistirilmesi

Performans
Gostergesi  6.1.1:
Bilgi paketinde yer
verilen Olgme
degerlendirme
yontemlerinin  ders
bazinda
Ozellestirilmesi

Tamamlanma son tarihi

Performans
Gostergesi  6.1.2:
Bilgi  paketlerinin
web sitesinde
eksiksiz olarak
yayimlanmasi

Eksiksizlik oran1

100%

100%

100%

100%

100%

Hedef 6.2: Ogrenci
memnuniyetinin
artirilmasi

Gosterge degeri

2019-2020

2020-2021

2021-2022

2022-2023

2023-2024

Performans
Gostergesi
Ogrenci
sikayetlerinin ~ ve
taleplerinin

yakindan izlenmesi
ve kisa  siirede
sonuglandirilmasi

6.2.1:

Canl1 destek programu ile
ogrencilerin sikayet ve
bilgi taleplerinin
cevaplanma siiresi

24 saat

24 saat

24 saat

24 saat

24 saat

Performans
Gostergesi  6.2.2:
Tim programlarda,
ogrenci
memnuniyetine
iliskin

Tamamlama Periyodu

Her
akademik

donemin 7.

haftasi

Her
akademik

donemin 7.

haftasi

Her
akademik

donemin 7.

haftasi

Her
akademik

donemin 7.

haftasi

Her
akademik
d6énemin 7.
haftasi
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degerlendirme
yapilmasi

Performans
Gostergesi  6.2.3:
Ihtiyag durumunda
Ogretim
gorevlilerinin
goriisme saatleri
disinda destek
hizmetinde
bulunmalar1 amaci
ile randevu
sisteminin
olusturulmasi

Tamamlama Periyodu

Her
akademik
donem
sonunda

Her
akademik
donem
sonunda

Her
akademik
donem
sonunda

Her
akademik
donem
sonunda

Her
akademik
donem
sonunda

Performans
Gostergesi  6.2.4:
Ogrencinin &gretim
elemanlarindan
memnuniyet
seviyesinin
izlenmesi

Ogretim iiyesi
degerlendirme anket
ortalamasi (ylizde)

0,7

0,7

0,7

0,7

0,7

Performans
Gostergesi  6.2.5:
Ogrencinin
akademik
danismandan
memnuniyet
seviyesinin
artirilmasi

Danigman degerlendirme
anket ortalamasi (yiizde)

0,8

0,8

0,8

0,8

0,8

STRATEJIK AMAC-7: ULUSLARARASILASMA YOL HARITASININ UYGULANMASI

95




Hedef 7.1:
Uluslararasi
degisim
programlarina
agirhik verilmesi

Gosterge degeri

2019-2020

2020-2021

2021-2022

2022-2023

2023-2024

Performans
Gostergesi
Uluslararasi
degisim
programlarina
gonderilen
ogrencilerin
sayisinin artirilmasi

7.1.1:

Ogrenci sayis1

20

30

40

50

60

Performans
Gostergesi
Uluslararasi
degisim
programlarina giden
Ogretim elemant
sayisinin artirilmast

7.1.2:

Ogretim eleman1 sayis1

Hedef 7.2:
Uluslararasi
bilimsel
toplantilarin tesvik
edilmesi

Gosterge degeri

2019-2020

2020-2021

2021-2022

2022-2023

2023-2024

Performans
Gostergesi
Uluslararasi
calistaylar
diizenlenmesi

7.2.1:

Her
fakiilte/yiiksekokul/MYO
tarafindan  diizenlenen
calistay sayis1

STANDARTLARIN ASILMASI

STRATEJiK AMAC-8: EGITIM/ARASTIRMA FAALIYETLERINDE ULUSLARARASI

Hedef 8.1:
Ogrencilerin

Gosterge degeri

2019-2020

2020-2021

2021-2022

2022-2023

2023-2024
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arastirma

becerilerinin

gelistirilmesi

Performans

Gostergesi  8.1.1:

Ogrencilerimizin

arastirma

bec'er}lc‘arlnln' Program / Bolimde yer

gelistirilmesi amaci J

Je her alan arastirma projesi 1 1 1 1 1
boliimde/programda SayIst

aragtirma  projesi

yapilmas1  gereken

derslere yer

verilmesi

Hedef 8.2:

A . ..

mfj‘éﬂirli“ada Folij | GOsterge degeri 2019-2020 | 2020-2021 | 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024
iistlenilmesi

Performans

Gostergesit  8.2.1:

Yurtigi Tesvik Verilecek Bildiri

ulusal/uluslararasi Sayis1 30 35 40 4 >3
yayimlanmig

bildirilerin tesviki

Performans

Gostergesi  8.2.2:

Uluslararasi Tesvik verilecek yayin 30 40 50 60 65

yayinlarin (makale,
kitap, kitap boliimii)

tesviki

say1st
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Performans
Gostergesi  8.2.3:
ULAKBIM’de
taranan dergilerde
yayinlanan  ulusal

Tesvik verilecek yayin

makalelerin ve BAP | sayis1 25 30 33 40 45
komisyonu
tarafindan  kabul
edilen kitap ve kitap
boliimlerinin tegviki
Ogretim  {iyesi bagima
Performans uluslararas1 is birligi ile
Gostergesi  8.2.4: | yapilan SCI, SSCI ve
Nitelikli akademik | A&HCI endeksli | 0% 0.25 0.25 0.3 0.4
yayinlarin tegviki dergilerde ortalama yillik
yayin sayist
Bilimsel yayin puani (her
bir yaymn icin ilgili dergi
Performans giincel etki  faktorii
Gostergest  8.2.5: | yazilarak alt alta
Bilimsel yaymn | toplanmastyla elde edilen L5 L5 L7 2 2,5
puaninin artirtlmasi | toplam  etki  puaninin
toplam yayin sayisina
oranini ifade etmektedir.)
Performans
Gostergesi  8.2.6:
Atif puaninin Atif puan 7 8 9 10 11
artirilmasi
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STRATEJIK AMAC-9: OGRENCILERIMIiZIN UNIVERSITE DENEYIMININ
ZENGINLESTIRILMESI
Hedef 9.1:
Faaliyetlerin = Ve | 5 terge deger 20192020 | 20202021 | 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024
diger imkanlarin
artirilmasi
Performans
Gostergesi 9111 by ik adedi 80 80 80 80 80
Spor etkinliklerinin
artirilmasi
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4.6. Performans izleme
Kapadokya Universitesinde stratejik amaglarin, stratejik amaglara uygun hedef ve faaliyetlerin

belirlenmesi, stratejik planda belirlenen faaliyetlerin izlenmesi, faaliyetlerin gerceklesme
durumuna gore stratejik planda revizyon yapilmasi is ve islemlerini yiirlitmek iizere Stratejik
Plan Hazirlama Kurulu gérev yapmaktadir. Kapadokya Universitesi, akademik personelinin

akademik performanslar1 Akademik Personel Performans Degerlendirme Ydnergesi ile

izlenmektedir. Performans puanlamasi yonerge talimatlar1 dogrultusunda hazirlanan ve yonerge
ekini olusturan Performans Puanlama Tablosu ile yapilmaktadir. Yonergede performans
gostergeleri “Yayinlar ve Atiflar, Projeler ve Fikri Miilkiyet, Odiiller, Uyelikler ve Taninirlik,
Bilimsel ve Mesleki Faaliyetler, Egitim Faaliyetleri ve Yonetimsel Faaliyetler” olarak
tanimlanmistir (EK-11 Bilgilendirme Sunumu, EK-12 Akademik Performans Degerlendirme
Formu).

Her bir takvim yili sonunda Akademik Personel Performans Tablosu araciligi ile
degerlendirilen ve akademik performans puani yeterli olan personele Rektorliik tarafindan
tebrik ve tesekkiir belgesi gonderilmektedir. Ayrica hareketlilik vb. programlardan yararlanma
onceligi verilmektedir. Akademik performans degerlendirme siirecinde, Arastirma giindeminde
belirtilen ve yil icinde yayin olma potansiyeli yiiksek uluslararasi/ulusal tam arastirma
makaleleri, kitap/ kitap boliimii, ulusal/uluslararasi kongrelerde sunulacak tam metin bildiriler
“Aragtirmada Onciiliik rolii iistlenilmesi” stratejik hedefi alt basliklar1 kapsaminda tesvik
almaya aday yayin olarak gosterilmektedir.

Universitenin tiim birim yoneticileri yilda en az iki defa stratejik amag¢ ve hedefler
dogrultusunda belirlenmis olan performans Olciitlerine yonelik gerceklesme raporu
hazirlayarak Kapadokya Universitesi Kalite Komisyonuna iletmektedir.

Stratejik Plan Hazirlama Kurulu, yilda en az bir defa, stratejik plan hedef ve gerceklesmelerinin
degerlendirilmesi amaci ile yonetimin gozden gegirmesi toplantist sonrasinda toplanmaktadir.

STRATEJIK PLAN HAZIRLAMA VE REVIZYON YONERGESI

4.7. Disardan Calisan Ogretim Kadrosu
Kapadokya Universitesi tarafindan ders yiiklerinin paylasimina yonelik Ogretim Elemani Ders

Yiikii Paylasimi Talimati yaymlanmistir. Bu talimata gore her yil temmuz ayinda Egitim

Planlama ve Yiiriitme Dairesi Baskanlig tarafindan program bazinda toplam ders yiikiiniiniin
hesaplamasi yapilarak toplam ders ytikii hesaplamalar1 sonucunda hangi dersler i¢in kag saatlik

ogretim elemani ihtiyact oldugu tespit edilir. Kapadokya Universitesi Kapadokya Meslek
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Yiiksekokulu kadrosunda matematiksel olarak ya da uzmanlik alani olarak yeterli 6gretim
eleman1 olmadigi durumlarda tam zamanli ve/veya DSU &gretim elemani ihtiyacinin
mevcudiyeti Boliim Bagkani tarafindan Egitim Planlama ve Yiirlitme Dairesi Bagkanligina

bildirilir.

Egitim Planlama ve Yiiriitme Dairesi, hazirlamis oldugu ders yikili paylasimini fakiilte,
yiiksekokul ve enstitii kurullarma sunulmak tizere fakiiltelerde dekanlia, yiiksekokul ve

enstitiilerde miidiirliige sunar.

Fakiilte, yiiksekokul ve enstitli ve kurullarinin onay1 sonrasinda ders yiikii paylasimi Senato’ya
sunulmak iizere Rektorliige iletilir, Rektorliikk ders yiikii paylasimini Senato onayina sunarak
onaylanan ders yiikii paylasimmi Egitim Planlama ve Yiiriitme Dairesine iletilir. Ogretim
elemanlarinin kalifikasyonlar1 dogrultusunda onaylanan paylasim tablosu, Egitim Planlama ve
Yiiriitme Dairesi koordinasyonuyla ilgili fakiilte ve yiiksekokullar tarafindan ilgili ders

programi hazirlama yazilimlarina aktarilir.

Universite dis1 gérevlendirmelerde alaninda yetkin, uzmanlik sahibi akademik ve/veya mesleki
acidan nitelikli 6gretim elemanlarinin {iniversitemize katki saglamasina 6nem verilmektedir

(Egitim Faaliyetlerinin Planlanmasi ve Organizasyonu Talimati).

5. ALTYAPI

5.1. Egitim Icin Kullamlan Alanlar ve Techizat

Kapadokya Meslek Yiiksekokulu Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programi sahip oldugu
ekipman-malzemeler program egitim amagclarina ve program ¢iktilarina ulagmak i¢in yeterlidir.
Kapadokya Universitesinde yeterli sayida derslik mevcut olup dersliklerin planlamas1 Egitim

Planlama ve Yiriitme Dairesi tarafindan koordine edilmektedir.

Universitemizde tiim siniflarda projeksiyon cihazi, ses sistemi, beyaz tahta, dgretim elemani
masa ve sandalyesi ile 6grencilerin oturabilecegi sira ve masalar mevcuttur. Dersliklerde yer
alan bilgisayar, projeksiyon cihazi ve ses sisteminde herhangi bir sorun oldugunda Bilgi islem
Dairesinden destek alinmaktadir. Universitemizin kampiislerinde kablosuz internet baglantisi

mevcuttur.
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5.1.1. Atolye / Laboratuvar Techizati

Nevsehir Yerleskesinde Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programinda kullanilan malzeme ve
donanim listesi ekte verilmistir. (Ek-15 Nevsehir Yerleskesi Malzeme ve Donanim Listesi)
Ayrica Istanbul yerleskesinde bir smifimiz bilgisayar kullanimima uygun olup tasmabilir
bilgisayar kapasitesine sahiptir.

5.2. Diger Alanlar ve Altyapi

Kapadokya Universitesinde tiim bolim ve programlarin miifredatlarinda Etkinlik dersi
bulunmaktadir. Etkinlik dersi, iiniversite tarafindan veya Ogrenci Etkinlikleri Komisyonunun
onayladig1 kurum ve topluluklar tarafindan diizenlenebilecek tiyatro, sergi, fuar, gosterim,
konser, sempozyum, konferans, seminer, gezi ve benzeri etkinliklere katilimin o6lgiildiigii

kredisiz bir derstir.

Etkinlik dersi, Kapadokya Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Yonetmeligi 22.
Maddesi uyarinca (G) tanimlamast ile notlandirilir. Ogrencinin (G) notu alabilmesi i¢in normal
Ogretim siiresi icerisindeki liniversitede kayitli oldugu her akademik yil i¢in 50 puan almis

olmasi gerekir.

Her bir etkinlik her bir program i¢in farkli bir puan degerine karsilik gelebilir. Etkinliklerin her
bir program i¢in “Etkinlik Dersi” ne katki saglayacak puanina Ogrenci Etkinlikleri Komisyonu
tarafindan karar verilir. Y1l i¢cinde degisen veya yeni planlanan etkinlikler i¢in ilgili komisyon
adma Ogrenci Etkinlikleri Komisyonu baskan1 karar verir. Katki puanlari etkinlik ilanlarinda

duyurulur.

Ogrenci Etkinlikleri Komisyonu, iiniversite tarafindan organize edilmeyen fakat ydnerge
amaglaria uygun etkinlikler i¢in de puan takdir edebilir. Normal 6grenim siiresi icerisinde
mezuniyet sartlarin1 saglayamamis ogrenciler ve icin Ek-16 Etkinlik Dersi Telafi Formu

kullanilarak 6grencilerin faaliyetlerine puan takdir edilebilir.

Kapadokya Universitesi biinyesinde gerceklestirilen etkinlikler asagidaki gibi tasnif
edilmektedir:
a) Sportif, Kiiltiirel ve Sanatsal Etkinlikler: Saglik Kiiltiir ve Spor Dairesinin diizenledigi

etkinliklerdir. Bu etkinlikleri daire bagkan1 ve yerleske etkinlik sorumlular yiiriitiir.
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b) Topluluk Etkinlikleri: Ogrenci topluluklarinin Saghk Kiiltiir ve Spor Dairesi
sorumlulugunda gerceklestirdigi etkinliklerdir. Bu etkinlikleri topluluk bagkani ve
danigmani ytritiir.

¢) Konsey Etkinlikleri: Ogrenci konseyinin diizenledigi etkinliklerdir. Bu etkinlikleri
konsey baskan1 ve/veya her bir etkinlik i¢in 6grenci konseyi tarafindan gorevlendirilen
ogrenci temsilcisi yiiriitir.

¢) Akademik Etkinlikleri Destekleme Programi (AEP) Etkinlikleri: Boliim baskanlart
sorumlulugunda program baskanliklari/sorumlular1 tarafindan program igeriklerini
zenginlestirmek i¢in diizenlenen akademik ve mesleki gelisimi destekleme
etkinlikleridir. AEP etkinlikleri, BAP uygulama yonergesi uyarinca, akademik
etkinlikleri destekleme programlar1 kapsaminda, proje yonetim ofisi tarafindan

koordine edilir.

Tasnif disinda kalan tiim etkinlikler Saglik Kiiltiir ve Spor Dairesi tarafindan planlanir ve

ylritilmektedir.

Her etkinligin bir etkinlik sorumlusu bulunur. Etkinlik sorumlusu, topluluk etkinliklerinde ilgili
toplulugun danigmani; AEP etkinliklerinde ilgili programin baskani ve/veya sorumlusu; sportif,
kiiltiirel ve sanatsal etkinliklerinde yerleske etkinlik sorumlusu; konsey etkinliklerinde ise
konsey bagkanidir. Etkinlik sorumlusunun gorevleri asagida tanimlanmistir:
a) Etkinliklerin komisyon onayindan sonra ilan edilmesi saglamak,
b) Etkinligin yiiriitiilmesi,
c) Katilan 6grencilerin etkinlik puanlarinin otomasyona girilmesi (konsey ve topluluk
etkinliklerinde puanlarin otomasyona girilmesi Saglhk Kiiltir ve Spor Dairesi
sorumlulugundadir),

¢) Sonug raporunun ilgili komisyon sekreterine teslim edilmesi.

Kapadokya Universitesi, Ogrencilerine kaliteli egitim vermenin yami sira, kendilerini
gelistirebilecekleri sosyal ortami yaratmaya da biiyiik ©nem vermektedir. Universite
bilinyesinde ¢esitli alanlarda faaliyet gosteren 39 6grenci toplulugu bulunmaktadir. Topluluklar,
kiiltiirel ve sportif aktivitelerin yan1 sira, sosyal sorumluluk anlayisi ile yiirittiikleri topluma
hizmet projeleri ile Universitemiz ve toplum arasindaki baglarm da giiglendirilmesini

saglamaktadirlar.
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5.3.Arac¢/Gere¢ ve Donanimlar, Bilgisayar ve Enformatik Altyapisi

5.3.1. Ogretim Elemanlar, idari Personel ve Destek Personeline Saglanan Ofis Olanaklar
Kapadokya Meslek Yiiksekokulu Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programmin ogretim
elemanlari, idari personel ve destek personeline saglanan ofis olanaklar1 yeterlidir. Sivil Hava
Ulastirma Isletmeciligi programi &gretim elemanlart Mustafapasa yerleskesinde bulunan
Cankut Bagana Binasinda gorev yapmakta olup ofislerin biiytlikliigiine bagli olarak ofislerdeki
ogretim eleman1 sayis1 2 ile 4 arasinda degismektedir. Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi
programi disinda farkli program veya bdliimlerde ders veren 6gretim elemanlarinin ofisleri

farkli binalarda olabilmektedir.

5.3.2. Ogrencilere Egitim Araclarim Kullanmalari icin Saglanan Olanaklar

Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programinda 6grencilere iiniversitemize kayit yaptirdiklar:
ilk akademik y1lin basinda ‘‘Oryantasyon”’’ kapsaminda egitim araglarinin kullanimina yonelik
tanitim yapilmaktadir.

Uygulama egitimi, arastirma yapilmasi ya da bos zaman degerlendirmesi icin Sivil Hava

Ulastirma Isletmeciligi programi dgrencileri bilgisayar laboratuvarlarmi kullanabilmektedir.

5.3.3. Ogrencilerin ve Ogretim Elemanlarimin Kullammina Sunulan Bilgisayar ve
Enformatik Altyap:

Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programinda her 6gretim elemanina birer adet diziistii veya
masaiistii bilgisayar temin edilmis olup, programa ait 1 adet tarama ve fotokopi 6zelligine sahip
yazici bulunmaktadir. Béliimiimiizde akademik ve idari yazilimlar Bilgi Islem Dairesi
tarafindan planlanip, yiiriitilmektedir. Bu ¢ercevede kullanilan yazilim ve uygulamalar asagida
siralanmustir.

Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS):

https://obs.kapadokya.edu.tr/

Universitenin akademik personel, idari personel ve 6grencilerinin kullanimina agiktir. Ogrenci
Bilgi Sistemi, 6grencilerin kayit asamasindan mezuniyetine kadar tiim siireclerin yiiriitiildiig,
personel ve 6grencilere yonelik birgok modiilii iceren bir otomasyon sistemidir.

Uzaktan Ogretim Sistemi (OYS)

https://uzaktanogretim.kapadokva.edu.tr/Account/LoginBefore
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Universitemiz, 2014-2015 akademik yil1 itibariyle degisen kiiresel kosullar1 dikkate alarak
ogrencilerimizin zaman ve mekan kisitlamasi olmadan 6grenmesi ve 6grenim kaynaklarina

ulagmast amaciyla web destekli uzaktan 6gretim faaliyetlerini baglatmistir.
Universitemizde 2018-2019 akademik yilinda Tiirk Dili, Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi,
Temel Bilgi Teknolojileri, Giizel Sanatlar dersleri agik 6gretim dersleri uzaktan 6gretim yolu

ile asenkron olarak verilmektedir.

Acik ve Uzaktan Ogretim Yénergesi kapsaminda her yariyilda egitim-6gretim donemi

baglamadan en ge¢ dort hafta Once senato tarafindan uygun goriilen dersler Ggretim
programindaki derslerin en fazla %30’unu ge¢meyecek sekilde uzaktan 6gretim yolu ile

verilebilmektedir.

Senkron (es zamanli) dersler araciligiyla yliriitiilen uzaktan 6gretim sistemimiz, agik 6gretim
derslerinden farkli olarak daha 6nceden belirlenen saatlerde online etkilesimli canli dersler
halinde yapilmaktadir. Bu derslerde Ogretim elemani, kamera karsisinda ilgili haftanin
konusunu 6grencilere canli olarak aktarirken 6grenciler de ders ile ilgili her tiirlii soruyu yazili

ya da sesli olarak dersin 6gretim elemanina sorabilmektedir.

Senkron dersler ayn1 zamanda asenkron derslerle de desteklenmektedir.

Universitemiz, uzaktan dgretim derslerini yiiriitmek amaciyla asenkron dersler igin Advancity
Akademik Ogrenme Sistemi’ni (ALMS) ve senkron dersler iginse Perculus Sanal Siif
Platformunu kullanmaktadir.

Ogrencilerimiz ve 6gretim elemanlarimzin tek bir web adresi ile ulasilabildigi ALMS ve
Perculus, internet erisimi olmasi kosuluyla sanal sinif ve asenkron ders malzemelerine zaman

ve mekan ayrimi gézetmeksizin erigimi saglayan bir platformdur.

https://www.kapadokya.edu.tr/akademik/uzaktan-ogretim-portali

https://www.kapadokvya.edu.tr/akademik/acik-uzaktan-ogretim-birimi-genel-bilgi
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2023 Subat ayinda meydana gelen Kahramanmaras merkezli depremler sebebiyle, Bahar
doneminde dersler ilk 5 hafta uzaktan verilmis, daha sonra uzaktan/yiz ylze (hibrit) egitim

yontemiyle ylrittlmustar.

EBS (Egitim Bilgi Paketi)

TUm bolim ve programlarin 6gretim programlari, amaclari, kullanilan dlgme ve degerlendirme
yontemleri varsa kurallari, program sonrasinda kazanilan dereceler, kayit kabul kosullari,
mezuniyet kosullari, mezunlarin mesleki profilleri, dnceli 6grenmelerin taninma kosullari ve bir
Ust duzeye gecis prensipleri; ders bazinda ise AKTS is yikleri, 6grenme ciktilari, konular,
degerlendirme sistemleri ve 6gretim elemani bilgileri ilan edilmis durumdadir.

Universitemiz biinyesinde faaliyet gdsteren tim akademik birimlerin detayli akademik

bilgilerinin yonetildigi otomasyon sistemidir.

Mezun Yonetim Sistemi

https://kariyer.kapadokya.edu.tr/mezun-iliskileri/mezun-bilgi-sistemi

Kapadokya Universitesi Mezun Bilgi Sistemi, mezunlarimiz ve iiniversitemiz arasindaki bilgi
akisin1 kuvvetlendirmek i¢in olusturulmustur. Mezun Bilgi Sistemi, mezunlarimizin iletigim
bilgilerini agsagidaki amaglar dogrultusunda muhafaza etmektedir.

a) Universitemize iliskin gelismelerin iletilmesi;

b) KUN Mezun Kart1 ve Diploma Eklinin tarafiniza ulastirilmasi;

¢) Kariyer Yonetimi ve Mezun Iliskileri Ofisinin ve Mezunlar Derneginin diizenleyecegi

etkinliklerin duyurulmasi;
¢) Isveren taleplerinin mezunlarimiza hizla iletilebilmesi igin;
d) Siirekli Egitim Merkezimiz ve anlagsmali kuruluslar tarafindan uygulanan indirimden

faydalanabilme imkanlarinin bildirilmesi;

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)

Universite i¢i ve dis1 yazismalarin elektronik ortamda tutuldugu hizli erisilebilir akademik ve

idari personelin kullanimina acik yazilim sistemidir.

5.4. Kiitiiphane
Planda yer alan egitim-dgretim hedefleri ile Kapadokya Universitesi Egitim-Ogretim Hedef ve

Ilkeleri Politika Belgesinde yer alan politika ve hedeflerin gergeklestirilmesi i¢in Kapadokya
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Universitesi biitcesinden yeterli kaynak ayrilmaktadir. Universitemiz kiitiiphanesinin
kaynaklarina nasil ulasilabilecegi internet sitemizde tanimlanmistir

(https://kutuphane.kapadokya.edu.tr). Site ilizerinden kiitliphane kaynaklari taranabilmekte;

Universite yerleskesi disindan abone olunan elektronik veri kaynaklara ulasilabilmektedir.
Ogrencilerimiz ve Ogretim elemanlarimiz iiniversitemiz kiitiiphanesinden ve baska
iiniversitelerin  kiitiiphanelerinden  kitap  talep edebilmekte, kitaplar kargo ile
gonderilebilmektedir. Kiitiiphanemiz hizmetlerine iliskin olarak Kiitiiphane ve Dokiimantasyon
Dairesi tarafindan hazirlanan faaliyet raporu web sitesinde yayinlamistir. Raporda; elektronik
kaynaklar, yerleske dis1 erisim ve kurumsal arsiv sistemimiz KUN ASIS’e ait sayisal veriler

bulunmaktadir. Kiitiiphanelere ve koleksiyonlara iliskin bilgiler asagida verilmistir:

Mustafapasa Merkez Kiitiiphane

2007 yilindan bu yana Dewey Onlu Smiflama Sistemine gore tasnifi olan merkez kiitiiphane
koleksiyonu, 2020 yili itibariyle Library of Congress (LC) Siniflama Sistemine
dontistiriilmiistir. 285 m2 toplam kapali alana sahip olan kiitiiphanenin koleksiyonu din,
ekonomi, felsefe, havacilik, hukuk, mimarlik, tarih, edebiyat alanlarindan olugsmaktadir. A¢ik
raf sistemiyle hizmet veren Merkez Kiitiiphane, 110 m2 sessiz alana ve 175 m2 sesli alana
sahiptir. Kiitiiphane biinyesinde internet baglantisi bulunan ii¢ bilgisayar kullanict hizmetine

sunulmus durumdadir.

Sosyal Bilimler Kiitiiphanesi

Mustafapasa yerleskemizde bulunan Sosyal Bilimler Kiitliphanesi toplam 357,7 m2 kapali
alana ve yaklasik 14.000 kitab1 kapsayacak raf kapasitesine sahiptir. Agik raf sistemiyle hizmet
veren kiitliphanede halihazirda 12.073 adet yayin kullanic1 hizmetine sunulmus durumdadir.
Library of Congress (LC) Siniflama Sistemine gore tasnif edilmis kiitiiphane, 77 m2 sessiz
alana ve 280,7 m2 sesli alana sahiptir. Kiitliphanenin koleksiyonu agirlikli olarak cografya, dil,
edebiyat, hukuk, psikoloji, beseri bilimler ve tarih alanlarindan olusmaktadir. Kiitiiphane

biinyesinde internet baglantist bulunan 2 bilgisayar kullanici hizmetine hazir durumdadir.

Fen Bilimleri Kiitiiphanesi

Urgiip yerleskemizde Saglik Bilimleri Yiiksekokulu biinyesinde kurulan kiitiiphane, toplam
577,1 m2 kapali alana ve yaklasik 15.000 kitab1 kapsayacak raf kapasitesine sahiptir. Acik raf
sistemiyle hizmet veren kiitliphanemiz Library of Congress (LC) Siniflama Sistemine gore

tasnif edilmistir.
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Halihazirda 10.447 yaymin kullanict hizmetine sunuldugu kiitiiphanede 255,8 m2 sesli alan ve
321,3 m2 sessiz alan bulunmaktadir. Kiitiiphane koleksiyonu fen bilimleri basta olmak iizere,
edebiyat, hukuk, tarih, ¢ocuk gelisimi, gastronomi, sosyal hizmet, beslenme ve egitim
bilimlerinden olusmaktadir. Kiitiiphane biinyesinde internet baglantis1 olan bir bilgisayar

kullanici hizmetine sunulmustur.

Bunlara ek olarak Nevsehir ve Istanbul yerleskelerinde THY Teknik A.S. destegiyle kurulan
SHT-147 kiitiiphaneleri bulunmaktadir. Kiitiiphaneler yaklasik 500’er kitab1 kapsayacak raf
kapasiteleriyle Ucak Govde-Motor Bakim ve Ugak Elektrik-Elektronik lisans bdliimleri, Ugak
Teknolojisi 6n lisans programi Ogrencilerine ve yaygin egitim programlar1 biinyesindeki

kursiyerlere hizmet vermektedir.

2019-2020 akademik yili basinda Mustafapasa yerleskemizde bulunan Teknik Uygulama
Binasinda 43 m2 sesli alana ve 53,5 m2 sessiz alanda Ucgak Teknolojisi Kitapligt

olusturulmustur.

Toplamda 1.566,2 m2 kapali alana sahip olan Kapadokya Universitesi kiitiiphaneleri; tasnifi
yapilmig yaklasik 33.000 kitap, 3.000’in iizerinde elektronik dergi ve 5 adet veri tabani ile

mevcut 6grencilerimiz ve 6gretim elemanlarimiza yeterli diizeyde hizmet sunmaktadir.

2019-2020 egitim-6gretim yilinda kiitiiphanelerimiz i¢in basili ve elektronik yayin gelistirme

caligmalarina devam edilecektir.

Elektronik Kaynaklar
Satin alinan veri tabani listesi ve bilgileri asagida sunulmustur:
1. JSTOR
2. Hospitality & Tourism Complete
3. Medline Complete
4. Applied Science & Technology Source Ultimate
5. HukukTiirk

https://kutuphane.kapadokya.edu.tr/

https://kutuphane.kapadokya.edu.tr/acik-erisim
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5.5.Engelli Bireyler i¢in Diizenleme

Universitemiz biinyesinde 6zel yaklasim gerektiren 6grencilerimizin iiniversitemiz tarafindan
yuriitiilen akademik programlarin yani sira yiiksekogrenim hayatina iligkin tiim hizmet ve
olanaklara istisnasiz bir sekilde erisimini kolaylastirmak amaciyla "Engelsiz KUN Birimi"

kurulmustur (Kapadokya Universitesi Engelsiz KUN Birimi Internet Sayfasi). Bu birimin temel

calisma prensibi; Ogrencilerin akademik yasamlarmi esit ve en etkin bigimde
stirdiirebilmelerinin  6niindeki engelleri belirlemek ve bu engelleri ortadan kaldirarak
ogrencilerin akademik, mesleki, sosyal ve kisisel gelisimlerini destekleyici bir yerleske ortami

olusturacak imkanlar1 saglamaktir.

Ozel yaklasim gerektiren dgrencilerle ilgili uygulamalar Engelsiz KUN Birimi Calisma Usul

ve Esaslari Yonergesi ile diizenlenmistir. Engelli 6grenciler i¢in Universitemiz Urgiip

yerleskesinde bulunan Fen Bilimleri Kiitiiphanesinde 6zel bir oda tahsis edilerek hizmete
acilmistir. Kiitliphanemizde gorme engelli 6grencilerin GETEM ve diger sesli kiitiiphanelere

ulagsmas1 icin gerekli ekipman (bilgisayar, kulaklik vb.) bulunmaktadir (Acik Bilim ve

Kiitiphane Komisyonu Toplant1 Tutanagi).

Pandemi sonrasinda engelli 6grencilerimizin geri bildirimleri engelli birimi toplantilarinda

degerlendirilmekte ve bu toplantilarda iyilestirmelere karar verilerek diger birimlere bildirimler

yapilmaktadir (Engelsiz KUN Birimi Faaliyet Raporu).

Bu birimin temel ¢alisma prensibi; 6grencilerin akademik yasamlarini esit ve en etkin bigimde
strdiirebilmelerinin Oniindeki ‘engelleri’ belirlemek ve bu engelleri ortadan kaldirarak
ogrencilerin akademik, mesleki, sosyal ve kisisel gelisimlerini destekleyici bir yerleske ortami1
olusturacak imkéanlar1 saglamaktir. Bu amag ile kurulan birimin hizmetleri su sekilde

Ozetlenebilir:

a) Akademik programlara erisimde esitlik,
b) Barinma ihtiyaclari konusunda oncelik,
c) Yiiksekdgrenim yasamina dahil olabilmede esitlik,

¢) Burs Komisyonu araciligi ile burs saglanmasi konusunda oncelik,
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/kapadokya/2020/ProofFiles/Kan%C4%B1t-54%20A%C3%A7%C4%B1k%20Bilim%20ve%20K%C3%BCt%C3%BCphane%20Komisyonu%20Toplant%C4%B1%20Tutana%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kapadokya/2020/ProofFiles/Kan%C4%B1t-54%20A%C3%A7%C4%B1k%20Bilim%20ve%20K%C3%BCt%C3%BCphane%20Komisyonu%20Toplant%C4%B1%20Tutana%C4%9F%C4%B1.pdf
http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/ENG.RPR.002.2021-2022-AKADEM%C4%B0K-YILI-FAAL%C4%B0YET-RAPORU.Pdf

d) Kismi Zamanli Caligma Komisyonu araciligr ile kismi zamanli caligma imkani
konusunda 6ncelik,

e) Binalara, idari ve hizmet birimlerine, dersliklere ve laboratuvarlara erisimi
kolaylastiracak diizenlemeler,

f) Ihtiyac halinde ders ve sinav yeri degisikligi,

g) Talep halinde 6grenci kayit islemleri ve 6grenci isleri hizmetlerinde kolaylik,

-

g) Yiksekogrenim dahilinde engellilik konusunda farkindalik saglamak.
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Universitemizin Kapadokya Yerleskesinde bulunan tarihi binalarinda yapilacak tiim
degisiklikler Kiiltiir ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanununa tabiidir ve ilgili kurulun
onayindan gegmelidir. Engelli Ogrenci Birimi, ilgili kurul tarafindan onaylanmayan talepler

icin alternatif ¢ozlimler gelistirir.

https://www.kapadokya.edu.tr/ogrenciler/engelli-ogrenci-birimi/engelli-ogrenci-formu

6. YONETISIM MODELI VE IDARI YAPI

Kapadokya Universitesindeki tim karar alma sirecleri asagidaki organizasyon semasinda

gosterilmistir (Sekil 3).
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Kapadokya Universitesi idari ve akademik teskilati mevzuata uygun bir sekilde
yapilandirilmistir. Universitenin yonetimi, isleyisi, akademik organlar1 ve gorevlerine iliskin

esaslar Ana Yonetmelik’le diizenlenmistir. Idari ve akademik teskilatin yapilanmasi ve bu

yapilanma dahilinde kurulacak birimlerin gérev tanimlari dari ve Akademik Teskilat Yonergesi’

nde belirlenmistir.
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https://www.kapadokya.edu.tr/ogrenciler/engelli-ogrenci-birimi/engelli-ogrenci-formu
http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TE-ORGAN%C4%B0ZASYON-%C5%9EEMASI(Rev8).Pdf
http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/YNK.001.KAPADOKYA-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0-ANA-Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0.Pdf
http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/YNG.009.%C4%B0DAR%C4%B0-VE-AKADEM%C4%B0K-TE%C5%9EK%C4%B0LAT-Y%C3%96NERGES%C4%B0(Rev6).Pdf
http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/YNG.009.%C4%B0DAR%C4%B0-VE-AKADEM%C4%B0K-TE%C5%9EK%C4%B0LAT-Y%C3%96NERGES%C4%B0(Rev6).Pdf
http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/YNG.009.%C4%B0DAR%C4%B0-VE-AKADEM%C4%B0K-TE%C5%9EK%C4%B0LAT-Y%C3%96NERGES%C4%B0(Rev6).Pdf

Bu yap1 organizasyon semasina aktarilmis, gorev- yetki ve sorumluluklar ile yiiriitiilen biitiin
operasyon stirecleri yazilmig, bu siireglerin sorumlular1 atanmis, organizasyon yapisinda
pozisyonu belirlenmis, o siireglerde yapilan islerin kimler tarafindan ne zaman ve nasil
yapilacagi tanmimlanmaistir.

Universite kaynaklarinm etkili ve verimli bir sekilde yonetilmesi ve hesap verebilirliginin
saglanmasi amac1 ile biitgelerinin hazirlanmasi, uygulanmasi tim mali islemlerin
muhasebelestirilmesi, raporlanmasi asamalarinda i¢ ve dis kontrol sistemleri kurulmustur

(Kapadokya Universitesi Kalite Web sayfasi).

Universitemiz kalite yonetim sistemini yeterlilik, uygunluk ve etkinligi yoniinden tarafsiz bir
gozle incelenen, uygunsuzluklari ve bunlara iliskin bu 6nlemlerin etkinligini izlemek amaciyla

ic tetkik prosediri, uygun olmayan Urinln (hizmetin) kontroll ve dizeltici islem prosedir(

hazirlanmistir.

Miitevelli heyet, Universitenin en yiiksek karar orgamdir. Miitevelli heyet, Vakif yonetim
organi tarafindan, ilgili mevzuatta 6ngdriilen sart ve niteliklere uygun olarak dort yil siireyle

secilen en az yedi kisiden olusur.

Rektor, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu hiikiimlerine gore atanir. Rektdr, tiniversitenin
ongoriilen siirede Ogretime acgilmasi, planlanmis egitim faaliyetlerinin en iist diizeyde
yiiriitiilmesi, ileriye doniik gelismelerin saglanmasi, egitim ve dgretimin kalitesinin arttirilmasi
konularinda miitevelli heyete karsi sorumludur ve miitevelli heyet tarafindan belirlenen
stratejilerin ve alinan kararlarin uygulanmasini saglamakla gorevlidir.

Kapadokya Universitesi Kapadokya Meslek Yiiksekokulu Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi
programinin yonetim sorumlulugu Program Bagkanligi’na aittir.

Kapadokya Universitesi Kapadokya Meslek Yiiksekokulu Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi

programinin yonetim sorumlulugu Program Baskanligi’na aittir.

6.1. Yonetim Sistemine Ait Bilgiler
Sivil Hava Ulastirma Isletmecili§i programmin egitim amaglarmin belirlenmesinde ve

miifredatin tasariminda i¢ ve dis paydas katkilar1 karsilikli is birligi ve goriis aligverisi igerisinde
gergeklestirilmektedir.

https://www.kapadokya.edu.tr/hakkimizda/paydaslarimiz

https://www.kapadokya.edu.tr/hakkimizda/stratejik-plan
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http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TE-ORGAN%C4%B0ZASYON-%C5%9EEMASI(Rev4).Pdf
http://kalite.kapadokya.edu.tr/ANA-SAYFA
http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/KSP.PR.003.%C4%B0%C3%87-TETK%C4%B0K-PROSED%C3%9CR%C3%9C(Rev5).Docx
http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/KSP.PR.004.UYGUN-OLMAYAN-%C3%9CR%C3%9CN%C3%9CN-(H%C4%B0ZMET%C4%B0N)-KONTROL%C3%9C-PROSED%C3%9CR%C3%9C(Rev2).Pdf
http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/KSP.PR.005.D%C3%9CZELT%C4%B0C%C4%B0-%C4%B0%C5%9ELEM-PROSED%C3%9CR%C3%9C(Rev2).Pdf
https://www.kapadokya.edu.tr/hakkimizda/paydaslarimiz
https://www.kapadokya.edu.tr/hakkimizda/stratejik-plan

Boliim bagkanlari, 68retim programlarinin ve program ¢iktilarinin giincel tutulmasindan ve
gelistirilmesinden sorumludur. Yirirliikte olan Ogretim programlarina iliskin degisiklik
onerileri, Program Degisiklik Talep Formu (Ek-9 Program Degisiklik Talep Formu)
yiksekokul miidiirliigiine sunulur. Miidiirliigiin, degisiklik talebini uygun gérmeleri halinde,
boliim baskanlari, degisiklik Onerisinin ders - 6grenme ¢iktilar1 arasinda iliskilendirmelere,
ogrenme ciktilar1 ile program amaglarina katkilarini gosteren ders/program yeterlikleri
matrisine ve TYYC program yeterlilikleri matrisine etkilerini degerlendirir, gerekli
giincellemeleri yapar. Varsa yeni derslik, atdlye ve laboratuvar ihtiya¢larin1 Genel Sekreterlik
ile istisare eder. Degisiklikler kurul onay1 sonrasinda Rektorliige iletilir, Rektorliik 6gretim
programlarini inceleyerek Senato onayina sunar, Senato tarafindan onaylanan yeni 6gretim
programi, Kapadokya Universitesi Egitim Planlama ve Yiiriitme Dairesi koordinasyonuyla
ilgili yazilimlara ve 6grenci isleri otomasyon sistemine girilir.

Bes yillik periyotlarda, dgrenci, mezun ve isverenlere her bir program igin (Ogrenci Is Yiikii
Belirleme Formu, Program Yeterlilik Isveren Degerlendirme Anketi, Program Yeterlilik Mezun
Degerlendirme Anketi) (Ek-10 Program Yeterliliklerine Y&nelik Ogrenci ve Isveren Anketleri)
anket yapilir. Ogrenci anketi en az 5 6grenciyle, mezun ve isveren anketleri en az 3 mezun ve

isletmeyle yapilmaktadir.

6.2. Programa Ozgii Yol Haritalari
Kapadokya Universitesi stratejik planinda Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programimin dahil

oldugu stratejik amag, hedef ve performans gostergeleri Tablo 4.5°te verilmistir.

https://www.kapadokvya.edu.tr/hakkimizda/stratejik-plan

6.3. Arsivler
Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi programm Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii tarafindan

yetkilendirilmis bir SHT-EGITIM/HAD vyetkisi olmas1 nedeniyle kendine ait 6zel bir arsiv

sistemi ve arsiv dolaplar1 bulunmaktadir.

6.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalari
Kapadokya Universitesinde kalite degerlendirme ve giivencesi ¢aligmalari ile

akreditasyon c¢alismalarinin diizenlenmesi ve yiriitiilmesinden Kalite Komisyonu

sorumludur. Komisyonun yetki, gorev ve sorumluluk tanimlamalar ile isleyisine iliskin

usul ve esaslar Kalite Komisyonu Yonergesinde diizenlenmistir. Kalite Danisma Kurulu,
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https://www.kapadokya.edu.tr/hakkimizda/stratejik-plan
https://www.kapadokya.edu.tr/hakkimizda/kalite-komisyonu
https://www.kapadokya.edu.tr/hakkimizda/kalite-danisma-kurulu
https://www.kapadokya.edu.tr/hakkimizda/kalite-danisma-kurulu
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Kalite Komisyonu tarafindan yiiriitiilen faaliyetlere iliskin goriis bildirmek ve Oneriler
sunmak {izere yapilandimlmistir. Universitenin verdigi hizmetlerin kalitesinin artiriimasina,
gelistirilmesine, yaygmlastirilmasina ve siirekli iyilestirilmesine yardimci olmak igin

kurulmus olan Danmisma Kurulunun calisma usul ve esaslar1 Kalite Danisma Kurulu

Yonergesinde diizenlenmistir.

Kapadokya Universitesinde i¢ denetimler yilda bir kez yapilmaktadir. I¢ denetimler
Kalite Yonetim Temsilcisi tarafindan organize edilir. Denetim plani tiim birimler ile
paylasilir ve atanmis egitimli personelce yerinde ve yiiz yiize gerceklestirilir (ic Denetim
Plani,

Ic Denetim Kontrol Listesi, ic Denetim Sonuc Raporu).

I¢ tetkikler ile yapilan toplanti, goriisme vb. etkinlikler uygun olmayan hizmetlerin kontrolii
ve diizeltici ve Onleyici islem formlari ile toplanan bilgilerin degerlendirilme usulleri
belirlenmis ve tim bu veriler yonetim sisteminin revizyonunda da kullanilir hale

getirilmistir (YGG Toplanti Tutanagi).

Kalite Komisyonu toplantilarinda doénem iginde gerceklestirilen tiim izleme raporlar
degerlendirilmekte ve aksayan is ve islemlere iligkin tedbirler alinmaktadir. Alian tedbirlerin

sonuglart sonraki toplantilarda izlenmektedir.

Universite binalarimn risk analizlerinin tam olarak yapilmamasi sebebiyle TSE tarafindan
tyilestirme olarak belirlenmistir. Bu kapsamda 9.03.2022 tarihli toplantt ile tiim tesislerinin

belirlenerek risk analizlerinin yapilmasi karart alinmistir. (Toplanti_ Tutanagy). Aym

toplantida gelisen siire¢ ve Siirdiiriilebilirlik komisyonunun tavsiyesi ile ISO 14001 Cevre

Yonetim Sisteminin kurulmasina da karar verilmistir.

Alman kararlar neticesinde ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi kurulmus (ISO 14001 Yetki

Belgesi) ve tiim tesisler i¢in risk analizleri yapilmustir.

Kapadokya Universitesi i¢ kalite giivence sistemini olusturmak ve bu sistem ile tiim
stireglerin gdzden gegirilerek siirekli iyilestirilmesini saglamak amactyla ISO TS
9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi ve ISO TS 27001 Bilgi Giivenligi Y 6netim Sistemi
gerekliliklerini uygulamaktadir.

S6z konusu uluslararasi yonetim sistemlerine 2022 yilinda ¢evreyi korumak icin

stirdiirtilebilir kaynak kullanimi; geri doniisiim, atik yonetimi, su ve hava kalitesinin


http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/YNG.036.KAL%C4%B0TE-DANI%C5%9EMA-KURULU-Y%C3%96NERGES%C4%B0.Pdf
http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/YNG.036.KAL%C4%B0TE-DANI%C5%9EMA-KURULU-Y%C3%96NERGES%C4%B0.Pdf
http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/YNG.036.KAL%C4%B0TE-DANI%C5%9EMA-KURULU-Y%C3%96NERGES%C4%B0.Pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kapadokya/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t-1%20%C4%B0%C3%A7%20Denetim%20Plan%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kapadokya/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t-1%20%C4%B0%C3%A7%20Denetim%20Plan%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kapadokya/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t-2%20%C4%B0%C3%A7%20Denetim%20Kontrol%20Listesi_TTPYO.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kapadokya/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t-3%20%C4%B0%C3%A7%20Denetim%20Sonu%C3%A7%20Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kapadokya/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t-4%20YGG%20Toplant%C4%B1%20Tutana%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kapadokya/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t-16%20Toplant%C4%B1%20Tutana%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kapadokya/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t-17%20ISO%2014001%20Yetki%20Belgesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kapadokya/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t-17%20ISO%2014001%20Yetki%20Belgesi.pdf

izlenmesi ve yonetilmesi, iklim degisikliginin etkilerinin azaltilmasi ile biyogesitlilik ve
ekosistemlerin korunmasim saglamak tizere 14001 Cevre Yonetim Sistemini kurarak

calismalarina baglamistir (ISO 14001 Yetki Belgesi).

Bu kapsamda entegre yonetim sistemlerinin isleyislerini yonetme ve denetleme gorevi Kalite
ve Stratejik Planlama Dairesi tarafindan yiirtitiilmektedir. Kalite ve Stratejik Planlama
Dairesi, kalite komisyonu iiyesi olup Daire baskani kalite yonetim temsilcisi olarak kalite
yonetim sisteminden, Bilgi Islem Daire Baskam ise Bilgi Giivenligi Yonetim temsilcisi
olarak sistemden sorumludur. Kalite El Kitabinda dairenin Kalite Komisyonu ile olan
iligkileri agiklanmistir (ISO TS 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi Yetki Belgesi, ISO TS
27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Yetki Belgesi).

Kalite yonetim sistemi dahilinde yapilan gahigmalardan Universite biinyesindeki tiim
birimler sorumlu tutulmus ve boylelikle kalite uygulamalart ISO 9001 gerekliligi olarak
giivence altina alinmustir. I¢ denetimlere iliskin prosediir hazirlanarak Kalite y&netim
sistemine eklenmis tiim personelin bu konuda bilgilendirilmesi saglannmstir (Ic_Denetim

Sonuc Raporu, Yonetimin Gozden Gecirme Toplanti1 Tutanagi).

Yonetimde kalite prensibinin siirdiiriilmesi ve kalite anlayisimin gelistirilmesi amactyla

Kalite Giivencesi Hedef ve ilkeleri Politika Belgesi hazirlanmis ve belirlenen hedeflere

ulasilmasi i¢in yol haritasi olugturulmustur.

Bu kapsamda Universitemiz akademik ve idari birimlerinin yiiriitmiis oldugu islemlere ait

yonergeler, talimatlar, is akislar1 ve prosediirler tanimlanmistir. (Kalite Web Sayfast)
Kalite yonetim sistemi igerisinde bulunan yonerge, talimat, is akisi vb. dokiimanlarin kontrolii,
revizyonu, onaylanan dokiimanlarin dagitimi ve yiiriirliikten kalkanlarin toplanmasi

islemlerini diizenlemek iizere “Dokiimantasyon Prosediiri” olusturulmustur. Prosediir

dogrultusunda gorev yetki ve sorumluluklar, is akislari, form ve liste degisiklikleri Kalite
Komisyonu toplantilarinda degerlendirilerek kabul edilmekte; yonetmelik, yonerge, talimat,
sozlesme, prosediir, plan, politika ve kilavuz gibi dokiiman degisiklikleri Senato tarafindan
degerlendirilerek kabul edilmektedir.

Universitemize ait kalite dokiimanlarmm anlik veri alnabilecek sekilde elektronik ortama
aktarilmasini temin etmek iizere, ¢evrimigi form kullanimim pratik hale getiren bir yazilim temin
edilmistir. Bu kapsamda ¢evrimi¢i form ve is akislari olusturma calismalar1 tamamlanmig

ogrencilerin siklikla kullanmis olduklar1 formlar (Ogrenci Formlari Web Sitesi) oncelikli olmak

lizere tim formlar online iletisimi saglayacak sekilde kurgulanmis ve tiim G6grenci ve

personelin kullanimina ag¢ilmistir. Form kullanimlarina iliskin olarak tiim personele
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https://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/K%C3%9CN.PB.003.KAL%C4%B0TE-G%C3%9CVENCES%C4%B0-HEDEF-VE-%C4%B0LKELER%C4%B0-POL%C4%B0T%C4%B0KA-BELGES%C4%B0.Pdf
https://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/K%C3%9CN.PB.003.KAL%C4%B0TE-G%C3%9CVENCES%C4%B0-HEDEF-VE-%C4%B0LKELER%C4%B0-POL%C4%B0T%C4%B0KA-BELGES%C4%B0.Pdf
https://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/K%C3%9CN.PB.003.KAL%C4%B0TE-G%C3%9CVENCES%C4%B0-HEDEF-VE-%C4%B0LKELER%C4%B0-POL%C4%B0T%C4%B0KA-BELGES%C4%B0.Pdf
https://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/K%C3%9CN.PB.003.KAL%C4%B0TE-G%C3%9CVENCES%C4%B0-HEDEF-VE-%C4%B0LKELER%C4%B0-POL%C4%B0T%C4%B0KA-BELGES%C4%B0.Pdf
http://kalite.kapadokya.edu.tr/ANA-SAYFA
http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/KSP.PR.002.DOK%C3%9CMANTASYON-PROSED%C3%9CR%C3%9C(Rev3).Pdf
http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/KSP.PR.002.DOK%C3%9CMANTASYON-PROSED%C3%9CR%C3%9C(Rev3).Pdf
http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/KSP.PR.002.DOK%C3%9CMANTASYON-PROSED%C3%9CR%C3%9C(Rev3).Pdf
https://kapadokya.edu.tr/ogrenciler/ogrenci-isleri-formlari
https://kapadokya.edu.tr/ogrenciler/ogrenci-isleri-formlari
https://kapadokya.edu.tr/ogrenciler/ogrenci-isleri-formlari
https://kapadokya.edu.tr/ogrenciler/ogrenci-isleri-formlari

bilgilendirme e-postalar1 génderilmistir (E-Posta Ornegi).

Cevrimici formlarin kullanimi ile ¢alisanlarin verimliligini arttirmak, Universite verilerini
organize etmek ve siniflandirmak, arsivlenen verilere dogrudan ve kolay erisim saglamak,
dokiiman bazl1 isletme maliyetlerinin minimalize etmek, dokiiman isleme siirelerini azaltmak
hedeflenmistir. Ayrica yazilim kullanimi ile veri glivenligi artirilmakta; hassas verilere sinirlt
erisim verilmekte, kagitsiz ofis ortamiyla agac israfi onlenmektedir. Kullanilan yazilim, entegre
bir is akis1 yonetim sistemine sahiptir. Is akis1 tasarm modiilii iizerinden kapsamlh, esnek ve
grafiksel olarak kurumsal siireglerin tanimlanmasi; tanimlanmis is akislarmin ¢alistirilip, adim
adim yiiriitiilmesi miimkiindiir. Bu sayede kurumsal siirecler iyilestirilip, tiretkenlik artirilip, gérev
siireleri kisaltilabilmektedir.

Universitemizde isleyiste olasi aksakliklarin idareye anlik olarak iletilmesi ve her bir soru veya
sorunun takibinin saglanmasi i¢in sikdyet yonetim sistemi yazilimi kullanilmaktadir.
Universitenin internet sitesine entegre edilen ve aktif olarak kullanilan CDS, Universite’nin i¢
ve dis paydaslarinin liniversitenin birimleri ile etkin bir sekilde iletisim kurmalarina olanak

saglamak icin kullanilmaktadir ve bu sistem “Canli Destek Sistemi Kullanim Talimati”

uyarinca yiiriitiilmektedir (Canli Destek Sistemi Raporu).

Universitenin, kurumsal iletisim ile 6grenci sikdyetleri ve memnuniyetinin takibine yonelik

sistemi mevcuttur. Ogrenci Rehberligi ve Danismanligi Yonergesi 6grenci memnuniyetinin

tespitine iliskin hususlar1 tammlamigtir. Universitemiz Ogrenci Rehberligi ve Danigmanhgt
Komisyonu her akademik donemde, tim Ogrencileri kapsayan memnuniyet degerlendirme

calismasi yapmakta ve sonuglar1 Ogrenci Sikayetleri ve Memnuniyeti Degerlendirme Talimat:

uyarmnca degerlendirmektedir. Degerlendirmeler, Veri Analiz Talimati ekinde yer alan “Birim

Bazinda Rutin Hazirlanan Veri Tablosuna gére yapilmakta, memnuniyeti diisiik gruplar i¢in
hazirlanmig, eylem plani ile akademik donem sona ermeden Rektorliige ve Miitevelli Heyetine
sunulmakta ve gereken tedbirler alinmaktadir.

Bunun yaninda dis paydas goriisleri, Universitemiz tarafindan &grencilerin piyasanin
beklentilerine cevap verecek nitelikte yetistirilip yetistirilmediklerinin tespitinde kullamilmaktadir.
Bu goriisler degerlendirilerek, egitim igerik ve yontemlerinde iyilestirmeler yapilmaktadir.

Siire¢ Egitim Faaliyetlerinin Planlanmasi ve Organizasyonu Talimatinda tanimlanmustir.

Boliim/program  yeterlikleri periyodik olarak mezun ve isveren anketleri ile

degerlendirilmektedir (Mezun Anket Ornegi).

Tim egitim faaliyetlerini izlemek, gbzden gecirmek ve siirekli iyilestirmek amaciyla

Rektorliige bagli olarak Kapadokya Universitesi Ogrenme ve Ogretmeyi Gelistirme
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/kapadokya/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t-25%20E-Posta%20%C3%96rne%C4%9Fi.pdf
http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/K%C4%B0H.TL.005.CANLI-DESTEK-S%C4%B0STEM%C4%B0-KULLANIM-TAL%C4%B0MATI(Rev1).Docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kapadokya/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t-26%20Canl%C4%B1%20Destek%20Sistemi%20Raporu.pdf
http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/YNG.012.%C3%96%C4%9ERENC%C4%B0-REHBERL%C4%B0%C4%9E%C4%B0-VE-DANI%C5%9EMANLI%C4%9EI-Y%C3%96NERGES%C4%B0(Rev4).Pdf
http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/K%C4%B0H.TL.007.%C3%96%C4%9ERENC%C4%B0-%C5%9E%C4%B0K%C3%82YETLER%C4%B0-VE-MEMNUN%C4%B0YET%C4%B0-DE%C4%9EERLEND%C4%B0RME-TAL%C4%B0MATI(Rev2).Docx
http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/K%C4%B0H.TL.007.%C3%96%C4%9ERENC%C4%B0-%C5%9E%C4%B0K%C3%82YETLER%C4%B0-VE-MEMNUN%C4%B0YET%C4%B0-DE%C4%9EERLEND%C4%B0RME-TAL%C4%B0MATI(Rev2).Docx
http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/K%C4%B0H.TL.007.%C3%96%C4%9ERENC%C4%B0-%C5%9E%C4%B0K%C3%82YETLER%C4%B0-VE-MEMNUN%C4%B0YET%C4%B0-DE%C4%9EERLEND%C4%B0RME-TAL%C4%B0MATI(Rev2).Docx
http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/K%C4%B0H.TL.007.%C3%96%C4%9ERENC%C4%B0-%C5%9E%C4%B0K%C3%82YETLER%C4%B0-VE-MEMNUN%C4%B0YET%C4%B0-DE%C4%9EERLEND%C4%B0RME-TAL%C4%B0MATI(Rev2).Docx
http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/KSP.TL.002.VER%C4%B0-ANAL%C4%B0Z%C4%B0-TAL%C4%B0MATI(Rev2).Docx
http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/K%C4%B0H.TL.007.%C3%96%C4%9ERENC%C4%B0-%C5%9E%C4%B0K%C3%82YETLER%C4%B0-VE-MEMNUN%C4%B0YET%C4%B0-DE%C4%9EERLEND%C4%B0RME-TAL%C4%B0MATI(Rev2).Docx
http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/K%C4%B0H.TL.007.%C3%96%C4%9ERENC%C4%B0-%C5%9E%C4%B0K%C3%82YETLER%C4%B0-VE-MEMNUN%C4%B0YET%C4%B0-DE%C4%9EERLEND%C4%B0RME-TAL%C4%B0MATI(Rev2).Docx
http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/EPK.TL.061.E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0M-FAAL%C4%B0YETLER%C4%B0N%C4%B0N-PLANLANMASI-VE-ORGAN%C4%B0ZASYONU-TAL%C4%B0MATI(Rev14).Pdf
http://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/EPK.TL.061.E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0M-FAAL%C4%B0YETLER%C4%B0N%C4%B0N-PLANLANMASI-VE-ORGAN%C4%B0ZASYONU-TAL%C4%B0MATI(Rev14).Pdf
https://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/EPK.TL.061.E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0M-FAAL%C4%B0YETLER%C4%B0N%C4%B0N-PLANLANMASI-VE-ORGAN%C4%B0ZASYONU-TAL%C4%B0MATI(Rev12).Pdf
https://kalite.kapadokya.edu.tr/DOKUMAN/EPK.TL.061.E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0M-FAAL%C4%B0YETLER%C4%B0N%C4%B0N-PLANLANMASI-VE-ORGAN%C4%B0ZASYONU-TAL%C4%B0MATI(Rev12).Pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kapadokya/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t-29%20Mezun%20Anket%20%C3%96rne%C4%9Fi.docx
https://ogek.kapadokya.edu.tr/ogrenme-ve-ogretmeyi-gelistirme-komisyonu-hakkinda/komisyon-hakkinda/

Komisyonu (OGEK kurulmustur. OGEK, Universitenin 6grenme ve 6gretme siireclerini

izlemekte, analiz etmekte ve gelistirmeye yonelik calismalar yuriitmekte ve bu calismalarini tavsiye

niteliginde Rektorlige sunmaktadir (02.09.2022 tarihli OGEK Karari)

Ayni zamanda tiim yonetim siireclerinde i¢ isleyisi denetleyecek, siirdiirecek ve diizeltebilecek
i¢ denetim mekanizmalar1 asagidaki linklerde verilmistir.

https://www.kapadokya.edu.tr/hakkimizda/kalite-politikamiz

https://www.kapadokya.edu.tr/hakkimizda/politika-belgelerimiz

https://www.kapadokya.edu.tr/hakkimizda/kalite-komisyonu

https://www.kapadokya.edu.tr/hakkimizda/kalite-danisma-kurulu

https://www.kapadokya.edu.tr/hakkimizda/stratejik-plan-hazirlama-kurulu

EKLER

Ek-1 Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi Tiirk¢e Programi Acilis Yazist
Ek-2 Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi Ingilizce Programi Agilis Yazist
Ek-3 Istanbul Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi Program1 Acilis Yazist
Ek-4 SHT EGITIM HAD Yetki Belgeleri

Ek-5 Yatay Gegis Intibak Formu

Ek-6 Degisim Programlari Intibak Formu

EKk-7 Muafiyet Sonug¢ Bildirim Formu

Ek-8 Staj Dosyasi

Ek-9 Program Degisiklik Talep Formu

Ek-10 Program Yeterliliklerine Yénelik Ogrenci ve Isveren Anketleri
Ek-11 Ogrenci Memnuniyeti Olgme Anketi

Ek-12 Ogrenci Rehberligi ve Danismanligi Komisyonu Toplant1 Karari
Ek-13 Ogretim Elemani Ozgegmisleri

Ek-14 Yerlesim Plani

Ek-15 Nevsehir Yerleskesi Malzeme ve Donanim Listesi

Ek-16 Etkinlik Dersi Telafi Formu

Ek-17 Uygulama Egitimi Degerlendirme Formu
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https://ogek.kapadokya.edu.tr/ogrenme-ve-ogretmeyi-gelistirme-komisyonu-hakkinda/komisyon-hakkinda/
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kapadokya/2022/ProofFiles/Kan%C4%B1t-31%2002.09.2022%20tarihli%20%C3%96GEK%20karar%C4%B1.pdf
https://www.kapadokya.edu.tr/hakkimizda/kalite-politikamiz
https://www.kapadokya.edu.tr/hakkimizda/politika-belgelerimiz
https://www.kapadokya.edu.tr/hakkimizda/kalite-komisyonu
https://www.kapadokya.edu.tr/hakkimizda/kalite-danisma-kurulu
https://www.kapadokya.edu.tr/hakkimizda/stratejik-plan-hazirlama-kurulu

