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Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Politikalarinin amaci, Kapadokya Universitesi personeli ve
ogrencilerinin, bilgi ve varliklarinin; gizlilik, biitlinliik ve erisilebilirlik kapsaminda bilgi
giivenligini, uyulmasi gereken kurallarin1 belirlemek ve bu smirlar dogrultusunda is
stirekliligini saglamaktir.

Universitemiz bilgi giivenligi gereksinimleri saglamak icin degisime agik, iyi egitim almus,
konusunda yetkin personel istihdamini saglayacaktir. Ayrica bilgi giivenliginin saglanmasi
amaciyla gerekli olan alt yapisini olugturmak ve siirekliligini saglamak i¢in finansmani, yeterli
donanim ve altyapiy1 bulunduracaktir.

Bilgi gilivenligi sistemi faaliyetlerimiz, acil durum planlari, veri yedekleme prosediirleri,
viriislerden ve bilgisayar korsanlarindan sakinma, erisim kontrol sistemleri ve bilgi glivenligi
ihlal bildirimi gibi konulardan olusmaktadir.

Risk degerlendirmeleri sonucunda amaglarimizi belirleyip bu amaglarim basarilmasi igin
gerekli olan kaynaklar ve sartlar saglanacaktir. Yapilan risk degerlendirmeleri sonucunda
sistemde tespit edilen agiklar ve tehditler bertaraf edilerek 6gretim elemanlarimizin, idari
personellerimizin, 6grencilerimizin ve tiniversiteye gelecek misafirlerimizin bilgilerinin bilgi
giivenligi politikamiz geregi korunmasi saglanacaktir.

Bilgi Giivenligi politikalarimizi yerine getirmek icin basta ¢alisanlarimizin Bilgi Giivenligi
Yonetim Sistemi sartlarini ¢alisma bigimi haline getirmeleri saglanacaktir. Tiim personel ve
belirli {iglincii taraflarin Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi ile ilgili uygun egitimleri almasi
saglanacaktir.

Bilgi giivenligi ile ilgili uygulanabilir sartlar ve bu sartlarin getirdigi firsatlar ve gereklilikler
yerine getirilecek ve bu sartlar siirekli iyilestirilecektir. Akademik ve idari personelimizin
(tedarikgilerimizin personelleri dahil) ve tiim ilgili taraflarin bu sisteme adaptasyonu
saglanacaktir.

Politikalar:

Bi.BGP.002 Erisim Kontrolii Politikasi: Universitemizde iiretilen verinin biitiinliigiiniin
saglanmasi igin:

» Oryantasyon asamasinda personele gerekli bilgiler aktarilmus,
* Gerekli altyap1 ve donanim belirlenmis,
* Gerekli altyap1 ve donanimin kesintisiz olarak saglanmasi icin, gerekli kaynaklar ayrilmis,

+ Universitemizin, akademik ve idari personelleri, 6grencileri, iiniversitemize gelen misafirler,
hastanemizde tedavi olan hastalarin bilgilerinin korunmasi agisindan yapilmasi gerekenler
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personellerle ¢esitli egitimlerle (ISO 27001 Temel Egitimi, KVKK Egitim vb.) aktarilmuis,
iiniversite calisanlarina “is sdzlesmeleri” ile sorumluluklar1 yazili hale getirilmis,

* Tim verilerin yedeklenmesi amaciyla gerekli alt yap1 belirlenip, sorumlular tanimlanmus,

* Network iizerinde gerekli erisim islemleri sinirlandirilmistir.

X/
°e

Bilgi giivenligi konusundaki 3 temel prensip gizlilik, biitlinliik ve erisilebilirlik olarak
belirlenmistir.

X/
°e

Universite politikalar1 dogrultusunda igerik filtreleme sistemleri kullamilir. Istenilmeyen
siteler (zararli yazilim, oyun, kumar, siddet iceren vs.) Bilgi Islem Dairesi tarafindan
engellenir.

Universitenin ihtiyaci dogrultusunda Saldiri Tespit ve Onleme Sistemleri kullanilir.

R/ R/
AR X4

Bilgi giivenliginin tesis edilmesi amaciyla antiviriis yazilimlar1 kullanilir. Internetten

gelen/giden biitiin trafik viriislere karsi taranir.

% Kullanicilarin internet erisimlerinde firewall, antiviriis, icerik kontrol vs. giivenlik
onlemleri mevcuttur.

% Ancak yetkilendirilmis kisiler internete ¢ikarken, normal kullanicilarinin bulundugu
agdan farkli bir agda olmak kaydiyla, biitiin servisleri kullanma hakkina sahiptir.

< 5651 sayili kanun (internet Ortaminda Yapilan Yayinlarm Diizenlenmesi Ve Bu Yayinlar

Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun) geregi kurum internet

erisim kayitlar1 en az iki y1l arsivlenir.

Tunnel platformlari, VPN (Kurum Dis1 VPN), PROXY ve DNS degisiklikleri yapilarak

internete baglanilmasi yasaktir.

ICQ, GTALK, SKYP vb. mesajlasma yazilimlar1 kullanilamaz.

Baskalarmin fikri haklarimi ihlal edici (copyright) materyalin (yazi, makale, kitap, film,

miizik eserleri vb.) dagitimi yasaktir.

e

AS

X/
X4

L)

X/
X4

L)

% Sistem ve ag giivenliginin ihlal edilmesi yasaktir, cezai ve hukuki mesuliyetle
sonuclanabilir. Kurum bu tiir ihlallerin s6z konusu oldugu durumlari inceler ve bir sug
olustugundan sliphe duyulursa Disiplin Talimatina goére karar almir veya yasa
uygulayicisi ile is birligi yapabilir.

Bi.BLP.008 Giivenlik Politikasi:

Kurumsal bilgi varliklarinin dagilim: ve bulundurulan bilgilerin kritiklik seviyelerine gore
binada ve calisma alanlarinda farkli gilivenlik bélgeleri tanimlanmis ve erisim izinleri bu
dogrultuda belirlenmistir.

Tanimlanan farkli giivenlik bolgelerine erisim yetkileri diizenli araliklar ile kontrol edilir.

Bina girisleri ve kampiis i¢i giivenlik amaciyla kamera ile kayit altina alinmakta ve
izlenmektedir.
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Kritik sistemler sunucu kabininde tutulmaktadir.
Kritik sistemler elektrik kesintilerine ve voltaj degiskenliklerine karsi korunmaktadir.

Agik ofislerde bulunan gizli bilgi varliklarinin oldugu dolaplar ve ¢ekmeceler kilitli ve kontrol
altinda tutulmalidir.

Ekipmanlarin kullanimi zimmetlenen kisiye aittir, bu ekipmanlarin giivenligini saglanmasi
kisinin sorumlulugundadir. Teslim edilen ekipmanlara gelecek zararlar zimmet edilen kisiden
tahsil edilecektir.

Kritik veya hassas is faaliyetlerini destekledigi belirlenen tiim bilgi teknolojisi araclari, kilitli
veya benzeri girislerle korunan, fiziksel erisim kontrolii gerektiren alanlarda
bulundurulmaktadir.

Koruma altindaki bolgelere alinacak ziyaretgilere atanmis kurum personeli eslik eder ve
ziyaretleri siiresince yalniz birakilmaz.

Bilgi Teknolojisi araglarinin, herhangi bir elektrik kesintisinde ¢aligmalarina devam etmeleri
icin kullanilan UPS, jenerator gibi giic kaynaklar1 yilda 1 defa periyodik olarak kontrol edilir.

Tiim donanimlarin diizenli periyotlarla bakimlari yapilir.

Diziistii bilgisayar, belge, CD ve taginabilir bellek gibi varliklarin korunmasi igin gerekli
onlemlerin alinmasindan varlik sahibi olarak kaydedilmis kisi sorumludur.

Universite igerisinde kullanilan yazilim ve donanimlara ait sistemleri kullanimi egitimler ile
saglanir.

Yazili prosediirler ihtiya¢ duyuldugunda ilgili birim yoneticisi tarafindan hazirlanir ve
onaylanarak giincellenir.

Universite genelinde tiim islerin prosediirleri yazili olarak bulunur ve ihtiya¢ duyuldugunda
kalite.kapadokya.edu.tr web adresinden erisim saglanabilir.

Kurum biinyesindeki biitiin sunucularin yonetiminden sadece yetkilendirilmis sistem
yoneticileri sorumludur.

Biitiin sunucular (kurumun sahip oldugu) ilgili envanter yonetim sistemine kayitlidir.

Dis ortamdan (Firmalar, yoneticiler vb.) sisteme baglanan kullanicilarin erigim loglar1 firewall,
analyser tizerinde kayit altina alinmaktadr.

Sunucular fiziksel olarak giivenlik 6nlemi alinmis kabinetlerde bulundurulur.
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Sunucu kabinindeki ekipmanlarin bakimlar1 diizenli olarak yapilir, bakim kayitlar1 tutulur.
Elektrik ve data kablolar1 kurum igerisinde kanallardan gegirilir.

Elektrik kesintilerinden sunucu ve diger ekipmanlarin etkilenmemesi i¢in UPS sistemine
baglantis1 mevcuttur Ve sistem jenerator ile desteklenmektedir.

Tiim sistem ve ag ekipmanlari yilda en az 1 defa tarama testlerinden gegirilerek giivenli hale
getirilmelidir.

Bilgisayar aglariin ve bagli sistemlerin is stirekliligini saglamak i¢in orijinal kayit ortamlari
ve birer adet kopyasi yetkili kimselerin erigebilecegi glivenilir yerlerde muhafaza edilir.

Ag ekipmanlari sadece yetkilendirilmis kisiler tarafindan erisilebilir ve yonetilebilir olmalidir.
Yetkisiz erisime kars1 korunmalidir.

Kurum agina sadece kurum bilgisayarlar1 baglanabilir. Kurum disinda bir bilgisayar baglanacak
ise yetkili kisinin izni ve gézetiminde baglanabilir.

Kurum internet ag1 misafirler kullanicilara kapalidir.

Uzaktan baglanti icin kullanilacak portlarin giivenligi Bilgi Islem Dairesi tarafindan
saglanmaktadir.

Ag cihazlan tlizerinde yapilan her islemin loglar1 firewall, analyser iizerinde kayit altina
alinmaktadir.

Giinde iki defa bir transaction backup olarak usb hard diske ve merkez sunucuya yedeklenmesi
saglanir. Veriler offline ortamda siiresiz olarak saklanir.

Alman yedeklere yilda 1 olmak iizere veri kurtarma testi yapilir, sonuclar mailerle kayit altina
almir. Test sonuclarina gore var ise agikliklarin kapamalar takip edilerek kapatilir.

Uzaktan erisim i¢in yetkilendirilmis kurum c¢alisanlar1 veya kurumun bilgisayar agina baglanan
diger kullanicilar yerel agdan baglanan kullanicilar ile esit sorumluluga sahiptir.

D1s firma calisanlari ile yapilan s6zlesmelere gore verilerin korunmasi saglanir.

Bilginin gizlilik, biitiinliik ve erisilebilirlik agisindan zarar gérmesi, bilginin son kullaniciya
ulasana kadar bozulmasi, degisiklige ugramasi ve baskalar tarafindan ele gegirilmesi, yetkisiz
erisim gibi giivenlik ihlali durumlar1 mutlaka kayit altma almmalidir. Thlal bildirimleri Bilgi
Giivenligi Yonetim Temsilcisine mail ile yapilmalidir.

Bilgi Giivenligi Olay Bildirim Formunda olaylara miidahale siireci detayl1 olarak belirlenmistir.
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Yasanan Bilgi giivenligi ihlali olaylar1 Bilgi Giivenligi Yonetim Temsilcisi ile birlikte
degerlendirilmelidir.

fhlali yapan kullanici tespit edilmeli ve ihlalin su¢ unsuru olup olmadig1 Disiplin Talimatina
uygun sekilde yonetilmelidir.

Kanit toplama faaliyetinde asagidaki siiregler takip edilmelidir;
Kanitin niteligi ve tamligin1 gosteren igerik.

Ihlale neden olan olaylarin kanitlar1 i¢in kamera kayitlari, giris ¢ikis kayitlar1, sunucu/program
ve bilgisayar loglar, firewall loglar1 ve internet loglarindan faydalanilir.

Olay kanitlarinin korunmasi yetkili kisilerin disinda erisimi kapatarak veya yedekleme yaparak
saglanir.

Kapadokya Universitesi bilgi sistemlerine erisen kurum personeli ile kurum dig1 kullanicilar bu
politika kapsami altindadir.

Kurum sistemlerine erisim saglayacak ¢aligsanlar i¢in bilgisayar erisim hesaplart dogrultusunda
hangi sistemlere, hangi kimlik dogrulama yontemi ile erisim yapacagi Bilgi Glivenligi Y 6netim
Temsilcisi tarafindan belirlenir.

Kurum sistemlerine erismesi gereken tedarikgcilere ydnelik kullanici hesab1 Bilgi Islem Birimi
tarafindan ilgili yetkiler verilerek tanimlanir.

Kurum biinyesinde kullanilan ve merkezi olarak erisilen uygulama yazilimlari, paket llar, veri
tabanlari, isletim sistemleri tizerindeki kullanici yetkileri denetim altinda tutulmalidir.

Kullanicilar kendilerine verilen erisim sifrelerini gizlemeli ve kimseyle paylasmamalidir.
Bi.BGP.005 Tedarikgi iliskileri Politikas:

Tedarikgilerimizin, Kapadokya Universitesinde uygulanan Bilgi Giivenligi Y&netim Sistemi
Sartlarina uygun olarak faaliyet gostermesi gerekir.

Malzeme ve hizmet tedarikgileri bilgi sistemlerimize veya bilgi varliklarimiza bakim vb. amag
ile geldiklerinde Gizlilik S6zlesmesi yapilmas1 gerekmektedir.

Tedarik¢ilerimizin 6zellikle yapilacak tedarik¢i sozlesmelerine uyum saglamasi onemlidir. Bu
sozlesmeler verilerini korumakla yilikiimlii oldugumuz akademik personel, idari personel,
ogrencilerimiz ve hizmet alicilar1 i¢in ayr1 6nem tagimaktadir.
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Tedarikgilerimizin yasal gereklilikleri yerine getiren ve bu politika ve kurallar ile beraber is
etigi ile baglantili olan diger tiim dokiimanlardaki gerekliliklere bagl tedarik¢iler olmasi
gerekmektedir.

Tedarik¢i se¢iminde; mali performans, tecriibe, teknik yeterlilik vb. kriterlerin yaninda bu
alanda olumlu bir gegmise sahip olmalari ve dnceki yillara ait degerlendirme sonuglari dikkate
alinir.

Tedarik¢i se¢imi ve yoOnetimi igin ilgili daire baskanlar1 onayli tedarikei listesi hazirlama,
yonetme ve takip sistemlerinin kurulmasindan sorumludur.

Birlikte calismaya karar verdigimiz tedarik¢ilerimizi segerken objektif kriterlere gore
degerlendiriyoruz. Kapadokya Universitesi olarak tedarikgilerimiz ile is iliskilerimizde
karsilikli deger yaratmay1 hedeflemekteyiz.

Kapadokya Universitesi olarak tedarikgilerimizin yasalara, kurallara, diizenlemelere bagh
kalmasini hedefleriz. Tedarik¢ilerin, birlikte ¢alistiklari tedarikgilerin ve taseronlarinin isle
ilgili uygulamalar konusunda bilgi sahibi olmasin1 bekleriz.

Kapadokya Universitesi, bu kurallara uymayan tedarikgilerle iliskilerini sonlandirma hakkini
sakl1 tutar.

Ugiincii taraflar kurum igerisinde bulunduklar1 siirece kurum politikalarma uygun hareket
etmekle yiikiimliidiir.

Malzeme ve hizmet tedarik¢ileri kurumun bilgi sistemlerine kendilerine verilen yetki
kapsaminda erigim saglayabilirler.

Verilen erigim yetkileri, erisim amaglarina uygun olacak sekilde kisitli olup, loglar1 sakli tutulur
ve ¢aligma bittikten sonra verilen yetkiler geri alinir.

Kapadokya Universitesi , tedarik¢i, bakim firmalar1 veya iigiincii taraflara herhangi bir uyarida
bulunmadan aga olan erisimlerini kesebilir.

Bi.BGP.006 Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi:
Bi.BGP.003 Temiz Masa Temiz Ekran Politikasr:

Temiz Masa Temiz Ekran Politikamizin amaci, normal ¢alisma saatleri siiresince ve disinda
bilgiye yetkisiz erigim, bilgi kayb1 ve hasari risklerini azaltmak amaciyla kagitlar, kaldirilabilir
depolama ortamlar1 ve kisisel bilgisayarlar i¢in gerekli sartlari tanimlamaktir.

Personel; bilgisayar, USB bellek, harici disk vb. veri depolamanin miimkiin oldugu
ortamlardaki gizlilik iceren her tiirlii belgenin giivenligini saglamakla ytikiimliidiir.
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Akademik ve idari personelin asagidaki sartlara uygun davranmalar1 gerekmektedir.

1. Calisma saatleri disinda bilgisayarlar kapali ya da kilitli sekilde birakilmalidir. Calisma
saatleri igerisinde basindan ayrildiginda mutlaka bilgisayar kilitli birakilmalidir. (Ekran
koruyucu 5-10 dk arasinda devreye girmelidir ve sifre korumasi olmalidir.)

2. Yazicilarin tizerinde kisisel bilgileri ve gizli bilgileri iceren dokiimanlar (miisvedde olsalar
bile) birakilmamalidir.

3. Mesai bitiminde caligma masasi iizerinde kurum veya kisisel bilgileri igeren bir evrak
birakilmamalidir.

4. Kuruma ait dokiimante edilmis gizli bilgiler kilitli ortamda tutulmalidir.
5. Gizlilik dereceli evraklar, islevini tamamladiktan sonra imha edilmelidir.

6. Bilgisayarlarin masaiistlerinde kuruma ait 6zel  bilgiler igeren dokiimanlar
bulundurulmamalidir.

7. Bilgisayarlara ait olan sifreler kesinlikle kagit ortamlara yazili bir sekilde birakilmamalidir.

8. Personel, gizli bilgi iceren evraki ag lizerinden paylasamaz, gizli bilgi igeren evrak imha
edilmesi gerekiyorsa kagit kirpma makinasi veya elle pargalanarak imha edilir.

9. USB veya harici diske gizli/onemli verilerin konulmasi gerekiyorsa sifrelenerek saklanir.
10. Masa ¢ekmecelerinin anahtarlari, kasa anahtarlar1 masa iizerinde birakilmamalidir.
BI.BGP.007 Mobil Cihaz Politikas:

Kontrol: Mobil cihazlarin kullanimi ile ortaya ¢ikan risklerin yonetilmesi amaci ile bir politika
ve destekleyici giivenlik 6nlemleri belirlenmelidir.

Uygulama Kilavuzu: Mobil cihazlar kullanilirken, is bilgilerinin ele gegirilmemesini temin i¢in
ozel bir 6nem gosterilmelidir. Mobil cihaz politikasi, korumasiz ortamlarda mobil cihazlarin
calismasi riskini hesaba katmalidir.

Mobil cihaz politikas1 asagidaki hususlart dikkate almalidir:
a) Mobil cihazlarin kaydi,
b) Fiziksel koruma i¢in gereksinimler,

¢) Yazilim kurulum kisitlamasi,
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d) Mobil cihaz yazilim siirimleri ve yamalarin uygulanmasi i¢in gereksinimler,
e) Bilgi hizmetlerine baglant1 kisitlamasi,

f) Erisim kontrolleri,

g) Kripto grafik teknikler,

h) Kétiiciil yazilim korumasi,

i) Uzaktan devre dis1 birakma, silme ya da kilitleme,

j) Yedekleme,

k) Web servislerinin ve web uygulamalarinin kullanima.

Halka acik yerlerde, toplanti odalarinda ve diger korumasiz alanlarda mobil cihazlarin
kullanimina dikkat edilmelidir. Bu cihazlar tarafindan saklanan ve islenen bilginin,
aciklanmasma ya da yetkisiz erisimine karsi koruma bulunmalidir. Ornegin; kartografi
teknikleri kullanmak (bk. Madde 10) ve gizli kimlik dogrulama bilgisinin kullanimin1 zorlamak
(bk. Madde 9.2.4).

Mobil cihazlar; araba ve diger ulagim araglari, otel odalari, konferans merkezleri ve toplanti
salonlar1 gibi yerlerde hirsizliga karsi fiziksel olarak da korunmalidir. Mobil cihazlarin
calmmast ya da kaybolmasi durumlart igin yasal, sigorta ve kurulusun diger giivenlik
gereksinimleri dikkate alinarak 6zel bir prosediir olusturulmalidir.

Onemli, hassas ya da kritik is bilgilerini tastyan cihazlar sahipsiz birakilmamali, miimkiinse
fiziksel olarak kilitlenmeli ya da cihazi gilivenli hale getirmek i¢in 6zel kilitler kullanilmalidir.

Mobil cihaz kullanan personeller igin, bu sekilde calismalardan kaynaklanan riskler ve
uygulanmas1 gereken kontroller ile ilgili olarak farkindaliklarinin arttirilmasi amaciyla egitim
diizenlenmelidir.

Mobil cihaz politikas1 kisisel mobil cihazlarin kullanimina izin veriyorsa, politika ve diger
giivenlik 6nlemlerinde asagidaki hususlara dikkat edilmelidir:

a) Cihazlarin 6zel ve is kullaniminin ayrilmasi. Bu ayrim 6zel cihazda bulunan is verisinin
ayrilmasi ve korunmasi gibi yazilimlarin kullanilmasini igerir,

b) Kullanicilarin gorevlerini kabul ettikleri son kullanict anlagmasini imzalamalarindan sonra
is bilgilerine erisim saglanmasi (fiziksel koruma, yazilim giincelleme vb.), is verilerinin
sahipliginden feragat, cihazin c¢alinmasi ya da kaybolmasi ya da hizmetin kullanimi
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yetkilendirmesi i¢in vakit olmadiginda kurulus tarafindan verilerin uzaktan silinmesine izin
verilmesi. Bu politikada mahremiyet mevzuatinin dikkate alinmasi1 gerekmektedir.

Diger Bilgiler: Mobil cihazlarin kablosuz ag baglantilar1 (wi-fi) diger ag baglantis1 tiirlerine
benzer, ancak; kontrollerin tanimlanmasinda 6nemli farkliliklara dikkat edilmelidir. Tipik
farkliliklar sunlardir:

a) Baz1 kablosuz giivenlik protokolleri olgunlagsmamistir ve bilinen agikliklara sahiptir,

b) Mobil cihazlarda depolanan bilgiler, kisitli ag bant genisligi ya da yedeklemelerin
planlandig1 zamanlarda mobil cihazlarin baglanamamasi nedeniyle yedeklenemeyebilir. Mobil
cihazlar sabit kullanim cihazlari ile genellikle ag, internet erisimi, e-posta ve dosya isleme gibi
ortak fonksiyonlar1 paylasir. Bilgi giivenligi kontrolleri mobil cihazlar i¢cin genellikle sabit
kullanim cihazlarinda kabul edilen kontrollerden ve bu cihazlarin kurulusun tesisi disindaki
kullanimi ile glindeme gelen tehditleri ele alan kontrollerden olusur.

Kurulusa ait bilgi i¢eren tasinabilir cihazlar ilgili kisiye zimmetlenerek teslim edilmelidir.

Her c¢alisan kendisine zimmetlenen mobil cihazin giivenliginden ve amacina uygun
kullanimindan sorumludur.

Etki alan1 dahilindeki bilgisayarlar istisnalar disinda admin yetkisi sinirlandirilarak yalnizca
User yetkilendirmesi ile ilgili kisiye teslim edilmelidir. Etki alanindan bagimsiz olan
bilgisayarlarin sorumlulugu personele aittir.

Mobil cihazlara yetkisiz erisime kars1 sifre tanimlanmalidir.

Cep telefonlar1 veya tablet bilgisayarlara kurum e-postast kurulmasi halinde cihazin
giivenliginin saglanmasi adina sifre korumasi olmasi zorunludur.

Etki alanm1 dahilindeki bilgisayarlar iizerinde yapilan c¢alismalar ve olusturulan dosyalar
birimlere ait ilgili ortak alana kaydedilmelidir.

Mobil cihazlarin (Diziistii Bilgisayar, Tablet vb.) aile bireyleri dahil zimmetlenen kisiler disinda
kullanilmas1 yasaktir.

Kaybolmasi ve ¢alinmasi kolay oldugundan mobil cihazlar basibos birakilmamalidir.
Verilerin yedekleri alinmali ve giincel bir kopyasi farkl bir yerde saklanmalidir.

Mobil cihazlarin uzaktan devre disi birakma ve silme 6zellikleri mutlaka kullanilmalidir.




