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TESEKKUR

Yiiksek Lisans egitimim ve tez ¢alisma siirecim boyunca bilgisi ve sabri ile destegini esirgemeyen,
arastirma siiresince bana kosulsuz destek olan, paha bigilmez yapici elestiriler ve tavsiyelerde bulunan
degerli tez damismanim Dog. Dr. Mehmet BAHAR’a, tez jiiri iiyelerim Dr. Ogr. Uyesi Ali ILGAZ ve Dog.
Dr. Murad Alpaslan KASALAK a, aragtirma yapmami kolaylastiran kiymetli desteklerinden dolay1 Kemer
Kaymakami Sn.Ahmet SOLMAZ’a, calismaya veri saglama konusunda kiymetli zamanlarini esirgemeyen
S.S.Ulupmar Cevre Koruma Kooperatifi Bagkani Habib ALTINKAYA ve kooperatif {iyesi Dt.Erdal
ELGINOZ’e , Olimpos Kazi Baskan1 Dog.Dr. Gokgen Kurtulus OZTASKIN’a, goriis ve tavsiyelerini
paylasan Cirali bolgesi turizm paydaslarina ve yerel halkina, ¢alisma siiresince bana anlayis gostererek
destek olan esim Tarkan DUZGUNCINAR’a sonsuz tesekkiirlerimi sunarim. Bu ¢alismay1 gelecekte

adlarindan daha ¢ok s6z edilecegine inandigim tiim siirdiiriilebilirlik goniilliilerine ithaf ediyorum.



OZET

DILMEN DUZGUNCINAR, Isil. Kiiresel Siirdiiriilebilir Turizm Konseyi Destinasyon
Kriterlerinin Siirdiiriilebilir Destinasyon Yénetiminde Uygulanabilirligi: Cirali
Ornegi, Yiiksek Lisans Tezi. Nevsehir, 2024.

Sirdiirtilebilir turizm konusunda ortak anlayis gelistirmek tizere olusturulan Kiiresel Siirdiiriilebilir
Turizm Konseyi (GSTC), yayimladig: kriterler ile siirdiiriilebilir turizm uygulamalarina dair standartlar
belirlemistir. Bu kriterler, bir yandan sertifikasyon i¢in temel teskil ederken ayn1 zamanda daha
stirdiiriilebilir olmak isteyen destinasyonlar i¢in de bir rehber olarak goriilmektedir. Calismaya konu olan
Antalya ili Kemer ilgesi sinirlarinda yer alan Cirali destinasyonu hem kirsal hem de kiy1 turizmi imkanlarina
sahip olmanin da etkisiyle giin gegtik¢e turizm agisindan gelismekte ve ziyaretgiler arasinda popular hale
gelmektedir. Bu durum g¢alismasinda Destinasyonlar i¢in Kiiresel Siirdiiriilebilir Turizm (GSTC-D)
Kriterleri; Cirali destinasyonu i¢in mevcut ikincil kaynaklarin incelenmesi, paydas faaliyetlere katilim ve
incelemenin yaninda Cirali destinasyonuna yayilmis turistik noktalarin gézlemlenmesi yontemi ile
degerlendirilmistir. Bu nitel ¢aligma biitiinciil tek durum desenli durum calismasi olarak tasarlanmig ve
calisma sirasinda ikincil kaynaklardan, yazili metinlerden ve gorsel Ogelerden faydalanilmistir.
Aragtirmada nitel arastirma yaklasimi ¢ercevesinde durumu betimlemeye yonelik veri saglamak tizere
aragtirmacinin yaptigi gbzlemlerden ve dokiiman analizinden yararlanilmistir. Caligmanmn bulgulari,
Crrali’nin siirdiiriilebilir turizm sertifikali destinasyonu olmasina engel hususlar bulunup bulunmadigim
belirlemenin yaninda dogal ve kiiltiirel kaynaklar1 koruyacak, yerel halk i¢in turizmin faydalarini en {iist
diizeye ¢ikaracak ve ziyaretcilere yiiksek kaliteli bir deneyim sunacak bir eylem plani i¢in atilmasi gereken
adimlar1 ortaya koyacaktir. Cirali’nin siirdiiriilebilir bir turizm destinasyonu oldugunun belgelenmesi
yoniindeki akredite kurulusglara yapilacak basvurular Oncesinde destinasyonda yerine getirilmesi
gerekenleri ortaya koymak isteyenlere rehberlik yapacaktir. Calisma sonunda yer alan dneriler bolgenin

iilkemizin 6ncii, ad1 uluslararasi diizeyde seslendirilen bir turizm destinasyonunu olmasina 11k tutacaktir.

Anahtar Kelimeler

Stirdiiriilebilirlik, Yonetisim, Destinasyon Y 6netimi, Siirdiiriilebilir Turizm, GSTC-D Kriterleri.
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ABSTRACT

DILMEN DUZGUNCINAR, Isil. Applicability of Global Sustainable Tourism Council
Destination Criteria in Sustainable Destination Management: The Case of Cirali,

Master’s Thesis. Nevsehir, 2024.

The Global Sustainable Tourism Council (GSTC) was established with the objective of developing
a common understanding of sustainable tourism. In order to achieve this, the Council has set standards for
sustainable tourism practices, which it has published in the form of criteria. These criteria constitute the
basis for sustainability certification and also serve as the main principles for destinations that want to be
more sustainable. The Cirali destination, situated within the boundaries of the Kemer district of Antalya
province, the subject of the study, is undergoing continual growth in terms of tourism, becoming
increasingly popular with visitors. This is due to the availability of both rural and coastal tourism
opportunities. In this case study, the Global Sustainable Tourism for Destinations (GSTC-D) Criteria were
evaluated by examining existing secondary sources for the Cirali destination, examining stakeholders,
especially public institutions and non-governmental organisations, and observing the touristic spots spread
over the Cirali destination. Secondary sources, written texts and visual elements were utilised in the study.
In this study, the document analysis method was employed within the framework of a qualitative research
approach, with the content analysis technique, one of the qualitative research data analysis forms, being
used to analyse the data. The findings of the study not only determine whether there are any obstacles to
Cirali becoming a Sustainable Tourism Certified Destination, but also reveal the steps to be taken on this
path and what needs to be completed before the application. The recommendations at the conclusion of the
study will elucidate the region’s potential to become a pioneering tourism destination within our country

and a tourism destination with an internationally recognised name.

Keywords

Sustainability, Governance, Destination Management, Sustainable Tourism, GSTC-D Criteria






ICINDEKILER

ABSTRACT ceuuitttieeetteerrneeereneeerneersseesesnesessnessssnsesssessssnessssnesssnns
ICINDEKILER.......ceuiitiiiiiiieerererererererernerersessessessesnesernes
KISALTMALAR DIZINI...ccuiiiiiiiiiiiiieiieeeieeeee et eeeeeeeeeeneeeannns
TABLOLAR DIZINI.....oiitiiiiiiiiiiie et cereeeeneeeeneee e e seneesenens
SEKILLER DIZINT....ccuuiiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiicieiceieeieneenneseesenesennanne

1. BOLUM: KONUYLA iLGiLi GENEL BILGIiLER VE ALAN YAZIN
1.1.SURDURULEBILIRLIK VE SURDURULEBILIR KALKINMA

KAVRAMLARI . ccuuiitteertieeeeteeetteeertneeereneeessneessseessnnssssmmmmesssessesns
1.2.TURIZM VE SURDURULEBILIK.......ccccevvuiitiiiinnerieeeneennnn
1.3. TURIZM VE DESTINASYON YONETIMI........ccccevvvvnernnnnnnnn.
1.4. DESTINASYON YONETIMINDE SURDURULEBILIRLIK.........
1.5. SURDURULEBILIR TURIZMDE YONETISIM......ccccevvvvnnnnnn.
1.6. SURDURULEBILIR DESTINASYON YONETIiMI MODELI.......

1.7. SURDURULEBILIR TURIZMDE PAYDASLAR.......c.ccccevvuueen..
1.8. DESTINASYONLARIN SURDURLEBILIRLIK KRITERLERI
iLE DEGERLENDIRILMESI

1.9. GTSC’NIN TANITIMI VE FAALIYETLERI...cccvviuiiienenenenenns

1.9.1. GSTC’nin Endiistri (Otel ve Tur Operatorii) Degerlendirmesi......
1.9.2. GSTC’nin MICE Degerlendirmesi.............ccocvviivnnneann...
1.9.3. GSTC’nin Destinasyon Degerlendirmesi...........................

1.10. GSTC’NIN AKREDITE BELGELENDIRME KURULUSLARI...

1.11. SURDURULEBILIR KALKINMA AMACLARI (SKA) VE

SKA’NIN GSTC-D ILE ILISKIST....ceutviiiiiiiiiiiiiiiiieiieiererenennns

viii

22
22
23
24
28



2.BOLUM: CIRALI VE CIRALI’'DA TURIZM UYGULAMALARIL........

2.1 CIRALI DESTINASYONU........
2.2 TARTHCESI.....couvvveivnnirnnnnnes
2.3 iIKLiMI VE BiTKi ORTUSU.....
2.4, NUFUS VE SOSYAL YAPI.......
2.5. EKONOMIK YAPI.................

2.6. CIRALI’NIN TURIZM POTANSIYELI......ccccvevvvvirnirneennnnnne,
2.7. ALAN YAZINDA CIRALI BOLGESINE DAIR CALISMALAR...

3. BOLUM: YONTEM.......cccceuveueen...
3.1 ARASTIRMA PARADIGMASI...
3.2. ARASTIRMA TASARIML........

3.3. PROBLEM TANIMI VE ARASTIRMA SORULARI..................

3.4. ARASTIRMANIN KISITLARI..

3.5. ARASTIRMANIN EVRENI VE ORNEKLEMI.......cccccccvuvunen...

3.6. VERI TOPLAMA ARACLARI..
3.7. VERILERIN TOPLANMASI.....
3.8. VERILERIN ANALIiZi ...........

3.9. GSTC-D DEGERLENDIRME ASAMALARI......cccuvvvvinneennennee.
3.10. GSTC DEGERLENDIRME METODOLOJISH....cvvveeeineenennnnns

4. BOLUM: BULGULAR...................

4.1. BOLUM A: SURDURULEBILIR YONETIM.....coevieieieenenenennnnn.

4.1.1. Al Destinasyon Yonetim Sorumlulugu......................o...

4.1.2. A2 Destinasyon Yonetim Stratejisi ve Eylem Plani...............

4.1.3. A3 izleme ve Raporlama.....

4.1.4. A4 Kurumsal Katilim ve Siirdurilebilirlik Standartlari .......
4.1.5. A5 Yerel/Bolgesel Katilim ve Geribildirim ........................
4.1.6. A6 Ziyaret¢i Katilimi ve Geribildirim........................o.ee.

4.1.7. A7 Tanmitim ve Bilgi ..........

4.1.8. A8 Ziyaretci Yogunlugu ve Faaliyetlerin izlenmesi..............

4.1.9. A9 Planlama Diizenlemeleri ve Kalkinmanin Kontrold ........
4.1.10 A10 iklim Degisikligine Uyum ...............cccooiviiiiiiiinnn,

4.1.11. A1l Risk ve Kriz Yonetimi

38
38
39
42
45
46
47
48
49
49
50
51
51
52
53
53
54
55
56
58
58
58
62
63
64
65
68
68
71
72
75
76



4.2. BOLUM B: SOSYO-EKONOMIiK SURDURULEBILIRLIK ........ 76

4.2.1. B1 Turizmin Ekonomik Katkisinin Ol¢iilmesi .................... 76
4.2.2. B2 Saygin Is ve Kariyer Firsatlart ................................... 77
4.2.3. B3 Yerel/Bolgesel Girisimcileri ve Adil Ticareti Desteklemek 77
4.2.4. B4 Yerel/Bolge Halki Destegi .........c.ccovvvviiiniiiiiiiiininnn, 79
4.2.5. B5 Somiirii Istismar ve Ayrimcilig1 Onleme........................ 80
4.2.6. B6 Miilkiyet ve Kullanim Haklart ....................c.ooii, 81
4.2.7. B7 Emniyet ve GlivenliK..............cooiiiiiiiiiiiiiiiiei e, 81
4.2.8. B8 Herkes Icin EFisim ......c.ooieiii e 82
4.3. BOLUM C: KULTUREL SURDURULEBILIRLIK ................... 83
4.3.1. C1 Kiiltiirel Varliklarin Korunmast ............c.coceoeiiiiininn.e 83
4.3.2. C2 Kiiltiirel Eserler ..ot 87
4.3.3. C3 Somut Olmayan Miras ............cceiieiiiiiiiiiiien, 87
4.3.4. C4 Geleneksel Erisim ......coooriiii i 88
4.3.5. CS5FIkri MUIKIYet ..o 89
4.3.6. C6 Kiiltiirel Alanlarda Ziyaretgi Yonetimi........................ 89
4.3.7. C7 Alanlar ile Tlgili Agiklama .................cc.ooeiviiineiin.... 90
4.4, BOLUM D: CEVRESEL SURDURULEBILIRLIK .................... 91
4.4.1. D1 Hassas Cevrelerin Korunmast ................coooeiiiininannn... 91
4.4.2. D2 Dogal Alanlarda Ziyaretgi Yonetimi ................cooeennn. 92
4.4.3. D3 Yaban Hayat1 Etkilesimi ............cocooiiiiiiiiiin... 94
4.4.4. D4 Tirlerin Somiiriilmemesi ve Hayvan Refaht .................... 95
4.4.5. D5 Enerji Tasarrufu..........ccooviiiiiii e 96
4.4.6. D6 SU YONELIMI ...oovniiiiiiii e, 96
4.4.7. D7 SUKAHTEST ..ooveeieiii 98
4.4.8. D8 AtIKSU. ...uotie i 98
4.4.9. DI Katt AtIK ...ooneii 99

4.4.10. D10 Seragazi Emisyonlar1 ve Tklim Degisikliginin Hafifletilmesi

.............................................................................................. 100
4.4.11. D11 Diistik-Etkili Ulagim ..., 101
4.4.12. D12 Isik ve Gurilta Kirliligi...............oo 102



Xi

| SN 0 - . N 122
EK 1 Orijinallik Raporu....ccccoveiiiniiiiiiiiniiiniiieicieiisetcsatcssscosnscsnsons 134
EK-2 GSTC-D Kriterleri ve SKA TlisKisi......ccvvveereiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiininnn 135
EK-3 Gostergelerin Toplu Degerlendirmesi.........c.ccceveiieiiniiniiiniininnen. 157

(0Y7€ 2 60Y | 3SR 163



KISALTMALAR DiZiNi

BM: Birlesmis Milletler

CKAIP: Cirali Koruma Amagli imar Plani

DHKD: Dogal Hayat1 Koruma Dernegi

ETIS: Avrupa Turizm Gostergeleri Sistemi

GATAB: Giiney Antalya Turizmi Gelistirme ve Altyap1 Isletme Birligi
GD: Green Destinations/Yesil Destinasyonlar

GTSC: Kiiresel Siirdiirtilebilir Turizm Konseyi

GTSC-D: Kiiresel Stirdiiriilebilir Turizm Konseyi Destinasyon Kriterleri
ISEAL: Uluslararasi Sosyal ve Cevresel Akreditasyon ve Etiketleme Birligi
IUCN: Uluslararas1 Doga ve Dogal Kaynaklari Koruma Birligi

KBS: Kimlik Bildirim Sistemi

SKA: Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari

STK: Sivil Toplum Kurulusu

ULUKOOP: S.S.Ulupmar Cevre Koruma Gelistirme ve Isletme Kooperatifi
UNEP: Birlesmis Milletler Cevre Programi

UN HABITAT: Birlesmis Milletler insan Yerlesimleri Programi
WCED: Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu

WWHEF: Diinya Dogay1 Koruma Vakfi

WTO: Diinya Turizm Orgiitii

xii






Tablo 1:
Tablo 2:
Tablo 3:
Tablo 4:
Tablo 5:
Tablo 6:
Tablo 7:
Tablo 8:
Tablo 9:
Tablo 10
Tablo 11
Tablo 12
Tablo 13
Tablo 14
Tablo 15
Tablo 16

TABLOLAR DIiZiNi

Degerlendirme Metodolojisinde Kullanilan Puanlama Sistemi

A1 Destinasyon Yonetim Sorumlulugu Degerlendirmesi

A2 Destinasyon Y o6netim Stratejisi ve Eylem Plan1 Degerlendirmesi
A3 Izleme ve Raporlama Degerlendirmesi

A4 Kurumsal Katilim ve Sirdiriilebilirlik Standartlart Degerlendirmesi
A5 Yerel/Bolgesel Katilim ve Geribildirim Degerlendirmesi

A6 Ziyaretci Katilimi ve Geribildirim Degerlendirmesi

A7 Tanitim ve Bilgi Degerlendirmesi

A8 Ziyaretci Yogunlugu ve Faaliyetlerin izlenmesi

: A9 Planlama Diizenlemeleri ve Kalkinmanin Kontrolii Degerlendirmesi
: A10 iklim Degisikligine Uyum Degerlendirmesi

: All Risk ve Kriz Yonetimi Degerlendirmesi

: BI Turizmin Ekonomik Katkisinin Olgiilmesi Degerlendirmesi

: B2 Saygin Is ve Kariyer Firsatlar1 Degerlendirmesi

: Ciral’da Turizm Isletmeleri

: B3 Yerel/Bolgesel Girisimcileri ve Adil Ticareti Desteklemek

Degerlendirmesi

Tablo 17:
Tablo 18:
Tablo 19:
Tablo 20:
Tablo 21:
Tablo 22:
Tablo 23:
Tablo 24:
Tablo 25:
Tablo 26:
Tablo 27:
Tablo 28:
Tablo 29:

B4 Yerel/Bolge Halki Destegi Degerlendirmesi

B5 Somiirii/istismar ve Ayrimeiligi Onleme Degerlendirmesi
B6 Miilkiyet ve Kullanim Haklar1 Degerlendirmesi

B7 Emniyet ve Giivenlik Degerlendirmesi

B8 Herkes I¢in Erisim Degerlendirmesi

C1 Kiiltiirel Varliklarin Korunmasi Degerlendirmesi

C2 Kiiltiirel Eserler Degerlendirmesi

C3 Somut Olmayan Miras Degerlendirmesi

C4 Geleneksel Erisim Degerlendirmesi

C5 Fikri Miilkiyet Degerlendirmesi

C6 Kiiltiirel Alanlarda Ziyaretgi Yonetimi Degerlendirmesi
C7 Alanlar Ile Ilgili A¢iklama Degerlendirmesi

D1 Hassas Cevrelerin Korunmast Degerlendirmesi

Xiv



Tablo 30:
Tablo 31:
Tablo 32:
Tablo 33:
Tablo 34:
Tablo 35:
Tablo 36:
Tablo 37:
Tablo 38:

XV

D2 Dogal Alanlarda Ziyaretci Y 6netimi Degerlendirmesi

D3 Yaban Hayat1 Etkilesimi Degerlendirmesi

D4 Tirlerin Sémiiriilmemesi ve Hayvan Refah1 Degerlendirmesi
D5 Enerji Tasarrufu Degerlendirmesi

D6 Su Yonetimi Degerlendirmesi

D7 Su Kalitesi Degerlendirmesi

D8 Atiksu Degerlendirmesi

D9 Kat1 Atik Degerlendirmesi

D10 Seragazi Emisyonlar1 ve Iklim Degisikliginin Hafifletilmesi

Degerlendirmesi

Tablo 39:
Tablo 40:
Tablo 41:
Tablo 42:
Tablo 43:
Tablo 44:
Tablo 45:
Tablo 46:
Tablo 47:
Tablo 48:
Tablo 49:

D11 Disiik-Etkili Ulasim Degerlendirmesi

D12 Isik ve Giriilti Kirliligi Degerlendirmesi

Gosterge Degerlendirmelerinin Ozet Tablosu

Puan Aralig1 Basina A Grubu Kriter Sayisi

Puan Aralig1 Basina B Grubu Kriter Sayisi

Puan Aralig1 Basina C Grubu Kriter Sayisi

Puan Aralig1 Basina D Grubu Kriter Sayisi

Kriterlerin Degerlendirilmesine Gore Say1 ve Yiizdesi

Kriterler ve B6liim Degerleme Sonuglari

Boliimlerin Degerlendirmesine Gore Belirlenen Seviye Tablosu

SKA ve GSTC-D Kapsaminda Cirali Destinasyonu Igin Oneriler



XVi

SEKILLER DiZINi
Sekil 1: Siirdiiriilebilirlik Unsurlarmin Birbiriyle Iliskisi
Sekil 2: GSTC Siirdiiriilebilir Turizm Destinasyonlar1
Sekil 3: Ejder 3200 GTSC Sertifikasi
Sekil 4: Earth Check Sertifikas1 Verilen Destinasyonlar
Sekil 5: Green Destination Sertifikas1 Verilen Destinasyonlar
Sekil 6: Vireo Srl Sertifikas1 Verilen Destinasyonlar
Sekil 7: Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari
Sekil 8: Cirali Destinasyonunun Konumu
Sekil 9: Ciral1 Sahili
Sekil 10: Olympos Antik Kenti
Sekil 11: Yanartas
Sekil 12: Kum Zambagi
Sekil 13: Caretta Caretta Deniz Kaplumbagasi
Sekil 14: GSTC Destinasyon Degerlendirme Y 6ntemi
Sekil 15: Cirali Genel Goriintimii
Sekil 16: 14 Nisan Cift¢i Giinii Kaymakamin Cirali Ziyareti
Sekil 17: Kemer Belediye Baskaninin imar Plan1 Kapsaminda Yerel Halkla Gériismesi
Sekil 18: Sahil Giivenlik Okul Komutanligi Subay Adaylarinin Koruma Caligmalari
Bilgilendirme Toplantisi
Sekil 19: Caretta Caretta Deniz Kamplumbagas1 Yuva A¢ma Etkinligi
Sekil 20: Turkcell Tarafindan Cep Telefonlarina Gonderilen SMS Mesaj1
Sekil 21: Cirali’da Deniz Kaplumbagalar1 Giinti Etkinligi
Sekil 22: Maden Koyu’nda Kat1 Atik Toplama Etkinligi
Sekil 23: ULUKOOP Uriin Satis Yeri
Sekil 24: Olympos Kazi Alan1 Calismalarinda Mozaik Temizligi
Sekil 25: Kemer Kaymakami Olympos Oren Yeri Incelemesi
Sekil 26: Maden Koyu Is Makinalari
Sekil 27: Maden Koyunda Krom Madeni Cikarma Calismalar1 (1966)
Sekil 28: Kemer Kaymakami Katilimiyla Caretta Caretta Deniz Kaplumbagasi Yuva
Acilisina Ziyaretcilerin Ilgisi



XVii

Sekil 29: Caretta Caretta Deniz Kaplumbagasi Koruma Calismalar1 Sahil Bilgilendirme
Panosu

Sekil 30: Caretta Caretta Deniz Kaplumbagas1 Koruma Calismalar1 Sahil Bilgilendirme
Panosu

Sekil 31: Cirali Su Stresi Degerlendirmesi

Sekil 32: Cirali Sahili Cop Konteynirlari

Sekil 33: Cirali-Anayol Arasi Isletilen Dolmuslarin Hareket Saatleri

Sekil 34: Ciral1 Sahilinde Sahil Koruma Tedbirleri

Sekil 35: Boliim Performansinda Kriterlerin Renklere Gore Yiizdelik Dilimleri



GIRIS

Turizm uygulamalar kentten kirsala dogru yayildik¢a cesitlilik gostermektedir.
Buna hem destinasyonda hem de kiiltiirde meydana gelen farkliliklar neden olmaktadir.
Ancak bu ¢esitlilik ayn1 zamanda yonetisim agisindan zorluklari da ortaya ¢ikarmaktadir.
Sorunlarin destinasyona gore farklilik gostermesi ¢oziimlerin de farklilagmasini
gerektirmektedir. Turizm faaliyetlerinin kirsal kalkinmada yer aldigi bolgelerde
siirdiiriilebilirlik konusu hem bir firsat hem de bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Fons vd., 2011). Siirdiiriilebilirlik, kalkinmayla birlikte anilan bir kavram olmanin
yaninda turizm sektérii i¢in de oldukca 6nemlidir. Ulkemizde siirdiiriilebilirlikte dnemli
bir adim siirdiiriilebilir turizm sertifikasinin zorunlu kilinmasi ile atilmis ve siirdiiriilebilir
turizm isletmeleri ile sirdiriilebilir destinasyon kavramlarinin = konusulmaya
baslanmasint saglamigtir. Zorunluluk nedeniyle turizm isletmeleri bu kavrami
sahipleniyor gibi goriinmekle birlikte destinasyonun siirdiiriilebilirligi i¢in endiistrinin
siirdiiriilebilir ilkelere gore doniisiimii onemlidir (Werner vd., 2022). Ozellikle kirsal
alanda devam eden siirdiiriilebilirlik politikalari, bu politikaya bagli alt enstriimanlari
(hedefler, bu hedeflere ulasilip ulasilmadigini gosterecek Kriterler, gostergeler vb.)
belirleme ¢alismalari araliksiz devam etmektedir. Heniiz yeni baslayan bilinglenme ve
degisim hizla ilerlemese de alinan mesafenin kisaligi biraz da cografi ¢esitliligin
standartlagmay1 giiclestirmesinden kaynaklanmaktadir.

Siirdiiriilebilir turizm kriterleri, turizmin her boyutunda uyulacak standartlar
kiiresel 6lgekte belirlenmektedir (Ivars-Baidal vd, 2023). Bununla birlikte bu faaliyetlerin
bagli oldugu etkenler ve sektdriin dinamikligi siirdiiriilebilirligi  saglamay:
zorlagtirmaktadir. Turizm isletmelerinin ekonomik beklentileri, is yapma aliskanliklar
ile gevresel ve kiiltiirel kaynaklarin korunmasi ilkeleri ¢atisabilmektedir (Alfaro Navarro,
2020).

Siirdiiriilebilir turizm konusunda ortak anlayis gelistirmek iizere olusturulan
Kiiresel Siirdiirtilebilir Turizm Konseyi (GSTC), yayimladig: kriterler ile siirdiiriilebilir
turizm uygulamalarinin ne sekilde yapilmasi gerektigine dair standartlar belirlemistir.
Konsey, 4 ana ve 38 alt boliime ayirdigi destinasyon kriterleriyle (GSTC-D)
stirdiiriilebilir turizmi ekonomik, teknolojik, politik, cevresel, sosyal gelismeler
gercevesinde ele almaktadir.

Destinasyonlar turizm faaliyetlerinin gerceklestirildigi alanlar olarak kabul



edilmekte ve siirdiiriilebilirlik ilkelerine gore yonetilmesi gerektigi vurgulanmaktadir.
Kriterlerin amaci bir destinasyonun siirdiiriilebilirlik sertifikasyonu alabilmesi i¢in temel
olusturmanin yaninda, ziyaretgilerin se¢imlerine yardimci olmak ve siirdiiriilebilir turizmi
gelistirmek tizere paydaslarca uygulanacak programlara bir baslangi¢ noktasi sunmaktir.

Gozlem ve dokiiman analizine dayanan bu nitel durum ¢alismanin ilk kisminda
konuya iligkin temel bilgiler ve bu konuda alan yazinda yapilan ¢alismalar ele alinmistir.
Bu boliimde; siirdiiriilebilirlik ve siirdiiriilebilir kalkinma kavramlarinin tanimu, tarihi gelisimi
ve evreleri incelenmis, turizm ve siirdiiriilebilirligin iliskisinin yam sira siirdiirtilebilirlik
hakkindaki  gelismelerin  turizmi  nasil  etkilediginden  bahsedilmistir.  Turizmde
stirdiiriilebilirlik  yaklagimlarinin etkileri, siirdiiriilebilirligin turizmde nasil algilandigy,
uygulamada karsilasilan sorunlar ortaya konularak ve ¢oziim 6nerileri agiklanmustir. Turizm
olgusuna destinasyonun katkisi, destinasyon olmanin sartlari, bir destinasyonun karakterinin
yani sira turizm destinasyonu olmanin ev sahibi topluma etkileri incelenmis ve basarili bir
destinasyon yonetimi i¢in paydaslarin ne sekilde hareket etmeleri gerektigi agiklanmustir.
Destinasyon yonetiminde siirdiiriilebilirligin etkisinin bir sonucu olarak destinasyon
yonetiminden yOnetisimin Onemi agiklanmis ve destinasyon yonetim modellerinden
bahsedilmistir. Boliimiin sonunda ise destinasyonlarin siirdiiriilebilirlik kriterleriyle nasil
degerlendirildigi, GSTC nin kurulug amac1 ve hangi alanlarda hizmet verdigi, GSTC-1, GSTC
MICE ve GSTC-D degerlendirmelerinin gelisimi ve degerlendirmelerin ne sekilde yapildigt
tizerinde durulmustur. Boliimiin sonunda ise GSTC-D kriterleriyle SKA (Siirdiirtilebilir
Kalkimma Amaglari1)’nin iliskisi incelenmistir.

Calismanm ikinci boliimii Cirali ve Cirali’da turizm uygulamalarinin ne sekilde
yapildigina ayrilmistir. Bu boliimde 6ncelikle Cirali destinasyonu temel 6zellikleri, tarihgesi,
iklimi ve bitki ortiisii, niifusu ve sosyal yapisi, ekonomisi, turizm potansiyeli agiklanmstir.

Calismanin {iglincli boliimiinde arastirmanin yontemi ele alinmistir. Bu kapsamda
arastirma paradigmasi agiklanmis, arastirmacinin sorunu ele alma bigimini gosteren arastirma
felsefesinden bahsedilmistir. Arastirmanin tasariminda goz oniinde bulundurulan etkenler,
izlenen model ve arastirmaciyr bu modeli segmeye gétiiren nedenler ve segilen araglar
aktarilmustir. Boliimde ayrica arastirmacilarin 6zellikleri ve pozisyonlar agiklanmus, arastirma
stirecinde ne gibi zorluklar yasadiklarindan ve bu ¢aligmadan elde ettikleri kazamimlar ortaya
konulmustur. Arastirmanin evreni ve 6rneklemine ilave olarak hangi veri toplama araglarinin

ne amagcla kullanildigr ifade edilmistir. Verilerin toplanmasi ve analizi asamalarinda esas



alinan kriterler, bulgularin analizi esnada uyulan kurallar ve karsilagilan giicliikler
aktarilmastir.

Calismanin sonraki asamasinda bulgulara yer verilmis ve bulgularin alan yazina ne tiir
katk1 verdigi, daha 6nce yapilan arastirmalarda tespit edilen benzerlik ve farklilarin neler
oldugu aciklanmis, elde edilen sonuglar ifade edilmis, miiteakip c¢aligmalara dair Oneriler

sunulmustur



1.BOLUM
KONUYLA ILGILI GENEL BILGILER VE ALAN YAZIN

Bu boliimde siirdiiriilebilirlik ve siirdiirtilebilir kalkinma kavramlarina dair genel
aciklamalarin yaninda turizm sektoriinde siirdiiriilebilirligin ne sekilde algilandigi, sektor
icin nasil bir 6neme sahip oldugu, siirdiiriilebilir bir destinasyon yonetiminin nasil olmasi
gerektigi agiklanmaktadir. Ardindan destinasyonlarin = siirdiiriilebilirlik ~ kriterleri
acisindan ne sekilde degerlendirilmesi gerektigi, siirdiiriilebilir bir destinasyonda aranan
evrensel ozelliklerin yan1 sira siirdiriilebilir  kalkinma araglariyla destinasyon
kriterlerinin ne sekilde bir iligki i¢erisinde oldugu ortaya konulmustur.

1.1. SURDURULEBILIRLIK VE SURDURULEBILIR KALKINMA
KAVRAMLARI

Toplumuzun gelecek nesillere birakacagi mirasin, onlarin yagamaktan zevk ve
keyif alacagi bir ortam olmayacagi, hatta onlara, bizden 6ncekilerden aldigimiz kadar bile
aktaramayacagimiz, sorunlarin fazla, segeneklerin sinirl ve zorluklarin yapabileceklerini
kisitladigi yoniinde biiylik endise bulunmaktadir. Bir seyi siirdiirmek, gelecege en
azindan bizim deneyimledigimize esit ya da daha fazla segenek sunmak demektir. Iklim
degisikligi ve biyolojik ¢esitliligin kayb1 gibi insan faaliyetlerinin artan biyofiziksel
etkileri, gelecek nesillerimiz igin daha az se¢enege ve daha az firsata yol agabilir.
Sirdiriilebilirlik paradigmasiyla (bakis acisiyla) diisinmenin bu kayiplart durdurmaya
yardimci olacagi, gelecege bir secenegin yani sira ¢evresel kalite miras1 da birakacagi
ileri siiriilmektedir (Weaver, 2013).

Siirdiiriilebilirlik, 1980'lerin ortalarinda akademik camiada dile getirilmeye
baglamis ve o zamandan bu yana dnemli bir evrim gecirmistir. Kraft ve Mazmanian
(2009), bu evrimin ii¢ belirgin dénem olarak karsimiza ¢iktig1 goriisiindedir. Ilk dénem
biiyiikk olgiide ¢evresel zararin onlenmesi ve olusmus zararin giderilmesine yonelik
kontrol diizenlemelerini, ikinci dénem ¢evrenin korunmasmin yaninda daha fazla
ekonomik verimlilik elde etmeyi, ti¢iincii donem ise gevre ve ekonomik boyutlara ilave
olarak sosyal yasam alanina da niifuz etmeyi icermektedir.

Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu (WCED), olduk¢a soyut olan bir kavram
olan siirdiiriilebilirliginin 6ziinde bir ekonomik kalkinma faaliyeti oldugunu ve bu faaliyet
siiresince gelecek nesillerin kendi ihtiyaglarin1 karsilama kabiliyetinden 6diin

verilemeyecegini ifade etmistir (Holden vd., 2014). Ancak gegen siirede ne



stirdiirtilebilirlik ve ne de siirdiiriilebilir kalkinma veya siirdiiriilebilir ekosistemler gibi
yakin kuzenleri yapilan onca tanima ragmen tam olarak aciklanabilmistir.

Ancak elbette bu durum siirdiiriilebilirlik fikrine uzak durulmasi gereken veya
sadece akademisyenlerin kullandigi bir terim gibi olumsuz bir anlam yiikleyemez.
Siirdiirtilebilirligin 6ziinde, dogal kaynaklarin kullanim1 ve tiikkenmesiyle ilgili olarak
diinyamizin biyofiziksel g¢evresinin durumuna odaklanma yattig1 aciktir. Fakat genel
kanmnin aksine ¢evreyi korumaktan farklilik tasimaktadir. Farley ve Smith (2020),
siirdiiriilebilirligin, dogal kaynaklarin korunmasi veya muhafaza edilmesinden farkli
oldugu goriisiindedir. Diinyada yasayan tiim organizmalar1 (insan, hayvan ve bitkiler)
tehdit etmeden, insan niifusunu ve ekonomik biiyiimeyi destekleyebilmesi igin bir tiir
istikrarli durum bulmakla ilgilidir. Sirddrilebilirligin  temel Onermesi, diinya
kaynaklarinin sonsuza kadar kullanilamayacagi, bir siire sonra tiiketilecek veya zarar
gorecek bir kaynak kalmayacag1 yoniindedir (Ramsey, 2015). Bu kaynaklar sadece bir
noktada tilkkenmekle kalmayacak, ayn1 zamanda somiiriilmeleri yasamin devam etme ve
gelisme yetenegini de baltalayacaktir.

Siirdiiriilebilirlik hakkinda bugiin biiyiik 6l¢iide kabul goren kavramlar, genellikle
Brundtland Komisyonu olarak anilan WCED ¢alismalarinda ortaya atilmigtir
(Barkemeyer vd., 2014). 1987 yilinda Brundtland Komisyonu tarafindan hazirlanan
raporda siirdiiriilebilirlik, hepsi de Ingilizcede E harfiyle baslayan ii¢ esit parcaya veya
unsura sahip olarak tanimlanmigtir: Environment (¢evre), Economy (ekonomi) ve Equity
(esitlik). Bu unsurlar birbirleriyle olan iligskiyi tanimlamak tizere siklikla Venn semasi
(tist Giste binen ii¢ i¢ ige daire) ya da kavrami ayakta tutmayi simgeleyen {i¢ siitun olarak
gosterilmistir (Sekil 1) (Purvis vd., 2019). Siirdiiriilebilirlik ve stirdiiriilebilir kalkinma
kavramlarinin popiiler hale gelmesiyle 3E’nin “Equity”si dnce “Social Justice” ile birlikte
kullanilmaya baslamis ve zamanla yerini daha kapsayict bir terim olan “Social”
kelimesine devretmistir (Goodland ve Daly, 1996). Donemin 6nemli galismalarinda Venn
semasi veya 3 siitun ile gosterime devam edilmistir.

Sekil 1: Siirdiiriilebilirlik Unsurlarinin Birbiriyle Iliskisi



Environment : Economy
(Cevre) | (Ekonomi)

Sosyal
(Social)
Ekonomi
(Economy)
Cevre
(Environment)

Stirdiirtilebilirligin ancak ayni anda bu tiir tiglii gosterimlerin tegvik edilmesiyle
saglanabilecegi savunanlar kadar (Hansmann vd, 2012) genellikle boyle bir yapiyla
iligkili kat1 mantiksal 6zelliklerden yoksun oldugunu iddia edenler de bulunmaktadir
(Purvis vd., 2019). Basitlikleri agisindan ¢ekici olsalar da bu sekillerin tasidigr anlam
genellikle belirsizdir. Bu genis konsepte gore temel nokta, siirdiiriilebilirligin her iig
boyutla ilgili sonuglarin elde edilmesiyle ilgili oldugu ve bir boyutta elde edilen basarinin
digerinden feragat edilerek gergeklestirilemeyecegi ve gergeklestirilmemesi gerektigidir.
Boyutlar arasinda mutlaka bir 6diinlesme olmasina ihtiya¢ yoktur. Siirdiiriilebilirlikten
bahsetmek i¢in ekonomik biiylime, ¢evrenin korunmasi ve iyilestirilmesi ve esitlik el ele
ilerlemesi gerekmektedir (Shepherd ve Patzelt, 2011).

Stirdiiriilebilirligin  bu genis kapsami ister istemez alt kavramlara ihtiyag
duyulmasina neden olmaktadir. Bu kavramlar (1) ekolojiyi vurgulayanlar ve (2)
ekonomiyi vurgulayanlar olmak tizere kiimelenmis ve "stirdiiriilebilir kalkinma" bagta
olmak {izere '"siirdiiriilebilir kaynak kullanimi", "siirdiiriilebilir tarim", "tagima
kapasitesi", "stirdiiriilebilir enerji", "siirdiiriilebilir toplum", "stirdiiriilebilir ekonomi" gibi
farkli basliklar kullanilmistir.

Bunlarin siiphesiz en meshuru olan "Siirdiiriilebilir Kalkinma" terimi Uluslararasi
Doga ve Dogal Kaynaklar1 Koruma Birligi (IUCN)’nce Diinya Koruma Stratejisinde
kullanilmigtir. Ayn1 dénemde Brundtland Raporu, kalkinmanin “c¢evreye 06zen
gostermeyi” de icermesi gerektigini vurgulamistir. WCED’nin (Banister, 2019) "Ortak
Gelecegimiz" adli ¢aligmasi, Siirdiiriilebilir Kalkinmayr kaynaklarin kullaniminin,
yatirimlarin yoniiniin, teknolojik gelisimin ve kurumsal degisikliklerin hem bugiinkii hem
de gelecekteki ihtiyaclarla uyumlu hale getirildigi bir degisim siireci olarak
nitelendirmistir (Archer vd., 2012). Tiim bu gerg¢evede siirdiiriilebilir kalkinma, ekonomik

bliylimenin ekolojik a¢idan daha sorumlu ve sosyal acidan daha adil bir sekilde



gerceklesmesi gerektigine de vurgu yapmaktadir.

Siirdiiriilebilir kalkinmanin popiilerlesmesiyle siirdiiriilebilirligin 6l¢timii i¢in hangi
yontemin kullanilacagi, hedeflerin nasil belirlenecegi ve belirlenen hedeflere ulagsmak
icin hangi 6nlem ve prosediirlerin kullanilmasi1 gerektigi sorulariyla karst karsiya
kalinmistir. Tiim bunlarin iistesinden gelmenin ancak ekonomik, c¢evresel ve sosyal
boyutlarin kurumsal yonetime dahil ederek miimkiin olacagi ve uzun vadeli biiylime,
verimlilik, performans ve rekabet giiciinii kazanmak igin yonetisim (governance) ana
unsur olarak kabul edilmistir (Jebe, 2019). Yonetisim kisa zamanda siirdiiriilebilirligin
vazgecilmezi olmus ve kendisini meshur 3’li grubun i¢inde bulmustur. Nihai durumda
surdurilebilirlik; Environmental, Social ve Governance kelimelerinin bas harfleri olan
ESG ile 6zdeslestirilmistir (Pollman, 2022).

Siirdiiriilebilir Kalkinma, temelde, ekonomik biiyiime ile g¢evrenin korunmasi
arasinda agik bir degis tokus olup olmadigmma ve varsa ne Olciide olduguna
odaklanmaktadir. Dogal kaynaklarin tiikenmesinin tek basina ekonomik biiyiimeyi
baltalayacagi fikri kolayca kabul gormese de g¢evre ve ekolojik hizmetler azalir ve
bozulursa, ekonomik biiyiimenin de gergeklesemeyecegi agiktir. Dogal kaynaklarin en
verimli sekilde kullanilmasini esas alan bu kavramin; ekoloji, enerji, gevre, tarim, niifus
dinamikleri ve demografi ve ekonomi baglamlarinda farkli anlamlar1 da bulunmaktadir.
Hangi baglamda tanimlanirsa tanimlansin, siirdiiriilebilir kalkinma, ¢evre i¢in 1yi olan ile
ekonomi igin iyi olan arasinda bir degis tokus degildir. Chichilnisky (1999), her gegen
giin artan sayida insanin refahin1 korumak ve iyilestirmek i¢in gerekenler agisindan ¢ok
daha onleyici (proaktif) ve ileri goriislii olunmasi gerektigi fikrini savunmaktadir.

1.2. TURIZM VE SURDURULEBILIK

Insanlar, yeni yerler kesfetmek, farkli kiiltiirlerden insanlarla tamismak ve farkl
cografi bolgelerde yasamlarini nasil siirdiirdiiklerini gormek konusunda stireklilik tagiyan
bir meraka sahiptir. Bu merak kisa siire sonra bacasiz fabrika da denilen turizmi ve
ardindan da kisa silirede bir deve doniisen turizm endiistrisini olusturmustur. Turizm,
diinyanin en hizli biiyiiyen sektorlerinden biri olmanin yaninda turizm faaliyetlerinin
yapildig1 destinasyonda (cografi alanda) sosyal ve ekonomik doniistiiriicii gli¢ haline de
gelmistir (WTO, 2020).

Turizm, 1950'lerden bu yana diinyanin bir¢ok yerinde, 6zellikle istthdam yaratma

kapasitesi ve ekonomik bagimsizligi tesvik etme kabiliyeti nedeniyle popiiler bir



kalkinma stratejisi olmustur (Webster ve Ivanov, 2014). Turizme dayali kalkinma
calismalarinin baslangigta ekonomik biiylimeye odaklanmasi ve bunun herkesin yasam
kalitesini artiracagina dair o zamanki yaygin inang¢ son yillarda artik kontrol edilemez
hale gelen turizm faaliyetlerinin sosyal bozulma ve dogal kaynak tahribatina neden
oldugu konusunda goriis birligine evirilmistir. Dahasi, turizmin iddia edilen kalkinma
faydalar1 bir¢ok destinasyon i¢in ger¢ekles[e]lmemis, sadece yerel elitlere fayda saglamis
ya da yerel topluluklara 6nemli ekonomik, sosyal veya c¢evresel maliyetler getirmistir
(Telfer, 2009).

Turizm ve ziyaretci endiistrisi, cok cesitli motivasyonlara, tercihlere ve kiiltiirel
perspektiflere sahip insanlara hitap eden ¢ok cesitli pazarlari, deneyimleri ve iiriinleri
biinyesinde bulundurmaktadir. Turizm bir destinasyonda gelistikge, beklenmedik
durumlar ortaya ¢ikabilir, elde edilen sonuclar ve etkiler de karmasiklasabilir. Bu durum,
turizmin nasil gelisecegine dair bir dizi planlamayi, bu plani disiplin i¢inde uygulama
becerisini gerektirir (Dredge vd., 2011).

Ekonomik biiylimenin itici giicii olarak kabul edilen turizme verilen destek zamanla
elestirel bir sekilde sorgulanmis ve bu tiir faaliyetlerin daha sorumlu, alternatif bi¢imleri
iceren siirdiiriilebilir bir sekilde icra edilmesi yoniinde ¢agrida bulunulmustur (Lee ve
Chang, 2008; Khuntia ve Mishra, 2014). Wheeler (2013)’e gore bir¢ok Kkisi
stirdiirtilebilirlik acisindan diistinmenin bu kayiplari durdurmaya yardimer olacagini ve
gelecege bir secenek ve cevresel kalite mirast birakacagini ileri stirmektedir.

Stirdiirtilebilirligin bir kaynak gelistirme ve yonetim felsefesi olmasi yerelden
kiiresele turizmle ilgili tim politika ve uygulama diizeylerine niifuz etmesine imkan
saglamistir (Butler, 2013). Siirdiiriilebilir turizm paradigmasi, gectigimiz yarim yiizyilda
turizm sektoriiniin hem iginde hem de disinda yasanan gelismelerin bir sonucu olarak
ortaya ¢ikmigs ve halen gelismektedir (Northcote ve Macbeth, 2006). Siirdiiriilebilir
turizm fikri, bir destinasyonun dogal ve sosyokiiltiirel ¢evresine gereksiz yere zarar
vermeyen siirekli kalkinma gibi cazip bir 6nermeyle kendini gostermistir (Butler, 2015).
Bu nedenle siirdiiriilebilirlik kavrami, turizm sektoriince kolay bir sekilde benimsenmis,
devaminda sektoriin i¢inde Ve disinda yer alan ¢ok sayida uluslararasi, ulusal ve bolgesel
kurulus tarafindan resmen taninmis ve uygulamaya konulmustur (Higgins-Desbiolles,
2018).

Mclintyre (1993, akt. Yu, vd., 2011), siirdiiriilebilir turizmden ancak, yerel halkin



yasam kalitesini artirmasi, turist deneyiminin kalitesini gelistirmesi, turizm faaliyetlerinin
yapildig1 ¢evreyi korumasi durumda bahsedilebilecegini vurgulamaktadir. Teoride
stirdiiriilebilir turizmin ekonomik, ¢evresel ve sosyokiiltiirel yonlerini dikkate alan ¢ok
boyutlu bir vizyonu yaygin olsa da uygulamada turizm politika yapicilar1 genellikle
turizmin sahip olabilecegi gevresel ve sosyal etkilerden ziyade ekonomik biiyiime
yaratmasiyla ilgilenmislerdir. Bu durum siirdiiriilebilirligin turizm isletmeleri ve
destinasyonlarinda uygulamaya baslandik¢a ¢esitli sorunlar1 ortaya ¢ikarmis, zorluklar
giderek daha belirgin hale gelmistir (McMinn, 1997). Hall (2011), siirdiiriilebilir turizmin
daha ¢ok akademik bir sdylem olarak algilandigini ve uygulayicilar tarafindan yeterince
dikkate alinmadigini savunurken, Sharpley (2009) ise, siirdiiriilebilir turizm gelisiminin
ideal tanimi ile uygulamadaki pratik yonleri arasindaki bosluklar bulunduguna vurgu
yapmistir.

Turizmde siirdiirilebilirlik  yaklagimlart genellikle c¢evreyi koruma, yerel
topluluklara fayda saglama, bu topluluklara ve dogaya zarar1 azaltma ve "yerel halk™ ile
"misafirler" arasinda iletisimi artirmay1 hedefleyen KOBI’leri desteklemektedir. Ayrica
yerel sakinlerin turizm planlamas1 ve karar alma forumlarinda aktif rol oynamalar1 ve
adil, hakkaniyetli ve esitlik¢i turizmi faaliyetleri icra edilmesi (Scheyvens, 1999)
gerektigi fikrini de savunmaktadir. Ancak, bircok durumda, herkesin dilindeki
"siirdiiriilebilirlik" soylemine karsin turizm faaliyetleri, gelisim ve degisimden ziyade bu
alandaki ¢alisanlarin somiiriilmesi, turizm nedeniyle doganin hoyratga ve geri doniilemez
sekilde kotiiye kullanimi, sosyal ve kiiltiirel yapidaki degisimler ve 6zellikle de dnceki
kiiltiirlerin kaybu ile ilgili bir 6fke duygusuyla karsimiza ¢ikmaktadir (de Kadt, 1992).

Rio Zirvesi olarak tinlenen ve 1992 yilinda gerceklestirilen Birlesmis Milletler
Cevre ve Kalkinma Konferansinda (UNCED), siirdiiriilebilir kalkinmanin baglayici
olmayan somut eylemler yoluyla gerceklestirilmesinde turizmin bir ara¢ olarak rolii
vurgulanmistir (Dryzek vd., 2013). Siirdiiriilebilir turizm, Diinya Turizm Orgiitiiniin
(UNWTO) tanmimina goreyse "Mevcut ve gelecekteki ekonomik, sosyal ve cevresel
etkilerini tam olarak dikkate alan, ziyaretcilerin, sektoriin, ¢evrenin ve ev sahibi
toplumlarin ihtiyaglarini karsilayan turizm”dir (UNWTO, 2024). Dogal ve fiziksel
cevrenin siirdiriilebilir turizm ydnetimi; yerel yonetimlerin ve uluslarin, ekonomik,
sosyo-kiiltiirel, saglik, giivenlik ve emniyet hedefleriyle bir arada var olmayi

gerektirmektedir (Almuhrzi, ve Al-Azri, 2019).



Gecen zamanda turizmin siirdiiriilebilirligi konusunda siiregelen g¢aligmalar, bu
ilkeye dayali stratejilerin izlenmesini zorlagtiran bir dizi sorunu ortaya cikarmistir.
Bunlarin temelinde siirdiiriilebilirligin statiikonun korunmasini m1 yoksa gelistirilmesini
mi tesvik etmesi gerektigi tartismasi yatmaktadir (Postma vd, 2017). Turizm sistemlerinin
karmagikligi, insan ve doga faktorlerinin etkisi, dngoriilemeyen neden-sonug iliskileri
stirdiiriilebilir turizmin tanimlanmasini ve sahiplenilmesini zorlastirmaktadir.

Turizmin genis sosyal ve ekolojik sistemler i¢inde faaliyet gostermesi, cografi alan
ve fiziksel, kiiltiirel, sosyal, ekonomik, politik ve teknolojik ortamlarda paydaslarin
bulunmasi sistemi karmasik hale getirirken onun siirdiiriilebilirlik ¢izgisinde ilerlemesini
zorunlu kilmaktadir (Ritchie vd., 2011). Bir tarafta ekonomik biiyiime gerceklesirken
diger tarafta dogal ve yapili kaynaklar1 korumak ancak yonetim ve isletmelerin is birligi
yapmasini, bagka bir ifadeyle iyi yonetisimi zorunlu kilmaktadir (Wickens vd., 2015).
Turizm endistrisi genellikle talep veya pazar perspektifinden Slgiilmektedir; bu da bir
destinasyondaki turizm deneyimlerinin genisligini tanimlayan iiriin ve hizmetlerin
tiirlinti, kalitesini ve miktarim1 biiylik 6lciide etkileyebilecek olanin tiiketici oldugu
anlamina gelmektedir. Miller vd., 2010 turizmin bolgedeki diger faaliyet tiirleri tizerinde
olumsuz bir etkiye sahip olabilecegini, kaynaklarin turizm endiistrisi tarafindan yogun
kullanildiginda diger endiistrileri (6rnegin tarim ve hayvancilik) veya insan gruplarinin
(kadinlar, ¢ocuklar, engelliler veya dezavantajli gruplar) refahini tehlikeye atabilecegini
vurgular. Tiim bu nedenlerle siirdiiriilebilir turizm, bir destinasyonun ekolojik, sosyal ve
kiiltiirel kaynak tabanin1 korumaya yonelik bir dizi ilke, politika ve yonetim planini temsil
eder hale gelmistir (Volgger vd., 2021).

Nispeten geng¢ bir kavram olmasina ragmen, turizmde siirdiiriilebilirligin nasil
algilanmasi gerektigine dair farkli goriisler ortaya ¢ikmistir (Dauti, 2014). Yaygin olarak
bilinen ve kabul géren tanimlarin eksikligidir ve bu da siirdiiriilebilir turizmin ne anlama
geldigi konusunda bazi karisikliklara yol agabilmektedir. Siirdiiriilebilir turizmin teoride
iyi oldugu ancak bunun pratige doniismesinde pek ¢ok farkli etmenin nedeniyle zorluklar
yasandigin1 savunanlar c¢ogunluktadir (Bramwell, 2015). Bu zorluklari asmak ve
uygulama amaglarimi gergeklestirmek tizere bir dizi yaklagim gelistirilmigtir: (1)
kapsayic1 ve siirdiiriilebilir ekonomik biiyiime; (2) sosyal kapsayicilik, istihdam ve
yoksullugun azaltilmasi; (3) kaynak verimliligi, ¢cevrenin korunmasi ve iklim degisikligi;

(4) kiiltiirel degerler, cesitlilik ve miras ve (5) karsilikli anlayis, baris ve giivenlik



(Saarinen, 2020). Bu oncelikler, siirdiiriilebilir turizmin Birlesmis Milletler 2030
stirdiiriilebilir kalkinma giindeminin de bir uzantisidir (Soergel vd., 2021).

1.3. TURIZM VE DESTINASYON YONETIMI

Turizm olgusunun merkezinde turistlerin yani1 sira onlarin Seyahat deneyimleri
aradiklar1 turizm destinasyonu da yer almaktadir. Latince kalmak anlamina gelen
“Destinare” kelimesinden iiretilen ve Fransizca kokenli olan destinasyon, siyasi bir
sinirdan ziyade, turizm kaynaklar1 kiimesinin bulundugu cografi bir alan1 ifade
etmektedir. Destinasyon dedigimiz zaman turistler i¢in tesvik edici, yiiksek kaliteli
deneyimler sunan, seyahat ihtiyaglarini karsilayan ve hatta seyahat sekillerini belirleyen
cografi alanlar anlagilmaktadir (Bosnic vd., 2014). Turistik faaliyetlerin biiyiikk ¢gogunlugu
destinasyonlarda gerceklesmektedir. Destinasyon, ziyaretcilerin turizmle ilgili
etkilesimlere ve faaliyetlere katilmak i¢in gegici olarak bulunduklar yerdir (Pike, 2008).

Turizm destinasyonu olmanin ev sahibi topluma taniirlik basta olmak tizere pek
cok faydasi (ve ayn1 zamanda zarar1) bulunmaktadir. Turizm destinasyonunun yonetimi
her zaman 6nem tasimaktadir ve bu nedenle de pek ¢ok tartismaya da konu olmustur.
(Ammirato vd., 2014) Arastirmalar turizmin gezginlere sagladig: faydalarla daha ilgilidir;
ornegin seyahatin dinlenme ve rahatlamaya katkisi, egitim faydasi, diger insanlar1 ve
kiiltiirleri anlama ve gezginin fiziksel ve zihinsel refah1 gibi. Ancak g6z ardi1 edilmemesi
gereken turizmin herkese salt fayda saglayan bir yapida olmadigidir. Turizmin bazi
kesimlerce daha fazla katlanilmasi gereken maliyetleri de vardir. Ortaya ¢ikan sosyal
maliyetlerin birgogunun Olciilmesi zor ya da imkansizdir. Yanhs planlanmis ve
gelistirilmis turizm 6zellikle yonetisim agisindan giicliikler ¢ikarirken yerel halkin ihtiyag
ve istekleri agisindan sorun yaratabilir (Higging-Desboiles, 2006). Diisiincesiz gelisme,
uygunsuz gelisme, asirt gelisme veya tamamlanmamis gelisme g¢evreye kolayca zarar
verebilir. Turizm, sahilleri Kirletmekle, isgiicii, arazi, mal vb. fiyatlari yiikseltmekle,
kirsal bolgelerdeki dogal dengeyi bozmakla, yerli halkin degerlerini kirletmekle,
kalabalikla, sikisiklikla, giiriiltiiyle, ¢Ople, artan sug¢ oranlariyla, mahremiyetin
kaybolmasiyla, sosyal gerilimler yaratmakla, bir destinasyonun gelecegi iizerinde kontrol
sahibi olmamakla ve diisiik tcretli mevsimlik istihdamla suglanmaktadir (Gade ve
Ankathi, 2016).

Bir bolgenin turizm destinasyonu olarak kabul edilebilmesi igin; (1) ¢esitli

kaynaklar (dogal, sosyal ve kiiltiirel), (2) kamu ve 6zel sektor tarafindan sunulan veya
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desteklenen hizmetler (6zel etkinlikler, ulasim sistemleri, hastane, banka vb.) (3) tesisler
(konaklama, yeme-i¢me, eglence vb.), (4) ev sahibi topluluk, (5) yerel bir konsey olmasi
gerekmektedir (Kozak ve Kozak 2016; Buhalis ve Spada, 2000). Tiim bu unsurlarda
yasanacak olumsuzlar dogrudan veya dolayli olarak destinasyonlara yansimaktadir. Bu
unsurlardan herhangi birinde yasanacak bir sorun, 6rnegin yerel toplumdaki yasam
kalitesinde veya hizmet standartlarindaki olas1 bir diisiis, turistlerin artik o destinasyona
ragbet etmemelerine neden olabilir. Bunun sonucu olarak da yerel halk, turizm galisanlari
ve tedarikgiler turizm sektoriinden daha az kazanacaktir.

Destinasyonlar bazen bir iilke kadar biiyiik ya da bir kdy kadar kii¢iik olabilir. Bu
koylerin, kasabalarin, sehirlerin ve hatta iilkelerin destinasyon olarak pazarlanabilecegi
anlamina gelmektedir. Gegmiste destinasyonlar cografi bolgelerinin sinirlarindan olusur
ve ¢ok gecisken degilken giinlimiizde ise karmasik bir hale gelmistir. Ziyaret¢inin bir
destinasyona bagka bir destinasyon iizerinden kolayca ulasabilmesi ve hatta bir giinde
birden fazla destinasyonu ziyaret etmesi miimkiindiir.

Bir destinasyonun karakteri, turizmden kaynaklanan etkiler ¢evre ve sosyal
sistemlerde yarattig1 etkiye bagl olarak turizmin gelisimi tarafindan degistirilebilir
(Cronje ve du Plessis, 2020). Turizm, insanlari1 ¢geken kaynaklarin korunmasina bagl olan
bir kalkinma bi¢imi oldugundan destinasyonun kendisini digerlerinden ayirt edecek ve
boylece turist i¢in benzersiz bir sekilde ¢ekici kilacak tesisler, etkinlikler, faaliyetler ve
programlar gelistirmesi gerekmektedir. Tiim bu faaliyetler ise ancak iyi bir destinasyon
yonetimiyle saglanabilir (Lozano vd., 2019). Turizm destinasyonu yonetiminde,
destinasyonun analizi, vizyon, hedefler, strateji, operasyonel planlar ve kontroliin yani
sira elde edilen veya elde edilemeyen sonuglari i¢eren biitiinciil bir yonetim modeli
uygulanir (Carter ve Fabricius, 2007).

Destinasyon yonetimi i¢in olusturulan ydnetim planlar diisiik uygulanabilirlik ve
cabuk eskime sorunlarindan mustariptir. Baska bir bolge i¢in yazilan plani uygulama veya
disaridan bir danigman tarafindan yazilmasi durumunda yerel katilim agisindan sorunu
yasanabilir (Gretzel, 2022). Destinasyon yonetimi, turizmin neyi stirdiirmesi gerektigini
tartismak lizere bilesenleri bir araya getiren bir platform olarak kullanildiginda ¢ok
etkilidir.

1.4. DESTINASYON YONETIMINDE SURDURULEBILIRLIK

Turistlerin ¢ekici buldugu, turizm faaliyetlerinin iyi yiiriitildiigi ve rekabet giicii
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yiiksek bir destinasyon tesadiifen olusmamaktadir. Bunun saglanmasi i¢in i¢inde uygun
turizm gelisim bigimlerinin yer aldigi, iyi planlanmis ve uygulama birligi saglanmis bir
ortam gerekir (Ammirato vd. 2014). Turistlere hizmet ve iiriin tedarik etmek i¢in is birligi
yapan ve birlikte ¢alisan isletmelerin karmasik ve ¢ok pargali bir dogasi bulunmaktadir.
Bu isletmelerin her biri, turizm baglaminda personelini, yeteneklerini ve bilgi
birikimlerini kullanarak kar etmek veya faydalarina baska ¢iktilar yaratmak amaciyla
digerleriyle etkilesimde bulunurlar. Elbette kar, 6zel sektorde faaliyet gosteren birgok
isletmenin ana itici giiciidiir. Turizmde ayni zamanda diizenleyici roliinde kamu ve belli
cikarlar1 temsil etmeye g¢alisan goniilliler de aktif olarak yer almaktadir. Turizm
faaliyetlerinin siirekliliginin saglanmasi amaciyla bir tiir yonetim ve bu yonetime bilgi
saylayacak organizasyonlara ihtiyag vardir.

Siirdiirtilebilir  kalkinma kavramimin popiilerlesmesiyle  baglantili  olarak
stirdiiriilebilir turizmin ilkeleri ve uygulamalar1 da daha once olmadigi kadar 6nemli hale
gelmigtir (Hall, 2011). Siirdiiriilebilir kalkinma, bize, gelecek nesiller i¢in mevcut olan
yenilenemeyen kaynak stokunun kaybinin asgari diizeyde tutulmasi ve yenilenebilir
stoklarin kullanim oraninin dogal yenilenme kapasitesini asmamasin1 dikte etmektedir
(Bramwell ve Lane, 2013). Siirdiiriilebilir turizm daha once literatiirde siklikla kullanilan
hizli, kisa vadeli kalkinma yerine kaynaklarin akillica kullanilmasini, korunmasini ve
boylece uzun vadede faydalanilmasini savunmaktadir (Jamal vd., 2013). Goriildiigii tizere
her iki kavram arasinda biiyiik bir ortiisme s6z konusudur. Turizm gelisimi kaynaklarin
kullanimini siirekli tehdit etmektedir ve kuskusuz bu ikisi arasinda dengeyi bulmak
oldukga zordur. Destinasyonun siirdiiriilebilir bir sekilde yonetimi i¢in (1) destinasyon
alanmin ¢evresel yapisinin korunmasi (2) turizmin gelisimi i¢in politika ve (3) bu
politikay1 uygulayacak yonetim modeline ihtiya¢c duyulmaktadir (Lane, 1994). Hunter
(1997), bu durumu, endiistriyi, ¢cevreyi (dogal, yapili ve kiiltiirel) ve ev sahibi toplumu
korurken turistlerin ihtiyag ve isteklerini karsilamak olarak 6zetlemektedir.

Siirdiiriilebilir destinasyon yonetimi, sorun ¢6zmeye odaklanan geleneksel
yaklagimi farkli bir baglama oturtmaktadir. Geleneksel yaklagimda, sorunlarin net bir
sekilde tanimlanmas1 ve izole edilmesi gerekir. lk bakista kulaga oldukca basit ve hos
gelen bu durum turizm s6z konusu oldugunda her diizeydeki karmasikliklar (6rnegin
paydaslar, saha cesitliligi, vb.) nedeniyle zorlasmaktadir. Siirdiiriilebilir destinasyon

yonetimi problemlerin tespiti ve ¢6ziimii yerine turizm paydaslarinin teorileri, yontemleri
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ve araglar1 uygulamaya ve test etmeye odaklanmasini esas almaktadir (UNWTO, 2007).
Boylece, turizm destinasyonlarinda operasyonlarin en etkin sekilde nasil yerine
getirilebilecegi, pazar olanaklarinin ne sekilde gelistirilebilecegi, ¢evreye uyum igin
gereklilikler, degisen durum ve ortamlara uyum igin yapilmasi gerekenler, ekonomik,
sosyal ve cevresel risklerin ve etkilerin belirlemesi ve risklerin nasil azaltilabilecegi
ve/veya karsi konulabilecegi hususlari tiim paydaslarin goriis ve dnerileri dogrultusunda
ortaya konulur ve sonugta bu yonde bir yonetim plani olusturulur (Haid vd., 2021).

Turizm faaliyetlerinin, olusturulan bu yonetim planina gére yerine getirilmesi
hayati 6nem tasisa da uygulamaya koymak ve belirlenen hedeflere ulagsmak igin bir dizi
etkili arag ve prosediir igeren pratik bir ¢er¢eveye daha ihtiyag vardir. Bu, bazi benzersiz
Ozelliklere sahip olmalar1 nedeniyle, turizm destinasyonlar1 baglaminda ozellikle
onemlidir. Bir¢ok turizm destinasyonu kurumsal kimlik duygusundan yoksundur ve bu
nedenle ortak bir hedefe veya vizyona ulagsmakta giiclik ¢ekmektedir. Siirdiiriilebilir
Destinasyon Yonetimiyle, birbiriyle rekabet eden kisisel hedeflere sahip turizm
paydaslarina aslinda birbiriyle baglantili olduklarini, ayn1 digsal faktorlerden
etkilendiklerini ve ayn1 kaynaklara bagimli olduklarini gostermek miimkiin olur. Bu da
ortak bir vizyona ve kolektif hedeflere baghlik i¢in gereken giiclii motivasyonu yaratir
(Albrecht vd, 2021).

1.5. SURDURULEBILIR TURIZMDE YONETISIM

Turizm, pek ¢ok disiplin altinda (sosyal bilimler, konaklama, isletme, antropoloji,
pazarlama, cografya, ¢evre vb.) ele alinmakta, incelenmekte ve arastirilmaktadir.
Disiplinler arasi1 dogas1 nedeniyle de ¢ok boyutlu diistinmeyi ve dahasi 1yi bir yonetisimi
(governance) gerektirir. Etimolojik olarak yonetisim, Yunanca “kubernan (pilotluk
yapmak veya yonlendirmek)” fiiline kadar uzanir ve Platon tarafindan bir sistemin veya
kuralin nasil tasarlanacag ile ilgili olarak kullanilmistir. Kokeni eskilere dayansa da
kavram son dénemlerde popiiler hale gelmis ve dnemi giderek artmistir. Yonetisim uzun
zaman kamusal yonetim (government) ile es anlamli kullanilmis ancak 1980’lerden
kapsami genisletilerek kullanimi farklilasmigtir (Kjaer, 2023). UNESCO tarafindan
yapilan tanima goére yonetisim; hukukun ustiinliigii, seffaflik, hesap verebilirlik, esitlik,
kapsayicilik, giiclendirme ve genis tabanl katilimi saglamak iizere tasarlanmis yapi ve
stireclerdir. Mayntz (2017), yonetimin modern toplumun sadece bir kolu oldugunu ve

mesruiyetini ve giiciinii vergilerden, harcamalardan, kanunlardan ve diizenlemelerden



13

aldigint ileri stirmektedir. Modern toplumun diger iki kolu ise giiciinii istthdam
yaratmaktan ve vergi 6demekten alan is diinyas1 ile kar amac1 glitmeden kamu yararina
hizmet eden STK’lardir. Toplumun bu ii¢ yonii arasindaki ayrimlar ve gegisler ¢cogu
zaman belirsizidir (Elkington, 2006). Bu tiir bulanik ¢izgiler genel yonetisim igin oldugu
kadar turizmin yonetigimi i¢in de gegerlidir.

Y Onetisim, tlim paydaslarinin ¢ikarlarinin belirlendigi, degerlendirildigi ve bunlara
saygl duyuldugu bir yonetim yaklasimidir (Kooiman 2002). Paydaslar arasinda gelisen
hesap verebilirlik bi¢imlerini tanimaya ve bunlara yanit vermeye yonelik dinamik bir
stirectir (Callway, 2013). Olusturulan politikalarin uygulanmasi yo6niinde kamu
yonetimiyle kar amaci giiden ve gilitmeyen sektorlerdeki aktorlerin ortak ¢aba
gostermesini  temel almaktadir. Yonetisim, deyim yerindeyse, genellikle kamu
yonetiminden daha fazlasini ifade etmektedir (Rhodes, 1997; Peters vd., 2000).

Turizmde yonetisim, siirdiiriilebilirligi desteklemek adina onu faydali kilan bir dizi
ozellige sahiptir. Turizmin ¢ok sektorlii olmasi, birgok farkl: tiirde kurulug arasinda, kamu
ve Ozel sektorler arasinda ve destinasyon toplulugu ile dis gruplar arasinda baglantilar
gerektirmesi sonucunu dogurmaktadir. Bu kadar karmagik ve genis katilimli bir faaliyeti
belirlenmis politikalar ve yayimlanmis kurallar ile yonetmek oldukga giictiir (Moscardo
ve Murphy, 2013). Turizm destinasyonlarinin ziyaretgilerin yani1 sira bolge sakinleri
tarafindan da kullanilabilen tesislere ve hizmetlere (plajlar, kopriiler, ibadethaneler vb.)
sahip olmas1 durumu daha da karmagik hale getirmektedir. Turizm adina alinacak her
kararin, atilacak her adimin yerel halk ve ortak kiiltiirel miras i¢in de sonuglari
olmaktadir. Turizmin sirdiirilebilirligini gelistirmeye odaklanan basarili yonetisim
uygulamalarinin; (1) ¢evrenin korunmasi kadar olumlu is ortakliklarini kurulmasini
destekledigi, (2) bu sayede de topluluk i¢inde daha fazla siirdiiriilebilirlik eylemini tesvik
ettigi, (3) yerel iliskilerin kurulmasiyla toplumun diger siirdiiriilebilirlik sorunlarina yanit
verme Kkapasitesinin arttigi, (4) yerel bilginin degerini vurguladigi ve (5) bolge
sakinlerinin ortak degerlerinin ve yerel kiiltiirel ve ¢evresel kaynaklarin korunmasinin
oneminin farkina varmalarini sagladigi goriilmektedir (Hamilton ve Alexander, 2013:
Potts, 2010; Matarrita-Cascante vd., 2010).

Turizm sektoriinde sorumlu politika ve uygulamalarin yayginlasmasini sinirlayan
sorunlar g6z Oniine alinarak, turizm paydaslarmin sorumlu turizm ilkelerine dahil

olmalar1 ve basarili yonetisim uygulamalarini sergilemeleri konusunda farkindalik
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saglamak tiizere c¢ok sayida girisim gelistirilmistir (Dodds, 2007). Yonetisim, her
seviyedeki turizm aktorlerini sorumlu bir yol izlemeye tesvik edebilecek ve
destekleyebilecek bir araci temsil etmektedir (Franzoni, 2015). Yonetisim, bir yandan
sadece sorumlu turizm ile ilgili baz1 6nemli hususlar1 ve 6zellikle raporlama sistemlerini
On plana ¢ikarirken, her gegen giin biiyiiyerek devam eden sorunlarin ve bu kapsamdaki
tartismalarin ¢6ziimi i¢in katkilar sunma potansiyeline de sahiptir.

Yonetisim, Ozellikle, turizmde siirdiiriilebilir kalkinmanin tesvik edilmesinde ve
turizm sirketlerinin rekabet giiciine katkida bulunmasinda 6nemli bir role sahiptir.
Sorumlu turizm ilkelerine uyum, ¢alisanlar, tedarikgiler, tiiketiciler, ev sahibi toplum ve
genel olarak toplum gibi diger paydaslarin ihtiyaglar1 arasinda olumlu bir denge
kurulmasi yonetisim ile saglanabilir (Cizel vd.,2016) Sorumlu politikalarin ve
faaliyetlerin tiiketici giliveninin tesis edilmesine ve korunmasma olumlu katkida
bulundugu g6z oniine alindiginda, yonetisim sayesinde kiigiik igletmeler de gliven verici
tirtinler sunarak konumlarini giiclendirebilirler.

Her kesimin s6z sahibi oldugu, fikirler basta olmak iizere tiim katkilarin biiyiik
kiiciik demeden degerlendirmeye alindigi bir yonetisim modeli, daha fazla sayida
paydasin sorumlu davraniglar benimsenmesine katkida bulunacaktir (Bossel, 1999).
Turizmde sorumlu uygulamalarin diger sektorlerden bile daha fazla hayati 6nem tasidigi
bilinmektedir. Yonetisimde siirdiiriilebilirlik ilkelerinin benimsenmesi sadece ¢evre ve
toplum tiizerinde olumlu etkiler yaratmakla kalmaz; ayni1 zamanda turizm {riinlerinin
kalitesinin artmasina ve deger kazanmasina katkida bulunarak bir destinasyondaki turizm
endiistrisinin gelisimini de saglar (Cakar, 2021). Yonetisim sayesinde isletmeler,
tiiketiciler ve yerel halk; mevcut turizm uygulamalarinin yeniden diizenlemesine, sosyal,
ekonomik ve cevresel agidan sorumlulugun gelistirmesine destek olurlar (Franzoni,
2015).

Karmasik ve c¢ok aktorlii bir yapiyr biinyesinde barindiran turizm sektorii
yonetisime daha 6nce olmadigi kadar ihtiya¢ duymaktadir. Hem akademik camia hem de
turizm endiistrisi iyi bir yonetisim uygulamasi i¢in teorik ve pratik ¢ikarimlari birlestiren
bir dizi agik kilavuzlar sunmaktadir (Gajdosik vd., 2018). Tiim bu g¢aligmalar, sadece
turizm operasyonlari hakkindaki bilgi birikimi zenginlestirmekle kalmamakta, ayni
zamanda tiim paydaslara elde edilen tecriibeleri karsilastirmak ve kendi 6zelliklerine,

onceliklerine ve gereksinimlerine gore en etkili olan1 belirlemek i¢in bir metodoloji
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onermektedir (Waligo vd.,2013).

Yonetisime katilimin artirilmasiyla; mevcut sistemlerin daha fazla analiz
edilmesinin, her kesimi mutlu edecek uygulamalarin tespit edilerek genis c¢apta
yayllmasimin, dolayli olarak sorumlu turizm uygulamalarinin yayginlagsmasini
destekleyebilecek gelecekteki arastirmalar igin bir destek (tesvik) saglanmasinin onii
acilmaktadir (de Bruyn ve Alonso, 2012).

1.6. SURDURULEBILIR DESTINASYON YONETIMi MODELI

Stirdiirtilebilir bir turizm maksadiyla proje ve tedbirlerin uygulanmasi, destinasyon
yonetiminin en kritik gorevleri arasindadir. Destinasyondaki paydaslar, yerel ve bolgesel
turizm yoOneticileri, turizm i¢indeki ve disindaki isletme sahipleri, operatorler ile yerel ve
bolgesel ¢ikarlarin diger temsilcileri, turizm gelisiminin kapsamini ve 6lgegini belirlemek
ve degerlendirmekten sorumludur. Tiim bu paydaslar tarafindan planlama ve gelistirme
ile ilgili sorunlar, destinasyon tasima kapasitesini ve yasam dongiisiinii yonetmek gibi
kapsamli ve karmasik konularda ele alinmaktadir. Ancak bu paydaslar arasindaki iligkiler
kazanilmig veya elde edilmesi muhtemel ¢ikarlar nedeniyle ¢atisma potansiyeliyle dolu
olmasi destinasyon yonetiminde hizli mesafe alinmasina ve uygulamaya gegilmesine
engel olmaktadir (Gilbert, 1990). Zhu ve arkadaslar1 (2021), s6z sahiplerinin arasindaki
celiskinin  Oongoriilemeyen tepkilere neden olmanin yaninda siirdiiriilebilirlik
stratejilerinin  uygulanmasini engelleyebilecegini 6ne siirmektedir. Buna imkan
vermeyecek yontem uygun bir destinasyon yonetim modelinin belirlenip uygulanmasidir.
Siirdiiriilebilir destinasyon igin bir model uygulanmasi; turizmde gelisim yolundaki tiim
destinasyonlara yardime1 olmanin yaninda, 6zellikle biiyiik 6lgtide dogaya dayali turizm
faaliyeti gergeklestiren destinasyonlara uygundur (Gu vd., 2021).

Siirdiiriilebilir Destinasyon Yonetimi Modelinde, politika belirlenmesi, olusturulan
politikaya uygun hedeflerin olusturulmasi, bu hedeflere ulasmak i¢in uygulanacak
yontem ve basari kriterlerinin ortaya konulmasi 6ne ¢ikan unsurlar olsa da turizm sektorii
veya baglamlari i¢in genel kabul edilen bir model arayis1 devam etmektedir. Destinasyon
yoneticileri siirdiiriilebilirlik denilince oncelikle ekonomik siirdiiriilebilirligi, yani
mevsimsellik, hareketlilik/ulasim, altyap1 gelistirme ve iiriin gelistirmeye odaklanan
projeleri benimsemektedir (Royo-Vela, 2009). Siirdiiriilebilirligin ¢evresel bileseninin
giiclii bir sekilde 6ne ¢ikmasi destinasyon yoneticilerinin yetki alanlarinda koruma

projeleriyle ilgilenmelerine neden olmaktadir (Shafiee, vd., 2019). Ancak burada genelde
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yapilan hata diger iki bilesen (ekonomik ve sosyal) géz Oniine alinmadan hareket
edilmesidir. Boyle bir durumda uygulanmaya calisilan modelden istenilen faydanin
saglanmas1 miimkiin olmamaktadir.

Bir destinasyonda siirdiiriilebilirligi ilerletmek i¢in paydas etkilesimleri, yerel
halkin ve ziyaretcilerin egitimi, ziyaret¢i yonetimi fonksiyonlarinin belirlenmesi, giincel
ve kapsamli kilavuzlarin olusturulmasi gerekmektedir (Garrod vd., 2006). Mevcut
yonetim modelleri daha ziyade fiyat, erisim yonetimi, ziyaret¢i deneyimini yonetim ve
egitim konulari tizerine odaklanmaktadir (Albrecht, 2017).

1.7. SURDURULEBILIR TURIZMDE PAYDASLAR

Yukarida agiklandigr iizere bir turizm destinasyonunda, ¢ikarlari taban tabana zit
olmasina ragmen ayni hedefleri gergeklestirmek i¢in galisabilen bir dizi farkli kurulus ve
birey faaliyet gostermektedir. Bir destinasyondaki cazibe merkezinin 6nemi yaninda
karsit ¢ikarlarin da bulunmasi alan yonetimi i¢in zorluk olusturmaktadir. Turizm gibi
karmagik bir sistemde, destinasyon yonetimi her zaman zordur. Giiniimiizde turizm
pazarinda destinasyonlar arasinda yasanan yogun rekabette ayakta kalmak
destinasyondaki tiim paydaslarin igbirligi ile saglanabilir (Lankford ve Howard, 1994).

Rachmawati ve Fountain (2020), siirdiiriilebilir kalkinmanin etkili bir sekilde
planlanmasi ve yiiriitilmesinin, karmasik bir sosyo-politik ¢erceve icinde paydaslar
arasinda isbirliginden kaynaklandigini belirtmektedir. Bir turizm destinasyonundaki
faaliyetler, salt ziyaretgilere esisiz bir deneyim sunmak ve turizm sirketlerine para
kazandirilmak temeline dayanmamaktadir. Bu 6nemli iki ana roliiniin yani sira, bir dizi
onemli destekleyici rol de vardir. G6z ardi edilmemesi gereken destinasyonda yasayan
sakinlerin sosyal ve ekonomik refahini arttirmaktir. Paydas kavrami, bir destinasyonun
uzun vadede varligini siirdiirebilmesi i¢in diger ¢ikar ve etki gruplarinin iliski ag icinde
merkezi bir yere sahip oldugunu varsayar (Duarte ve Nyanjom, 2017). Burada paydas,
destinasyonu etkileyebilen veya destinasyondan etkilenebilen her bir kisi veya gruptur.
Paydas kelimesinin anlaminda farkli anlayislar ve yorumlar olsa da ¢ogu durumda
paydast su ii¢ 6zellik tanimlamaktadir: (1) gli¢ (-bir kisi ya da grubun bir bagkasinin
davranigimi degistirmeyi tesvik etme ya da dayatma kapasitesi), (2) mesruiyet (-bir
toplumda dogru ya da uygun olarak kabul edilen bir birey, grup ya da diger kurulusun
davranig ya da statiisii) (3) hak (-¢ikar ve etki gruplarmin bir kurulusun elde ettigi sonug

tizerinde az ya da ¢ok haklar1) (Waligo vd, 2015).
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Paydas kavrami turizm sektoriinde kendine has o6zellikleri bulundugu gibi her
paydasin organizasyon, ¢evre, bugiin ve gelecek ilizerinde talepleri, sahiplikleri, haklari
veya cikarlart vardir. Onemli olan, paydaslarin belirli &zelliklerine, sonugclarina,
benimsenen bilgi ve deneyimlerine, turizm teklifine katilimlarmma ve turizmde
strdiiriilebilir kalkinma algilarina gore paydaslarin katilim ve gili¢ diizeylerini
belirlemektir. Turist arz ve talebini farkli sekillerde etkileyen, ancak diizenleyici,
ekonomik ve sosyal diizeyde ortak hareket eden farkli paydas kategorileri vardir.
Turizmdeki dort temel ¢ikar ve etki grubu kamu, isletmeler, turistler ve yerel halktir (Byrd
vd., 2009). Buna bazi 6zel ¢ikar ve etki gruplari (egitim kurumlari,) yani sira STK’lar da
(sendikalar, kooperatifler, dernekler, vakiflar vb.) eklenebilir.

Bir turizm destinasyonunda ¢ok sayida ¢ikar ve etkili grubun i¢ ige gectigi ve ayni
zamanda catistig1 gercegi nedeniyle, uzun vadeli bir sonu¢ saglamak i¢in tiim ¢ikarlar
stirdiiriilebilir ilkeler araciligryla uyumlastirma zorunlulugu dogmaktadir. Bu durum, son
yillarda destinasyon pazarlamasinin 6zel ve kamu ortakliklariyla yapilmasi ve hatta bu
degisim destinasyonlarin kamu yonetimine yaklagmasi sonucunu dogurmustur. Turizmde
stirdiiriilebilir kalkinmanin uygulanmasinin, bir turizm sistemi veya destinasyondaki tim
paydaslarin katilimina ve ilgisine bagli oldugu diisiiniildiiglinde, paydaslar arasi iliskiler
stirdiiriilebilir kalkinmanin uygulanmasi i¢in 6énem kazanmaktadir (Poudel vd., 2016).
Kamu ve 6zel sektor ortakliklari ve bir destinasyondaki ticari kuruluslarin rekabetinin
azaltilmasi, tiim taraflarin ekonomik ve sosyal fayda saglamak amaciyla taviz verdigi
ortak degerlerin yaratilmasi ig¢in 6nemlidir (Vaidyanathan ve Scott, 2012). Bu nedenle,
yerel yonetim ve 6zel sektor ile daha giiglii bir iligki i¢cinde olmalidir (Serra vd., 2016).

Siirdiiriilebilir turizmde paydaslar destinasyondaki gelisim, turizmdeki potansiyel
ilgi ve etki gruplarim belirlemek; kilit gruplar1 ve turizmdeki diger tiim ilgi ve etki
gruplarin1 dahil etmek ve herkese sosyo-ekonomik refah saglamak icin katilimlarini
saglamakta etkilidir. Paydaslar arasinda ortaya ¢ikan sorunlar1 su sekilde 6zetlemek
miimkiindiir: kamu yo6netimine giivensizlik veya kamunun yetersiz destegi, siyasetin
dahil edilmesi, ¢ok fazla yonetim veya biirokrasi, bazi kilit ¢ikar ve etkili gruplarin asir
baskic1 olmasi, bireysel ¢ikar gruplarinin yetersiz dahil edilmesi, katilim ihtiyacina iligkin
yetersiz farkindalik, yanlis tanimlanmis oncelikler, hedefler ve yiiriitme stratejileri vb.
(Byrd vd., 2009). Paydaslar arasi iliskilerde yasanan bu ve benzeri sorunlarin ¢6ziimii,

aslinda, diger sorunlarin ¢6ziimii ile aynidir: turizm destinasyonunun sistematik, kaliteli
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ve etkili bir sekilde yonetilmesi. Bu da cogunlukla gerekli tiim maddi ve maddi olmayan
kaynaklara sahip olan, ancak kamu ve 6zel sektor ile yerel halkin destegiyle 6zerk ve
sorumlu bir sekilde hareket eden giiglii, 1yi yapilandirilmis ve kurumsallasmis bir
destinasyon yonetimiyle saglanabilmektedir (Cole, 2014).

1.8. DESTINASYONLARIN SURDURLEBILIRLIK KRITERLERI ILE
DEGERLENDIRILMESI

Stirdiiriilebilir destinasyon gelisimi, giliclii ve rekabet¢i bir turizm destinasyonu
yaratmanin 6dnemli bir parcasidir. Giderek artan sayida destinasyon stirdiiriilebilir projeler
tizerinde ¢aligmakta ve ilerlemeyi 6lgmek i¢in gesitli gostergeler kullanilmaktadir. Daha
stirdriilebilir bir turizm faaliyeti gergeklestirmek i¢in kuruluslarin politikalarini, is
stratejilerini ve yatirimlarini uyumlu hale getirmeleri faydalidir. Ancak destinasyonlar,
stirdiirtilebilirligin boyutlarini ele almakta farkli yaklasimlarda bulunabilir ki bu da kimi
zaman baglamin belirsiz ve tanimlanmasi zor olmasina neden olmaktadir (Albrecht vd.,
2022). Siirdiiriilebilirlige olan ilginin artmasiyla birlikte, biraz 6nce bahsedilen gii¢liikler
nedeniyle destinasyonlarin siirdiiriilebilirligin  farkli boyutlar1 {izerinde birlikte
caligabilmeleri i¢in standartlagtirma (sertifikasyon) sistemlerine ihtiyag duyulmaktadir
(Becken ve Loehr, 2022).

Stirdiiriilebilirligi ele almak yani siirdiiriilebilirligi daha somutlastirarak kaliteyi
ortaya koymak tizere belirli bir yonii veya olguyu 6l¢meyi ve bu sayede nicel hale
getirmeyi amaglayan gostergeler mevcuttur. Gostergeler bir izleme sisteminin yapi
taglaridir ve degerlendirme, iletisim ve paydas katilimi i¢in kullanilabilirler. Ayrica
destinasyonun siirdiiriilebilirligine dair genel bir Sekil sunan bir endeks derlemek
amacina da hizmet edebilirler. Ziyaret¢ilerin siirdiiriilebilir sertifikasi, izleme sistemleri
ve nihayetinde belirli standartlari olan destinasyonlar1 tercih etmeleri destinasyon
sertifikalarina olan ilgiyi artirmistir. Ancak bu araglarin nasil kullanilacags, elde edilen
verilerin nasil yorumlanacagi konusunda hala bilgiye ihtiya¢ vardir (Williams ve
Schaefer, 2013).

Sertifikasyon, belirli siirdiiriilebilirlik ve kalite gerekliliklerini yerine getiren bir
iiriin, hizmet veya faaliyete iliglincli bir tarafca verilen goniillii bir inceleme ve
degerlendirme siirecidir. Kuruluslarin siirdiiriilebilirligi net hedeflerle izlemelerine ve ele
almalarina yardimci olmak igin ortaya ¢ikarilmistir (Esparon vd., 2014). Birgok paydas,

ulusal ve yerel standartlarin ve sertifikalarin ¢oklugunu kafa karigtirict bulmus ve
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ziyaretgiler ve paydaslar arasinda daha fazla taninirlik yaratabilecek uluslararasi bir
endiistri kurulusu ¢agrisinda bulunmustur. Bunun iizerine, Rainforest Alliance, Birlesmis
Milletler Cevre Programi (UNEP), Birlesmis Milletler (BM) ve WTO’nun girisimiyle,
destinasyonlar ve turizm isletmeleri igin olmak tizere ortak kriterler belirlemek iizere
2007 yilinda Kiiresel Siirdiiriilebilir Turizm Konseyi (GSTC) kurulmustur (GSTC, 2022).
GSTC ayrica bilgi materyalleri saglamak, beceri gelistirmek ve siirdiiriilebilir
organizasyonlar1 tesvik etmek ve piyasada tesvikler yaratmak iizere c¢aligsmalar
yapmaktadir (Derkx ve Glasbergen, 2014).

1.9. GTSC’NIN TANITIMI VE FAALIYETLERI

GTSC, Amerika Birlesik Devletleri’nde kar amaci giitmeyen bagimsiz ve tarafsiz
bir kurulus olarak alt1 kitada faaliyet gosteren sanal bir organizasyondur. GSTC ayni1
zamanda Uluslararas1 Sosyal ve Cevresel Akreditasyon ve Etiketleme Birligi (ISEAL)
dyesidir. GSTC, (1) kamu politikalarin1 belirleyenler ve destinasyon yoneticileri igin
"Destinasyon Kiriterleri, (2) oteller ve tur operatorleri i¢in "Endiistri Kriterleri" ve (3)
mekanlar, etkinlik organizatorleri, etkinlikler ve sergiler i¢in "MICE Kriterleri" olarak
bilinen standartlar1 olusturmustur. Kriterler, turizmde siirdiiriilebilirlik konusunda ortak
bir dil gelistirmek {izere belirlenmis ve dort temel halinde diizenlenmistir: (1)
Sirdiiriilebilir yonetim, (2) Cevresel siirdiiriilebilirlik, (3) Kiiltiirel siirdiiriilebilirlik ve (4)
Sosyoekonomik siirdiiriilebilirlik. Kriterlerin tasarlanmasinda destinasyonlarin kiiltiiri,
gelenekleri, ¢evresi ve yasalar1 g6z oniinde bulundurulmustur. Belirli yer ve faaliyetler
icin ilave kriterlerle desteklenmistir (GSTC, 2024).

GSTC Kiriterleri, konaklama tesislerini, tur operatorlerini ve destinasyonlari
stirdiiriilebilir politika ve uygulamalar dogrultusunda belgelendiren Belgelendirme
Kuruluslar i¢in temel akreditasyonu olusturmaktadir. GSTC herhangi bir iiriin veya
hizmeti belgelendirmemekte, belgelendirme kuruluslarin akredite (denklik) etmektedir.

1.9.1. GSTC’nin Endiistri (Otel ve Tur Operatorii) Degerlendirmesi

GSTC’nin oteller ve tur operatorleri igin Kriterler ve onerilen gostergeleri (GTSC-
), siirdiiriilebilir turizm konusunda ortak bir anlayisa ulasma cabasiyla olusturulmustur.
Kiriterler, turizm ydnetim organizasyonlariin disiplinler arasi, biitiinciil ve biitiinlesmis
(entegre) bir yaklagimla gergeklestirmesini temel almaktadir. Burada amag (tiim GSTC
kriterlerinde oldugu gibi) bir turizm endiistrisinin ulagsmay1 hedeflemesi gereken asgari

diizeyi belirlemektedir. Kriterlerin dort ana tema etrafinda kiimelendigi goriilmektedir;
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(1) planlama, (2) sosyal ve ekonomik faydalarin artirilmasi, (3) kiiltiirel mirasin
gelistirilmesi ve (4) ¢evre iizerindeki olumsuz etkilerin azaltilmasi.

Tim bu diizenlemeler genel kabul gormiis ilke ve kilavuzlar, standartlar ve
yaklasimlarla uyumlu olacak sekilde gergeklestirilmistir. Diinyadaki farkl kiiltiirel ve
jeopolitik baglamlardan siirdiiriilebilir turizm igin sertifikasyon kriterleri, gostergeler,
standartlar ve en iyi uygulamalar temelinde gelistirilmistir. Potansiyel gostergeler,
uygulamayla olan ilgilerine ve yararliliklarina bagl olarak ¢esitli amaglar i¢in kullanilir
(GSTC, 2024).

Oteller icin Kriterlerin tur operatorleri ile ayni olmasina ragmen performans
gostergelerinde farklilik bulunmaktadir. GSTC 2016 yilina kadar otel ve tur operatdrii
kriterlerini bir arada sunmaktayken, her biri i¢in farkli performans gostergeleri
olusturmak ve sektor kriterlerine dayali olarak gelecekteki ek alt sektor Kriterlerini bir
cergevede olusturmak (Destinasyon, Kruvaziyer, MICE, Ulasim, vb.) maksadiyla bunlari
ayirmistir (GSTC, 2024).

1.9.2. GSTC’nin MICE Degerlendirmesi

Toplantilar (Meetings), Tesvikler (Incentives), Kongreler (Conventions) ve
Fuarlar/sergiler (Exhibitions) kapsamindaki faaliyetleri iceren MICE, is seyahati
terimiyle yakindan iligkilidir. Bu turizm modelinde, daimi ikamet yerleri disinda en az bir
gece konaklayan gezginlerin deneyiminin tiim yonleri yer almaktadir (Trisic ve Arsenov,
2018). Is seyahati olarak MICE, diger tiim seyahat tiirlerinin 6zelliklerine sahip olabilir.
Diinya Turizm Orgiitii turizmin resmi taniminda, is veya profesyonel nedenlerle seyahat
eden kisilerin de turist olarak kabul edildigini belirtmektedir (Safaeva ve Adilova, 2020).

Turizmde degisen trendler yeni is modelleri ortaya ¢ikarirken her giin her tilkede
cevre iizerinde onemli bir etki yaratan diizinelerce etkinlik ve sergi diizenlenmektedir.
MICE’in pazar biyiikliigiinii her gegen y1l artirdig1 goriilmektedir (Disimulacion, 2024).
Sirketler isletmelerini tanitmak tizere diizenledigi MICE etkinlikleri sayesinde sektorii
stirdiiriilebilirlikte 6nemli bir rol oynayabilecek konuma gelmistir.

Stirdiirtilebilirlik acgisindan, MICE etkinlikleri hem zorluklar hem de firsatlar
sunmaktadir. Siirdiiriilebilir mekanlarin se¢ilmesi 6nemlidir. Enerji verimli binalar olan,
atik azaltimi1 yapan ve malzemeleri siirdiiriilebilir kaynaklardan temin eden mekanlar
tercih edilmesi, katilimcilara toplu tasimayi, yol paylasimini tesvik etmek veya diisiik

emisyonlu araglarla servisler sunmak etkinligin karbon ayak izini azaltabilir. Ayrica geri
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donlisim ve organik giibre (kompost) programlarini uygulamak, tek kullanimlik
plastikleri en aza indirmek ve arta kalan malzemeleri bagislamak etkinliklerin ¢evresel
etkisini de onemli olgiide azaltabilir (Larsen ve Guiver, 2013). Katilimcilart etkinlik
sirasinda ve sonrasinda c¢evre dostu uygulamalar1 benimsemeye tesvik etmek
stirdiirtilebilirlik girisimleri hakkinda farkindalik yaratmanin temel adimlardir. Etkinlik
yerel destinasyonda yapilirsa, insanlari bu destinasyonlara seyahat etmeye ve dolayisiyla
yerel halk ve kiiltiirii ziyaret etmeye tesvik edebilir. Ancak yerel destinasyona yapilan
bilingsizce seyahat, beraberinde getirilen 6nemli olumsuz etkileri ortaya ¢ikarmaktadir.
Etkinlikler dikkatli bir sekilde organize edilmediginde veya kontrol edilmediginde,
cevreye kirlilik, ulasimdan kaynaklanan trafik, asir1 enerji ve su tiiketimi gibi ciddi
olumsuz etkiler getirebilir (Day, 2018). Etkinlikler ve fuarlar turizmde biiyiimeyi tetiklese
de sonuglar1 her zaman tiim paydaslar i¢in olumlu olmamaktadir. Bu olumsuzluklari
azaltmak tiizere MICE endiistrisinde paydaslarin bir araya gelerek faaliyetlerin
stirdiiriilebilir ilke ve uygulamalara uyacak sekilde tasarlanmasini ve uygulanmasini
saglayacak bir standart olusturma ihtiyacim1 karsilamaktadir.

GTSC, tam da bu konuya bir ¢6ziim bulmak, yani siirdiiriilebilir MICE endiistrisi
gelisimini saglamak i¢in GSTC-MICE Kriterlerini belirlemis ve paydaslar1 bu kriterlere
uymaya davet etmistir (GSTC, 2023). Kriterler, mekan, etkinlik organizatorii ve
etkinlik/sergi olmak {izere ii¢ alt sektorii kapsayacak ve diinya genelindeki tiim bolgeler
icin tasarlanmistir. MICE Kiriterleri, SKA ile dogrudan iliskili olarak belirlenmistir. Her
tirlii isletmeye operasyonlari i¢in rehberlik etmenin yani sira tedarikgilerin iriin ve
hizmetleri SKA-12 (Sorumlu Tiiketim ve Uretim) ile daha uyumlu hale getirmeleri i¢in
yol gostermektedir. MICE Kiriterlerinin siyasi sistemler ve kiiltiirel yonelimlerden
bagimsiz olarak kapsayici olmasi genis ¢apta taninmalarina ve kiiresel standartlar olarak
benimsenmelerine imkan saglamaktadir.

1.9.3. GSTC’nin Destinasyon Degerlendirmesi

GSTC-Destinasyon degerlendirmesi, siirdiiriilebilir politika ve uygulamalar
gelistirmek isteyen yonetim ekibini gerekli temel unsurlarla tanistirmak iizere
tasarlanmistir. Degerlendirme siireci, bir destinasyonun GSTC Kriterlerinin destinasyona
uygulanmasina, destinasyonun siirdiiriilebilirlik durumunu anlamasina ve Kriterlere

dayali olarak iyilestirme alanlarini belirlemesine olanak tanimaktadir.
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GSTC kriterleri “stirdiiriilebilirligi” genel yonetisim, destinasyonun sosyo-
ekonomik faydalari, kiiltlirel ve mirasin korunmasi ve ¢evresel performans yoniinden
biitiinciil bir bakis acgisiyla ele almay1 amaglamaktadir. Bu faktorlerin hepsi olumlu bir
yatirim ortami, saglam bir baglilik duygusu ve boélge sakinleri ve ziyaretgiler i¢in yiiksek
bir yasam kalitesi saglamaktadir. GSTC destinasyon degerlendirmesi bir denetim degildir
ve destinasyonun politikalarinin, uygulamalarinin veya statilisiiniin GSTC tarafindan
dogrulandigi veya onaylandigi anlamina gelmemektedir. Degerlendirmenin amaci,
destinasyona mevcut iyi uygulamalar ve risk alanlar1 hakkinda genel bir bakis saglamak,
paydas kapasitesi gelistirme amaciyla kriterlerin pratik uygulamasini gostermek, iyi
uygulama o&rnekleriyle eslestirmek ve destinasyon politikasi ve bu politikalarin
uygulamasi i¢in bir arag saglamaktir.

Kriterler, diinya genelinde yillardir siire gelen calisma ve deneyim {izerine insa
edilmistir. Bu nedenle siirdiiriilebilir turizme yonelik ¢ok sayida kilavuz ve standardi
dikkate almaktadir. Kriterler, elde edilen tecriibe ve ihtiyaglar dogrultusunda yenilenmis
(GSTC-D v2.0) ve uyumun 6l¢iilmesine rehberlik etmek {izere tasarlanmis performans
gostergelerini  icermektedir. Kriterlerin uygulanmasi, bir destinasyonun 2030
Siirdiirtilebilir Kalkinma Gilindemine ve 17 SKA’ya katkida bulunmasma yardimci
olacaktir.

GSTC, stratejilerin yerel halk ile ¢esitli kamu ve 6zel turizm paydaslarinin is
birligiyle olusturulmasini 6nermektedir. Burada hedeflenen dogal kaynaklar1 koruyacak,
yerel halk i¢in turizmin faydalarin1 en st diizeye ¢ikaracak ve ziyaretgilere yiiksek
kaliteli bir deneyim sunacak bir eylem plani uygulamaktir. Destinasyonlar GSTC-D'yi
benimsemek i¢in adimlar attik¢a, destinasyon siirdiiriilebilirlik uygulamalarina inanan ve
bunlar1 benimseyen ziyaretciler agisindan rekabet avantaji saglamaktadir. GSTC-D
degerlendirmesine tabi tutulan destinasyonlar, turizm gelisimi i¢in diinyanin 6nde gelen
sirdiiriilebilirlik  kriterlerini benimsemeye kararli oldugunu pazarlama imkanina
kavusmaktadir.

GSTC uzman degerlendiricileri, destinasyon yonetiminin siirdiiriilebilir
destinasyonlar icin kiiresel standart olan GSTC-D’ye uygunlugunu tarafsiz bir sekilde
yerine getirmektedir. Bugiine kadar aralarinda Dubrovnik (Hirvatistan), Fransiz
Polenezyas1 (Haiti), Petra (Urdiin), Kotor (Hirvatistan), Korfu (Yunanistan)’'un da

bulundugu pek cok destinasyon i¢in ¢6ziim ortaklar1 tarafindan yerine getirilen
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destinasyon degerlendirmeleri gergeklestirilmistir (GSTC, 2024). GSTC-Akredite
Belgelendirme Kurulusu tarafindan siirdiiriilebilir  turizm destinasyonu olarak
belgelendirilen destinasyonlar1 gosteren harita Sekil-2’de sunulmustur.

Sekil 2: GSTC Siirdiiriilebilir Turizm Destinasyonlari

e X ‘

Kaynak: www.gstcouncil.org

Strdiirilebilirligin -~ turizm  sektoriinde  rekabetgiligin -~ anahtar1  olarak
tanimlanmasinin ardindan 2011 yilinda Barselona, diinyada siirdiiriilebilir destinasyon
sertifikas1 alan ilk sehir olmustur. Rodriguez ve arkadaslar1 (2017), sertifikasyonun
Barselona'y1 daha siirdiiriilebilir bir destinasyon haline getirip getirmedigini anlamak i¢in
paydaslarin siirdiiriilebilir stratejiler konusundaki tutum ve katilimlariyla goriiserek bir
calisma ylriitmiistiir. Destinasyon paydaglarinin tutum ve katilimi, siirdiiriilebilir
stratejileri uygulamak ve engeller ya da bosluklar yaratan ¢eliskilerden kaginmak i¢in gok
onemli goriinmektedir. Caligmada sertifikasyonun diger paydaslarla siirdiiriilebilirligi ele
almak lizere bir ¢erceve saglayarak sehrin daha siirdiiriilebilir olmasina yardimei oldugu
goriilmustiir. Barselona'daki calisma, paydaslarin genel tutumunu, siirdiiriilebilirlige,
sertifikasyonlarin degerli olduguna ve destinasyonda uzun vadeli siirdiiriilebilirlik
yaratmanin bir aract olduguna inanmak yoniinde oldugunu ortaya koymustur.
Destinasyon sertifikasyonunun WTO destinasyon gostergeleriyle acik¢a baglantili olan

GSTC-D'ye dayanmasi da bir avantaj olarak degerlendirilmistir.
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Ulkemizde Palanddken ve Konakli Kayak Merkezi, GSTC onayl siirdiiriilebilirlik
etiketi olusturmayi segen destinasyon olarak, ¢evreye duyarlilik, dogal kaynaklari koruma
acisindan akilli ¢oziimler ve sosyal sorumluluk konularinda rol model olmay1 “Dort
mevsim, her zaman, herkes i¢in” mottosuyla hedeflemektedir (Ejder, 2024).
Belgelendirme, bir yap1 saglamaya yardimer oldugu i¢in iilkemizdeki siirdiirtilebilirlik
caligmalarinin sertifikalandirma calismalart i¢in iyi uygulama ornegi olarak kabul
edilebilir. Destinasyon Ejder Kayak Merkezleri A.S. tarafindan yonetilmektedir. Kurulus
%100 hisse pay1 ile Erzurum Belediyesi istirakidir. Vireo Srl tarafindan 2023 yil1 Mayis
aymda denetlenerek belge almaya hak kazanmis olup belgenin 2026 yili Mayis ayima
kadar gegerliligi bulunmaktadir (Sekil 3). Belgelendirme kapsaminda ve sonrasinda
siirdiiriilebilirlik ile ilgili islerin yiiriitiilmesi i¢in siirdiiriilebilirlik komitesi ve ¢aligma
grubu olusturulmustur. Destinasyonun siirdiiriilebilirlik stratejisi, hedefleri ve diger
bilgilerine  “https://www.ejder3200.com/surdurulebilirlik/Document”  evrensel ag
adresinden ulasilabilmektedir.

Sirdiriilebilirlik Komitesinde; Ejder Kayak Merkezleri A.S., Erzurum Biiyiiksehir
Belediyesi, Erzurum Turizm il Koordinatérliigi, KUDAKA, DAP, Atatiirk Universitesi,
Erzurum Teknik Universitesi, Genglik ve Spor il Miidiirliigi, Il Milli Egitim Miidiirliigii,
Il Emniyet Miidiirliigii ve STK vyetkilileri yer almistir. 2022 yilinda Siirdiiriilebilirlik
Komitesi’ne destek olmasi i¢in kurulan ve komitede alinan kararlar1 uygulayan ‘Calisma
Grubu’nda ise Ejder A.S. genel mudiirliik, satin alma, satis ve pazarlama, muhasebe,
insan kaynaklari, arge- teknik, tesis yonetimi gibi sirketin kritik bolimlerinden
yoneticiler yer almaktadir.

Sekil 3: Ejder 3200 GTSC Sertifikast
GSTC
GSTC CERTIFICATE

This is to certify that
Ejder 3200

has been assessed and certified as meeting the requirement of the
Global Sustainable Tourism Council Destination Criteria

Standard: GSTC Destination Industry Criteria Vers 2.0 - 2019

Code: GSTC DVR230106

Issue Date: 10/05/2023 . A 22 >
Expiry Date: 09/05/2026 V lreo L /e A9
Issue Number: 1 Cartitications of Sustainability

. Luigi Mazzagli

The company is entitled to use the GSTC Logo.

GSTC Accredited Certification Body ASI-ACC-086 Director, Vireo Srl
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Kaynak: www.ejder3200.com

Destinasyon kriterleriyle sertifikasyona tabi tutulmanin avantaji, her bir
destinasyonun en iyi oldugu alanlarin ortaya g¢ikarilip parlatilmasidir. Dezavantaji ise
farkli destinasyonlar arasinda ayni sekilde karsilastirma yapmanin giicliikler
barindirmasidir. Degerlendirme siirecinin bir sonucu olarak, destinasyonlarin faaliyet
gosterdigi rekabet ortamindaki giiclii ve zayif yonlerin daha iyi anlagilmasini saglayacak
bir kiyaslama yontemi gelistirilmis olmaktadir. Ancak destinasyona verilen bir
sertifikasyon, isletmeler, kamu yoneticileri ve yerel halk arasinda siirdiiriilebilirlik
konusunda tartismalar da baglatabilir. Belgelendirme, kiyaslama yapmak, destinasyonun
giiclii ve zayif yonlerini belirlemek ve siirdiiriilebilir kalkinma konusundaki ¢alismalari
Olgmek ve dogrulamak igin iyi bir arag olabilir ancak kriter ve gostergelerin yerel
kosullara ve paydaslarin ihtiyaglarina uygun olmasi géz dniine alinmalidir (Cucculelli ve
Goffi, 2016).

1.10. GSTC’NIN AKREDITE BELGELENDIRME KURULUSLARI
GSTC’ye bagl destinasyonlar igin akredite belgelendirme kuruluslarina baktigimiz
zaman karsimiza ilk olarak EarthCheck ¢ikmaktadir. EarthCheck, seyahat ve turizm icin
onde gelen bir bilimsel kiyaslama, sertifikasyon ve danigsmanlik grubudur. Turizm
paydaslarina 1987 yilindan bu yana miisterilerinin ziyaret edebilecegi temiz, giivenli,
miireffeh ve saglikli destinasyonlar sunmalarina yardimeci olmaktadir. EarthCheck
programi diinya genelinde 70'ten fazla iilkede alt1 dilde kullanilmaktadir. EarthCheck
patentli yazilim ve sistemleri, seyahat ve turizm endiistrisi i¢in siirdiiriilebilirlik
raporlamasinda bir 6lgiit olusturmustur (ECRE, 2024). GSTC, EarthCheck sertifikasi
verilen 8 destinasyon (Huatulco, Meksika; Jirvso, isveg; Thredbo, Avustralya; Baido,
Portekiz; Melgago, Portekiz; Nopolo, Loreto, Meksika; Nuevo Nayarit, Bahia de
Banderas, Nayarit, Meksika; Nuuk, Gronland) yayimlamistir (Sekil 4).
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Sekil 4: EarthCheck Sertifikast Verilen Destinasyonlar

J

& = Oull
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Gronland

Kaynak: .gstcouncil.org

Bir digeri kar amaci giitmeyen bir kurulus olarak seksenden fazla tilkede faaliyet
gosteren Yesil Destinasyonlardir (Green Destinations-GD). GD’nin destekledigi turizm
faaliyetleri arasinda destinasyon siirdiiriilebilirligi, pazar goriniirligii kadar turizm
kalitesini artirmak, turizm paydaslarin1 gelistirmek de yer almaktadir. GD, son teknoloji
iriinii araglarla, destinasyonlar i¢in SKA ile de baglantili olacak sekilde mevcut durum
analizi, faaliyetleri izleme, raporlama ve stratejik gelisim hizmetleri sunmaktadir (GSTC,
2024). GSTC, GD sertifikasi verilen 7 destinasyon (Vail, ABD; Schouwen-Duiveland,
Hollanda; Breckenridge, ABD; Wagrain-Kleinarl, Avusturya; Eggental, Italya; Berg en
Dal, Hollanda; Alpe di Siusi, italya) yayimlamistir (Sekil 5).

Sekil 5: Green Destinations Sertifikasi Verilen Destinasyonlar
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Kaynak: www.gstcoijncil.'org;’

Vireo Srl da, faaliyet alam1 agirlikla italyan sirketleri olan, ¢evre belgelendirme
hizmetleri saglayan olusan bir belgelendirme sirketidir. Vireo, GSTC akredite
belgelendirme kurulusu olarak diinya ¢apinda taninan c¢evre belgelendirme programlari
sunmaktadir. Merkezi italya'nin Padova kentinde bulunan Vireo, uluslararas1 deneyime
sahiptir ve profesyonel ve yiiksek nitelikli denetgilerle ¢alismaktadir (GSTC, 2024).
GSTC, GD sertifikas1 verilen 12 destinasyon (Valsugana, Italya; Tarvisio, italya; Resorts
World Sentosa, Singapur; San Vigilio & San Martino, ItalyaNassfeld-Pressegger See -
Lesachtal — Weissensee, Avusturya; Sentosa, Singapur; Alta Badia, Italya; Singapur;
Comune di Siena, Italya, Dolomites Val Gardena, Italya; Associazione Turistica Renon,
Italya; Bressanone, italya; Comune di Montepulciano, italya; APT Alpe Cimbra Folgaria
Lavarone Luserna Vigolana, Italya; APT Rovereto, Vallagarina e Monte Baldo, Italya;

APT Trento, Monte Bondone, Italya) yayimlamistir (Sekil 6).



Sekil 6: Vireo Srl Sertifikast Verilen Destinasyonlar
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Tiim bunlarin disinda Avrupa Birligine bagh {ilkelerin turistik destinasyonlarinda
sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve ¢evresel zorluklarin tistesinden gelmek ve destinasyonlarin
stirdiiriilebilirlikle ilgili performanslarini 6lgmelerine yardimci olmak amaciyla Avrupa
Komisyonu (EC) bir Avrupa Turizm Gostergeleri Sistemi (ETIS) gelistirmistir. Bu
sistem, karsilastirilabilir ortak bir yaklasim kullanarak destinasyonlarin siirdiiriilebilir
turizm performanslarini izlemelerine ve dlgmelerine yardimer olmak amaciyla 2013
yilinda hayata gecirilmistir (EC, 2016). ETIS, 100'den fazla destinasyon tarafindan
goniillii olarak uygulanmustir. Destinasyonlar Avrupa Komisyonu'na deneyimleri
hakkinda geri bildirimde bulunmustur. Geri bildirimlerle yenilenen (revize edilen) sistem,
Avrupa Komisyonuna (2016) gore destinasyonlara tamamen test edilmis ve daha ger¢ekei
bir temel gostergeler seti sunmaktadir. Yenilenen baskida gostergeler bir dizi kategoriye
ayrilmistir (destinasyon yonetimi, ekonomik deger, sosyal ve kiiltiirel etki ve cevresel
etki). Sirdiirtilebilir destinasyon yonetimi s6z konusu oldugunda gelismis planlama ve
politikaya duyulan ihtiyag, destinasyonlarin turizm yogunluklariyla ilgili zorluklarla kars:
karsiya kalmasi nedeniyle son derece 6nemlidir (McLoughlin, 2020). ETIS, tiim turistik
destinasyonlar i¢in uygun olan ve onlar1 turizm planlamasia daha akilli bir yaklagim

benimsemeye tesvik eden bir gostergeler sistemidir. Bu sistem; (1) siirdiiriilebilir bir
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yaklasim benimsemek isteyen destinasyonlari destekleyen bir yonetim araci, (2)
destinasyonlarin performanslarini bir yildan digerine izlemelerine olanak tantyan bir
izleme sistemi ve (3) politika yapicilar, turizm isletmeleri ve diger paydaslar igin faydali
bir bilgi araci olarak ETIS tanimlanmistir (ETIS, 2024). Katilimc1 destinasyonlar, turizm
destinasyonlarinin siirdiiriilebilirligi ve erisilebilirliginin hem finansal hem de lojistik
olarak miimkiin oldugunu ve tiim turizm sektoriiniin rekabet giicli izerinde olumlu bir
etkiye sahip olabilecegini gostermistir.

Giivenilir bir sertifikanin ziyaretciye kalite ve siirdiiriilebilirlik kanit1 verdigini ve
sertifikalarin tiiketici algisi ile hem yerel toplum hem de iklim i¢in olumlu etkileri
arasinda bir korelasyon oldugunu gosteren ¢aligmalar vardir (Esparon vd, 2014).
Sertifikal1 isletmeleri ziyaret eden turistlerin, sertifikasi olmayan isletmelere kiyasla
genellikle daha memnun olduklarint ve daha fazla sadakat gosterdikleri ortaya
konulmustur. Tiiketicinin sertifikanin ne anlama geldigini anlamasi i¢in net bilgiler varsa,
bu 6nemli bir rekabet avantaji olabilir (Greene vd.,2024). Ziyaretgiler de daha yiiksek
kalite ve memnuniyet sagladig1 diistintildiigii i¢in siirdiiriilebilir sertifikasyondan yanadir.
Cismaru ve Ispas (2015) bu durumun, daha fazla bosg zaman arayan ve daha siirdiiriilebilir
bir yagam tarzi arzulayan giinlimiiz tiiketicisiyle uyumlu olduguna dikkat cekmektedir.

1.11. SURDURULEBILIR KALKINMA AMACLARI (SKA) VE SKA’NIN
GSTC-D iLE ILiSKiSi

Siirdiiriilebilir Kalkinma i¢in 2030 Gilindemi, kiiresel diizeyde bir biitiin olarak
toplum i¢in sosyal, ekonomik ve ekolojik ag¢idan siirdiiriilebilir kalkinmay1 kapsamaktadir
(UN, 2024). Bu kapsamda belirlenen Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 (SKA), bes ana
unsurunu temel dayanak olarak gormektedir; yoksulluk ve a¢ligin ortadan kaldirilmasiyla
ulagilacak olan insan onuruna odaklanilmaktadir. Diinya niifusun biiyiik bir bolimii bu
unsurlar nedeniyle onurlu bir yagam siirdiirememektedir. Ayrica amag, gezegeni ve tiim
tiirler igin yasamun ilgili temelini korumaktir. Iklim degisikligi, yani ekosistemlerin ve
biyolojik ¢esitliligin korunmasi da burada ele alinmaktadir. Yoksullukla miicadeleye
paralel olarak, herkesin topluma katilmak i¢in ayni firsatlara sahip olmasi gereken
adaletin giivence altina alinmasi s6z konusudur. Ardindan insan haklarinin ve bariseil bir
yasamin giivence altina alinmasi gerekmektedir. Son husus ise tiim seviyelerin
Ozetlenmesi, yani ortak hedeflerin korunmasi i¢in kiiresel ortakliklarin kurulmasidir.

Bu hedefler ayn1 zamanda diinyada yasanan sosyal zorluklara yonelik ¢oziimlere
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dair harekete gecilmesi i¢in yeni bir bakis agis1 sunmaktadir. Martinuzzi ve Schonherr
(2019), SKA'lar1, bir kurulusun deger gelisimi agisindan siirdiiriilebilirlik i¢in yeni
olanaklar sunan teorik bir yap1 olarak tanimlamaktadir. SKA'larin uygulanmaya
konulmasindan bes yil sonra, daha fazla ilerleme ve bununla baglantili olarak hedeflere
uyum konusunda elestirel sesler yiikselmeye baslamistir (Walsh, vd., 2020). SKA’larin
toplu gosterimi Sekil 7'de sunulmustur.

Sekil 7: Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclart

YOKSULLUGA SAGLIK VE KALITEL NITELIKL TOPLUMSAL TEMIZ SU VE

SON YASAM EGITIM CINSIYET SANITASYON
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iNSANA YAKISIR i§ VE SANAYI, YENILIKCILIK 10 ESITSIZLIKLERIN | 12 SORUMLU
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KURUMLAR B =
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KORESELAMACLAR
Kaynak: www. turkiye.un.org
2030 Giindeminin tamami 17 genel hedeften olusmakta ve 193 katilimer iilke ve
devlet tarafindan desteklenmektedir. Kabul edildigi 2015 yilinda bir sonraki y1l baglangi¢
noktas1 olmak tizere 14 yillik bir siire belirlenmistir. Bu da genis kapsamli 6nlemler i¢in
hedef tarihi temsil eden Gilindem 2030 terimini ortaya ¢ikarmistir. Ancak hedeflerin
olusturulmasi igin temel unsurlarin yani sira {i¢ temel unsur daha eklenmistir: ekonomik,
sosyal ve ¢evresel hususlar. Castro ve arkadaslari, ekolojik taleplerin genellikle sosyal ve
ekonomik hedeflerle ¢atigma halinde oldugunu savunmaktadir (Castro vd., 2020).
Olumlu ilerlemeyi garanti altina almak amaciyla 2016 yilinda tiim SKA'lar igin
0zel gereklilikler ve yapilar tanimlanmistir. Tim SKA'lar bir “P kategorisi (People,
Prosperty, Planet, Peace ve Partnership)” igerisinde birbirleriyle baglantilidir ve
dolayistyla birbirleri iizerine insa edilmektedirler. insan kategorisinin (People) ilk hedefi
olan SKA-1, toplumun her seviyesinde yoksullugu sona erdirmeyi amaglamaktadir. Olas1
tedbirler arasinda gelirin giivence altina alinmasi ve 6zellikle kriz durumlarinda en yoksul
insanlarin desteklenmesi yer almaktadir. SKA-2 aglikla miicadele etmeyi, gida

zincirlerini ve evrensel beslenmenin yami sira siirdiiriilebilir tarimi tesvik etmeyi
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amaglamaktadir. Her seyden oOnce, ekonomik olarak zayif iilkelere saglik hizmeti
saglanmast bu kavramin 6zel bir odak noktasidir. SKA-3 de niifusun sagliina
odaklanmaktadir. Amag, evrensel saglik hizmetlerine ve tiim insanlarin iicretsiz olarak
erisebilecegi kapsamli bir saglik sistemine ulagsmaktir. Ayrica, gelismekte olan tilkelerde
HIV gibi hastaliklarin ortadan kaldirilmasi merkezi bir gérevdir. SKA-4 tiim insanlar igin
esit egitim ve buna bagl olarak hayatlarin1 sekillendirme firsati saglamaktir. Bu amag
Ozellikle geng nesilleri desteklemekte ve onlara egitime yakin bir yasam ve olumlu bir
gelecek garanti etmeye galismaktadir. insan kategorisindeki SKA-5 toplumsal cinsiyet
esitligi ile ilgilidir. Ozellikle her yastan kadma odaklanarak insan haklarmin giivence
altina alinmasini ve temel haklarin korunmasini igermektedir. insan kategorisinin 6’nc1
ve son hedefi SKA-6, tiim insanlar i¢in igme suyu ve sihhi tesislerin garanti altina
alinmasini tanimlamaktadir. Bu, dogal su kaynaklarinin korunmasi ve su dongiilerinin
etkin kullanimi i¢in siirdiiriilebilir bir yonetim sistemine dayanmaktadir.

Refah (Prosperty) kategorisi, g¢esitli sosyal katmanlarda refahin olumlu ydnde
gelistirilmesiyle ilgilenmektedir. SKA- 7, kalkinmanin temeli, diger seylerin yani sira,
uygun fiyatli, giivenilir ve siirdiiriilebilir sekilde iiretilen elektrigin garanti edilmesidir.
En biiylik faktorlerden biri yenilenebilir enerji liretimi ve enerjiye giivenli erisimi
olmayan iilkelere dagitimidir. SKA-8’de, ekonomik biiylimeye odaklanilmaktadir.
Yoksulluga kars1 koymak i¢in uzun vadeli islerin giivence altina alinmasina ve isgsizligin
azaltilmasma oOzellikle dikkat edilmektedir. Diinyanin tiim {ilkelerinde c¢alisma
kosullariin iyilestirilmesi ve gelismekte olan iilkelerde ¢ocuk is¢iliginin sona erdirilmesi
icin de girisimlerde bulunulmaktadir. Bunu miimkiin kilmak i¢in, dayanikli altyapinin
gelistirilmesi ve siirdiiriilebilir sanayinin tesvik edilmesiyle ilgilenen SKA-9, hayata
gecirilmistir. Ayrica, gelismekte olan, sanayilesmis ve gelismekte olan {ilkelerde
inovasyona ve inovasyonun tesvik edilmesine 6zel bir odaklanma s6z konusudur. 2030
Giindeminin 10’uncu amaci1 (SKA-10), iilke igindeki ve ayn1 zamanda 2030 Giindemine
katilan taraflar arasinda uluslararas1 diizeydeki esitsizliklerin  azaltilmasina
odaklanmaktadir. Amag¢ sadece gelir acisindan esitsizlikleri gidermek degil, ayni
zamanda cinsiyet, 1rk, etnik koken, koken ve din ile ilgili zorluklar1 da ele almaktir.
Bir¢ok tilkede bu hususlarin kabul edilmesinin tesvik edilmesine ihtiya¢c duyulmaktadir.
SKA'larin ¢ogu birkag “P”yi kapsayabilir. Bunlar, sirdiiriilebilir bir gelecegin

gerceklestirilmesine odaklanan 2030 giindeminin ortak amaglarina dayanmaktadir.
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Bunun bir 6rnegi, toplumun tiim kesimleri i¢in kapsayicilik ve siirdiiriilebilir ve direngli
sehirler ve yerlesimlerin saglanmasi ile ilgilenen SKA-11'dir. Ayrica, siirekli artan niifus
rakamlarina ve biiyiik sehirlerin yonetimine ve bununla baglantili hava kirliligi ve atik
liretimi sorunlarina kars1 koymaya ¢alismaktadir.

Gezegen (Planet) kategorisi, kaynaklarin siirdiirtilebilir kullanimin1 ve gelecek
yiizyillar i¢in uygarligin saglanmasin1 amaglamaktadir. Buna Birlesmis Milletlerin SKA-
12'si de dahildir. Ekonomik biiylimenin yani sira, gelecege yonelik iiretim zincirlerinin
gelistirilmesiyle birlikte siirdiiriilebilir tiiketimin arastirilmast amacglanmaktadir. Hem
yenilenebilir hem de yenilenemeyen hammaddelerin atik yonetiminin ve verimli
malzeme tiikketiminin iyilestirilmesi de ele alinmaktadir. SKA-13 dogrudan iklim
degisikligi ve bunun insanlar ve doga lizerindeki sonuglariyla ilgilidir. Bu amag ¢ok genel
terimlerle formiile edilmis olsa da ekonomik olarak zayif iilkelerin desteklenmesi ve
soruna iliskin farkindaligin arttirilmasi gibi somut hususlar merkezi araglar olarak
kullanilmaktadir. Bu durum, okyanuslarin, gollerin ve tim deniz kaynaklarmin
korunmasiyla ilgili olan SKA-14 tarafindan da desteklenmektedir. Biyo-gesitlilik de dahil
olmak tiizere flora ve faunanin siirdiiriilebilir kullanim1 ve korunmasi garanti altina
alimmaya devam edilmelidir. Birlesmis Milletler ayrica yiiksek seviyelerdeki
karbondioksit kirliligi ve okyanuslardaki ciddi kirlilikle miicadele etmek i¢in ¢aba sarf
edildigini belirtmektedir. Bu durum, gezegenin kara alaniyla ilgilenen SKA-15’le de
ortiismektedir. Vahsi yasamin biyolojik ¢esitliliginin korunmasina ve doga rezervlerinin
kullanilabilir hale getirilmesine odaklanilmaktadir.

Sondan bir 6nceki amag¢ (SKA-16) baris ruhuyla, yani baris (peace) kategorisiyle
kabul edilmistir. Ana unsur, Birlesmis Milletlerdeki tiim katilimcilar arasinda baris i¢inde
bir arada yasamayr saglamak ve adalet kurumlarin1 tesvik etmektir. Bu c¢ok genis
kapsamli amag, diger hususlarin yani sira, ifade ve basin 6zgiirliigii ile azinliklara yonelik
siddetin 6nlenmesini de icermektedir. Cogunlukla, olas1 ¢oziimler sadece ulusal diizeyde
degil, ayn1 zamanda tiim devletlerin ve iilkelerin ortak is birligine dayanmaktadir. Bunu
miimkiin kilmak i¢in kurumlar arasinda agik ve diirlist bir iletisim kurulmaya
calisilmaktadir.

Son amag olan SKA-17, tiim tiyelerin kiiresel ortakligina hizmet etmektedir. Bu,
stirdiiriilebilir kalkinmaya odaklanan siyasi iligkileri de kapsamaktadir. Teknoloji, ticaret

ve finans gibi faktorler giiclendirilmeye ve ortaklasa gelistirilmeye devam edecektir.



33

Gortldiugu iizere tiim SKA ortak bir amaca hizmet etmektedir: Diinya {lizerinde
stirdiiriilebilir yagsamin tesvik edilmesi. SKA'larin bu ¢esitliliginin bir araya gelmesi, 2030
Gilindeminin hedeflerini gergeklestirme firsatin1 temsil etmektedir. Projenin basarisi i¢in
tim tyelerin is birligi yapmas1 gerekmektedir. (Moyer ve Hedden, 2020) Baz1 SKA'lar
farkli {ilkelerde farkli uygulama alanlarina sahiptir. Gelismekte olan, yiikselen ve
sanayilesmis {ilkeler arasinda 6zel bir ayrim yapilmalhidir. Bu {ilkeler genellikle
stirdiiriilebilir bir yagam tarzinin hakim olmadig: tilkelerdir. Niifus arasinda ve siyasette
belirli bir siirdiiriilebilirlik diizeyi olusturmak i¢in girisimlerde bulunulmaktadir. Buna ek
olarak, bu filkelerdeki SKA'larm ¢ogu genellikle amaglarin ¢ok temel yonlerine
odaklanmakta, bu da gelecekteki projeler ve siirdiiriilebilir kavramlar igin bir temel
olusturmaktadir (Bali Swain ve Yang-Wallentin, 2020). Her seyden 6nce, siirdiiriilebilir
kaynak ¢ikarimi ve kullanimina odaklanilmaktadir. Bunun nedeni, ¢ogu durumda zaten
var olan yiiksek yasam kalitesinin yan1 sira ekolojik sorunlara yonelik genis ¢oziim ve
kaynak yelpazesidir (Fonseca vd., 2020).

Griggs ve arkadaglart (2017), SKA'lar arasinda pozitif korelasyonlar tespit
etmislerdir. Bazi SKA'larn birbirleriyle giiclii bir bag kurdugu ortaya ¢ikarilmig, SKA-
17 ve SKA-13"lin diger hedefler tizerinde giiclii bir etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Bu,
diger SKA'ler igin vazgegilmez bir sabiti temsil ederek tiim eylemlerin temelini
olusturduklar1 gercegine dayanmaktadir. Ornegin, iiyeler arasinda olumlu bir iligki
olmadan 2030 Giindemi gerceklestirilemez ve iklim degisikligine ¢6ziim bulunmadan
bunun diger hedefler iizerinde olumsuz bir etkisi olur.

Birlesmis Milletler tarafindan formiile edilen hedefler ve bunlarin bugiine kadarki
sonuglar1 SKA'lar1 analiz etmek i¢in kullanilmistir. Hedefler her bir SKA'nin alt 6gelerini
temsil etmektedir, dolayisiyla her bir amacin birkag kii¢iik hedefi vardir. Toplamda 169
hedef 17 SKA'ya esit olmayan bir sekilde dagitilmistir (UN, 2024). Bu 6nlem, 2030
Glindeminin genel olarak formiile edilmis bireysel amaglara dayanmaktadir. Bir yandan
seffafligi saglamaya calisirken, diger yandan bu amaglar SKA'larin ilerlemesini 6lgmeye
hizmet etmektedir. Sonuglar, yani belirli bir amacin belirlenen tarihe kadar
gerceklestirilmesi ile uygulama araglari arasinda bir ayrim yapilmaktadir (Bartram, vd,
2018). Ayrica, her bir amag, ilerlemeyi 6l¢iilebilir ve anlasilabilir bir sekilde rakamlarla
gostermek i¢in gostergelere sahiptir.

SKA’nin etkili bir sekilde uygulanmasi yeterli planlama, izleme, degerlendirme ve
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finansman gerektirmektedir (Castro, vd., 2020). Hedefler evrenseldir ancak cografyalar
arasinda degisken Onceliklere bagli olan ulusal planlara doniistiiriilmesi gerekir. Bu
nedenle uygulamanin kendisinin siirekli olarak izlenmesi ve uyarlanmasi gereken
karmasik bir gorevdir. Giindemin basaris1 biiyiik Ol¢iide yerel bagliliga ve bunun
sonucunda tiim SKA'larin entegrasyonuna baglidir. (Biermann vd., 2017). Uygulamanin
kendisi, ulusal ve uluslararasi diizeydeki olaylara siirekli adaptasyona dayanan uzun bir
siiregtir.

GSTC, turizmde siirdiiriilebilirlik konusunda aligilmadik olmayan bir bilgi toplama
cabasidir. Kriterler, turizm yonetim organizasyonlarinin disiplinler arasi, biitlinciil ve
entegre bir yaklagimla gerceklestirmesi gereken asgari biitlinciil ¢abalardir. GTSC nin
dort ana amaci her tiir ve biiyiikliikteki destinasyonda kullanilmak tizere belirlenmistir.
GSTC standartlar1 ve gostergeleri, Birlesmis Milletler Diinya Turizm Organizasyonu
(UNWTO) hedef gostergeleri, GSTC otel ve tur operatorii standartlar1 ve ayrica diger
genel kabul gérmiis ilke ve kilavuzlar, standartlar ve gostergelerin belgelendirilmesi gibi
taninmis standartlar ve yaklasimlarla oldugu gibi SKA ile de uyumludur. Kriterlerin
uygulanmasinin 17 SKA’nin gercgeklestirilmesine ve dolayistyla Stirdiiriilebilir Kalkinma
2030 Giindemine yardimci olmaktadir. GSTC-D Kriterleri ve SKA Iliskisi [Ek-1]"de
sunulmustur.

GSTC-D kriter ve gostergelerinin her bir destinasyonda uygulanmasi teorik olarak
kolay olmasa da siirdiiriilebilir turizm gelisiminin yonii ile uyumlu oldugu siirece
uygulanabilir. Kriterler, hedefe ulasmak i¢in ne yapilmasi gerektigini sdyler. Bu rol,
performans gostergelerinin, egitim materyallerinin ve erisim araglarinin varligiyla yerine
getirilir. Turizm paydaslart (Kamu Yo6netimi, STK'lar ve 6zel sektor saglayicilart vb.)
tarafindan uygulanan araclarin yani sira, tiim bunlar bir destinasyonun GSTC standardina
ulagmasi i¢in yerine getirilmesi gereken tamamlayici unsurlardir. GSTC-D turizmin her
tiiriinde siirdiiriilebilirlik standartlar1 olusturma siirecinin baslangicidir. Vurgulanan kilit
husus, siirdiiriilebilir kalkinmay1 desteklemek igin turizmin nasil gelistirilecegi ve olasi
risklerin nasil azaltilacagi konusunda bilgilendirme ve farkindalik saglamak kadar

topluluk anlayisini ve eylemini de tesvik etmektir.
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2.BOLUM
CIRALI VE CIRALI’'DA TURIZM UYGULAMALARI
Bu boéliimde ¢alismaya konu Cirali destinasyonu tarihi, cografi yapisi, niifusu,
sosyal yapisi ve turizm potansiyeli basta olmak tizere farkli boyutlariyla incelenmistir.
2.1 CIRALI DESTINASYONU
Cirali, Antalya’nin 70 km batisinda, Kemer Ilgesine bagli Ulupinar Kdyii smirlar:
icerisinde yer almaktadir (Sekil 8).

Sekil 8: Cirali Destinasyonunun Konumu
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Kaynak: www.maps.google.com

Ulupinar kdyiinden sahile kadar uzanan Cirali'ya Antalya-Kumluca karayolunun
dogusundan giden 7 km'lik oldukca egimli bir yolla ulasilmaktadir. Korfez, kuzeyde
Toros Daglari'nin Tahtali silsilesi, glineyde Yazir koyt, batida Altinkaya beldesi ve
doguda Akdeniz ile ¢evrilidir. Kdylerin kuzeybatisinda 3.2 km uzunlugundaki sahilde
Yanartag (Chimeira) olarak bilinen dogal bir ates siirekli yanmaktadir. Cirali sahilinin
giiney ucu Musa Dag1 ve Olympos antik kentinin i¢inden gecen Olympos deresinde son
bulmaktadir. Kuzey ucu, kayalik bir burun olan Karaburun tarafindan sinirlanmistir.
Bolgenin 6nemli su kaynaklarindan olan Ulupinar deresi, Cirali'nin giiney kiyisinda
denizle bulusmaktadir.

Sekil 9: Ciwralr Sahili
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Kaynak: www.encrypted—tn2.gstatic.com
Cirali'nin tarihi ve dogal zenginlikleri yasal statiilerle korunmaktadir. Olympos
Antik Kenti'ni barindiran ve denize kadar uzanan kérfez Arkeolojik SIT, Olimpos'un
kuzeyinde 3 km boyunca uzanan sahil ve hemen i¢ bolgesi ise 1’inci ve 2’nci derece
Dogal SIT alanidir. Dogal Hayati Koruma Vakfi (DHKV) 1998 yilindan beri Cirali'da
koruma projeleri yiiriitmektedir. ilk olarak 1998 yilinda Avrupa Birligi ile miisterek
gerceklestirilen "Tiirkiye’de Kiy1 Yonetimi ve Turizm Projesi" destinasyonun altyapi
sorunlarmin ¢dziilmesini hedefleyen Cirali Koruma Amagh Imar Plani (CKAIP)
calismasi baslatilmistir. Projenin ana bilesenleri, yerel yonetim kurum ve kuruluslarinin
katkilarinin yani sira yerel halkin dogrudan katilimini ve destegini bir araya getiren bir
siire¢ olan CKAIP ve "Cirali Kiy1 Yénetim Plani"nin hazirlanmasini igermektedir. Bir
diger bilesen ise, yore sakinlerinin dogal degerler konusunda farkindaligini artirmaya
yonelik egitim faaliyetlerinden olugmaktadir. Ardindan yine DHKV onciiliigiinde
yiriitiilen "Ciralt Kiy1 Y6netimi ve Stirdirtlebilir Turizm Projesi” destinasyona sagladigi
ve gelecekte saglayacagi pek ¢ok faydanin yani sira Birlesmis Milletler (BM) tarafindan
1yl uygulama 6rnegi olarak goriilmiis ve 2000 yilinda, 100 tilkeden 700 projenin arasinda
odiile layik bulunmustur (WWF, 2017)
2.2 TARIHCESI
Cirali, antik ¢agda Likya Bolgesinin dogusunda yer alan Olympos kentinin bir

parcasi olmus ve tarih boyunca bir¢ok medeniyete ev sahibi olmanin yaninda dogal
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zenginlikleri sayesinde pek ¢ok mitolojik efsaneye de konu olmustur. Milattan 6nce 7 nci
yiizyilda bir krallik kuran Likyalilarin aslinda korsan olduklar1 bilinmektedir (Sevin,
2001). Milattan dnce 188 yilina kadar sirasiyla Perslerin, Biiyiik Iskender’in ve ardindan
cesitli kiigiik kralliklarin hakimiyetine giren bdlge bu tarihten itibaren Roma idaresinde
Rodos tarafindan yonetilmeye baslanmigtir. Olympos kenti bati Akdeniz kiyilarinda
hiikiim siiren Likya Birliginde etkin bir role sahiptir (Parman, 2001). Helenistik donemde
birlikten ¢ikarilmasina ragmen Roma Imparatorluk doneminde tekrar popiiler olmustur.
Milattan sonra 140 yilinda yasanan depremde Olympos biiyiik hasar almig, toparlanma
asamasindayken 240 yilinda tekrar bir depreme maruz kalmistir (Parman, 2001).

Sekil 10: Olympos Antik Kenti

Kaynak.kemegozcu.com

Arap donanmasinin Akdeniz’de gii¢ kazanmaya basladigi donemde, Bizans
donanmasiin bolgeye yakin Gelidonya agiklarinda Arap donanmasima karsi aldigi
yenilgiye bagli olarak Araplarin hakimiyetine girmenin esigine gelmesine ragmen 1148
yilindaki II. Hagli seferiyle tekrar Bizans egemenliginde kalmistir. Rodos, Venedik ve

Cenova sovalyeleri, Hagli Seferlerinden istifade ederek bolgeye saldirilar diizenlemistir.
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Bu saldirilar1 bertaraf etmek lizere Olympos kenti ve ¢evresinde savunmaya yonelik
degisiklik yapilmistir (Sahin vd., 2000).

Malazgirt savasindan (1071) itibaren baslayan Tirklerin Anadolu iglerine
yayilmasinin bir sonucu olarak 1158 yilinda Phaselis, 1174 yilinda ise Myra Tiirklerin
eline gegmistir. Ancak Tiirklerin fetihleri siirekli olmamis, 11’inci ylizyil bolgede pek
cok yonetim degisikligine sahit olmustur. Her ne kadar bolgede siyasal gii¢ Bizans’ta olsa
da Tiirkler merkezlere bir bir hakim olmuslardir (Strabon, 2000). Antalya’nin batisi,
beylikler donemi olarak da bilinen siirecte Hamidogullar1 ve Teke Beyligi arasinda gegcen
iktidar savaslarina sahne olmustur. Fatih Sultan Mehmet tarafindan 15’inci yiizyilda
Osmanli topraklarina katilmasina ragmen 18 ve 20’nci ylizyillar arasinda yoriikler
tarafindan kislak olarak kullanilmustir.

Biinyesinde barindirdigt ve 2500 yil Oncesinden beri ofiyolitlerden gaz
sizintilarinin meydana geldigi Yanartas (Chimera) bolgesiyle mitolojik anlatilarda
kendisine yer bulan Cirali ilk Olimpiyat atesinin yakildigi yer olarak da bilinmektedir
(Hosgormez, 2007). Milattan once 8’inci yilizyilda yasayan Smyrna’li Homeros'un
anlatimina gore bahse konu mitolojik efsane su sekildedir; Ephyra Kralinin oglu
(Bellerophontes) yanlislikla kardesini oldiirmesi nedeniyle Ephyra'dan siiriiliir, once
Argos ve ardindan da Likya Kralina siginir. Kral, Bellerophontes’tan Olympos daginda
yasayan canavar Chimera ile doviigmesini ister. Chimera tasvirinde farkli hayvanlar
kullanilmasiin (basi igin aslan, govdesi igin kegi ve kuyrugu igin yilan) yaninda
korkunglugunu vurgulamak tiizere agizdan alevler sacar sekilde betimlenir.
Bellerophontes, doviise Pegassos adl1 kanatli atiyla gider. Chimera’yla karsilastiklarinda
Pegassos havalanir, yere inerken Bellerophontes mizragi ile canavara saldirarak onu
yeraltina sokmasina kargin Chimera yerin 7 kat altindan alevlerini yeryiiziine ulastirir.
Yanartas’ta hala yer altindan ¢ikan alevler Chimera'nin sonmeyen atesi kabul
edilmektedir. (Giiler, 2003). Bu atesi konu eden bagka bir mit ise Phoneix (flamingo)’dir.
Efsaneye gore kus Chimera'nin atesinden dogmus ya da bu atesten zarar gérmeden
gecmistir. Flamingo ugtugunda kanatlarinin altinda alevin pariltis1 goriilebilir, ayrica

kanat uglarinin mitolojik alevde yanarak siyahlastig1 soylenir (Slatter vd.,1994).
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Sekil 11: Yanartas

Kayn: Www.a alamngnem .com
Crrali sahil seridini paylasan Olympos antik kenti ise bir liman kenti olarak
tinlenmis, deniz ve akarsuyun birlestigi bir alanda kurulmus olmasi nedeniyle donemin
deniz ticareti agisindan pek ¢ok avantaja sahip olmustur. Olympos, kum-deniz-giines
turizmiyle tarih turizmini birlestirmesi nedeniyle son yillarin ¢ekici destinasyonlar
arasindadir. Olympos kenti adin1 Anadolu’nun Helenlesmesi doneminde almistir. Kesin
bilgiye ulasilamamakla birlikte, Phaselis’e bagli énemli Yunan yerlesimlerinden birisi
oldugu kabul edilmektedir. Olympos’u farkli kilan iki dagin (Musa ve Omurga)
olusturdugu bir vadi iginde yer almasidir. Bu 6zellikleriyle Lykia Bolgesi kentlerinin
sahip oldugu kiy1, yamag, vadi taban1 ve akarsu kenar1 yerlesimi 6zelliklerinin birgogunu
biinyesinde barindirmaktadir. Goksu tarafindan ikiye ayrildig1 i¢in essiz bir dogaya sahip
olan Olympos antik kentinde Helenistik Donem, Roma Dénemi ve Erken Bizans
Donemine ait olduke¢a ¢ekici tarihi eserler bulunmaktadir. Bu eserler arasinda tiyatro,
Kilise, hamamlar, mezarlar ve mozaikler goze batmaktadir (Mergen, 2011).
2.3 IKLIMI VE BIiTKi ORTUSU
Hava durumu ve iklimin, kiiresel turizm sektorii iizerinde 6nemli bir etkiye sahip
oldugu bilinmektedir (Lise ve Tol, 2002). Turistler i¢in hava ve iklim, tatil deneyiminin
i¢sel bir bilesenidir. Pek ¢ok gezgin i¢in, destinasyondaki hava kosullar1 genel seyahat
memnuniyetinin merkezinde yer almaktadir. De Freitas (2003), turizmi ilgilendiren 3
farkli iklim yoni tanimlamistir: termal, fiziksel ve estetik. Termal bilesen Oncelikle
fizyolojiktir ve turistlerin konforunu ve belirli turistik faaliyetlerin miimkiin olup
olmadigint belirler. iklimin fiziksel yonii, belirli bir yerde hangi turizm faaliyetlerinin
miimkiin oldugunu da tanmimlar. Ornegin, kuvvetli riizgarlar ve yagmur, plajda

giineslenme gibi aktiviteleri son derece tatsiz ya da imkéansiz hale getirebilir (Scott ve
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digerleri, 2008). Estetik bilesen 6ncelikle psiko-mantiksaldir ancak bazilari i¢in fizyolojik
oldugu da aciktir ve gokyiizlinlin gériinlimiinii ve turistin ¢evresindeki 1s181n kalitesini
icerir. Biiylik Ol¢lide bulut ortiisii, giines 15181 ve bazi yerlerdeki hava kalitesinden
etkilenmektedir. Ciral1 destinasyonu pek ¢ok agidan turizm faaliyetleri i¢in elverisli bir
iklim sunmaktadir. Hava sicakliginin 16,7-24.7°C arasinda, ortalama sicakligin ise 20,4
°C oldugu zamanlar insan fizyolojisi acisindan ideal giinler olarak kabul edilmektedir
(Demir ve digerleri, 2008). Akdeniz Bolgesinin genelinde oldugu gibi Cirali’da yil
boyunca bu aralikta seyreden sicaklik degerleri insanlara ¢ok uzun bir siire dis alanlarda
kalma ve faaliyet yapma olanagi vermektedir. Bu durum ayni zamanda turizm sezonunun
tilkemizin diger cografi bolgelerine gore daha uzun olmasini miimkiin kilmaktadir. Deniz,
kum ve gilinesten yararlanmak isteyenler i¢in 27 °C olan hava sicakliginin Cirali’da
ozellikle Mayis ve Ekim aylarinda hemen hemen her giin bu sekilde veya daha fazla
kaydedilmesi onu bir cazibe merkezi haline getirmektedir (Amelung ve Viner, 2006).
Diger taraftan kisin en soguk oldugu giinlerde dahi 7-10 °C olan sicaklik degeri sayesinde
ziyaretciler yil boyu degisik aktivitelere katilma imkan1 bulabilmektedir. Yaz aylarinda
lyice azalan yagmur miktar1 da 6zellikle deniz, kum ve gilinesten yararlanmak isteyen
ziyaret¢ileri mutlu etmektedir.

Beydaglar1 Sahil Milli Parki igerisinde yer alan Ciral, agaglarin, gigeklerin ve bitki
Ortiistinlin yasam dongiilerinin yeni kokular ve renk armonileri yaratmasiyla her mevsim
kendini yenileyen, degisen bir giizellige sahiptir. Kuzey Cirali sahili, Antalya bolgesinin
pek cok sahilinde rastlanan bir tiir olan fistik ¢amlarina ev sahipligi yapmaktadir. Bolge,
lavanta ve funda calilari, mersin, kegiboynuzu ve sandal agaglariyla kaplidir. Bahar
aylarinda Olimpos Goksu kenarlarinda 1lgin ve gan ¢igegi canlanmaktadir. Bu, ayni
zamanda, tespih ¢alis1 ve kirmizi gelinciklerin yayilma mevsimidir. Portakal ¢igeklerinin
cezbedici kokusu, ilkbaharda Crirali'y1 ziyaret eden herkesin Kolaylikla fark edecegi
yogunluktadir. Siisen, ¢igdem, ¢oban ¢antasi, anemon, yabani orkide, diigiin ¢icegi, ve
siklamen de Cirali'ya bahsedilmis doga miicevherleri arasindadir. Defne, kekik ve
papatyalar da Cirali'da farklilik yaratan diger bitkilerdir.

Crrali bolgesinin ev sahipligi yaptig: tipik bir Akdeniz bitkisi olan kum zambagi
(Pancratium maritimum L.), nesli tiikenme tehlikesinde oldugu i¢in koruma g¢alismalari
kapsamina alinmigtir. Dogal yayilis alan1 olan Akdeniz'in kumlu kiyilarinda varligi ciddi

sekilde tehlike altinda olan bir Amaryllidaceous tiiriidiir. Denizin hemen kiyisinda yasam
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alani bulan, kuraklik ve tuzluluga dayanikli bu tiir meltem riizgarina ve yiiksek neme
ihtiya¢ duymaktadir (Demir ve Celikel, 2017). Dogada nadir olarak bulunmasinin
yaninda dogal yasam alanlar1 olan deniz kenarlarinin turizm amach kullanilmasi, giizel
bir goriiniime sahip ciceklerinin koparilmasi ve soganlarinin toplanmas tiiriin tehlikede
olmasiin nedenleri arasindadir (Grassi vd., 2005). Gosterisli ve kokulu beyaz ¢igekleri
onu cezbedici bir siis bitkisi yapsa da ayn1 zamanda gida, tekstil ve farmakolojide yaygin
sekilde kullanilmaktadir. S.S.Ulupiar Cevre Koruma Gelistirme ve Isletme Kooperatifi
(ULUKOOP) bu narin tiiriin dogal yasam alaninda neslinin devam etmesi igin yiiriitiilen
koruma ¢aligmalarmi yonetmektedir. Bu calismalar kapsaminda alinan tedbirler
sayesinde Cirali’da kum zambagi sayisinda son yillarda belirgin bir artis gézlenmektedir.
Sekil 12: Kum Zambagi

Kaynak: sn. I-iél;—ibAlnkaya arsivinden almistir,

Ciral1 ayrica pek ¢ok nadir endemik tiire ev sahipligi yapmaktadir. Bunlardan en
¢ok bilineni kumullar boyunca goriilebilen Kayiskiran (Ononis serrata)’dir. Asagiya
dogru akan derelerin c¢akil taslar1 arasinda bulunan bir diger endemik tiir Gokbas
(Peygamber Cigegi-Centaurea dichroantha)’dir. Phlomis chimerae (Kimera Salbasi) ise
Olimpos Sahil Milli Parki'na endemik bir tiirii olup bdlgenin antik ¢agdaki adindaki
"chimera™ kelimesini tasimaktadir.

Cirali sahili, uluslararas1 tehdit altindaki bir tiir olan Caretta Caretta deniz
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kaplumbagasi i¢in Tiirkiye'nin Akdeniz kiy1 seridindeki en 6nemli yuvalama alanlarindan
biridir (Sonmez vd.,2021). Bu deniz kaplumbagas1 her yi1l Mayis-Eyliil aylar1 arasindaki
iireme doneminde binlerce kilometre yiizerek yuvalama i¢in sahile ¢ikmaktadir. Bu
donemde T.C. Tarim ve Orman Bakanligi, Doga Koruma ve Milli Parklar Genel
Midirligii 6. Bolge Antalya Sube Midirligi ile ULUKOOP arasinda imzalanan
“Antalya Cirali Deniz Kaplumbagas1 Ureme Kumsalindaki Yuvalarin Korunmasi ve
Izlenmesine liskin Isbirligi Protokolii” kapsaminda Cirali'nin 3,2 km uzunlugundaki kiy1
seridine Caretta Caretta deniz kaplumbagas1 markalama, yuvalarmi kafes ile koruma
altina alma ve yavrularin yuvadan ¢ikislarina nezaret etmek gibi yok olma tehdidi
altindaki bu tiirlin hayatta kalabilmesi i¢in bir¢ok koruma gorevi icra etmektedir.

Sekil 13: Caretta Caretta Deniz Kaplumbagast

Kaynak: Dt. Erdal Elgin6z arsivinden alinmigtir.

Crrali sahilinin kuzeyinde, 6zellikle Olimpos Cayi'nin denizle bulustugu yerde, kiy1
boyunca pek ¢ok kus tiirii (Agackakan, Kriiper Sivaci Kusu, Yesil Agagkakan, Riippel
Otlegeni, Uzun Kuyruklu Bastankara, Kent Kirlangici, Tepeli Toygar vb.) gormek
mimkiindiir. Cirali, ayn1 zamanda subtropikal bir tiir olan sar1 gerdanli biilbiiliin en
batidaki yasam alamdir. Iri yuvarlak gozleri, parlak sar1 kuyruk alt1 tiiyleri ve sabahin
erken saatlerinde agan sar1 bagli biilbiilii ile bu kus tiiri Cirali'nin sira dis1 giizelliklerinden
biridir.

2.4 NUFUS VE SOSYAL YAPI

Dogal giizellikleriyle de one ¢ikan Cirali, tarih boyunca farkli medeniyetlerin
yasadig1 ve efsanelere konu olmus bir yerlesimdir. Ulupiar mahallesine bagli Cirali’nin
niifusu 1216°dir (TUIK, 2023). Niifusun %47 sini kadinlar olusturmaktadir (572). Niifus
yogunlugu 2013 yilina gore %21 artis gosterse de son donemde %7,5 azalmistir. Bolge,
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tipk1 Akdeniz’in diger kiy1 kesimler gibi 6zellikle yaz aylarinda gerek turistlerin gerekse
“yazlik¢r” tabir edilen ve gegici ikametgah igin Ciral’y1 tercih edenlerin akinina
ugramaktadir. Turizmin Cirali halkinin ge¢im kaynaklar1 arasinda 6nemli bir yeri vardir.
Konaklama tesisleri, yeme i¢gme alanlar1 ve deniz turizmi bu sektérde one ¢ikan isletmeler
arasindadir. Buna ilave olarak bolgede tarrm da onemli bir gelir kaynagidir. Ozellikle
narenciye ve nar iretimi One ¢ikarken ortii alti sebze ve meyve yetistiriciligi de
yapilmaktadir. Organik tiriinler de yetistiren bolge ciftcileri, bu yontemle bir yandan tarim
agirlikli ekonomisi olan bolgelere 6rnek olurken diger taraftan da kendilerine dnemli bir
ekonomik kazang saglamaktadir.

2.5 EKONOMIK YAPI

Cirali'nin ekonomisi, glinlimiizde turizm ve tarim sektorleri iizerine yogunlagmistir.
Gegmiste 1960'a kadar yogun olarak yapilan hayvanciliga ilave olarak 6zellikle krom
cikarmak iizere yapilan madencilik bolgenin gegim kaynagi olmustur. Turizm dncesinde
Crrali'da pamuk ekimi (1960'lar), narenciye ve nar yetistiriciligi (1970'ler), ortii alti sebze
meyve yetistiriciligi (1980'ler) faaliyetleri yogun olarak goriilmiistiir.

Bagli oldugu ilge olan Kemer ile kiyaslandiginda Cirals, turizm agisindan ¢ok kiiciik
bir oyuncudur. Iki nehrin agzinda yer alan diiz bir alana kurulu bu destinasyon gocebe
otlatma alanindan tarimsal bir yerlesime doniisen ilk gelisimi agisindan Kemer'e benzer
bir gegmise sahiptir (Ergin, 2009). Ancak, kismen sahil boyunca uzanan ana yoldan
asagiya karayolu erisiminin zorluklar1 nedeniyle biiyiik 6l¢ekli turizm gelisimine maruz
kalmamistir. Biiyiik yatirnmcilarin yoklugunda turizm, kitlesel pazar deneyiminden
kacinmak isteyen daha az sayida turisti ¢eken pansiyonlar ve daha kiiciik Olgekli
konaklama yerleri acarak yerel halk (bu kisiler de 6ziinde ¢iftgidir) tarafindan kademeli
olarak gelistirilmistir (Ortagesme ve Atik, 2013). Turizm 1990'larin basindan itibaren
yerel halk i¢in en 6nemli gelir kaynag: haline gelmistir. {lk pansiyon benzeri konaklama
tesisinin 1982 yilinda kurulmasindan bu yana Cirali, agirhi@ yerel halk tarafindan
organize edilen aile isletmesi pansiyonculuga dayali ekoturizm, organik tarim kiiltiirii ve
doga korumay1 igeren essiz bir tatil beldesi 6rnegidir. Ev pansiyonculugu konaklama
miktar1 1980'lerin sonundan bu yana oldukga istikrarli bir sekilde artmistir.

Cirali arazi kullanim yonetimi CKAIP ve "Cirali Kiy1 Yénetim Plani1 "nin projesi,
yerel halka yil boyunca sabit bir gelir elde etmek iizere siirdiiriilebilir ve ¢evre dostu

ekonomik firsatlar yaratmak amaciyla organik tarima 6zel bir oncelik vermistir. Bu
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uygulama ayni zamanda mevcut tarim alanlarinin turizm maksatli kullanimini
engellemektedir (Bryld, 2003). Proje DHKD, ULUKOORP iiyelerinin aktif katilimiyla
tarimsal faaliyetlerin siirdiiriilmesini tesvik etmistir. Bu yaklasim gergevesinde, yerel
ciftcilere; toprak yapisi, konvansiyonel tarimin sorunlar1 ve organik tarim kavram ve
uygulamasi konularinda egitim verilmistir. Ayrica, organik tarima gegisin toprak ve
yeraltt suyu Kkalitesinin iyilestirilmesine yardimci olacagi disiiniilmiistiir. Organik
tarimda ilk iiretim 2000 yilinda baslamis ve halen devam etmektedir.

2.6. CIRALI’NIN TURIZM POTANSIYELI

Ciral1 iilkemizin turizm deneyimine sahip pek ¢ok destinasyonunun bulundugu
Akdeniz kiyisinda yer almaktadir. Turizm, Akdeniz kiyilarindaki diger destinasyonlar
gibi Cirali i¢in de 6nemli bir endiistridir. Bolge ulusal turizm stratejisine gore ziyaret
saglayan ¢ekici 6zelliklerin bir¢oguna sahiptir (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2024). Cirali,
giineslenmek ve denize girmek basta olmak tizere su sporlar1 ve doga yiiriiyiisii gibi pek
cok faaliyete sahne olmaktadir. Denize dayali turizm faaliyetleri arasinda gezi tekneleri,
motorsuz tekneler marifetiyle su sporlar1 (kano, stand up paddle vb.) ve av turizmi
sayilabilir.

Bolge deniz-kum-giines turizmiyle 6n plana ¢ikan ¢ekici bir destinasyondur. Her
yil binlerce yerli ve yabanci turist Cirali’y1 bu maksatla ziyaret etmektedir. Alternatif tatil
acisindan baktigimizda doga i¢inde yer alan kii¢iik Olgekli pansiyonlar kadar son
dénemde popular olmaya baslayan ve “glamping (liiks kamp)” ad1 verilen ¢adir alanlari
pek c¢ok ziyaretci icin farkli bir tatil deneyimi saglamaktadir (Ozlem, 2017). Bunun
yaninda Caretta Caretta deniz kaplumbagalarinin yumurtlama ve yavrularin yumurtadan
cikarak denize ulagmasini izleyebildikleri “Yuva Ag¢ilis1” faaliyetlerine dogasever
ziyaretgiler ilgi gostermektedir. Likya Yiiriiyiis Yolu rotasinda yer alan Cirali, bu rotay1
yirlimek isteyenlerce de =ziyaret edilmektedir. Son zamanlarda popiilerlesen
stirdiirtilebilirlik ve kiiltiirel miras turizmiyle, Cirali’nin dogal hazineleri (Cirali Plaji,
Yanartag, Caretta Caretta Deniz Kaplumbagasi vb.) de 6n plana ¢ikmis ve bu
destinasyona ilgi artmistir. Bolge her y1l bu hazineleri gormek ve farkli bir tatil deneyimi
yasamak isteyen yerli ve yabanci turistleri agirlamaktadir. Bolgeye gelen ve konaklayan
turistler deniz-kum-giines aktivitelerin yaninda Yanartag ve Olimpos Antik Kenti’ni de

ziyaret etmektedirler.
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Crrali’da ekoturizm yerel halk i¢in 6nemli bir gelir kaynagi olmustur. Ekoturizm,
ekonomik kaynaklarin ¢ogunlukla tatil kdyleri, tur operatorleri ve turistler arasinda
dolastig1 biiytlik 6lgekli turizmin aksine, doga iizerinde diisiik bir etkiye sahiptir ve yerel
topluma fayda saglamaktadir (Shasha vd., 2020). WWF ve DHKD’nin katkilariyla
Crrali'da yerel halk i¢in ekonomik firsatlar yaratarak yasam kalitesini artirmak {izere bir
dizi proje yiiriitilmustiir. Yerel halkin destegiyle yliriiylis yollar1 belirlenmis, buralarin
tanittm1 maksadiyla kamu yoneticileri ve STK katihmiyla yiiriiylis giinleri
diizenlenmistir. Caretta Caretta Deniz Kaplumbagalarinin koruma faaliyetlerine
ziyaretgiler de dahil edilerek (Yuva markalama, yuva agma faaliyetleri vb.) bir yandan
ziyaretgilerin ¢evrenin ve yaban hayatinin korunmasi yoniinde duyarliklari artirilirken
diger taraftan da bolgenin ulusal ve uluslararast medyada ve sosyal paylasim ortamlarinda
tanitim1 saglanmstir.

Cirali, diger bir¢ok korunan alan ve bolge i¢in siirdiiriilebilir turizm agisindan bir
model olarak gortlebilir. Aile tarafindan isletilen konaklama tesisleri, organik tarim ve
dogal ve tarihi ortamlar Cirali'da siirdiiriilebilir turizme katkida bulunacak temel
ozellikleridir. Destinasyonda 14 organik tarim sertifikal ¢iftgi faaliyet gostermektedir.
Ticari tarimsal kimyasallardan arindirtlmis 50 doniim nar, 26 dontim portakal, 8 doniim
mandalina, 4 doniim avokadoyu i¢eren bir alanda yapilan organik tarim, verimli ekilebilir
tarim arazileri {izerinde bina yapimin1 6nlemede yararh bir ara¢ olmustur. Dogal ¢evre,
daglarn ilging peyzaj 6zellikleri, kiy1, kumullar, nehirler, geleneksel ortamlar ve arazi
kullanim sekilleri turizm faaliyetleri i¢in ¢ok elverislidir. Buna ilave olarak Yanartas ve
Olimpos antik kentinin tarihi yerleri ile Caretta Caretta deniz kaplumbagalar1 Cirali’nin
cezbedici bir turizm destinasyonu olmasina katki saglamaktadir.

2.7. ALAN YAZINDA CIRALI BOLGESINE DAIR CALISMALAR

Alan yazin incelendiginde, Cirali bolgesinde cesitli konularda yapilmis pek ¢ok
calisma bulundugu (Gezer, 2004: Karaardig, 2007; Belcioglu, 2017; Hosgérmez, 2007,
Sonmez vd., 2021; Ertiirk vd., 2017; Tulek ve Atik, 2017; Tulek ve Altuntas, 2021; Kutle
vd., 2006; Oruc vd., 2006; Kuleli, 2007; Oztaskin, 2017; Cat, 2016; Ergin, 2009; Oktem
ve Karakaya, 2006; Karaardig, 2007) goriilmektedir. Bu ¢alismalarin iki ana 6gesini antik

donem yapilagmalar1 ve ¢evre konular1 olusturmaktadir.
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3.BOLUM
YONTEM

Bu béliimde, arastirmanin ne sekilde tasarlandigina, arastirma yontemini se¢meyi
etkileyen paradigmalarin neler olduguna, calisma alanma, verilerin toplanmasinda
izlenen prosediire (islem), verilerin ¢6ziimiineg, yorumlanmasina Ve tiim ¢aligma siiresince
uygulanan etik hususlara yer verilmistir.

3.1 ARASTIRMA PARADIGMASI

Insanlarin bilimsel gelismelerin pesinden kosmas1 varoluslar siiresince hayatta
kalabilmek, doga ile miicadele etmek ve bazen de giindelik hayatlarin1 kolaylagtirmak
amactyla olmustur. Yasadiklar1 evreninin yaninda karsilastiklart olgular1 siirekli
sorgulamis ve (asla tatmin olamayacagini bilse dahi) cevaplar aramistir. Bu sorgulamanin
stirekliligini saglayan ise bilimsel diisiinme olmustur. Bu gelistirici diislinceyle ortaya
cikan bilim felsefesi de bilimi veya bilimsel bilgiyi anlamaya ilave olarak agiklamayi da
temel almistir (Cheng, 2005). Paradigma, gegerliligi kabul edilmis bir model veya 6rnek
olarak tanimlanabilir (Heidegger, 2013). Baska bir agidan bakildiginda ise belirli bir grup
tiyeleri tarafindan ortak kabul edilen ve paylasilan teknik, deger ve inang bitiinidir
(Tirkdogan, 2003). Paradigmalar ancak toplum yapisinda énemli yenilik ve degisimler
oldugunda ortaya ¢ikmaktadir (Handa, 1986). Bunlardan birisi olan sosyal paradigmada
degisikliklerini belirleyen sosyal kosullardir. Sosyal paradigma kavraminin temelinde
“deneyimler-inaniglar-degerler” dizisi yer almaktadir. Gergekligin algilanmasi bagsta
olmak {izere davranislarin ortaya ¢ikmasi, bu davranislara verilen tepkiler, bu tepkilerin
kabul edilme sekli ve betimleme bu dizi semsiyesi altinda kesfedilmekte, anlasiimakta ve
yorumlanmaktadir (Asiminei ve Soitu, 2014).

Arastirmacilar diinyaya bakis acgis1 ve benimsedigi felsefe dogrultusunda
calismalar yuriitmektedir. Belirli inanglar1 ve felsefi varsayimlari arastirmacilarin bir
olayin arka planini anlama ve agiklama ¢abalarina yon verir (Biiyiikoztiirk vd., 2014). Bu
felsefi varsayimlar, yol gosterici kuramlarin se¢ciminden yontemine ve hatta arastirmanin
tasarlanip raporlanmasina kadar her asamada kendini acik¢a gostermektedir. Arastirmaci
icin kendisine yakin hissettigi bilim felsefesi ve amaciyla segtigi arastirma metodolojisi
arasinda gii¢lii bir bag vardir (Demir, 2009). Arastirma 6ncesi ortaya koydugu fikirler,
aragtirmanin felsefi diisiincesSinin izlerini tagimanin yaninda arastirmanin biitiiniinii de

etkilemektedir. Arastirmacinin sorunu ele alma bi¢iminden ve sdz konusu sorunu



47

aciklamak i¢in benimsedigi tiim teorilere ve veri toplama araglarina bu bilimsel felsefe
rehberlik eder. Paradigma, 6ziinde doga kanunlariyla iliskilidir ve her paradigma bu
kanunlara bir cevap ararken arastirmacinin ayni olguya yonelik farkli bakis agilarin1 da
ortaya c¢ikarir. Baska bir deyisle paradigma, gergekligin dogasini (ontoloji), bilginin
dogasini (epistemoloji) ve yontemlerin analizi (metodoloji) kriterlerini kapsar (Giinbay1
ve Sorm, 2020).

Bu calismada sosyal diinyayr gérme ve anlamayi temel alan “Yorumlayici
Paradigma” kilavuz alinmistir. Sosyal paradigmalar yasantimizi yoneten sosyal kurallar
belirlememize yardimci olurlar. Bize bu kurallarin  nasil  olusturuldugunu,
stirdurildiigiinii, degistirildigini, nesiller arasinda nasil aktarildigini, diinyanin gesitli
yerlerinde yasayan insanlar arasinda nasil paylasildigim1i ve ayrica bu kurallar
¢ignendiginde ne oldugunu da gostermeye caligirlar (Greene vd., 1989). Bu ¢alismada da
cesitleme, tanimlayicilik, gelistirme, baslatma ve yayma diisiincesi bas rol oynamaktadir.

Calisma tiimevarimsal bir yaklagima sahiptir, yani sonug¢larin mantiksal olarak
kesin olmasi gerekmemektedir (Tang, 2011). Bu da elde edilen verilerin 6nceki
aragtirmalar ve teorik baglangi¢ noktalariyla baglantili olarak yorumlanmasina ve
anlasilmasina olanak taniyan bir agiklik yaratmistir.

3.2. ARASTIRMA TASARIMI

Bu ¢alisma, anlama ve yorumlamanin biiyiik 6nem tasidigi hermeneutik (yorum
bilim) bilgi gelenegine sahip nitel bir yaklasima dayanmaktadir. Veriyi toplama, isleme
ve yorumlama agamalarini igeren arastirma tasarimi, bir ¢alismanin genel yapis1 veya bir
¢alismanin plani hakkinda bilgi sunmaktadir (Scott ve Morrison, 2005; Wiersma ve Jurs,
2004). Bu nitel arastirma, “Biitiinciil Tek Durum Desenli Durum Calismasi1” olarak
tasarlanmis, gézlem ve dokiiman analiziyle arastirma probleminin kapsamli bir sekilde
anlagilmas1 ve tiim sorulara doyurucu yanitlar alinmasi hedeflenmistir. Caligmada,
Ciral’'nin  segilen araglar (gézlem ve dokiiman analizi) vasitasiyla uzun vadeli
sirdiiriilebilir bir destinasyon haline gelmesine yonelik c¢alismalarini  nasil
gelistirebilecegini ortaya konulmasi amaglanmistir. Durum ¢alismasi, belirli bir kurulus,
destinasyon veya yerin arastirilacagi ve karmasik kosullarin, siireglerin ve iligkilerin
anlasilmaya calisildigi, benzersiz olanin vurgulanmak istendigi, bireyler ve gruplar
arasindaki baglantilarin somutlastirilmast ve tanimlanmasi igin firsat saglandigi

durumlarda uygulanmak igin tercih edilen bir yontemdir (Clark vd.,2021; Lindstedt,
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2019). Durum ¢alismasinda gerg¢ek yasami temel almanin yaninda giincel baglam (veya
ortamin) igindeki bir durum arastirilmaktadir (Yin, 2016). Durum c¢alismasinda
arastirmact gercek yasamdan gozlemler, goriismeler, materyaller ve doki{imanlar
araciligiyla detayli ve derinlemesine bilgi toplar (Creswell ve Poth, 2018). Durum
caligsmasi arastirmasini olusturan 6geler anketler, deneyler, yar1 deneysel ¢alismalar ve
nicel modellemedir. Yin (2017), durum c¢alismalarini ii¢ baslik halinde toplamaktadir
(Gergek, Aragsal ve Coklu). Durum calismasi arastirmaci, kontroliin sinirli ve ¢alisma
odaginin gerg¢ek hayattan bir fenomen oldugunda derinlemesine analiz yapma istegiyle
"Nasil?" ve "Ni¢in?" sorularimna iligkin cevap aramaktadir. Bu arastirmay1 nitel verilerin
kullanildig1 gergek durum galismasi olarak nitelendirmek miimkiindiir.

3.3. PROBLEM TANIMI VE ARASTIRMA SORULARI

Bu ¢alismanin amaci, Cirali turizm destinasyonunun siirdiiriilebilirliginin GSTC-D
stirdiiriilebilir turizm kriterleri temel alinarak degerlendirilmesi ve siirdiiriilebilirlik
seviyesinin artiritlmasi i¢in neler yapilmasi gerektigini gostermektir. Bu nedenle ¢aligma
boyunca, GSTC-D siirdiiriilebilir turizm kriterleri ve gostergelerinde belirtilen hususlarin
Ciral1 destinasyonunda ne dlgiide var oldugu ortaya konulmustur. Calismada Cirali’nin
stirdiiriilebilir bir destinasyon olmas1 yoniinde bir ¢erceve olusturulmustur.

Bu kapsamda, bu calismaya rehberlik edecek arastirma sorusu; “GSTC-D
kriterlerine gore Cirali’nin bir turizm destinasyonu olarak siirdiiriilebilirlik seviyesi
nedir?” olarak belirlenmistir. Bu kapsamda asagidaki alt sorulara cevap aranmustir.

1. GSTC-D kriterlerine gére Cirali’nin yonetimsel siirdiiriilebilirlik seviyesi nedir?

2. GSTC-D kriterlerine gore Cirali’nin sosyo-ekonomik siirdiiriilebilirlik seviyesi
nedir?

4. GSTC-D kriterlerine gore Cirali’nin kiiltiirel siirdiirtilebilirlik seviyesi nedir?

5. GSTC-D kriterlerine gore Cirali’nin ¢evresel siirdiiriilebilirlik seviyesi nedir?

3.4. ARASTIRMANIN KISITLARI

Cirali destinasyonunda gerceklestirilen bu arastirmada ozellikle veri toplama
asamasinda pek ¢ok zorluk yaganmigtir. Kamu kurumlarinin mevcut giivenlik politikasina
bagl olarak bir veriye ulagmak i¢in izin alma, veriyi elde etme, analiz etme ve
gerekeelerini sorgulama asamalarinda gelistirilen giivenlik mekanizmalari bilgiye erisimi
giiclestirmistir. Cirali’ya dair sayisal verilerin ve istatistiklerin azlig1 kadar tarihi gelisimi

ortaya koyan belgelerin elektronik degil kagit ortaminda arsivlenmesi de istenilen verilere
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ulagmay1 giiclestirmistir. Her ne kadar etik ve gizlilik prosediirleri tam olarak isletilse de
turizm paydaslarinin (kamu yoneticileri, STK, otel isletmecileri, yerel halk ve
ziyaretgiler) bilgi ve goriislerini agiklamakta tereddiit etmeleri nedeniyle onlar1 6zgiirce
kendilerini ifade etmeleri yoniinde yiireklendirme (motivasyon) geregi dogmustur.
Turizm sektoriinde faaliyet gosteren yerli halkin ayn1 zamanda tarim faaliyetleriyle
ugrasmast nedeniyle yasadiklar1 yogunluk elde edilen verilerin gegerlilik ve giivenilirligi
konusunda bilgi ve goriislerini almak i¢in yapilan girisimlerde giicliikler yasanmasina
neden olmustur.

3.5. ARASTIRMANIN EVRENi VE ORNEKLEMI

Arastirmanin evrenini, Cirali destinasyonunda turizm faaliyetinde yer alan
paydaslar (kamu yoneticileri, STK, tur operatorleri, konaklama isletmeleri, yerel halk ve
ziyaretgiler) olusturmaktadir. Calismada Cirali destinasyonunda gergeklestirilen turizm
faaliyetlerine dair ulasim saglanabilen her tiirden dokiiman degerlendirmeye alinmistir.
GSTC-D Kriterlerine uygun sekilde, kriterleri daha somutlastirarak kaliteyi ortaya
koymak {lizere belirli bir yonii veya olguyu dlgmeyi ve bu sayede nicellestirmeyi
amaglayan performans gostergelerini yerinde sorgulamak iizere destinasyonun pek ¢ok
yerinde gozlem yapilmigtir. Bu nitel aragtirmada amaglanan, Cirali destinasyonun
stirdiiriilebilir standartlar, gostergeler ve destinasyon sertifikasyonu agisindan daha iyi
anlamaktir. Ampirik verilerin toplanmasi sirasinda, siirdiiriilebilir araglarla ¢alismanin
pratikte nasil isledigini daha iyi anlamalarini saglamak amaciyla Cirali’da ¢esitli
gozlemler ve gozlemler esnasinda paydaslarla bazi yapilandirilmamig goriismeler de
yapilmistir. Ancak yapilan goriismeden elde edilen materyaller sonuglarda sunulmamas,
caligmanin arka planma katkida bulunmaktadir. Esas olarak, destinasyonun ilgili
stratejileri, raporlar1 ve politika belgelerini igeren bir dokiiman incelemesi yapilmigtir.
Siirdiirtilebilirlik ¢aligmalarinin zorluklar1 Cirali’ya 6zgii degildir, ancak destinasyon su
anda net ve ortaklasa benimsenmis bir siirdiiriilebilirlik stratejisi olmadigi igin
destinasyon, durum ¢alismasina esas alan olarak segilmistir. Destinasyondaki mevcut
uygulamalari ¢aligmaya dahil etmek ve ampirik verilerin gerceklige miimkiin oldugunca
karsilik gelmesini saglamak i¢in gerek gozlem gerekse dokiiman analizi safhalarinda
stratejik bir secim kullanilmigtir.

Bu aragtirmada olasiliga dayali olmayan (yargisal) drneklem se¢im yoOntemi

kullanilmistir. Analiz edilen yasal mevzuat, internet haberleri ve internet siteleri,
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aragtirma ve makaleler, koruma amacl imar plani taslagi vb. dokiimanlar arastirmanin
orneklemini olusturmaktadir.

3.6. VERI TOPLAMA ARACLARI

Gozlem ve dokiiman analiziyle veri gesitlendirmesi yapilan bu betimsel durum
calismasinda arastirmanin temel dayanagi olan veriler GSTC-D Kiriterleri ¢ergevesinde
Cirali bolgesinde arastirmacinin gerceklestirdigi gozlemler ve dokiiman analiziyle
toplanmistir. Go6zlemler, Cirali destinasyonunda; turizm isletmeleri (pansiyonlari,
restoranlari, gezi tekneleri, alisveris magazalari, tur sirketleri) faaliyetlerini, dogal
zenginlikleri (plaji, Yanartas bolgesi, hinterlandi), Kamu Yonetimi ve STK’larin
faaliyetlerini ve yerel halkin giinliik yagsamini yerinde gozlemleyerek veri elde edilmistir.
Ayrica GSTC-D Kriterlerinin ne diizeyde gergeklestirildigini anlamak tizere Kamu
yonetimine dair belgeler agirlikli olmak iizere her tiirden resmi veya resmi olmayan yazili
ve gorsel dokiiman (yasal mevzuat, raporlar, onceki donem arastirmalar vb.) incelenerek
veri toplanmastir.

3.7. VERILERIN TOPLANMASI

Durum calismast format: disiplinler arast1 ag calismalar1 igin bir firsat
saglamaktadir. Bu kapsamda arastirmacinin yaptig1 gozlemlerin yeri ve zamanlamas ile
analizi yapilacak dokiimanin belirlenmesi 6nceden yapilandirilmis tematik alana gore
secilmistir. Bu arastirmada verilerin toplanmasi siirecinden once, veri toplama esnasinda
ve sonrasinda arastirma etigi 6n planda tutulmustur. Arastirma etigi bir etik aragtirmanin
nasil yapilacagi konusunda rehberlik eden kurallar derlemesidir (Ersoy, 2015). Pek ¢ok
tartismay1 barindirsa ve bilim insanlari iizerinde hala bir uzlasmaya varmamis olsalar da
son yillarda aragtirma etigine verilen 6nem her gecen giin artmaktadir (Ruacan, 2005).
Insan goriislerinden ziyade yapmus olduklar1 faaliyetlere odaklanan bu arastirmada
(6nceden fark edilemese dahi) gerilim, stres ve endise gibi katilimer i¢in olumsuz
durumlar olusturacak potansiyel mevcut degildir. Arastirmaci, gerek arastirmanin 6n
hazirlik safthasinda ve veri toplama esnasinda arastirma etigine her asamada dikkatlice
uymustur. Veri elde ettigi tiim asamalarda (gdzlem ve dokiiman analizi) 6n yargilarinin,
duygu ve diisiincelerinin bu faaliyetleri etkilemesine izin vermemistir.

Elde edilen veriler sadece bu arastirmaya yonelik kullanilmistir. Tim veriler
paydaslarin (kamu yonetimi, turizm isletmeleri, STK vb.) gizlilik politikalarina uygun

sekilde ele alinmistir. Bu ¢alismada elde edilen tiim kayitlar kurumlara ve kisiye 6zel
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olmasi nedeni ile diger kurum veya kisilerle paylasilmamistir. Toplanan bilgiler sadece
bu akademik ¢alisma (yiiksek lisans tezi) amagli kullanilmistir. G6zlem kayitlar1 basta
olmak tizere elde edilen tiim veriler yedi yi1l saklanacak ve ardindan imha edilecektir.

3.8. VERILERIN ANALIZI

Bir nitel arastirmanin veri analizinde felsefe; baglami anlama, igerigi yorumlama
ve analitik genellemedir (Giinbay1, 2019). Bu ¢alismada verilerin toplanmasi, analizi ve
yorumlanmasinda (ayni zamanda nicel arastirmalarin temelini olusturan) Olgme,
kanitlama ve evrene genellemeden uzaklagilmig, bunun yerine elde edilen veriler (1)
Tema analizi, (2) Betimsel analiz, (3) Igerik analizi ve (4) Analitik genelleme olmak iizere
dort asamada analiz edilmistir. Tema analizi safhasinda arastirma siiresince
gerceklestirilen gozlemlere dair tutulan kayitlar ve incelenen dokiimandan elde edilen
notlar GSTC-D kriterleri esas alinarak Once {ist temalara, ardindan da alt kategori ve alt
temalara ayrilmistir. Ardindan GSTC-D kriterleri ¢ergevesinde olusturulan cetele
tablosunda Cirali destinasyonuna dair yapilan gézlem ve incelenen dokiimanlar 1s1ginda
elde edilen bilgilere tematik olarak yer verilmistir. Nitel arastirma felsefesine (veriyi
anlamak ve yorumlamak) aykiri olmasi nedeniyle olusturulan tabloya iliskin frekans ve
yiizde verilmesine gerek goriilmemistir (Tracy, 2019).

Betimsel (kendine 6zgii niteliklerin tam ve agik bir bigimde anlatilmasi) analiz
asamasinda incelenen dokiiman metinleri ve GSTC-D kriterleri kapsaminda yapilan
gozlemlere dair notlar yine tema analizinde uygulanan yontem kullanilarak gruplanmistir.
Burada fark arastirmacinin toplanan dokiimanlar ve gézlem notlarini iligkilendirmesidir.
Bu sayede aragtirmanin i¢ gegerliligini artirilmus, Kritere iliskin hususlar dogrudan analiz
yapilarak (yani betimlenerek) okuyucuya betimsel bir tarzda sunulmustur.

Icerik analizi safhasinda 6nce temalandirilip ardindan anlamlandirilan veriler, bu
defa yorumlanmistir (Flick, 2015). Yorumlama asamasinda aragtirmacinin kendi
yorumlart da dahil edilmistir. Bu sayede ilk iki asamada ortaya konulanlarin ne anlama
geldigi Dbirbirleriyle iligkilendirilerek ve arastirmacinin yorumu da eklenerek
anlamlandirilmistir.

Analitik genellemeler asamasinda elde edilen sonuglar alan yazina dayali olarak
tartistlmistir. GSTC-D kriterleri ve bu kriterler temel alinarak; diger destinasyonlarda
yapilan ¢alismalarda veya bu konuda yazilan bilimsel yazilarda yer alan hususlar 1s1ginda

bu caligmanin alan yazina ne tiir katki verdigi ve daha dnce yapilan arastirmalarla bu
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calismada elde edilen bulgular arasinda tespit edilen benzerlik ve farkliliklar ortaya
konulmus ve analitik olarak tartigilmistir.

3.9. GSTC-D DEGERLENDIRME ASAMALARI

GSTC-D kriterleri siirdiiriilebilirligi biitiinciil bir bakis acisiyla ele almayi
amaclamaktadir. Kriterler tizerinden ilerlendiginde bir destinasyonun genel yonetisimi,
sosyo-ekonomik faydalari, kiiltiirel mirasin korunmasit ve c¢evresel performansi
degerlendirmektedir. Bu faktorlerin hepsi destinasyon i¢in olumlu bir yatirim ortamina
ilave olarak giiglii bir yer duygusuyla ziyaretgilerin yani sira yerel halk i¢in de yasam
kalitesi gostergeleridir. Bu degerlendirme Cirali’ya mevcut iyi uygulamalar ve risk
alanlar1 hakkinda genel bir bakis saglamak, paydas kapasitesini gelistirmek, destinasyon
politikasini ve uygulamasini gelistirmek i¢in dahili kullanima y6nelik bir arag elde etmek
i¢in bir firsattir. Cirali destinasyonunun degerlendirmesinde GSTC tarafindan belirlenen,
dort agsamadan olusan (Sekil 9) ve pek ¢ok defa uygulanarak gecerlilik ve giivenirliligi
kanitlanmis yontem temel alinmis ve siirece uyulmustur.

Sekil 14: GSTC Destinasyon Degerlendirme Yontemi

On Saha Masabasi
Degerlendirme Degerlendirmesi Degerlendirmesi

Raporlama

Degerlendirme, 6n degerlendirme (pre-desktop assessment) ile baglamaktadir. Bu
asamada degerlendirme siirecine dahil edilecek kilit paydaglara dair haritalama
yapilmakta ve incelenecek politika belgeleri (yasal mevzuat, kilavuzlar vb.)
belirlenmektedir. Caligma siiresince hangi dokumanin hangi amacla inceleneceginin yani
sira Cirali destinasyonunun hangi alanlarinda ne tiir gézlem ve incelemeler yapilacagina
dair detayl1 bir planlama yapilmaistir.

Ikinci asama olarak saha degerlendirmesi (on-site assessment) icra edilmistir. Bu
siirecte saha ziyaretlerinin yani sira paydas toplantilarina gézlemci olarak katilim
saglanmistir. Destinasyonun operasyon, yonetim ve igbirligi sistemleri, 6nemli yerler
ziyaret edilmis ve bu alanlar GSTC-D temelinde degerlendirilmistir. Tiim bu faaliyetler

paydas haritalamas1 ve masa basi degerlendirmesine dayali olarak gerceklestirilmistir.
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Gozlem yapilan yerler, destinasyonun turizmini temsil edecek ve siirdiiriilebilirlik
tizerinde etkisi olacak sekilde secilmistir. Bu esnada kamu yoneticilerinin (kaymakam,
belediye baskani, ilge jandarma komutani, ilge tarim miidiirii vb.) destinasyona yaptiklari
ziyaretler de gbzlem yapmak igin ilave firsatlar dogurmustur.

Ucgiincii asama olan masa bas1 degerlendirmesinde (desktop assessment), yerinde
degerlendirmenin sonuglarina ve ek ikincil veri analizine dayal1 bir rapor olusturulmustur.
Degerlendirme sonuglarinin objektifligini ve rasyonelligini artirmak i¢in ayni zamanda
GSTC Egitmeni olan bir uzman tarafindan olusturulan rapor incelenmistir. GSTC
degerlendiricisi, destinasyonun siirdiiriilebilir turizm degerlendirme raporunu nihai hale
getirmeden once elde edilen verilerin analiz etmistir.

Degerlendirmenin son asamasi olan Raporlamada (Report Submission) ise elde
edilen veriler 1s1ginda metodoloji, elde edilen veriler ve degerlendirmeyi igeren bir sonug
raporu hazirlanmistir.

3.10. GSTC DEGERLENDIRME METODOLOJiSI

GSTC Destinasyon degerlendirmesinde gosterge, kriter ve boliim degerlendirmesi
asamalar1 uygulanmaktadir. Bu kapsamda oncelikle her gosterge degerlendirilmekte,
gosterge degerlendirme ortalamalari kriter degerlendirmesinde esas alinmaktadir. Kriter
degerlendirmeleri  ise  bolim  degerlendirmesini  olusturmaktadir.  Kriterlerin
degerlendirilmesinde sonuglar renkler ve puanlarla gosterilmektedir.

Gosterge puanlamasi yapilirken her gosterge arastirilan, izlenen, tartigilan ve
gozlemlenen durum ve kanitlara gére degerlendirilmektedir. Hicbir belge veya kanit

(61’?

yoksa gostergeler “0” olarak puanlanmaktadir. belgelerin var oldugunu, ancak
uygulamaya veya devam eden c¢aligmalara dair kanit olmadigin1 gosterirken “2” kanit ve
uygulama oldugu durumlarda, “3” ise kanit ve uygulamanin yani sira iyilesme egilimleri
oldugu durumlarda puanlanmaktadir.

Gostergeler degerlendirildikten sonra gosterge puanlarinin ortalamasi her kriter
icin puan olarak hesaplanmaktadir. Kriter puani, “Riskli Alanlar” <1, “Orta Derecede
Riskli Alanlar” 1.00-1.49, “lyilestirme Gerekiyor” 1.50-1.99, “Iyi Performans” 2.00-2.49
ve “Miikemmel Performans” >2.5 olarak degerlendirilmektedir.

Gosterge ve kriterlerin  degerlendirme  ortalamasi  boliimlerin  puanlamasini

olusturmaktadir. Boliimlerin puanlama degerlendirmesi “Seviye 17 <I; “Seviye 2” 1.00-

1.49, “Seviye 3” 1.50-1.99, “Seviye 4” 2.00- 2.49 ve “Seviye 5” >2.5 olarak ifade
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edilmektedir. Gostergelerin degerlendirmesine iliskin bilgileri igeren Tablo 1 asagida
sunulmustur.

Tablo 1: Degerlendirme Metodolojisinde Kullanilan Puanlama Sistemi

Gostergelerin Degerlendirilmesi Kriterlerin Degerlendirilmesi Bolim Degerlendirme

Belgelenmig politika veyaptirim kaniti
bukunmaktadir

2 Geligebilir 1,50-1.99 3Saviye 150-1.99

Belgelenmig politika ve uygulama kaniti
bulunmakta veiyi uygulanmaktadir.

Destinasyon igin geger li degl NA

3 iyi Durum 2-249 4.Saviye 2-249
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4. BOLUM
BULGULAR

Bu bolimde nitel yontem olarak gergeklestirilen bu arastirmada gozlem ve

dokiiman analiziyle GTSC-D kriterleri temel alinarak elde edilen bulgular sunulmaktadir.

Sekil 15: Cirali Genel Goriintimii

Kanak: .medi.co

4.1. BOLUM A: SURDURULEBILIR YONETIM

4.1.1. Al Destinasyon Ydénetim Sorumlulugu

“Destinasyon, ozel sektor, kamu sektori ve sivil toplumun katilimiyla
sirdrilebilir turizme yonelik koordineli bir yaklasimdan sorumlu etkin bir
organizasyon, departman, grup ya da komiteye sahiptir. Bu grup, sosyo-ekonomik,
kiiltzirel ve cevresel sorunlarin yonetimi i¢in sorumluluklar, gézetim ve uygulama
veteneklerini tanmimlamistir. Grup yeterli gekilde finanse edilir, destinasyon yonetimi
saglamada ¢esitli organlarla calisir, yeterli personele (siirdiriilebilirlik deneyimi olan
personel dahil) erigebilir ve operasyonlarinda ve islemlerinde sirdiirdlebilirlik ve
seffaflik ilkelerini izler.”

Cirali yerel yonetim kapsaminda Kemer Belediyesi; merkezi yonetimde ise

Kemer Kaymakamlig1 tarafindan yonetilmektedir. Destinasyon Ulupinar kdyii sinirlart
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icinde kalmaktadir. Merkezi ya da yerel yonetim birimlerinde Cirali turizmi igin
acisindan yetkilendirilmis 6zel bir yonetici bulunmamaktadir. Destinasyon Ulupinar
Koyii muhtarinin yetki sinirinda olsa da muhtarin yetkileri ve giicii sinirhidir. Cirali’da
faaliyetleri yogunlasan baslica kamu kurum ve kuruluslari; Kemer Kaymakamlig: (Ilge
Emniyet Miidiirliigii, ilce Sahil Giivenlik Komutanligi, {lge Jandarma Komutanligs, ilce
Tarim ve Orman Miidiirliigii, Liman Bagkanlig1, {lce Milli Egitim Miidiirliigii vb.), Kemer
Belediye Baskanligi, Cevre ve Sehircilik Bakanligi, Doga Koruma ve Milli Parklar Genel
Miidiirliigii, Tarim Bakanlig1 ve Turizm Bakanligi’dir.

Destinasyonlarda olusan sorunlarin 6nemli kisminin ¢oziimii ¢ok tarafli is
birliginde bulunmustur. Bu nedenle GSTC tarafindan paydaslarin (kamu kurum ve
kuruluslari, STK ve 6zel kuruluslarinin) is birligi ile olusturulmus bir organizasyon, grup
ya da komite bulunmasi destinasyonun iyi yonetimi i¢in 6n kosul olarak belirlenmis ve
ilk kriter olarak ele alinmistir. Cirali’daki turizm faaliyetlerine iliskin kanunlarin
uygulanmasindan sorumlu ¢ok sayida kurum ve kurulus bulunmakta bu da alinacak
kararlarda farkli taraflarin s6z sahibi olmasini gerektirmektedir. Biirokrasinin
koordinasyon mekanizmasi ile is birligi saglanmaya calisilsa da yerel yonetimlerin veya
yerel halkin katilimi gereken durumlarda bu is birligi eksik kalabilmektedir. Zaman
zaman sahilde daha fazla alana sahip olmak isteyen isletmeciler ile deniz kaplumbagasi
koruma galigmalari yiiriiten sivil toplum kurulusu goniilliileri ¢atisabilmekte ya da geceyi
sahilde gecirmek isteyen ziyaretcilerle sahilin kullanimi konusunda anlagsmazlik
yasanabilmektedir. Ya da daha fazla yesil alanda doga ile bas basa bir yasam siirmek
isteyen yerel halk ile destinasyonun popiilerliginin getirdigi ranttan faydalanmak isteyen
daha c¢ok yap1 yaparak bu yapilardan hizla gelir elde etmek isteyen 6zel tesebbiis karsi
karsiya gelebilmektedir. Yahut organik tarim yaparak topragi suyu kirletmeden
sertifikalara emek, zaman ve para harcayan ciftgiler ile daha ¢ok iriin elde etmek igin her
tiirlii tarim ilacin1 kullanip cevreyi kirleten ciftciler ¢atisabilmektedir. Farkli ¢ikar ve
oncelikleri olan kisi ve topluluklar nedeniyle ortak sorunlara ortak ¢dziimler bulmak ve
tek bir amag¢ dogrultusunda ilerlemek mesakkatli olmaktadir. Bu gibi durumlarda
sorunlarin tespit edilmesi ve sorunlara tiim taraflari kapsayici ¢oziimler iiretilebilmesi i¢in
taraflar arasi uzlagma ile olusturulan organizasyonda taraflarin kendilerini ifade etme
olanag1 ve tiim ¢ikarlarin ayni alanda tartisilmasi saglanabilir. Farkli goriiste olan kisilerin

bir arada c¢alisarak goriiglerini ayn1 anda karsi tarafa iletebilmesi ortak miisterekte
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bulusmay1 kolaylastirabilir. Genis katilimli farkli ¢evrelerin hassasiyetlerini Gnemseyen
ve bilimsel verilerle ¢alisan bir yap1 kurulmasi, bu yapida kamu idarecileri, 6zel sektor
temsilcileri ve STK temsilcileri ve konuyu bilen uzmanlarin bulunmasi idealidir.

Cirali’da tiim paydaslarin bir arada temsil edildigi bir organizasyon ya da topluluk
yonetimi bulunmamaktadir. Ancak boyle bir yap1 olmamasina karsin yillardir devam
eden doga koruma c¢aligmalar1 kapsaminda Kaymakamlik tarafindan olusturulan yonetim
toplulugu ve sonrasinda Caretta Caretta deniz kaplumbagasi koruma ¢aligmalar1 sirasinda
yapilagma baskisina kars1 kiyinin ve kiyidaki canlilarin biitiin olarak korunmasi ve kétii
kullanimlar bildirerek konuyla ilgili tiim kurumlarin hizli aksiyon almalarini saglamak
tizere Doga Koruma Milli Parklar Genel Miidiirligii yonetimi tarafindan olusturulan
"Crirali K1yt Koruma Koordinasyon Komisyonu" gibi taraflarin bir araya gelerek ortak
karar alinan topluluklar olusturulmus ve bu topluluklarda alinan kararlara daha fazla
riayet edildigi ve taraflarin memnuniyetinin saglandigi tecriibe edilmistir. Kamu
yoneticileri, 6zel tesebbiis temsilcileri, STK ve yerel halk bu kapsamda bir araya gelmekte
isteklidir.

Cirali’da farkli kamu kuruluslarinin ve yerel yonetimlerin biitceleri ayr1 ayridir.
Ortak amag veya iyilestirme gibi konular i¢in ortak biitge uygulamasi bulunmamaktadir.
Destinasyonda belirli projelerde bir araya gelindiginde projenin biitgesi kapsaminda veya
paydaslarin katilimi ile finansman saglanmis ve faaliyetler gergeklestirilmistir.

Cirali 1994 yilindan itibaren WWF Tiirkiye (Dogal Hayati Koruma Dernegi)
tarafindan baslatilan koruma c¢aligmalar1 sirasinda farkli paydaslarin katilimi ile
olusturulan yonetimler ile tanigmistir. 1997 yilinda baslanilan “Tiirkiye'de Kiy1 Yonetimi
ve Turizm: Cirali ve Belek” projesinin finansmani AB kaynaklidir. Bu proje kapsaminda
“Cirali Koruma Amagl Imar Plan1” ve “Cirali Kiy1 Yonetim Plan1” halk katilimi ile
hazirlanmistir. Bununla birlikte projede yerel halk i¢in dogal hayatin korunmasinin 6nemi
konusunda egitimler verilmesi ve ekoturizm ve organik tarim yapilarak ekonomik
kalkinmanin saglanmasina destek olunmasi, koruma caligmalarinin devam etmesi i¢in de
profesyonel bir ekip olusturulmasi planlanmis ve kismen gerceklestirilmistir.

Yerel halkin yagam kalitesini artirmak ve Cirali ve ¢evresindeki dogal alanlar
korunmasi i¢in planlanan ‘Cirali Kiy1 Yo6netimi ve Siirdiiriilebilir Turizm Projesi’

Birlesmis Milletler Insan Yerlesimleri Programi (UN HABITAT) tarafindan
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odillendirilmistir. S6z konusu 6diiliin degerlendirmesinde insan hayatina olciilebilir
fayda, isbirligi ve siirdiiriilebilirlik konular1 baz alinmistir (WWF, 2017).

WWF Tiirkiye ve Giiney Antalya Turizmi Gelistirme ve Altyap1 Isletme Birligi
(GATAB), ULUKOOP’un kurulmasina ve kooperatifin kamu kurumu yoneticileri, 6zel
tesebbiis sahipleri ¢ift¢i ve yerel halkin katilimi ile olusturulmasina onciiliik etmistir. Bu
sayede olusturulan ULUKOORP ile ortak amag¢ dogrultusunda birlikte ¢aligma pratigi
devam ettirilmektedir. Caretta Caretta deniz kaplumbagasi izleme, arastirma ve koruma
calismalar1 1994 yilindan bu yana Mayis ve Ekim aylar1 arasinda gergeklestirilmektedir.
Caretta Caretta deniz kaplumbagasi yuvalama kumsali koruma ¢alismalar1 2001 yilindan
itibaren Kooperatifin T.C. Tarim ve Orman Bakanligi, Doga Koruma ve Milli Parklar
Genel Midiirliigii 6. Bolge Antalya Sube Miidiirliigii ile imzaladig1 “Antalya Cirali Deniz
Kaplumbagasi1 Ureme Kumsalindaki Yuvalarin Korunmasi Ve Izlenmesine Iliskin Isbirligi
Protokolii” kapsaminda Kaymakamlik, Kemer Belediyesi, goniilliiler, restoran ve
pansiyonlar veya farkli sirketler vb. Gzel tesebbiis, ¢esitli liniversitelerden Ogretim
gorevlileri destegi ile siirdiirmektedir.

Muhtarlik  onciiliiginde ULUKOOP iiyelerince goniillii itfaiye ekibi
olusturulmustur. Ekip hem Cirali’da hem de yakin bolgelerde 112 Acil Servis’e bagh
olarak gorev yapmaktadir. Ekibin yangin sondiirme islerinde kullanmak tlizere 3 adet arac1
bulunmaktadir. Araglardan 2 adeti Antalya Biiyiiksehir Belediyesi ile yapilan protokol
kapsaminda, 1 adeti de kooperatifin kendi imkanlar1 ile alinmistir. EKip ayrica 6 Subat
2023 tarihinde deprem felaketi sonrasi kurtarma caligmalarinda gorev almak {izere
bolgeye gitmistir.

Bu tip projelerdeki ¢alismalari goren tekne isletmecileri iki ayr1 kooperatif,
restoran ve isletmeler agirlikli bir dernek, yerel halktan katilimcilarla ¢evre koruma
dernekleri kurmustur. Cirali’da faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslart ULUKOOP,
Cirali Yanartas Tekneciler Kooperatifi, Yanartas Tekneciler Kooperatifi, Cirali Sevenler
Dernegi, Cirali Restoran ve Otelciler Dernegi, CEYDOSK Dernegidir.

Tiim bu gézlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan Al kriteri gostergelerinin

degerlendirmesi Tablo 2’de sunulmustur.
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Tablo 2: A1 Destinasyon Yonetim Sorumlulugu Degerlendirmesi

A1 Destinasyon Y énetim Sorumlulugu GOSTERGE PUAN  KRITER PUAN
a|Grubun konu ile ilgili yapisini ve sorumluluklarini gosteren dokumante edilmis kanitlar.

b]Mevcut ve gelecekteki fon kaynaklarini gosteren finansal bir plan ve biitce.

c|Diger organlarla olan etkilesim ve baglantilara iliskin kanitlar.

d|Daimi ve sozlesmeli personelin konuyla ilgili deneyimlerini gosteren kayitlar.

Sirdiriilebilirlik ilkelerine uyum ve farkindahgs, s6zlesme ve
isletme siireclerinde seffaflig1 gosteren yonetim siirecleri ve esaslari.

4.1.2. A2 Destinasyon Y onetim Stratejisi ve Eylem Plam

“Destinasyon, siurdirzlebilirlik ilkelerine dayanan ve paydas katilimi ile
gelistirilmig, destinasyon ol¢egine uygun, kamuya acik, ¢ok yillikli destinasyon yonetim
Stratejisi ve eylem plani olusturmus ve uygulamaktadir. Strateji, turizm varliklarinin
tespit ve degerlendirmesini icerir ve sosyo- ekonomik, kiltirel ve ¢cevresel sorunlar: ve
riskleri dikkate alwr. Strateji, destinasyondaki daha kapsamli siirdiiriilebilir kalkinma
politika ve eylemi ile iligkili ve etkilidir.”

Cirali’nin zaman zaman giindeme gelen projelerde ortak hedefler belirlenerek tiim
paydaslar icin iyilestirmeler yapilsa da uzun vadeli siirdiiriilebilir stratejik plani
bulunmamaktadir. Bu siiregte kriterlerde de belirtildigi sekilde ortak akil (stakeholder
engagement) isin 6nemli kismidir. Stratejik planlama yapilmasinda ve uygulanmasinda
engellerden biri kamu ve isletme yoneticilerinin siklikla degismesi gosterilebilir. Ancak
Crralr’da nispeten stabil bir durum s6z konusudur. Isletmeler genellikle yerel halkin
kurdugu aile isletmeleridir; belediye baskani son 3 donemdir ayni kisidir. Sivil toplum
kuruluglarinda taraflar1 bir araya getirtmeye calisan kisiler yer almaktadir. Son ii¢
donemdir segilen muhtar ve azalar, kooperatif (ULUKOOP) iiye ve baskanlarindan
olusmaktadir. Diger taraftan stratejik planin bulunmasi ve uygulanmasi degisen kamu
yoneticilerin uyumlarin1 hizlandiracak ¢alismalarin  kesintisiz devam etmesini
saglayacaktir.

Tiim bu gozlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan A2 Kriteri gostergeleri

degerlendirmesi Tablo 3’de sunulmustur.
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Tablo 3: A2 Destinasyon Yénetim Stratejisi ve Eylem Plant Degerlendirmesi

A2 Destinasyon Y dhetim Stratgjis ve Eylem Plani GOSTERGE PUAN KRITER PUAN
Guhcel destinasyon stratejisi ve eylemini gosteren yayinlanmis bir dokuman

Qo

o

Strateji / plan acik bir bicimde gorulebilir ve cevrimici olarak erisilebilir.

(¢}

Siirdiiriilebilirlik ilkelerine atif ve mevcut varliklarin, sorunlarin
ve risklerin degerlendirmesini iceren strateji ve eylem plan.

Planin gelistirilmesinde paydaslara danisildigini gosteren, toplant: vb. kanitlar.

Strateji ve eylem planinda daha kapsaml stirdiiriilebilir kalkinma politikasina
(SKA'larin takibi dahil) yonelik spesifik atiflar veya tam tersi.

4.1.3. A3 Izleme ve Raporlama

“Destinasyon, turizmden kaynakli sosyo- ekonomik, kiiltiirel ve cevresel sorunlara
ve etkilere yanit vermek ve bunlart izlemek igin bir sistem uygulamaktadir. Faaliyetler ve
sonuglar diizenli olarak izlenir, degerlendirilir ve kamuya agik bir sekilde raporianr.
Izleme sistemi periyodik olarak gozden gecirilir.”

Destinasyon yonetiminde, sadece strateji olustururken degil bu stratejinin
uygulanmasi esnasinda da bilim ve analitik calismalara dayali yonetim bigimi
uygulanmasi gerekmektedir. Olgiilmeyen konular1 yonetmek miimkiin degildir. izleme
de 6lgme ve degerlendirmenin bir pargasidir. Izleme ve raporlama, mevcut durumun
Olciilmesi, sonra stratejilerin belirlenmesi stratejiye uyumun da dl¢iilmesi islemlerini
kapsamaktadir. Cirali’da mevcut durumun ve turizmin sosyo ekonomik etkisinin tespiti
i¢in bir izleme ve raporlama sistemi bulunmamaktadir.

1774 sayili Kimlik Bildirme Kanunu geregi isletme ve konaklama yerlerinde
calisan personel ve konaklayan kisilerin kimlik bilgilerinin kolluk kuvvetlerine (ilge
Jandarma Komutanligi) bildirilmesi gerekmektedir. Bu islem kimlik bildirimi, bu amagla
kullanilan uygulama Kimlik Bildirimi Sistemidir (KBS). KBS ile Cirali’da tesislerde
bulunan turist sayis1 ve uyruklarina ulagilabilmektedir. Buna gore 2023 yilinda toplam
121 bin kisi konaklama yapmis bunun 44 bin kisisi yabanci uyruklu turistlerden
olugsmustur, Haziran 2024 itibariyle 2024 yili ziyaretci sayist 36 bin kisidir. Bunun
haricinde Cirali’da diizenli olarak turizm faaliyetlerine ait bilgilerin alinmasi ve
raporlamasi yapilmamaktadir. Ulupinar Kooperatifi tarafindan sahilde yapilan koruma
calismalarina iliskin raporlamay1 iceren bilimsel bir makale yayimlanmistir. (S6nmez
vd., 2021)

Tiim bu gbzlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan A3 Kriteri gostergeleri

degerlendirmesi Tablo 4’da sunulmustur.



61

Tablo 4: A3 izleme ve Raporlama Degerlendirmesi

A3 lzleme ve Raporlama GOSTERGE PUAN KRITER PUAN
Taniml spesifik ve dlculebilir sosyo-ekonomik, kulturel ve cevresel gostergeler ve hedefler.

Q

o

Gostergelere dayali dlcumler, sonuclariyla birlikte en az yillik olarak kaydedilir ve yayinlanir.

o

Eylemlerin ve ciktilarin raporlama ve izlemesine ait yazih kayitlar.

o

Izleme sisteminin ohceki gozden gecirmeleri ve gelecek gdzden gecirme programi.

4.1.4. A4 Kurumsal Katilim ve Surdiiriilebilirlik Standartlar:

“Destinasyon, turizm isletmelerini sirdiriilebilirlik konulart hakkinda diizenli
olarak bilgilendirmekte ve faaliyetlerini daha szrdzrzlebilir hale getirmeleri i¢in tesvik
etmekte ve desteklemektedir. Destinasyon, sirdiriilebilirlik  standartlarinin
benimsenmesini tesvik etmekte, mimkén olan yerlerde turizm igletmeleri i¢in GSTC-I
Onayl standartlar ve GSTC-I Akredite sertifikasyon planlarinin uygulanmasini tesvik
etmektedir. Destinasyon, sdrdiirilebilirlik sertifikasina sahip isletmelerin bir listesini
yaymlamaktadr.”

Turizm Bakanligi’nin 15.11.2022 tarihli ve 2022/2 Sira Sayili Genelgesi ile
20.02.2023 tarihli ve 2023/3 Sira Sayil1 Genelgesinde diizenleme yapilarak, konaklama
tesislerinin Tirkiye Siirdiiriilebilir Turizm Programi kapsaminda siirdirilebilir turizm
belgesi alinmasi tiim turizm isletmeleri i¢in farkli asamalarla zorunlu tutulmustur.

Tiirkiye Strdiirtilebilir Turizm Programinin zorunlu olmasi turizm paydaslarinda
daha ¢ok farkindalik, egitim alma ve 1yi uygulamalara dahil olma istegi yaratmaktadir.
Turizmi  Gelistirime  Ajansi,  Sirdiiriilebilirlik  Sertifikasyon ~ Programinin
yonetilmesinden, gelistirilmesinden ve bilgilerin  saglanmasindan  sorumludur.
Stirdiiriilebilir turizm programi kapsaminda siirdiiriilebilirlik belgesi alan isletmeler
kurulusun evrensel ag (internet) sitesinde yayimlanmaktadir (tga.gov.tr). Yayimlanan
liste ilge bazinda oldugundan Kurumun resmi evrensel ag (internet) sitesinden otel ismi
girilerek siirdiiriilebilirlik belgesi olup olmadig kontrol edilebilmektedir. Ilgili siteden
alinan bilgilere gore 229 konaklama tesisinin 94 adeti (%41) 1. Asama Siirdiiriilebilir
Turizm Belgesi sahibidir.

Tiim bu gozlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan A4 Kriteri gostergeleri

degerlendirmesi Tablo 5’de sunulmustur.


https://www.turizmgazetesi.com/etiket/turizm
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Tablo 5: 44 Kurumsal Katilim ve Siirdiiriilebilirlik Standartlart Degerlendirmesi

A4 Kurumsal Katilim ve Siirdiir iilebilirlik Standartlari GOSTERGE PUAN KRITER PUAN

Y

Sturdiriilebilirlik konularinin turizmle ilgili isletmelere diizenli
olarak iletildigine dair kanitlar (Medya, toplantilar, dogrudan iletisim vb.)

b |Surdurulebilirlik destegi ve turizmle ilgili islere danismanlik - mevcut ve tesvik edilmistir. _

C |Siirdiiriilebilirlik standartlarina dayal: sertifikalandirilmig igsletmelerin sayisi ve 2 2
yiizdesi (ve GSTC onaylh/akredite olup olmadigi) ve bu sayiy1 asmaya yénelik hedefler.

d|Sertifikasyon programlarinin tesvik edildigine dair kanitlar 2

e |Guncelligi korunmus turizmle iliskili sertifikal isletmelerin listesi 3

4.1.5. A5 Yerel/Bolgesel Katihm ve Geribildirim

“Destinasyon, siirdzriilebilir destinasyon planlama ve yonetimine halkin katilimint
saglar ve tesvik eder. Yerel/bdlge halkinin istekleri, endiseleri, turizm sgrdrdlebilirligi
ve destinasyon yonetimi ile ilgili memnuniyetlerini dzzenli olarak izlenmekte, kamuya
acgtklanmakta ve bunlara karsilik aksiyonlar alinmaktadir. Destinasyon, stirdiriilebilir
turizm firsatlart ve engelleri ile ilgili yerel/lbélge anlayisi gelistirmek ve bolge halkinin
yanit verme kapasitesini arttirmak i¢in bir sisteme sahiptir.”

Kamu kurum kuruluslarina yapilan sikayetler ve verilen dilekgelerle ilgili 15-30
giin i¢inde yanit verilmesi zorunludur.

Cirali’da halkin diizenli katilimi ile karar alma mekanizmalarina katilacagi
toplantilar yapilmamaktadir. Ancak kamu yoneticileri zaman zaman 6nemli giinlerde
halktan katilimcilarla bir araya gelerek onlarin istek ve sikayetlerini dinlemektedir.
Ornegin 14 Mayis 2024 tarihinde "Diinya Ciftgiler Giinii" kapsaminda Kemer
Kaymakami yerel halk ile bir araya gelerek sorunlarmi dinlemis, tarim alanlarinda
incelemelerde bulunmustur.

Kemer Halk Egitim Miidiirliigii tarafindan gegmis yillarda Ingilizce kursu, as¢ilik

kursu benzeri egitimler diizenlenmistir.
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Sekil 16: /4 Nisan Cifi¢i Giinii Kaymakam'in Cirali Ziyareti

Kaynak Arastirmaci tarafindan ¢ekilmistir.

Sekil 17: Kemer Belediye Baskannin Imar Plani Kapsaminda Yerel Halkla Goriismesi

Kaynak: https://www.kemer.bel.tr/
Yerel halk ¢evre duyarliligi ve miilkiyet haklar1 konusunda oldukga bilinglidir. 80’li

yillarda donemin cumhurbaskaninin 18 delikli golf sahasi yapilmasi i¢in buradaki tarim
arazi sahibi koyliilerin Konya bdlgesinde tahsis edilecek tarim alanlarina nakledilmesi
Onerisine karsi ¢gtkmigladir. Benzer bir durum 2011 yilinda da yasanmigtir. Orman Genel
Midiirligi, 2011 yilinda, sahil seridinde belirlenen bir alanda giiniibirlik turizm
faaliyetleri yapilmas1 maksadiyla Antalya Orman Isletme Ormanspor’a; Ormanspor’un
ise alan1 o6zel bir isletmeye kiralama islemine karsi c¢ikmiglardir. Orman Genel

Midiirliigliniin 1. Derece Dogal Sit alani olan Cirali kumsalina geri dontilmeyecek
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derecede zarar verecek ve Cirali'daki yasami kokiinden degistirecek bu projesi yerel
halkin tepkisi ve direnisi ilizerine Antalya Valiligi tarafindan durdurulmustur (Eren,
2014).

Cirali destinasyonunda biyogesitliligin korunabilmesi i¢in yapilan koruma
faaliyetleri yerel halkin katilimiyla gergeklestirilmektedir. Tiirkiye, korunmasi gereken
bir tiir olan Caretta Caretta deniz kaplumbagalarinin Akdeniz'de Yunanistan'dan sonra en
onemli ikinci yuvalama popiilasyonuna sahiptir. Cirali kumsali, bu tiir i¢cin énemli bir
yuvalama kumsal1 olarak kabul edilmis ve koruma ¢alismalar1 baslatilmistir (Elgindz vd,
2022). Halihazirda ULUKOOP tarafindan siirdiiriilen koruma c¢aligmalarina bolgesel
katilim ve kurumlar arasi is birligi kapsaminda Sahil Giivenlik Okul Komutanliginda
egitim goren subay adaylari da destek vermistir. Subay adaylarina 6ncelikle Caretta
Caretta deniz kaplumbagalari, biyogesitlilik, koruma caligsmalarinin 6nemi ve ne sekilde
yapildigi konusunda seminer verilmistir. Giin iginde bolgeye gelerek Olympos antik sehri
arkeolog esliginde ziyaret eden subay adaylar1 Cirali sahili boyunca bolgelere ayrilarak
giin batimindan giin dogumuna kadar gecen siirede devriye gergeklestirmis; bu esnada bir
kaplumbaganin yumurtlama icin karaya ¢ikmasi veya yuvadan yavru ¢ikmasi durumunda
yine kooperatif tarafindan gerceklestirilen kayit altina alma faaliyetlerine nezaret
edilmistir. Gelecegin denizde kolluk gérevlileri olacak subaylarin bu projeye katilimi pek
cok acidan fayda saglamaktadir. Bir yandan koruma calismalarinin parcast olarak
biyogesitliligin korunmasina destek saglarken bir yandan da korunmasi gereken bir deniz
canlis1 hakkinda farkindalik saglamakta, bu tiiriin karsilastig1 tehlikeler hakkinda bilgi
edinmekte ve nasil davranilmasi gerektigine karsi tecriibe kazanmaktadirlar.

Sekil 18: Sahil Giivenlik Okul Komutanligi Subay Adaylarimin Koruma Calismalar
Bilgilendirme Toplantisi
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Kaynak: Aragtirmacinin arsivindendir.
Tiim bu gbzlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan A5 Kriteri gostergeleri
degerlendirmesi Tablo 6’de sunulmustur.

Tablo 6: A5 Yerel/Bélgesel Katilim ve Geribildirim Degerlendirmesi

B OSTERGE P RITER P
a Destinasyon.planlama ve yo"netimine' yerel/bolgesel katilimin desteklenmesi ve kolaylastirilmasinin kanitlari. 2

b |Katilimin duZzeyi ve tipi hakkinda bilgi. 2

¢ | Turizm konularmi kapsayan yerel/bolge halk anketleri ve diger sistematik geribildirim alma mekanizmalari 1.6
d|Yerel/Bolgesel geribildirimlere karsylik alman aksiyonlara iliskin kanitlar =

e |Yerel/Bolge halkina saglanan bilgi, egitim ve ogretim programi 2

4.1.6. A6 Ziyaretc¢i Katilimi ve Geribildirim

“Destinasyon, ziyaret¢inin memnuniyetini, destinasyon deneyiminin kalitesi ve szrdiirzlebilirligi
izlemek ve kamuya agiklamak ve gerekirse miidahale etmek i¢in bir sisteme sahiptir. Ziyaretciler,
destinasyondaki sirdiiriilebilirlik sorunlart ve bunlara Yyénelik olarak oynayabilecekleri rol hakkinda
bilgilendirilir.”

Ziyaretcilerin hizmet aldiklar isletmelere, isletmelerin evrensel ag (internet) sitesi
tizerinden geri bildirimde bulunmalart miimkiindiir. Ancak bunun sistemli olarak
toplanmasi, degerlendirilmesi ve buna karsi alinacak aksiyonlarin belirlenerek alinan
dersler kapsaminda paydaglarla da paylagilmasint igeren bir mekanizma
bulunmamaktadir.

Tiim bu gozlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan A6 Kriteri gostergeleri
degerlendirmesi Tablo 7°da sunulmustur.

Tablo 7: A6 Ziyaretgi Katilumi ve Geribildirim Degerlendirmesi



66

A6 Ziyaretgi Katilimi ve Geribildirim GOSTERGE PUAN KRITER PUAN
Ziyaretcj anketleri (ve diger geri bildirim mekanizmalari) - yurutulen ve raporlanan.

)

o

Ziyaretcjlerin surdurulebilirlik sorunlarina tepkisini iceren anketler ve geri bildirimler.

3]

Ziyaretcj anketi / geri bildirim bulgularina yanit olarak alinan eylemlerin kaniti.

o

Surdurulebilirlik konularini ve bunlara nasil yanit verilecegini kapsayan ziyaretcj bilgilerine ornekler.

4.1.7. A7 Tamtim ve Bilgi

“Destinasyon ile ilgili tamtim ve ziyaretgi bilgilendirme materyelleri
destinasyonun driinleri, hizmetleri ve sirdiriilebilirlik iddialar: agisindan dogrudur.
Pazarlama mesajlart ve diger iletisimler, destinasyonun degerlerini ve sirddriilebilirlige
yaklasgimini yansitir; yerel/bolge halkina ve dogal, Kiiltiirel varliklara saygilidir.”

ULUKOOP’a yapilan Caretta Caretta Deniz Kaplumbagalarinin koruma
faaliyetleri kapsaminda zaman zaman yuva agilis organizasyonlar: diizenlenerek
ziyaretgiler de dahil edilmektedir. Boylece bir yandan ziyaretgilerin ¢evreye ve yaban
hayatinin korunmasina yoniinde duyarlikliklar artirilirken diger taraftan da bolgenin
ulusal ve uluslararast medyada ve sosyal paylagim ortamlarinda tanitimi saglanmaktadir.
Diizenli olarak yuva agilig, ilk yuva etkinligi, diinya kaplumbaga giinii kutlamalari,
goniillii organizasyonlari, sahil temizligi, AB ortak projeleri vb. etkinliklerle konuya ve
Crrali’ya olan ilgi ve farkindaligi artirmaya ¢aligilmaktadir. Bahse konu faaliyetler sosyal
medya uygulamasi Tlzerinden (@caretta.cirali sosyal medya hesabi) halka
duyurulmaktadir.

Sekil 19: Caretta Caretta Deniz Kamplumbagas: Yuva A¢ma Etkinligi

R " 2 ¥

Kaynak: Arastirmaci tarafindan ¢ekilmistir.
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Cesitli kurum ve kuruluglar ile egitim kurumlarinda, farkli projelerde biyo-gesitliligin
anlatildig1 egitimler verilmektedir. Onceleri birkag bin adet basili brosiir dagitarak
yapilan bilgilendirme calismalar1 3 yildir uygulanan teknoloji ve siirdiiriilebilirligin
koruma ¢alismalarinda kullanildigi "Turkcell Projesi" ile Cirali’ya gelen her Turkcell
operatdr kullanicisina bilgilendirme ve koruma ¢alismalarina destek olmalarini saglamak
amaciyla "Deniz kaplumbagasi (Caretta caretta) yuvalama kumsali Cirali’ya hos
geldiniz. Carettalar: korumak icin liitfen saat 21.00 den sonra kumsala ¢ikmayiniz.
Kaplumbagalara ve yuvalarina dokunmaymiz. Motorlu aragla kumsala girmeyiniz.

!

Koruma gorevlilerinin ikazlarina uyunuz." igerikli mesaj gonderilmektedir. Koruma
gorevlileri, kendilerine 6nceden mesaj gelen ziyaretgilerin ikazlarina daha duyarli
davrandigini bildirmistir. Yuvalama sezonunda génderilen mesajlar ile; 13 Haziran 2022-
15 Eyliil 2022 tarihleri arasinda 168.662 adet; 1 Mayis-30 Ekim 2023 tarihleri arasinda
182.306 adet kisa mesaj (SMS) gonderilerek ziyaretgilere bilgilendirme yapilmistir. 2024
yil1 bilgilendirme mesajlar1 gonderimine 15 Mayis tarihinde baslanilmistir.

Sekil 20: Turkcell Tarafindan Cep Telefonlarina Gonderilen SMS Mesajt

zicama® -

Deniz kaplumbagasi
€« TURKCELL A58

(Caretta caretta)
yuvalama kumsali Cirali
ya hos geldiniz.
Carettalari korumak icin
lutfen: Saat 21.00 den
sonra kumsala
cikmayiniz.
Kaplumbagalara ve

yuvalarina dokunmayiniz.

Motorlu aracla kumsala
girmeyiniz. Koruma
gorevlilerinin ikazlarina
inviimnz Kamnanwva ve

Bu kisa kod yanitlanamaz. Daha fazla

bilgi

Kaynak: Turkcell

lutten: Saat 21.00 den
sonra kumsala
cikmayiniz.
Kaplumbagalara ve
yuvalarina dokunmayiniz.
Motorlu aracla kumsala
girmeyiniz. Koruma
gorevlilerinin ikazlarina
uyunuz. Kampanya ve
tanitimlarimiz ile ilgili
SMS/MMS almak
istemiyorsaniz: 2200 a
ETK IZIN IPTAL TCELL
yazip SMS
gonderebilirsiniz.

bilgi
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Sekil 21: Cirali’da Deniz Kaplumbagalar: Giinii Etkinligi

Kaynak: Aragtirmaci tarafindan ¢ekilmistir.

Sekil 22: Maden Koyu’'nda Kati Atik Toplama Etkinligi

Kaynak:

Arastirmacinin

arsivinden alinmistir.

Tiim bu gdzlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan A7 kriteri gdstergeleri
degerlendirmesi Tablo 8’de sunulmustur.
Tablo 8: A7 Tanmitim ve Bilgi Degerlendirmesi

A7 Tanitim ve Bilgi GOSTERGE PUAN KRITER PUAN
a |Icerikle uyumlu guncel bilgiler ve tanitim materyalleri 2
b [Destinasyon bilgi ve tanitiminin dogrulugunu ve uygunlugunu kontrol eden bir surecin mevcudiyeti _ 17
¢ |Netisim icerigi ve dagitim: konusunda yerel/balge halkiyla, cevresel ve kuttutel kurulusfarla istisarelerin kamtlar1| &

4.1.8. A8 Ziyaretci Yogunlugu ve Faaliyetlerin Izlenmesi
“Destinasyon, diizenli olarak gézden gecirilen bir ziyaret¢i yonetim sistemine
sahiptir. Ziyaretci yogunlugu ve faliyetlerinin izlenmesi ve gerekli durumlarda belirli

zamanlarda ve belirli lokasyonlarda ziyaret¢i yogunlugu ve faliyetlerinin azaltilmasi
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veya arttirtlmasi, yerel/bolgesel ekonominin, toplumun, kiltirel mirasin ve ¢evrenin
ihtiyaglarini dengelemek i¢in harekete gegilir.”

Cirali, doga harikasi faunasi, genis ve uzun plaji, uzun siiren turizm sezonu Ve antik
donemden siiregelen kalintilar1 ve efsaneleri nedeniyle c¢ekici bir destinasyondur.
Genelde doga-deniz ikilisinin bulustugu yerde tatil yapmayi ve kiigiik isletmede
konaklamay1 sevenlerin oncelikli tercihidir. Bolgeden Likya Yolu’nun da ge¢mesi
destinasyona  ilgiyi  artirmaktadir.  Olusturulacak  destinasyon  ydnetiminin
destinasyondaki farkl: tatil imkanlarinin tanitimin1 yapmasi, hava sartlarinin uygunlugu
sayesinde aktivitelerin neredeyse tim yila yayilacagini vurgulamasi turizm gelirlerini
cesitlendirilebilir.

Cirali’da ziyaretci yOnetiminin temelini olusturan, ziyaret¢i hacimleri ve
faaliyetlerine iliskin bilimsel olarak desteklenmis elektronik veri toplama sistemi
bulunmamaktadir. Ziyaretgi sayilar1 Genel Kolluk Kuvveti (Jandarma)’nin kontroliinde
konaklama tesisleri tarafindan bilgileri girilen konaklayan ziyaret¢i sayilari kimlik
bildirim sistemi iizerinden (KBS) izlenmektedir. Bu da isletmelerin bilgileri saglikli
girebilmesi Ol¢iisiinde giivenilirdir. Buna gore 2023 yilinda gece konaklayan kisi sayist
121.438’dir; bunun 77 bin kisisi yerli kalan1 yabanci turistten olusmaktadir.

Destinasyonda yaz aylarinda artan talebin diger aylarda da devam edebilmesi
maksadiyla uygun aktiviteler ve zaman zaman etkinlikler diizenlenmek istenmektedir.
Antalya Valiligi tarafindan organize edilen "Yanartag Yiriiylisi" ile Likya Yolunun
tanitimi1 i¢in Kemer kaymakamlig: tarafindan organize edilen "Likya Yiiriylisi" bunlara
ornek olarak verilebilirse de soz konusu aktiviteler diizenli olarak belli bir plan dahilinde
organize edilen faaliyetler degildir.

Tiim bu gdzlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan A8 kriteri gdstergeleri
degerlendirmesi Tablo 9’de sunulmustur.

Tablo 9: A8 Ziyaret¢i Yogunlugu ve Faaliyetlerin Izlenmesi

A8 Ziyaretcilerin Yogunlugu ve Faaliyetlerin izlenmesi GOSTERGE PUAN KRIiTER PUAN
Destinasyon yonetim ve eylem plani; ziyaretin dagitimi ve mevsimsellik konularini ele alir.

[

o

En cok ziyaret edilen yerler de dahil olmak uZzere yil boyunca ziyaretcj hacimlerindeki degisim izlenir.

Ziyaret¢i hacimlerinin ve faaliyetlerinden kaynaklanan etkiler gozlem, yerel/bdlge
halki ve paydas geribildirimi araciligiyla tespit edilir.

O

Q

Ziyaretcj akislarini ve etkilerini yonetmek icjn gerceklestirilen eylemler

Pazarlama stratejisi ve hedef pazarlarin se¢imi, ziyaret kaliplarini,
€ faaliyetlerin etkilerini ve destinasyonun ihtiyaglarini dikkate alir.
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4.1.9. A9 Planlama Diizenlemeleri ve Kalkinmanin Kontrolii

“Destinasyon, kalkinmanin lokasyonu ve dogasini kontrol eden, ¢evresel, ekonomik
ve sosyo- kiiltirel etki degerlendirmesi gerektiren ve siirdiriilebilir arazi kullanim,
tasarim, insaat ve yikimi entegre eden planlama esaslarina, mevzuatina ve politikalarina
sahiptir. Diizenlemeler, 6zel milk kiralama ve turizm amagl: imtiyazlar dahil tim
operasyonlara uygulanir. Esaslar, mevzuat ve politikalar, kamu katilimi ile olugturulmus
geniy kitlelere bildirilir ve uygulanir.”

Cirali kumsalinda turizm faaliyetlerini tehdit eden konularin baginda gelen kagak
ve diizensiz yapilasma sorununa ¢dziim olarak DHKD tarafindan hazirlanan CKAIP
destinasyonda bir STK tarafindan yapilan en genis ¢apli ve etki degeri yiiksek caligmadir.
Konu ile ilgili baglatilan caligmalar hala sonuglandirilamamistir. Cevre haklarinin
avukatlarindan Tuncer Kog, konuyla ilgili bir gazetede verdigi miilakatta Antalya'nin
korunabilmis son alanlarindan olan Cwrali’nin dogal giizelliginin birgok rantgiyi bolgeye
cektigini belirterek "Imar ve miilkiyet problemleri, burada yasayan halkin en biiyiik
sorunu olmasmin yani sira, birtakim rant¢ilar da bu bogluklardan istifade etmeye
calismaktadir. Yapilmasi gereken, ¢ok katli yapilara ve kitlesel turizme izin verilmeyen
ve tarimsal yapuyr koruyan yeni bir imar plamdir. Bir koy olarak Kemer’e bagli olmasi
da idari yonden de sikintilidir. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi ozel bir statiiyle Cirali'ya
gereken degeri vermelidir. Aksi takdirde deniziyle, kumuyla, dogal sit ozelligiyle,
carettasiyla, meyve bahgeleriyle beraber Cirali’da elden giderse Antalya ve Tiirkiye ¢ok
onemli bir giizelligini daha yitirmis olacak” gorisiinii dile getirmistir. (Oda TV, 2011)

Ciral’nin uzun yillardir devam ve hem paydaslart hem de ¢evreyi dogrudan
etkileyen sorunu tamamlanmamis olan CKAIP’dir. Plan, WWF/DHKD 6nciiliigiinde
baglatilan proje kapsaminda halkin goriis ve oOnerileri dikkate alinarak uzmanlar
tarafindan hazirlanmistir. Tiirkiye’de ilk defa thale yontemi ile ve anket ve goriismelerle
yerel halkin katilim1 saglanarak bir STK tarafindan hazirlanan CKAIP, dzellikle planda
cok genis tutulan yol nedeniyle yapilan itirazlar {izerine "dogal alanlar1 ve tarim yapilarini
korumayacagi ve ormanlik alanlara dikkat edilmedigi" gerekcesiyle Danistay tarafindan
iptal edilmistir. Temmuz 2000'de, Turizm Bakanlig1 tarafindan yenilenen arazi kullanim
planlar1 Antalya Kiiltiir ve Tabiat Varliklarin1 Koruma Kurulu'na gonderilmis ve kiiciik

degisikliklerle onaylanarak Turizm Bakanligi'na geri gonderilmistir. Turizm Bakanlig1
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tarafindan onaylanan plan, 2 Ocak 2001 tarihinde Bayimndirlik ve Iskdn Bakanligi'na
gonderilmistir. Baymdirlik ve Iskdn Bakanlig1 gdzden gecirdikten sonra revize edilmis
planlar1 Tarim ve Kdyisleri Bakanhigi'na ve Antalya Bayndirlik 11 Midiirliigiine 18
Agustos 2000 tarihinde devredilmistir. 27 Mart 2002 tarihinde ilgili makamlarin goriisleri
alinarak bakanliklar arasi koordinasyon tamamlanmistir. Nihayet 6 Temmuz 2002
tarihinde, 16 aylik bir siirenin ardindan, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi tarafindan
diizenlenen toplantilarda planlar Tarim Arazilerini Koruma Kanunu 1s1ginda
degerlendirilmistir. Bu toplantilarda ilgili kuruluslarin, proje danismanlarinin ve yerel
halkin katilimi saglanmis, ayrica ilgili taraflarin fikir aligverisinde bulunabilmeleri ve
projeye aktif olarak dahil olabilmeleri i¢in diizenli saha toplantilar1 gergeklestirilmistir.
Toplantilarin ardindan Ekim 2007'de Kiiltiir ve Turizm Bakanlig: tarafindan diizeltilen
Cirali arazi kullanim planlar1 Cirali'da halka acik olarak sergilenmistir. CKAIP siirekli
degistirilmekte ve farkli sebeplerle onaylanmasi ve dolayisiyla yiiriirlige konulmasi
ertelenmektedir. Destinasyonun orman arazisi statiisiinde olan 6nemli kismi1 2B arazisine
(Tiirkiye siirlart igerisinde yer alan ve kadastro islemi yapilarak orman vasfini yitirdigi
belirlenen alanlar) doniistiiriilmiis ve koyliilere tahsis edilmistir. Tahsis sonras1 ayn1 alan
yine orman olarak tescillenmistir.

Yapilan ¢alismalar sonrasi onay1 beklenen CKAIP 1/1000 dlgeklidir. Inceledigimiz
dokiimanda dogal, kiiltiirel, tarihi ve arkeolojik degerlerin tamami dikkate alinarak; bu
degerlerin gelecek kusaklara aktarilmasi, korunmasi gerekli alanlara yonelik plan
kararlarmin gelistirilmesi; bolgede yasayan niifusun yerlesim alanlarinin kontrollii
gelisiminin saglanmasi; bdlgenin sosyal ve ekonomik yonden gelisimine katkida
bulunulmas: temel alimmistir. Yapilagmalarda dogal yapi ve geleneksel mimarinin
korunacag, yapilarin yiiksekliginin 1 kat olacagi, bir parselde yapilacak yapilarin
birbirine mesafesinin en az 4 m olacagi, yapilarda teras, ¢cekme kat, catr kat
yapilamayacagi, toplam bina boyunun 12 metreyi gecemeyecegi, 2 doniim iizerindeki
parsellerde peyzaj projesi yapilmasi zorunlu olacagi, plan sinirlar1 iginde yeni tasocagi,
maden ocag1, mermer ocagi faaliyetleri yapilamayacagi belirtilmistir. Belediye tarafindan
bisiklet yollarinin yapilmasi; merkezi aritma sistemine gegilerek turizm amagh kullanilan
yapilardan kaynaklanacak atik sularin bertaraf edilmesi saglanirken siv1 atiklarin bertaraf
edilmesi de zorunlu tutulmustur. Yapilarin dis cephesinin tas, ahsap vb. dogal

malzemeden ve dogal renklerden olugmasi, her tiirlii tabela tanitim elemanlari afis vb. tas,
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ahsap veya bitkisel malzemeden tiretilmesi ve boyutlarinin en fazla 1 metre olmasi
ongoriilmiistiir. Parsel ve duvar siirlarina tel, beton, tugla vb. duvar yerine ahsap veya
bitkisel ¢it yapilamazken benzer sekilde aydinlatma, ¢op kutusu, oturma banklar1 kent
mobilyalarinin tag ahsap ve bitkisel malzemeden imal edilmesi zorunlu tutulmustur.
Yollarda kaplama malzemesi olarak beton ve asfalt kullanilmayacaktir. Klima motoru,
anten, su deposu vb. gorlintii kirliligine neden olmayacak sekilde kaplanirken
bitkilendirme ve agaglandirma c¢aligmalarinda yoreye uyumlu tiirler secilmesi
ongoriilmiistiir. Ulupinar deresinin aynen korunmasi gerektigi dere yataklari kenarlarinda
yesil alan birakilmasi gerektigi, dere hidroligini daraltacak ¢op moloz atik maddelerin
atilmasinin Onlenmesi gerektigi belirtilmistir. Planda ayrica belediye hizmet alanlari,
saglik tesisi alanlar1, ibadet alanlar1, sosyal ve kiiltiirel tesis alanlari, egitim tesisi alanlari,
acik yesil alanlar, tarimsal nitelikli alanlar, orman vasifli alanlar imar uygulamasina konu
edilemeyecegi belirtilerek turizm alanlarinin nitelikleri belirtilmistir.

Planlama sinirlar1 disinda kalan ve Cirali kumsalini kapsayan kisimlar Beydaglari
Sahil Milli Parki Sinirlar1 i¢inde kalmaktadir. Caretta caretta deniz kaplumbagalari tireme
ve koruma alanlar1 koruma ve kullanma kosullari belirlenmis ve alan denizden karaya
dogru 4 bolimde tanimlanmistir. 1’inci boliim (Koruma bdlgesi); kiy1 ¢izgisinden igeri
65m (arazi doldurulamaz kum ¢ikarilamaz, motorlu aracgla dolasilamaz, tanitici ve
koruyucu levhalar bulunabilir, gece ziyaretci girisi ve 1s1k kullanilmasi yasaktir, 2’nci
bolim (Koruma bolgesi); sadece kuma ¢akilmayan goélgelik kurulabilir, 3’tincii bolim
(Tampon Bolge); kiy1 kenar ¢izgisinden itibaren 100 metredir (giiniibirlik turizm tesisleri
bulunabilir), 4’tincii boliim (Etki Alani); kiy1 kenar ¢izgisinden 1000 metrelik alani
kapsamaktadir. Diger alanlarda oldugu gibi 1siklar igin tesislerde 1siklandirmanin asgari
seviyede olmasi kumsalin aydinlanmasinin dnlenmesi vb. gerekli 6nlemlerin alinmis
olmasi saglanacak, kaplumbaga iireme mevsiminde geceleri insaat c¢alismalari
yapilmayacaktir. Her ne kadar CKAIP heniiz yiiriirliikte olmasa da ¢alismanin tiim
paydaslarin katilimi ile yapilmasi ve hazirlanan planin dogal dengeyi korumaya yonelik
unsurlar igermesi 6ne ¢ikmaktadir.

Tiim bu gbzlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan A9 kriteri gdstergeleri

degerlendirmesi Tablo 10’de sunulmustur.

Tablo 10: A9 Planlama Diizenlemeleri ve Kalkinmanin Kontrolii Degerlendirmesi
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Diizenlemeleri ve 0
a|Gelisimi kontrol eden belirli politikalar / d\i'zenleme.ler /’esaslar- baslik ve tarihe goie tanimlanir ve dokuimante edilir. 2
Destinasyonla ilgili uzun vadeli konulari ele almak i¢in yeterli 6lgekte, gevresel,
ekonomik ve sosyo- kiiltiirel etkileri kapsayan etki degerlendirme gereklilikleri belirlenmistir. 3
¢ |Mulk kiralama ve turizm amac isletme ile ilgili spesifik duzenlemelerin yaptirmu ve uygul iliskin kanitlar 2 24
d|Politikalarin / yonetmeliklerin / yonergelerin gelistirilmesine halkin katilimuna iliskin kanitlar 3
e |Turizmin geli i onerildiginde yerel/bolge halki veya ozel korumal: gruplarla istisare yapildigina ve onaylarmin olduguna dair kanitlar NA
f [Planlama, gelistirme ve uygulama asamalarinda politikalarin / duzenlemelerin / esaslarin bildirimi ve uygulanmasina iliskin kamitlar 2

4.1.10 A10 iklim Degisikligine Uyum

“Destinasyon, iklim degisikligi ile ilgili riskleri ve firsatlart tamimlar. Turizm
tesislerinin yerlesimi, tasarimi, gelistirilmesi ve yonetimi i¢in iklim degisikligine uyum
stratejileri uygulanmaktadwr. Tahmin edilen iklim degisikligi, ilgili riskler ve gelecekteki
kosullar hakkinda bolge sakinleri, igletmeler ve ziyaretciler icin bilgi saglanmaktadir.”

Cirali’ya 6zel, iklim konularmi ele alan bir yOnetim stratejisi veya plani
bulunmamaktadir. Paydaglar, kuraklik veya zamansiz yagislar ile olagandisi hava
kosullar1 veya tarim iriinlerindeki degisiklikler konusunda farkindaliga sahiptir ancak
bununla ilgili bilgilendirme, dnlem alinan aksiyon vb. iligkin bilgi bulunmamaktadir.

Tiim bu gozlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan A10 kriteri gostergeleri

degerlendirmesi Tablo 11°de sunulmustur.

Tablo 11: A10 /klim Degisikligine Uyum Degerlendirmesi

A10iklim Degigkligine Uyum GOSTERGE PUAN KRITER PUAN
Destinasyon yohetim stratejisi ve eylem plani iklim sorunlarini tamimlar ve ele alr.

Y

o

Turizmin gelismesi ve faaliyetleri icin duzenlemeler, yohergeler ve imar iklim dedisikliginin sonuclarini icermektedir.

o

Mevcut ve gelecekteki riskleri kapsayan bir iklim riski degerlendirmesi - baslatilmis ve kamuya acik hale getirilmisir.

o

Yerel/Bolgesel ekosistemlerin iklim degisikligine uyum uzerindeki etkisinin ve katkisinin dikkate alindiginin kaniti.

@

Iklim degisikligi hakkinda kamuya acik hale getirilmis bilgiler.

4.1.11. A1l Risk ve Kriz Yonetimi

“Destinasyon, destinasyona uygun bir risk azaltma, kriz yonetimi ve acil durum

miidahale planina sahiptir. Kilit unsurlar bélge sakinlerine, ziyaretgilere ve igletmelere
iletilir. Plamin uygulanmas i¢in prosedirler ve kaynaklar olusturulur ve dizenli olarak
geincellenir.”

Cirali’da destinasyona uygun bir risk azaltma, kriz yonetimi ve acil durum
miidahale plani bulunmamaktadir. Antalya valiligi tarafindan her yil il bazinda belirli
caligmalar yapmis olsa da Cirali 6zelinde bir ¢alismaya rastlanmamistir. (AFAD, 2022)

Tim bu gozlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan A1l kriteri gostergeleri
degerlendirmesi Tablo 12’de sunulmustur.

Tablo 12: A1l Risk ve Kriz Yénetimi Degerlendirmesi
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A1l Risk veKriz Y onetimi GOSTERGE PUAN KRITER PUAN
Destinasyondaki turizm icin belgelenmis bir risk azaltma, kriz yohetimi ve acil mudahale plani.

Plan, dogal afetler, terorizm, saghk, kaynaklarin tiilkenmesi ve bolgeye uygun digerleri de dahil
olmak iizere cok cesitli riskleri tanimaktadir.

Acil durumlarda ve sonrasinda kullaniimak uzere belirlenen iletisim prosedurleri.

Risk ve kriz yohetimi konusunda yerel/balgesel bilgi ve egitim programu.

4.2. BOLUM B: SOSYO-EKONOMIK SURDURULEBILIRLIK

4.2.1. B1 Turizmin Ekonomik Katkisinin Ol¢iilmesi

“Turizmin destinasyon ekonomisine dogrudan ve dolayli ekonomik katkisi izlenir
ve kamuya ag¢iklanir. Uygun olgiimler, ziyaret¢i hacmi seviyesi, ziyaretgi harcamalari,
istihdam, yatirim ve ekonomik faydanmin dagiliminin kanitlarin igerir.”

flge bazinda Jandarma Genel Komutanliginca tarafindan olusturulan KBS ile
turizm igletmelerinin ziyaret¢i sayilarinin yani sira, Turizm Bakanligi tarafindan Olimpos
ve Yanartas Oren yerleri girisi veya vergi dairesince bazi ekonomik veriler
toplanmaktadir. Ancak 6rnegin vergi dairesi kayitlarinda isletme kayitlarinin tamaminin
ilge merkezli olmamasi vb. nedenlerle Cirali 6zelinde toplu bir veriye ulagsmak oldukca
giictiir. Ziyaretgi sayilar1 basta olmak {izere, harcama davraniglar1 gibi ekonomik etki
analizi icin ihtiya¢ duyulan verileri toplayacak bir sistem mevcut degildir. Turizmin
ekonomik katkisina iligkin yillik bir rapor da bulunmamaktadir.

Tiim bu gozlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan B1 kriteri gostergeleri

degerlendirmesi Tablo 13’de sunulmustur.

Tablo 13: BI Turizmin Ekonomik Katkisinin Olgiilmesi Degerlendirmesi

GOSTERGE PUAN KRITER PUAN

B1 Turizmin Ekonomik Katkisin Olgiilmesi
Ekonomik veri toplama programu.

s

b |Turizmin destinasyona dogrudan ve dolayli ekonomik katkis1 hakkinda y1llik raporlar.

Cesitli ekonomik etki 6lgtimlerini kapsayan veriler (6rn. Hacim, harcama, istihdam, yatirim
ve ekonomik faydalarin destinasyona yayilmast).

4.2.2. B2 Saygin Is ve Kariyer Firsatlari

“Destinasyon turizmde egitimi ve kariyer firsatlarini destekler ve ézendirir.
Destinasyondaki turizm isletmeleri, yerel/bolgesel istihdama yénelik firsat esitligini,
egitimi ve gelisimi, emniyetli ve givenli ¢alisma ortamint ve herkes i¢cin gecinmeye
yetecek bir zicret saglamayr taahhiit eder.”

Cirali’da WWEF tarafindan projeler kapsaminda diizenlenen egitimler yani sira
Kemer Halk Egitim Miidiirliigii tarafindan ge¢mis yillarda Ingilizce kursu, as¢ilik kursu

benzeri egitimler diizenlenmistir.
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Cirali’da genelde aile isletmeleri veya kiigiik oOlgekli isletmelerin faaliyet
gostermesi nedeniyle ¢alisanlar nispeten daha sakin kosullarda ¢alismaktadir.
Tim bu gozlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan B2 kriteri gostergeleri
degerlendirmesi Tablo 14’da sunulmustur.

Tablo 14: B2 Saygin Is ve Kariyer Firsatlar: Degerlendirmesi

B2 Savag e karive atla O ) PLJA R R PLA

a|Yerel/Bolgesel olarak mevcut olan ilgili beceri egitim programlarinin / kurslarinin saglanmasi. 2
b|Turizm isletmelerinin saygin is / kariyer firsatlari sunma taahhiidii beyanlar:. 2
Ozel korumal gruplar da dahil olmak iizere yerel/bslge halkina saglanan ve onlar 1.75
C|tarafindan kullanilan egitim ve istihdam firsatlari. 2
Calisma kosullarinin kontrol edilmesi ve sikayetlerin alinmasi / ele alinmasi
d icin kanallar (6rnegin isci sendikalarinin katilimu).

4.2.3. B3 Yerel/Bolgesel Girisimcileri ve Adil Ticareti Desteklemek

“Destinasyon yerel/bolgesel isletmeleri, tedarik zincirlerini ve sirdiriilebilir
yatirumlar: destektekleyerek turizm harcamalarinin yerel/bolgesel ekonomide tutulmasini
tesvik eder. Adil ticaret ilkelerine dayanan, bélgenin dogasini ve kiiltiiriinii yansitan
yerel/bslgesel sirdiriilebilir dirdnlerin gelistirilmesini ve satin alinmasini destekler.
Bunlar, yiyecek ve icecek, el sanatlari, performans sanatlari, tarim dirdginleri vb. olabilir.”

Crirali’da yerel halkin gecim kaynagi genellikle turizm ve tarimdir. Turizm
isletmeleri kiigiik aile pansiyonlari, restoranlar ve deniz turizmi (gezi teknesi)
isletmelerinden olugmaktadir., ULUKOOP tarafindan verilen Dbilgiler 1s18inda
destinasyonda turizm amagcli isletmelerin sayilar1 Tablo 15’de sunulmustur.

Tablo 15: Cirali 'da Turizm Isletmeleri

S.No  Tletme Tiirii Isletme Sayisi
1 Otel (Otel, Motel, Apart, Butik) 24

2 Pansiyon 179

3 Kamping 9

4 Gliniibirlik Ev 17

5 Restoran 52

6 Tur Sirketi 5

7 Deniz Turizmi Teknesi 29

ULUKOOP, biyogesitlilik, iklim degisikligi gibi ¢evre koruma konulartyla ilgili
projeleri destekleyen Kiiresel Cevre Fonu’nun Kii¢iik Hibeler Programi'ndan iki defa

mali destek almistir.
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Korunan Bir Alanda Yasayan Yerel Halk i¢in Siirdiiriilebilir Kalkinma Modeli
Projesi 2001-2003 yillar1 arasinda uygulanmis ve organik tarima dayali bir yerel kalkinma
modelinin benimsenmesi (toprak yapisi, geleneksel tarimda karsilasilan sorunlar, bir
kavram olarak organik tarim ve organik tarim ig¢in gerekli kosullar) konusunda yerel
halkin ve Kooperatif tiyelerinin egitimini kapsamistir. Proje siiresince Kooperatifin iiye
sayist 35'e, organik olarak iiretilen sertifikali Girlin sayis1 ise 18'e yiikselmistir (Ergin,
2009).

Diger proje “Ulupmar-Cirali'da Eko-Tarim ve Eko-Turizmin Katilimci
Uygulamas1” ad1 altinda ilk projenin devami niteliginde olup 2 yil siirmiistiir. Kadinlarin
ve genglerin organik gida iiretimi ve pazarlamasi konusunda egitilmesi, bir organik tarim
el kitabinin hazirlanmasi, Cirali iiriinleri i¢in marka yaratilmasi ve geleneksel liriinlerin
iiretimi ve pazarlanmasi planlanmistir ancak markalagsma ve el kitab1 olusturma ¢abalari

sonuglandirilamamistir. Kooperatif, tirtinlerini kooperatif satis yerinde ve evrensel ag

tizerinde “https://www.ekocirali.com” adresinden satmaktadir (Sekil 14).
Sekil 23: ULUKOOP Uriin Satis Yeri

; f,éjsm.w :
t = = g i

Kaynak: Arastirmact tarafindan gekilmistir.

Giincel olarak kooperatif baskanindan alinan bilgilere gore destinasyonda 26
cift¢inin organik iiriin sertifikas1 bulunmakta bununl14’i kooperatif iiyesidir ve satislarini
kooperatif araciligi ile gergeklestirmektedir. Organik {iretim yapilan alanlarda halihazirda
toplam 50 doniim nar, 26 doniim portakal, 16 donliim limon, 8 doniim mandalina ve 4

doniim avokado tiretilmektedir. E ticaret ve organik pazarlarda satig1 yapilmaktadir.
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Tiim bu gozlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan B3 kriteri gostergeleri
degerlendirmesi Tablo 16’de sunulmustur.
Tablo 16: B3 Yerel/Bolgesel Girisimcileri ve Adil Ticareti Desteklemek Degerlendirmesi

B3 Yerel Bolgesel Girisimleri ve Adil Ticareti Desteklemek GOSTERGE PUAN KRiTER PUAN

a|Turizmle iligkili KOBIler icjn destinasyonda mevcut tavsiye, finans veya diger desteklerin destinasyonda meveudiyeti.

b|Turizmle iligkili KOBI’ler icin pazara erisim konusunda yardim

c|Yerel/bolgesel uiin ve hizmetleri satin almalari icin yerel/bolgesel turizm isletmelerine yonelik tesvik ve yardimer faaliyetler 3 22
d|Yerel/bolgeselgiftcilerin, zanaatkatlarm ve gida uieticilerinin turizm deger zincirine katilmalarma yardime: olacak girisimler 3
e|Yerel/Bolgesel urunler ve el sanatlari tanmimlanir, tanitilir ve ziyaretgilere satilabilir. 3

4.2.4. B4 Yerel/Bolge Halki Destegi

“Destinasyon, isletmeleri, ziyaretcileri ve halki toplum ve siirdiriilebilirlik
girisimlerine sorumlu bir sekilde katkida bulunmalarini saglayacak ve tesvik edecek bir
sisteme sahiptir.”

Yapilan uluslararas1 ¢aligsmalar yani sira yerel projelerle doganin korunmas: ile
buna uygun turizm ve tarim yapilabilecegi yillardir gosterilmeye ¢alisilmakta yerel halk
bu konuda bilinglendirilmektedir. Her ne kadar zaman zaman farkli ¢evrelerden bu
durumun aksine tesebbiisler ile karsilasilsa da 6zellikle destinasyonun yakin ¢evresindeki
Adrasan ve Olympos ile karsilagtirildiginda ve yapilagma, denizdeki tekne sayisi, otel ve
diger isletmelerdeki ticret farki dikkate alindiginda Cirali yerel halkinin nispeten bilingli
davraniglari tespit edilebilmektedir.

Tiim bu gozlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan B4 kriteri gostergeleri
degerlendirmesi Tablo 17°de sunulmustur.
Tablo 17: B4 Yerel/Bolge Halki Destegi Degerlendirmesi

B4 Y erel Bolge Halki Desteg GOSTERGE PUAN KRITER PUAN

Yerel/Bolgesel turizm isletmeleri tarafindan yerel/bslgesel toplum ve 2
strdiiriilebilirlik girisimlerine destek tesvik edilir ve kolaylastirilir.
Ziyaretgilerin, yerel/bolge halki ve siirdiiriilebilirlik 2 2
girisimlerini desteklemesi i¢in programlar mevcuttur ve bunlar tesvik edilir.
¢|Gonulluluk ve topluluga katihm icin zorlama veya istismar yapilmaz. 2

4.2.5. B5 Sémiirii/Istismar ve Ayrimeihig Onleme

“Destinasyon, insan haklari konusunda uluslararas: standartlar: uygular. Ozel
korumali gruplar ve diger savunmasiz gruplara yonelik ticari, cinsel veya bagska herhangi
bir istismar ve tacizi onlemek ve raporlamak i¢in olusturulmus yasalara, uygulamalara
ve vyerlesik davranis kurallarina sahiptir. Yasalar ve yerlesik uygulamalar kamuya

’

aciklanr ve uygulanir.’
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Ulkemizde insan haklari ile ilgili uygulanan yasa ve sdzlesmelerin baslicalar:
sunlardir.

« Avrupa insan Haklar1 Sozlesmesi

o AB Temel Haklar Bildirgesi

« Avrupa Sosyal Haklar Sarti

o Avrupa Kentli Haklar1 Bildirgesi

e Birlesmis Milletler Yasl ilkeleri

o BM Tiiketici Haklar1 Evrensel Beyannamesi

« Tiirkiye insan Haklari Kurumu Kanunu

e BM Cocuk Haklar1 Bildirgesi.

e BM Cocuk Haklar1 S6zlesmesi.

S6z konusu kanunlara aksi bir durum s6z konusu oldugunda sikayet durumunda
tilkenin mahkeme ve yetkili kurumlar1 gerekli aksiyonlar1 almaktadir. Destinasyonda
kolluk kuvvetleri tarafindan séz konusu durumlarin olusmasinin engellenmesi igin
devriye gezilmesi, ulasilabilir alanlarda irtibat noktalar1 kurulmasi, daha sik olay ¢ikan
konumlarda daha sik bulunulmasi vb. aksiyonlar alinmig olmakla birlikte bu konularla
ilgili diizenli risk ve etki analizi yapilmamaktadir.

Tiim bu gozlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan BS kriteri gostergeleri
degerlendirmesi Tablo 18’de sunulmustur.

Tablo 18: B5 Somiiriil [stismar ve Ayrimciligi Onleme Degerlendirmesi

B5 S& stismar ve A g1 Onleme O R PUA R R PUA

a|Insan haklari, scmuru; ayrimcilik ve taciz ile ilgili destinasyonda uygun yasalara atif (baslik, tarih) 2

o

Ust yasalarin ve ilgili iyi uygulamalarin (turizm isletmeleri ve ziyaretciler icin) uygulandiginin kanitt 2

Ticari, cinsel veya baska herhangi bir istismar ve taciz dahil olmak iizere insan haklarina
iligkin risk ve etki analizi diizenli olarak yapiimaktadir .

Destinasyon ve kilit turizm oyunculari, Cocuklarin Seyahat ve Turizmde
Cinsel Somiiriiye Kars1 Korunmasi icin Davranis Kurallarina yonelik imza sahibidir.

o

4.2.6. B6 Miilkiyet ve Kullanim Haklar1

“Miilkiyet haklart ve edinime iliskin kanun ve yonetmelikler belgelenir ve
uygulanir. Toplumun ve yerel/bolge halkinin haklarini gozeterek, halkin katilimi
saglanarak ve onceden bilgilendirilmis izin ve adil tazminat olmaksizin yeniden yerlesime
izin verilmez. Ayrica kilit kaynaklara erisim ve kullanim haklart da yasalar ve

dzizenlemeler ile korunur.”
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Miilkiyet haklar1 yasalarla korunmustur. Bununla birlikte Yerel halk, uzman
topluluklar ve kamu tarafindan hazirlanan CKAIP halihazirda yiiriirliikte degildir. Bu
kapsamda arazi miilkiyet hakkinin korunmamasi nedeniyle yerel halk uzun yillardir
kontrolsiiz yapilagsma, kitle turizm yapilar1 yapilmasi ve sahip olduklar1 alanlarin
ellerinden gitmesi tehdidi ile kars1 karsiyadir.

Tiim bu gozlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan B6 kriteri gostergeleri
degerlendirmesi Tablo 19’de sunulmustur.

Tablo 19: B6 Miilkiyet ve Kullanim Haklar: Degerlendirmesi

B6 Miilkiyet ve Kullanim Haklari
a|Ozel mulkiyet, edinim ve kaynaklara erisim ile ilgili destinasyonda uygun yasalara atif (baslik, tarih)

GOSTERGE PUAN KRITER PUAN

(=2

Toplumsal ve yerel/bdlge halkinin haklari, halkin katihimi ve yeniden yerlesim ile ilgili iist yasalara atif

)

Turizm gelisimi ve faaliyeti kapsamindaki iist yasalarin uygulandigina dair kanit

o

Topluma danisma, riza ve tazminatin kaniti.

4.2.7. B7 Emniyet ve Giivenlik

“Destinasyon, hem ziyaretgilerin hem de mahalli sakinlerin ihtiyaglarin: gozeterek
Su¢, giivenlik ve saglik risklerini izlemek, onlemek, kamuya rapor etmek ve bunlara yanit
vermek i¢in bir sisteme sahiptir.”

Bolge emniyet ve giivenlik faaliyetleri, kolluk giicii olan jandarma ve sahil giivenlik
tarafindan yerine getirilmektedir. Giivenlik hizmetlerinde bir aksaklik yasanmamaktadir.
Yerlesik halkin kolluk birimlerine giiveni yliksek seviyededir.

Cirali’da Aile Hekimi Uygulama Yonetmeligi’ne gore Tekirova ASM tarafindan
haftada bir giin gezici saglik hizmeti verilmektedir. Yaz aylarinda 112 Acil Servis
tarafindan goérevlendirilen ambulans 24 saat siireyle lokasyonda kalarak gorev
yapmaktadir. Destinasyonda tam zamanli hizmet veren bir saglik kurulusu
bulunmamaktadir.

Tiim bu gozlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan B7 kriteri gostergeleri
degerlendirmesi Tablo 20’de sunulmustur.

Tablo 20: B7 Emniyet ve Giivenlik Degerlendirmesi

B7 Emniyet ve Glvenlik GOSTERGE PUAN KRITER PUAN

a|Destinasyonda saglik ve guvenlik hizmetleri iyi yerlesmis, ve aktiftir. 2
b|Guvenlik ve saglik hizmetlerinin sunumunda ziyaretcilerin ihtiyaclari tanimlanir ve giderilir. 3
c|Turizm tesisleri, guvenlik ve hijyen standartlarina uygunluk acisindan denetlenir. 2

4.2.8. B8 Herkes icin Erisim
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“Miimkiin olan yerlerde, engelli ve hareket kisiti olan veya diger ozel erisim
ihtiyaglarina sahip olan diger Kigiler de dahil olmak zzere; dogal ve kiiltirel ozellikteki
yerler ve diger tesisler ve hizmetlerin herkes tarafindan erigebilir olmasi. Mekanlar ve
tesislerin hemen erisilebilir olmadigi durumlarda erisim, ulasilabilecek erisim
gereksinimleri olan kigiler i¢in konaklama yerlerini dikkate alan, makul ¢ozimlerin
tasarimi ve mekamn biitiinligii korunarak uygulanmasi yoluyla saglanir. Mekanlarin,
tesislerin ve hizmetlerin erigilebilirligi hakkinda bilgi saglanir.”

Stirdiiriilebilir  turizm  sertifikalandirma ¢alismalar1 kapsaminda tesislerin
erisebilirligi kriterlerde yer almaktadir ancak genelde tekerlekli sandalye erigimi dikkate
alarak diizenlemeler yapilmakta gorme engelli veya igitme engelli ziyaretciler igin
diizenlemeler yapilmamaktadir.

Destinasyon bazinda engelliler i¢in herhangi bir diizenleme yapilmamustir.

Tiim bu gozlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan B8 kriteri gdstergeleri
degerlendirmesi Tablo 21’de sunulmustur.

Tablo 21: BS Herkes I¢in Erisim Degerlendirmesi

a|Ziyaret yerleri, tesisler ve hizmetlerin erisjlebilirligi hakkinda standartlar ve duzenlemelerin mevcudiyeti.

b|Kamu tesislerinde erisjlebilirlik standardinin tutarh bir sekilde uygulanmas.

c|Ziyaret yerlerinin ve erisjlebilir tesislerin dlgiitleri / oranlari hakkinda veri.

d|Bir dizi erisim ihtiyaci olan insanlar icin erisimi iyilestirmeye yohelik programlarin kaniti.

®

Erisilebilirlige iliskin bilgiler bir butuh olarak destinasyon hakkindaki iletisim kapsamina alinmistir.

—

Onemli mekanlarda, erisjlebilirlik ile ilgili detaylar ziyaretcj bilgilendirmelerine dahil edilmistir.

4.3. BOLUM C: KULTUREL SURDURULEBILIRLIK
4.3.1. C1 Kiiltiirel Varhiklarin Korunmasi

“Destinasyon, insa edilmis miras ve kiltiirel manzaralar dahil olmak zizere kiiltzirel

varliklar: degerlendirmek, rehabilite etmek ve korumak i¢in bir politika ve sisteme
sahiptir.”
Ulkemizde kiiltiirel koruma ve kiiltiirel mirasin siirdiiriilebilir gelisimi ile ilgili

bircok mevzuat bulunmaktadir.

o Kiiltiir ve Tabiat Varliklarin1t Koruma Kanunu

e Yipranan Tarihi ve Kiiltiirel] Tasinmaz Varliklarin Yenilenerek Korunmasi ve
Yasatilarak Kullanilmas1 Hakkinda Kanun

e Korunmasi Gerekli Tasinmaz Kiiltiir Varliklarinin Yap1 ve Denetim Esaslarina

Dair Yonetmelik
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e Kiiltiir ve Tabiat Varliklariyla ilgili Yapilacak Arastirma, Sondaj ve Kazilar
Hakkinda Yonetmelik

e Tasinmaz Kiiltiir Varliklarinin Korunmasina Ait Katki Payina Dair Y6netmelik

e Kiiltiir ve Tabiat Varliklarim1 Koruma Kanunu Kapsamindaki Kiiltiir
Varliklariin Rolove, Restorasyon, Restitlisyon Projeleri, Sokak Sagligi ve Cevre
Diizenleme Projeleri ile Bunlara iliskin Depolama, Nakil Isleri ve Kaz1 Calismalari Dahil
Uygulama ve Degerlendirilmesine Y6nelik Mal ve Hizmet Alimlarina {liskin Yonetmelik
(revize 2009)

Bunun yani sira kiiltiirel varliklarin korunmasina iliskin iilkemizin taraf oldugu
sozlesmelerden bazilari asagida belirtilmistir. (https://teftis.ktb.gov.tr)

« Arkeolojik Mirasim Korunmasina Iliskin Avrupa Sézlesmesi

e Avrupa Mimari Mirasinin Korunmasi Sézlesmesi

» Diinya Kiiltiirel ve Dogal Mirasin Korunmas: S6zlesmesi

e Silahli Bir Catigma Halinde Kiiltiir Mallarinin Korunmasina Dair S6zlesme

« Kiiltiir Varliklarinin Kanunsuz Ithal, Thra¢ ve Miilkiyet Transferinin Onlenmesi

Ve Yasaklanmasi Igin Alimacak Tedbirlerle ilgili S6zlesme

« Kiiltiir, Egitim ve Bilim Alaninda Isbirligi Anlagmasi

« Akdeniz'de Ozel Koruma Alanlarma liskin Protokol

o Milletleraras1 Anitlar ve Sitler Konseyi Tiirkiye Milli Komitesi Y6netmeligi

e Somut olmayan Kiiltiire] Mirasin Korunmasi S6zlesmesi

Cirali'nin tarihi ve dogal zenginlikleri yasal statiilerle koruma altina alinmigtir.
Olympos Antik Kenti Arkeolojik SIT alani, Olimpos'un kuzeyinde 3 km boyunca uzanan
sahil ve hemen i¢ bolgesi 1’inci ve 2’nci derece Dogal SIT alami ilan edilmistir.
Olympos’ta ilk bilimsel calismalar 1991 ve 1992 yillarinda Antalya Arkeoloji Miizesi
Bagkanlig1 tarafindan kurtarma kazisi olarak gergeklestirilmistir. 2006 yilindan itibaren
kazi calismalar1 kesintisiz siirdiiriilmektedir. Antik kent kazilarina iliskin bilgilere.
“https://olymposkazisi.com” evrensel ag sitesinden ulasmak miimkiindjir.

Arkeolojik kazi caligsmalar1 Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nca belirlenen biitce
kapsaminda yapilmakta; 6ren yeri girisleri ve 6ren yerlerindeki miizelerin isletilmesinden
elde edilen gelirin bir kismi1 kazi alaninin finansmani igin aktarilmaktadir. Turizmden elde
edilen gelir bu sekilde alanda kazi ¢alismalarinda kullanilmaktadir. 2252 sayili Kiiltiir

Bakanligi Doner Sermaye Kanunu kapsaminda 2023 yili i¢inde Olimpos kazilari igin 38
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milyon TL biitge ayrilmistir. Kazi baskan1 ve Pamukkale Universitesi Fen Edebiyat
Fakiiltesi Sanat Tarihi Boliimii Ogretim Uyesi Dog. Dr. Gékgen Kurtulus Oztaskin,
Olympos'taki ¢alismalarin son 3 yildir 12 ay boyunca kesintisiz devam ettigini; kazi
caligmalariyla ayni1 anda restorasyon ve konservasyon calismalarini ylriittiiklerini
belirterek su agiklamalari yapmustir. " Yeni bulgularimiz var, bunlar heyecan verici. Her
buluntuya gore yeni bir yol ¢iziyoruz ve yeni sorularin pesinden kosuyoruz. Bu yil igin
odenek miktarimiz olduk¢a yiiksek. Bu elimizdeki projelerin sonlanmast demek. Bu
destekler sayesinde sadece kazip, gostermek degil, hem korumak hem restorasyonu
yapmak hem de alanlarin ziyaretgiler tarafindan algilanmasini kuvvetlendirmeye yonelik
calismalar yapabilecegiz. Bugiine kadar yaptigimiz c¢alismalart bu yil igerisinde
taglandiracagiz. Olympos'ta yapilar, caddeler, diikkanlar gibi biitiin bir kentsel dokunun
korunarak bugiinlere kadar gelebilen ender kentlerden, deniz kiyisinda kurulmug liman
kenti. Kullamima agik sahiliyle kara arasinda yerlesen bir antik kent oldugu i¢in, deniz
icin gelen insanlart da tarihi dokunun icerisine aliyor. Son donemlerde deniz igin kente
gelen turistin vaktinin 6nemli bir kismini artik antik kentte gegirmeye basladigini
gozlemledik." (AA, 2023)

Sekil 24: Olympos Kazi Calism

alarinda Mozaik Temizligi

=

Kaynak: Anadolu Ajansi
Sekil 25: Kemer Kaymakami Olympos Oren Yeri Incelemesi
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Kaynak: Arastirmacinin arsivindendir.

Bolgede (Maden Koyu) 1’inci Derece Dogal Sit Alani sinirlari i¢inde yer alan diger
bir varlik da doksanli yillara kadar krom igleme tesisi olarak kullanilan yapilardir. Krom
isleme tesisinde yer alan {iretim alanlar1 ve makineleri, depo yapilari, ulagim tesisleri ve
is¢ilerin konaklama alanlari gibi her tiirlii yap1 ile makineler Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1
Antalya Kiiltiir Varliklarini Koruma Bolge Kurulu’nca 2014 yilinda korunmasi gerekli
taginmaz kiiltlir varligi olarak tescil edilerek koruma altindadir.

ATSO dergisinde yer ile ilgili olarak “Antalya, Kemer, Tekirova, Atbiikii koyu
cevresinde yer alan Maden Bolgesi de iizerinde yer alan yap: kompleksiyle birlikte biiyiik
oranda giiniimiize kadar ayakta kalabilmis Antalya 'min Cumhuriyet Donemi endiistriyel
yatirimlarinin nadir érneklerinden birisidir. Maden Bolgesi, Cumhuriyet 'in ilk yillarinda
Antalya’da ihalesi yapilan ve faaliyete gegen tek maden ocagidir. Tekirova/Maden Koyu
Krom Isleme Tesisleri, Antalya bélgesinde o dénemde yapilan madencilik faaliyetlerini
gosterir belge ozelliginde olmasi nedeniyle “endiistriyel miras” niteligi tasimaktadir.
Toplumsal bellegin devamliligi i¢in, endiistri miraslarimin sahip oldugu kimlikleriyle
birlikte mimarhk, tasarim ve planlamayla, gelecek kusaklara taginmasi gerekmektedir”
bilgisi verilmistir. (Full Antalya, 2015)

Bolgede yerlesim bulunmamakla birlikte yaz aylarinda kampgilarin ve teknelerin

ugrak yeri olmaktadir.
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Kaynak: Arastirmacinin arsivindendir.

Sekil 27: Maden Koyunda Krom Madeni Ctkarma Calismalart (1966)

Kaynak: www.fullantalya.com

Tim bu gozlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan C1 kriteri gostergeleri
degerlendirmesi Tablo 22’de sunulmustur.
Tablo 22: C1 Kiiltiirel Varliklarin Korunmasi Degerlendirmesi

C1Kiiltiirel Varliklarin Korunmasi
a|Kirilganliklarinin degerlendirilmesi ve gosterilmesini de icerecek sekilde kulturel varliklarin listeleri.

GOSTERGE PUAN KRITER PUAN

b|Kulturel varliklarin rehabilitasyonu ve korunmasi programi.

c|Kulturel varliklarin korunmasini desteklemek icjn turizmden elde edilen geliri kullanma mekanizmalar.

4.3.2. C2 Kiiltiirel Eserler


http://www.fullantalya.com/wp-content/uploads/2015/07/sb.jpg
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“Destinasyon, tarihi ve arkeolojik eserlerin uygun sekilde satisini, ticaretini,
sergilenmesini veya hediye edilmesini diizenleyen yasalara sahiptir. Yasalar, turizm
isletmeleri ve ziyaretciler de dahil olmak zzere yiiriirliige konulur ve kamuya agiklanir.”

Tiirkiye eski eserleri siki bir sekilde korumakta ve yonetmektedir. Asagida ihracat,
yasadis1 trafik ve ithalati yoneten eski eserlere iligkin yonetmelik ornekleri yer
almaktadir.

e Define Avcilig1 Yonetmeligi

e Korunmasi Gerekli Tasinir Kiiltiir ve Tabiat Varliklarinin Yurt Disina ve Yurt

I¢ine Cikarilmas1 Hakkinda Y &netmelik

Ziyaretgiler bu konu ile ilgili 6zel olarak bilgilendirilmemekte kanun kapsaminda
bildikleri varsayilmaktadir. Yurt disindan gelen turistler i¢in bir agiklama bilgilendirme
bulunmamaktadir.

Tiim bu gozlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan C2 kriteri gostergeleri
degerlendirmesi Tablo 23’de sunulmustur.
Tablo 23: C2 Kiiltiirel Eserler Degerlendirmesi

C2 Kiiltiirel Eserler GOSTERGE PUAN KRITER PUAN
a|Destinasyona ait tarihi eserler ile ilgili yasalara atif (baslik, tarih). 2
b |Igili yasalarin turizm isletmelerine ve ziyaretcilere iletildigine dair kanit. 2 2
c|Hgili yasalarin uygulandigina dair kanitlar. 2

4.3.3. C3 Somut Olmayan Miras

“Destinasyon, yerel/bolgesel gelenekler, sanat, muizik, dil, gastronomi ve
yerel/bolgesel kimligin ve farkliligin diger yonleri de dahil olmak zizere somut olmayan
kiiltiirel mirasin kutlanmasimi ve korunmasini desteklemektedir. Canli kiiltiir ve
geleneklerin sunumu, c¢ogaltilmast ve yorumlanmasi; hassas ve saygidegerdir,
yerel/bélgesel halki dahil etmeye ve topluma fayda saglamayt gerektirir ve ziyaretcilere
gerc¢ek ve 6zgiin bir deneyim sunar.”

Somut olmayan kiiltiirel mirasin tespiti ve listelenmesine iliskin bir bulguya
rastlanilmamistir. Ancak yerel halkin ¢ogu pansiyon, tekne isletmeciligi vb. turizm
isletmeciligi faaliyetlerinde bulunmaktadir. Bu kapsamda ziyaret¢iler ile yemeklere
(gozleme, Tirk kahvesi, nar suyu), Caretta Caretta deniz kaplumbagasi koruma
caligmalarina ve yasam bi¢imine dair paylagimlar yapilmaktadir. Bayramlarin ilk giinleri
cami Oniinde ¢ember yapilarak ortaya seker ve ¢ikolata dokiilmektedir. Bayramlagmanin

ardindan seker ve cikolatalar gelen c¢ocuklar tarafindan paylasilmaktadir. Bu torene
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ziyaretgilerin ¢ocuklarimin da katilimi ig¢in otel ve pansiyonlarca misafirlerine
bilgilendirme yapilmaktadir. Ziyaretcilerin bu faaliyete katilmaktan keyif aldigi
gbzlenmistir.

Tim bu gozlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan C3 kriteri gostergeleri
degerlendirmesi Tablo 24’de sunulmustur.
Tablo 24: C3 Somut Olmayan Miras Degerlendirmesi

C3 Somut Olmayan Miras GOSTERGE PUAN KRIiTER PUAN
a|Somut olmayan kultutel mirasin tespiti ve listelenmesi

b |Somut olmayan kultutel mirasin kutlanmasi ve ziyaretcj deneyimlerine oinekler (etkinlikler, farkli deneyimler vb.)

Yerel/bolge halkinin somut olmayan kiiltiirel mirasa dayali ziyaret¢i deneyimlerinin
gelistirilmesi ve sunulmasina katiliminin kaniti.

d|Somut olmayan miras deneyimleri sunma konusunda ziyaretcjlerden ve yerel/bolge halkindan alinan geri bildirimler

4.3.4. C4 Geleneksel Erisim

“Destinasyon, yerel/bolge halkinin dogal ve kiiltiirel alanlara erigimini izler, korur

ve gerektiginde iyilestirir veya restore eder.”

Bolge halkinin erigimini izleyen bir siireg, yonetim olmamakla birlikte Cirali’da
hala ¢cogu miilkiyet sahibinin burada dogup biiyiiyen kisilerden olmasi, turizm ve tarim
yaparak burada yasamaya devam etmesi nedeni ile halihazirda yerel halkin turizm veya
asir1 go¢ nedeniyle yerinden edilmesi durumu s6z konusu degildir ve yerel halk dogal ve
kiltlirel alanlara rahatlikla erismektedir. Biiyiik otellerin sahilleri kapattig1 diger ¢ogu
yerde oldugu gibi sahile plaja erisim kisitlamasi giin i¢inde bulunmamaktadir. Mayis —
Ekim aylar1 arasinda gece 21.30 dan sabah giin 1g1yana kadar plajda Caretta Caretta deniz
kaplumbagasi yuvalama alanlarinin koruma faaliyetleri nedeni ile sahile girmek, ates
yakma vb. etkinlikler yasaklanmistir.

Tiim bu gdzlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan C4 kriteri gostergeleri

degerlendirmesi Tablo 25’de sunulmustur.

Tablo 25: C4 Geleneksel Erisim Degerlendirmesi

4 Geleneksa g O R Pl A R R PlLJA

a|Yerel/bolge halk: icin dogal ve kulturel alanlara erisjlebilirligin izlenmesi. 2
b|Geleneksel erisimle ilgili olarak yerel/bolge halkiyla etkilesim kaniti. 2 2
c|Yerel/bolge halkinin erisimini korumak ve / veya rehabilite etmek icin dzel eylem. 2

4.3.5. C5 Fikri Miilkiyet
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“Destinasyon, topluluklarin ve bireylerin fikri miilkiyet haklarinin korunmasina ve
buna katkida bulunacak bir sisteme sahiptir.”

Ulkemizde bu konu ile ilgili uygulanan kanun; Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu’dur.
Bu kanun kapsaminda tiim fikri miilkiyet haklar1 korunmaktadir. Fikri miilkiyet haklari
kapsaminda bdlgede farkindalik ile ilgili yapilan 6zel bir ¢aligma bulunmamaktadir.

Tiim bu gozlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan C5 kriteri gdstergeleri
degerlendirmesi Tablo 26’de sunulmustur.
Tablo 26: C5 Fikri Miilkiyet Degerlendirmesi

C5 Fikri Miilkiyet GOSTERGE PUAN KRITER PUAN
a|Destinasyon ile iliskili fikri mulkiyet yasalarina atif (baslik, tarih).

b |Fikri mulkiyet haklarinin turizm paydasfarina iletilmesi.

c|Ziyaretcjlerin kiiltiirel deneyimlerin gelistirilmesi surecinde, fikri mulkiyet haklarinin korunduguna dair kanitlar.

4.3.6. C6 Kiiltiirel Alanlarda Ziyaret¢i Yonetimi

“Destinasyon, kiltiirel alanlar dahilinde ve ¢cevresindeki ziyaretgi yonetimi i¢in bu
yerlerin ozelliklerini, kapasitesini ve hassasiyetini dikkate alan ve ziyaret¢i akigin
optimize etmeyi ve olumsuz etkileri en aza indirmeyi amag¢layan bir sisteme sahiptir.
Hassas alanlarda ve kiiltirel etkinliklerde, ziyaretcilere, tur operatorlerine ve tur
rehberlerinin ziyaret zamaninda ve éncesinde ulasabilecegi ziyaret¢i davranist kurallar
vardir.”

Destinasyonda hassas alanlar olarak sahil, Maden Koyu, Yanartas bolgesi ve
Olympos Antik Sehir kismi sayilabilir. Sahilde giindiiz saatleri herhangi bir kisit
olmamakla birlikte gece saatlerinde ziyaret¢i girisi yasaklanmistir, Maden koyunda
yerlesim bulunmamaktadir ancak kampgilar ve tekneler nedeniyle ziyaretci sayisi fazladir
bu nedenle kirlenmekte ve atiklar etrafa birakilmaktadir; zaman zaman goniilliiler koyda
temizlik yapmaktadir, ancak ziyaret¢i kistt bulunmamaktadir. Yanartas bolgesinde de
ziyaret¢i kist1 bulunmamakla birlikte ¢oplerin toplanmasi ve alana zarar verilmemesi i¢in
gorevliler bulunmaktadir. Olympos kazi alan1 ayn1 zamanda sahile ge¢is glizergahinda
bulundugundan sahile gidenlerin de iginden gegmesine bu nedenle 6ren yerini gezmese
de cok sayida ziyaret¢inin alana girmesine neden olmaktadir. Ziyaretci kisitlamasi
bulunmamaktadir.

Tiim bu gozlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan C6 kriteri gdstergeleri
degerlendirmesi Tablo 27°de sunulmustur.

Tablo 27: C6 Kiiltiirel Alanlarda Ziyaretci Yonetimi Degerlendirmesi
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a|Ziyaretcj akislarinin ve kulturel alanlara etkisinin izlenmesi ve sonuclariyla birlikte destinasyon boyunca paylasiimas.

b|Kulturel alanlarda veya cevresindeki turizme bagl etkileri yohetmek icin eylem kaniti.

Hassas alanlarda ve kiiltiirel etkinliklerde yayinlanmis ziyaret¢i davranis kurallarinin varhig: ve
dagitimi, uygunlugun periyodik olarak izlenmesi ile ilgili kanitlar.

Tur operatorleri ve tur rehberleri ve/veya onlarla birlikte diger
katihmlar icin kiiltiirel alanlarda ziyaretci yonetimiyle hakkinda uygulama kurallar:.

e|Rehberler icin egitim saglanmast.

4.3.7. C7 Alanlar ile flgili A¢iklama

“Ziyaretcilere, ziyaret edilen yerlerin kiiltiirel ve dogal yonlerinin énemi hakkinda
bilgi veren, dogru aciklayici materyaller sunulmaktadir. Bilgiler kiiltiirel olarak
uygundur, ev sahibi halk isbirligi ile gelistirilmigtir, yerel/bélge halkina ve ziyaret¢ilere
uygun dillerde anlasilir bir bicimde aciklanmistir.”

Antik ¢agdan efsanelere konu Yanartag ve Olimpos antik kenti en onemli ziyaret
mekanlar1 olsa da bu alanlarin ziyaretci etkilesimi, daha etkili tanitimi, yerel rehberler
olusturulmasi vb. bulunmamaktadir. Olimpos Antik kentinde kazi ¢alismalari devam
etmektedir ve kazi alaninda alandaki birtakim yapilara iliskin bilgilendirici tabelalar
bulunmaktadir. Ancak alanin daha iyi tanitiminin yapilmast igin rehberlik hizmeti, sesli
kulaklikl1 tanitim vb. diizenlemeler yapilmamagtir.

Tiim bu gozlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan C7 kriteri gostergeleri
degerlendirmesi Tablo 28’de sunulmustur.

Tablo 28: C7 Alanlar Ile Ilgili A¢iklama Degerlendirmesi

a|Sahada ve varstan once erisilebilecek sekilde bilgilendirici aciklayici materyalin saglanmasi. 3

b|Aciklayici materyalin iyi arastinildigina ve dogru olduguna dair kanitlar. 2

c|Aciklayici materyellerde ziyaret alaninin ohemi, hassasiyeti/kirilganhgi tanimlidir. 2 1.6

d|Mgili aciklayici materyalin hazirlanmasinda ev sahibi halk ile ispirliginin kaniti.

e|lgili dillerde tercume edilmis aciklayici materyalin mevcudiyeti. =—

4.4, BOLUM D: CEVRESEL SURDURULEBILIRLIK

4.4.1. D1 Hassas Cevrelerin Korunmasi

“Destinasyon, turizmin dogal ¢evre iizerindeki etkilerini izlemek, dl¢gmek ve
bunlara yanit vermek, ekosistemleri, habitatlar: ve tiirleri korumak ve istilact tirlerin
girisini ve yayilmasint onlemek i¢in bir sisteme sahiptir.”

Ciral1 bolgesi iribas ve yesilbag (caretta caretta ve Chelonia mydas) tiirlerinin
yuvalama ig¢in kullandigi kumsallardan biridir. Bu nedenle, Caretta Caretta deniz

kaplumbagasi1 yuvalama alanlarinin koruma c¢alismalar Cirali’da yirmi yildan fazladir
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stiregelmektedir. Bu konuda yapilan projeler ile bolge halkinda da farkindalik
olusturulmustur genellikle destek olmaktadirlar. Ayrica ilk yuva etkinligi, yuva agma
etkinligi (Sekil 19) gibi zaman zaman etkinlikler yapilarak ziyaretgilere de konu ile ilgili
bilgi verilmekte ve koruma g¢alismalarina hassasiyetlerinin artirilmasi saglanmaktadir.
Caretta Caretta deniz kaplumbagasini korumada gosterilen basar1 ile sadece
kaplumbagalar degil, diger deniz ve kiy1 tiirli i¢in de olumlu bir etki yaratilmaktadir.
Kaplumbagalar yuvalama yaptiktan ve denize dondiikten sonra, her yuva i¢in
yumurtadan ¢ikma zamanina kadar yumurtalar1 insanlar, araglar ve hayvanlar gibi dis
etkenlerden korumak i¢in kafesler yerlestirilmektedir. Kafeslerin iizerine yuvalama ve
yuvadan ¢ikis ve yumurta sayisi vb. bilgiler yazilmaktadir. Yuvalama déneminde yapilan
bu caligmalar akademik yayin yapilarak sonuglari kamu ile paylasiimaktadir.
ULUKOORP tarafindan, yapilan bu calismalara finansal destek olusturmak ig¢in
kooperatifin satis yerinde mubhtelif iiriinler satilmakta, yuvalara isim verilerek bagis
organizasyonlar1 yapilmaktadir.
Sekil 28: Kemer Kaymakamunin da Katilimi ile Caretta Caretta Deniz Kamlumbagast

Yuva A¢iligi ve Ziyaretcilerin Ilgisi

Kaynak: Aragtirmaci tarafindan ¢ekilmistir.

Tim bu goézlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan D1 kriteri gostergeleri
degerlendirmesi Tablo 29’de sunulmustur.

Tablo 29: DI Hassas Cevrelerin Korunmast Degerlendirmesi
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D assas Gevrele 0 asl O R PUA R RP
a|Turu; koruma durumunu ve guvenlik acigini gosteren dogal miras alanlari ve varliklarinin listesi. 3
b|Biyocesitliligi ve dogal mirasi: koruma programlari. 3
c|Istilaci tutleri yok etme ve kontrol etme programlari. 3

2.83
d|Turizmin biyocesitlilik ve dogal miras uzerindeki etkilerini belirleme, izleme ve hafifletme eylemi. 3
e|Dogal varliklarin korunmasini desteklemek icin turizmden elde edilen geliri kullanma mekanizmalar 2
f|Yabanct tutlerin yayilmasin: azaltmaya ychelik ziyaretciler ve isletmelerle iletisim. 3

4.4.2. D2 Dogal Alanlarda Ziyaret¢i Yonetimi

“Destinasyon, dogal alanlar dahilinde ve ¢evresinde ziyaret¢i yonetimi i¢in bu
alanlarin ozelliklerini, kapasitesini ve hassasiyetini dikkate alan ve ziyaret¢i akisin
optimize etmeyi ve olumsuz etkileri en aza indirmeyi amaglayan bir sisteme sahiptir.
Hassas bolgelerde, ziyaret¢i davranist kurallart ziyaretten énce ve ziyaret sirasinda
ziyaretcilere, tur operatorierine ve tur rehberlere sunulmaktadir.”

Kiy1 koruma caligmalar1 kapsaminda gece 21.30 ve sabah 05.30 arasinda sahile
ziyaret¢i girisi yasaklanmistir. Koruma calismalart ULUKOOP onciiliigiinde Doga
Koruma Milli Parklar Genel Miidiiriiliigii’nden alinan izin ile Kaymakamlik, Belediye
Bagkanligi, STK ve goniilliler ortakliginda yiriitiilmektedir. S6z konusu koruma
caligmalar1 pansiyonlardan ve ziyaretgilerden bazilarinin sahilde sezlong alanim
genisletmek istemeleri, sahile aragla girmeleri, 151k diizenlemelerine karsi ¢gikmalari gibi
nedenlerle zorluklar yasansa da sahile gece girisi 6nlenmektedir (Sonmez vd., 2021).
Elgin6z ve arkadaslarinin (2022) da belirttigi gibi koruma calismalarinda basari,
ULUKOOP’un, Ciral1 yerel halki ile otel ve restoran sahiplerine yonelik Caretta Caretta

deniz kaplumbagas1 konusunda farkindalik artiran uygulamalari sayesinde elde

edilmistir.
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Sekil 29: Caretta Caretta Deniz Kaplumbagasi Koruma Calismalar: Sahil Bilgilendirme
Panosu

Kaynak: Arastirmaci tarafindan ¢ekilmistir.
Sekil 30: Caretta Caretta Deniz Kaplumbagasi Koruma Calismalar: Sahil Bilgilendirme

Panosu

Kaynak: Arastirmaci tarafindan ¢ekilmistir.

Tiim bu gdzlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan D2 kriteri gostergeleri
degerlendirmesi Tablo 30°da sunulmustur.
Tablo 30: D2 Dogal Alanlarda Ziyaret¢i Yonetimi Degerlendirmesi
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D2 Dogal Alanlarda Ziyaretgi Y énetimi GOSTERGE PUAN KRITER PUAN
a|Ziyaretcj akislarinin ve dogal alanlar uzerindeki etkilerin izlenmesi ve sonuclanyla birlikte destinasyon boyunca paylasiimasi.

[o

Dogal alanlarda veya cevresinde turizme badh etkileri yohetmek ve azaltmak icin eylem kaniti.

o

Hassas alanlarda ziyaretcj davramislan hakkinda yayinlanan kurallarin varhgi ve dagitims, uygunlugun periyodik olarak izlenmesi.

d|Tur operatdtleri ve tur rehberleri ve/veya onlarla birlikte diger katihimlar icin dogal alanlarda ziyaretcj yohetimi uygulama kurallari.

)

Turizm ile ilgili cevresel riskleri belirlemek icin yerel/bolgesel koruma kurumlar: ile ispirligi ve bunlarin azaltiimas: icin ohlemler.

—

Rehberler icin egitim saglanmast.

4.4.3. D3 Yaban Hayat1 Etkilesimi

“Destinasyon, vahsi yasam etkilegimleri i¢in yerel/bolgesel, ulusal ve uluslararasi
yasalara ve standartlara uygunlugu saglayacak bir sisteme sahiptir. Destinasyon
kiimzilatif etkileri dikkate alarak serbest dolasimdaki vahsi yasamla etkilesim i¢cindedir,
isgalci degildir ve sorumlu bir sekilde ilgili hayvanlarin ve vahsi yagamdaki nzfusun
yasayabilirligi ve davranusi iizerindeki olumsuz etkilerden kaginir. ”

Caretta Caretta deniz kaplumbagasi denizde yasayan canli olsa da karaya
yumurtlamaktadir. Mayis -Eyliil aylar1 arasinda genellikle dogduklar1 kumsala gelerek
yumurtalarini birakirlar. Yumurtalarin 40-70 giin geligsme siireleri bulunmaktadir. Bu siire
sonunda yuvadan c¢ikarak denize giderler. Kaplumbagalarin yumurtlama alanlarinin
korunmasi ve turizm nedeni ile sezlong, semsiye vb. plaj malzemesi ile kaplanmamasi
Oonem arz etmektedir. Ayrica yumurtalarin tam yogun yaz sezonunda dogal olmayan
nedenlerle kumsalda zarar gérmesi; yumurtadan ¢ikma anlarinda ise ses ve 1s1k nedeni ile
yavrularin denizden farkli bir yone yonelmesi istenmeyen durumlardir. Buna benzer
durumlan engellemek amaciyla siirdiiriilen koruma caligmalar1 Cirali’da basarili bir
sekilde siirdiirtilmektedir. Cirali kumsalinda 2001 yilindan itibaren yuva sayisinin pozitif
bir artis egilimi gosterdigi, son 9 yilda ortalama 108,44 yuva sayisina sahip ve bu nedenle
“Onemli bir Caretta Caretta deniz kaplumbagasi yuvalama kumsali” olan Cirali’nin
(Casale vd., 2018) kesin korunmasi ve deniz kaplumbagalari ile ilgili arastirmalarin
desteklenmesi gerektigi belirtilmektedir (S6nmez vd., 2021).

Tiim bu gdzlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan D3 kriteri gostergeleri
degerlendirmesi Tablo 31’de sunulmustur.

Tablo 31: D3 Yaban Hayati Etkilesimi Degerlendirmesi

D3 Yaban Hayati Etkilegimi GOSTERGE PUAN KRITER PUAN
a|Destinasyonda gecerli olan vahsj yasam ile etkilesim kapsamindaki yerel/bdlgesel, ulusal ve uluslararas: yasalara atif (baslk, tarih).

b|Hem deniz hem de kara tufleri icin yaban hayati goruntuleme icjn uluslararas: standartlarin onaylanmas.

L c|Uluslararas: standartlar: yansitan, gotuntuleme dahil yaban hayat: etkilesimi icin bir uygulama kurallarinin dagitimi.

d|Turizm operasyonlan arasinda mevzuata ve uygulama kurallarina uygunlugu denetleme sistemi

e|Etkilesimlerin gerceklestigi yerlerde yaban hayat: refahini izlemek ve rahatsizhigi en aza indirmek icin eylemler.

f|Ziyaretcilere, dokunma ve besleme gibi zararl yaban hayati etkilesimi hakkinda bilgi saglanmast.
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4.4.4. D4 Tiirlerin Somiiriilmemesi ve Hayvan Refahi

“Destinasyon, hayvanlarin refahini ve tiirlerin (hayvanlar, bitkiler ve tim canli
organizmalar) korunmasini saglamaya calisan yerel/bélgesel, ulusal ve uluslararasi
yasa ve standartlara uygunlugu saglayacak bir sisteme sahiptir. Yetkili ve uygun sekilde
donammli kigiler ve uygun sekilde diizenlenen faaliyetler disinda hi¢bir vahgi hayvan tiirii
edinilemez, yetistirilemez veya esir tutulmaz. Tim vahgsi ve evcil hayvanlarin barinma,
bakim ve kullanimi en yiiksek hayvan refahi standartlarina uygundur.”

Ulkemizde hayvanlarin rahat yasamlarmi ve hayvanlara iyi ve uygun muamele
edilmesini temin etmek, hayvanlarin aci, 1stirap ve eziyet ¢ekmelerine karsi en iyi sekilde
korunmalarini, her tiirlii magduriyetlerinin énlenmesini saglamak amaciyla yapilan ve
2004 yilinda yiirirlige giren 5199 sayili Hayvanlar1 Koruma Kanunu’nun hayvan haklar
ihlallerine iliskin yetersiz yaptirimlarinin giderilmesi amaciyla Hayvanlari Koruma
Kanunu’nda degisiklik yapilmasini 6ngoren 7332 Sayili “Hayvanlar1 Koruma Kanunu ile
Tiirk Ceza Kanununda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” 9 Temmuz 2021 tarihinde
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’nde kabul edilmis ve 14 Temmuz 2021 tarihinde Resmi
Gazetede yayimlanarak yirirlige girmistir. Hayvanlar ile ilgili diizenlemeler bu kanun
ve bu kanuna istinaden ¢ikartilan yonetmeliklerle saglanmaktadir.

Ulkemiz dogal alanlarin korunmas: kapsaminda asagida belirtilen uluslararasi
stizlesmelere taraf olmustur.

e Avrupa'nin Yaban Hayat1 ve Dogal Yasama Ortamlarinin Korunmasi
Sozlesmesi

e Biyolojik Cesitlilik S6zlesmesi

e Nesli Tehlikede Olan Yabani Hayvan ve Bitki Tiirlerinin Uluslararasi
Ticaretine Iliskin S6zlesme

« Ozellikle Su Kuslar1 Yasama Ortami Olarak Uluslararast Oneme Sahip Sulak
Alanlar Hakkinda S6zlesme

o Kuslarin Himayesine Dair Milletleraras1 S6zlesme

Tiim bu gozlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan D4 kriteri gostergeleri
degerlendirmesi Tablo 32’de sunulmustur.

Tablo 32: D4 Tiirlerin Somiiriilmemesi ve Hayvan Refahi Degerlendirmesi


https://teftis.ktb.gov.tr/TR-14279/avrupanin-yaban-hayati-ve-dogal-yasama-ortamlarinin-kor-.html
https://teftis.ktb.gov.tr/TR-14279/avrupanin-yaban-hayati-ve-dogal-yasama-ortamlarinin-kor-.html
https://teftis.ktb.gov.tr/TR-14280/biyolojik-cesitlilik-sozlesmesi.html
https://teftis.ktb.gov.tr/TR-14275/nesli-tehlikede-olan-yabani-hayvan-ve-bitki-turlerinin-.html
https://teftis.ktb.gov.tr/TR-14275/nesli-tehlikede-olan-yabani-hayvan-ve-bitki-turlerinin-.html
https://teftis.ktb.gov.tr/TR-14276/ozellikle-su-kuslari-yasama-ortami-olarak-uluslararasi-.html
https://teftis.ktb.gov.tr/TR-14276/ozellikle-su-kuslari-yasama-ortami-olarak-uluslararasi-.html
https://teftis.ktb.gov.tr/TR-14277/kuslarin-himayesine-dair-milletlerarasi-sozlesme.html
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D4 Tiirlerin Sémiir iilmemes ve Hayvan Refahi GOSTERGE PUAN KRITER PUAN
Hayvan refahi ve tiirlerin korunmasi ile ilgili olarak destinasyonda gegerli olan belirli uluslararasi, 3
2 lulusal ve yerel/bslgesel yasalara, standartlara ve yonergelere atif (bashk, tarih).
b |Yasalarin, standartlarin ve yonergelerin turizm isletmelerine ve rehberlerine bildirilmesi. 3
¢ |Esir tutulan vahsj yasam ve evcil hayvanlarin barinma ve muamele dahil kosullarinin denetlenmesi icin bir sistem. 2
d |Esir tutulan vahsj yasamdan sorumlu personelin niteliklerinin lisanslanmast ve kontrolu: _
243
Nesli Tehlike Altindaki Tiirlerin Ticaretine iliskin Konvansiyonun (CITES), 3
€ lturizm sektsriinde tesvik edilmesi ve buna uygunlugun saglanmasi igin eylem.
f Nesli tikenmekte olan tiirlerde ticaretten kaginma konusunda ziyaretgilere bilgi saglanmast, (6r. IUCN veya 3
CITES tarafindan bildirilen tehdit altindaki vahsi yasam tiirlerinden tiiretilen hediyelik esyalarin satin alinmas gibi).
Herhangi bir av faaliyetinin bilimsel temelli, uygun sekilde yonetilen ve siki sikiya uygulanan 2
Y |koruma yaklagiminin bir pargasi olmasini saglamak i¢in mevzuatin uygulanmasi.

4.4.5. D5 Enerji Tasarrufu

“Destinasyon, enerji tiketimini azaltma, kullamimdaki verimliligi artirma ve
yenilenebilir enerji kullanimint artirma hedeflerine sahiptir. Destinasyon, isletmeleri bu
hedeflere yaptiklar: katkyyr ol¢meye, izlemeye, azaltmaya ve halka a¢ik bir sekilde
raporlamaya tesvik eden bir sisteme sahiptir.”

Kontrolsiiz yapilasmanin yol a¢tigi sorunlardan biri olarak alt yap1 yetersizligi
nedeniyle destinasyonda siklikla elektrik kesintisi yasanmaktadir. Giines enerjisinden
elektrik tiretimi konusunda istekli olmasina karsin teknolojik olarak heniiz istenilen
seviyede olmadigi disliniildiginden yatirnm yapilamamistir. Destinasyonun enerji
tiketimine iliskin organize Olglim, azaltma hedefi farkli enerji kaynaklarinin
kullanilmasinin tesviki vb. Uygulamalar bulunmamaktadir. Siirdiiriilebilirlik belgesi alan
pansiyonlarda izleme ve azaltmaya iliskin uygulamalar yapilmaya baslanmaistir.

Tiim bu gozlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan D5 kriteri gostergeleri
degerlendirmesi Tablo 33’de sunulmustur.

Tablo 33: D5 Enerji Tasarrufu Degerlendirmesi

D5 Enerii Ta 0 R P A » R P

a |Enerji tasarrufu hedefleri yaymlanir ve tesyik edilir.

b |Enerji verimliligini artiracak program - oin. yalitimi ozendirmek ve desteklemek gibi.

¢ |Yenilenebilir enerjiye yatirim ve toplam tedarik / tuketim yuZzdesi.

d |Isletmeler tarafindan enerji izleme ve azaltma icin destek ve tesyikler. 2

4.4.6. D6 Su Yoénetimi

“Destinasyon, isletmeleri su kullanimini 6lgmeye, izlemeye, yonetmeye ve kamuya

rapor vermeye yonelik tesvik etmektedir. Destinasyondaki su riski degerlendirilir ve

dokiimante edilir. Su riski yiiksek olan durumlarda, turizm amacgli kullaniminin
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yerel/bélgehalkinin ve ekosistemlerin ihtiyaglart ile ¢atismamasinmi saglamak igin
isletmelerle su yonetimi hedefleri belirlenir ve aktif olarak izlenir.”

Cirali diger ad1 ile Ulupinar su kaynaklarmin yer aldig1 bir bolgede yer alsa da orta-
yiiksek seviyede su riski olan bir alandir. Su tiikketimi turizmle beraber artan niifus ile
yiikselmektedir.

Turizm igletmelerinin su tiiketimine yonelik 6lgme, diizenleme, hedef belirleme
bilin¢lendirme vb. bir sistem bulunmamaktadir. Su tasarrufu konusunda da organize bir
kampanya yonlendirme bulunmamaktadir.

Agirlikli olarak barajlardan ve kaynak suyundan su kullanilmaktadir. Kaynak
suyu(kuyu) kullaniminin kanunlarla denetim altinda oldugu belirtilse de kullanimlarin

Ol¢iimleri yapilmamaktadir. Cirali su stresi degerlendirmesine gore orta yliksek risk

grubundadir.
Sekil 31: Cirali Su Stresi Degerlendirmesi

Kaynak: wri.org
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Tiim bu gbzlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan D6 kriteri gdstergeleri
degerlendirmesi Tablo 34’de sunulmustur.
Tablo 34: D6 Su Yonetimi Degerlendirmesi

D6 Su Yonetimi GOSTERGE PUAN KRITER PUAN
Isletmeler tarafindan kullanilan suyun izlenmesi ve kullanimin azaltilmast icjn rehberlik ve destek saglanmasi.

=1

b|Su riskini duZzenli olarak degerlendiren program

¢ |Su riskinin yuksek oldugu yerlerde su yonetim hedeflerinin belirlenmesi, yayinlanmasi ve uygulanmasi

Turizm amaciyla kullanilan kaynaklarin hacminin, bunun yerel/bdlge halki ve ekosistemler tizerindeki etkisinin
izlenmesi ve kontrolii. Turizm isletmelerinin, hedeflere bagliligmin tesvik edilmesi ve kontrol edilmesi.

)

Ziyaretcjlerin su riski ve su kullanimini en aza indirme bilgileri.
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4.4.7. D7 Su Kalitesi

“Destinasyon, kalite standartlarin kullanarak i¢me, eglence ve ekolojik amaglar
icin kullanilan su kalitesini izler. Izleme sonuglar: kamuya aciklamr ve destinasyonun su
kalitesi sorunlarina zamaninda yanit verecek bir sistemi vardir”

Deniz suyu kirlilik 6l¢iimleri diizenli yapilmamaktadir, igme sudaki klor miktariin
dlciimii ASAT (Antalya Su ve Kanalizasyon Idaresi) tarafindan yapilsa da sonuglar
diizenli olarak yerel halk ile veya ziyaretgilerle paylagilmamaktadir. Yerel halkin sikayeti
olmasi durumunda Olglim yapilmakta ancak sonuglar diizenli olarak halk ile
paylagilmamaktadir.

Tiim bu gozlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan D7 kriteri gdstergeleri
degerlendirmesi Tablo 35’de sunulmustur.
Tablo 35: D7 Su Kalitesi Degerlendirmesi

D o 0 R p > R PUA
a |Su kalitesi izleme programu.

b |Su kalitesi hakkinda raporlar ve veri mevcutiyeti.

¢ |Belirlenen standartlara ulasan alanlarin belgelendirilmesi ve tanimlanmasi ile yuzme suyunun izlenmesi

d |Su kalitesini gelistiren eylemlerin kanit1.

Yerel/Bolge igme suyunun kalitesi hakkinda ziyaretgiler i¢in bilgi, siselenmis suya alternatif olarak igme suyu
e |kullanimini tesvik etmek.

4.4.8. D8 Atiksu

“Destinasyonlarin septik tanklardan ve atik su aritma sistemlerinden tahliyenin
konumlandwrilmasi, bakimi ve test edilmesi i¢in a¢ik ve zorunlu yonergeleri vardur.
Destinasyon, atiklarin yerel/bélge niifusu ve ¢evre zizerinde olumsuz etkiler olmadan
giivenli bir sekilde aritilmasini ve yeniden kullanilmasini veya salinimini saglar.”

CKAIP heniiz yiiriirliige girmedigi i¢in bir kanalizasyon sistemi bulunmamaktadir.
Kanalizasyon sistemi bulunmamasi atik suyun aritilmadan logar denilen yontemle dogaya
verilmesi anlamima gelmektedir. Bu kapsamda kullanilan deterjanlar ve kimyasal
maddeler dogrudan topraga ve denize karigmaktadir. Yagmur suyu ve pis suyun
ayristirildig bir sistem de bulunmamaktadir. Bazi alanlarda tarim yapan kisilerin kendi
imkanlari ile yagmur suyunu toplayip sulamada kullandig1 uygulamalar goriilmektedir.

Tiim bu gdzlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan D8 kriteri gdstergeleri

degerlendirmesi Tablo 36’da sunulmustur.
Tablo 36: D8 Atiksu Degerlendirmesi
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DEPNG S GOSTERGE PUAN KRITER PUAN

a|Atiksu aritma sistemi ile ilgili yazili talimatlar ve duzenlemeler.

b |Talimatlarin isletmeler arasinda uygulanmasint saglamak icjn sistem.

Tahliye edilen atiksuyun izlenmesi ve analizi.

o

Pratik ve uygun oldugu yerde, belediyeler tarafindan siirdiiriilebilir su aritma
sistemlerinin turizm sektoriine kullanima sunulmasi

4.4.9. D9 Kat1 Atik

“Destinasyon, atik tiretimini ol¢er, raporiar ve azaltilmast i¢in hedefler belirler.
Kati angn tiiriine gore etkili bir sekilde ayristirilmasini ve uygun bir sekilde aritilmasina,
atiklart tirlerine gore etkili bir sekilde kaynaginda ayristirma ve geri doniigiim sistemi
ile saglar. Destinasyon, isletmeleri gida atiklart da dahil olmak iizere kati atiklar
azaltmaya, yeniden kullanmaya ve geri dondstirmeye tesvik eder.Tek kullanimlik
driinleri, ozellikle plastikleri ortadan kaldirmak veya azaltmak i¢in énlemler alinir.
Yeniden kullaniimayan veya geri doniistiiriilmeyen kati atiklar giivenli ve sirdzriilebilir
sekilde bertaraf edilir.”

Ulkemizde 2019 yilindan itibaren ‘sifir atik’ projesi uygulanmaya baslanmistir
ancak atiklarin ayristirilmasi ve ayri toplanmasi konusunda Cirali’da bir eylem
bulunmamaktadir. Siirdiiriilebilir turizm sertifikalandirmalar1 kapsaminda sertifika alan
otellerde ayristirma ¢op bidonlart konulsa da atiklarin ayri toplanmamasi nedeni ile
yeterince yayginlagmamistir. Budama sonrasi olusan agac¢ ve ot atiklar1 da ¢oplerin
yanina birakilmakta ve diger ¢oplerle toplanmasina neden olmaktadir.

Sekil 32: Cirali Sahili Cop Konteynirlari




Kaynak: Arastirmaci tarafindan ¢ekilmistir.

98

Tiim bu gozlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan D9 kriteri gdstergeleri

degerlendirmesi Tablo 37°de sunulmustur.
Tablo 37: D9 Kati1 Atik Degerlendirmesi

' 0
Sonuclari ve hedefleriyle birlikte yayinlanan atik izleme programi.

(Y

Gida atiklar1 da dahil olmak {izere atik yonetimi konusunda turizm isletmeleriyle birlikte
koordine edilen kampanya / tavsiye / destekler.

c|Tek kullanimlik uiunleri, ozellikle plastikleri azaltmak / ortadan kaldirmak icjn kampanya.

d|Kamu ofisleri ve tesisleri icin atik yonetimi programi.

En az dort akisli (yani organik, kagit, metal, cam ve plastik) bir toplama, atiklar1 kaynaginda
ayristirma ve geri doniisiim sisteminin saglanmasi.

f|Geri donusfuiulemeyen atiklarin bertarafi icjn suiduiulebilir bir sistemin saglanmast

Ziyaretgiler de dahil olmak iizere atiklarin uygunsuz atilmasini engellemek ve kamusal
alanlar1 temiz tutmak i¢in kampanya.

|h Geri dohusyiim saglanmasi ve kaynaginda atik ayristirma icjn yeterli cop kutular.

4.4.10. D10 Seragaz1 Emisyonlar: ve iklim Degisikliginin Hafifletilmesi

“Destinasyonun, sera gazi emisyonlarun azaltma hedefleri ve iklim degisikliginin

etkilerini hafifletme politikalar: ve eylemleri ile ilgili uygulama ve raporlar mevcut

olmalidir. Isletmeler, sera gazi emisyonlarim faalivetlerinin tiim yénlerinden

(tedarikgiler ve hizmet saglayicilar dahil) ol¢mek, izlemek, azaltmak veya en aza

indirmek, kamuya raporlamak ve hafifletmek icin tesvik edilmektedir. Kalan emisyonlarin

dengelenmesi tegvik edilir.”
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Her ne kadar Tiirkiye 2030'a kadar artistan yiizde 41 azaltim hedefledigini ve iklim
eylemleri ile emisyonlarin1 700MtCO2e ile sinirlayacagini agiklasa da bu artistan azaltim
hedefi, aslinda emisyonlarin 2030'a kadar %30'dan fazla artmasi1 anlamina gelmektedir
(Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanlig1, 2024). Ciral1 destinasyonuna 6zel sera
gaz1 emisyon azaltim hedefi bulunmamaktadir. Sera gazlarinin azaltilmas: ile ilgili bir
farkindalik veya eylem kanit1 da bulunmamaktadir.

Tim bu gozlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan D10 kriteri gostergeleri
degerlendirmesi Tablo 39’de sunulmustur.
Tablo 38: DI0 Seragazi Emisyonlart ve Iklim Degisikliginin Hafifletilmesi

Degerlendirmesi

D10 Sera Gazi Emisyonlari ve iklim Degigkliginin Hafifletilmes GOSTERGE PUAN KRITER PUAN
Belirtilen tarihe kadar emisyon azaltim yuzdesi icin yayinlanmis hedefler olmahdir

)

o

Seragazi emisyonlarini izleme ve iklim degisikligi etkilerini hafifletme eylemlerini iceren yillik iklim raporu olmalidir

Emisyonlarin azaltilmas: ve iklim degisikligi etkilerinin hafifletilmesi konusunda turizm igletmeleriyle birlikte
desteklenen kampanya veya diger katilimlar.

o

o

Kamu sektoru faaliyetlerinden kaynaklanan emisyonlari azaltma eylemi.

)

Taninan standartlar karsilayan karbon dengeleme planlar: hakkinda isletmeler ve ziyaretciler icjn bilgiler.

4.4.11. D11 Diisiik-Etkili Ulasim

“Destinasyonun, hem destinasyon i¢i ve hem de destinasyona gidis ve gelislerden
kaynakli ulasimkaynakli olugan emisyonlarini azaltma hedefleri vardir. Turizmin hava
kirliligi, tikamiklik ve iklim degisikligine katkisim azaltmak icin sirdiirdlebilir, desiik
emisyonlu araglarin kullanuiminda ve toplu tasima ile aktif seyahatlerin kullaniminda
(ornegin yiiriime ve bisiklete binme) bir artis kaydetmek i¢in ¢alisilmalidir

Crral’ya bagl oldugu Kemer belediyesine ait veya biiyiiksehirden toplu ulagim
servisi saglanmamaktadir. Saat bas1t Kumluca- Kemer karayolundan Cirali sahile dolmus
seferleri yapilmaktadir. Genellikle 6zel aracglarla gelinen Cirali’da elektrikli ara¢ veya
diizenli ring seferleri yapilarak karbon emisyonunun azaltilmasma yonelik ¢aligmalar
yapilmamaktadir. Ozel bisiklet yolu bulunmamakla birlikte trafik yogunlugu ve
topografik yapr acisindan bakildiginda bisiklet kullanmak veya yiiriiyiis yapmak
miimkiindiir. Yeni imar planinda (CKAIP) bisiklet yolu planlanmistir. Likya yolu
bolgeden gegmektedir.
Sekil 33: Cirali-Anayol Arasi Isletilen Dolmuslarin Hareket Saatleri
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"DOLMUS

0532 714 04 99

ANAYOL - HIGHWAY
: 00 15:00 18:00
00 16:00 19:00

Kaynak: Arastirmaci tarafindan ¢ekilmistir.

Tiim bu gozlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan D11 kriteri gostergeleri
degerlendirmesi Tablo 39’da sunulmustur.
Tablo 39: D11 Diisiik-Etkili Ulasim Degerlendirmesi

D11 Diisiik Etkili Ulasim GOSTERGE PUAN KRIiTER PUAN
Toplu tasyma ve dusuk emisyonlu araclar da dahil olmak uZzere daha surdurulebilir bir ulasim altyapisina yatirim.

)

53

Destinasyona ve destinasyon icindeki alternatif ulasym secenekleri hakkinda ziyaretcjlere saglanan bilgiler.

o

Alternatif ulasgm yontemlerinin ziyaretcj kullanimina iliskin veriler.

o

Bisiklet ve yuruyus olanaklarinin gelistirilmesi ve tanitimi.

)

Kisa mesafeli ve daha suidutulebilir ulasim secenekleriyle erisebilen ziyaretcj pazarlarmma oncelik verilmesi

=3

Kamu sektoru've turizm isletmeleri, kendi operasyonlarinda duisuk etkili ulastirmaya oncelik verir.

4.4.12. D12 Isik ve Giiriiltii Kirliligi
“Destinasyon, 15tk ve giiriiltii Kirliligini en aza indirgemek i¢in esaslara ve

diizenlemelere sahiptir. Destinasyon, isletmeleri bu esaslara ve diizenlemelere uymaya
tesvik eder.”

CKAIP’da; karayolu kenari peyzaj diizenlemelerinin kara araglarinmn farlarmdan
kaynaklanan yogun 1s18in Caretta caretta deniz kaplumbagalarma zarar vermesini
engelleyecek sekilde yapilmasi, tesislerde 1siklandirmanin asgari seviyede ve isiklarin
yerden yiiksekliginin en fazla 1.5 m olmasi zorunlu tutulmustur. I¢ 1s1klandirmalarda ise
yapmin kumsaldan goriinebilen boliimleri igin 151K sizdirmazligina yonelik tedbir
alinacaktir. Etki alan1 olarak belirlenen kisim i¢in de ayni tedbirlerin alinmasi gerekli

oldugu belirtilmistir.



101

Restoran 1giklarinin  perdelenmesi, gece 11'den sonra 1s1k kullanimindan
kacinilmasi, sezlong ve plaj semsiyelerinin denizden 35 metrelik bir ¢izginin gerisine
yerlestirilmesi ve plajin araglara kapatilmas1 gibi basarili uygulamalar yapilmaktadir.

Kiyiya 151k ve ses yalitimi olmasi amaciyla yol kiyilarina zakkum dikilmis ve ahsap
¢cit yapilmistir.

Sekil 34: Cirali Sahilinde Sahil Koruma Tedbirleri

Kaynak: Arastirmaci tarafindan ¢ekilmistir.

Tiim bu gdzlem ve incelemelerin sonucunda olusturulan D12 kriteri gdstergeleri
degerlendirmesi Tablo 40’da sunulmustur.
Tablo 40: D12 lsik ve Giirdilti Kirliligi Degerlendirmesi

D11 Diisiik Etkili Ulasim GOSTERGE PUAN KRIiTER PUAN
Toplu tasyma ve dusuk emisyonlu araclar da dahil olmak uZzere daha surdurulebilir bir ulasim altyapisina yatirim.

)

53

Destinasyona ve destinasyon icindeki alternatif ulasym secenekleri hakkinda ziyaretcjlere saglanan bilgiler.

o

Alternatif ulagym yontemlerinin ziyaretcj kullanimina iliskin veriler.

o

Bisiklet ve yuruyus olanaklarinin gelistirilmesi ve tanitimi.

@

Kisa mesafeli ve daha surdurulebilir ulasim secenekleriyle erisebilen ziyaretcj pazarlarina oncelik verilmesi

-

Kamu sektoru've turizm isletmeleri, kendi operasyonlarinda duisuk etkili ulastirmaya oncelik verir.
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SONUC

Bu boliimde, Cirali’'nin GSDC-D kriterlerine gore yapilan degerlendirmesinde
toplanan ampirik verilerin analizi sonrasi destinasyonun; siirdiiriilebilirlik agisindan
giiclii yonleri, karsilastigi zorluklar, SKA ile uyumu ve siirdiiriilebilir destinasyon
gelisimine iligkin elde edilen sonuglar ve oneriler sunulmaktadir. Boliimde ayrica tiim bu
cOziimlemeler 1s1¢1nda uygulamaya ve miiteakip arastirmalara yonelik Onerilere yer
verilmistir.

Bir destinasyonu ¢ekici hale getiren unsurlart anlamak ve boylece hem ziyaretgileri
hem de yerel halki memnun edebilmek 6nemlidir. Siirdiiriilebilirlik, Cirali’da, tipki
iilkemizin geri kalaninda oldugu gibi, genellikle karmasik bir konu olarak algilanmakta
ve turizmde siirdiiriilebilirligin boyutlar1 arasinda bir denge bulmanin zor oldugu
diistiniilmektedir. Ancak gergeklestirilen veya gergeklestirilmesi yoniinde adimlar atilan
pek cok uygulama siirdiiriilebilirligin destinasyon gelisimi ve rekabetci olmak i¢in dnemli
oldugunun fark edildigi sonucunu dogurmaktadir. Turizm stratejisi agisindan
bakildiginda siirdiiriilebilirlik konusunda gerek kamu ydnetiminin gerekse isletmelerin
yiiksek hedefleri oldugu ve sadece g¢evresel boyutlarla degil daha siirdiiriilebilir bir
sekilde gelismek yoniinde artan talepleri bulundugu ve adimlar atmaya hazir olduklar
goriilmektedir.

Leung ve arkadaslar1 (2018), destinasyon yonetim modellerinin bdlgesel olarak
farkliliklar gdsterdigini; nitel arastirma yoluyla vaka bazinda en 1yi yonetim modelinin
belirlenmesini ve benimsenmesini 6nermistir. Bu nedenle destinasyon 6zelinde gosterge
ve kriterlerin degerlendirilmesi ile alinacak Onlemler ve etkili ¢oziim Onerileri
gelistirebilmek i¢in 6nem arz etmektedir.

Cirali  destinasyonunun GSDC-D  kriterleri agisindan degerlendirmesinde
destinasyon gelisiminin, ¢ekiciligi ve rekabet giiclinii artirmanin 6nemli bir pargasi
oldugu goriilmiistiir. Siirdiiriilebilir destinasyon yonetimi ve turizm endiistrisinin uyum
saglama kabiliyeti s6z konusu oldugunda, 2030 Giindemi'nin hedefleriyle acik¢a
iligkilendirilebilen standartlarin (SKA’lar), gostergeler ve destinasyon sertifikalarinin
cesitli avantajlar1 vardir (Albrecht vd., 2022; Becken ve Loehr, 2022; Dunk vd., 2016).
Ancak, Derkx & Glasbergen (2014) siirdiiriilebilir bir standart, gosterge sistemi veya
destinasyon sertifikasyonunun turizm endiistrisinin siirdiiriilebilir olmasiyla es

tutulamayacagini, ancak siirdiiriilebilirlik ¢alismalarinin = seffafligini, yapisin1 ve
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onceliklendirilmesini sagladigin1 savunmaktadir. Bu c¢aligmanin 6nemli bir noktasi,
stirdiiriilebilir destinasyon gelisiminin 6nemli bir parcast olarak tanimlanan turizm
endiistrisinin ne denli zorlu ve karmasik bir paydas sistemine sahip oldugunun bir kez
daha vurgulanmasi olmustur. Ayrica bir destinasyonun standartlar, gostergeler/kriterler
ve destinasyon sertifikasyonu gibi stirdiiriilebilir araglari kullanarak siirdiiriilebilirlik
caligmalarini ve isbirligini nasil gelistirebilecegini belirlemek de diger bir ¢iktidir.

Detayl1 degerlendirmeleri yapilarak Cirali bazinda kanit ve Ornekleri verilen
gostergelerin  tamamini  birlikte gorebilmek amaciyla toplu sonuglart [Ek-2]’de
sunulmustur.

Ek 2’de belirtilen tabloda goriilecegi lizere analiz edilen 174 gdstergeden 62’si
(%35,38) “kirmiz1”?, 43’4 (%24,66) “sart”, 37’si (%21,43) “yesil”, 31’1 (%17,78)
“kahverengi”, ve 1'i (%0,57) destinasyon i¢in gegerli degil olarak degerlendirilmistir.

Siirdiiriilebilir yonetim kisminda 26 gosterge ile kirmizi %50,98; sosyoekonomik
stirdiiriilebilirlik kisminda 12 gosterge ile sar1 %37,50; kiiltiirel siirdiiriilebilirlikte 12
gosterge ile sar1 %46,15; cevresel siirdiiriilebilirlikte ise 25 gosterge ile yesil %38,46
payla degerlendirmede agirligi olusturmustur. Gosterge bazinda degerlendirmelerin dzet

tablosu ve oranlar1 Tablo 41’de belirtilmistir.

Tablo 41: Gosterge Degerlendirmelerinin Ozet Tablosu

SURDURULEBILIR SOSYOEKONOMIK KULTUREL GCEVRESEL TOPLAM
YONETIM SURDURULEBILIRLIK SURDURULEBILIRLIK SURDURULEBILIRLIK GOSTERGE

Belgelenmis politika ve yaptirim

kaniti bulunmaktadir

27,45%

37,50%

46,15%

7,69%

43

24,66%

Belgelenmis politika ve
kamti ve

iyi

7,84%

12,50%

15,38%

38,46%

37

21,43%

Destinasyon igin gecerli degil

1,96%

0,00%

0,00%

0,00%

1

0,57%

TOPLAM

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

174

100%

Gostergelerin degerlendirilmesi sonrasinda olugan puanlara gore belirlenen kriter
seviyeleri boliim ve kriterler bazinda asagidaki tablolarda gosterilmistir.

Tablo 42’de goriilecegi tizere siirdiiriilebilir yonetim boliimiinde degerlendirilen 11
kriterin 5 adeti ¢ok riskli; 2 adeti orta riskli, 2 adeti gelisebilir 2 adeti de iyi durumda
olarak degerlendirilmistir. Siirdiiriilebilir yonetim destinasyonda siirdiiriilebilirlik
uygulamalarinin baslatilmas1 ve saglikli bir sekilde yiiriitilmesinin ilk adimidir. Bu
anlamda %50’ye yakin bir kisminin ¢ok riskli alanda degerlendirilmesi bu konuda hizli
aksiyon alinmasi gerektiginin bir isareti olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Tablo 42: Puan Araligi Basina A Grubu Kriter Sayist
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KRITER SKORU KRITER SAYISI KRITER

A ) A5 Yerel/Bdlgesd katilim ve geribildirim
Gelisebilir 1.50 - 1.99 2 S ATTCET
Iyi Durum 2 A4 Kurumsal katihm ve stirdiir iilebilirlik standartlari
A9 Planlama diizenlemeleri ve kalkinmanin kontrolii

TOTAL 11

Bolim B’nin toplu degerlendirmesi Tablo 43’de belirtilmistir. Sosyo ekonomik
stirdiiriilebilirlik boliimiiniin 8 kriterinden 2’ si ¢ok riskli; 2°si gelisebilir 2 adeti ise iyi
durumda olarak degerlendirilmistir. Boliimde 1 adet orta riskli olarak degerlendirilen
kriter vardir. Gelisebilir ve iyi durumda degerlendirilen kriterlerin agirlikli olmasi
olumludur. Sosyoekonomik siirdiiriilebilirlikte ¢oziime turizmin ekonomik katkisinin
Olciilebilmesi ile baglanmasi gerektigi sonucu On plana g¢ikmaktadir. Daha Once
belirttigimiz gibi 6l¢iilemeyen durumlarin dogru yonetilmesi miimkiin degildir.

Tablo 43: Puan Araligi Basina B Grubu Kriter Sayist

KRITER SKORU  KRITER SAYISI KRITER

B2 Saygin is ve kariyer firsatlari
B6 Muilkiyet ve kullanim haklari

B3 Yerel/Bolgesel girisimcileri ve adil ticareti desteklemek
3 B4 Yerel/Bolge halki destegi

B7 Emniyet ve guvenlik

Gelisebilir 1.50 - 1.99

Iyi Durum

Bolim C’nin toplu degerlendirmesi Tablo 44’de belirtilmistir. Kiiltiirel

stirdiiriilebilirlik boliimiiniin 7 kriterinin 2’si gok riskli, 2’si iyi durumda, 1’er adeti orta,
gelisebilir ve iyi durumda olarak degerlendirilmistir. Bu boliimde kiiltiirel varliklarin
korunmasi igin gosterilen cabanin bu varliklarin 6neminin anlasilmasina, kiiltiirel
degerlerle yasamaya; onlarin degerinin anlasilmasiyla ile destinasyonun da kiymetli
olacagim1 gosteren sonuglar elde edilmistir. Ancak kiiltlirel stirdiiriilebilirligin
tamamlanabilmesi i¢in somut olmayan mirasin incelenmesi, ortaya cikarilmasi ve
korunmasi, kiiltiirel alanlardaki ziyaret¢i yonetimi konularda iyilestirme yapilmasi

gerektigi 6n plana ¢ikmaktadir.
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Tablo 44: Puan Araligi Basina C Grubu Kriter Sayist

KRITER SKORU KRITER SAYISI KRITER

Gelisebilir 1.50 - 1.99 1 C7 Alanlar ile ilgili aciklama
iD ) C2 Kiiltiirel eserler
u C4 Geleneksel erisim

TOPLAM 7

Bolim D’nin toplu degerlendirmesi Tablo 45’de belirtilmistir. Cevresel
stirdiiriilebilirlik boliimiinde 6 kriterin ¢ok riskli olarak degerlendirilmesi koruma
alanlarinda sistemli calismalar da siirdiiren destinasyon ig¢in acil tedbirler alinmasi
gerektiginin gostergesidir. Ozellikle enerji, su ve atik yonetimi kriterlerinin ¢ok riskli
alanlar olarak belirlenmis olmas1 Oncelikli iyilestirilmesi gereken durumlari
gostermektedir. Koruma ¢aligmalarinin olumlu etkisiyle 4 adet kriter degerlendirmesi
miilkemmel olarak; 1 adet kriter degerlendirmesi de iyi durum olarak degerlendirilmistir.
12 kriterden 1 adeti orta riskli olarak belirlenmistir.

Tablo 45: Puan Araligi Basina D Grubu Kriter Sayist

KRITER SKORU  KRITER SAYISI KRITER

Gelisebilir 1.50 - 1.99
Iyi Durum D4 T uirlerin somiir iilmemesi ve hayvan refahi

TOPLAM 12

Kriterlerin degerlendirilmesine gore toplu sayilari ve oranlar1 Tablo 46°da gosterilmistir.
Kriterler toplu olarak degerlendirildiginde 38 kriterin %42’sinin (16 adeti) ¢ok riskli;
%18’inin (7 adeti) iyi; %16’smin (6 adetinin) miikkemmel; %13 {iniin (5 adet) gelisebilir,
%11’inin (4 adet) orta riskli alanlarda oldugu goriilmiistiir.

Tablo 46: Kriterlerin Degerlendirilmesine Gére Sayt ve Yiizdesi
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Kriterlerin Degerlendirilmesi Kriter Sayisi Yuzdesi

Geligebilir 1.50-1.99 5 13%
Iyi Durum 2-2.49 7 18%
TOPLAM 38 100%

GSTC kriterleri goOsterge puanlarimin ortalamasi aliarak degerlendirilmistir.
Kriterlerin ortalama puanlar1 da béliim skorunu olusturmustur. Bu bilgiler toplu olarak
Tablo 47°de sunulmustur.

Crirali Sirdirilebilir Yonetim degerlendirmesi sonucuna gore, 11 kriterin her
birinin genel puanlarinin ortalamasina dayanan 0.95 genel ortalama puani almistir. 1’inci
Seviye olarak degerlendirilmistir.

Crrali destinasyonu Sosyo-ekonomik Siirdiiriilebilirlik degerlendirmesi sonucuna
gore, 8 Kriterin her birinin genel puanlarinin ortalamasina dayanan 1.48 genel ortalama
puan1 almigtir. 2.seviye olarak degerlendirilmistir.

Kiiltirel Sirdiriilebilirlik degerlendirmesi sonucuna gore, 7 Kkriterin her birinin
genel puanlarinin ortalamasina dayanan 1.57 genel ortalama puani almistir. 3.’ncii Seviye
olarak degerlendirilmistir.

Cevresel Strdiiriilebilirlik degerlendirmesi sonucuna gore, 12 kriterin her birinin
genel puanlarinin ortalamasina dayanan 1.48 genel ortalama puani almigtir. 2’nci seviye
olarak degerlendirilmistir.

Tablo 47: Kriterler ve Boliim Degerleme Sonuglart



GSTC GIRALI DEGERLENDIRME

A1l Destinasyon yonetim Sorumlulugu

A2 Destinasyon yonetim stratejis ve eylem plani

A3 lzleme veraporlama

A4 Kurumsal katihim ve stirdiir tilebilirlik standartlari

KRITER SKORU|[ANA SKOR

A5 Y erel/Bolgesel katilim ve geribildirim

A6 Ziyaretg katilimi ve geribildirim

A7 Tanitim ve bilgi

A8 Ziyaretg yogunlugu ve faaliyetlerin izlenmes

A9 Planlama diizenlemeleri ve kalkinmanin kontroli

A10 Iklim degigikligine uyum

A1l Risk vekriz yénetimi

B1 Turizmin ekonomik katkisinin él¢tilmesi

B2 Sayain igvekariyer firsatlari

B3 Yere/Bolgesal girigmcileri ve adil ticareti desteklemek

B4 Y erel/Bolge halki destegi

B5 Somiir iifistismar ve ayrimcilign 6nleme

B6 Miilkiyet ve kullanim haklari

B7 Emniyet ve giivenlik

B8 Herkesigin erigm

C1Kiiltiirel varhiklarin korunmasi

C2Killtiirel eserler

C3 Somut olmayan miras

C4 Geleneksel erigm

C5 Fikri miilkiyet

C6 Kiltiirel alanlarda ziyar etgi yonetimi

C7 Alanlar ileilgili agiklama

D1 Hassas gevrelerin korunmasi

D2 Dogal alanlarda ziyar et¢i yonetimi

D3 Yaban hayati etkilegmi

D4 Tirlerin somiirilmemes ve hayvan refahi

D5 Enerji tasarrufu

D6 Su yénetimi

D7 Su kalites

D8 Atiksu

D9 Kati atik

D10 Seragazi emisyonlari veiklim degigkliginin hafifletilmes

D11 Diisiik-etkili ulagm

D12 Igk ve guriltii kirliligi
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Tiim boliimlerin degerlendirme sonuglarinin ortalamasi alinarak olusturulan Ciralt
GSTC Degerlendirme Puant ise 1,37 olarak belirlenmistir. Olgegimize gore 2 nci Seviye
olarak belirlenen Cirali Degerlendirmesi (Sekil 10 ve 11) sonucunda Cirali’nin uzun
yillardir yapilan ¢alismalar neticesinde belli asamalar kaydettigi goriilse de siirdiiriilebilir
bir destinasyon olarak tanimlanabilmesi i¢in eksik kaldigi yanlari tamamlamak ve
iyilestirmek iizere acilen harekete gegilmesi gerektigi goriilmektedir. Sosyoekonomik
stirdiiriilebilirlik kriterlerinde digerlerine gore daha iyi bir sonug¢ alinmakla birlikte yillar
once koruma planlamalar1 ve sonrasinda yapilan c¢aligmalarda belirlenen sorunlarin
¢Oziimii i¢in yapilan Oneriler hayata gecirilemediginden tiim kriterler bazinda
degerlendirme puanlamasinin sonuglar1 2’nci seviyede kalmaktadir.

Gosterge degerlendirmesi sonucu boliimlerin kriter bazinda yiizdelik dilimleri
Sekil 10°da gosterilmistir.
Sekil 35: Boliim Performansinda Kriterlerin Renklere Gére Yiizdelik Dilimleri

sUrdirdlebilir Yonetim Sosyoekonomik Stirdirdlebilirlik

sl w2 43 5445

Kiiltiirel Stirdiriilebilirlik Cevresel Sidurdilebilirilik

I
e’

2l 23 u4 .5

Tablo 48 Béliimlerin Degerlendirmesine Gore Belirlenen Seviye Tablosu
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BOLUM DEGERLENDIRMESI

surourLesiLiR YoNETIV - ||
sosvoekonomik suroUrULEBILIRLK [
KULTUREL SURDURULEBILIRLIK
CEVRESEL SURDURULEBILIRLIK _

0.00 020 040 060 080 1.00 120 140 160 1.80

Sekil 11: Cwralt GSTC D Degerlendirme Sonucu

2. SEVIYE (1.00-1.49)

Crrali’nin uzun vadede daha cazip bir destinasyon olmasina katki saglamak {izere
yerel kaynaklarma dayali turizm anlayisina devam etmesi ve hatta bunu
stirdiiriilebilirlikle birlestirerek ve dahasi ziyaretgilere siirdiiriilebilir deneyimler sunarak
bu alanda 6ncii ve 6rnek bir destinasyon olmasi pekala miimkiin gériinmektedir. Bu yolda
ihtiyac duyulanlar ise pek ¢ok alanda kesisen isletmelerin yarattig sinerji (art1 giic), yerel
halk basta olmak iizere tiim paydaslarin siirdiiriilebilirlik konusunu benimsemeleri,
gosterilen cabalarin desteklenmesi ve onlara kendi stirdiiriilebilirlik yolculuklar1 igin
ilham ve rehberlik saglanmasidir.

Crrali’'nin ziyaretgilerine sundugu deniz-kum-giines, doga ve tarih karisimi tatil
firsatlarmin farkinda oldugu ve bunu biitiin halinde her ortamda vurgulama konusunda
1yi oldugu goriilmektedir. Cirali, ¢cevresindeki diger popular destinasyonlar olan Kemer,
Tekriova, Olympos ve Adrasan ile kiyaslandiginda siirdiiriilebilirligin her boyutunun

uygulanmasi agisindan 6rnek bir alan olabilir. Buna ilave olarak ¢ogu ayni zamanda
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turizmle baglantili ticari faaliyetler yapan yerel halk i¢in Cirali’daki destinasyon
yonetiminin bir par¢asi olmanmn hem destinasyon gelisimine katki saglamak hem de
toplum ve g¢evre i¢in bir seyler yapan modern bir igveren olabilmek agisindan 6énemli
oldugu gozlenmistir. Paydaslar, siirdiirtilebilirligin zorluklar1 hakkinda, bunun "bir zorluk
degil, bir zorunluluk" oldugunu ve her dort agidan da turizmde siirdiiriilebilirlik
konusunda daha iyi olmalar1 gerektiginin bilincindedir. Kiigiik adimlarla biiyiik degisiklik
yapilabilir felsefesinden hareketle siirdiiriilebilirlik ag¢isinda tiim yasam tarzlarini
degistirmek zorunda olmadiklari, ancak kii¢iik adimlara baglamanin da dalgalanma etkisi
yaratabilecegi konusunda daha ¢ok isteklendirilmeleri (motive edilmeleri) faydali
olacaktir. Turizm isletmesi sahipleri, politikacilar, kamu yetkilileri ve yerel halk arasinda
uzun yillardir olusan diyalogun siirdiiriilebilir yonetim kriterleri kapsaminda miispet bir
organizasyona evrilmesinin Cirali’da turizmin gelecegi acisindan bir tercih degil
zorunluluk oldugu aciktir. Ancak paydaslarin siirdiirtilebilirlik konusunda bir araya
gelmelerinden 6nce her kesimin siirdiiriilebilirligin tanimi, bilesenleri, destinasyona etkisi
gibi konularda bilinglendirilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. “Glizel ama bana ne faydasi
var?” anlayisi ile konuya tek bir agidan ve salt ¢ikar amagh bakildig: siirece bu konuda
yapilacak tiim girisimler sonugsuz kalma tehlikesiyle karsi karsiyadir. Turizm sektoriiniin
olumlu etkisi konusunda ortak bir anlayisa sahip olundugu agiktir ve yerel halk dahil tiim
paydaslarin ziyaretgilerden memnun olduklar1t goriilmektedir. Cirali’da yapilan
gozlemlerde paydaslarin siirdiirtilebilirlik ¢alismalari konusunda agirlikli olarak olumlu
bir goriise sahip olduklar1 kanaatine varilmistir. Ekonomik dalgalanmalar daha
stirdiriilebilir bir yasami zorunlu kilmaktadir. Bunun yaninda 6zellikle yerel halkin
cevreye olan duyarliligi gelismistir. Ancak elbette daha alinacak ¢ok yol oldugunu da
sOylemek miimkiindiir.

Cirali, destinasyon gelisimiyle baglantili pek ¢cok avantaja sahiptir. Bunlar arasinda
nispeten tahrip edilmemis bir dogaya sahip olmasi, kiiltiirel ve tarihi mirasin canli
tutulmasi, farkli turizm faaliyetlerini biinyesinde bulundurmasi sayilabilir.
Destinasyonun bagli oldugu Antalya ilinin ilkemizin turizm bagkenti olmas1 da pek ¢ok
yerli ve yabanci ziyaret¢inin Cirali’dan beklentileri olmasina ve dolayisiyla buray tercih
icin cazip gelmesine katki saglamaktadir. Turizm sektoriindeki canlilik Cirali’nin

gelisimi i¢in kilit bir faktordiir.
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Ciral’nin cografi konumu ve Ozellikle baslangigta diger destinasyonlara gore
dezavantaj gibi goriinen ulasim zorluklari, sakin bir ortamda rahat bir tatil yapmay1
isteyen pek ¢ok ziyaretgi i¢in Ciraliy1 tercih sebebi yapmaktadir. Antalya havaalanina 95
kilometre (1 saat 45 dakika) uzakta olan destinasyonu ziyaretgiler ¢ekici bulmaktadir.

Crrali’nin siirdiirtilebilir bir destinasyon olmasinda isbirligi etkili bir faktor olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Toplumun kesimleri arasinda diyalog ve igbirliginin sart oldugu
ve kamu yonetiminin (6zellikle belediye) tek basina siirdiiriilebilir bir ortami insa
edemeyecegi aciktir. CKAIP hazirlanmasinda destinasyonda dengesiz bir isbirliginin
tecriibe edildigi goriilmektedir. Bazi aktorlerin siirekli isbirligi yaparken digerlerinin
uzun zamandir etkilesimde olmalarina ragmen turizm sektorii sorunlari1 hakkinda bir
araya gelmedikleri gozlenmistir. Ozellikle kiigiik isletmeler arasinda isbirliginin
artirllmasina yonelik ortak bir istek oldugunu goriilmiistiir. Destinasyonu bir biitiin olarak
diisiinme ve basarilardan ortaklasa pay ¢ikarma fikrine ihtiyact bulunmaktadir. Ancak
bunun i¢in neyin dnemli oldugunu netlestirmek, yanlis anlamalari 6nlemek ve birbirlerini
gelistirmeye yardimcr olmak i¢in ya mevcut STK’lar kapsaminda ya da yeni bir tiir
forumda bir araya gelmeye ihtiya¢ duyulacaktir. Paydaslarin, ¢ikar ¢catismalar: nedeniyle
bir araya gelmeleri ve ortak paydada bulugsmalarindaki zorluga odaklanmak yerine
paydaslarin nasil bir ortamda bir araya gelebilecegine, hangilerinin bulugmalara
katilacagina, bu bulusmalarda hangi sorunlarin nasil bir yaklagimla ele alinacagina
yonelik girisimde bulunmak faydali olacaktir. Is birliginde engellerden biri paydaslarin
gelisim adimlart konusunda farkh diisiincede olmasidir. Ozellikle bazi kamu
yoneticilerinin (Belediye baskan1 ve Muhtar) belirli bir siireyle se¢ilmis olmalar1 onlara
her kesimi kucaklayacak adimlar atmay1 zorunlu kilmaktadir. Bu yoneticilerin yeniden
secilmeyi diistinmeleri sebebiyle bazi kesimlerin tepkisini alacak kararlar ve
uygulamalardan kagindiklari, hata yapmamak ugruna CKAIP gibi hassas konularda
harekete gegmekte tereddiit ettikleri gézlenmistir.

. Crralr’da tiim paydaslarin ayn1 yonde ilerlemek istiyor gibi gériinmesine ragmen
cikar catigmalar1 basladiginda ortak fayda g6z ardi edilebilmektedir. Destinasyonda
paydaslarin deneyimlerini, karsilastiklart zorluklar1 paylasabilecekleri ve destinasyon
i¢in neyin 6nemli oldugunu netlestirebilecekleri bir forum veya biiyiik bir toplant1 olarak
adlandirilabilecek tek ortak isbirligi platformu bir sosyal medya uygulamasi (Whatsapp

Grubu) ile sinirh kalmaktadir. Ortak bir platform olusturularak sadece turizm degil tim
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diger sektorlerin buna dahil edilmesinin 6nem arz etmektedir. Bunun eksikligi turizm
sektoriine her zaman dahil olmayan ilgili taraflarla etkilesim kurmanin zorluguyla
iliskilendirilebilir. Basaril1 bir isbirligi platformu olusturmanin biiyiik bir zorluk olarak
tanimlanmasina ragmen, paydaslar i¢in bu degerli bir siire¢ ve destinasyonun gelisiminde
onemli bir role sahip kilit bir faktor olacaktir. Turizm isletmeleri arasindaki isbirligi ve
iletisimle ilgili olarak Grauslund ve Hammershoy (2021), aktorlerin birbirlerine
giivenmeleri ve kendi ticari ¢ikarlarinin 6tesine bakmalarindaki zorluklar agiklamastir.
Bununla birlikte, pandeminin bir sonucu olarak bir degisim gerceklesmis ve 'kol kola
girmenin' 6nemi artik eskisinden daha biiyiik 6l¢iide anlagilmig gibi goriinmektedir.

Isbirligi ve buradan hareketle birlikte daha giiglii olmak icin bir platform
olusturulmasi, Getz'in (1983) bir destinasyonun ekonomik, sosyal ve ekolojik yonlerini
korumak i¢in kiimelenme teorisiyle baglantilidir. Novelli ve digerleri (2006) ve Costa ve
Jodo Lima (2018) da kiimelenmeyi iiretkenligi, yaraticilifi artirmak ve gelisime yon
vermek i¢in etkili bir yontem olarak tanimlamaktadir. Cirali’da konaklama isletmeleri,
destinasyondaki tiim tesislere birbirlerinin tamamlayicisi olarak bakmayi ve boylece
basaridan ortaklaga faydalanmayi kabul etmis gériinmektedir. Bu diislince, aktorlerin hem
ziyaretci geken bir yer yaratmak icin bir biitiin olarak destinasyonda isbirligi yaptigi, hem
de ziyaretciler o yerdeyken destinasyon i¢inde rekabet ettigi isbirligi olgusuyla
iliskilendirilebilir (Grauslund ve Hammershoy, 2021). Boyle bir zihniyete sahip olmak
destinasyonun uzun vadeli gelisimini ve cazibesini destekler.

Destinasyonda devam eden kontrolsiiz yapilagsma ve buna baglh altyap: sorunlari
stirdiiriilebilir turizm Oniindeki engellerden bir digeridir. Turizm endiistrisi seyahat
etmeyi icerir ve farkli seyahat segenekleri arasinda se¢im yapmak siirdiirtilebilirlik
acisindan zorlayici olabilir. Cirali destinasyonu popiiler hale geldik¢e daha fazla ziyaretci
buraya gelmek istemektedir ve mevcut altyapt da kisa zaman sonra bunu
desteklemeyebilir. Gelecege yonelik planlama yapmanin zorluklari altyapi ¢calismalarinin
oniindeki en biiyiik engeldir. Ornegin 15 y1l sonrasini diisiinerek atilacak adimlar dogaya
zarar verecek biiyiikliikte yatirimlara neden olabilir. Isin kotii tarafi 15 yil sonra
destinasyonun tagima kapasitesinin ne kadar artacagini gosteren bir 6lgek de mevcut
degildir. Dolayisiyla altyapi alanindaki tiim g¢alismalar niifus ve ziyaret¢i sayisinin
artisina  bagli kalmakta bu durumda destinasyonun siirekli santiye alami gibi

kullanilmasina neden olmaktadir. Halihazirda sadece karayoluna bagli ulasim ve yetersiz
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toplu tagima nedeniyle destinasyon rahatlikla tercih edilecek bir seviyede degildir.
Cografi zorluklar nedeniyle tren ile ulasimin imkansiz oldugu bolgede denizden ulasim
ise bolgedeki diger destinasyonlar gibi yakin donemde hi¢bir zaman popiiler olmamustir.
Diger destinasyonlarin yaninda Cirali’nin izole konumda bulunmasi da bir yandan
cekiciligini artirirken bir yandan da gelisimi 6niinde engel olarak durmaktadir.

Ciral1 sahilindeki Caretta Caretta deniz kaplumbagasi yuvalama alanlarinin koruma
altinda olmas1 destinasyonun ¢evresel siirdiiriilebilirligine biitiinsel katki saglamaktadir.
Yuvalar1 korumak tizere gerceklestirilen tiim faaliyetler diger hayvanlarin ve bitkilerin
korunmasi, biyogesitliligin siirdiiriilmesi konusunda farkindalik saglarken sahilde
restoran, otel, tekne vb. isletme sayisinin az tutulmasina, sezlonglarla tiim sahilin
kapatilmasina geceleri ses ve 1s1k kirliligine engel de olmaktadir.

Crrali’nin giicii emsalsiz kumsalina, tarihine, essiz dogasina, yesil bitki Ortiisiine,
biinyesinde barindirdigi nadir hayvan ve bitki tiirlerine (6rnegin Caretta Caretta deniz
kaplumbagasi ve kum zambagi) yani agirlikla cografi 6zelliklerine dayanmaktadir.
Destinasyonun gelisiminin yerel niifusun yasam kalitesini yiikselttigi goriilmektedir.
Siirdiiriilebilirlik statik bir durum yerine dinamik bir siire¢ olarak goriilebilir. Biitlinciil
bir bakis acisina sahip olmak ve farkli se¢imlerin destinasyonu gelecekte nasil
etkileyecegini gormek onemlidir (Albrecht vd., 2022). Cirali’da paydaslarda gézlenen
bunun farkinda olduklaridir. Bununla birlikte, destinasyondaki pek ¢ok uygulama Becken
ve Loehr'in (2022) arastirmalarinda sinirlayici olarak ele aldiklari, ekonomik yonler ve
tesvikler etrafinda donen geleneksel turizm gelisimi yaklagimiyla ortiigmektedir.

Bir destinasyonda topluluk hissi yaratmak ve siirdiiriilebilir stratejilerin
uygulanmasimi saglamada destinasyon yoneticilerinin biiyiilk rolii bulunmaktadir
(Albrecht vd, 2022). Yapilan gézlemlerde paydaslarin gogunlugunun, destinasyonun tiim
pargalarinin dahil edildigi biitlinciil bir bakis acisina sahip oldugunu ve bunun da gelecege
giivenle bakmalarinda katkida bulundugu goriilmiistiir. Bir kKamu yonetimi bagkanliginda
farkli sektorler arasinda yapilacak bir calisma grubu toplantisi yerin gelisimi i¢in dnemli
Olmanin yaninda aktorlerin karsilikli saygi kazanmalari, farkli sektorler arasinda
iletisimin saglanmasina da katkida bulunacaktir.

Siirdiiriilebilir destinasyon gelisimi s6z konusu oldugunda beceri ve bilgi dnemli
bir faktordiir ve turizm endiistrisinde siirdiiriilebilirlik konulariyla basa ¢ikmak i¢in bilgi

eksikligi oldugu onceki arastirmalarda gozlemlenmistir (Becken ve Loehr, 2022). Turizm
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endistrisi i¢in Onerilen bir eylem, siirdiiriilebilirlik ¢aligmalarina daha fazla insanin
katilmasini saglamak amaciyla beceri gelistirmeye baglamak i¢in destinasyondaki bilgi
ihtiyacin1 haritalamak ve tanimlamaktir. Crouch ve Ritchie (2011) arastirmalarinda
stirdiiriilebilir destinasyon gelisiminde Olgiilebilir hedeflerin ¢ok az kullanildigina dikkat
cekmektedir. Destinasyon ig¢in ilk adimin destinasyonun siirdiiriilebilirlik seviyesinin
anlagilmasini saglayabilecek ekonomik, sosyal ve ¢cevresel gostergeleri belirlemek olmasi
gerektigine inanilmaktadir (Weaver ve Lawton, 2017). Bu a¢idan bakildiginda GSTCD
kriterleri ile Crral’'nin degerlendirilmesi onemli bir adimdir. GSTCD tarafindan
belirlenen kriterler ve gostergeleri baz alarak destinasyondaki durumun tespitinin
yapilmasini saglanmistir. Alanin riskli ve orta riskli olarak degerlendirilen durumlarinda
tyilestirmeler yapilmasi gerekli aksiyonlarin planlanmasi ve Onlemlerin alinmasi, iyi
durumlarin devam ettirilmesi en sonunda siirdiiriilebilir turizm destinasyonu hedefinin
gerceklestirilmesini saglayacaktir.

Calisma kapsaminda gerceklesen gozlemlerde paydaglarin —siirdiiriilebilir
destinasyon yonetimine yonelik tutumlari, araglarin bir biitiin olarak destinasyonla ve
bireysel aktorlerle ilgili ¢aligmalarda bir yap1 ve c¢erceve olusturma potansiyeline sahip
oldugunu gostermektedir. Bunun yaninda siirdiiriilebilirligin paydaslar tarafindan tam
olarak anlagilamamasi, ¢ogunlukla cevre ile agiklanmaya calisilmast Rodriguez ve
arkadaglariin (2017) 6nceki arastirmalarda tespit ettigi gibi siirdiiriilebilirligin turizm
sektorii igin ayn1 zamanda bir sorun alani olarak gériilmesine neden olmaktadir.

Ampirik verilerden, siirdiiriilebilirligin neredeyse basmakalip bir kelime haline
geldigi ve sektér i¢cin anlammin daha iyl tanimlanmasia ihtiya¢ duyuldugu
anlasilmaktadir. Cucculelli ve Goffi'nin (2016), rekabet modeli {izerinde biiyiik etkiye
sahip siirdiiriilebilirlik degiskeninin "Siirdiiriilebilir turizm politikas1 ve destinasyon
yonetimi" oldugu ve destinasyonun gelisiminin, yonetiminin ve koordinasyonunun
stirdiirtilebilirlik boyutlarinda merkezilestirilmesi gerektiginin vurgulamaktadir. Ancak,
lyi stratejiler, yaklagimlar ve politika belgeleri yazmak, gercek faaliyetleri ve agik
iletisimi uygulamaktan ¢ok daha kolaydir. Konaklama sektoriindeki siirdiiriilebilirlik
caligmalariyla ilgili iletisim eksikligi daha 6nce hem Jarvis ve arkadaslar1 (2010) hem de
Esparon ve arkadaslar1 (2014) tarafindan bir zorluk olarak vurgulanmistir. Biiyiik resme

ve toplumun farkli seviyelerinin Giindem 2030 gibi ayn1 hedeflerle calistig1 gergegine
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bakarak, genel hedeflerin ortak bir konu olarak hareket ettigi paydaslarla, ziyaretcilerle
ve yerel halkla iletisimi gelistirme firsat1 verdigi goriilmektedir.

Ciral'nin  GSDC-D  kriterlerine uygun sekilde siirdiriilebilir bir turizm
destinasyonu olmasi yoniinde degerlendirmeler 1s18inda asagidaki Oneriler siralanabilir.
Atilacak adimlarin SKA ile uyumlu olarak planlanmasi ortak gelecegimize katkinin
verilmesine ve iletisim, paylasim ve ¢oziimlerin global anlamda tiim diinya ile uyumlu
olmasini saglayacaktir.

Kriter degerlendirmesinde de on plana ¢iktigi gibi (1) tiim paydaslarin temsil
edildigi ve siirdiirtilebilir turizm konusunda uzman bir koordinatér (2) tiim paydaslardan
profesyonellerin yer aldigi, siirdiiriilebilirlik komitesi veya komisyonu olarak da
adlandirilabilcek bir “Destinasyon Yonetim Organizasyonu” olusturulmasi yoniinde
harekete gecilmelidir.

Bahse konu organizasyonun; destinasyon hakkinda her tiirlii finansal, hukuki ve
yonetimsel karari alma ve uygula(t)ma erkinin oldugu giiglii bir yap1 olmasi
gerekmektedir. Organizasyon, destinasyonun siirdiiriilebilir kalkinmasi ve bunu
saglamak tizere de siirdiiriilebilir turizm faaliyetleri icra etmesine yonelik dnemli kararlari
alacak yetkilerle donatilmasi faydali olacaktir. Organizasyon kurulmasiyla destinasyon,
yatirim ihtiyacini karsilamak iizere kamu kaynaklarina ilave olarak bir kamu 6zel sektor
isbirligini i¢eren alternatif bir yonetim modeline sahip olacaktir. Son dénemde giindeme
gelen tasarruf tedbirlerinin bir sonucu olarak kamu kaynaklarmm kullaniminda
kisitlamaya gidilmesi, kaynaklarin daha ¢ok gelir getirmeyen alanlara kaydirilmas: da
destinasyonda yapilmak istenen yatirimlar igin kamu o6zel sektor isbirligini isaret
etmektedir. Bu yonetim modeli; gelirler kadar yatirim ve hizmetlere yonelik maliyet ve
elbette riskin de paydaslar arasinda paylasimina imkan saglayacaktir. Bu model kamunun
politika belirleme, yatirnmlarin koordinasyonu, planlama ve denetleme konularinda
kiymetli bilgi ve birikimini (know-how) 6zel sektoriin etkin kaynak yonetimi, karlilik
bilinci ve sermaye birikimiyle birlestirecektir. Organizasyon kamu yonetimi dahil
paydaslarin yer aldigr anonim sirket olarak kurulabilir; bu kaynagin yonetimi ve
kararlarin alinmasinda farkli goriislerin katkilarinin saglanmasini ve organizasyonun
statlistiniin net olmasini saglayabilir. Bununla birlikte s6z konusu anonim sirket (A.S.),
geleneksel bir sirket yapisindan ziyade ilk ornekleri Italya’da gériilen ve kamu yararina

calisan Ozel sirket olarak tanimlanabilecek “Fayda Sirketi-Sosyal Girisim (Benefit
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Corperation)” yapisinda bir sirket olarak kurulabilir. Amaci destinasyonun stirdiiriilebilir
yonetimi olarak tanimlanabilir. Fayda Sirketi, sirketin is ve faaliyetlerinden toplum ve
cevre lizerinde onemli bir olumlu etki yaratmayi taahhiit eden ve kar amaci giitmeyen bir
sirket olarak tanimlanmaktadir (BLab, 2024). Geleneksel bir sirket ile bir fayda sirketi
arasindaki farki sirketin amaci belirlemektedir. Bir fayda sirketinin toplum ve gevre
tizerinde Onemli bir olumlu etki yaratmak gibi daha genis bir kamu yarar1 amaci
bulunmaktadir. (Roth ve Winkler, 2018) Y 6neticiler bu amaca ulasmak igin ¢alismaktadir
ve bu nedenle kér ile sosyal amaclar ve ¢evresel sorumluluk arasinda denge kuran kararlar
alma esnekligine sahiptirler. (Coral ve Garcia Rodriguez, 2016)

Almacak kararlara esas teskil edecek strateji olusturulmasinda (1) GSTC-D
degerlendirmesinden faydalanilmasi, (2) SKA ile uyumlu o6ncelikli amag ve hedefler
belirlenmesi, (3) amaglar igin gereken kaynaklarin tespiti, (4) kaynaklarin etkili
kullanilmasi i¢in planlamalarin olusturulmasi faydali olacaktir.

Tiim bu siireglerin daha sistemli yapilmasini saglamak amaciyla Cirali’da cazip ve
rekabetci bir destinasyon ve yerel toplum yaratmaya yonelik stratejilere yol acan bilgi
gelisimine  katkida  bulunacak  siirdiiriilebilir  destinasyon  sertifikasyonunun
tamamlanmasi da eklenebilir.

GSTC D kriterleri ve kalkinma amaglar1 kapsaminda Cirali i¢in siirdiiriilebilir
destinasyon hedefine ulasabilmek igin 6nerilen somut projeler Tablo 49’da sunulmustur.
Tablo 49: SKA ve GSTCD Kapsaminda Cirali Destinasyonu I¢in Oneriler

SKA SKA Aciklamasi Cirali Destinasyonu I¢in Oneriler
14 Sudaki 2025’¢ kadar ozellikle karasal kokenli | «  Yeraltt suyu, akarsu ve denize karigan
Yasam deniz ¢opii ve gida atiklarmin | plastik atiklarin azaltilmas:.

dokiilmesinden kaynaklanan su | » Caretta Caretta deniz kaplumbagasi

kirliliginin 6nlenmesi ve azaltilmasi. koruma c¢aligmalarinin = siirdiiriilmesi  ve
iyilestirilmesi.
15 Karadaki Karadaki dogal habitatlarin bozulmasin1 | * Organik tarim uygulamalarina devam
Yasam azaltmak icin acil ve kararli bi¢cimde | edilmesi ve gelistirilmesi.

harekete  gecilmesi,  biyogesitlilik | « Kum Zambaginin korunmasi projesinin

kaybinin durdurulmasi. devamu ve gelistirilmesi.
12 Sorumlu * 2030’a kadar onleme, azaltma, geri | * Tarimda kimyasal ilaglarin kullaniminin
Tiiketim ve doniigim ve tekrar kullanma yoluyla | azaltilmasi.
Uretim kati atik tretiminin Onemli Olglide | « Petrol tiirevli deterjan kullanimiin

azaltilmasi. azaltilmasi ve yerine mineral bazli veya
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* 2030’a kadar perakende ve tiiketici
diizeylerinde kisi basina diisen kiiresel
gida ati§inin yariya indirilmesi ve hasat
sonras1 kayiplar dahil iiretimdeki ve
tedarik zincirlerindeki gida kayiplarinin
azaltilmast.

+ Istihdam yaratan ve yerel kiiltiir ve
irtinlerini tesvik eden siirdiiriilebilir bir
turizm i¢in sirdiiriilebilir kalkinma
etkilerini denetlemeye olanak saglayan

araglar gelistirilmesi ve uygulanmasi.

daha az kimyasal igeren iriinlerin tercih
edilmesi.

* Crrali’ya gelenlerin ve Cirali’da
yasayanlarin  su, deterjan, elektrik
kullanimlarinin ~ azaltilmasina  yonelik
farkindalik saglamak, onlarda tutum ve
davranig degisikligi yaratmak {izere proje

gelistirilmesi ve eyleme gecilmesi.

4 Nitelikli
Egitim

2030’a kadar siirdiiriilebilir kalkinma
ve siirdiiriilebilir yasam tarzlari igin
egitim, insan haklari, toplumsal cinsiyet
esitligi, barig ve siddete bagvurmama
kiiltiiriiniin ~ gelistirilmesi, diinya
vatandasghigi ve kiiltiirel ¢esitliligin ve
kiiltiiriin ~ stirdiiriilebilir  kalkinmaya
katkisinin  takdiri  yoluyla  biitiin
ogrenciler tarafindan siirdiiriilebilir
kalkimmanin ilerletilmesi i¢in gereken
bilgi ve Dbecerinin kazaniminin

saglanmasi.

» Karadaki ve denizdeki yasamin
korunmasi maksadiyla Cirali ve ¢evresinde
yapilan tarimda kimyasal giibre ila¢ vb.
kullaniminin azaltilmasi, deterjan, su ve
enerji kullaniminin azaltilmas: ve benzeri
uygulamalar hakkinda yerel halka egitim
diizenlenmesi

« Is birligi icinde olunan paydaslara
karsilikli katki ve etkilesim yaratmak
amaciyla  siirdiiriilebilirlik  egitimleri
verilmesi

« 1Is birligi icinde olunan kuruluslara
yonelik SKA, Bio-gesitlilik, Cevre Bilinci,
Deniz Canlilart  Koruma Caligmalari,
Siirdiiriilebilirlik Is ve Yasam Dengesi;
Sorumlu Tiiketim ve Uretim aliskanliklart
konularinda egitimler diizenlenmesi ve
bunun kargiliginda da kuruluglarin faaliyet
konulariyla iligkili olarak destinasyonun bir
ihtiyacin giderilmesi yoniinde sponsorluk
anlagmalar1 yapilmasi.

* Cocuk ve genglik kamplari
diizenlenerek yeni neslin dogaya duyarl ve
toplumsal konulara bilingli olmasimin

saglanmasi.
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7 Erisilebilir

2030’a kadar uygun fiyatli, glivenilir ve

Siklikla elektrik kesintisi yasanan bolgede

Temiz Enerji | modern enerji hizmetlerine evrensel | yenilenebilir enerji kaynaklari (giines ve
erisimin saglanmasi. riizgar oncelikli) kullaniminin
yayginlastirilmas:1  i¢in  ortak  projeler
gelistirilerek maliyet etkin yatirimlarin
tesvik edilmesi,
13 iklim Iklim  degisikligi azaltim, iklim | + Karbon emisyonu azaltimi igin hedef
Eylemi degisikligine uyum, etkinin azaltilmasi | belirlenmesi.
ve erken uyar1 konularinda egitimin, | ¢ Caretta Caretta deniz kaplumbagasinin
farkindalik yaratmanin ve insani ve | iklim degisikliginin sonuglarindan gordiigii
kurumsal kapasitenin gelistirilmesi. zararlar dikkate alinarak iklim
degisikliginin hemen yakin ¢evremizi
etkiledigini anlatmak amaciyla bu konuda
proje gelistirilmesi (Egitim, kamu spotu,
belgesel filmi vb.) .
» Distik ve etkili ulasim konusunda
tedbirler alinmasi.
+ Iklimlendirme cihazlarinin etkin
kullanimi konusunda  bilinglendirme
calismalar1 yapilmasi.
8 Insana Uretim faaliyetlerinin, insana yakisir | * Turizm isletmeleri ve yerel halka;
Yakigir Is ve | istihdam  yaratmanm, girisimciligin, | ihtiyaglari &ncelikle yerel iireticilerden
Ekonomik yaraticilik ve yenilik¢iligin | temin etmeleri yoniinde bilinglendirme
Biiyiime desteklendigi kalkinma odakli | faaliyetleri yapilmasi.
politikalarm desteklenmesi ve finansal | ¢ Organik {iretimin ve bu yontemle
hizmetlere erisim yoluyla mikro, kiigiik | iretilen {iriinlerin satiy ve pazarlamasinin
ve orta bilyiklikteki isletmelerin | giliclendirilmesi.
resmiyet kazanmalarinin ve | ¢ Destinasyonda yerel ve siirdiiriilebilir
biiyiimelerinin  tesvik edilmesi ve | iriinlerin tamitildigi ve satildigr isletmeler
2030’a kadar istihdam yaratan ve yerel | acilmasi.
killtir ve riinlerini tesvik eden | ¢ Sosyoekonomik katkinin 6lgiilebilmesi
siirdiiriilebilir turizmin desteklenmesi | ig¢in sistem olusturulmasi.
icin  politikalar  olusturulmasi1 ve
uygulanmast.
11 2030’a  kadar hava kalitesine ve | ¢ Atik Yonetimine (Organik atiklarinin
Siirdiiriilebilir | belediye atik yonetimi ve diger atik | tamammin  komposta  doniistiiriilmesi,
Sehir ve yonetimlerine 6zel Onem gostererek | organik giibre iretimi, Kkat1 atiklarm

kentlerin kisi bagina diisen olumsuz

ayrigtirilarak bertaraf edilmesi vb.) yonelik
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Yasam

Alanlar1

gevresel etkilerinin azaltilmasi  ve
diinyanin kiiltiirel ve dogal mirasinin
korunmasi ve gozetilmesi g¢abalarinin

artirilmasi.

projeler gergeklestirilmesi.
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GSTC-D Kriterler

Gosterge

Tigili SKA

BOLUM A: Siirdiiriilebilir Yénetim

A (a) Yonetimin Yapist ve Cergevesi

Al Destinasyon ydnetim
sorumlulugu
ozel

Destinasyon, sektor,

kamu sektori  ve sivil

toplumun katilimiyla
turizme

bir

surdiiriilebilir
yonelik  koordineli
yaklasimdan sorumlu etkin
bir organizasyon, departman,
grup ya da komiteye sahiptir.
Bu grup, sosyo-ekonomik,
kilttirel

ve cevresel

sorunlarin  yonetimi  igin
sorumluluklar, gozettim ve
uygulama yeteneklerini
tanimlamigtir. Grup yeterli
sekilde

destinasyon

finanse edilir,
yonetimi
saglamada ¢esitli organlarla
calisir, yeterli personele
(strdralebilirlik  deneyimi
olan personel dahil) erisebilir
ve operasyonlarinda  ve
islemlerinde siirdiriilebilirlik

ve seffaflik ilkelerini izler.

a. Grubun konu ile ilgili yapisin1 ve

sorumluluklarim ~ gosteren  dokiimante
edilmis kanitlar.

b. Mevcut ve gelecekteki fon kaynaklarini
gosteren finansal bir plan ve biitce.

c. Diger organlarla olan etkilesim ve
baglantilara iliskin kanitlar.

d. Daimi ve sozlesmeli personelin konuyla
ilgili deneyimlerini gosteren kayitlar.

e. Sirdurilebilirlik ilkelerine uyum ve
farkindaligi,  sozlesme  ve isletme
siireglerinde  seffafligi  gosteren yonetim

siiregleri ve esaslari.

17 HEDEFLERICIN
ORTAKLIKLAR

&
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A2 Destinasyon yénetim
stratejisi ve eylem plani
Destinasyon,
stirdiiriilebilirlik  ilkelerine
dayanan ve paydas katilimi
ile gelistirilmis, destinasyon
uygun,

acik, cok yillikli destinasyon

olgegine kamuya
yonetim stratejisi ve eylem
plani olusturmus ve
uygulamaktadir. Strateji,
turizm varliklarinin tespit ve
degerlendirmesini icerir ve
sosyo- ekonomik, kiiltiirel ve
cevresel sorunlari ve riskleri
dikkate alir.

destinasyondaki daha

Strateji,
kapsamli surdirilebilir
kalkinma politika ve eylemi

ile iliskili ve etkilidir.

a. Giincel destinasyon stratejisi ve eylemini
gosteren yayinlanmig bir dokiiman

b. Strateji / plan agik bir bicimde goriilebilir
ve cevrimigi olarak erisilebilir.
c. Planin gelistirilmesinde paydaslara
danigildigin1 gosteren, toplant1 vb. kanitlar.
d. Siirdiiriilebilirlik ilkelerine atif ve mevecut
varliklarin, sorunlarin ~ ve  risklerin
degerlendirmesini iceren strateji ve eylem
plani.

e. Strateji ve eylem planinda daha kapsamli
suirdiriilebilir kalkinma politikasina
(SKH'lerinin takibi dahil) yonelik spesifik

atiflar veya tam tersi.

1 HEDEFLER ICIN
ORTAKLIKLAR

&

A3 Izleme ve raporlama
Destinasyon, turizmden
kaynakli sosyo- ekonomik,
kultirel ve gevresel sorunlara
ve etkilere yanit vermek ve
bunlar1 izlemek igin bir
sistem uygulamaktadir.
Faaliyetler ~ve  sonuglar

duzenli olarak izlenir,
degerlendirilir ve kamuya
acik bir sekilde raporlanir.
sistemi

izleme periyodik

olarak gozden gegirilir.

a. Tanimhi spesifik ve olgiilebilir sosyo-
ekonomik, kiltirel ve gevresel gostergeler
ve hedefler.

b. Gostergelere dayali olgtimler,
sonuglariyla birlikte en az yillik olarak
kaydedilir ve yaymlanir

c. Eylemlerin ve ¢iktilarin raporlama ve
izlemesine ait yazili kayitlar.

d. 1izleme sisteminin &nceki gozden
gecirmeleri ve gelecek go6zden gegirme

programi.

A (b) Paydas Katihm
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A4 Kurumsal katilim ve

sirdirilebilirlik

standartlar

Destinasyon, turizm
isletmelerini

surdirilebilirlik ~ konular
hakkinda diizenli  olarak
bilgilendirmekte ve
faaliyetlerini daha
siirdiirilebilir hale
getirmeleri icin  tesvik

etmekte ve desteklemektedir.
Destinasyon,

sarddrilebilirlik

standartlarinin
benimsenmesini tesvik
etmekte, miimkiin  olan

yerlerde turizm isletmeleri

icin GSTC-I Onayh
standartlar ~ve  GSTC-I
Akredite sertifikasyon
planlarmin  uygulanmasini
tesvik etmektedir.

Destinasyon,
sirdiiriilebilirlik sertifikasina

sahip isletmelerin bir listesini

a. Sirdiriilebilirlik konularinin turizmle
ilgili isletmelere dizenli olarak iletildigine
dair kamitlar (Medya, toplantilar, dogrudan
iletisim vb.)

b. Surdirilebilirlik destegi ve turizmle ilgili
islere damismanlik - mevcut ve tesvik
edilmistir.

c. Sirdirilebilirlik standartlarima dayali
sertifikalandirilmig igletmelerin sayis1 ve
yiizdesi (ve GSTC onayli/akredite olup
olmadig1) ve bu sayiyr agmaya yonelik
hedefler.

d. Sertifikasyon programlarinin tesvik
edildigine dair kanitlar

e. Gincelligi korunmus turizmle iligkili

sertifikali isletmelerin listesi,

{ Uj

HEDEFLERICIN
ORTAKLIKLAR

yayinlamaktadir.
A5  Yerel katlim ve | a. Destinasyon planlama ve yodnetimine 17tz
geribildirim yerel  katiimin  desteklenmesi  ve

Destinasyon, surdirilebilir

destinasyon planlama ve
yonetimine halkin katilimini

saglar ve tesvik eder. Yerel

topluluklarin istekleri,
endiseleri, turizm
stirdiirilebilirligi ve
destinasyon  yonetimi ile

ilgili memnuniyetlerini

kolaylastirilmasinin kantilar1.

b. Katilimin diizeyi ve tipi hakkinda bilgi.

c. Turizm konularmi kapsayan yerel halk
anketleri ve diger sistematik geribildirim
alma mekanizmalari

d. Yerel geribildirimlere karsilik alinan
aksiyonlara iliskin kanitlar

e. Yerel halka saglanan bilgi, egitim ve

Ogretim programi

&
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dizenli olarak izlenmekte,
kamuya agiklanmakta ve
bunlara karsilik aksiyonlar
almmaktadir. Destinasyon,
surdiiriilebilir turizm
firsatlar1 ve engelleri ile ilgili
yerel anlayis1 gelistirmek ve
topluluklarin  yanit verme
kapasitelerini arttirmak igin

bir sisteme sahiptir.

A6 Ziyaret¢i katihmm ve
geribildirim

Destinasyon,  ziyaretginin
memnuniyetini, destinasyon
deneyiminin  kalitesi  ve
stirdiiralebilirligi izlemek ve
kamuya  acgiklamak  ve
gerekirse midahale etmek
icin bir sisteme sahiptir.
Ziyaretgiler, destinasyondaki
siirdirilebilirlik sorunlar ve
bunlara  yonelik  olarak
oynayabilecekleri rol
hakkinda bilgilendirilir.

a. Ziyaretci anketleri (ve diger geri bildirim
mekanizmalari) - yardtiilen ve raporlanan.
b. Ziyaretgilerin siirdurulebilirlik
sorunlarina tepkisini iceren anketler ve geri
bildirimler.

c. Ziyaretgi anketi / geri bildirim bulgularina
yanit olarak alinan eylemlerin kaniti.

d. Sirdiriilebilirlik konularimi ve bunlara
nasil yanit verilecegini kapsayan ziyaretci

bilgilerine 6rnekler.

A7 Tanitim ve bilgi
Destinasyonile ilgili tanitim
ve ziyaret¢i bilgilendirme
materyelleri  destinasyonun
arinleri,  hizmetleri  ve
siirdiiriilebilirlik iddialar1
acisindan dogrudur.
Pazarlama  mesajlart  ve
destinasyonun
stirdiriilebilirlige yerel
topluluklara  ve  dogal,

kiiltiirel varliklara saygilidir.

a. Icerikle uyumlu giincel bilgiler ve tanitim
materyelleri

b. Destinasyon bilgi ve tanitimmin
dogrulugunu ve uygunlugunu kontrol eden
bir siirecin mevcudiyeti

c. Iletisim icerigi ve dagitimi konusunda
yerel topluluklarla, ¢evresel ve Kiiltiirel

kuruluslarla istisarelerin kanitlar1.
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A8 Ziyaret¢i yogunlugu ve
faaliyetlerin izlenmesi

Destinasyon, diizenli olarak
go6zden gegirilen bir ziyaretgi
yonetim sistemine sahiptir.
Ziyaretgi  yogunlugu  ve
faliyetlerinin izlenmesi ve
gerekli durumlarda belirli
zamanlarda  ve belirli
lokasyonlarda ziyaretci
yogunlugu ve faliyetlerinin
azaltilmasi veya arttirilmasi,
yerel ekonominin, toplumun,
kiiltiirel mirasin ve gevrenin
ihtiyaglarim1 dengelemek i¢in

harekete gegilir

a. Destinasyon yonetim ve eylem plani;
ziyaretin - dagittimi  ve  mevsimsellik
konularini ele alir.

b. En ¢ok ziyaret edilen yerler de dahil
olmak tizere yil boyunca ziyaretgi
hacimlerindeki degisim izlenir.

c. Ziyaretci hacimlerinin ve faaliyetlerinden
kaynaklanan etkiler gozlem, topluluk ve
paydas geribildirimi araciligiyla tespit edilir.
d. Ziyaretgi akislarini ve etkilerini yonetmek
icin gergeklestirilen eylemler

e. Pazarlama stratejisi ve hedef pazarlarin
se¢imi, ziyaret kaliplarini, faaliyetlerin
etkilerini ve destinasyonun ihtiyaglarim
dikkate alir.
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A9 Planlama diizenlemeleri
ve kalkinmanin kontrolii

Destinasyon, kalkinmanin
lokasyonu ve  dogasim
kontrol ~ eden,  cevresel,
ekonomik ve sosyo-kiiltiirel
etki degerlendirmesi
gerektiren ve surdirlebilir
arazi kullamimi, tasarim,
insaat ve yikimi entegre eden
planlama esaslarina,
mevzuatina ve politikalarina
sahiptir. Diizenlemeler, ozel
milk kiralama ve turizm
amagh imtiyazlar dahil tiim
operasyonlara uygulanir.
Esaslar, mevzuat ve
politikalar, kamu katilimi ile
olusturulmus olup  genis
kitlelere bildirilir ve

uygulanir.

a. Gelisimi  kontrol eden  belirli
politikalar/diizenlemeler/esaslar- baslik ve
tarihe gore tamimlanir ve dokiimante edilir.
b. Destinasyonla ilgili uzun vadeli konular1
ele almak igin yeterli olgekte, cevresel,
ekonomik ve sosyo- Kkiiltirel etkileri
kapsayan etki degerlendirme gereklilikleri
belirlenmistir.

c¢. Milk kiralama ve turizm amagl: isletme
ile ilgili spesifik diizenlemelerin yaptirimi
ve uygulanmasina iliskin kanitlar
d.Politikalarin/yonetmeliklerin/yonergelerin
gelistirilmesine halkin katilimina iliskin
kanitlar

e. Turizmin gelismesi onerildiginde veya
bolgelerinde meydana geldiginde yerli halk
veya azmlik etnik gruplarla istisare
yapildigina ve onaylarinin olduguna dair
kanitlar

f. Planlama, gelistirme ve uygulama
asamalarinda politikalarin/diizenlemelerin/
esaslarin bildirimi ve uygulanmasina iligkin

kanitlar

A10 iklim  degisikligine
uyum

Destinasyon, iklim
degisikligi ile ilgili riskleri ve
firsatlar1 tanimlar. Turizm
tesislerinin yerlesimi,
tasarimi, gelistirilmesi  ve
yonetimi icin iklim
degisikligine uyum
stratejileri uygulanmaktadir.
Tahmin edilen iklim
degisikligi, ilgili riskler ve
gelecekteki kosullar
hakkinda bolge sakinleri,

isletmeler ve ziyaretgiler igin

a. Destinasyon yonetim stratejisi ve eylem
plani iklim sorunlarini tanimlar ve ele alir.
b. Turizmin gelismesi ve faaliyetleri igin
diizenlemeler, yonergeler ve imar iklim
degisikliginin sonuglarin1 icermektedir.

c. Mevcut ve gelecekteki riskleri kapsayan
bir iklim riski degerlendirmesi - baslatilmis
ve kamuya agik hale getirilmistir.

d. Yerel ekosistemlerin iklim degisikligine
uyum {izerindeki etkisinin ve katkisinin
dikkate alindiginin kanit1.

e. iklim degisikligi hakkinda kamuya agik
hale getirilmis bilgiler.
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bilgi saglanmaktadir.

A1l Risk ve kriz yonetimi

Destinasyon, destinasyona
uygun bir risk azaltma, kriz
yonetimi  ve acil durum
miidahale planma sahiptir.
Kilit unsurlar bolge
sakinlerine, ziyaretgilere ve
isletmelere iletilir. Planin
uygulanmasi i¢in prosediirler
ve kaynaklar olusturulur ve

diizenli olarak giincellenir.

a. Destinasyondaki turizm i¢in belgelenmis
bir risk azaltma, kriz yonetimi ve acil
miidahale plani.

b. Plan, dogal afetler, terorizm, saglik,
kaynaklarin tiikenmesi ve boélgeye uygun
digerleri de dahil olmak tizere ¢ok cesitli
riskleri tanimaktadir.

c. Acil durumlarda ve sonrasinda
kullanilmak tizere belirlenen iletisim
prosediirleri.

d. Risk ve kriz yonetimi konusunda yerel

bilgi ve egitim programu.

BOLUM B: Sosyo-Ekonomik Siirdiiriilebilirlik

B (a) Yerel Ekonomik Fayda Saglamak

B1 Turizmin ekonomik
katkisinin olciilmesi

Turizmin destinasyon
ekonomisine dogrudan ve
dolayli ekonomik katkisi
izlenir ve kamuya agiklanir.
Uygun olg¢iimler, ziyaretgi

hacmi  seviyesi, ziyaretgi

harcamalari, istihdam,
yatirim ve ekonomik
faydanin dagiliminin

kanitlarini igerir.

a. Ekonomik veri toplama programu.

b. Turizmin destinasyona dogrudan ve
dolayli ekonomik katkis1 hakkinda yillik
raporlar.

c. Cesitli ekonomik etki olgimlerini
kapsayan veriler (6rn. Hacim, harcama,
istihdam, yatirnm ve ekonomik faydalarin

destinasyona yayilmast).
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B2 Saygin is ve Kariyer
firsatlart

Destinasyon turizmde
egitimi ve kariyer firsatlarim
destekler ~ ve  &zendirir.
Destinasyondaki turizm
isletmeleri, yerel istihdama
yonelik  firsat  esitligini,
egitimi ve gelisimi, emniyetli
ve giivenli galigma ortamimni
ve herkes igin geginmeye
yetecek bir iicret saglamayi
taahhiit eder.

a. Yerel olarak mevcut olan ilgili beceri
egitim  programlarmin  /  kurslariin
saglanmasi.

b. Turizm isletmelerinin saygm is / kariyer
firsatlar1 sunma taahhiidii beyanlari.

c. Kadinlar, gengler, azinliklar ve engelliler
de dahil olmak iizere yerel halka saglanan ve
onlar tarafindan kullanilan egitim ve
istihdam firsatlar1.

d. Calisma kosullarinin kontrol edilmesi ve
sikayetlerin alinmasi / ele alinmasi igin
kanallar  (6rnegin  is¢i  sendikalarimin

katilimi).

B3 Yerel girigimcileri ve adil
ticareti desteklemek

Destinasyon yerel
isletmeleri, tedarik
zincirlerini ve siirdiiriilebilir
yatirnmlar1 destektekleyerek
turizm harcamalarinin yerel
ekonomide tutulmasini
tesvik eder. Adil ticaret
ilkelerine dayanan, bolgenin
dogasim  ve  kiiltarini
yansitan yerel sirdirilebilir
arinlerin gelistirilmesini ve
satin alinmasint destekler.
Bunlar, yiyecek ve icecek, el
sanatlari, performans
sanatlar1, tarim uranleri vb.

olabilir.

a.  Turizmle iliskili KOBI’ler igin
destinasyonda mevcut tavsiye, finans veya
diger desteklerin destinasyonda
mevcudiyeti.

b. Turizmle iliskili KOBI’ler icin pazara
erisim konusunda yardim

c. Yerel iiriin ve hizmetleri satin almalari
icin yerel turizm isletmelerine yonelik tesvik
ve yardimci faaliyetler

d. Yerel giftgilerin, zanaatkarlarin ve gida
dreticilerinin ~ turizm  deger  zincirine
katilmalarina yardimei olacak girigsimler

e. Yerel iiriinler ve el sanatlar1 tanimlanir,
tamtilir ve wvarig yeri ziyaretgilerine

satilabilir.

B (b) Sosyal Refah ve Etkiler
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B4 Topluluk destegi
Destinasyon, isletmeleri,

ziyaretgileri ve halki toplum

ve siirdiralebilirlik
girisimlerine  sorumlu bir
sekilde katkida

bulunmalarini saglayacak ve
tesvik edecek bir sisteme

sahiptir.

a. Yerel turizm igletmeleri tarafindan yerel
toplum ve siirdiriilebilirlik girisimlerine
destek tesvik edilir ve kolaylastirilir.

b. Ziyaretcilerin, yerel toplulugu ve
surdiriilebilirlik girisimlerini desteklemesi
icin programlar mevcuttur ve bunlar tesvik
edilir.

c. Gonillilik ve topluluga katim igin

zorlama veya istismar yapilmaz.

NITELIKLI
EGITIM

|

B5  Sémariilistismar  ve
ayrimciligr onleme

Destinasyon, insan haklar
konusunda uluslararasi
standartlart uygular. Insan
ticareti, modern kolelik ve
ticari, cinsel veya herhangi
bir baska sekilde somiiri,
ozellikle cocuklar, ergenler,

kadmlar, LGBT ve diger

azimhk  kimselere  karsi
karsitligi, ayrimciligt  ve
tacizi onlemek ve
raporlamak icin

olusturulmus yasalara,
uygulamalara ve yerlesik
davranis kurallarma sahiptir.
Yasalar ve yerlesik
uygulamalar kamuya

aciklanir ve uygulanir.

a.Insan haklari, sémiirii, ayrimcilik ve taciz
ile ilgili destinasyonda uygun yasalara atif
(baslik, tarih)

b. Ust yasalarin ve ilgili iyi uygulamalarin
(turizm isletmeleri ve ziyaretgiler igin)
uygulandigimin kaniti

c. Insan ticareti, modern kolelik ve ¢ocuk
isciligi dahil olmak tizere insan haklarina
iligkin risk ve etki analizi duzenli olarak
yapilmaktadir.

d. Destinasyon ve Kkilit turizm oyunculari,
Cocuklarin Seyahat ve Turizmde Cinsel
Somiiriiye Karsi Korunmasi i¢in Davranig

Kurallarina yonelik imza sahibidir.

10 Siis™
ES

(=)
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B6 Miilkiyet ve kullanim
haklar

Miilkiyet haklart ve edinime
iliskin kanun ve
yonetmelikler belgelenir ve
uygulanir.  Toplumun ve
yerlilerin haklarini
gozeterek, halkin katilimi
saglanarak  ve  onceden
bilgilendirilmis izin ve adil
tazminat olmaksizin yeniden
yerlesime izin  verilmez.
Ayrica  kilit  kaynaklara
erisim ve kullanim haklar1 da
yasalar ve diizenlemeler ile

korunur.

a.Insan haklar1, somiirii, ayrimeilik ve taciz
ile ilgili destinasyonda uygun yasalara atif
(baslik, tarih)

b. Ust yasalarin ve ilgili iyi uygulamalarin
(turizm isletmeleri ve ziyaretgiler igin)
uygulandiginin kaniti

c. Insan ticareti, modern kolelik ve cocuk
isciligi dahil olmak tizere insan haklarina
iliskin risk ve etki analizi duzenli olarak
yapilmaktadir.

d. Destinasyon ve Kkilit turizm oyunculari,
Cocuklarin Seyahat ve Turizmde Cinsel
Somiriye Karst Korunmasi igin Davranig

Kurallarina yonelik imza sahibidir.

B7 Emniyet ve giivenlik

Destinasyon, hem
ziyaretgilerin hem de mahalli
sakinlerin ihtiyaglarini
gozeterek sug, giivenlik ve
saglik risklerini izlemek,
onlemek, kamuya rapor
etmek ve bunlara yanit
vermek ig¢in bir sisteme

sahiptir.

a. Destinasyonda saglik ve giivenlik
hizmetleri iyi yerlesmis ve aktiftir.

b. Giivenlik ve saglik hizmetlerinin
sunumunda ziyaretgilerin ihtiyaglari
tanimlanir ve giderilir.

c. Turizm tesisleri, givenlik ve hijyen
standartlarina uygunluk agisindan

denetlenir.
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B8 Herkes i¢in erigim

Mimkiin -~ olan  yerlerde,
engelli ve hareket kisit1 olan
veya diger ozel erigim
ihtiyaglarina sahip olan diger
Kisiler de dahil olmak iizere;
dogal ve kiiltirel 6zellikteki
yerler ve diger tesisler ve
hizmetlerin herkes tarafindan

erigebilir olmasi. Mekanlar

ve tesislerin hemen
erisilebilir olmadigi
durumlarda erisim,
ulasilabilecek erisim

gereksinimleri olan Kisiler
icin  konaklama yerlerini
dikkate alan, makul

¢Ozlimlerin  tasarimi  ve

mekanin biitiinligii
korunarak uygulanmasi
yoluyla saglanir.

Mekanlarin, tesislerin  ve
hizmetlerin  erisilebilirligi

hakkinda bilgi saglanir.

a. Ziyaret yerleri, tesisler ve hizmetlerin
erisilebilirligi  hakkinda standartlar ve
diizenlemelerin mevcudiyeti.

b. Kamu tesislerinde erisilebilirlik
standardinin tutarli bir sekilde uygulanmasi.
c. Ziyaret yerlerinin ve erisilebilir tesislerin
ol¢iitleri / oranlar1 hakkinda veri.

d. Bir dizi erisim ihtiyaci olan insanlar igin
erisimi iyilestirmeye yonelik programlarin
kanit1.

e. Erisilebilirlige iliskin bilgiler bir biitiin
olarak destinasyon hakkindaki iletigsim
kapsamina alinmustir.

f. Onemli mekanlarda, erisilebilirlik ile ilgili
detaylar ziyaretci bilgilendirmelerine dahil

edilmistir.

10 ESITSIZLIKLERIN
V'S

(=)

BOLUM C: Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik

C (a) Kiiltiirel Mirasin Korunmasi

Cl Kiltiarel varliklarin
korunmasi

Destinasyon, insa edilmis
miras ve kiiltiirel manzaralar
dahil olmak tizere Kkiiltiirel
varliklar1 ~ degerlendirmek,
rehabilite etmek ve korumak
icin bir politika ve sisteme

sahiptir.

a. Kirilganliklarimin degerlendirilmesi ve
gosterilmesini de icerecek sekilde Kkiiltiirel
varliklarmn listeleri.

b. Varliklarin rehabilitasyonu ve korunmasi
programi.

c. Kiltirel varliklarin  korunmasini
desteklemek igin

turizmden elde edilen geliri kullanma

mekanizmalari.
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C2 Kiiltiirel eserler

Destinasyon,  tarihi  ve
arkeolojik eserlerin uygun
sekilde satisini, ticaretini,
sergilenmesini veya hediye
edilmesini diizenleyen
yasalara sahiptir. Yasalar,
turizm isletmeleri ve
ziyaretgiler de dahil olmak
tizere yirirlige konulur ve

kamuya agiklanir.

a. Destinasyona ait tarihi eserler ile ilgili
yasalara atif (baslik, tarih).

b. Ilgili yasalarin turizm isletmelerine ve
ziyaretgilere iletildigine dair kant.

c. [llgili yasalarin uygulandigina dair

kanitlar.

C3 Somut olmayan miras

Destinasyon, yerel
gelenekler, sanat, mizik, dil,
gastronomi ve yerel kimligin
ve farkliligin diger yonleri de
dahil olmak iizere somut
olmayan Kkiltiirel mirasin
kutlanmasini ve korunmasini
desteklemektedir. Canlt
kaltir ~ ve  geleneklerin
sunumu, ¢ogaltilmast  ve
yorumlanmasi; hassas ve
saygidegerdir, yerel
topluluklar1 dahil etmeye ve
topluma fayda saglamayi
gerektirir ve ziyaretgilere
gercek ve 6zgiin bir deneyim

sunar.

a. Somut olmayan kiiltiirel mirasin tespiti ve
listelenmesi

b. Somut olmayan Kkiiltirel mirasin
kutlanmas1 ve ziyaretgi deneyimlerine
ornekler (etkinlikler, farkli deneyimler vb.)
c. Yerel ve yerli topluluklarin somut
olmayan Kkiltirel mirasa dayali ziyaretgi
deneyimlerinin gelistirilmesi ve
sunulmasina katiliminin kanit.

d. Somut olmayan miras deneyimleri sunma
konusunda  ziyaretgilerden ve  yerel

topluluklardan alinan geri bildirimler

C4 Geleneksel erisim

Destinasyon, yerel toplumun
dogal ve Kkiiltiirel alanlara
erigimini izler, korur ve
gerektiginde iyilestirir veya

restore eder.

a. Yerel topluluk igin dogal ve Kkiiltirel
alanlara erisilebilirligin izlenmesi.

b. Geleneksel erisimle ilgili olarak yerel
toplumla etkilesim kaniti.

c. Yerel topluluk erisimini korumak ve /

veya rehabilite etmek igin 6zel eylem.
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C5 Fikri miilkiyet

Destinasyon, topluluklarin
ve bireylerin fikri miilkiyet
haklarinin korunmasina ve
buna katkida bulunacak bir

sisteme sahiptir.

a. Destinasyon ile iligkili fikri milkiyet
yasalarina atif (baglk, tarih).

b. Fikri milkiyet haklarinin turizm
paydaslarina iletilmesi

c. Ziyaretgilerin Kkiiltirel deneyimlerin
gelistirilmesi  siirecinde, fikri  milkiyet

haklarinin korunduguna dair kanitlar

C(b) Kiiltiirel alanlarin ziyareti

C6  Kiiltirel  alanlarda
ziyaretei yonetimi

Destinasyon, kiiltiirel alanlar
dahilinde ve ¢evresindeki
ziyaret¢i  yonetimi igin bu
yerlerin ozelliklerini,
kapasitesini ve hassasiyetini
dikkate alan ve ziyaretgi
akigini optimize etmeyi ve
olumsuz etkileri en aza
indirmeyi  amaglayan  bir
sisteme  sahiptir.  Hassas
alanlarda ve kiiltiirel
etkinliklerde, ziyaretgilere,
tur operatorlerine ve tur
rehberlerinin ziyaret
zamaninda ve Oncesinde
ulasabilecegi ziyaretgi

davranist kurallar1 vardir.

a. Ziyaretci akislarinin ve kiiltiirel alanlara
etkisinin izlenmesi ve sonuglariyla birlikte
destinasyon boyunca paylasilmasi.

b. Kiiltirel alanlarda veya cevresindeki
turizme baglh etkileri yonetmek icin eylem
kanati.

c. Hassas alanlarda ve kiiltiirel etkinliklerde
yayinlanmug ziyaret¢i davramis kurallarinin
varligi ve dagitimi, uygunlugun periyodik
olarak izlenmesi ile ilgili kanitlar.

d. Tur operatorleri ve tur rehberleri ve/veya
onlarla birlikte diger katilimlar igin kiltiirel
alanlarda ziyaret¢i yonetimiyle hakkinda
uygulama kurallari.

e. Rehberler igin egitim saglanmasi.
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C7 Alanlar ile ilgili
actklama

Ziyaretcilere, ziyaret edilen
yerlerin kiltirel ve dogal
yonlerinin 6nemi hakkinda
bilgi veren, dogru agiklayici
materyaller sunulmaktadir.
Bilgiler  kiiltiirel  olarak
uygundur, ev sahibi topluluk
ishirligi ile gelistirilmistir,
yerlilere ve ziyaretgilere
uygun dillerde anlasilir bir

bigimde agiklanmustir.

a. Sahada ve varistan once erisilebilecek
sekilde bilgilendirici agiklayict materyalin
saglanmasi.

b. Aciklayici materyalin iyi arastirildigina
ve dogru olduguna dair kanitlar.

c. Aciklayict materyellerde ziyaret alaninin
onemi, hassesiyeti/kirilganligi tanimlhidir.

d. Tgili aciklayici materyalin
hazirlanmasinda ev sahibi topluluk ile
ishirliginin kaniti.

e. Ilgili dillerde tercime edilmis aciklayic

materyalin mevcudiyeti.

NITELIKLI
EGITIM

L]

BOLUM D: Cevresel Siirdiiriilebilirlik

D (a) Dogal Mirasin Korunmasi
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D1 Hassas  cevrelerin

korunmasi

Destinasyon, turizmin dogal
gevre tzerindeki etkilerini
izlemek, olgmek ve bunlara
yanit vermek, ekosistemleri,
habitatlar1 ve tiirleri korumak
ve istilact tirlerin girisini ve
yayilmasim 6nlemek igin bir

sisteme sahiptir.

a. Turd, koruma durumunu ve givenlik
acigimi gosteren dogal miras alanlari ve
varliklarinin listesi.

b. Biyogesitliligi ve dogal mirasi koruma
programlari.

c. Istilaci tiirleri yok etme ve kontrol etme
d. Turizmin biyogesitlilik ve dogal miras
uzerindeki etkilerini belirleme, izleme ve
hafifletme eylemi.

e. Dogal varliklarin korunmasini
desteklemek i¢in turizmden elde edilen
geliri kullanma mekanizmalari.

f. Yabanci tiirlerin yayilmasini azaltmaya

yonelik ziyaretgiler ve isletmelerle iletisim.

D2 Dogal alanlarda
Ziyaretgi yonetimi

Destinasyon, dogal alanlar
dahilinde ve c¢evresinde
ziyaret¢i yonetimi igin bu
alanlarin ozelliklerini,
kapasitesini ve hassasiyetini
dikkate alan ve ziyaretci
akigini optimize etmeyi ve
olumsuz etkileri en aza
bir

Hassas

indirmeyi  amaglayan

sisteme  sahiptir.
bolgelerde, ziyaretci
davranisi kurallar ziyaretten
once ve ziyaret sirasinda
ziyaretgilere, tur
operatorlerine ve tur

rehberlere sunulmaktadir.

a. Ziyaret¢i akiglarmin ve dogal alanlar

tzerindeki etkilerin izlenmesi ve
sonuglartyla birlikte destinasyon boyunca
paylasilmasi.

b. Dogal alanlarda veya cevresinde turizme
bagh etkileri yonetmek ve azaltmak igin
eylem kanit1.

c. Hassas alanlarda ziyaretgi davranislari
hakkinda yayimlanan kurallarin varligir ve
dagitimi, uygunlugun periyodik olarak
izlenmesi.

d. Tur operatorleri ve tur rehberleri ve/veya

onlarla birlikte diger katilimlar igin dogal

alanlarda ziyaret¢i yontetimi uygulama
kurallari.
e. Turizm ile ilgili cevresel riskleri
belirlemek igin yerel koruma kurumlar ile
isbirligi ve bunlarin azaltilmasi igin
onlemler.

f. Rehberler igin egitim saglanmasi.

1SﬂllAK|

YASAM
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D3 Yaban hayati etkilegimi
Destinasyon, vahsi yasam

etkilesimleri  igin  vyerel,
ulusal ve uluslararasi
yasalara ve standartlara

uygunlugu saglayacak bir

sisteme sahiptir.
Destinasyon kimilatif
etkileri  dikkate  alarak

serbest dolagimdaki vahsi
yasamla etkilesim igindedir,
isgalci degildir ve sorumlu
bir sekilde ilgili hayvanlarin
ve vahsi yasamdaki niifusun
yasayabilirligi ve davranisi

uzerindeki

a. Destinasyonda gegerli olan vahsi yasam
ile etkilesim kapsamindaki yerel, ulusal ve
uluslararasi yasalara atif (baslik, tarih).

b. Hem deniz hem de kara tiirleri igin yaban

hayat1  goriintileme i¢in  uluslararas
standartlarin onaylanmasi.
c. Uluslararas1  standartlart  yansitan,

gorintilleme dahil yaban hayati etkilesimi
i¢in bir uygulama kurallarinin dagitima.

d. Turizm operasyonlar1 arasinda mevzuata
ve uygulama kurallarma uygunlugu
denetleme sistemi.

e. Etkilesimlerin gerceklestigi yerlerde
yaban hayati refahini izlemek ve rahatsizligi
en aza indirmek igin eylemler.

f. Ziyaretcilere, dokunma ve besleme gibi
zararli yaban hayati etkilesimi hakkinda

bilgi saglanmasi.

D4 Tirlerin sémiiriilmesi
ve hayvan refahi
Destinasyon,  hayvanlarin

refahin ve turlerin

(hayvanlar, bitkiler ve tim

canlt organizmalar)
korunmasini saglamaya
caligan yerel, ulusal ve
uluslararasi yasa ve
standartlara uygunlugu
saglayacak  bir  sisteme

sahiptir. Bu, vahsi yasam

tirlerinin -~ ve  dranlerinin
hasat veya yakalanmasini,
ticaretini, sergilemesini ve
satigim  icerir. Yetkili ve
uygun sekilde

kisiler ve uygun sekilde

donanimli

diizenlenen faaliyetler

disinda higbir vahsi hayvan

a. Destinasyonda gegerli olan vahsi yasam
ile etkilesim kapsamindaki yerel, ulusal ve
uluslararasi yasalara atif (baslik, tarih).

b. Hem deniz hem de Kkara tiirleri i¢in yaban

hayatt  goriintilleme  i¢in  uluslararasi
standartlarin onaylanmas.
c. Uluslararast  standartlart  yansitan,

goriintiileme dahil yaban hayati etkilesimi
i¢in bir uygulama kurallarinin dagitim.

d. Turizm operasyonlar1 arasinda mevzuata
ve uygulama kurallarina  uygunlugu
denetleme sistemi.

e. Etkilesimlerin gerceklestigi yerlerde
yaban hayati refahini izlemek ve rahatsizligi
en aza indirmek igin eylemler.

f. Ziyaretcilere, dokunma ve besleme gibi
zararl1 yaban hayati etkilesimi hakkinda

bilgi saglanmasi.

14 5%

e ta s

) 4
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tiird edinilemez,
yetistirilemez ~ veya  esir
tutulmaz. Tiim vahsi ve evcil
hayvanlarin barinma, bakim
ve kullanimi en yiiksek
hayvan refahi standartlarina

uygundur.

D (b) Kaynak yonetimi

D5 Enerji tasarrufu

Destinasyon, enerji
tiiketimini azaltma,
kullanimdaki verimliligi

artirma ve  yenilenebilir
enerji kullanimini  artirma
hedeflerine sahiptir.
Destinasyon, isletmeleri bu
hedeflere yaptiklar1 katkiy1
6lgmeye, izlemeye,
azaltmaya ve halka agik bir
sekilde raporlamaya tesvik

eden bir sisteme sahiptir.

a. Enerji tasarrufu hedefleri yaymnlanir ve
tesvik edilir.

b. Enerji verimliligini artiracak program -
orn. yahtimi 6zendirmek ve desteklemek
gibi.

c. Yenilenebilir enerjiye yatirim ve toplam
tedarik / tiketim yiizdesi.

d. Isletmeler tarafindan enerji izleme ve

azaltma igin destek ve tegvikler.

D6 Su ygnetimi

Destiasyon, isletmeleri su
kullanimim olgmeye,
izlemeye, yonetmeye ve
kamuya rapor vermeye
yonelik tesvik etmektedir.
Destinasyondaki  su  riski
degerlendirilir ve dokiimante
edilir. Su riski yiiksek olan
durumlarda, turizm amagh
kullaniminin yerel
topluluklarin ve
ekosistemlerin ihtiyaglari ile
¢atigmamasim saglamak igin
isletmelerle  su  yonetimi
hedefleri belirlenir ve aktif

olarak izlenir.

a. Isletmeler tarafindan kullamlan suyun
izlenmesi ve azaltilmasi igin rehberlik ve
destek saglanmasi.

b. Su riskini diizenli olarak degerlendiren
program

c. Su riskinin yiiksek oldugu yerlerde su
yonetim hedeflerinin belirlenmesi,
yayinlanmasi ve uygulanmasi.

d. Turizm amaciyla kullanilan kaynaklarin
hacminin, bunun yerel topluluklar ve
ekosistemler tizerindeki etkisinin izlenmesi
ve kontroli. =~ Turizm isletmelerinin,
hedeflere bagliliginin tesvik edilmesi ve
kontrol edilmesi.

e. Ziyaretgilerin su riski ve su kullanimini en

aza indirme bilgileri.
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D7 Su kalitesi
Destinasyon, kalite
standartlarini kullanarak

icme, eglence ve ekolojik
amaglar igin kullamlan su
kalitesini  izler.  izleme
sonuglart kamuya agiklanir
ve destinasyonun su kalitesi
sorunlarina zamaninda yanit

verecek bir sistemi vardir.

a. Su kalitesi izleme programi.

b. Su kalitesi hakkinda raporlar ve veri
mevcutiyeti.

c. Belirlenen standartlara ulasan alanlarin
belgelendirilmesi ve tanimlanmasi ile
yiizme suyunun izlenmesi.

d. Su kalitesini gelistiren eylemlerin kanat1.
e. Yerel igme suyunun kalitesi hakkinda
Ziyaretgiler

icin bilgi, siselenmis suya

alternatif olarak kullanimini tesvik etmek.

SAGLIKLI
BIREYLER

e

D (¢) Atik ve emisyon yonetimi

D8 Atiksu

Destinayonlarin septik
tanklardan ve atik su aritma
sistemlerinden  tahliyenin
konumlandirilmasi, bakimi
ve test edilmesi igin agik ve
zorunlu yonergeleri vardir.

Destinasyon, atiklarin yerel

nifus ve cevre lizerinde
olumsuz etkiler olmadan
giivenli bir sekilde
aritilmasini  ve  yeniden
kullanilmasini veya

salinimini saglar.

a. Atiksu aritma tizerine yazili talimatlar ve
diuzenlemeler.

b. Talimatlarin  isletmeler arasinda
uygulanmasim saglamak igin sistem.

c. Tahliye edilen atiksuyun izlenmesi ve

testi.

d. Pratik ve uygun oldugu yerde,
sirdiiriilebilir  belediye su  aritma
sistemlerinin  turizm sektorii  tarafindan

kullanilmak {izere saglanmasi.

SAGLIKLI
BIREYLER

e
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D9 Kat1 atk

Destinasyon, atik tretimini
Olger, raporlar ve azaltilmasi
icin hedefler belirler. Kati
atigin tiriine gore etkili bir
sekilde ayristirllmasini  ve
uygun bir sekilde
aritilmasini, atiklari tirlerine
gore etkili bir sekilde ayiran
¢ok akisl bir toplama ve geri
doniigim sistemi ile saglar.
Destinasyon, isletmeleri gida
atiklar1 da dahil olmak tizere
kat1i  atiklar1  azaltmaya,
yeniden kullanmaya ve geri
dontstirmeye tesvik eder.
Tek kullammmbik drinleri,
ozellikle plastikleri ortadan
kaldirmak veya azaltmak icin
onlemler alinir. Yeniden
kullanilmayan veya geri
donustiriilmeyen artik kati
atiklar giivenli ve
surdirilebilir sekilde

bertaraf edilir.

a. Sonuglar1 ve hedefleriyle birlikte
yayinlanan atik izleme programi.

b. Gida atiklar1 da dahil olmak iizere atik
yonetimi konusunda turizm isletmeleriyle
birlikte koordine edilen kampanya / tavsiye
/ destekler.

c. Tek kullanimlik drinleri, ozellikle
plastikleri azaltmak / ortadan kaldirmak igin
kampanya.

d. Kamu ofisleri ve tesisleri i¢in atik
yonetimi programi.

e. En az dort akish (yani organik, kagit,
metal, cam ve plastik) bir toplama ve geri
donistim sisteminin saglanmasi.

f. Artik atiklarin bertarafi igin sirdtralebilir
sistemin saglanmasi.

g. Ziyaretgiler de dahil olmak iizere ¢oplerin
atilmasin1 engellemek ve kamusal alanlar
temiz tutmak i¢in kampanya.

h. Ayrt atik bertarafi igin yeterli ¢op

kutular1.
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D10 Seragazi emisyonlar: ve
iklim degisikliginin
hafifletilmesi

Destinasyonun, sera gazi
emisyonlarini azaltma
hedefleri  ve hafifletme
politikalart ve eylemleri ile
ilgili uygulama ve raporlar
mevcut. Isletmeler, sera gazi
emisyonlarimi faaliyetlerinin
tim yonlerinden (tedarikgiler
ve hizmet saglayicilar dahil)
olemek, izlemek, azaltmak
veya en aza indirmek,
kamuya raporlamak ve
hafifletmek  igin  tesvik
edilmektedir. Kalan
emisyonlarin  dengelenmesi

tesvik edilir.

a. Belirtilen tarihe kadar emisyon azaltim
yiizdesi i¢in yayinlanmis hedefler.

b. izleme ve hafifletme eylemlerini iceren
yullik iklim raporu.

c. Emisyonlarin azaltilmasi ve hafifletilmesi
konusunda turizm isletmeleriyle birlikte
desteklenen  kampanya veya  diger
katilimlar.

d.  Kamu  sektorii  faaliyetlerinden
kaynaklanan emisyonlari azaltma eylemi.

e. Tanman  standartlar1  karsilayan
dengeleme planlar1 hakkinda isletmeler ve

ziyaretgiler igin bilgiler.

D11 Diigiik-etkili ulasim
Destianasyonun, hem
destinasyon i¢i ve hem de
destinasyona  gidis  ve
gelislerden kaynakli ulagim
emisyonlarini azaltma
hedefleri vardir. Turizmin
hava Kirliligi, tikaniklik ve
iklim degisikligine katkisini
azaltmak igin sirdirilebilir,
diisiik emisyonlu araglarin
kullaniminda ve toplu tagima
ile aktif seyahatlerin
kullaniminda (6rnegin
yiriime ve bisiklete binme)
bir artis kaydetmek igin
caligilmaktadir.

a. Toplu tasima ve disiik emisyonlu araglar
da dahil olmak tizere daha siirdiriilebilir bir
ulagim altyapisina yatirim.

b. Destinasyona ve destinasyon igindeki
alternatif ulasim segenekleri hakkinda
ziyaretgilere saglanan bilgiler.

c. Alternatif ulagim yontemlerinin ziyaretgi
kullanimina iligkin veriler.

d. Bisiklet ve yiiriiyiis olanaklarinin
gelistirilmesi ve tanitimi.

e. Kisa mesafeli ve daha siirdirilebilir
ulasim secenekleriyle erigebilen ziyaretci
pazarlarina 6ncelik verilmesi.

f. Kamu sektorii ve turizm isletmeleri, kendi
operasyonlarinda disiik etkili ulastirmaya

oncelik verir.
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D12 lgik ve giriiltii Kirliligi
Destinasyon, 1s1k ve giiriilti
kirliligini en aza indirgemek
icin esaslara ve
diizenlemelere sahiptir.
Destinasyon, isletmeleri bu
esaslara ve diizenlemelere

uymaya tesvik eder.

a. Isik ve giirilta Kirliligi ile ilgili esaslar -
turizm isletmeleri igin olusturulmas1 ve
tesvik edilmesi.

b. Turizm ile ilgili potansiyel giiriiltii ve 151k
kirliligi kaynaklarinin tanimlanmasi ve
izlenmesi.

c. Yerel sakinlerin, girilti ve 11k kirliligini
rapor etmesini saglayan mekanizmalar ve

takip eylemleri.
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Destinasyon igin
gecerli degildir.

[A(a) Y ohetimin Y apiss ve Gercevesi

Belgelenmis
politika ve
yaptirim kanits
bulunmaktadr .
2

Belgelenmis
politika,
uygulama
Kanity, iyi
uygulama

bulunmaktadir .

3

A1 Destinasyon ¥ Snetim Sorumiul

Grubun konu ile yapisini ve sorumluluklarin:
gosteren dokimante edilmis kanitlar.

Mevcut ve i fon kaynaklann gosteren finansal bir plan ve butce.

.

Diger organlaria olan ve iliskin kanatlar.

Daimi ve sozlesmel konu i ini gosteren kaytlar.

1a ilgil

Strateji ve eylem p
iti (SKH'lerinin tal

i dahil) yénelik spe: atiflar veya tam tersi

|

[AZ Destinasyon Y énetim Stratejisi ve Eylem Plant

stratejisi ve eylemini gosteren yayinlanmus bir dokuman

7 plan acik bir bicimde ve imici olaralk erisilebi

Plamin gelistirilmesinde o5t toplanti vb. kanitlar.

Sarduralebilirlik ilkelerine atif ve mevcut varhklarin,

sorunlanin ve risklerin degerlendirmesini iceren strateji ve eylem plani.

SKH'lerinin tal atiflar veya tam tersi.

Strateji ve eylem daha kap:
it I¢ dahil) yonelik spe:

Ml

[A3 Izleme ve Raporlama

Tanimhi spesifik ve olculebilir sosyo-ekonomik, kulturel ve cevresel gostergeler ve hedefler.

G dayal

1a birlikte en az

i olarak kaydedilir ve yaynlanir

I

[Evitemierin ve ciktilarin raporlama ve izlemesine ait yazih kayitlar.

Izleme sisteminin ohceki gozden gecirmeleri ve gelecek gozden gecirme

A(b) Paydas Katil

A4 Kurumsal katiim ve sUF dur dlebill Standartiars

Sardar
diizenl

ebilirlik konularimin turizmle
olaralk iletild kanitlar (Medya,

. dogrudan iletisim vb.)

irduruiebilirlik destedi ve turizmie ilg anlik - meveut ve tesvik edilmistir.

slere dan:

|
|

Surdirilebilirlik standartlarina dayah sertifikalandiriim:
etmelerin sayisi ve yiizdesi (ve GSTC onaylh/akredite olup olmadig:)
ve bu say: hedefler.

Sertif ne dair kany

kasyon 1N tesvik edi ar

Guncelligi korunmus turizmie il isletmelerin listesi

skili sertifikal

A5 Y er al/Bolgesel katihim ve geribildirim

ve ve s

D
kantlar:.

Katihmin duzeyi ve tipi hakkinda bilgi.

Turizm konularim kapsayan yerel/bolge halkianketleri ve d

a m aima
v i lere karsihk ahnan i skin kanitlar
v halkina saglanan bilgi, editim ve ogretim programi
A6 Ziyar etgi katihimi ve geribildirim

tci anketleri (ve diger geri bildirim mekanizmalar:) - ydrutdien ve raporlanan.

surduruiebilirlik sorunlarina tepkisini iceren anketler ve geri bildirimler.

lemlerin kamiti

anketi / geri bil

m bulgulanna yanit olarak alinan e:

Sardaralel konularini ve bunlara nasil yamt verilecegin

bilgilerine drnekler.

[A7 Tamitim ve bilgi

Icerikle uyumiu guncel bilgiler ve taniim materyalleri
i gi ve & nu
ve uygunluiunu kontrol eden bir siirecin m diyeti

fletisim icerigi ve dagitimi konusunda yerel/balge halkiyla, cevresel ve kiltirel kuruluslaria
stisarelerin kanitlar:.

[A(c) Baska 1 yohetimi

AB Ziyar etqi yogunlugu ve faaliyetlerin izlenmesi

Destinasyon yonetim ve eylem plani; ziyaretin dagitimi
ve m ik ke

onularini ele ahr.

En ¢ok ziyaret edilen yerler de dahil olmak uzere yil
boyunca ziyaretgi hacimlerindeki degisim izlenir.

Ziyaretei etkiler gozlem,
é edilir.

tespi

halk: ve paydas geribildirim

akislarini ve etkilerin n eylemier

Pazarlama stratejisi ve hedef pazarlarin segimi,
! o | > s

aret kaliplarini,
erini ve destin: d

kate ahir.

Ao diz ive Kontrolu-

kalar / diizenlemeler / esaslar baslik ve tarihe gore tammlanir ve

Gelisimi kontrol eden bel
dskimante edilir

sicekte, gevresel, ekonomik ve sosyo-
rlenmistir.

Destinasyonla ilg|

uzun vadeli konular: ele almak
Kkiiltiirel etkileri i

etki degerl

n yeterl
ikleri bel

ilgl

Miilk kiralama ve turizm amagch isletme spesifik diizenlemelerin
ik

e
yaptinimi ve n kanitlar

itil % i "/ )
gelistirilmesine halkin katihmina iliskin kamitlar

Turizmin gel
ve onaylarinin old:

mesi onerildiginde yerel/bolge halki veya ozel grup
£ air kanitlar

istisare

Planlama, gelistirme ve uygulama asamalarinda
uygulanmasina iligkin kanitlar.

[A10 I<lim igine uyum

m sorunlanin: tammlar ve ele ahr.

Desti n yohetim stratejisi ve eylem plan:

Turizmin g
imar iklim

. ve

n
sonuglarini igermektedir.

Mevcut ve gelecekteki riskleri kapsayan bir iklim riski degerlendirmesi
- ve kamuya agik hale getirilmi

in iklim
1nin kanit

~ & i uyum izerindeki etki
ve katkisinin dikkate ahindi

i [

kamuya acik hale getirilmi

bilgiler.

1] mlll]]]

[A11 Risk ve kriz yonetimi

Desti it
Kkriz yanetimi ve aci

bir risk azaltma,

zm igin
madahale plan:.

Plan, dogal afetler, terorizm, saghk, kaynaklarin tikenmesi ve bolgeye
uygun digerleri de dah 1 i :

[Acil durumiarda ve kullamimak uzere belirlenen iletisim prosedurleri.

Risk ve kriz yohetimi konusunda yerel/bolgesel bi

Ve egitim programi.

Il
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Destinasyon igil
geger li degildir.
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Belgelenmis
politika ve
yaptirim kaniti

bulunmaktadir.
2

Belgelenmis
politika,

uygulama
bulunmaktadir.
3

[B1 Turizmin ekonomik katkisinin dlilmes

Ekonomik veri toplama programi.

Turizmin destinasyona dogrudan ve dolayli_ekonomik katkisi hakkinda yillik raporlar.

Cesitli ekonomik etki lgiimlerini kapsayan veriler (6rn. Hacim, harcama,
istihdam, yatinim ve ik faydalarin desti ona yayilmasi).

B2 Saygin isve kariyer firsatlari

Yerel/Bolgesel olarak mevcut olan ilgili beceri editim programlarinin / kurslarinin

Turizm i inin saygin is / kariyer firsatlari sunma taahhudu’beyanlari.

Ozel korumal: gruplar da dahil olmak iizere yerel/bslge halkina saglanan v
e onlar tarafindan kullanilan egitim ve istihdam firsatlari.

Cahsma kosullarinin kontrol edilmesi ve sikayetlerin alinmasi / ele ahnmasi
igin kanallar (6rnegin isci sendikalarinin katihmi).

Tl

B3 Yerel/Bolgesel girigmcileri ve adil ticar eti desteklemek

Turizmle iliskili KOBI’ler igin destinasyonda mevcut tavsiye, finans veya
diger desteklerin destinasyonda mevcudiyeti.

Turizmle iliskili KOBI”ler icin pazara erisim konusunda yardim

||

Yerel/bélgesel iiriin ve hizmetleri satin almalar: i¢in yerel/blgesel turizm
i ine yonelik tesvik ve yardimc: faaliyetler

Yerel/bolgesel ¢iftgilerin, zanaatkarlarin ve gida iireticilerinin turizm deger zincirine katilmalarina
yardimc: olacak girisimler

Yerel/Bolgesel urunler ve el sanatlari tamimlanir, tanitilir ve ziyaretcilere satilabilir.

B al refah ve etkiler

|B4 Y erel/Bdlge halki destegi

‘Yerel/Bélgesel turizm isletmeleri tarafindan yerel/bslgesel toplum ve
siirdiiriilel ik girisimlerine destek tesvik edilir ve kolaylastirilir.

Ziyaretgilerin, yerel/bolge halki ve siirdiiriilel ik girisimlerini
desteklemesi icin programlar mevcuttur ve bunlar tesvik edilir.

Gohulluluk ve topluluga katihm icin zorlama veya istismar yapilmaz.

B5 Sémuir ulistismar ve ayrimciligi 6hleme

insan haklari, somiirii, ayrimcilik ve taciz ile ilgili destinasyonda
uygun yasalara atif (bashk, tarih)

Ust yasalarin ve ilgili iyi uygulamalarin (turizm isletmeleri ve
ziyaretciler igin) uygulandiginmin kamiti

Ticari, cinsel veya baska herhangi bir istismar ve taciz dahil olmak iizere
insan haklarina iliskin risk ve etki analizi diizenli olarak

Destinasyon ve kilit turizm oyuncular, Cocuklarin Seyahat ve Turizmde
Cinsel Sémiiriiye Kargi1 Korunmasi i¢in Davramis Kurallarina yénelik imza sahibidir.

B6 Mlkiyet ve kullanim haklar

Ozel miilkiyet, edinim ve kaynaklara erisim ile ilgili destinasyonda
uygun yasalara atif (bashk, tarih)

Toplumsal ve yerel/bélge halkinin haklari, halkin katihmi ve yeniden
yerlesim ile ilgili iist yasalara atif

Turizm gelisimi ve faaliyeti kapsamindaki ust yasalarin uygulandigina dair kanit

Topluma danisma, riza ve i 1 kaniti.

B7 Emniyet ve guvenlik

Destinasyonda saghk ve guvenlik hizmetleri iyi yerlesmis ve aktiftir.

Guvenlik ve saglik hi inin sunumunda ziyaretcilerin ihtiyaclar: tanimlanir ve giderilir.

Turizm tesisleri, guvenlik ve hijyen standartlarina uygunluk acisindan denetlenir.

B8 Herkesigin erigm

Ziyaret yerleri, tesisler ve hizmetlerin erisilebilirligi hakkinda
standartlar ve diizenlemelerin mevcudiyeti.

Kamu tesislerinde erisilebilirlik standardinin tutarh bir sekilde uygulanmasi.

Ziyaret yerlerinin ve erisilebilir tesislerin clcutleri / oranlari hakkinda veri.

Bir dizi erisim ihtiyaci olan insanlar i
lyonelik programlarin kamti.

n erisimi iyilestirmeye

rlige in bilgiler bir biitiin olarak destinasyon
i iletisim 1a alinmustir.

Erisilel

Onemli mekanlarda, erisilebilirlik ile ilgili detaylar ziyaretci
bilgilendirmelerine dahil edilmi:
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C(a) Kuiltui el mirasin korunmasi

Destinasyon igin
geger i degildir.

156

Belgelenmig

politika ve

yaptirim kaniti

bulunmaktadir.
2

Belgelenmig
politika,
uygulama
kanit, iyi
uygulama
bulunmaktadir.
B

C1 Kuiltutel varliklarin korunmasi

Kirilganliklarinin degerlendirilmesi ve gésterilmesini de icerecek
ekilde kiiltiirel varliklarin listeleri.

Kutturel varliklarin rehabilitasyonu ve korunmasi programu.

10

Kiiltiirel varliklarin korunmasin: desteklemek igin turizmden
elde edilen geliri kullanma mekanizmalari.

11

C2Kuiltuirel eserler

Destinasyona ait tarihi eserler ile ilgili yasalara atif (baslik, tarih).

217

Hgili yasalarin turizm isletmelerine ve ziyaretcilere iletildigine dair kanit.

28|

Hgili yasalarin uygulandigina dair kanitlar.

29

C3 Somut olmayan miras

Somut olmayan kulturel mirasin tespiti ve listelenmesi

Somut olmayan kiiltiirel mirasin kutlanmas: ve ziyaretci

deneyimlerine rnekler (etkinlikler, farkl: deneyimler vb.)

30

Yerel/bdlge halkinin somut olmayan kulturel mirasa dayah ziyaretci deneyimlerinin

gelistirilmesi ve sunulmasina katiliminin kaniti.

|
|

Somut olmayan miras deneyimleri sunma konusunda ziyaretgilerden
ve yerel/bilge halkindan alinan geri bildirimler

C4 Geleneksel erigm

Yerel/bolge halk: icin dodal ve kulturel alanlara erisilebilirligin izlenmesi.

31

Geleneksel erisimle ilgili olarak yerel/bolgehalkiyla etkilesim kaniti.

32

Yerel/bolge halkinin erisimini korumak ve / veya rehabilite etmek icin ozel eylem.

33|

C5 Fikri mulkiyet

Destinasyon ile iliskili fikri mulkiyet yasalarina atif (baslik, tarih).

34

Fikri mulkiyet haklarinin turizm paydaslarina iletilmesi.

Ziyaretgilerin kiiltiirel deneyimlerin gelistirilmesi siirecinde, fikri miilkiyet
haklarinin korunduguna dair kanitlar.

C(b) Kultuiel alanlarin ziyareti

C6 Kuiltut el alanlarda ziyar etcj yohetimi

Ziyaretci akislarinin ve kiiltiirel alanlara etkisinin izlenmesi ve sonuglariyla
birlikte destinasyon boyunca paylasiimasi.

Kutturel alanlarda veya cevresindeki turizme bagh etkileri yohetmek icin eylem kaniti.

35

Hassas alanlarda ve kiiltiirel etkinliklerde yayinlanmis ziyaretci davranis
kurallarinin varlig: ve dagitims, uygunlugun periyodik olarak izlenmesi ile ilgili kanitlar.

36

Tur operatorleri ve tur rehberleri ve/veya onlarla birlikte diger katilimlar
icin kiiltiirel alanlarda ziyaretci yonetimiyle hakkinda uygulama kurallari.

Rehberler icin editim saglanmas:.

C7 Alanlar ileilgili agklama

Sahada ve varistan once erisilebilecek sekilde bilgilendirici aciklayici materyalin saglanmasi.

12

Aciklayici materyalin iyi arastirildigina ve dogru olduguna dair kanitlar.

37

Aciklayici materyellerde ziyaret alaninin chemi, hassasiyeti/kirilganligi tanimlidar.

38

Hgili aciklayici materyalin hazirlanmasinda ev sahibi halk ile isbirliginin kaniti.

Hgili dillerde tercume edilmis aciklayict materyalin mevcudiyeti.

IJ LIII]
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gecerli

Destinasyon igin
degilcir -

D1 Hassas cevrelerin korunmas
i Korum Ve guvenlik acigin: gosteren dogal miras alaniar: ve varhiklarinin listest

Biyocesitliligi ve dogal miras: koruma

istilac: turleri yokk etme ve Kontrol etme.

Turizmin biyogesitlilik ve dogal miras uzerindeki etkilerini belirleme,
eme ve hafi eylemi.

Dogal igin elde edilen
getiri kul!

~abanc: wirlerin Gnelik Ve isletmelerie iletisim.

52 Dogal alaniarda ziyar et yohetimi

slaslariin Ve dogal slaniar tzerindski et lenmesi ve

e destinas)

Zivaret!
sonuglars

Dogal alaniarda veya turizme bagh etikileri yonetmek ve azaltmak icin eylem Kanit

Hassas ziyaret
i,

varhg: ve da; olaralk i

e diger katihimlar

Tur operatorieri ve tur rehberleri ve/veya onlarla «
in dogal zivaretci yanetimi L kurallars

e 1Igili sevresel riskier belirlemek iein yerel/bolgesel koruma kurumiar
16 i Ve bunta icin snlemier.

|enberier icin egitim

53 Yaban hayati etkilesmi

Destinasyonda gecerli olan vahsi yasam ile eticilesim kapsamndaki
ulusal ve asalara att (bastil. tarin.

Hem deniz hem de kara t
dartlarin

igin yaban hayati gérantileme igin

Ulusiarares: standartlan yansitan, gGrintileme dahil yaban hayat:
urallanimn da

ratianmin dagtm.

Furizm arasinda ta ve I sisterni

Etiilesimierin gereklostiai yeriorde yaban hayati refanin: izlemek
ndirmel

oikunma ve besleme gibi zararl yaban hayat tiil hakianda bilgi

B4 Turlerin somur A refans

Hayvan refah: ve tarlerin korunmas: ile ilgili olarak destinasyonda gegerli
olan belirli uluslararas:, ulusal ve asalara, standartlara ve

vonergelere auf (bashik, tarih)

~asatanin, artiann ve wrizm ve bildiriimesi.

Esir tutulan vahsi yasam ve evcil hayvanlarin barinma ve muamele
dahil kosullarinin icin bir sistem.

Esir tutulan vahsi sorumiu Ve kontroiu:

Nlesii Teniie Altndaki Thrierin Tiearetine liskin Konvansiyonun (CITES).
turizm sektsrinde tesvik edilmesi ve buna uyguni in eviem.

Nesli olan tirlerde
bilgi saglanmass. (or. 1UCN veya CITES tarafindan bildi
taretiler esyalanin satin alinmas: gibi).

en tehdit altindaki vahsi yasam tarlerinden

TN RERATTH

Herh. ~ faaliyetinin bilimsel temelli, uygun sekilde yonetilen ve
ks miliya UyaUlAnan Koruma yaklagimimm bir pareas: olmas sagtamak icin mevzuatin

D5 Enerji Tasarrufu

Enerji tasarrufu hedefleri yayinlanir ve tesvik edilir.

Enerji verimliligini artracak program - orn. yahitim: ozendirmek ve Qibi

¢ enerjive yatnim ve toplam tedarik / tiketim yuzdesi

eme ve azaltma destek ve tesvikl

56 Su Y ohetimi

Taletmeler tarafindan kullanalan suyun izienmesi ve kullanimin azaltiimas:
in rehberlik ve destel

Su riskini duzenli olarak degerlendiren program

Su riskinin yiikssk oldugu yerlerde su yGnetim hedeflerinin belirenmesi,
anmas:

Turizm amaciyta

bu hatk:
e kontrots, Turiem tsietmelerinin, hedeflere

eauik editmest ve Kontrol seitmest.

Su riski ve su en aza indirme bilgile:

57 Su kalites

Su kalitesi izleme

Su kalitesi hakianda raporlar ve veri

Ve tanimianmas:

lenen standartlara ulasan alanlarin belgelendirilme:
ile yiizme suyunun izlenmesi

lemierin kamiti.

[Seret/msioe ieme suyumun iaiiiesi nakiinda zivareiciler icin bi.

I etmek.
D& Atiksu

Atiksu aritma sistemi ile ilgili yazihi tal ve

Talimatiann isletmeler arasinda in sistern.

Tanlive edilen Ve analiz

Pratik ve uygun oldugu yerde,
su aritma sistemlerinin turizm,

Il llml]]]II]] |

59 Kat atik

|Senueian ve neaetieriyie bt Stk Zieme

Gida atiklar: da dahil olmak Gzere atik yonetimi konusunda turizm 1
le birlikte koordine edilen tavsiye / destekler.

Teic Urunieri, czell

e T azaltmal< / ortadan icin

Il

cin atik yohetimi

En 5z dore akagh Grani organik, Kagit, metal, cam ve plastii) bir toplama,
atikiay ‘ma ve geri déniistm si in saz

Geri don: i atikiarin bertarafi icin ir bir sisternin

e dahil olmak Gzere atiklann uygunsuz sulmasini engellemek
ve kamusal alanlar: temiz tutmak

Geri donusum Ve kaynaginda atik aynistirma icin yeterli cop Kutuiars

510 Ser agaz emisyoniari ve ikiim hafifietiimes:

|Eeirtiien tarine kadar emisvon azaitm yizdesi icin hedefier olmanidir

i et

Seragazi emisyonlarini izleme ve iklim erini
i

iceren klim raporu olmalidar.

urizm i le birlikt

It o
desteklenen Veya diger katihimiar.

[<amu sewtorr zaitma eylemi.

Tamnan plantar hakkinda

T

511 Dugik-etkili ulagm

Tophs tima ve dagik smisyoniu sraslar da dahil olmak Bzers dana surduralebilin
bir ulasim atir:

Destinasyons va destnssyon Isinderd Altsrnati? uingim sseenskier Rakkinds
saglanan b

Glasim Zivaretci a il

Skin veriler.

mesi ve tanitimi.

I

Bisikiet ve yurdyd: akianinin geli

Kisa mesafeli ve daha Gtasim e
pazarlarina sncelik verilmesi

Ziyaretei

Kamu sekioru ve turizm isletmeleri, kend verir.

GusUic etiili ulastirmaya ohcel

D12 Igk ve gur ditdkirli

it

fak ve guraita Kinliligl e IIgii yasal Gozentemelerin turizm Istetmetart isin
olusturulmas:

Turizm ile ilgi
tanimlanmas: ve

GUrHItG ve 1sik Kirlilizi kaynaklarinin

Yerel/Bolge halkinin, guralti ve 1sik Kirlilizini rapor
etmesini saglayan sikayet mekanizmalar: ve takip eylemleri
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