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Nursing and Professional Identity

Abstract

The formation and development of professional identity takes place within the professional socialization
process. Nursing students during their education; They learn the norms, values, behaviors, attitudes and
culture of the profession they want to belong to. The process of creating identity as a member of a
profession takes place before starting nursing studies, during education and after graduation, that is,
throughout the lives of nurses. The education period is the key to the identity development process, and
the factors affecting the professional identity in this process develop the professional identity and shape its
continuous development. Understanding professional identity in nursing; Evaluating nursing education
curricula, identifying opportunities for continuous development of values in nursing education and through
the transition from student to professional nursing are crucial to how nurses form their professional identity
and for the development of nursing as a profession through testing and strengthening it. In addition,
understanding the professional identity is a guide in meeting the professionalization standards.
Understanding professional identity in nursing will not only benefit nurses but also patients and other
healthcare professionals by providing positive professional identity development.

Keywords: Nursing, Profession, Professional Identity.

Hemsirelik ve Mesleki Kimlik

Oz

Mesleki kimlik olusumu ve gelisimi mesleki sosyallesme stireci icerisinde gergeklesmektedir. Hemsirelik
Ogrencileri egitimleri siiresince; ait olmay1 istedikleri meslegin normlarini, degerlerini, davraniglarini,
tutumlarim1 ve kiiltiiriinii 6grenirler. Bir meslegin iiyesi olarak kimlik olusturma siireci, hemsirelik
caligmalarina baglamadan 6nce egitim sirasinda ve mezun olduktan sonra hemsirelerin yasamlar1 boyunca
gerceklesir. Egitim donemi kimlik gelistirme siirecinin anahtaridir ve bu siiregte mesleki kimligi etkileyen
faktorler mesleki kimligi gelistirmekte ve siirekli gelisimini sekillendirmektedir. Hemsirelikte mesleki
kimligi anlamak; hemsirelik egitim miifredatlarini degerlendirmek, hemsirelik egitiminde ve 6grencilikten
profesyonel hemsirelige gecis boyunca degerlerin siirekli gelisimi igin firsatlari belirlemek, hemsirelerin
mesleki kimliklerini nasil olusturduklarina ve bunun test edilip giiclendirilmesi yoluyla hemsireligin
meslek olarak gelisimi icin ¢ok 6nemlidir. Ayrica mesleki kimligi anlamak mesleklesme standartlarini
karsilamada yol gostericidir. Hemsirelikte mesleki kimligi anlamak olumlu mesleki kimlik gelisimini
saglayarak yalnizca hemsirelere degil, ayn1 zamanda hastalara ve diger saglik ¢alisanlarina da yarar
saglayacaktir.

Anahtar kelimeler: Hemsirelik, Meslek, Mesleki Kimlik.

GIRIS

Hemsirelik mesleki kimligi, "hemsirelik bilim ve sanatinin ayrilmaz bir pargasi olarak kabul
edilen temel degerlerin ve bakis agilarinin i¢sellestirilmesini" igerir (National League for Nursing,
2017). Kisinin mesleki kimligi, genel kimliginin bir bilesenidir ve "toplumdaki konumu",

"bagskalartyla olan etkilesimleri" ve "deneyimlerin yorumlanmasi1" ile gii¢lendirilir (Johnson vd.,
2012).
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Olumlu bir mesleki kimlik, bir hemsirenin faaliyet gosterme ve benlik kavramina baglanma
becerisi i¢in temeldir; bu, hemsirelerin kendileri hakkinda nasil diistindiikleri ve hissettiklerinin
hasta bakimi, is tatmini ve belirli bir goérevde kalmasi kararlar1 {izerinde bir etkiye sahip
olabilecegi anlamina gelir (Cowin vd., 2008). Ayrica olumlu mesleki kimlik yalnizca hemsirelere
degil, ayn1 zamanda hastalara ve diger saglik c¢alisanlarina da yarar saglar (Kroger ve Marcia,
2011).

Hemsirelikte mesleki kimligi anlamak, hemsirelik egitim miifredatlarin1 degerlendirmek,
hemsirelik egitiminde ve 6grenciden profesyonel hemsireye gecis boyunca degerlerin stirekli
gelisimi icin firsatlar1 belirlemek i¢in ¢cok Onemlidir (Hensel, 2014). Hemsirelerin mesleki
kimliklerini nasil olusturduklarina ve bunun nasil test edilip giiclendirilebilecegine dair
aragtirmalar hemsireligin meslek olarak gelisimi i¢in de ¢ok Onemlidir (Johnson vd., 2012).
Mesleki kimligin giiclendirilebilmesi, gelistirilebilmesi i¢in mesleki kimligin ne oldugu, nasil
olusturuldugu, unsurlarinin ve etkileyen faktorlerin tanimlanmasi ve ortak bir sekilde anlagilmasi
gereklidir. Bu nedenle bu makalede mesleki kimlik kavrami, mesleki kimlik olusturma siireci,
mesleki kimligi olusturan unsurlar, mesleki kimligi etkileyen faktorler sunulmus ve mesleki

kimligi 1yi gelismis bir hemsire 6rnegi verilmistir.
Mesleki Kimlik Kavrami

Gecas kimligi, bir kisiye kendisi ve digerleri tarafindan baglanan ¢esitli anlamlar olarak
tanimlanmaktadir (Gecas, 1982). Lewellen kimligi, algilar {izerinden tanimlamis ve ii¢ farkl
alginin géz onilinde bulundurulmasi gerektigini vurgulamistir. Birincisi bireyin kendisini nasil
algiladigy, ikincisi bireyin toplum tarafindan nasil algilandigy, ligiinciisii de bireyin sosyal bilimci
tarafindan nasil algilandigidir (Lewellen, 2002). "Kimlik nedir?" sorusuna basit bir cevap "Sen
kimsin?" sorusunun cevabidir ya da kimligim, kim oldugumu nasil tanimladigimdir. Kimlik
kelimesi ile ne kastedilene dair kisa bir agiklama yapildiginda genellikle bu "bir kisinin kimligi,

kisinin kim oldugunu nasil tanimladigidir" olarak belirtilmektedir (Fearon, 1999).

Mesleki kimlik, mesleki baglamimizda kendimizi nasil algiladigimizi ve bunu baskalarina nasil
ilettigimizi tanimlayan kavramdir (Neary, 2014). Sosyal veya rol kimligi olarak 6nemli olan
mesleki kimlik; bireylerin kendilerine anlam vermelerinin anahtar bir yoludur ve ayni1 zamanda is
tutumlarini, duygularini ve davraniglarini sekillendirir (Siebert ve Siebert, 2005). Mesleki kimlik,
calisanlarin ¢caligma ortamlarinda ve 6tesinde tutumlarini, duygularin1 ve davranislarini etkileyen

onemli bir biligsel mekanizmadir (Caza ve Creary, 2016).
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Mesleki kimlik, bir bireyin profesyonel olarak kim olduguna dair imajidir (Slay ve Smith, 2011),
bireylerin mesleki yeterliliklerinde kendilerini tanimlamak i¢in kullandiklar1 niteliklerin,
inanglarin, degerlerin, giidiilerin ve deneyimlerin toplamidir (Caza ve Creary, 2016). Mesleki
kimlik, bireyin genel kimliginin bir bilesenidir. Mesleki kimlik mesleki, egitimsel ve sosyal
degerleri igerir ve esasen kisiyi profesyonel yapan ve bir meslegi digerinden ayiran unsur olarak
algilanir (Johnson vd., 2012). Hem kisisel hem de mesleki gelisimi igeren mesleki kimlik,
"hemsirelik bilim ve sanatinin ayrilmaz bir parcasi olarak kabul edilen temel degerlerin ve bakis
acilarimin i¢sellestirilmesini" icerir ve sosyal olarak yapilandirilir (National League for Nursing,
2017). Mesleki kimlik, hemsirelerin yaptiklari iste listlendikleri rollerden tiiretilen ve algilanan
bir benlik duygusu olarak tanimlanir; bir kisinin mesleki kimliginin genel kimliginin bir bileseni
oldugu ve "toplumdaki konumu", '"baskalariyla olan etkilesimleri" ve "deneyimlerin
yorumlanmast" ile gili¢lendirildigi belirtilmektedir (Johnson vd., 2012). Mesleki kimligin,
bireylerin kendilerine anlam vermelerinin anahtar bir yolu ve mesleki tutumlari, duyguyu ve

davraniglar sekillendirdiginden dolay1 6nemli oldugu vurgulamaktadir (Siebert ve Siebert, 2005).
Mesleki Kimlik Olusturma Siireci

Mesleki kimlik olusumu, genel bir kimlik olusumu siirecini ifade eder ve 6z kimligin yeniden
yapilanmasi ve doniistiiriillmesinde yer alan 6zel kimlik galismasi etkinliklerini igerir (Alvesson
ve Willmott, 2002). Bireyler sosyal baglamda “yaparak, hareket ederek ve etkilesime girerek”
mesleki kimlik olusturma siirecinde aktif bir rol alirlar (Pratt, 2012). Dolayistyla mesleki kimlik
olusumu ve gelisimi mesleki sosyallesme siireci icerisinde gerceklesmektedir. Kisinin mesleki bir
rol i¢in gerekli olan belirli bilgi ve becerileri edindigi sosyal 6grenme siireci olarak tanimlanan
sosyallesme, mesleki kimligi sekillendirmede onemli bir rol oynar. Sosyallesme, bireylerin
mesleki rollerinden beklenen normlari, degerleri, davramislari ve tutumlar igsellestirirken
meslekleriyle 6zdeslesmeye basladiklari kilit donemdir. Rol kimligi perspektifinden bakildiginda
sosyallesme, bireylerin yeni mesleki rollerinin davranigsal beklentilerini 6grenmesine ve
uygulamasina izin verir. Sosyal kimlik agisindan bakildiginda, sosyallesme kisinin meslek
grubuna baglanmasi i¢in bir temel saglar ve bunu grup {liyeleri arasindaki sosyal baglarla

giiclendirir (Caza ve Creary, 2016).
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Sosyallesme esas olarak 6grenciler temel hemsirelik egitimlerini alirken ortaya ¢ikar (Serra, 2008;
Shinyashiki vd., 2006). Hemsirelik 6grencileri egitimleri siiresince; ait olmayi istedikleri meslegin
normlarini, degerlerini, davraniglarini, tutumlarmi ve kiiltliriinii 6grenirler. Bu nedenle
sosyallesmenin amaci, gelecegin hemsirelerinde mesleki bir kimlik gelistirmektir (Fagermoen,

1997).

Marafidon ve Pera’nin belittigine gore Cohen (1988), tiim &grencilerin profesyonel rollerinde
"kendilerini rahat hissetmeleri" i¢in 4 asamali bir modelden ge¢mek zorunda oldugunu
belirtmektedir. ilk asama temel teorik ogrenmeden olusur. Ikinci asamada o6grenciler
ogrendiklerini sorgulamaya ve bilgi, norm ve degerleri karsilastirmaya baslarlar. Ugiincii asamada
ogrenciler, hem kisisel ihtiyaglarin1 hem de mesleginin taleplerini karsilayan bir mesleki rol
modeli bulurlar. Dordiincii ve son asamada Ogrenciler, benlik kavramlarimin bir parcasini

olusturan mesleki rollerinde kendilerini rahat hissederler (Marafion ve Pera, 2015).

Bir grubun iiyesi olarak kimlik olusturma siireci, hemsirelik ¢alismalarina baglamadan once,
egitim sirasinda ve mezun olduktan sonra yani hemsirelerin yagamlar1 boyunca gergeklesir.
Egitim donemi kimlik gelistirme siirecinin anahtaridir (Johnson vd., 2012). Hemsirelik mesleki
kimligi, hemsirelik 6grencilerinin egitimi sirasinda egitim gereksinimlerinin bir pargast olarak
klinik uygulamalar sirasinda kendilerini bir hemsire olarak tanimlamaya basladiklar1 sosyallesme
yoluyla olugmaktadir (Walker vd., 2014; Brown vd., 2012). Klinik ortamlarda klinik
hemsireleriyle sosyalleserek ve etkilesime girerek, hemsirelik 6grencisinin aktif katilimiyla
hemsirelik mesleginin bilgi, beceri, deger ve kiiltiiriinii uygulayarak mesleki kimlik gelisir

(Dinmohammadi vd., 2013; Trede vd., 2011).

Egitim, hemsirelik oOgrencilerinin profesyonel kimligini sekillendirmede temel olarak
tanimlanmistir (Johnson vd., 2012). Hemsirelik egitimi boyunca hemsirelik 6grencilerinin
yerlestirildigi klinikler, mesleki kimligi gelistirmeye katkida bulunan onemli bir faktordiir.
Ogrenciler kliniklerde aktif olarak etkilesime girdikleri ve dgrenmeleri iizerine diisiindiikleri
ogrenme firsatlarina maruz kalirlar. Bu durumlar mesleki sosyallesme siirecini gelistirerek
mesleki kimlik olusumuna ve gelisimine yardim eder (Maginnis, 2018). Rol modelleme,
hemsirelik dgrencilerinin mesleki kimlik gelistirmesi i¢in énemli bir kavramdir. Ogrencilerin
hemsirenin ne olduguna ve nasil davrandiklarina iligskin algilari egitim programina girdiklerinde
baslar. Rol modelleme, mesleki sosyallesmenin ayrilmaz bir yoniidiir ve egitim siirecinin her
asamasinda ortaya ¢ikar. Bu, akademik egitimcilerin ve klinik uygulama rol modellerinin 6nemini

vurgulamaktadir (Baldwin vd., 2014).
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Hemsirelik 6grencilerinde sosyallesme ve mesleki kimlik duygusu gelistirme sorumlulugu egitim
kurumuna atfedilmektedir (Johnson vd., 2012; Walker vd., 2014). Hemsirelik egitimi, hemsirelik
ogrencilerinin hemsirelik meslegine ait bilgi, beceri ve aidiyet duygusunu kazandiklar1 bu
donemde oldugu gibi, hemsirelik 6grencilerinde de mesleki kimlik gelistirmede kilit faktordiir

(Johnson vd., 2012; Shahidi vd., 2014).

Amerika Ulusal Hemsirelik Birligi, hemsirelerin mesleki kimlik olusturma ihtiyacinin var
oldugunu ve mesleki kimligin evrensel olarak tiim hemsirelik miifredatlarinda olmasi gerektigini

belirtmistir (Hensel, 2014).
Mesleki Kimligi Olusturan Unsurlar

Mesleki kimligi olusturan bes unsur tanimlanmaktadir; 1. eylemler ve davranislar, 2. bilgi ve
beceriler, 3. degerler, inanglar ve etik, 4. sosyallesme, 5. grup ve kisisel kimlik (Fitzgerald, 2020).
Eylemler ve davranislarla 6zdeslesme ne kadar giiglii olursa, mesleki kimlik de o kadar giiglii
olmaktadir (Fitzgerald, 2020). Bilgi ve beceri meslegin temelini olusturur (van Oeffelt vd., 2018)
ve mesleki kimlik, meslek mensuplarinin bildikleriyle, bilgi ve becerileriyle gelisir (Dikmen vd.,

2016; Worthington vd., 2013; Yazdannik, vd., 2012).

Mesleki kimlik temel degerlerin, ahlaki ilkelerin, 6z farkindaligin ve 6z diizenlemenin birlesimidir
(Gregory ve Austin, 2019), kisisel ve mesleki degerlerin biitiinlesmesidir (Kalet vd., 2017).
Hemsirelerin profesyonel kimlik gelistirmek ve siirdiirmek i¢in meslegin temel degerlerini ve

inanglarini igsellestirmesi gerektigi vurgulanmaktadir (Schmidt ve McArthur, 2018).

Profesyonel mesleklerde; meslekler ve toplum arasinda bir sdzlesme/anlasma var oldugu
belirtilmektedir (Haghighat vd., 2019). Dolayisiyla hemsirelik yonetmelikleri, standartlar1 ve
uygulamalar1 toplumun beklentilerden etkilenerek diizenlenir (Crigger ve Godfrey, 2014). Bu
nedenle de mesleki kimlikler duragan degildir, onlar1 gevreleyen politik, kiiltiirel ve tarihsel
gerceklerden etkilenirler (Molleman ve Rink, 2015). Mesleki kimlik egitim kurumlarinda ve
caligma ortamlarinda mesleki baglamda iletisim ve etkilesimlerle gelisir (Goldie, 2012). Mesleki

kimligin gelisiminde mesleki sosyallesmenin ve bu ortamlarin etkisi biiytiktiir.

Saglik hizmetinin disiplinler arast dogasi, sosyal kimlik teorisini profesyonel kimligin gelisimi
icin yararl bir ¢erceve haline getirir. Her disiplin, hasta bakiminda isbirligi yapan digerlerinden

etkilenir ve kendilerini digerlerinden farkli kilar (Adams vd., 2006).
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Mesleki kimlik ayni1 zamanda bir sosyal kimlik bi¢imidir, o gruptaki profesyoneller arasinda
mesleki idealler ve degerlerin paylasilmasi yoluyla meslek tliyelerinde mesleki ideal ve degerlerin
yaratilmasina neden olur (Yazdannik, vd., 2012). Hemsirelik meslegi kimligi tecriibe ve
sosyallesme yoluyla gerceklesmekte ve g¢esitli mesleki deneyimlerle devam etmektedir
(Rasmussen vd., 2018). Mesleki kimlik, diger hemsirelerle etkilesim yoluyla ve hemsirelik
mesleginin bilgi, beceri, norm, deger ve kiiltiiriiniin igsellestirilmesi yoluyla gelistirilmektedir.
Hemsirenin mesleki kimligi, hemsirenin kisisel kimligi ile baglantihdir. Kisisel kimlik,
hemsirenin kendisinin, kendi mesleki kimligine iliskin bireysel algilarini igermektedir (Ohlén ve

Segesten, 1998).
Mesleki Kimligi Etkileyen Faktorler

Hemsirelikte mesleki kimligi etkileyen faktorler eksternal ve internal faktorler olmak iizere iki
grupta verilmektedir. Eksternal faktorler; egitim, 6grenme deneyimi, toplum ve aile (Guo vd.,
2018; Hood vd., 2014; Hood vd., 2013; Koo ve Kim, 2016; ; Sun vd., 2016; Williams ve Webb,
2015; Worthington vd., 2013), internal faktorler; cinsiyet, bireysel 6zellikler, meslek se¢imi ve
calisma ortami (Guo vd., 2018; Hensel ve Laux, 2014; Hood vd., 2013; Koo ve Kim, 2016; Sun
vd., 2016; Williams ve Webb, 2015; Worthington vd., 2013) olarak belirtilmektedir. Bu faktorler

mesleki kimligi gelistirmekte ve siirekli gelisimini sekillendirmektedir.
Eksternal faktorler

Egitim: Universite seviyesinde egitim alanlarin mesleki kimliklerinin diger egitim seviyelerine
gore daha yiiksek oldugu (Hood vd., 2014), mesleki kimlik seviyesinin sinif diizeyine gore
farklilik gosterdigi (Koo ve Kim, 2016; Takase vd., 2019; Williams ve Webb, 2015), farkli
universitelerden hemsirelik 6grencilerinin farkli mesleki kimlik seviyelerine sahip oldugu

(Williams ve Webb, 2015) belirtilmektedir.

Ogrenme deneyimi: Multidisipliner 6grenme deneyimlerinin mesleki kimligi daha ¢ok

giiclendirdigi belirlenmistir (Adams vd., 2006; Hood vd., 2013; Best ve Williams, 2019).

Toplum ve aile: Sosyal faktorlerin (Badiyepeymaiejahromi vd., 2020; Deng vd., 2020; Guo vd.,
2018; Sun vd., 2016), toplum imajinin (Hensel ve Laux, 2014; Kell & Courts, 2007; ten Hoeve
vd., 2014) ve aile gelirinin (Koo ve Kim, 2016) mesleki kimligi etkiledigi bulunmustur.

Internal faktorler

Cinsiyet: Kadinlarin erkeklere gore daha yiliksek mesleki kimlik diizeyine sahip oldugu

belirlenmistir (Hood vd., 2013; Worthington vd., 2013).
90



Giiven Kapadokya Saghk Bilimleri Dergisi (KSBD) 2023, 1(2), 85-97

Bireysel ozellikler: Rol stresi, mesleki benlik imaji, bakim karakterleri (Guo vd., 2018; Koo ve
Kim, 2016; Sun vd., 2016) ahlaki yeterlilikler (Haghighat vd., 2020), profesyonel rol modele sahip
olma, 6grenme motivasyonu (Takase vd., 2019) mesleki kimligi etkilemektedir. Rol stresi ile
mesleki kimlik arasinda negatif iliski oldugu, olumlu mesleki benlik imajina sahip olan
hemsirelerin daha yiiksek mesleki kimlik diizeyine sahip oldugu (Sun vd., 2016), sefkatli bakim
karakterine sahip olma ile mesleki kimlik arasinda pozitif iliski oldugu belirtilmistir (Guo vd.,
2018; Kelly, 1992).

Meslek se¢imi ve ¢alisma ortami: Kendi karariyla meslek se¢imi ve ilk tercihi hemsirelik olanlarin
daha gii¢lii mesleki kimlige sahip olduklar1 bulunmustur (Poudel vd., 2018; Sun vd., 2016;
Worthington vd., 2013). Klinik 6grenme ortamina aidiyet ve memnuniyet ile mesleki kimlik
arasinda pozitif iliski oldugu belirlenmistir (Ham vd., 2011; Poudel vd., 2018). Ayrica is deneyimi,
ekip calismasi anlayis1 ve meslek bilgisi de mesleki kimligi etkilemektedir (Adams vd., 2006).

Mesleki Kimligi Iyi Gelismis Bir Hemsire Ornegi

Iyi gelismis bir mesleki kimlige sahip hemsire kavramin tiim tanimlayici niteliklerine sahiptir.
Mesleki kimligi iyi gelismis bir hemsireye 6rnek hemsire V.G. 5 yillik hemsirelik meslegi
deneyime sahiptir. V.G. isinin tiim islevlerini yerine getirebiliyor ve hasta bakiminda kendine
giiveniyor. V.G. hemsirelikte lisans programindan mezun olmus ve 2 ay sonra bir {iniversite
hastanesinde gorevine baslamistir. Suanda calistig klinikteki meslektaslar1 hasta bakimi hakkinda
stk stk V.G.’ye basvurmaktadirlar. V.G.; meslektaslari, diger saglik calisanlar1 ve hastalari
tarafindan mesleki olarak yliksek ahlak ve etik degerlere sahip olarak goriililyor, meslegine ve
hastalarina bagli bir hemsire olarak tanimlaniyor. Meslektaglari, diger saglik c¢alisanlar1 ve
hastalariyla iligkileri iy1, onlar tarafindan saygi gériiyor ve 6vgii aliyor. V.G. her zaman hastalarina
saygl gosterdigini, onlara iyi bakim verdigini, merhametini korudugunu ve onlarin iyiligini 6n
planda tuttugunu belirtiyor. Hemsire olmaktan gurur duydugunu, bir daha diinyaya gelse yine
hemsire olacagini sik sik dile getiriyor ve hemsire olmay1 meslek se¢imi olarak yapmayi planlayan
kisilere tavsiye ediyor. V.G. hem hastanede hem de hastane disinda hemsire olarak taninmaktan
hoslaniyor, gurur duyuyor ve genellikle lise ve dengi okullarda meslek tanitimi giinlerinde yaptigi

is hakkinda konusmak i¢in goniillii oluyor (Johnson vd., 2012).
SONUC

Mesleki kimlik, hemsirelik meslegi i¢in de dnemlidir. Mesleki kimligin tutarsiz gelisimi meslek

olarak gelisimi de riske atar.
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Hemsirelik mesleki kimliginin giiclendirilebilmesi, gelistirilebilmesi i¢in mesleki kimligin ne
oldugu, nasil olusturuldugu, unsurlarinin ve etkileyen faktorlerin tanimlanmasi ve ortak bir sekilde
anlagilmas1 gereklidir. Ortak bir anlayisa ve ortak bir dile sahip olmak, arastirma ve egitimde,
kariyer egitiminde ve sonu¢ olarak hasta sonuglarni iyilestiren ve kisinin mesleginden

memnuniyetini artiran mesleki kimligin siirekli gelisimine yardimci olacaktir.
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