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ON SOz

Bu kitap, 6nlisans programlarinda okutulan Psikolojiye Giris dersinde kullanilmak
tizere hazirlanmistir. Psikoloji bilimine yonelik dersler, genellikle icerik olarak kavran-
mast zor dersler olarak nitelendirilmektedir. Bu kitap, psikolojiye olan 6n yargilar1 azalt-
mak, bu alanin anlagilirhigini artirmak ve alana 6zgii derslerde 6grencilere katki sunmak
amaglarina ulasabilmek i¢in yalin bir dille kaleme alinmistir. Alana 6zgii terim ve kav-
ramlarin kullaniminda miimkiin oldugunca Tiirk¢e karsiliklar: tercih edilmistir.

Bu alan1 meslek olarak segen kisilere hitap eden ¢ok sayida kaynak zaten mevcuttur.
Ancak psikolojiye olan ilgi, alan disindan kisiler arasinda da her gegen giin artmaktadir.
Bu kitap, gerek giindelik hayatta karsilasilacak ruhsal sorunlar hakkinda bilgi almak is-
teyenlerin gerek alana yonelik ilgilerini profesyonel bir zemine tagima amacinda olanla-
rin gerekse psikolojiye giris niteliginde olan derslerde akademik bir yardimci kaynak ih-
tiyact duyan ogrencilerin yararlanabilecegi bir kaynak olarak goriilebilir.

Alana yonelik yapilan belli bagh akademik ¢alismalar hakkinda bilgi edinmek iste-
yenler, kitabin son bolimiindeki kaynak¢adan yararlanabilirler.

Psikolog Demet Vadi






PSIKOLOJIYE GIRIS$

1. PSIKOLOJININ KONUSU

Cevremizde bulunan canli ve cansiz tiim varliklarin bizim i¢in bir anlami vardir. Ne
olduklarini ne ise yaradiklarini kendimize gére bilir ve ona gore davraniriz. Bu bilgiler
bize giiven duygusu verir. Bu nedenle de genellikle tanidigimiz insanlar arasinda, bildi-
gimiz bir cevrede yasamak isteriz. Boyle bir hayat: daha giivenli ve kolay buluruz. Iste,
insanligin varolusundan beri insanin gevreyi ve kendini tanima, i¢ ve dis diinyay1 kont-
rol altina alma ¢abalar gesitli bilimlerin dogmasini saglamistir. Bu bilimlerden bir ta-
nesi de psikolojidir.

Psikoloji organizmanin davraniglarini inceler. Davranislarimizin bir kismi dogrudan
gozlemlenebilirken bir kismi da dogrudan gozlemlenemez. Iste, psikolojinin asil konusu
bu gozlemlenemeyen davranislardir.

O halde psikolojiyi, insan davranisinin olusmasina neden olan igsel ve sosyal etki-
leri bulmaya ¢alisan bilimsel ¢abaya verilen addir seklinde tanimlayabiliriz. Disaridan
gozlemledigimiz davranislarin disinda, bireyin zihninden gegen i¢ yasantilar da modern
psikolojinin konusunu olusturur. (1)

Psikoloji yalnizca insan davranislarini degil hayvan davranislarini da inceleyen pozi-
tif bir bilim dalidir. Hayvan davranislarini incelemedeki amag, insan davranislar: ile il-
gili cikarsamalar yapmaktir. Ozellikle davraniglara yon veren fizyolojik etkileri belirleme
acisindan bu ¢aligmalar 6nemlidir. Deneysel arastirmalarda hayvan davranislarinin in-
san davranislarina oranla daha kolay kontrol edilebilir olmasi, insanlarin etik ilkeler ne-
deniyle deneylerde kullanilamamasi ve hayvan yasaminin daha kisa olmas: gibi neden-
lerle calismalar hayvanlar tizerinde yapilmaktadir.

Insan hem biyolojik hem de sosyal bir varliktir. Bunlardan bir tanesini gérmezden
gelmek, insan1 tam olarak anlamamizi engeller. Davranislar1 incelerken bu kargilikli et-
kilesim de goz 6nitinde bulundurulmalidir. Psikoloji bilimi davranisi ve ayn1 zamanda o
davranisin altinda yatan siiregleri de bilimsel olarak inceler. Davranisi dogrudan goz-
lemleyebiliriz ancak bunun altinda yatan zihinsel siiregleri dogrudan gozleme olanagi-
miz yoktur. Zihinsel siiregler ancak norolojik bulgular kullanilarak ya da bireyin agikla-
malari ile anlagilabilir.

Gozlenen davranislar, norolojik bulgular ve agiklamalar sistemli bir sekilde birlesti-
rilerek genellemeler yapilir. Bilimin temelinde bu vardir.

Bilim, temel ilkeler iizerine oturtulmus ve bilimsel ¢aligmalar sonucu olusturulan ya-
salarla birbirine baglanmis bir kavramlar biitiiniidiir. Psikoloji bu 6zellikleri ile pozitif
bilimler arasindaki yerini almistir.
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Bilimsel ¢aliymanin ana temalar1 soyle siralanabilir;

Gelisi giizel cabuk yargilara varilmaz. Olaylar gozlemler yolu ile arastirilip tanim-
lanir.

Gozlemlerden sonra neden-sonug iliskileri kurularak objektif degerlendirmeler
yapilir.

Objektif degerlendirmelerden sonra kavramlarla yasalara varilir.

Bilimsel yasalar araciligi ile gelecekle ilgili tahminlerde bulunulur.

Bilimsel ¢aligmalar sonucunda olusturulan gelecekle ilgili tahminler bize olaylar:
kontrol etme ve denetleme avantaji saglar. (2)

Psikoloji bir davranis bilimidir. Organizmanin davranislarini inceler. Organizma ge-
nel anlamda insan, hayvan ve bitki gibi her tiirlii canli varlig1 kapsar. I¢ ve dis uyarici-

larla uyarilan organizma, bu uyaricilara bir tepki gelistirir.

iyi ki bu isi buldum,
yan gelip yatiyorum,
birazdan peynir de verir.

Resim 1.1 Deneyler (Shutterstock.comdan alinan lisansla kullanilan gérsel)

Psikolojik olaylarin nedenlerine kolayca ulagilamaz. Ciinkii dis uyaricilar yaninda i¢
uyaricilar da vardir ve i¢ uyaricilar da dis uyaricilar gibi verilen tepkiyi dogrudan etki-
ler. Bu nedenle bir uyariciya verilen tepki tek degildir; farkli uyaricilar farkh tepkilere
yol acabilir. Ornegin disaridan gelen bir yemek kokusu, a¢ bir insanin agzini sulandirir-
ken tok bir insanda bu koku tiksinti uyandirabilir.

Davranis yalnizca yiirtimek, oturmak ve su igmek gibi gozle goriilebilen, gozlemle-

nebilen siireglerden ibaret degildir. Diistinmek, {iziilmek, sevinmek de birer davranis-
tir. Bunlar dogrudan gozlenemez ancak zihinsel siiregleri kullanarak bu davranislar1 yo-
rumlayabiliriz.
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Ozet olarak diyebiliriz ki psikoloji, insanlarin hangi durumda nasil davrandiklarin
ve bu davranislarin nedenlerini, zeka, kisilik ve yetenek kavramlarinin kisisel farklilik-
lar ile gevre ve toplumdan nasil etkilendigini, bireylerin ¢evre uyumu ya da uyumsuzlu-
gunu incelemesinin yani sira sonraki boliimlerde ele alinacak olan psikolojik olaylarla
ilgili kavramlara ulagsmay1 amag edinmigtir.

2. PSIKOLOJININ AMACLARI
Insan davranislarini tanimlama;

«  Psikoloji, konusu olan insan davraniglarinin énce tanimini yapar. Ornegin kaygi
kavramini incelerken 6nce kayginin ne anlama geldigini belirler ne oldugunu ke-
sin olarak ortaya koyar.

Insan davranislarini anlama ve agiklama;

o Tanimlanan davranisin nedenlerini aragtirir. Gozlem ve deneylerle nedenlerini
ortaya ¢ikardig1 davranisa bir agiklama getirir.

Insan davranislarini 6nceden kestirebilme;

o Tanimi yapilan, nedenleri agiklanan davranisin hangi kosullarda nasil ortaya ¢i1-
kacag1 artik 6nceden kestirilebilir.

Insan davranislarini etkileme ve kontrol;

» Hangi kosullarda, hangi davranisin, nasil ortaya ¢ikabilecegini dnceden bilebi-
lirsek artik onu kontrol edebiliriz. Olumlu olaylarin pekistirilip tekrarlanmasin
saglayarak olumsuz olaylarin ortaya ¢ikmasini onleyebilir ya da olumsuz olaya
coztimler getirebiliriz (3). Ornegin kayginin énce tanimini yapariz. Gozlem ve
deneylerle ona anlam ve agiklamalar getirdikten sonra hangi durumlarda, kim-
lerde, nasil ortaya ¢ikabilecegini 6nceden kestirip basariy1 engelleyecek diizeye
gelmeden kontrol altina almaya ya da kaygiy1 azaltmaya, yok etmeye ¢alisiriz.

3. PSIKOLOJININ TARIHSEL GELISIMI

[lk ¢aglarda insanlarin beden ve ruhsal yonlerinin kotii giiglerin etkisinde oldugu
diistincesi vardi. Akil hastaliklarinin da bu giiglerin etkisi ile ortaya ¢iktig1 inanci yay-
gind1. Biiyiiciiler, bu kotii giiglerle iliski kurabilen énemli insanlardi. Ozellikle pozitif bi-
limlerin ortaya ¢ikmasindan sonra psikoloji, felsefenin bir dali olarak ele alinmaya bas-
lanmustir. Pozitif bilimlerin kullandig1 tekniklerin gelismesiyle bu tekniklerin psikolojide
de kullanilabilecegi fikri gli¢ kazanmus, 6zellikle fizyolojik deneylerle deneysel psikolo-
jinin ilk adimlar1 atilmistir.

19. ylizyilda Wilhelm Wundt adl1 bilim insani ilk psikoloji laboratuvarini kurarak duyu
organlari ile beyin arasindaki isleyisi a¢iklamaya ¢alismistir. Fizyolojik temellere daya-
narak yapilan arastirmalar cesitli psikologlarca yogun elestiri almistir. Bu da bir¢ok yeni
yaklasimin dogmasina neden olmustur. Tiirkiyede ilk psikoloji ¢aligmalari, Hoca Tahsin
Efendinin 1850’li yillarda yayimladigi Psikoloji yahut Ilmi Ruh adli eseriyle baglamustir.
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Daha sonralar1 Ahmet Mithat Efendi psikoloji ile ilgili bir kitap derlemistir. Cocuklarin
zihinsel gelisimini ele alan bir de ¢eviri yapmustir. (4)

Tiirkiyede 1913 yilinda felsefe dersleri lise miifredatina alinmuis ve i¢inde psikoloji ko-
nularina yer verilmistir. 1930’larda psikoloji, ilk defa Istanbul Universitesi Edebiyat Fa-
kiiltesinde ders olarak okutulmaya baslanmistir. 1960’1 yillarda ODTU, Hacettepe, Bo-
gazici Universitesi gibi {iniversitelerde psikoloji béliimlerinin kurulmastyla psikoloji Tiirk
toplum ve bilimindeki yerini almaya baglamistir.

4, PSIKOLOJININ TEMEL YAKLASIMLARI

Psikoloji insan davranislarini incelerken degisik yaklagim bigimlerini kullanir. Insa-
nin basit bir davranig bile birbirinden farkli yaklagimlarla agiklanabilir. Ornegin biyo-
lojik yaklagim, bir 6grenme siirecini norolojik siireclere dayanarak agiklar. Psiko-dina-
mik yaklasim biling ve bilingalt1 siireglere gore; davranigsal yaklagim ise uyarici-tepki
kavramlari ile aciklar.

1. Davranigsal Yaklagim

Bu yaklagimi savunanlara gore davranisin bilimsel temeli, dogrudan goézlemlenebi-
len olaylarin incelenmesiyle agiklanir. Uyarici-tepki mekanizmasi temeldir. Bu goriisii
ilk defa Rus bilim insani Ivan Pavlov ortaya atmis, daha sonra J. Watson, L. Thorndike
ve Skinner gelistirmistir. Pavlov’'un kopeklerle yaptig1 deneye gore salya uyarici bir be-
sin maddesi ile zil sesi gibi bir ses es zamanda verilirse, képege besin verilmedigi zaman
da bile zil sesi bash basina salya uyarici haline gelir. Hatta zamanla besini veren kisinin
goriilmesi ya da ayak sesinin duyulmas: bile bir uyariciya doniisebilir.

Belirli bir uyariciyla olusturulmus tepki, ayni uyariciyla siirekli baglanti kurularak
verilirse tepki daha da giiglenir. Buna pekistirme denir.

Kosulsuz uyaricc ——— Kosulsuz tepki
(et) (salya)

Notr uyaric = zil

Notr uyarict — Kosulsuz uyarict ——— Kosulsuz tepki
(zil) (et) (salya)

Kosullu uyaricc —— Kosullu tepki
(zil) (salya)
Sekil 1.1: Pavlov'un Deneyi

Klasik kosullanma yagamin birgok alaninda kullanilabilir. Ornegin sinav stresini
azaltmada kullanabiliriz. Bunu nasil yapabiliriz? Sinavdan birkag giin dnceden baslaya-
rak kendimizi bir sarkiyla rahatlamaya kosullandirabiliriz. Sarkiyr huzurlu bir ortamda
defalarca dinlerken nefes egzersizleriyle kendimizi rahatlatabiliriz. Sarkiyr duydugumuz
anda rahatlama hissediyorsak kosullanma gerceklesmis demektir.

Davraniscilara gore dogal ve kazanilmis diirtiiler olmak tizere iki tiirli diirtii vardir.
Insan kisiligi bu diirtiilere gore sekillenir. Dogal diirtiiler, biyolojik kokenli olup aglik,
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susuzluk gibi bedensel gereksinimleri tatmin eder. Kazanilmis diirtiiler ise dogal diirtii-
lerin 6grenilmis uzantilaridir. Kisiyi toplumun onaylayacag: -basarili olma gabasi gibi-
davraniglara yonlendirir.

Normal olmayan davranislar, uygun davranislarin yerine uyumsuz davranislarin 6g-
renilmesiyle ortaya ¢ikar. Kosullanma bigimine gore insan, uyumlu ya da uyumsuz dav-
ranir. Bu yaklagim daha ¢ok hayvan deneyleri ile sinirli kaldigi, deger yargilarini goz ardi
ettigi ve dogustan gelen ozellikleri dikkate almayip davranisin kazanilmasinda yalnizca
gevre ve 6grenme kosullarina 6nem verdigi i¢in bir¢ok elestiri almistir.

2. Psiko-Dinamik Yaklasim

Psikanalitik yaklasim da denilen bu yaklagimin kurucusu Sigmund Freuddur. Freuda

gore insanlar iki temel diirtiintin etkisiyle dogarlar. Bunlar saldirganlik ve cinselliktir.

Ancak her iki diirti de toplum tarafindan onaylanmaz, ceza yoluyla baski altina ali-

nir ve birey tarafindan ya bilingaltina itilir ya da toplum tarafindan kabul edilen yonlere
kaydirilir. Sanat, bilim, spor gibi etkinliklerle olumlu yone kaydirilamazsa normal olma-
yan davranis haline gelir.

Freud’un teorisine gore kisiligin 3 temel kaynag: vardir;

« Id: Kisiligin biyolojik yanidir. Daha ¢ok giidiisel yonelimli davranislarla yén bu-
lur. Thtiyaglarin aninda giderilmesini ister. Haz ilkesine gore isler. Hayata tama-
men idin kontrolii altinda baslariz. Idin zaman, mekan, gerceklik, kural, adalet,
sug ve ceza gibi kavramlardan haberi yoktur.

+ Ego: Kisiligin psikolojik yanidir. 1d ile siiper ego arasinda ara buluculuk gorevi
yapar. Annesinin meme ucuna her istediginde ulasamayacagini anlayan bebegin
egosu gelismeye baslamustir. 3 yasina kadar bebek tamamen id ve egonun kont-
rolii altindadir.

Resim 1.2: Psikanalitik Yaklagimin 3 Temel Dinamigi

o Siiper Ego: Cocuk 36. aydan itibaren ¢evresinden ozellikle de anne babasindan
gordiigii toplumsal yaptirimlar: taklit ederek siiper egosunu gelistirmeye baslar.
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Siiper ego, toplumsal deger yargilarinin benimsenmesini saglar. Kisiligin sosyal
yanidir. Sug, ceza, giinah ve ahlaki normlar siiper egonun gelisimiyle hayatimizda
yer bulmaya baglar.

Bu iigliiniin kargilikli etkilesimi kisiligi olusturur. Freud, bu ruhsal yapiy1 bir buz da-
gina benzetir. Suyun iistiinde kalan bolim bilinci; farkinda oldugumuz tiim duygu, dii-
siince ve tutumlarimizi temsil eder. Suyun altinda kalan biiyiik béliim bilingaltidir; far-
kina varamadigimiz duygular, dogustan getirdigimiz diirtii ve egilimleri temsil eder (5).
Bilingalt1 olaylar1 dil siirgmeleri, riiyalar ve bazi simgelerle disariya yansitilir. Bilingalt1
olaylarini ortaya ¢ikarmak ve ¢oziimlemek i¢in Freud, dnceleri hipnoz yontemini, daha
sonra bundan vazgegerek serbest ¢agrisim ve ritya yorumu metotlarini kullanmistir.

3. Hiimanisttik Yaklasim

Onemli temsilcileri Rogers ve Maslowdur. Varolusculuk felsefi goriisiinii benimse-
mislerdir. Onlara gore insan degerli bir varliktir ve dogustan itibaren mutlulugu arar.
Hiimanistler insana iyimser gozle bakarlar. Kisi kendisini gelistirme cabasi icinde hep
iyiye dogru yonelir. Olumlu bir benlik gelistirmenin sart1 da kosulsuz sevgi i¢inde bii-
yiimekten gecer. Insan her zaman dogru davranigi gostermeyebilir. Ancak burada yan-
lis olan kisinin kendisi degil davranisidir. Bu nedenle cezalandirilsa bile yine de sevil-
meye degerdir. Hata yapmasi sevilmeyecegi anlamina gelmez. Ornegin hatali davranan
gocugunu cezalandiran anne-baba ona, “Hatalarin da olsa, cezalandirilmis da olsan sen,
degerli bir varliksin. Biz seni seviyoruz.” algisini hissettirebilmeli ve hatali davranis tize-
rine vurgu yapmalidir.

Maslow, insanin distan gelen motivasyon kaynaklarindan ¢ok igsel ihtiyaglarindan
dogan motivasyonla davranislarini yonlendirdigini savunur. Bu ihtiyaglar dogal, ruhsal
ve toplumsal ihtiyaglardir. Hepsi bir biitiindiir. Ancak ayr1 ayr1 doyum ararlar. Bir 6nceki
ihtiya¢ giderilmeden sonraki ihtiyacin giderilmesi miimkiin degildir. Ornegin, ag olan
bir insan sevgi ile tatmin olamaz. Tatminsizlik insan kisiliginin gelisimini olumsuz et-
kiler. Kisinin ulagabilecegi en yiiksek kademe, kendisini ger¢eklestirme kademesidir. Bu
asamada yaraticilik, 6n yargilardan arinma, problem ¢ozebilme ve gercegi kabullenme
gibi ihtiyaglar 6nem kazanir.

Ait olma, sevdgi,
sevecenlik gereksinimi
Guvenlik gereksinimi

Fizyolojik gereksinimler

Sekil 1.2: Maslow’un Thtiyaglar Hiyerarsisi
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Teknolojik gelismelerin insan yasamini sekillendirdigi glintimiizde, bu tiir ihtiyagla-
rin insani ne derece motive ettigi yoniinde bazi tartigmalar baglamis ve ihtiyaglar hiye-
rarsisinin gozden gecirilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmustir.

Hiimanistik yaklagimin 6nemli isimlerinden Rogers kendi terapi yontemini gelistir-
mistir. Bu yontemde hasta yonlendirilmez, zaten kisiye hasta denilmez, danisan terimi
kullanilir. Danigsan kendisini oldugu gibi kosulsuz ortaya koyar. Ayni sekilde danisilan
da kendisini oldugu gibi gercek kisiligi ile ortaya koyar. Kendisini 6zgiirce ortaya koyan
danisan kisi, oldugu gibi kabul edildigini goriir, kendisi de benliginde kendisine yabanci
gelen olaylar1 oldugu gibi kabullenir ve daha olumlu deneyimlere dogru kendiliginden
yonelir. Gilinliik yasam sartlarinda insan benligi tehlikeyi sezdigi zaman savunmaya ge-
ger. Alg1 bozulur, boylece savunma mekanizmalari ortaya ¢ikar. Aslinda insan iyilige egi-
limlidir. Saldirganlik, yikicilik insanin dogal 6zelliklerinin engellenmesi sonucu ortaya
¢ikar. Bu ozelligiyle hiimanistik yaklasim, insan1 olumsuz olarak degerlendiren psikoa-
nalitik yaklasimdan tamamen farkli oldugu gibi insan davraniginin kendi denetimi degil
de gevre kosullarinca belirlendigini sdyleyen davranisci yaklasimdan da oldukga farklidir.

4. Biyolojik Yaklagim

Biyolojik yaklasim, davranis bozukluklarinin temelinin merkezi sinir sistemindeki
bozukluklardan kaynaklandigini savunur. Kisiligin hemen hemen biitiin 6nemli karak-
teristik 6zelliklerinin biyolojik kokenli oldugunu séyler. Genetik 6zellikler bu yaklagima
gore tek belirleyicidir. Ornegin kisinin sinirli ya da sakin olmasi dogustan getirdigi bir
ozelliktir. Sonradan kazanilmaz denilmektedir. (6)

Resim 1.3: Biyolojik Yaklagim (Shutterstock.comdan alinan lisansla kullanilan gérsel)

Bu yaklasima gore davranislar, hormonal sistem, sinir sistemi ve beynin birlikte ¢a-
lismalarindan dogan etkilesime gore agiklanir. Beyin olduk¢a karmasik bir yapidadir
ve beyin {lizerinde deneysel arastirma yapmak imkansizdir. Bu deneyler, daha ¢ok hay-
vanlar iizerinde yapilir. Bu yoniiyle biyolojik yaklasim ¢ok elestiriler almaktadir. Giinii-
miizde insana yalnizca fizyolojik olarak degil daha biitiinciil bir bakigla bakilmasi geregi
dogmustur. Biyolojik yaklagim artik diger psikolojik yaklasimlarla birlikte kullanilmak-
tadir. Tek basina yeterli degildir.
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5. Bilissel Yaklasim

Biligsel yaklasimin en 6nemli ismi Jean Piagetdir. Piaget, insan gelisiminin diizenli
bir sira takip ettigini belirtir. Bebek dogdugu andan itibaren dis uyaranlara dogustan ge-
tirdigi reflekslerle tepki verir. Gozlinii agtig1 diinyaya dair gegmis yasant1 deneyimi ol-
mayan bebek, ¢evreye uyumunu bu refleksler yoluyla gelistirir. Biyolojik olgunlasma de-
vam ettik¢e ve deneyim kazanildik¢a refleksler degisiklige ugrar; daha organize olmus ve
bilingli hareketlere dogru gelisme yasanir. Bebek bir taraftan biyolojik biiyiime sonucu
yiriime, konusma gibi yetiler kazanirken bir taraftan da ¢evresinde yasanan olaylara an-
lam ytikleyerek biligsel gelisimini stirdiiriir.

Bilissel terapi yontemi de bu temel fikirler tizerine olusturulmustur. Kisi kendi al-
gilamasi, deneyimleri ve degerlendirmeleri ile neden-sonug iliskisi kurarak gelecekteki
olaylar i¢in davranis tarzi belirler. Kisinin kendisi ile ilgili olumsuz diisiinceler gelistirip
gelistirmedigi anlasilir. Olumsuz diigiinceler varsa onlarin yerine olumlu disiinceler yer-
lestirilerek tedavi gerceklestirilir.

5. CAGDAS PSIKOLOJIDE UZMANLIK ALANLARI

Deneysel Alanlar: Bilimsel yontemler kullanilarak davranislar: olusturan siireglerle
ilgili hipotezler gelistirme ve test etme yoluyla ¢alismalar yapilir. Giiniimiizde psikoloji-
nin tiim alanlarinda deneysel yontemler kullanilmaktadir.

Gelisim Psikolojisi

Kisiyi dogdugu andan baslayarak oliimiine kadar tiim yasami boyunca gosterdigi
davranis degisiklikleri bakimindan inceler. Farkli yaslarda beklenilen davranis 6zellikle-
rini, cinsiyete bagli farkliliklar1 konu edinmistir. Hangi yasta, hangi tipik davranislarin
gelisebilecegini agiklamaya galisir. Bebeklik ¢ag1 davranislari, gocukluk ¢ag1 davranisla-
rindan farkli oldugu gibi ergenlik dénemi de yetiskinlikten ve yashilik déneminden gok
farkl1 davranislarin sergilenmesine yol agar ve bu nedenle biitiin donemler bagimsiz de-
gerlendirilmelidir. Iste gelisim psikologlari bu farkli dénemlerde yagsanan davranis degi-
sikliklerini incelerler.

Egitim Psikolojisi

Ogrenme siireglerini psikolojik agidan inceleyen bir alt daldir. Egitimin iyilestirilmesi
konusunda arastirmalar yapilir. Kalic1 6grenme nasil saglanir, hangi yontem kime daha
uygundur, kayg1 6grenmeyi nasil etkiler, galisma aligkanliklar: nasil kazandirilir gibi so-
rulara cevap aranir. Gerek 6grenme engelli gerekse normal ¢ocuklarda 6grenme teknik-
leri ve uygun egitim programlar: gelistirmek egitim psikolojisinin baslica konularidir.

Deneysel Psikoloji

Temel davranis ilkelerini anlamaya yonelik bir alandir. Bu alanda aragtirmalar yapi-
lir. Ogrenme, duyum, algi, giidii, bellek, duygu ve davraniglarin sinir sistemi ile iligkisi
aragtirilir. Gosterilen davranislarin insan ve hayvanlar arasindaki gesitliligine ve benzer-
liklerine bakarak karsilagtirmalar yapilir.
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Psikometrik Psikoloji

Davraniglar1 bilimsel olarak 6lgmek ve degerlendirmek i¢in gesitli testlerin gelistiril-
mesi ve kullanilmasi ile ilgilenen alandir. Tim diinyada yaygin olarak kullanilan zeka
testleri, kisilik testleri bu alanda ¢aligan psikologlarin aragtirmalar1 sonucunda bulun-
mustur. [statiksel yontemler kullanilir. Bir anlamda psikolojinin matematiksel agiklama-
sidir denilebilir.

2. Uygulamal1 Alanlar

Insan hem benzersiz hem de bir¢ok yénden birbirine benzer davraniglar gosteren
bir varliktir. Iste insan davranislarindaki gesitlilik ve ¢ok boyutluluk, insanin farkli yon-
lerini aragtirma geregini dogurmus ve psikoloji biliminin ¢esitli uygulama alanlar1 gelis-
tirmesine imkan saglamigtir.

Psikoloji gliniimiizde hemen hemen yasamin tiim alanlarinda kullanilmaktadir. Boy-
lesine hizla degisip gelisen diinyamizda insan davranislari, diistince, yetenek ve ¢ikmaz-
lar1 kesfedilmek zorundadir. Yeni gelismeler, yeni davraniglarin olusmasini beraberinde
getirirken psikoloji alaninda da yeni kesiflerin yapilmasi zorunlu hale gelmektedir. Co-
cuk yetistirme anlayisinin degisimi, sosyal medya kullanimi gibi davranis degisimi alan-
larin1 buna 6rnek olarak gosterebiliriz.

Toplum hayat: icinde karsilastigimiz sorunlarin bir¢ogunun insan kisiligi ve buna
bagli olarak da insan davraniglarindan kaynaklandig1 asikardir. Bu nedenle de psiko-
loji biliminin ¢ok sayida ¢alisma alani bulunmakta ve alanda yapilan pek ¢ok aragtirma
bulgular1 hayatin her alaninda kullanilmaktadir. Tip alanindan endiistri alanina, aileden
okula; ordu, ticaret, hukuk, spor, sanat ve hatta trafige kadar psikoloji kuramlarindan ve
bulgularindan yararlanilir. Bunun sonucu olarak da psikoloji bilimi her gecen giin 6ne-
mini daha da artirarak gelisimini stirdiirmektedir.






PSIKOLOJIDE ARASTIRMA YONTEMLERI

Psikolojinin bilim olarak kabul edilmesinden 6nce davranislar, felsefenin konusu
olarak ele alinmis ve mantik yolu ile agiklanmaya ¢alisilmistir. Pozitif bilimler alanin-
daki objektif bilimsel metotlarin 6neminin anlasilmasi ve gelistirilmesiyle psikolojide de
objektif aragtirma metotlar1 kullanilmaya baglanmistir. Psikoloji ancak bunlardan sonra
bagimsiz bir bilim haline gelmistir.

Biitiin bilimlerin kabul ettigi bir ilke vardir: “Dogada hicbir sey yoktan var olmaz,
varken yok olmaz.” Bir olayin olusmasi i¢in mutlaka bir neden gerekir. Bilim de bu ne-
den-sonug iligkisini arastirir (1). Belli kosullar her zaman belli davranislara yol agar.
Buna determinizm ilkesi denir. Ornekleyecek olursak su 100 derecede kaynar, 0 de-
recede donar.

Psikolojiden 6rnek verelim. Giivenli ortamda biiyiiyen ¢ocuk giiven duygusu ge-
listirir. Bu neden-sonug iligkisini ve bu neden-sonucu olusturan kosullarin incelenme-
siyle psikolojik kanunlara ulagilir. Ancak psikolojinin olaylar1 her zaman bir kimyasal
tepki gibi veya bir fiziki olay gibi kesin ve dakik olarak incelenemez ve ulastig1 kural-
lar da her zaman kesin degildir. Bilimsel ¢caligmadan s6z edebilmek icin genel bilgilere,
sistemli ¢alismalar sonucu ulasilmis olmas: gerekir. Bunun i¢in de bilimsel arastirma-
lar yapilmalidir.

Bilimsel arastirmanin taslagi olusturulurken 6nce arastirilmak istenen konunun si-
nirlarini belirleyen bir tanim yapilir. Sinirlar: belirlemek hem 6l¢me agamasinda kolay-
lik saglar -6l¢mek istedigimiz konu {izerinde denetimimiz artar- hem de sonucumuz
hakkinda daha dogru yorum yapmamaiza yarar. Tanimi yapilan konu gesitli yontemlerle
dogrulanir ya da tamamen yeni bilgilere ulasilir. Bilimsel arastirmalarda kullanilan bilgi
toplama araglarina aragtirma teknikleri adi verilir.

Biitiin bilgilere ulasmanin baglangi¢c noktas1 olaylarin diizenli akisin1 gézlemektir.

Gozlem yoluyla birgok bilimin temel kavramlar: olusturulmustur. Bilimsel arastirma-
nin ilk adim1 gozlemdir. Gézlemden yola ¢ikilarak birtakim hipotezlerde bulunulabilir.
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Resim 2.1: Hipotez Olusturma

Hipotez: Bilim insaninin gézlemlerine dayanarak, olayin olus nedeni hakkinda yap-
t1g1 gecici agiklamadir. Hipotez bilimsel ¢aliyma sonucunda dogrulanir ya da terk edi-
lir. Tamamen bagka bir sonuca bile ulasilabilir. Hipotez, 6nceden olusturulmug kuram-
larla desteklenir.

Kuram: Birkag hipotezin bir araya gelerek bir olay1 agiklamasidir. Destekleyici ku-
ramlarin yaninda tamamen zit kuramlar da vardir. Hipotez kavramlarla desteklendikten
sonra yapilan deney sonucu dogrulanirsa kuramlara varilir. Hipotez olustuktan sonra bu
hipotezi test etmek i¢in ¢esitli veri toplama yontemleri kullanilir.

Bu yontemler; betimleyici ve tanimlayici yontemler, deneysel yontemler, korelasyo-
nel yontemler olmak iizere 3 grupta incelenebilir.

1. BETIMLEYICI VE TANIMLAYICI YONTEMLER

A. Tarama Yontemi

Tarama y6ntemi; olay1 dogrudan gézlemleme sansimiz olmadigi durumlarda kulla-
nilan yontemlerdendir. Testler, anketler ve miilakat bu yontemde kullanilan araglardir.
Onceden hazirlanan sorular goriigme sirasinda denege sorularak arastirmaci tarafindan
isaretlendigi gibi, cok sayida basilan anketler deneklere dagitilarak cevaplar da istenebi-
lir. Telefon ya da posta yoluyla da goriisler alinabilir. Glinimiizdeki teknolojik gelisme-
ler sonucu, e-posta yoluyla veri toplama son zamanlarda oldukg¢a sik kullanilmaktadir.
Bu yontemler daha ¢ok kamuoyu arastirmalari, pazar yoklamalari ya da oy dagilimlar:
gibi genis kitlelerin fikirlerine ihtiya¢ duyulan aragtirmalarda kullanilir. Ayrica kisilerin
ilgi, yetenek ve basarilarini 6l¢mede de anketler kullanilir.
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Test ya da anketin gegerlilik ve giivenirligi nemlidir. Bu da testler ve anketlerde kul-
lanilan sorularin gergekten bizim 6l¢mek istediginiz seyi ol¢iip 6lgmedigine ve sorular:
yanitlayan kisilerin gercek fikirlerini yansitip yansitmadigina baghdir.

B. Gozlem

Biitiin bilimlerin baslangi¢ noktasi gozlemdir. Olaylar kendi dogal akislari icinde ya
da arastirmaci tarafindan olusturulan bir ortamda ve belli bir diizen i¢inde izlenir. Belli
bir amag ve diizen igerisinde olaylar gozlenerek kaydedilir. Bilimsel ¢aligmanin cesitli
asamalarinda gozlemden yararlanilir.

1. Dogal Gozlem

Olay1 dogal akisi icerisinde olay iizerinde herhangi bir etki yaratmaya ¢alismadan iz-
lemeye dogal gozlem denir. O anki gézlenen olayin gozlenmesi tesadiifidir. Ayn1 olay1
tekrar bire bir ayni sekilde gozlemlemek neredeyse imkansizdir. Ornegin krege giden ¢o-
cuklarla ilgili bir arastirma yaparken arastirmaci dogrudan olaya karigmadan, ¢ocuklarin
tutum ve davraniglarini etkilemeye ¢alisgmadan olay1 gozlemler. Ancak aragtirmacinin o
ortamda bulunmasi bile gézlemlenen olay iizerinde etki yaratabilir. Bu dogal gézlemin
sakincalarindan biridir. Bagka bir yolda ¢ocuklar: tek tarafli aynalarin arkasindan izle-
mektir. Ancak tek tarafli aynay1 dogal ortamda bulmak miimkiin olmaz. Gézlem yapil-
mak istenilen ortamda genellikle tek tarafli ayna bulunmaz.

Tek tarafli ayna: Arastirmaci tarafindan bakilinca kars: taraf goriiliir, kars: taraftan
bakilinca yalnizca ayna goriiliir. Tek tarafli ayna bulunan ortamlara gozlem grubu gétii-
riiliirse bu da dogal ortami saglamaz. Ayrica bagka arastirmacilarin ayni olay1 gozlemle-
mesi miimkiin degildir. Bu da gézlemin gecerlilik ve giivenilirligi agisindan sakincalidir.

2. Sistematik Gozlem

Aragtirmacinin test, anket ve ¢izelgeler kullanarak gézlemi daha kontrollii ve kesin
bilgilere ulasacak sekilde yaptig1 gozlemlerdir. Daha kisa siirede daha kesin bilgilere ula-
sildig1 i¢in siklikla tercih edilen bir yontemdir. (2)

Psikolojide diger bilimlerden ayr1 olarak bir de i¢ gozlem yontemi vardir. Bazen in-
sanin i¢ yagantisiyla ilgili duygular gozlemciye yansitilmayabilir. Ornegin bir olay kar-
sisinda korku hisseden bir denek, bunu distan gozlenecek sekilde yansitabilecegi gibi
bazen de bilerek bu duygusunu saklayabilir. Heyecan, iiztintii, kiskanglik gibi duygu be-
lirten davranislarda daha kesin bilgiler elde etmek i¢in kisinin kendisine sorular soru-
lur. En dogru bilgi kaynag: kisinin kendisidir. Bu yontemin de elestirilecek yanlar1 var-
dir. Oyle ki gozlenen kisiye kendisi hakkinda sorular soruldugunda sosyal begenilirligi
artirmak i¢in yanlis cevaplar verebilecegi gibi kisi kendi duygularinin da farkinda olma-
yabilir. Boyle olunca da yanlis bilgilere ulasilabilir. Ayni aragtirma igerisinde hem dogal
gozlem hem sistematik gozlem hem de i¢ gozlem yontemlerine basvurulabilir.
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3. Goriisme

Daha ¢ok goriisiilecek kisinin kisilik 6zelliklerine ihtiya¢ duyuldugunda goriisme
teknigi uygulanir. Klinik psikolojide siklikla kullanilan bir yontemdir. Danisan kisinin
kisisel ozellikleri, tutum ve davranig bicimi incelenir. Danismanin kisisel 6zellikleri de
onemlidir. Arada giiven verici bir diyalog kurulursa danigmanin dogru yanit alma sansi
artar. Boylece dogru tan1 konulabilir ve uygun tedavi yapilabilir. Ayrica is goriismeleri
de bu kapsamda incelenebilir. Ise alinacak kisilerle tek tek goriisiilerek ise uygun olup
olmadiklarina bakilir.

4. Vaka Incelemesi

Tek bir bireyin derinlemesine incelenmesi gerektiginde kullanilir. Kisinin 6z gegmisi,
gelisimi sirasinda gegirdigi evreler sorgulanir. Yasamindaki énemli olaylar degerlendi-
rilir. Aile, is yasami, ¢cocukluk, genglik devreleri ayr1 ayr1 degerlendirilir. Kisinin kendi-
sine sorularak bilgi edinildigi gibi ailesinden, arkadaslarindan da bilgiler derlenip hepsi
birlestirilerek kisinin ayrintili incelemesi yapilir.

2. DENEYSEL YONTEMLER

Simdiye kadar inceledigimiz yontemler genellikle farkli kisiler tarafindan farkl yo-
rumlara ulasilabilecek, farkli degerlendirmeler yapilabilecek yontemlerdir. Deneysel me-
tot da ise neden-sonug iliskisi agisindan daha dogru bilgilere ulasilir, daha giivenilir so-
nuglar elde edilir. Ancak her zaman deneysel metot kullanilamadigindan diger yontemler
de 6nemlidir.

Deneysel metot yonteminde arastirmaci olay1 hazirlar, diizenler. Kisacasi olay arag-
tiricinin kontrolii altinda gelisir. Boyle olunca da ulasilan bilgiler farkli kisiler tarafin-
dan farkli yorumlara agik degildir. Bilgiler kesin oldugu igin arastirmaci deneyi tekrar-
layabilir ve yine ayn1 sonuca ulagir. Neden-sonug arasindaki bag yasalarla kurulmustur
ve degismez. (3)

Deneysel yontemde arastiricinin kontrolii altinda neden-sonug iliskisi igerisinde
olaya neden olan ve sonucun olusmasini saglayan degiskene bagimsiz degisken adi ve-
rilir. Arastiricinin denetimi altinda olmayan, neden-sonug iliskisinde bagimsiz degis-
kene bagli olarak degisen degiskene de bagimli degisken denir. Psikolojide bagimli de-
gisken, davranistir.

Davranislarin bagimsiz degiskene bagli olarak degisip degismedigine bakmak i¢in
iki denek grubu olusturulur. Bunlardan bir tanesi bagimsiz degiskene maruz birakilan
yani bagimsiz degiskenden etkilendirilen deney grubudur. Diger grup da bagimsiz de-
giskene maruz birakilmayan kontrol grubudur. Bu iki denek grubu arasindaki iligki, de-
giskenden etkilenip etkilenmedigine gore kargilagtirilip yorumlanir. Ornek verecek olur-
sak hipotezimiz “Televizyonda gosterilen siddet programlari, ¢ocuklar: siddete yoneltir”
olsun. Burada iki grup denek alinir. Bu gruplardan bir tanesi kontrol grubu olsun. Kont-
rol grubuna siddet programi seyrettirilmez. Diger gruba siddet iceren program izletilir.
Bu grup deney grubudur. Daha sonra her iki grup gozlenir. Deney grubunda siddet ha-
reketleri goriiliir de kontrol grubunda goriilmezse o zaman ¢ocuklarin siddet gostermesi
yani bagimli degisken, televizyonda siddet iceren program seyretmekten yani bagimsiz
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degiskenden etkilenmistir denir. Neden-sonug iliskisi i¢erisinde bagimli degisken bagim-
s1z degiskenden etkilenmistir denir.

Sosyal bilimler alaninda deney yapmak, fen bilimlerine oranla daha zordur. Ciinkii
olay1 etkileyen nedenler daha cesitlidir. Fen bilimleri alaninda, sosyal bilimlere kiyasla
kesine yakin yargilara varilabilir. Ornegin suyun kaynama derecesi olgiiliip “Su 100 de-
recede kaynar.” gibi kesin bir ifadeye ulagilir.

Ancak psikolojik olaylarda bu kadar kesinlik olmadig: igin olay: etkileyebilecek di-
ger etmenler olabildigince iyi kontrol edilmelidir. Diger etkenlerin kontrolii sonucu de-
neysel yontemle diger yontemlere oranla daha kesin ve objektif bilgilere ulasilir ve so-
nuglar sayisal verilerle ifade edilebildigi icin ayn1 deney bagskasi tarafindan yapildiginda
da asag1 yukari ayni sonuglar elde edilebilir.

3. KORELASYONEL YONTEMLER

Psikolojide korelasyonel yontem sikea kullanilir. Bu yontemle oldukga tutarl: kiyasla-
malar yapmak miimkiindiir. Deneyler sonucunda ulasilan veriler, bazi istatistiksel metot-
larla ifade edilerek birtakim yorumlarla agiklamalar yapilmazsa hi¢bir anlam ifade etmez.
Sayilar, konuyla iligkilendirilerek sistemli bir sekilde anlamlandirilir. Elde edilen veriler
daha kiigiik bir 6rneklem grubundan elde edilen verilerdir. Orneklem grubundan elde
ettigimiz sonuglar popiilasyona genelleme yapilarak yorumlanir.

C
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Resim 2.2 Orneklem grubundan elde edilen veriler popiilasyona genellenir
(Shutterstock.comdan alian lisansla kullanilan gorsel)

Deneysel yontemle olgiilen iki grup arasindaki farklar, istatistiksel yoldan karsilag-
tirthr. Aradaki farkin istatistiksel 6nemi degerlendirilir. Anlaml bir fark bulunursa bu
farkin deneyde kullanilan degiskenden kaynaklandig1 séylenebilir.
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Ornegin beger kisiden olugan iki grup ele alalim. Bu farkl: iki gruba, iki ayr1 6grenme
yontemini uygulayalim. Bu iki grubun 6grenme degerlerini istatistiksel olarak karsilas-
tirdigimizda aralarinda anlaml bir fark bulunursa bir 6grenme yonteminin digerinden
daha etkili oldugunu séyleyebiliriz.

Iki 6l¢iim arasinda karsilikli iliski bulunursa buna korelasyonel iliski denir. Bunlar-
dan bir 6lgiime bakarak diger 6l¢iim tahmin edilebilir. Ornegin calismak ve bagarili ol-
mak arasinda bir korelasyon vardir. Ciinkii galistik¢a bagarili olma olasilig1 artacaktr,
tersini de diisinmek miimkiindiir. Az ¢alisanin basarisi da daha az olacaktir. (4)

Iki 6l¢iimiin arasindaki iliskinin derecesine de korelasyon katsayisi denir. Diger bir
deyimle bir 6l¢iimden digerinin derecesini dogru tahmin etmenin katsayist artar. iki 61-
¢limiin birinin degeri arttik¢a 6biirii de artiyorsa aralarinda pozitif korelasyon var de-
mektir. Iki 6l¢iimden birinin degeri arttik¢a obiir deger azaliyorsa o zaman da negatif
korelasyon var demektir. Tki 6l¢iim arasinda bir baglant1 yoksa o zaman da korelasyon
katsayist 0'dir. Ornegin sigara igmekle dmriin uzamas: arasinda negatif bir korelasyon
vardir. Zeki ebeveynin ¢ocuklar: da zekidir, denildiginde iki dl¢iim arasinda pozitif ko-
relasyon vardir. Sag rengi ve zeki olmak arasinda ise korelasyon 0dir. Cilinkii sar1 saghilar
daha zeki, ya da daha az zeki gibi bir iliskinin varligindan s6z edilemez.

4. ARASTIRMALARIN ETiK KURALLARI

Tim diinyada kabul edilen, biitiin bilimsel aragtirma yapan bilim adamlarinin uy-

mast gereken bazi ahlaki kurallar vardir:

 Kullanilan deney hayvanlari ile ilgili etik kurallara uyulmalidir. Deneyden sonra
hayvanlarin ne sekilde imha edilecegi ile ilgili kurallar vardir.

 Bilim insaninin tiim yeni kesifleri evrenseldir. Din, dil, irk, sinif ayrimi gozet-
meksizin bilimin tiim bulgular: bilimsellik 6l¢iisiine gore degerlendirilir.

 Bilim insani bulusunu tiim diinyayla, insanlikla paylasmak zorundadir. Bilim
adamu bilimsel kesfini kendi yararina kullanamaz ya da yalnizca kendi milleti ya-
rarina kullanip kendi iilkesi i¢in saklayamaz.

 Bilim insan1 yalnizca kendisine ¢ikar saglamak icin degil bilimsel gercege ulas-
mak igin aragtirma yapar.

« Bilim insan1 olmanin sartlarindan biri siipheciliktir. Kesin bilgileri elde edinceye,
bilginin dogrulugu kanitlanincaya kadar bulusundan emin olmamali, siiphesini
stirdiirmelidir.

+ Sonuglar yeniden arastirilmaya, elestirilmeye a¢ik olmalidir. Bilimin gizliligi ol-
maz.

» Deneye katilanlarin fiziksel ve ruhsal zararlardan korunmalari igin 6nlemler alin-
malidir.

« Katilimcilarin gizlilik hakk: gozetilmelidir.

« Katilimin goniilliilik esasina dayali olmasi ve aragtirmanin siireci ile bilgilen-
dirme yapilacagina dair giivence verilmelidir. (5)
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4.1 PSIKOLOGLAR ICIN ETIiK KURALLAR

Psikologlarin uymakla yiikiimlii oldugu mesleki etik kurallar vardir:

« Yetkinlik ve Yeterlilik: Psikolog gerekli yasal egitimi alip yetkinligini elde etmek
ve en yiiksek diizeyde tutmaya devam etmek, kendi kisisel ve profesyonel 6zel-
likleri ve becerileri gelistirmekle ytikiimladiir.

» Danisanlar1 ve toplum i¢in en yiiksek yarari gozetmek ve zarar vermemek

o Gizlilik ve mahremiyet

« Dogru bilgilendirme ve kendini dogru tanitma

« Diristlik

o Daniganlara saygu: Yas, kimlik, cinsel tercih, politik tercih, etnik koken, din, sos-
yo-ekonomik diizey ve engelli oluslarina iliskin konularda ayrimcilik veya baski
yapmamalidir. Onlarin 6zgiirlitk ve se¢im haklarina saygi duymalidir. (6)

5. PSIKOLOJININ DIGER BiLIMLERLE ILISKiSI

Psikoloji, konusunun insan olmasi nedeniyle bir¢ok bilimle iligkilidir. Biitiin bilimler
insanligin yarart i¢in vardir ve onun gizemini ¢6zmek i¢in her gegen giin binlerce ¢alisma
yapilmaktadir. Insan, yasadigi fiziki ve sosyal cevresi nedeniyle bir¢ok bilimin konusudur.

Psikoloji, her seyden 6nce insanin bedenini inceleyen anatomi ve fiziksel isleyisini in-
celeyen fizyoloji ile yakindan ilgilidir. Tiim canlilar1 konu alan biyolojiyle de ortak yan-
lar1 vardir. Biitiin genel psikoloji arastirmalarinda sinir sistemi ve beyin anatomisiyle fiz-
yolojik yapisini inceleyen konular yer alir.

Insan yagadig1 cevredeki maddesel yapilardan da etkilendigi i¢in kimyanin bulgula-
rindan da yararlanilir. Deneysel ¢alismalar1 yorumlamak i¢in matematik, istatistik gibi
bilimlerin kurallarindan da psikolojide yararlanilir.

Psikoloji antropolojiden de yararlanir. Antropoloji, yeryiiziinde daha 6nceden yasa-
mus irklarin, ilkel toplumlarin kiiltiir, sanat, gelenek, gorenek ve gelisme sekillerini in-
celeyen bilim dahdir. Ilkel topluluklarla simdiki uygar toplumlar karsilagtirilarak davra-
nislar hakkinda bilgi sahibi olunur.

Psikolojinin yararlandig1 bir diger bilim dali da sosyolojidir. Sosyoloji, toplum bili-
midir. Insan davraniglarini ve gelisimi i¢inde yasadigi toplumun kiiltiiriiniin gelenek ve
goreneklerden, orgiitsel iliskilerinden, din, dil, ailevi yasami gibi olgulardan genis 6l¢tide
etkilenir. Toplumlarda insan davranislar iizerinde etkilidirler. Biitiin toplumsal olayla-
rin altinda birey olarak insanlarin psikolojik 6zelliklerinin etkisi vardir. Her toplumsal
olay birey diizeyinde incelenebilir. Bu yiizden sosyoloji ve psikoloji bilimleri birbirleriyle
yakindan iligkilidirler. Birbirlerinin kuramlarindan oldukea genis 6l¢iide yararlanirlar.

Son yillarda teknoloji alanindaki gelismelere paralel olarak ozellikle insanin biligsel
davranislarinin PET, EEG, MRG gibi yontemlerle incelenebilmesi ile beyinde gergekle-
sen siiregleri gozlemlemek miimkiin olmus ve hangi zihinsel fonksiyonlarin hangi sinir-
sel siireclerle baglantili oldugu ile ilgili pek ¢ok arastirma yapilmistir. Bu arastirma so-
nuglari egitim, 6grenme gibi psikolojinin ilgilendigi alanlara 151k olmustur.






ORGANIZMA VE CEVRE

Organizma, canlilarin biyolojik yapis1 ve bu yap1 igindeki siiregler olarak ifade edi-
lir. Psikoloji de bu yap1 igindeki siireglerle ilgilenir. Tiim canlilar igsel siireglerin yaninda
bir de dis diinya ile gevrilidirler. Organizma dogdugu andan &liinceye kadar gevresin-
den etkilenir. Organizmanin ¢evreyle iliski kurmasini saglayan etken; duyumlardir. Du-
yumlarin organizma tarafindan algilanmasi, gevresi hakkinda bilgi sahibi olmasini saglar.

Organizma, dis ¢evreden siirekli uyaran alir ve bu uyaranlara yanit verir. Cevreden
gelip organizmayi etkileyen giice uyaran denir. Organizmanin uyaranlara verdigi yanit
ise tepkidir. Yemek kokusu duydugumuzda aglik hissederiz. Burada yemek kokusu uya-
ran, aglik hissi ise organizmanin bu uyarana tepkisidir.

ORGANIZMA

UYARICI TEPKI
Sekil 3.1: Davranig Olusumu

Cevreden gelen uyaricilarin beyin tarafindan psikolojik olarak hissedilmesine duyum
denir. Duyumlar aracilig1 ile organizma dis diinya ile bag kurar. Uyaricinin fark edildigi
nokta duyum esigidir. Duyum esikleri organdan organa, bireyden bireye degistigi gibi
ayni1 insanda farkli zamanlarda bile degiskenlik gosterebilir. Organizmanin i¢ ve dis uya-
ricilarla gereginden fazla uyarilmasina asir1 uyarilma denir. (1)

Aglik hissi organizmayi uyarir. Eger uyarilma devam ederse organizma asir1 uyaril-
mis olacaktir ve bu durum organizmada gerginlik yaratacaktir. Asir1 uyarilma hastalik-
larda, uygun olmayan gevrelerde, giiriiltiilii ve kalabalik ortamlarda daha fazla olur. Ayni
sekilde yetersiz uyarilma da gerilime neden olur. Hi¢bir uyaran olmadan organizmanin
saglikli yasamasi beklenemez.

Organizmay1 etkileyen uyaricinin degerinde ve 6zelliginde herhangi bir degisiklik
olmadig: halde uyariciyr artik duyu organinin algilamamasina, aligmaya duyarsizlasma
denir. Eger organizma uzun siire ayn1 uyaranla uyarilirsa bir siire sonra uyarana tepki
vermemeye baglar. Ornegin kullandigimiz parfiimiin kokusunu ilk anda aliriz ancak bir
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miiddet sonra ¢ok etkili olsa da artik o kokuyu alamayiz. Fakat ¢evremizdeki insanlar
parfiim kokusunu almaya devam ederler.

Organizmay1 duyusal olarak etkileyen bir durum tekrar yasandiginda etkilenme ol-
muyorsa duyarsizlagma yaganmigtir. Ornegin is degisikligi yapmak, yeni bir ise girmek
heyecan vericidir. Daha sonralar1 duruma aligilir ve artik o heyecani vermez. Duyu or-
ganlarinin uyaranlarin siddetine uyum saglamasina duyusal uyum denir. Ornegin ka-
ranlik bir ortamdan, 15181n bol oldugu bir ortama geciste goz, yeni 151ga uyum saglayana
kadar goremez; uyum sagladiktan sonra gérmeye baslar. Duyu organlarinin uyum sag-
lama 6zelligi, organizmanin dengede olmasini saglar. Duyusal uyum olmasayd: organiz-
mada gerilim artarak sagligin bozulmasina neden olurdu.

1. UYARILMA IHTiYACI VE GUDULENME

Organizmanin i¢ dengesini koruyabilmesi i¢in uyarilmaya ihtiyaci vardir. Davranis-
larimiz amagsiz degildir. Aksine organizmanin gereksinimlerini karsilamaya yoneliktir.
Ihtiyaglar1 kargilayabilmesi icin uyarilir ve bu ihtiyaci kargilama cabasi icine girer. Uya-
ricilar organizmanin bir ihtiyacini karsiliyorsa ézendiricilik 6zelligi artar. Ornegin susa-
mis birine su 6zendirici bir uyaricidir.

Organizma yasamini ve i¢ dengesini siirdiirebilmek i¢in hava, su gibi temel madde-
lere ihtiya¢ duyar. Fizyolojik ihtiyaglarin yaninda toplumsal (6rnegin ait olma) ve psiko-
lojik (6rnegin basarili olma) kokenli ihtiyaglar da vardir.

I¢giidii: Bilgi ve egitime bagli olmadan kendiliginden ortaya ¢ikan amaca yénelik fa-
aliyetlerdir. Icgtidii, tiire 6zeldir.

Diirtii: Fizyolojik ihtiyaclar sonucu hissedilen rahatsizlik ve gerginlik durumuna de-
nir. En belirgin icsel giideleyiciler, diirtiilerdir. Ornegin susamus bir hayvan bu ihtiyacini
gidermek i¢in diirtiilenir ve davranisi, suyu bulma ve igme olur. Susuzlugunu giderdik-
ten sonra diirtii hali ortadan kalkar. O halde “Gereksinme oldugunda diirtii durumu or-
taya cikar” diyebiliriz. (2)

Giidii: Organizmay1 davranisa iten igsel giigtiir. Organizma ihtiyaglar1 dogrultusunda
gidiilenir, giidiilenen organizma davranisa yonelir ve ihtiyag giderilir. Bir bagka deyisle
ihtiyacin karsilanmasina yonelik davranislarin baglamasi ve devam etmesidir. Bu tiir dav-
raniglara giidiisel davraniglar denir. Ornegin susuzluk bir diirtii, susuzlugu giderme ca-
balarini doguran faktor, gidiidiir.

Giidiilenme (Motivasyon): Davranisa yon ve enerji veren giictiir. Organizmay1 uya-
ran, faaliyete geciren, davranis1 belirli bir amaca yonelten siirelerin tiimiidiir. Gidele-
yici bir durumun varligi, ihtiyaci karsilamaya yonelik davraniglar ve ihtiyacin karsilan-
masi, giidiilenme siirecinin asamalaridir. Thtiya¢ karsilanmus ise giidii doyurulmus olur.
Ornegin susuzluk ¢eken bir hayvanin su arama davranigi, suyu bulmasi ve susuzlugunu
gidermesi siireci glidillenmedir.

Thtiyac—> Diirtii—> Giidii—> Davranis

Refleks ve aligkanliklar yoluyla gergeklestirilen davranislar ise tamamen farklidir.

Refleks: Dogustan olan basit tepkiler veya otomatik davranislardir.

Aligkanliklar: Ogrenme sonucunda kazanilmis olan hareketlerdir.
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2. DUYUM VE ALGI

Duyum, ¢evreden gelen uyaricilarin duyu organlarimiz tarafindan hissedilmesi ise
alg1 nedir? Alg1 da bu duyumlarin islenerek anlamli hale getirilmesidir. Algi ile duyum
arasindaki fark, algida beyne ulagtirilan akimin tanimlanmasi ve yorumlanmasi yapilir-
ken duyumda, tanimlama ve yorumlama yoktur. Sadece beyne ulastirilmasi vardir.

Duyum ¢ok kisa bir siire sonra alg1 olur. Stirenin kisa olmasi, duyumla algi ayni anda
oluyormus gibi hissetmemize neden olur. Hissettigimiz sallant1 duyumdur, bunun dep-
rem olarak yorumlanmasi algidir. Bes duyu organimiz yoluyla duyumlariz ve algilariz.

Birey kendisi i¢in 6nemli buldugu, ilgisini ¢eken uyaranlara dikkatini yogunlastira-
rak eski bilgileri ile karsilastirir ve algilar. Cevremizden ayni anda pek ¢ok uyaran gelir;
bunlarin bir kismini seger, bir kismini da gérmezden geliriz.

Giinliik hayatimizin akis1 iginde alg1 yasalarinin farkinda bile olmayiz. Algimiz ¢ok
kisa siirede olusur ve bilingalt: diizeyde gergeklesir. Bu nedenle nasil algiladigimizi 6g-
renmek, alg1 yanilsamalarimizla ilgili farkindalik kazanmak, farkli bakis acilar1 yakala-
yabilmemizi saglayabilir. (3)

Alg1 ve organizasyon denilince psikolojide ilk akla gelen Gestalt kuramidir. Gestalt
kelimesi Almancada biitiin sekil demektir. Biitiinlitk kavramini esas alir. Gestalt psiko-
loglarina goére 6grenme basit bir uyarici-tepki iliskisinden ¢ok distan gelen uyaranlarin
orgiitlenerek anlaml biitiinler hiline getirilmesi temeline dayanir. Ogrenme kuramlari
alg1 ve algilama yasalarindan ciddi 6l¢iide yararlanir.

Alg yasalari, basit varliklar birlestiginde yeni 6zelliklerin ortaya ¢ikacagini varsayan
kuantum fiziginin de temelini olusturur. Birey olaylar1 kavrarken olaylar1 ya da nesne-
leri tamamlama, aralarinda iligki kurma, birlikte anlamlandirma veya tamamlama gibi
stratejiler kullanir. Bu stratejilerin olusmasinda bazi etkenler rol oynar. Bunlari algi ya-
salar1 olarak tanimlariz.

3. ALGI YASALARI VE DAVRANISLARIMIZ

Sekil-Zemin Tliskisi

Biitiin algilarda bir zemin veya figiir bulunur. Figiirii dikkate aldigimizda algiladigi-
miz goriintii farkli, zemini dikkate aldigimizda ise algiladigimiz tamamen farklidir. Giin-
liik hayatimizda bu alg1 yasasinin bize getirisi, odak noktamizin ne olmas: gerektigi ile
ilgilidir. Bizim i¢in sorun yaratan bir olayda bazi 6nemsiz ayrintilar1 gérmezden gelebi-
lirsek sorun da ortaya ¢ikmaz.
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Resim 3.1: Sekil-Zemin iliskisi (Shutterstock.comdan alinan lisansla kullanilan gérsel)

Ornekte goriildiigii gibi figiirti dikkate aldigimizda bir agag, zemini dikkate alirsak
da birbirine bakan iki insan yiizii algilariz. §arki dinlerken miizik zemin, sarkinin soz-
leri ise sekildir. Hangisine dikkatimizi verirsek algimiz ona yonelir.

Yakinlik ilkesi

Nesneleri uzaklik yakinlik iligkisi icerisinde gruplayarak algilariz. Birbirine yakin olan
tiim olay ve nesneler sanki biitiinmiis gibi algilanir. Uyaranin bize bulundugu yakinlk
algiy etkiler. Teror olaylarinin genellikle {ilkemizin dogu boélgesinde yasaniyor olmast,
batida yasayan birisini daha az etkiler. Giiriiltii ne kadar yakinimizdaysa giiriiltiiden et-

kilenmemiz o denli siddetli olur.
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Resim 3.2: Yakinlik {ligkisi (Shutterstock.comidan alinan lisansla kullanilan gérsel)
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Mekanda yakinligin yaninda zamanda yakinlik da algilamamizi etkiler. Yakin za-
manda yaganmig olaylarin etkisi daha biiyiiktiir. Ogrenciye érnekler verilirken yakin ta-
rihten 6rnek vermek 6rnegin akilda tutulmasini saglar. (3)

Tamamlama ilkesi

Gestalt ekoliine gére bazi uyaricilarin tamamini gérmesek de uyaricilar1 tamamlan-
mus bir biitiin gibi algilariz. Tamamini gérmedigimiz nesneleri, beynimizde daha dnce-
den bildigimiz sekliyle tamamlayarak o haliyle canlandirir ve 6yle algilariz. Baska bir
deyisle eksik olarak goriintiilenen bir nesneyi kafamizda biitiinleyemiyorsak algilaya-
may1z. Duyum olarak hissederiz ancak biitiinleyemedigimiz zaman yorumlayamayaca-
gimiz i¢in algilayamayiz. (4)

Resim 3.4: Tamamlama Iliskisi (Shutterstock.comdan alinan lisansla kullanilan gorsel)

Benzerlik Tlkesi

Ozellikleri birbirine benzeyen dgeleri benzerliklerine gére gruplayarak algilariz. Ka-
labalik iginde insanlari, cinsiyetlerine veya yaslarina gore gruplayarak algilariz. Benzer
seslerin gruplanarak algilanmasi ritim olarak algilanir. Sarkilar1 bu 6zellikleriyle algilariz.

Resim 3.5: Benzerlik ligkisi resim (Shutterstock.comdan alinan lisansla kullanilan gorsel)
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Siireklilik Tlkesi

Ayni yonde devam eden uyaricilar, kesintiye ugramis olsalar bile birbirinin uzanti-
stymus gibi algilanirlar. Bu da insanlarin aligilagelmis sekilde davranmasi nedeniyle ya-
raticiligy ve farkli diisiinmeyi dolayisiyla da ¢oziim bulma yollarini engeller.

Resim 3.6: Siireklilik Ilkesi (Shutterstock.comdan alinan lisansla kullanilan gérsel)

Ayni sekilde akis halindeki trafikte uzun siire arag kullanan bir siiriicii, aniden mey-
dana gelen bir duruma hemen tepki gosteremez (4). Yol kenarlarinda uyaricinin olma-
dig1, diimdiiz yollarda kaza oraninin yiiksek olmasinin nedenlerinden biri de budur.

Basitlik ilkesi

Hepimiz karmasgik bir dizi materyal igerisinden zor olanlar1 degil de daha basit ve
diizenli olanlar1 algilariz. Bu nedenle 6gretim basitten karmasiga olacak sekilde plan-
lanmalidir.

Algida Degismezlik
Cevremizdeki nesnelerin imgeleri kalicidir. Fiziksel goriis ve bakis agisina gore nesne-
nin algilanmasi degismez. Sekil, renk ve bicim degistirse de kafamizdaki algis1 degismez.

Algida Segicilik

Cevreden gelen binlerce uyarici arasindan i¢ sesimize kulak vererek 6nemsedigimiz,
deger verdigimiz, ihtiyacimiza cevap verebilecek uyaricilar: otomatik olarak segerek al-
gilariz. Algilanan uyaricilarin segilmesinde uyaricinin biytikligii ve siddeti de rol oynar.
Bir grup insanin yanindan gegerken konusulanlar1 duymadigimiz halde kendi adimiz
soylenirse hemen dikkatimiz oraya yonelir. Kirmizi bir arabasi olan kisi, yolda gordiigi
tiim kirmizi araglara dikkatini yogunlagtirir.
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Zaman ve Mekan Algis1

Gegen zamanin farkinda olma durumuna zaman algis1 denir. Zaman algis1 i¢in 6zel
bir duyu organimiz yoktur. iki olay arasindaki siire ile baslangici ve bitisi olan bir olayin
sliresinin, yani “6nce ve sonra” kavramlarinin algilanmasidir.

Zamani, objektif ve subjektif zaman diye ikiye ayirabiliriz. Subjektif zaman degisken-
dir; kisiye daha kisa ya da daha uzun gelebilir. Eger hos vakit gegiriyorsak zamani kisa,
zor bir siiregten gegiyorsak zamani uzun olarak algilariz. Zamanin kisalig, uzunlugu bi-
reyden bireye, bireyin psikolojisine, iginde bulundugu duruma gére de degiskenlik goste-
rir. Ogrenciler igin teneffiislerin kisa, ders saatlerinin uzun hissedilmesi bu duruma 6r-
nek gosterilebilir. Yagimiz ilerleyip giinliik yasamimiz belirli bir rutinde stirdiiriiliiyorsa
zaman sanki hizla ilerliyormus gibi hissederiz. Objektif zaman ise degisken degildir ve
nesnel zaman birimi olan saat, giin, ay, yil herkes i¢in aynidir.

Zaman algisi yaninda mekan algis1 da 6onemlidir. Nesnenin biytikligiini, seklini,
uzakligini duyu organlarimizla tanimaya mekan algis1 denir. Mekan algisina tiim duyu
organlar1 katilir. Ancak gérme ve dokunma duyular1 daha etkindir. (4)

4. ALGI YANILSAMALARI

Uyaranin oldugundan farkli gekilde yorumlanarak algilanmasina yanilsama (illiiz-
yon) denir. Yanilsamalar, fiziksel yanilsamalar ve psikolojik yanilsamalar olarak iki se-
kilde goriiliir. Duyu organlarinin neden oldugu yanilsamalar, fiziksel yanilsamalardir. Her
duyu organiyla ilgili yanilsamalar olabilir. Bardaktaki suya konulan kasigin kirik goriil-
mesi, tren raylarini ileride birlesmis gibi gérmemiz, duyum yanilsamalarina érneklerdir.

Belirgin bir sekilde algilanamayan uyaranlarin zihinsel olarak tamamlanmasina psi-
kolojik yanilsama denir. Organizmalarin korkulari, kaygilari, yasantilar1 uyaranin ta-
mamlanmasinda etkilidir. Alacakaranlikta hortumu yilana benzetiriz, uzun cisimleri in-
sana benzetiriz. Karanlikta yiiriiyen insan hayaletlerden korkuyorsa herhangi bir ¢itirt:
sesini hayalet olarak algilayabilir. Alg1 yanilsamalarimiz o giine kadar yagsadigimiz de-
neyimlerimizden etkilenir. Fare fobisi gelistiren kisi hareket eden yaprag fare olarak al-
gilar ve ona gore tepki verir.

Sanr1 (Haliisinasyon)

Gergek bir uyaran olmadig1 halde ortaya ¢ikan duyusal algidir. Algi1 yanilmasina ben-
zerlik gosterir ancak bir uyaran yoktur. Yiiksek atesli bir hastanin sevdigi insanlarin ses-
lerini duymasi ya da ruhsal hastalig1 olan birinin derisinin altinda kurtlar oldugunu gor-
mesi, olmayan pis kokular1 duyumsamasi sanriya 6rnek olarak gosterilebilir.

[lliizyon ile Haliisinasyon Arasindaki Farklar
« Haliisinasyonda bir dig uyarici yoktur. Illiizyonda bir dis uyarici vardur.

o Illiizyon saglikli insanlarda goriilebilir. Haliisinasyon ise daha ¢ok ruhsal hasta-
liklarda, alkol ve madde bagimliliklarinda ve yiiksek ategli hastaliklarda goriile-
bilir.
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[lliizyon her insanda benzerlik gosterir. Haliisinasyonda ise her bireyin zihni farkli
imgeler iretir.

5. ALGIYI ETKILEYEN iC ETMENLER

Algiya hazir olus, yani bireyin uyaranlar arasinda sadece bir uyarana tepki de bu-
lunma hazirlig algiy1 etkiler. Beklentilerimiz algilama seklimizi olusturur. Bir 6g-
renci egitim arag geregleriyle ilgilenirken oyun ¢agindaki ¢ocugun oyuncaklarla
ilgilenmesi bu duruma 6rnek gosterilebilir.

Bilgi ve yasam deneyimleri sonucu, énceden algilanan uyaranlar, bellekteki iz-
lerine gore anlam kazanirlar. Sik sik hastalanip tedavileri sirasinda ac1 ¢eken bir
gocugun, tiim beyaz onliikliilere karsi olumsuz tepki gostermesini 6rnek verebi-
liriz.

Giidiiler, temel ihtiyaglarin doyurulmamasi ve bunun siiresi algilamayi etkiler. Gii-
diilerimiz 6n yargili olmamiza neden olur. On yargilarimiz var olani degil gormek
istedigimizi algilamamiza neden olur. Ornegin karnimiz acken aligverise ¢ikar-
sak daha ¢ok yiyecek aliriz ya da bir sarkiy1 sevdigimiz bir sanat¢idan dinledigi-
mizde begenir; sevmedigimiz birinden dinledigimizde begenmeyiz.

Bireyin i¢inde bulundugu ruhsal durum algilamay etkiler. Mutlu oldugumuz za-
manlarda olaylar karsisinda gosterdigimiz tepkiler daha olumlu iken tizgiin oldu-
gumuzda gosterdigimiz tepkiler daha sert olur. Gergin hissettigimiz zaman yapi-
lan sakalari, genellikle yanlis yorumlar ve yok yere alinganlik gosterebiliriz.
Kisisel ozellikler ve ihtiyaglar, yas, cinsiyet, meslek gibi fiziksel 6zellikler ve ki-
siye ozel ihtiyaclar da algilamayi etkiler.

6. ALGIYI ETKILEYEN DIS ETMENLER

Organizmay etkileyen fiziksel etmenlerdir ve bireyin disindaki ¢evreden kaynak-
lanir. Bir uyarana bagl olarak ortaya ¢ikarlar. Yiiksek sesin, 15181n ve kokunun al-
gilanmasi 6rnek olarak gosterilebilir.

Kiiltiirel etkenler de algilamay etkiler. I¢inde yasanilan toplumun gelenek-gore-
nek, orf, adet ve deger yargilarina gore alg1 degiskenlik gosterir. Bir toplumda ka-
bul goren hatta makbul sayilan davranislar bir diger toplumda ayip sayilabilir.

Alg1 yasalar1 reklamcilik, politika, moda ve dekorasyon alanlarinda, gorsel ve ya-
zil1 basinda siklikla kullanilir.



KISILIK VE KISILIK KURAMLARI

Soze nereden baslayacaktim? Diinya pek biiyiiktii. En ¢ok bildigim iilkeyle,
kendi iilkemle soze baslamaliydim. Ama benim iilkem de pek biiyiiktii. Ken-
timle baslasam daha iyi olacakti. Ama kendi kentim de ¢ok biiyiiktii. Sokagim-
dan bagslasam daha iyi olacakti. Hayir! Kendi evimden; hayir, kendi ailemden
baslamaliydim. Neyse unutun bunlari. Kendimi anlatarak soze baslayacagim.

Elie Wiesel

Insanlarin kendini anlama ve anlatma ihtiyaci en temel ihtiyaglardan birisidir. Bu
nedenle de kisilik, psikolojinin en ilgi ¢ekici konularindandir. Bilingli ya da bilingsiz ol-
sun insan, kendi benligini anlamak ve onu gelistirmek ¢abasindandir. Cevresi tarafin-
dan daha ¢ok sevilmek, daha etkin bir insan olmak, herkesin 6zlem duydugu bir seydir.
Cevredeki insanlar1 tanima istegi ve ¢ok farkli insan 6zellikleri olmasi da kisilik konu-
suna olan ilgiyi arttirir.

Bir arkadasimizin kisiligini degerlendirirken hangi 6zelliklerine gore degerlendiri-
riz? Bu sorunun cevabi, bize kisiligin tanimu ile ilgili ipuglarini da gosterecektir. Genelde
vurguladigimiz 6zellikler, kisinin edindigi aliskanliklari, diger insanlar tarafindan nasil
algilandi81 ve gevresine hangi sekilde uyum sagladig: ile ilgili 6zellikleridir. Ciinkii kisi-
nin edindigi aligkanliklari, ¢evreye uyumu ve uyaranlara gosterdigi tepkiler, o kisinin o
zamana kadar gosterdigi davranis tarzinin yaninda bundan sonraki davraniglar: agisin-
dan da belirleyicidir.

O halde kisiligi, bireyin tutum ve davranislarini, yeteneklerini, konusma tarzini, dis
ozelliklerinin yani sira kisinin i¢inde yasattig1 duygu ve diisiincelerini de igeren ve onu
diger insanlardan farkli kilan 6zelliklerinin timidiir diye tanimlayabiliriz. Kisacas1 bizi
biz yapan, kendimize 6zgii 6zelliklerimizdir ve benligimizi ¢evremizdeki insanlara yan-
sitma seklimizdir diyebiliriz.

Dogustan kazandigimiz bazi 6zelliklerimiz, ¢evremizdeki insanlarla kurdugumuz
iligkiler sonucu sekillenir. Daha anne karnindayken annenin bu siirecte yasadig: olumlu
ve olumsuz olaylar sonucu verdigi duygusal tepkilere gore salgiladigr hormonlar vasi-
tastyla bebegin kisiliginin sekillenmesi baglar. Dogum sonras1 donemde de yakin iligki
icinde oldugumuz ailemiz ve ¢evremizdeki insanlarla etkilesimimiz kisiligimizin gelis-
mesinde 6nemli rol oynar. (1)

Huy, mizag, karakter, kisilik gibi kavramlar birbirlerinin yerine kullanilsalar da as-
linda mizag ve karakter kisiligimizi olusturan 6zelliklerimizdir. Huy ve miza¢ daha ¢ok
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genetik olarak dogustan getirdigimiz yonlerimiz olarak nitelendirilirken karakter ¢ev-
reye gore sekillenen yonlerimizdir.

O zaman “Can ¢ikar huy ¢ikmaz!”, “Kisi yedisinde neyse yetmisinde de odur.” gibi
kalip yargilarimiz ne kadar dogru? Bu yargiy1 kabul etmek, bir anlamda psikoterapinin
islerligini de kabul etmemek anlamina geliyor. Oysa psikoterapinin temel amaci olay-
lara bakis agimiz1 yani bir anlamda diisiincelerimizi ve bunun sonucu olarak da davra-
niglarimizi degistirmek degil midir? Tutum ve davranislarimizi, o giine kadar edindigi-
miz aligkanliklarimizi, bunlarin sonucu olarak da benligimizi ¢cevreye yansitma seklimizi
degistirebiliyorsak kalip yargilar1 da degistirebiliriz. Ancak bu degisimin olabilmesi i¢in
kisinin bu degisimi istiyor olmasi gerekir.

Psikanalitik yaklagimcilara gore ilk alt1 yil kisilik gelisimimizi asil olarak belirleyen
yillardir. Sonrasinda kazandigimiz kisilik 6zelliklerimiz, bu temel yap: tizerine inga edi-
lir. Cocuklugun ilk yillarinda ¢evrenin davranisina gore olusan ¢esitli kisilik 6zellikleri-
miz, yasam i¢inde bir davranis biitiinligii olusturacak sekilde degisir ve gelisir.

1. KISILIGI OLUSTURAN GENEL ETMENLER

Kalitim

Yeryiiziindeki insan sayist kadar farkl: kisilik tiplemesi vardir. Hi¢ kimsenin kisiligi
bir bagkasinin kisiligine bire bir benzemez. Ancak bazi kisilik 6zellikleri pek ¢ok insanda
ortaktir. Dogum anindan itibaren bebeklerde farkli kisilik 6zellikleri gozlenir. Bazi bebek-
ler sakin sakin uyurken bazilar1 hir¢indir; bazi bebekler siirekli aglar. “Annesine ¢ekmis.,
“Tipk1 babasi gibi” sézlerini hep duyariz. Iste, bu duygu ve davranis farkliliklari dogus-
tan genetik mirasimiz yoluyla getirdigimiz kisilik 6zelliklerimizdir. Ancak bu 6zellikler
bile yasadigimiz gevre igerisinde zamanla sekillenir; bebekken hir¢in olan birisi ileriki
yasaminda da hir¢in olacaktir diye bir kural yoktur.

Fizyolojik Etmenler

Organizmanin yapis1 ve isleyisini saglayan fizyolojik etmenler de kisilik tizerinde et-
kilidirler. D1g goriintistimiiz, i¢ salg1 bezleri, hormonlar, sinir sisteminin nasil ¢alistig1
kisilik 6zelliklerimizin gelismesinde rol oynar. Hormonlarin az ya da ¢ok salgilanmasi
viicudumuzun ¢alismasini etkiledigi gibi kisilik 6zelliklerimizin gelisiminde de etkilidir.
Tiroit hormonunun az ya da ¢ok salgilanmasina gore gergin, sinirli ve takintili kisilik
ozellikleri gelistirebiliriz. Ayrica dis goriintisiimiiz de kisilik gelisimini dogrudan etkile-
yen bir faktordiir. Oyle ki benlik kavramimiz gevremizden gordiigiimiiz kabul ve onay-
larla biiytik o6l¢iide sekillenir. Cocukluktan itibaren sirin ve giizel bir bebek olma, ¢ev-
renin dikkatini ¢ekme ve hosgoriilii davranisa muhatap olma bakimindan manidardir.
Dis goriiniis 6zellikleri itibariyla ¢evreden olumlu uyaranlar almak, olumlu kisilik 6zel-
likleri gelistirmek agisindan onemlidir.

Bilingalt: Etmenler

Insani farkli davranmaya yonlendiren, istekleri, duygu durumu ve inanglaridur. Istek,
duygu ve inanglarimizin bazilar1 toplum tarafindan kabul edilemeyecek seyler olabilir.
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Bu isteklerimizi, toplum tarafindan diglanmamak veya yargilanmamak adina dile getir-
meyiz ve bilingaltina atariz. Iste bu bilingaltina atilmis istek, duygu ve inanglarimiz kisi-
ligimizin gelisimini olumsuz yonde etkiler. (2)

Cocukluk déneminde siirekli baskalariyla kiyaslama yapilan ve kendisinin ne kadar
beceriksiz oldugu vurgulanan bireyin, bilingaltina “Ise yaramazsin.” mesaji verilmis ve
boylece yetiskinlik doneminde tiim kisilik 6zelliklerini etkileyecek agagilik kompleksi-
nin de temelleri atilmigtir.

Sosyal ve Kiiltiirel Etkenler

Kisilik 6zelliklerimiz bulundugumuz sosyal ve kiiltiirel ¢evreye gore sekillenir. Biz-
zat toplum i¢inde yasayarak birey olmay1 6greniriz. Birey, i¢inde yasadig1 toplumun ah-
laki kurallarini, inanglarini, 6rf ve adetlerini zamanla, deneyimleyerek 6grenir ve uygun
davranis gelistirir. Bunlar i¢sellestirilerek kisiligimizi olusturacak yerlesik davranis kalip-
larina doniistiiriiliir. Bu yerlesik davranis kaliplar sayesinde karsimizdaki kisinin hangi
davranis karsisinda nasil bir tepki verebilecegini 6nceden kestirebiliriz.

Insan birdenbire sosyallesme gosteremez. Toplumun deger yargilarini, normlarini
ogrenip buna uygun davranmasi, olduk¢a uzun bir siire¢ gerektirir. Ilk sosyallesme bil-
gilerini ailemizden alir daha sonra sirasiyla girdigimiz toplumsal kurumlarla nasil dav-
ranmamiz gerektigi konusunda kendi kaliplarimizi olustururuz. (3)

Yasam icerisinde karsilastigimiz, kontroliimiiz disinda gelisen -yakinlarimizi kay-
betme, ciddi bir kazaya maruz kalma, is ve es kayiplar, taciz gibi- deneyimler kisilik olu-
sumunu olumsuz yonde etkiler.

Kisilik gelisiminde bu bahsedilen etkenlerin hepsinin énemli pay1 vardir. Bir engel-
lenme ve ¢atigmayla karsilastigimizda, her birimizin gosterecegi tepki dogal olarak farkli
olacaktir. Kendi kisiligimize uygun tepkiler verdigimiz gibi verdigimiz tepkilerin ¢evre-
miz tarafindan onaylanip onaylanmama durumu da kisilik 6zelliklerimizi degistirme-
mize ve gézden gecirmemize araci olur. Catigma ve engellenme ile karsilasan birey, giin-
likk hayatin1 kolaylagtirmak ve gegici siireligine de olsa ¢atigmanin yaratacagi kaygidan
kurtulmak adina kisiligine uygun savunma mekanizmalar1 gelistirir. Ornegin, stnavdan
kotii not alan iki 6grenciden biri “Hoca bana takti, ¢aligsam da notumu yiikseltemem.”
diye diistintirken digeri “Yeterince ¢aliymadim. Bir sonraki sinavda ¢ok ¢aligmam gere-
kir” diye diisiinerek ¢alismaya yonelir.

2. KISILIGIN OLCULMESI

Kisilik, pek ¢ok 6zellikten olusan olduk¢a karmasgik bir yapidir. Bu kadar ¢ok 6zel-
ligi ayn1 anda 6l¢mek ve etkileyen faktorleri kontrol etmek oldukea zordur. Kisiligi tim
yonleriyle dl¢en bir test gelistirilememis olmasinin nedeni de budur. Ancak kisiligin belli
ozelliklerini ayr1 ayr1 6lgen testler gelistirilmistir. Bu siniflandirmalara gore degerlendir-
meler yapilmaktadir. Ige doniikliik kisilik 6zelligi, disa doniikliik kisilik 6zelligi gibi bir-
ok kisilik ozelligi siniflamalar farkli aragtirmacilar tarafindan yapilmistir. (2)
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3. KISILIGIN OLCULMESINDE KULLANILAN YONTEMLER

Goriisme

Alanda uzman Kkisiler tarafindan bireyi tanimaya yonelik karsilikli konusmadir. Yo-
neltilecek sorular 6nceden hazirlanabildigi gibi goriismenin akisina gore dogaglama ge-
listirilen sorular da yoneltilir. Objektif sonuglar elde etme olasilig: diisiiktiir. Goriisiilen
kisi bilerek veya bilmeyerek yanlis bilgiler verebilir. Sonuglarin goriismeyi yapan kisi-
nin 6zelliklerine gore yorumlanma ihtimali de yiiksektir. Bu olasiliklar1 miimkiin oldu-
gunca ortadan kaldirmak i¢in goriismenin uzman kisiler tarafindan yapilmas: 6nemlidir.

Derecelendirme Olgekleri

Bireyde bulunan 6zelliklerin hangi miktarda oldugunu 6lgecek sekilde gelistirilmis
anket tarz1 6lgeklerdir. Ozellikle okullarda dgrencilerin belirli dzelliklerini saptamak iizere
ogretmen, veli ve rehberlik uzmani tarafindan doldurulan derecelendirme dlgekleri kul-
lanilir (4). Degerlendirilecek kisinin belirli 6zellikleri kisinin kendisi veya uzman tara-
findan iyi, kotii, orta gibi derecelendirilerek kaydedilir. Gozlenen 6zelliklerin sayisal ve-
rilerle ifade edilmesini saglayan araglardir. Uzman olmayan kisilerce uygulanmasi yanls
ve olumsuz sonuglar elde edilmesine neden olabilecegi gibi kisi kendisi derecelendirme
6lgegini dolduruyorsa bilerek veya bilmeyerek yaniltic olabilir.

4. KISILIK ENVANTERLERI

Objektif Testler

Genellikle bireyin kendisi tarafindan isaretlenen standart hale gelmis, standart bir
puanlamasi bulunan yazili testlerdir. Bireyin belli durumlardaki tepkilerini ve hislerini
yansitmasinin saglanmasina yonelik sorulardan olusur. Bu testler gerek kisiligin tek bir
ozelligini gerekse birden ¢ok ozelligi bir arada 6lgmek iizere diizenlenmistir.

Minnesota Cok Yonlii Kisilik Envanteri (MMPI) ve Kaliforniya Psikolojik Envanteri
(CPI), giiniimiizde en ¢ok kullanilan kisilik testlerindendir. MMPI Tiirkiyede ise alim-
larda, heyet raporu gereken durumlarda kullanilan gecerli bir testtir. Testin yorumunun
bu testle ilgili egitim almayan kisiler tarafindan yapilmasi miimkiin degildir. Bireyin bi-
lerek veya bilmeden yanlis cevap vererek test sonucunu etkilemesini en aza indirmek
tizere hazirlanmig bazi grup sorular bulunmasina ve bunlarin hata skorlarinin ayrica he-
saplanmasina ragmen bireyin diiriist cevap vermesi esasina dayanir. (4)

Projektif Testler

Objektif testlerin aksine bireye sunulan belirsiz bir uyariciya, bireyin kendi diisiince
ve duygularini yansitacak sekilde bilingaltini ortaya dokmesine firsat veren testlerdir.
Kisiligi biitiin olarak degerlendirmeyi amaglar. En bilinen ve kullanilan projektif testler,
Rorschach ve Tematik Alg: Testidir.
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Resim 4.1: Rorschach Testi (Shutterstock.comdan alinan lisansla kullanilan gorsel)

Bu testte, standart olarak sunulan miirekkep lekelerini bireyin yorumlamas istenir.
Yorumlama yaparken kisinin bilingaltin1 yansittig1 diistiniiliir. Bu test, kisilik 6zellikle-
rini saptamada kullanilir.

Tematik Alg: Testi

Bu testte (TAT), bireye 30 adet kart gosterilerek bireyden bu resimlerle ilgili hikaye-
ler anlatmast istenilir. Bireyin hikéyenin kahramani ile 6zdesim kurarak kendi kisiligini
yansitacagl varsayilarak hazirlanmig bir testtir. (4)

5. KISILIK KURAMLARI

Kisilik olusumunu farkli kuramlar farkl sekillerde ele almislardir.

Freud’un Analitik Kurami

Freuda gore insan kisiligi stirekli birbiriyle iliski i¢erisinde olan ii¢ temel 6geden olus-
mugtur. Bunlar id, ego ve siiper egodur.

Id: Kisiligin ilkel yoniinii olusturur ve biyolojik tarafi temsil eder. Tamamen dogus-
tan getirdigimiz ilkel diirtiilerden kaynaklanan isteklerinin aninda ve mutlaka yerine ge-
tirilmesini ister. Yeni dogan bebeklik donemi dogrudan idin etkisi altindadir. Tek amaci
annesinin memesine ulasmak olan bebegin, ona istedigi anda ulagamayacagini anlamaya
baslamasiyla egonun gelisimi de baslar. Freud bu donemi ilkel yap1 olarak adlandirir. Tlk
ti¢ yil bu dénem id ve egonun hakimiyeti altinda gecerken {i¢lincii yastan itibaren bebe-
gin yasant1 sonucu 6grendigi kazanimlarla birlikte ayrimlasarak stiper egoyu olusturur. (6)
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Ego: Kisiligin gergeklik ilkesine gore hareket eden ve psikolojik tarafi temsil eden
yap1 tasidir. Idin isteklerinin daha kabul edilebilir halde yerine getirilmesine ¢aligir. Ki-
siligin idare ofisi gibidir. Siiper egonun kisitlayicilig: ile idin diirtiiselligi arasinda den-
geyi bulmaya calisir. (6)

Siiper ego: Kisiligin toplum kurallar1 yoniinii temsil eder. Sosyal boyut olarak nitelen-
dirilir. Mahallenin el alem teyzesi gibidir. Dogustan getirdigimiz cinsellik ve saldirganlik
diirtiileriyle sekillenen idin, sonu gelmez isteklerini vicdan ve ahlak kurallarinin siizge-
cinden gegirerek bu istekleri kabul edilemez bulur ve taleplerin karsilanmasina kars ¢1-
kar. Id tarafi baskin kisiler genellikle toplum kurallarina aykir1 hareket eden, bu nedenle
de diglanan, benmerkezci insanlardir. Ego tarafi baskin bireyler ideal insan tipine en ya-
kin, toplum ve kendi istekleri arasinda dengeyi kurabilen kisiler olarak nitelendirilirler.
Siiper ego yonii baskin kisiler ise agir1 kuralci, miikemmeliyetci ve bagkalar: tizerinde de
baski kurmaya ¢alisan kisilerdir. (6)

Resim 4.2: Freud ve Psikanalitik Yaklagim
(Shutterstock.comdan alinan lisansla kullanilan gorsel)

Freud, kisilik gelisiminde 6zellikle ilk alt1 yasin 6nemini vurgulamis ve bu donemde
yasanan krizlerin kisiligin sekillenmesinde tek belirleyici oldugunu savunmustur. Kisilik
ilk bes yilda, ¢coklukla anne-baba ve ¢evreden alinan etkilesimle sekillenir. Altinci yasla
birlikte durgunluk ve dinginlik donemine girilir. Ergenligin baslamasiyla kisilik dina-
mikleri yeniden canlanir ve yetiskinlige dogru tekrar durulur.

Freud, kisilik gelisimini bes psikoseksiiel gelisim donemine ayirmustir.

a. Oral Donem (0-2 Yas)

Cocugun her yoniiyle anneye bagimli oldugu, temel ihtiyaglarinin aninda giderilmesi
ile temel giiven duygusunu kazandig1 dénemdir. Cevresini agiz yoluyla tanimaya ¢alisir,
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tutabildigi her seyi agzina gotiiriir. Agza gétiirmenin baglangigtaki diirtii nesnesi, dogal
olarak anne memesidir. Oral donem, bazi kisilik 6zelliklerinin de kazanildig1 bir donem-
dir. Annenin ya da bebegin bakimini saglayan kisinin bebekle karsilikl: iliskisine gore
bencillik veya 6zverili olmak, bagimlilik ve asir1 doyurulma ya da doyumsuzluk duygu-
lar1 bu donemde kazanilir, yetiskinlik doneminde de siirer gider. (4)

Bu donemde yasanilan krizlere bagh olarak yeme bozukluklari, konusma bozukluk-
lar1 ve baz1 6grenim bozukluklarinin temelleri istenilmeden atilabilir. Bu nedenle anne
babalarin agir1 doyurulma ve agir1 bagimlilik duygusuna firsat vermeden ¢ocugun kisi-
lik gelisimini destekleyici sekilde davranmasi gerekir. Bu da ¢ocugun ihtiyaglarin dii-
zenli ve tutarli bir sekilde gidermekle olur. (4)

b. Anal Dénem (2-3 Yas)

Cocugun bagimhiliginin nispeten azaldig, gevresiyle daha ¢ok etkilesime girdigi do-
nemdir. Yiirime ve konusma gibi yetiler kazanilmaya baglanmistir. Aniis bolgesindeki
kaslarini kontrol etme yetisinin kazanilmasiyla ¢ocuk i¢in 6nemli bir donem de bagla-
mis olur.

Yaklagsik iki yas civar1 baslayan ve tuvalet egitimi donemi de denilen bu donem, ye-
tiskinlik dénemi boyunca bireyi etkileyecek olan kisilik 6zellikleri gelistirme agisindan
da olduk¢a 6nemlidir. Kaslarini kontrol ederek annenin beklentileri ve verdigi tuvalet
egitimi dogrultusunda diskisini tuvalete yaparak annenin takdirini kazanir.

Cocugun ilk siiper egoyla tanismasi da bu donemde olur. Artik iyi, kéti, yanls, ayip
gibi toplumsal degerleri 6grenmistir. Bu déonemde gosterilen anne-baba tutumlari, tu-
valet egitiminin kazandirilmasindan baska ¢ocugun kisiliginde birakacag kalic1 etkiler
acisindan da 6nemlidir.

Anne tuvalet egitiminde asir1 kuralci ve titiz bir yaklasim sergilerse ¢ocuk digkisini
tutmay1 6grenecek ve sik sik kabizlik problemi yasayacaktir. Bu tutum, ¢ocugun yetiskin-
lik donemine agirt titizlik, agir1 diizenlilik gibi takintili 6zellikler gelistirme olarak yansi-
yacak ve ¢ocuk tutucu, inatgi, cimri ve agresif bir kisilik kazanacaktir.

Resim 4.3: Tuvalet Egitimi
(Shutterstock.comdan alinan lisansla kullanilan gorsel)
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Anne bask: ve cezayla tuvalet aligkanligini kazandirmaya galisirsa 6zerklik déne-
minin de etkisiyle ¢ocuk diskisini olur olmaz yerde ve zamanda yaparak anneyi ceza-
landirmay1 deneyecektir. Bu da kisiligine asir1 daginik ve eziyet etmeyi sevme ozellik-
leri olarak yansiyacaktir (4). Annenin tuvalet egitimi siirecinde sabirli ve destekleyici
olmasi en dogru davranigtir. Cocuk bu davranis sekliyle tiretici ve yaratic1 olma 6zel-
likleri kazanacaktir.

c. Fallik D6énem (3-6 Yas)

Cocugun cinsiyet farkliligini kesfettigi donemdir. Bu kesifle birlikte kendisini ve ¢ev-
resinde olup biteni merak etmeye ve arastirmaya baslar. Merakini gidermek ve 6gren-
mek i¢in siirekli sorular sorar. Cocuklarin bu ilk merakinin olustugu donemi iyi deger-
lendirmek ve kivaminda olmak sartiyla arastirici ve sorgulayici yonlerinin gelisimine
firsat vermek gerekir.

Cocuklarda mastiirbasyon, bu donemde siklikla karsilagtigimiz bir durumdur. Bu
yaslarda tesadiifen kesfeder. Haz verici oldugundan bunu siirdiiriir. Burada yine an-
ne-baba tutumu ¢ok énemlidir. Bu durumun, bu yaslarda olabilen ve asir1 endiselenil-
memesi gereken bir durum oldugunun kabul edilmesi gerekir. Bu davranisin ne zaman
ve hangi ortamlarda daha sik yasandigini gzlemleyip boyle durumlar i¢in ¢ocuga daha
iyi secenekler sunulabilir. Fark edildigi zaman kizmak, ayiplamak, sert bir dille uyar-
mak yerine dikkatini bagka yone ¢ekmek en dogru davranistir. Uykuya dalma 6ncesi
masal anlatmak, sagini, sirtin1 oksayarak rahatlatmak yararli olur.

Oedipus Karmasasi: Fallik donemde agilmasi gereken krizlerden biri de Oedipus
karmasasidir. Cinsel kimligin ¢ocuk tarafindan fark edilmesiyle birlikte kiz ¢ocuk hay-
ran oldugu babasina; erkek ¢ocuk da halen bagimliligini en tist noktada hissettigi an-
nesine karsi cinsel igerikli duygular besler. Bu duygular anne-babaya kars1 bazen asir1
sevgi, bazen de bagkaldirma davraniglar1 seklinde yansitilir, 6. yasla birlikte bu duygu
sekil degistirir. Erkek ¢ocuk, annesine hissettigi duygular nedeniyle babasi tarafindan
cinsel organinin yok edilerek cezalandirilacagini diistiniir. Freud, buna kastrasyon ank-
siyetesi adini vermistir.

Bu korku, anneye duyulan cinsel hissin bastirilmasina neden olur ve bu bastirma
stiper egoda yasanilan son bastirmadir. Freud, bu bastirma davranisinin ¢ocugu hem
cevresine gosterebilecegi saldirgan davraniglardan hem de ensest iliskilerden koruya-
cagini savunur. Baba cephesinde ise kastrasyon anksiyetesi “Biikemedigin bilegi 6p”
misali babayla 6zdesim kurarak onun hareketlerini taklit etmeye doéntsiir. Bu ileriki
yillarda erkek cinsel kimligini gerceklestirme yolunda atilmis ilk adimdir. Ayrica ye-
tiskinlik doneminde Oedipus krizinin yagsanma bigimine gore kars: cinsle ve otorite fi-
giirleriyle olan iligkiler farklilik gosterir.

Oedipus karmasasinin yasanmasi dogal bir olaydir. Kiz ve erkek ¢ocuk tarafin-
dan farkli sekilde deneyimlenir. Dogumdan itibaren erkek ve kiz ¢ocuk i¢in anne vaz-
gecilmez bir varliktir. Ciinkii anne, her seyden 6nce ¢ocugun hayatta kalabilmesi i¢in
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vazgecilemeyen varliktir. Erkek ¢ocugun anneye olan asir1 diigkiinliigi devam ederken
kiz ¢ocukta bu diiskiinlitk babaya yonelir.

Oedipus kompleksinin kiz ¢ocuklarindaki karsilig1 Electra kompleksidir. Kiz ¢o-
cuk erkekten farkli bir cinsel organa sahip oldugunu fark edince diis kiriklig1 yasar. Bu
durumun nedenini annesi olarak goriir. Baba kendisinde olmayan bir organa sahiptir
ve bu nedenle de daha degerlidir. Freud’un penise imrenme olarak adlandirdig: erkek-
leri kiskanma hissi gelisir. Yasaminin her déneminde gevresindeki insanlarla kuracag:
iliski bu imrenmeden etkilenecektir; ta ki kendisi anne olup erkek ¢ocuk dogurana ka-
dar. Erkek ¢ocuk dogurursa bu kriz atlatilacaktir. Kadin ve erkek kisilik farkliliklarinin
temelinde bu duygu yatar. (5)

¢. Latent Donem (6-12 Yas)

Okula baglama yasiyla birlikte ¢ocugun bilissel yetileri de gelisir. Bagarili olma is-
tegi, 6grenme, yarg: gelistirme ve 12. yasa dogru soyut kavramlarin da gelismesiyle ilgi
tamamen bu yonlere kaymistir. Takdir edilme duygusu en belirgin duygudur. Cinsel-
likle ilgili duygular yeniden uyanmak iizere kis uykusuna yatmais gibidir, ergenlikle bir-
likte bu duygular tekrar uyanmaya baslar.

d. Genital Dénem (12 Yas ve Ustii)

Hizli bityiime sonucu biyolojik erginlige erismis olan birey, hormonlarin da devreye
girmesiyle cinsellik konularina yeniden hizli bir giris yapar. Bu donemde fiziki olarak
yetiskin bir insan goriiniimiine kavusan gencten dogal olarak toplumsal yonden daha
olgun davranislar beklenir. Ancak buras1 oldukga ¢eliskilidir. Bir taraftan ¢evresi ona
zaman zaman ¢ocuk gibi zaman zaman yetiskin gibi davranir. Zaten geng de birgok
rolii deneyip karar vermek adina ciddi anlamda rol karmasas: yagsamaktadir.

Anne-baba bagimliligindan biiyiik 6l¢tide kurtulan genci; birey olarak iliskiler kurma,
ailesinden bagka ozellikle arkadas gruplari i¢inde yer alma, meslek ve es se¢imi gibi zor
kararlar beklemektedir. Bu yasanan gegici rol kararsizlig1 donemi saglikli olarak atla-
tilirsa yetiskinlige saglam bir adim atilmis olur. Bu donemin en 6nemli ve belirgin is-
levi iiremeye yoneliktir. Psikolojik siiregler ise bu iglevin basarilmasina yardim eder.

6. SAVUNMA
MEKANIZMALARI

Engellenmeler sonucu gideri-
lemeyen ihtiyaglarin yarattig1 zor- —
lanmalar karsisinda kisi hissettigi ) \
kaygidan kurtulmak, psikolojik bii- :‘ | ¥
tinligiint stirdiirmek ve benligini “ -
e

koruma geregi hisseder. Bunun i¢in
de ¢esitli savunma mekanizmalari Vo §

xxxxxxxxxxx

kullanilir. Eger bu savunma meka- \ 4

nizmalar1 zorlanmada baslica arag
Resim 4.4: Savunma Mekanizmalar1 (Shutterstock.comdan
alan lisansla kullanilan gorsel)



44 Dérdiincti Bolim: Kisilik ve Kisilik Kuramlar:

durumuna geliyor ve ¢6ziim arayisini engelliyorsa o zaman sagliksiz bir nitelik kaza-
nir. Catismalara uygun ¢6ziimler bulununcaya kadar gegici olarak kullanilirsa o za-
man kaygiy1 azaltma agisindan yararli olabilir.

Herkes tarafindan savunma mekanizmalar1 kullanilir. Birey, varligini dengede tuta-
bilmek adina bu mekanizmalar gelistirir. Biling dis1 davranislardir. Birey savunma me-
kanizmalarimi kullandiginin farkinda degildir.

7. BASLICA KULLANILAN SAVUNMA MEKANIZMALARI

Saldirganlik: En yaygin kullanilan savunma mekanizmalarindan birisidir. Giinliik
hayatta engellenme ve hayal kiriklig1 yasadigimizda hissettigimiz garesizlik duygusu sal-
dirganlik duygusunu tetikler. Ancak her ortamda ya da karsimiza ¢ikan kisiye saldirmak,
saldiran kisiye zarar verecegi i¢in birey saldirganligini toplum tarafindan kabul edilebi-
lecek ugraslarla dengelemeye calisir. Sinirlendiginde aligverise ¢ikar, yiiriiyiise veya kos-
maya gider. Saldirganlik duygusu kontrol edilmedigi ve dogru bosaltilmadig1 zaman bire-
yin 6fkesi kendisine yonelebilir. Her olayda kendini suglar. Bilerek kendisine zarar verme
ve intihar gibi sonuglara kadar gidebilir.

Bastirma (Represyon): Temel, savunma mekanizmasidir. Diger savunma mekaniz-
malari, bastirma mekanizmasi yetersiz kalirsa devreye girerler (6). Hatirlamak istemedi-
gimiz ve hatirladigimizda bizi iizen, strese sokan durumlari bilingaltina atarak, bastira-
rak kendimizi rahatlatmaya calisiriz. Ancak ytizlesilmesi ve gercekei ¢6ziim bulunmasi
gereken olaylarda da kullanacak olursak o zaman sagliksiz bir nitelik kazanir. Ayrica
benligin, ruhsal giiciin, bu tiir isteklerin bastirilmasina harcanmasy, kisilik gelisimini de
olumsuz etkiler. Yaslilarda para biriktirmenin temelinde 6liim korkusunu bastirma gii-
diisiiniin oldugu diisiiniilmektedir. Hastaligiyla yiizlesmek istemeyen kisinin, doktor ran-
devusunu unutmasi veya bulusmak istemedigi kisiyle olan randevunun saatinin unutul-
mas1 bastirma mekanizmasina birer 6rnektir.

Karsit Tepki Gelistirme: Kisi, toplum tarafindan hos karsilanmayacagini bildigi tep-
kisi yerine daha kabul edilebilir olani tercih eder ve tam aksi yonde tepki verir. Arkada-
sin1 kiskanan biri, onu yiiceltip goklere ¢ikarir hatta basarisini kutlamak i¢in parti bile
diizenleyebilir. Arkadasinin sevgilisini kiskanan birinin siirekli aray1 bulmaya ¢aligmasi
ornek olarak verilebilir.

Yiiceltme: Kabul edilemeyecek egilimlerin yararli bir sekle doniistiiriilerek disa vurul-
mast olayidir. Insani iyiye yonlendirerek olumlu bir amaca hizmet eder. Diger savunma
mekanizmalarinin asir1 kullanilmas: hastalik olarak nitelendirilir. Ancak yiiceltmede
boyle bir sey s6z konusu olmaz. Kisinin enerjisini, dogru ugraslara harcamaya yoneltir
ve bdylece 6z giiven gelisimi de desteklenmis olur. Teshirci birinin mankenlik meslegini
secerek o iste bagarili olmasi 6rnek olarak verilebilir.

Yon Degistirme: Kabul edilemeyecek bir tepkinin tamamen bagkasina yonlendiri-
lerek tepkinin kendisine zarar1 dokunamayacak kisiye gosterilmesidir. Burada verilecek
tepki degismez ancak bagka bir hedefe yonlendirilir. Dedikodu, yikici elestiri ve kiifiirler,
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bazen hissedilen diismanlik duygularinin yon degistirmis sekli olarak da yorumlanabi-
lir. Amirine kizan birinin evde esine bagirmasi veya telefonu firlatmasi; annesine sinir-
lenen ¢ocugun kapiy1 carparak tepki vermesi 6rnek olarak gosterilebilir.

Inkar: Kisi kendisi i¢in tehlike olusturacak veya kendisini {izecek, zora sokacak olay-
lar1 hi¢ yasanmamuis kabul ederek inkar eder. Babasini kaybeden kisinin onun odasini
héla oldugu gibi muhafaza edip ara ara temizligini yapmasi; esini kaybeden kadinin onun
oldigiinti kabul etmeyerek hala iki kisilik sofra kurmasi, onun koltuguna kimseyi oturt-
mamasy; annesini kaybeden kisinin hala annesi yasiyormus gibi onun i¢in aligveris yap-
mast ornek olarak verilebilir.

Bastirma ile inkar birbirine benzese de bastirma savunma mekanizmasini kullanan
kisi, olayla ilgili hi¢bir sey hatirlamaz. Inkar savunma mekanizmasini kullanan kisi ise
olay1 hatirladig1 halde olmamis kabul ederek o olay1 hi¢ yasamamis gibi davranir.

Yansitma: Yaganilan olumsuzluklarin bagkasinin hatas: yiiziinden oldugunu varsa-
yarak kendini rahatlatma seklidir. Boylece kisi hissettigi sugluluk duygusunun yarattig
kaygrya kars1 kendisini korumaya almaktadir. Genellikle zayif alan 6grenciler “Hoca dii-
stik not vermis.” diyerek kendilerini savunurlar.

Kavga eden esler hep kars: tarafi suglamaya yonelirler. Cocuktaki kotii 6zellikler
hep diger esin o6zellikleri olarak nitelendirilir. “Babasina ¢ekmis” s6zii bu durumu yan-
sitmaktadir. Dedikoducular, iftiraci ve kotii niyetli kisiler genellikle bu savunmay1 kul-
lanirlar. Aslinda kimseyi giivenilir bulmayarak 6z giiven agisindan yetersizliklerine ki-
lif bulma ¢abasi i¢indedirler. Basarisizligimizin nedenini bagkasina ytiklemeye ¢alisiriz,
¢iinkii kendimizle baglantili oldugunu kabullenmek bize farkli sorumluluklar yiikleye-
cek ve 0z glivenimizi sarsacaktir.

Mantiga Biiriime: Yapilan yanliglara mantikli, kabul edilebilir mazeretler bularak
kendisini rahatlatma ¢abasidir. Universite sinavini kazanamayan gencin “Ben zaten kisa
yoldan hayata atilmak istiyorum. Kazansam da okumayacaktim”, ¢ok ¢ekingen birinin
“Annem-babam beni okutmadig1 i¢in boyleyim?, kiglik kiyafeti olmayan kisinin “Ben tisii-
milyorum, ates basiyor.” ifadesinde gelistirdigi tutum 6rnek olarak verilebilir. Hissedilen
eksikligin veya yapilan hatanin bahaneler bulunarak hakli gésterilme ¢abasi da diyebiliriz.

Gerileme: Bireyin yogun sikint1 hissettigi veya ¢ozemedigi sorunlarla karsilastiginda
kendisinden beklenen olgunluk diizeyine gore davranmayip ¢ocuklagmasi veya yetiskin
birinin ergen gibi davranmasi olarak tanimlanabilir. Beklentileri karsilanmayan yetiski-
nin ergen gibi arkadasini kiskanmasi, ¢ocuk gibi tirnak yemesi, yeni kardesi olan ¢ocu-
gun bez baglanmasini istemesi, altini 1slatmasi 6rnek olarak verilebilir.

Bedensellestirme: Herhangi sikintili bir durumla karsilagildiginda bu sikintiyi, ruhsal
olarak ifade etmeyip bedenin diger organlarindaki semptomlarla ifade etmektir. Aslinda
o organla ilgili bir rahatsizlik yoktur ancak birey, sikintiy1 o organla eslestirerek psikolojik
sikintidan kagmay1 yegler. Panik atak bunun i¢in giizel bir 6rnektir. Histerik kisilik 6zel-
ligi olarak da tanimlanir. Kiside nedensiz bayilmalar, fenalasma hissi tipiktir. Herhangi
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bir uzvun islevinin gegici olarak tamamen kaybedilmesi seklinde bile yasanabilir. Amag
bu sikintili durumdan hedef saptirarak kurtulmaktir. Ancak bu bilingsiz olarak yapilir.

Ozdeslesme: Daha ¢ok gelisim doneminde yakinimizdaki birinin davranislarini be-
nimseyerek kendimize 6rnek aliriz. Toplumsallagma i¢in bu oldukga gereklidir. Erkek ¢o-
cuk daha ¢ok babasiyla; kiz ¢ocuksa annesiyle 6zdeslesir. Cinsel kimlik gelisimi agisindan
bu gereklidir. Genglik ¢aginin sonunda bunun terk edilmesi gerekir. Sik sik 6zdeslesme
kisisi degisirse kisilik gelisimi tam olarak gelisememis demektir. O zaman taklitci, silik
bir kisilik sergilenir. Annesini ya da babasini 6zdeslesme objesi olarak alan geng kiz ya
da erkek, kisiligini tam olarak olusturamadiysa ille de anne ya da babasi gibi bir es arar.
Evlilik problemleri yasayabilir. Begendigimiz sanat¢inin hareketlerini taklit etme, 6gret-
menin “Benim $grencim ODTU’yii kazandi” diyerek kendine pay ¢ikarmasi, iiniversite
bitirememis babanin siirekli ¢ocuklarinin okumasiyla éviinmesi 6rnek olarak verilebilir.

Hayal Kurma: Kisinin ulagsamayacag1 beklentilerini, hayalinde gerceklestirdigini dii-
stinerek gidermeye ¢aligma ¢abalaridir. Saglikli bir insan i¢in de riiyalar ve hayaller gerek-
lidir. Ancak gergek diinya ile karistirmamak gerekir. Ozellikle i¢ine kapanik insanlarda
hayal, gercegin yerine gecerek ruh saghigini tehdit eder héle gelebilir. Insanlar okuduk-
lar1 kitapta ya da seyrettikleri bir oyundaki kahramanin yerine kendilerini koyarak tat-
min saglayabilirler. Bir doktorun sekreterligini yapan kisinin hayalde kendisini o doktor
gibi hissetmesi, kisinin piyango bileti alip ikramiye ¢ikmis gibi neler yapacagini hayal
etmesi, kisinin kendisini iinlii bir sanatg1 olarak hayal etmesi 6rnek olarak verilebilir.

Odiinleme: Kisi eksiklik hissettigi veya bagarili olamadigi bir alandaki eksikligini,
daha basarili olabilecegi bir alanda abartili olarak basar1 yakalamaya calisarak telafi et-
meye ¢alisir. Akademik alanda basarili olamayan gencin kendisini spora adayarak o alanda
kendini ispat etmeye ¢alismasi, ¢irkin oldugunu diistindiigii i¢in erkeklerin ilgisini ¢eke-
meyen geng kizin kendisini bilime adamasi 6rnek olarak verilebilir.

Saplanma: Kisinin tiim yasami boyunca olumsuz bir diisiinceye saplanip kalmasi ve
yapamadig1 her sey i¢in bu olumsuz diisiincenin arkasina saklanmasi olayidir. Kisinin
gelisimini ve olgunlagsmasini engelleyecek diizeylere ulastiginda patolojik bir hal alir. Ge-
nellikle bagiml yetistirilen kisilerde karsimiza ¢ikan bir durumdur. Herhangi bir gelisim
doneminde isteklerinin tatmini engellenmis olan kisinin tiim enerjisini bu istegi yerine
getirmeye harcamasi, 6grenim gormesi babasi tarafindan engellenen kizin 6miir boyu
tiim basarisizliklarini babasina yiiklemesi, bir cocugun annesine olan bagimliligini ye-

tiskinlik doneminde de devam ettirmesi 6rnek olarak verilebilir.

8. FREUD’UN KURAMINA YAPILAN ELESTiRiLER

Giiniimiizde Freud’un teorisi pek ¢ok yoniiyle elestirilmektedir. Bu elestiriler su se-
kilde 6zetlenebilir: (9)
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o Kullanilan kavramlar daha ¢ok kuramsaldir. Deneysel yontemlerle test edileme-
mistir. Bu ylizden kullandig1 kavramlar baska bilim adamlar tarafindan ne des-
teklenebilmekte ne de ¢iiriitiilebilmektedir.

« Cinselligin asir1 vurgulanmasi elestirilmektedir. Glintimiizde toplum yagaminda
cinsel tabular eskiye oranla daha az rol oynar. Freuda gore tiim psikolojik so-
runlarin temelinde cinsel tabular etkense cinsel tabularla yetismeyen ¢ocuklarin
yetiskinliklerinde daha az davranis bozukluklarina rastlanmasi beklenirken ista-
tistiklere gore modern toplumlarda akil hastaliklarinin goériilme siklig1 daha faz-
ladir. Bu yaklagim bu nedenle hastaliklarin nedenini agiklamada basarisizdur.

o Baz psikologlar Freud'un kuramini kendi hastalarinin davraniglarini gézleyerek
gelistirdigini bu nedenle nevrotik insanlarin yagamini inceleyerek normal insan-
lar hakkinda yorum yapmanin dogru olmadigini savunurlar.

« Tiim insan davranislar1 kuramda nevrotik olarak tanimlanmistir. Ayrica kuramin
birgok kavrami soyut olmaktan é6teye gitmez. Oedipus ve Electra kompleksi, id,
ego ve siiper ego Ol¢iilemeyecek derecede soyut kavramlardir. Bu haliyle giini-
miiz psikologlarinin pek ¢ogu kurami hayata gecirilemeyecek bir senaryo olarak
nitelemektedirler. (9)

9. ERIKSON’UN PSIKOSOSYAL GELISIM TEORISi

Kisiligin yalnizca biyolojik etkiler sonucu var oldugunu savunan biyolojik yaklagimi
elestirmis ve biyolojik etkenlerin yaninda asil vurgulanmasi gereken toplumsal, kiiltii-
rel ve cevresel etkenler {izerine teorisini oturtmustur. Genel olarak psikanalitik kurami
benimsemis ancak Freud'un dikkate almadig yetiskinlik ve yaslilik déneminin de ken-
dine 6zgli davranislara yol agtigini ve bu dénemlerin de incelenmesi gerektigini belirt-
mistir. Erikson, tiim insanlarin temel ihtiyaglarinin ayni oldugunu, benlik gelistirmede
bu temel ihtiyaglarin yerinde ve zamaninda giderilmesinin 6nemli oldugunu vurgular.

Psikososyal gelisim, donemler halinde gerceklesir. Her donemin bireyi giidiilemede
farkli ozellikleri vardir. Insan gelisimini 8 ayr1 gelisim donemine ayirir. Her donemde
agilmasi gereken psikososyal krizler vardir. Bu krizler kendi dénemi i¢inde agilirsa diger
donemleri de olumlu etkileyerek insan kisiligi olumlu sekilde gelismis olur. Asilamayan
krizler olusmasi sonraki donemleri de etkiler ve gelisimi geriletebilir. Erikson'un kurami
kendisinden sonra gelen teorisyenler tarafindan da kabul gérmiistiir. (7)

1. Temel Giivene Kars1 Giivensizlik (0- 18 Ay)

Cocugun diinyaya gozlerini agmasindan bir buguk yasina kadar gegen siire igerisinde
kazanmasi gereken temel giiven duygusunun gelisiminin 6nemi vurgulanan donemdir.
Freud’un teorisinde oral doneme karsilik gelir. Bu dénemde bebek, ihtiyaglarinin karsi-
lanmasi veya karsilanmamas: durumuna gore yasadig gevreye ve anne-baba baglica ol-
mak iizere ¢cevresindeki insanlara giivenip giivenemeyecegini test eder.
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Resim 4.5: Temel Giiven Duygusu

Ihtiyaglarinin yerinde ve aninda karsilanmasi sonucu temel giiven duygusunu kaza-
nir. Biitlin ihtiyaglarinin karsilanmasi i¢in tamamen anneye bagimli olan bebegin an-
nenin bazi 6zel durumlar1 nedeniyle ihtiyaglar1 karsilanmazsa temel giiven duygusunu
olusturamaz.

Dogumda anne kaybi, annenin rahatsizlanmasi, bebegin istenmeyen bebek olmasi
gibi durumlarda ¢ocuk yeterince beslenemez, alt1 degistirilip gaz1 giderilmez ve en 6nem-
lisi sevgi ve ilgiden yoksun kalirsa etrafina giivenemez. Boyle durumlarda ¢ocuk ileriki
yagaminda sosyal iliski kurmaktan ¢ekinen, kaygili, gergin, kararsiz, karamsar bir kisi
olur. Oz giiven gelistiremez. Cevreyle iletisim kurmada en temel etken giiven hissetmek-
tir. Yeni tasindigimiz bir ortamda 6nceden tanidigimiz ve giivendigimiz birisinin olmasi,
yeni ¢evreye uyumumuzu oldukea kolaylastiracaktir.

2. Ozerklige Kars1 Siiphe ve Utang (18 Ay- 3 Yas)

Bu donem bir buguk {i¢ yas arasini kapsar. Freud'un anal donemine karsilik gelir.
Doénemin atlatilmasi gereken krizi, bagimlilik duygusudur. Cocuk bir taraftan yiiriime
ve konugma yetilerini kazanmasinin ardindan anneden kopma ¢abalarina girer, bir ta-
raftan da halen bir¢ok ihtiyaci i¢in anneye bagimlidir.

Cevresinde gordiigii nesneleri eline alma, tanima yoluyla merakini giderirken tuvalet
kontroliiniin ortaya ¢ikmasiyla beraber anneden bagimsiz davranmaktan zevk alir. Kim-
senin elini tutmadan yolda kendi basina ytiriimek ister, kucaga alinmayi istemez. Yar-
dimsiz merdiven ¢ikip inmekten zevk alir. Bu hareketlerinde biiytidiigiinii kanitlamak
istegi vardir. Kontrollii olarak bu davranislarina izin vermek, ¢cocugun bagimsizlik duy-
gusu gelistirmesi bakimindan olduk¢a 6nemlidir.

Cocugun her hareketini kontrol eden, diiser, zarar goriir diye gocugun bu bagimsiz-
lik bagkaldirisini bastiran, engelleyen anne-babalar ¢ocuklarina 6zerklik hakk: tanimaya-
rak onun “Ben yapamam., “Ise yaramazin tekiyim.” duygusunu gelistirmesine yol acarlar.

Anneler iistiini basini kirletmesin, kendi yerse doymaz diye ¢ocugun kendisinin yeme-
sine izin vermezler. Bunlar1 deneyimlemesine firsat verilmeyen ¢ocuklar da zaten belli ha-
reketleri gercekten yapamazlar. Kendi sectigi kiyafeti kendisinin giymeye ¢aligmasina izin
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vermek cocuk i¢in ileride yapacag secimler bakimindan tegvik edici olmas: nedeniyle ol-
dukga 6nemlidir. Cocukluk yillarinda kiigiik ayrintilar olarak nitelendirilen bu davranislar,
gocugun ilerideki hayatinda kendi ayaklarinin iistiinde durmasini saglayacak temel davra-
nislardir. Kendi yapabileceklerini deneyimleyemeyen ve 6zerklik davranislarinin olusmasina
izin verilmeyen ¢ocukta kusku ve utang duygular: gelisecek ve ¢cocuk kendi yeteneklerin-
den sliphe etmeyi 6grenecektir. Bu nedenle anne-babalarin ¢ocuklarina giivenle oynayabi-
lecekleri ortami sagladiktan sonra kendi basarilarin1 deneme firsati vermeleri gerekir. Bu
firsat1 elde edemeyen, kendi becerilerine dair farkindalik gelistiremeyen gocuklar, yetiskin-
lik yillarinda ¢ekingen, verecegi kararlarda bagkasinin fikrine gére hareket eden, bagkalar1
tarafindan iyi-kétii yonlendirmelere agik kisiler olurlar. Hep bagkalari tarafindan yonlendi-
rilen, sinik kisilikteki insanlar kolaylikla saldirganlik ve baskaldirma tepkileri gosterebilir-
ler. Sindirilmislik duygusu kullanilarak da suga y6neltilmeleri miimkiin olabilmektedir. (7)

3. Girigkenlige Kars1 Sugluluk (3-6 Yas)

Freud’un fallik dénemine denk gelen, {ig-alt1 yas arasi gelisim donemidir. Okul 6ncesi
egitim doneminin atlatilmasi gereken krizi, su¢luluk duygusu yerine giriskenlik 6zelligi-
nin kazanilmasidir. Diger donemlerden basariyla ¢ikan ¢ocugun artik konusma ve yii-
riimeyle ilgili sorunu kalmamis, kendisini yeterince ifade edebilecek seviyeye gelmistir.
Kazandig1 bu yetilere bagl olarak ¢evresinde olup bitenleri merak etme ve arastirma is-
teklerinde belirgin bir artig goriliir. Bu nedenle de ¢evresindekileri biktiracak kadar ¢ok
soru sorar. Bu merak konularindan biri de cinsiyetle ilgili sorulardir. Ciinkii ¢ocuk, ar-
tik kiz-erkek ayrimini fark etmeye baslamistir. Cocugu bu tiir sorulari igin suglayarak
azarlamak, ayiplamak, bu konulara olan ilgisini bastirmak, ¢ocukta sugluluk duygulari-
nin gelismesinden bagka bir ise yaramaz. Aksine merak duygusu beslenir ve soru sor-
maya tesvik edilirse hem dogru ve yeterince bilgiyi bizden 6grenir hem de ileriki ya-
saminda arastirici bir kisilik 6zelligi gelistirir ve bireysel hedefler koyabilmeyi 6grenir.

Gelisim donemi ozellikleri agisindan ince-motor, kaba-motor becerilerini kullana-
bilme goreceli olarak artmistir. Bu yeteneklerini gesitli oyunlar oynayarak deneyecek ve
gelistirme firsati yakalayabilecektir. Onlara bu becerilerini sinayabilmek igin sans veril-
melidir. Bilgisayar ve tablet basinda vakit gecirmek yerine akran gruplariyla oyun oy-
namalari i¢in tesvik edilmelidirler (7). Giiniimiizde sokakta oynama sans1 olmadig; i¢in
anaokulu bu sansi1 onlara verecektir.

4. Basarrya Kars1 Asagilik / Caliskanliga Karsi Yetersizlik (7-11 Yas)

Freud'un latent donemine denk gelen bu dénemi Erikson anne-baba davranisina gore
caliskanlik veya yetersizlik duygusunun kazanildigi dénem olarak tanimlamigtir. Atlatil-
mas1 gereken kriz agagilik, yetersizlik duygusunun gelismesine firsat verilmemesidir. l-
kokul dénemine denk gelen bu déonemde ¢ocuk daha 6nce ¢ok deneyimleyemedigi ba-
sarili olmak amacini da edinmistir.

Ogrenme ve bagarabilme yetilerini gozler 6niine sermek ve bunlar i¢in takdir edilmek
ister. Anne-babanin takdirinin yaninda basarabildigi konularda 6gretmeninin takdiri de
oldukea 6nemlidir. Bagarisizlig1 kolay kolay kabullenemez. Anne-babanin bu donemde
dikkat etmesi gereken konu, ¢ocugu bagkalariyla kiyaslamamak olmalidir. Kiyaslanma
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ve bagarisizlik hissi ¢ocukta asagilik ve yetersizlik kisilik 6zelliklerinin kazanilmasina yol
acar. Bu durum, sosyal iliskilerinde ve ¢evreye uyum becerilerinde problemli bir kisilik
yapisina neden olacaktir. Ilgi ve yeteneklerinin iistiinde basar1 beklentisi de cocuklarda
asagilik ve yetersizlik kisilik ozellikleri gelisimine neden olur.

Basarili oldukga ve takdir edildikge giiven duygusu gelistirecek, bu da galigma ve ba-
sarili olma motivasyonunu kazandiracaktir. Cocuga ilgi ve yetenekleri 6l¢iisiinde sorum-
luluklar vermek, kapasitesini kullanmasina ve gelistirmesine zemin hazirlamak onun 6z
saygisini gelistirir, bagarili olma yolunu agar.

5. Kimlik Kazanmaya Kars1 Rol Karmasasi (12-18 Yas)

12-18 yas arasini kapsayan bu donemin asilmas: gereken krizi, ¢esitli rolleri dene-
yimledikten sonra “Ben kimim?” sorusuna cevap bularak ¢ikmaktir. Bu sorunun cevabi
aranirken artik anne- babadan ¢ok kendi akran grubuyla etkilesim 6n plandadir. Fizik-
sel olarak hizli bir degisime ayak uydurmanin yaninda egitimini planlamasi ve meslek
secimi ile ilgili karar vermesi gerekmektedir. Bu nedenle de psikososyal kimlik sorgu-
lanir ve bununla ilgili yeni roller denenir, birakilir, gencin ilgi alanlar1 da degismistir.

Ergen sirf akran grubundan dislanmamak adina antisosyal davranislar gosterebilir.
Cocukluk déneminin benmerkezci diisiince yapisina tekrar donmiistiir. Bir taraftan her
seyin dogrusunu en iyi kendisinin bildigini diisiiniirken bir taraftan da ¢evresinin ken-
disi hakkindaki diisiincelerini son derece 6nemser. Herkes kendisini gozlityormus gibi
kasilarak gezer. Adeta gevreyle bir ¢atisma icinde gibidir. Hentiz yetiskin mi ¢ocuk mu
sorusunun cevabi kafasinda netlesmemistir. Bu durum anne-baba tavirlarindan kaynak-
lanir. Onlarin goziinde de hala bazen ¢ocuk bazen yetiskindir. Bu karmasaya firsat ver-
memek ve uygun 6zdesim kurabilmesini saglamak i¢in ergenin aldig: kararlar destek-
lenmeli ve davranislar da buna uygun olmalidur.

Erikson'a gore ergen bu donemdeki rol karmagasi krizinden basarili bir sekilde ¢1-
karsa ileriki yasaminda kendine giiven kazanir. Yetiskinlik doneminin gereklerini yerine
getirmeye hazir olarak sonraki evreye gecis yapar. Aksi durumda ise rol karmasasi, ge-
lisiminin tiim dénemlerinde etkili olur. Cevremizde tanik oldugumuz, yetiskinlik done-
mine héla ergenlik donemi 6zellikleriyle giren, kisilik gelisimini tamamlayamamis pek
¢ok insan vardir.

6. Yakinliga Kars1 Yalnizlik

Ergenlik donemindeki rol karmasasi krize doniismeden ¢oziiliir ve geng bu dénem-
den kimligini kazanmus olarak ¢ikarsa artik bir yetiskin olarak toplumdaki yerini almaya
hazirdir. Cevresindeki insanlarla yakin iligkiler kurmaya baslar. Bir taraftan da cinsiyet
rollerinin geregini yerine getirecek daha kalic1 ve tutarl iligkiler igerisine girmeye baslar.
Kendisine uygun es bulma, bu dénemin en 6nemli sorunlarindan biridir.

Ikinci 6nemli konu da meslek secimidir. Es secimi, meslek secimi konularini asmus,
kalic1 ve tutarli iligkiler kurabilen bireyler yetiskin olma yolunda emin adimlarla ilerler-
ken bu konularda basarisiz olan bireyler, uygun, kalic1 iliskiler kuramadiklar igin yal-
nizliga diiser ve kendilerini mutsuz hissederler. Kendini ger¢eklestirme yolunda ilerle-
yememis bu kisilerin kurdugu iligkiler de samimiyetten uzak ve yiizeyseldir. Kendilik
degeriyle iliskili sorunlar1 oldugu i¢in basarisiz olma kaygisi icinde sorumluluk almaktan
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da hoslanmazlar. Evlilik ve kalic1 is sorunu giindeme geldiginde birtakim bahaneler ileri
stirerek bu duygudan kaginmaya ¢alisirlar.

7. Uretkenlige Kars1 Durgunluk

Onceki evrelerden basariyla ge¢mis olan birey i¢in orta yetiskinlik dénemi en tist se-
viyede liretken olabilecegi bir donemdir. Mevcut diizenini stirdiirmenin yani sira ¢ocuk-
lar1 yoluyla neslini devam ettirme ¢abalar1 ve topluma yarari olacak verimli ¢aligmalarin
icinde yer alabilir. Aile yasantis1 kurulmus, ekonomik durum rayma oturmus, sonraki
kugsaklara bunlar1 bagarmais bir birey olarak 6nderlik etme giindemdedir. Kisi bunlar1 ye-
rine getirebildigi ol¢lide tiretkendir. Bunlar1 bagaramayan kisilerde durgunluk donemi
ozellikleri bas gosterir. Kendisini ise yaramaz, atil ve yalnizca giinliik yagsamin gerekle-
rini yerine getirecek ol¢iide enerjik hisseder, yasama amacini kaybetmistir. Giinliik ya-
saminda da yakin dostluk iligkileri kuramaz, bunlarin sonucunda da gittik¢e bencillesir.
Bu durum yaghlik donemine de kriz olarak yansitilir.

8. Benlik Biitiinliigiine Kars1 Umutsuzluk

Genellikle gegmisin muhasebesinin yapildig1 yaslilik donemini kapsar. Ge¢misle he-
saplagsmasi sonucu olumlu duygular hisseden, benlik biitiinligiine eristigini diistinen ki-
siler bu donemi ¢ok daha huzurlu gegirirler. Yogun is ve hayat zorluklarindan hobilerine
zaman ayiramayan insanlar hobileriyle ugrasabilirler, torunlariyla giizel vakit gecirebi-
lirler. Bag gosteren saglik problemlerini hayatin geregi olarak kabul edip tedaviye yone-
lirler. Buna karsin benlik biitiinliigiine erisememis, iiretken olamamus kisiler hayatlarini
bosa gegirdiklerini diisiinerek umutsuzluga diiserler, yapamadiklariyla ilgili “keskeler”,
pismanliklar yasadik¢a umutsuzluklar: daha da pekisir. Hayattaki misyonlarini tamam-
layamadiklarini disiindiikleri i¢in 6liimii kabullenemez, 6liim korkusu tiim benligine
hakim olur. Bu duygular i¢inde ¢evresindekilere de hayati zehreder.

10. PIAGET’NIN BILISSEL GELISIM KURAMI

Piaget zeka testleri uygulamasi sirasinda ayni aydaki ¢cocuklarin sorulara ayni sekilde
cevaplar verdigini ve hatta benzer yanlisliklar yaptigini1 gézlemlemistir. Bilissel gelisim
lizerine yaptig1 calismalarini da bu temel iizerine oturtmustur. (8)

Piajet’ye gore ¢ocugun bilissel gelisimi biyolojik gelisimine paralel olarak ilerler. Bi-
yolojik olgunlagmanin yaninda 6grenmenin de biligsel gelisim iizerindeki etkisi dnemli-
dir. Cocuklarin diinyay: algilama sekli yetiskinlerden farklidir. Yas ilerledik¢e ¢ocuklarin
kavrama ve problem ¢6zme yeteneklerinde de niteliksel gelismeler gozlenmektedir. Bilis-
selin kelime anlam1 da zaten bilgiyi organize etme ve onceki 6grendiklerimizle uyumlu
héle getirmek demektir.

Cocuklarin birer minyatiir yetiskin olmadig fikrini ilk ortaya koyan kisi Piagetdir.
Biligsel gelisim, dilin kazanimiyla baslar. Tiim zihinsel faaliyetleri de kapsayarak ilerler.
Sema, uyum saglama, 6ziimleme, diizenleme ve dengeleme gibi kavramlarin gelistiril-
mesinin incelendigi dort farkli gelisim evresinden bahsedilmistir.

Dogustan getirdigi bazi refleksif hareketlerle bebegin nesneleri yakaladigini, emdi-
gini gozlemleriz. Bu hareketler baslangicta rastgele olusturulmustur. Birkag beceriksiz
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yakalama, emme davranisi sonrasi dogru davranis kazanilir. Béylece diizensiz hareket-
lerden daha sistematik hareketlere dogru bir ilerleme goriiliir. (8)

Kuramin {izerine oturtuldugu dort farkli gelisim déneminde 6ne ¢ikan bazi 6zellik-
ler vardir ve bu o6zellikler o evreye isim olarak verilmistir. Evreler degismez bir sekilde
belli bir sira ile ortaya ¢ikarlar. Sonraki evre, 6nceki evrede kazanilanlar: da kapsar. Co-
cuk 6nce emekler, sonra ayakta durmay1 daha sonra yiirtimeyi ve kosmay1 6grenir. Her
¢ocugun kendine gore bir gelisim hiz1 vardir. Ayni evrede bulunan ¢ocuklarda bile geli-
sim farkliliklar1 olmasi normaldir. Ancak her gelisim evresinde ¢ogunlukla goriilen bazi
ortak ozellikler o gelisim evresi i¢in belirleyicidir.

Bilissel Gelisim Donemleri

1. 0-2 Yas Duyusal Hareket Donemi

Bu donemin en temel 6zelligi reflekslerdir. Cocuk, reflekslerini kullanarak rastlantisal
olarak bir hareketi kesfeder, kesfettigi bu yeni hareket hosuna gittigi i¢in tekrar yapar ve ha-
reket kazanilmis olur. Emme refleksinden dolay1 parmagini agzina gotiiriir ve emer, hosuna
gittigi i¢in tekrarlar. Parmak emme davranist kalici olarak yerlesir. Hareket 6ziimsenerek
kazanilir. Piagetnin kuraminda 6ziimseme olay1 6nemlidir. Rastlantisal tepkilerin 6ztim-
senmesi daha kasitli ve amagl davraniglara yol agar. D1 diinya ile iletisimini duyular1 ve
motor faaliyetleri araciligy ile stirdiirtir. Donem ilerledik¢e ¢evresinde olup bitenlerin far-
kina varir ve kendisinin ¢evresinden farkli oldugunu kesfetmeye baslar. Bu kesifle birlikte
basit anlamda zihinsel diisiiniis baglar ve artik deneme yanilma tek davranis yolu degildir.

Nesne Siirekliligi: Bebekler ilk dort aylar1 i¢cinde goriintii alanlarindan ¢ikan bir nesne
veya kisinin yok oldugunu zanneder. Annesi odadan ayrildiginda aglamasi bu nedenle-
dir. Dérdiincii aydan sonra uzaklagan anneyi goziiyle takip etse de heniiz nesne siirekli-
ligi gelismemistir. Sekizinci aydan itibaren ¢ingiragi elinden alinip ortiiniin altina saklan-
diginda ¢ingiragini arama tepkisinde bulunur. Ancak goziiniin dniinde ¢ingirak drtiiniin
altindan alinip bagka yere saklanirsa oyuncagini yine ilk saklanilan 6rtiiniin altinda arar.
On iki-on sekiz ay civarinda goziiniin 6niinde saklanilan nesneyi ikinci yerde arayip bu-
lur. Ancak ¢ocuk gormeden bagka bir yere saklanirsa baska yerde aramaz ¢iinkii nesne-
nin yerinin kendisi gérmeden degisebilecegini hayal edemez. On sekiz aydan sonra ise
nesne siirekliligi gelisir ve saklanilan yeri gérmese bile nerede olabilecegini tahmin ede-
rek nesneyi arar ve bulur.

Nesne siirekliliginin gelistigi ilk zamanlarda taklit yetenegi sadece o an gorebildigi
seylerle sinirlhidir. Ertelenmis taklidi daha sonra gelistirecek ve gérmiis oldugu bir olay:
olay ortadan kalktiktan sonra da tekrarlayabilecektir. Ertelenmis taklit, olaylarin akilda
tutuldugunun bir gostergesidir. Cocuk gordiigii bir davranis1 6ziimseme yoluyla 6gren-
mek ve kendi davranis kalibina eklemek tizere tekrarlamaktadir. Cevresinden bir espri
kapan ¢ocuk o espriyi defalarca tekrarlar ve 6zellikle cevresindeki insanlar bu espriye giil-
miislerse 6ziimser. Piaget’ye gore bu; heniiz ¢ocugun sembolik diisiinceyi olusturamadi-
ginin ancak sembolik diisiinceye gegis evresinde oldugunun gostergesidir.

2. 2-7 Yas Islem Oncesi Dénem
Bu donemin en 6nemli 6zelligi, sembolik diisiincenin ilk belirtilerinin goériilmesi-
dir. Nesnenin siirekliligi tam anlamiyla kazanilmis ve artik sembollerle hatirlanmaya
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baslanmistir. Kullandig: ilk semboller genellikle yiiz ifadeleri ve nesnelerin sesleri sek-
linde olur. Hentiz kelimeler tam olarak ¢ikarilamadig1 i¢cin nesnelerin seslerini taklit etme
yoluyla isteklerini ifade eder. Ornegin “ham” sesi yemek yeme, yemekle ilgili bir oyuna
yani yemeyle ilgili her seye yonelik olabilir. Biyolojik olgunlasmayla yas ilerledikge ses
taklidinin yerini kelimeler alir. Dort yasina geldiginde 2000 kadar kelimeyi 6grenmistir.

Bu yasta oyun cesitliliginde artis olur, oyunlarinda da yine taklit 6n plandadir. Anne-ba-
bay taklit ederek evcilik oyunlar1 oynanir, bu yolla ¢evresinde gordiigii kisilerin rollerini
6ziimsemektedir. Hayali arkadaslar edindigi bu dénem, soyut-somut kavramlarini gelis-
tirmesi agisindan onemlidir. Somut islemlere gecis asamasinda oldugunun gostergesidir.

Somut diisiinme kapasitesi, basit anlamda gelismis olmasina ragmen zihin islem-
leri heniiz ¢ok sinirlidir. Hentiz tek bir boyutu degerlendirebilmektedirler. Coklu sinif-
landirma kapasiteleri gelismemistir. Olaylar1 tersine diisiinemez ve tersten islemleri ger-
geklestiremezler. Benmerkezcilik, monolog, animizm, tek yonlii diisiinme ve siniflama,
sembolik oyun bu donemin 6zellikleri arasindadir.

3. 6-12 Yas Somut Islemler Dénemi

Bir 6nceki donemde somut islemlerle ilgili kavramlar1 6grenen ¢ocuk, ilkokula bas-
lamasiyla birlikte somut islemleri uygulamaya gegirir. Bazi islemleri zihinde canlandirma
yoluyla gergeklestirebilir ¢iinkii artik agirlik, hacim, bityiikliik-kiigiikliik gibi kavramlari
Ogrenmistir. Mantiksal diisiinme baslamistir. Yetiskinler gibi pek cok aleti kullanmaya
baslar, ince motor kaslarindaki gelismeyle birlikte bigak, makas gibi aletlerle etkinlikler
yapar ve bunlar1 kullanabilmesi basar1 duygusunu pekistirecektir. Hayal ve gercegi bir-
birinden ayirt edebilir. Konusma, monologdan karsilikli konusmaya donmiistiir. Sayilar:
kullanmay1 6grenmis, basit matematiksel islemleri ¢ozebilir hale gelmistir. Bu donemin
onemli bir kazanim1 da maddenin korunumu kavraminin yerlesmesidir.

yl

Resim 4.6: Maddenin Korunumu Kavrami (Shutterstock.comdan alinan lisansla kullanilan gorsel)

Ornek olarak uzunluklar1 ayni ve yariya kadar su dolu iki bardak gosterilir. Cocuga
hangi bardakta su fazla diye sorulur, iki bardakta da esit miktarda su vardir cevabi ali-
nir. Bardaklar degistirilip i¢lerindeki su genis, yayvan bir bardaga; digeri de uzun bir bar-
daga bosaltilarak hangi bardakta su fazla diye tekrar sorulunca iki bardaktaki su miktar1
aynidir cevabi alinirsa maddenin korunumu kavrami kazanilmigtir. Uzun bardaktaki su
daha fazladir seklinde cevap verirse maddenin korunumu kavrami kazanilmamuistir. (8)
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4. 12 Yas ve Ustii Soyut Islemler Donemi

Biligsel gelisim agisindan en iist diizeye gelinmis, artik bir yetiskinin diisinme tarzi
ile diisiiniis baglamigtir. Olaylar1 ¢ozerken mantigini kullanabilir, st diizeyde analiz-sen-
tez yapabilir. Ideal degerler gelistirip bunlar {izerinde yorumlar yapar. Tek boyutlu dii-
stinme geklini birakur, olaylar1 birkag boyutuyla ele alarak diigtinmeye baslar.

Soyut kavramlar1 degerlendirebilmesi bir bakima yasadig1 ¢evreyle de ilgilidir. An-
ne-baba soyut diisiinebiliyorsa ¢ocukta da bu kavramin gelismesi daha kolay olacaktir.
Resim, miizik, spor gibi yeteneklerini denemeyi ve bu yolla kendisini gostermeyi sever.
Artik islemleri tersinden giderek yapmay1 da 6grenmistir. Atasozleri ve deyimleri yerli
yerinde kullanmaya baslar.



GELiISIMSEL PSiKOLOJI

Insan dogumdan 6liime kadar degisen ve gelisen bir canli varliktir. Anne karninda
fetiis, bir dizi degisime ugrayarak 9 aylik olusumunu tamamlar ve diinyaya geldikten
sonra yagamini siirdiirebilmek i¢in gerekli fizyolojik olgunluga erisir. Dogumdan son-
raki donemde de siirdiiriilen hem fiziksel hem duygusal, sosyal ve zihinsel olgunlagma-
nin etkisi ve 6grenmenin de katkisiyla gelisim omiir boyu siirer.

Il

Resim 5.1: Dogumdan Oliime Gelisim (Shutterstock.comdan alinan lisansla kullanilan gorsel)

Gelisimdeki bu ilerlemenin kendi sartlar1 icinde sistematik bir yapisi ve stirekliligi
vardir. Bireyin gelisiminde gevre etkilesimi kadar 6grenme ve olgunlasma da 6nemlidir.
Gelisim donemler halinde ilerler. Bebeklik, cocukluk, ergenlik, yetiskinlik ve yaslilik ola-
rak bilinen bu donemler, bir dnceki donemin kazanimlarindan etkilenir. Donemler bir-
birinden kesin sinirlarla ayrilmadig: gibi her donemin kendine has 6zellikleri mevcut-
tur. Gelisim donemlerini yas araliklarina gore soyle siralayabiliriz; (1)

o 0-4 Hafta Yeni Dogan Bebeklik Donemi

o 4 Hafta-2 Yas Bebeklik Donemi

« 2-6 Yas Okul Oncesi Cocukluk Dénemi

¢ 6-12 Yas Ilkokul Donemi

o 12-20 Yas Ergenlik Dénemi

o 20-35 Yas Geng Yetiskinlik Donemi

o 35-65 Yas Orta Yetigkinlik Donemi

o 65 Yas ve Sonrasi Yaslilik Donemi

Biitiin canlilar yeni dogan yavrular1 agisindan degerlendirildiginde en geg, en zah-
metli bityiliyen insan yavrusudur. Ayaga kalkmasi bile 8-9 aylik bir siireci gerektirir. Kendi
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icinde degerlendirildiginde ise ilk iki y1l oldukga ciddi fiziksel ve zihinsel gelismelerin
yasandig1 bir donemdir.

Dogumdan 1 yasina kadar bedensel gelisim en hizli gévdede olur. 1 yasindan sonra
bacaklarda hizli bir gelisim gozlenir. Yiirtimenin olmast i¢in gelisim hizlanir; gelisim hiz-
landig1 i¢in yiiriime olur. Fiziki olgunluk biiyiik oranda beslenmeye baglidir. Cocuklarin
temel gereksinimlerinin karsilanmasinin yaninda ¢gocugun kendini giivende ve huzurlu
hissetmesinin kosulu da bebege sevgi ve ilgi gostermektir.

1. 0-4 HAFTA YENIi DOGAN BEBEKLIiK

Birinci ayda hareket yetenekleri oldukea kisitlidir. Ancak ay sonuna dogru ¢enesini
kaldirmay1 ve yatay pozisyonda basini ¢evirmeyi 6grenir. Ellerini yumruk yapabilir, eline
verilen bir nesne ya da parmagi siki sikiya tutabilir. Isitme duyusu gelismistir. Artik anne
sesini ayirt eder. Bebekler bu donemde yogun goz temas: kurarlar hatta dikkatli bir se-
kilde gozlere bakarlar. Bu nedenle anne-babanin géz temasini karsiliksiz birakmamast,
¢ocugun giiven gelistirmesi agisindan 6nemlidir. (3)

2. 4 HAFTA-2 YAS BEBEKLIK DONEMIi

Bebeklerin dogustan getirdigi bazi refleksif hareketleri vardir. Bunlar, baslangigta be-
begin dis diinya ile iletisimini saglamasi ve daha karmagik hareketleri 6grenmesi agisin-
dan 6nemlidir. Bunlardan bazilari, arama-emme refleksi, yutma refleksi, moro refleksi,
babinski refleksi, yakalama refleksi ve adim atma refleksi olarak siralanabilir.

Moro Refleksi: Bebegi, sirt iistii pozisyonda yatarken basini hafif kaldirip arkaya
dogru birakirsaniz kollarini iki tarafa agip kapatarak sigrama tepkisi verir. Bebekler ani
seslere de ayni tepkiyi verirler.

Babinski Refleksi: 3-5 aylik bebeklerin ayak tabani boydan cizildiginde bebek par-
maklarini yelpaze gibi acar. Yetiskinlikte tam tersi parmaklar toparlanir. Bu normal ge-
lisimsel bir stiregtir.

2. Ay: Ilk 2 ay icinde anne-babay1 tanima davranisi gosterir. Cevresinde yiiksek sesle
konusuldugunda olumsuz tepki verir.

3. Ay: Kendisine uzatilan nesneleri almaya ¢alisir, tanidig kisilerin yiizlerini ayirt et-
meye baglar, konusulanlara kendince cevap verir.

4-5 Ay: Eline gecirdigi her seyi agzina gotiiriir, basini dik tutmaya baslar, destekle-
nirse bir siire oturabilir. Elindeki nesneyi diger eline gecirebilir. Biberon ya da emzigine
ulagmaya ¢alisir. Tanidik olmayan kisileri goriince aglar, aileden birinin sesini duyunca
aglamayi keser. Kendi kendine yiiksek sesle giilmeye ve konusmaya benzer sesler ¢ikar-
maya baslar.

6. Ay: Yabancilardan rahatsiz olmasi, anneyi goriince susmasi basit bir sekilde bellek
olusturdugunun gostergesidir ve boylece bebek anneye baglanma davranislar1 gelistirir.

7-8 Ay: Bu donemde artik desteksiz oturabilir, emekleme baglar. 9 ay civarinda tu-
tunarak ayakta durma gorilir.

12-18 Ay: Bu donemde Once sinirler ve kaslarin gelisimi ile motor gelisime zemin
hazirlanir. 1 yas civarinda da tek bagina ayakta durma ve acemice de olsa yiiriime bas-
lar. 1,5 yas civarinda da merdivenleri yardimsiz inip ¢ikmaya baglayabilir.
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Dil gelisimi agisindan ilk bir yila dil 6ncesi asama denir. Cocuklar ilk iki ay i¢inde
isteklerini tamamen aglama yoluyla bildirirler. 2 -3 aylikken civildama dedigimiz sesleri
¢ikarirlar, sonraki donemde yavas yavas hecelemeye gegilir. Bu donemde nesnelerin ses-
leri taklit edilir. Ik sdzciikler, cocugun cevresinden duydugu sozlerin basit bir taklidi-
dir. On dislerin kazanilmasi ve basit baz1 sdzciiklerin ¢ikarilabilmesi konusmaya hazir
olmada 6nemli bir gelismedir. Daha sonra ¢ocugun ge¢mis olaylar1 hatirlayabilecegi zi-
hinsel hazir olus da buna eklenince konusmanin zemini olusmus olur. (3)

3. 2-6 YAS OKUL ONCESi COCUKLUK DONEMI

Bu donemde, sinirler ve kaslarin gelisimi ile artik diigmeden yiiriime, kosma, tuva-
letini tutma gibi 6zerklik anlaminda 6nemli adimlar atilmis olur. Basit anlamda bellegin
gelisimi de konugsmanin gelisimine zemin hazirlar. Artik anneden daha bagimsiz hare-
ket etmeye baslamigtir.

3-4 yas ¢ocugu, ailenin baz: etkinliklerine artik kendi kapasitesi oraninda etkin bir
tiye olarak katilabilir. Anne mutfakta yemek yaparken ona eslik etmekten, birlikte oynar-
ken oyunu yonlendirmekten biiyiik bir zevk alir. Kendi ¢apinda sosyal iligkiler kurabi-
len etkin bir birey olur. Bu dénemin belirgin 6zelligi kendini tanimadir. Biiyiik bir me-
rakla bir taraftan kendini tanirken bir taraftan da gevreyi kesfetme cabasi i¢indedir. (2)

Artik gevrenin beklentisi de degismistir. Daha bagimsiz ve ortamina gore davranma
seklini 6grenmek zorundadir. Once ailede daha sonra girdigi ortamlarda toplumsallagsma,
sosyal iligkiler kurabilme 6zellikle de kendi akranlariyla oynamada bazi kurallarin gegerli
oldugunu 6grenmeye baslarlar. Bunun da ilk sarti, anne-babanin olmadig1 ortamlarda
da otokontrol kurmasi gerektigini kesfetmesidir. Tiim bunlar1 6grenebilmesi ve uygula-
yabilmesi, anne-babanin ve ¢evresinin firsat tanimasiyla olur. (4)

3 yas civar1 basit anlamda cinsiyet ayrimini 6grenmistir. 3-4 yasindaki bir ¢ocuk, dis
goriiniisiine bakarak karsisindaki bireyin kadin ya da erkek oldugunu soylese de ancak
6-7 yaslarinda cinsiyet farkliligini tam olarak kavramaya baslar. Kendi rolii, annelik-ba-
balik, erkek ya da kadin olus arasindaki iliskiyi heniiz kavrayamaz.

Biligsel gelisim dogal olarak cinsiyet gelisimini de etkileyecektir. Cocugun hizla uyum
gosterdigi alanlardan birisi de cinsiyet roliinii benimsemektir. Bu rolii kazanirken cinsi-
yetine gore anne ya da babayla 6zdesim kurarak uygun rolii benimser, dogru davranis-
lar1 6diillendirildiginde pekisir. Bu donem krizsiz atlatilirsa ¢ocuk kendi cinsiyetinden
utang duymadan roliinii benimser. Roliine uygun olan 6grenmesi gereken mahremiyet
kurallarini da bu dénemde 6grenir. Buna erken ahlak gelisimi evresi denir. Bu evre, basit
anlamda sorgulamadan kendisine 6gretildigi sekliyle 6grendigi ahlaki kurallardan olu-
sur. Bu; daha sonradan igsellestirerek gelistirecegi bir kavramdir.

4. 6-12 YAS ILKOKUL DONEMI

Bu donem tam bir gegcis devresidir. Hayallerle gercekler i¢ igedir. Somut diisiinceden
soyut diisiinceye gecis hazirliklar: baslar. Bedensel olarak ¢ocuk bedeninden ergen bede-
nine gegis, cocuksu duygulardan yetiskinlerin duygularina dogru bir gegis siireci baglamis
olur. Ergenlik doneminde yasanilacak olan hizli degisime ayak uydurmaya temel olus-
turacak gelisim hareketleri yasanir. Cocuk kurallara kars: gelir, isyankar bir tutumdadir.
Kisisel bagimsizlik gelismeye baslar. Arkadaslik duygular belirgin olmaya baslamistir ve
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bu iliskilerinden toplumsal rolleri benimseme gibi bir kazangla ¢ikacaklardir. Bu done-
min belirgin bir 6zelligi de kolay etkilenmedir. Kendilerini kabul ettirme adina bagkala-
rinin fikirlerini kolayca benimserler. Oyun becerileri tist diizeydedir. Toplu oyunlardan
zevk almaya baslar. Sosyallesme tam anlamiyla devreye girmistir. Oyunu kurabilme ve
stirdiirebilmede rol dagilimi ve roliin gereklerine uyma gerekliligi ¢ocugun karsilastig
ilk orgiitsel yapiy1 da giindeme getirir. Cocuk grup igerinde ilk defa tutum gelistirmeye
yonelecektir. Ilkokula baglama ¢agina denk geldigi icin okuma-yazma ve basit matema-
tiksel igslemleri kavrayabilme diizeyine de erismis olmasi gerekir. (4)

5. 12-24 YAS ERGENLIK VE GENCLIK DONEMIi

[lkokula baslamayla birlikte yavaslayan hatta durgunluk dénemine giren fiziki geli-
sim ergenlikle birlikte yeniden yasamin ilk yillarindaki hizina ulagir. Kisinin hayat1 bo-
yunca tastyacag fiziksel 6zelliklerini kabullenmesi gereken bir donemdir. Cocuksu 6zel-
liklere yabancilagma, yeni bir role girme donemi baslamis demektir. Bu da beraberinde
az ¢ok bir yadirgamay1 beraberinde getirecektir. Genital organlarin sekillenmesinin ya-
ninda boy, yiiz gelismesi, bedende yaglanma ve kas gelisimi ilk defa yasanir. Ayni za-
manda hormonal gelisim de hizla giindeme gelir ve ruhsal gelisimi etkilemeye baslar.

Ergen, bu donemde beden sekliyle asir1 sekilde ilgilenmeye baslar. Ayna 6niinde saat-
lerini harcar, bedeninde bazi kusurlar bulur. Hormonal gelisimin olusturdugu etkiler ne-
deniyle yiizde sivilceler, cilt yaglanmasi, kepeklenme asir1 derecede problem edilir. Kimisi
bunu makyajla, kremle gidermeye calisirken kimisi de bu yiizden i¢ine kapanir, toplum-
dan soyutlanir. Asir1 makyaj, degisik sa¢ sekilleri ve giyim tarzi ile bedenlerini begenmeme
ve dolayli olarak eriskin diinyasinda yer edinememe kaygilarini gizlemeye calisirlar. (5)

Kizlarin bedensel degismeleri, erkeklerden daha 6nce gergeklestigi i¢in ergenlige gi-
rigleri de erkeklerden bir-iki yil daha erken olur. Erkeklerde sakalin ¢ikip ¢tkmamasi, kiz-
larda cinsel uzuvlarin ge¢ gelisimi, belli bolgelerde yaglanma hep problem edilir. Aile ve
toplum, bu dénemde akilci davranarak bu gibi gelismelerin normal oldugunu, gelisim-
sel farkliliklarin olabilecegini ergene anlatabilmelidir.

Ergenlik Donemi Psikolojik Gelisim

Ergenlik doneminin psikolojik, karakteristik 6zellikleri kendine hastir. Anahtar ke-
lime kimlik kazanmadir. Dikkatini toplayamama, diisiincelerin daginikligi, ¢abuk sikilma,
duygulanimda bir duygu halinden 6tekine gabuk gegisler, cabuk kirilma, 6fke ve hir¢in-
11k, asir1 duygusallik bu donemin belirgin 6zellikleridir. Adrenalin salgisinin yiiksek dii-
zeyde salgilanmasi, bu duygusal tepkileri yaratirken ailenin ergene gosterdigi davranis
ornekleri de 6nemli bir etkendir. Bu donemde ergene agir1 baskici bir tutum uygulama,
ergenin ice kapanmasina neden olabilecegi gibi ileride telafisi miimkiin olmayan ruhsal
problemlere de yol agabilir. (5)

Ergendeki bu duygusal tepkilerin gegirdigi donemin 6zellikleri oldugunu bilerek ona
uygun davranislar gostermek, ergenin kendine giivenin olusmasinda ve gevresiyle iliski-
sini diizenlemesinde yardimci olacaktir.
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Ergenlik Donemi Sosyal Gelisim

Ergenlik déneminin baglamasiyla hemen beliren bedensel ve psikolojik gelisim, ergen-
ligin ilerlemesiyle daha ¢ok sosyo-psikolojik nitelik kazanir. Toplumsal boyut énem kaza-
narak yetiskinlige gecis icin bir asama olur. Ilk baslardaki diisiinsel arayis, daha bir sosyal
nitelik kazanarak kisiligini topluma kabul ettirme ¢abalarinin 6n plana ¢ikmasini saglar.

Kusaklar arasi ¢atisma, anne-baba arasindan ¢ikarak toplumsal kurallara karsi koyma
sekline doniigebilir. Ozgiirliik arayislari, toplumsal problemlere ilgi 6n plana ¢ikar. Cev-
reden sevgi, anlayis ve giiven goren ergen, kendi kimligini bulmada ¢eliskiler yasamaz.
Kendi inanglarini, duygu ve diisiincelerini toplumun fikirleriyle bagdastirarak benim-
seme yoluna gider. Bu dénemi basariyla tamamlamak igin belli gorevlerin yerine geti-
rilmesi gerekmektedir. Bedensel degisimler beraberinde hem psikolojik hem de sosyal
uyum sorunlarina yol agar. Bu problemleri en az etkiyle atlatmak ya da gelisime yol agic1
sekilde gecirmek yetiskinlik donemi ruh saglig: agisindan 6nemlidir.

Genglik doneminde bireyin yasayabilecegi problemler ya da gerceklestirmesi gerekli
evreler soyle siralanabilir:

« Bedensel degisimin getirdigi yeni sartlara uyum saglayabilmek,
+ Aileden bagimsiz olarak yasayabilme yetisini gelistirmek,

o Is secimi konusunda gelismek,

o Uygun es se¢imi,

« Cinsiyet 6zelliklerine uygun davranislari benimsemek,

o Toplumsal yasamda yer almak,

o Arkadaghk gruplarinin gereklerini yerine getirebilmek,

o Deneyimler sonucunda kendisine uygun goriisler benimsemek.

Ergenlik Dénemi Kimlik Olusumu

Ergenlik bir kimlik arayis1 siirecidir. Yetiskinlige gecis siirecinde hizla yasanan cinsel
rol degismeleri, kalici statiilere dogru adim atma, meslege yonelim ve ergenin kendi dii-
stincelerinde toplumsallasma nedenleriyle kisi kendini kimlik arayisi icinde bulur. Dii-
stince sistemindeki degisiklikler, kendi bagina yapabildigi degerlendirmeler kisiye farkli
bir boyut katar. Cevresindekileri ve kendisini siirekli elestirir. Cevre tarafindan da ¢ok
elestirildigini diistiniir. Bir taraftan bagkalarinin kendisiyle ilgili diisiincelerine deger ve-
rirken bir taraftan da bunlari umursamaz goriiniir. Kendi kimligini gelistirdiginde bu ¢e-
ligkili durum ortadan kalkar.

Kimlik kazanmasinda yetiskin gibi davranmasinin énemli oldugunu bilerek kendi-
sine bir yetiskini model alip onun gibi davranmaya baslar. Buna 6zdeslesme denir. Bu
donemlerde sigara, alkol gibi maddeler kullanilmaya baslanmasi bu nedenledir. Bu mad-
deleri kullanarak yetiskin oldugunu kendisine ve ¢evresine kanitlamaya galisir.

Model alma cinsel kimlik agisindan da 6nemlidir. Olumlu anlamda bir model se-
gerse toplumun kendisine yiikledigi rolleri kabul etmede basarili olacaktir. Meslek se-
¢imi de bu doneme rastlar. Kimlik olusturmada 6nemli bir etkendir. Maddi imkansiz-
liklar, gevresel olumsuzluklar istedigi meslegi secmesine engel olabilir. Ergen bu yiizden
bocalama donemi gegirir.
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Kimlik arayisinda ulasiimak istenen “Ben kimim?” sorusuna cevaplar aranirken er-
gen belli agamalardan gecer. Ik asama; gevresinde gordiigii degerleri kabul ederek bo-
yun egme, ailevi degerlere asir1 baglilik agamasidir. (5)

Ikinci asamada farkli degerlendirme vyetisi kazandikga tiim kurallara, degerlere bir
bagkaldiris s6z konusudur. Daha sonra bir kapanma siireci yasanir. Cevreden gelen et-
kilere ilgisizlik donemi yasanir. Bu donem kimlik bunalimi dénemidir.

Son asamada kisi biitiin secenekleri degerlendirerek kendisine en uygun tarzi seger.
Olumlu ve gergekgi iliskiler kurar, mesleki secimini belirler. Ergen bu asamalar1 basariyla
tamamlar, ¢evresinden de bu konuda destek goriirse kimlik bulma siirecinden kimligini
bulmus olarak ¢ikar. Aksi takdirde kimlik arayis1 iginde bocalar. Ergenlik déneminin so-
nunda her zaman kimlik kazanilmas: siireci sona ermez. Yetigskinlik donemine sarkarak
bir sonraki donemde de tamamlanabilir.

6. YETISKINLIK DONEMIi

Bu doénem igin belli bir kronolojik yas belirtmek ¢ok da anlamli degildir. Ergenlik
doneminin ¢alkantilarini agarak bu donemden kimlik kazanimu ile ¢ikan birey, yetiskin-
lik donemine girmistir. Bu donemde kazanilmasi gereken 6zellikler kisiden kisiye, top-
lumdan topluma bazi farkliliklar gosterir.

Ogrenimi tamamlama, ise baglama, evlenme, ¢cocuk sahibi olma gibi kazanimlarin
yaninda yetiskinligin en 6nemli gostergelerinden birisi de ekonomik bagimsizligini ka-
zanmadir. Psikolojik agidan kendi yasantisini bagimsiz olarak yonetme sorumlulugunu
tistlenen birey yetiskin olarak kabul edilmektedir. Birey hayatinin en uzun dénemini ye-
tiskin olarak gegirir. Yetigkinlik her yonden tam olarak olgunluk ve gelismislik hali ola-
rak tanimlanabilir (6). Kendini gerceklestirme potansiyeline de ancak bu dénemde sa-
hip olabilir. Genellikle iki ayr1 asamada incelenir:

Geng Yetiskinlik Donemi: Aileden ayrilip kendi diizenini kurma dénemidir. Birey
yaklasik 5-10 yil kadar ailesinden ve ergenlikten kopma ile tam bir yetiskin gibi davranma
arasinda bir gecis donemi yasar. Ailesinden bagimsiz olarak tek basina yeni roller gelis-
tirerek bunlarin i¢inde kendisini dener. Artik kendisi bir aile reisi olmustur, kendi kom-
sular1 ve is arkadaslariyla iliskisini kendisinin diizenlemesi gerekmektedir.

Psikolojik agidan yetiskin olarak kalic iligkileri yiiriitebilme becerisi, kararli davra-
nabilme ve sosyal sorumluluklarini yerine getirebilme, ani ¢ikiglar yerine otokontroliinii
kurma gibi kisilik 6zelliklerini gelistirmis olmas1 beklenmektedir. Bilissel agidan da daha
fazla bilgiye sahip olma ve bu bilgiyi uygulamaya doniistiirme doneminde olduklar: igin
bilgiyi yerinde ve amacina uygun olarak kullanabilmeleri gerekir. Ayrica yaraticilik ko-
nusunda da en verimli olunabilen zamandir.

Psiko-sosyal kimlik daha netlik kazanmigtir. Saglik ve fiziksel aktivite agisindan en
miitkemmel dénemdir. Kisinin en becerikli oldugu, duyularini maksimum seviyede kul-
lanabildigi, cinsel aktivite agisindan da en verimli oldugu dénemdir. Bu dénem, ask, cin-
sellik, aile yasami, mesleki ilerleme ve biiyiik hedeflere ulagma agisindan oldukga parlak
bir dénem olabildigi gibi meslek sahibi olamamuis, uygun es bulamamais yetiskinler agi-
sindan da oldukga stresli bir donem de olabilir. (6)
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Orta Yetiskinlik Donemi: Literatiirde 35-65 yas arasin1 kapsayan dénem olarak ka-
bul edilmektedir. Olumlu anlamda ekonomik, kisisel ve sosyal agidan doyuma ulasma
yasindan baslayarak emekliye ayrilma devresini kapsar. Orta yetiskinlik dénemi;

o Vatandaslik ve toplumsallik sorumluluguna ulagsmak,

« Ekonomik bir yasam standardi olusturmak ve stirdiirmek,

o Cocuk sahibi olmak ve onlarin sorumlu bir yetigskin olmalarina yardim etmek,

« Bos zamanlarini planlamak,

o Esle 6zdesim gelistirmek,

« Orta yasin getirdigi bazi fizyolojik degisiklikleri kabullenmek ve uyum saglamak,

o Yash anne-babaya uyum saglamak gibi bir¢ok yeni role uyum saglayabilmeyi ige-

rir.

Olumsuz tarafi ise bu sayilanlar1 yerine getiremeyen, orta yetiskinlik ¢caginda bile ha-
len kisiligini gelistirememis bireylerin bulunmasidir. Bu kisiler hayata kiiser, bir ise ya-
ramama duygusuyla yaslilik donemine geger ve yaslilik déneminde de bu olumsuzluk-
larin siirdiiriirler. (6)

Bu donemde yaganabilecek problemlerden birisi de kendini tamamen ¢aligmaya ada-
maktir. Kisinin yasam tarzi ¢aligmak olmustur, kendine zaman ayirmayi diisiinemez.
Glasgow merkezli arastirmacilar, ¢agimiza damga vuran bu rahatsizlig1 “mesgul yasam
sendromu” olarak adlandirmaktadirlar. Mesgul yasam sendromu, giin iginde asir1, yogun
bir sekilde ve birden fazla ise odaklanmasi gereken insanlarda fazla bilgi yiiklenmesinin
de etkisiyle unutkanlik ve odaklanma sorunlarina neden olan gergek bir rahatsizliktir.

7. YASLILIK DONEMI

Yaslilik, cocukluk, ergenlik ve yetiskinlik donemlerinde de oldugu gibi psikolojik, bi-
yolojik ve sosyal degisikliklerin yasandig1 bir donemdir. Genellikle kabul edilen yas ara-
1181, insanin emeklilik doneminin de baslangicina denk gelen 65 yas ve sonrasidir.

Yaslilik donemindeki en belirgin degisim viicut fonksiyonlarinda goriilen yavaglama
ve organlarin islevlerinde goriilen bozulmalardir. Gérme ve isitme yeteneginin bozul-
masl, viicut direncindeki azalmaya bagl olarak sik hastalanma, kaslardaki kuvvet kaybi,
¢abuk yorulma, tat duyusunun bozulmas: bunlardan birkagi olarak siralanabilir. Hiicre
yenilenmesindeki yavaslamayla birlikte hareket azlig1 ve kadinlarda ve erkeklerde hor-
mon salgilanmasinin da yavaglamasi, dolasim bozuklugu, kalp hastaliklari, felgler, yiik-
sek tansiyon, eklem bozukluklari, diyabet gibi hastaliklara yol agar. Bunlara bagh olarak
da giin icerisinde bir¢ok ila¢ kullanma zorunlulugu olusur. Yillardir ¢aligmaya alismus,
caligmay1 bir yasam bi¢imi héline getirmis olan yasli, bu dénemde kendisini toplumdan
diglanmus, ise yaramaz birisi gibi hissedebilir.

Bu doénem siklikla ge¢mis yasamin muhasebesinin yapildigi, zamaninda gosterilen
kat1 tutumlarin oldukga yumusatildigi, daha duygusalliga dogru gidisin de basladig: bir
donemdir. Ailenin karar merci durumundan varsa evlat ve torun yolu beklenen bir do-
neme gecis donemidir. Gegmis yillarla hesaplasmadan kazangli olarak ¢ikabilen yas-
lilar, bu dénemi huzur iginde gegirirler. Ancak o doneme kadar yapmak istediklerini
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gerceklestirememis olan yaslilar, bu donemi pismanliklar i¢cinde kendisine ve ¢evresin-
dekilere huzursuzluk vererek gegirirler.

Genel olarak psikolojik agidan bakildiginda yaslinin sik sik eskiyi hatirlayarak o giin-
lerin giizel giinler, yeni neslin ve simdiki yasantinin ise yaramaz oldugu yoniindeki ser-
zenisleri dikkat ¢eker. Deneyimleyemedigi yeniliklerden korkma ve ¢ocukluk dénemi
ozelligi olan benmerkezcilik kisilik 6zelligine yeniden doniis bas gosterir. Bu ozellikle-
riyle de geng nesille arasindaki mesafe gittikge agilir ve ¢evresine uyumunu zorlagtirir.
Cevresinden anlay1s ve saygi gormedigini diigiiniir. Buna ise yaramazlik duygusu da ek-
lenirse huysuz ve kavgaci bir birey olur. Demans ve Alzheimer rahatsizliklari, bu done-
min ciddi problemleri arasindadir. (6)

Eger kisi kendisini emekli olmaya hazirlamis ve planlamigsa yasliliga uyumu da daha
iyi olacaktir. Hemen hemen tiim giiniinii evde gegirecegi icin eger evlilik doyumu yiik-
sekse emeklilikten kotii etkilenmez. Yaglilikta evlilik doyumu da 6nemlidir. Eger esle
paylasimc bir iliski siirdiiriilityorsa yaslanmanin getirdigi olumsuzluklardan daha az et-
kilenme goriiliir. Es kaybi, bu dénemde kisiyi en ¢ok etkileyen olaylardan birisidir. Genel-
likle erkekler daha erken vefat ettiklerinden, kadin yalniz kalsa da yagamini uyum iginde
gecirme olasilig1 daha yiiksektir. Ciinkii esi 6len kadin i¢in torunlarina bakmak gibi ta-
nimlanmis roller vardir. Yapilan arastirmalarda esi 6len erkeklerin daha fazla Gimitsizlik
ve yalnizlik hissettikleri tespit edilmistir. Bakimlarini da bagkas: iistlenmek zorunda ka-
lir. Giicii dlgiisiinde torunlarinin bakimini tistlenmesi yasliy1 hayata baglayan, ise yara-
digin1 diisinmesini saglayan iyi bir secenek olabilir.

Reichard Livson ve Peterson, 55-84 yaslar1 arasindaki 87 kisiyi inceleyerek belli bagh
yaslilik kisilik tiplerini ortaya ¢ikaran bir aragtirma yapmuiglardir. Bu aragtirma sonucunda
bes yash kisilik tipi oldugunu ileri siirerler: (7)

« Olgun yashlar,

o Salincakli sandalyeli yashlar,

o  Zirhli yashlar,

o Kizgin yasllar,

« Kendinden nefret eden yasllar.

Olgun tiplerin yagliliga uyumu incelendiginde bu grubun diger gruplardan belir-
gin olarak ¢ok daha iyi durumda oldugu goriilmiistiir. Yashligin getirdigi yeni durum-
lar1 dezavantaj olarak kabul etmeyip bu degisimleri avantaja doniistiirmeyi bilen ve bu
sekliyle yasamdan zevk alabilen, olgunluktan bilgelige ge¢mis yasli grubu olarak tanim-
lanabilecek 6zellikleri olan bir gruptur. Yashligin getirdigi fizyolojik, sosyal ve psikolojik
degisiklikleri, bu donemde yasanilmasi gereken 6zellikler olarak kabul edip gevreyle ile-
tisimlerini de bu diigiinceyle kurabilen bu grup en ideal ve en avantajli yasli grubudur.

Salincakli sandalyeli tipler, yaglilik donemine uyum saglamus ve gevreleriyle de iyi ilis-
kiler kurabilen yasli grubu olarak tanimlansalar da olgun tiplerden farklari, sorumluluk
almay1 sevmemek, yaslilig1 daha pasif sekilde gecirmeyi tercih etmektir.

Zirhli tipler, yaglanmanin getirdigi durumlarla yiizlesmekten korkan ancak bu duy-
guyu agiga vurmayarak mutlu yasl goriintiisii vermeye ¢alisan ve kontrol edemeyecekleri
sartlar ortaya ciktiginda kolaylikla olumsuz yaslilik 6zellikleri gosterebilen yash grubudur.
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Kizgin tipler hem gevreleriyle hem de kendileriyle barisik olmayan, yaslilik 6zellikle-
rine uyum saglayamamus tiplerdir. Cevreleriyle iletisimine kizginlik duygusu hakimdir.
Bu duygunun altinda yaghlig1 ve 6liimii kabullenememe ve 6liim korkusu yatar.

Kendinden nefret eden tipler, yagliligin getirdigi yeni sartlara uyum saglayamamak-
tan Ote, giinliik yasadig zorluklar icin kendisini suglayan, gegmiste gosterdigi tolerans-
lar yiiziinden gimdi bu zorluklar1 yagadigini diisiinen gruptur. Olimii kendi sefillikle-
rinden kurtulus olarak goren tiplerdir.






OGRENME, DUSUNME VE BELLEK

Canlinin hayatini devam ettirebilmesi 6grenme yetenegine baglidir. Insan organiz-
mast nasil yasayabilecegini, bir isi nasil yapacagini, dogruluklari, yanlsliklari, giizellik-
leri, ¢irkinlikleri, kotiiltikleri, iyilikleri, inanglari, tehlikeden nasil korunacagini 6gren-
mek zorundadir.

Ogrenme, canlinin davraniglarinin tiriiniidiir. Hayatin her alaninda ve her an var-
dir. Ogrenme sonunda davranislarda uzun siireli, kalici degisiklik olur, 6grenmenin en
onemli siireclerinden biri de tecriibedir. (1)

Yeni 6grenilen bilgi kiginin yapabilme kapasitesini gelistirir. Onceden yapamadig1 bir
seyi yapabilmek, bireyin 6z giiveninin gelismesine yardim eder, ¢evreye uyumunu artti-
rir. Organizma deneyimledigi olumlu veya olumsuz yasantilari, sonraki hayati i¢in 6g-
renme gibi bir kazanca doniistiiriir. Hepimiz sicak bir seye dokunmamay ona dokuna-
rak canimizin yanmasi sonucunda 6grenmisizdir.

Insanda olgunlagsma sonucunda da birtakim degisimler olusur. Bu davranis degisi-
mini, 6grenme sonucu meydana gelen kalic1 degisimden farkli tutmak gerekir. Bebegin
yiiriimeye baglamadan énce emeklemesi fiziki olgunlagma ile gerceklesir. Ogrenme so-
nucunda davraniglarimizda olusan kalic1 degisimde ise deneyimlerimiz, egitim ve 6gre-
tim yoluyla kazandigimiz bilgiler ve bu bilgilerin yasadigimiz ¢evre i¢inde kabul goriip
gormemesi etkilidir. Hayatimizi daha iyiye gotiirmeye yonelik 6grendigimiz davranislarin
yaninda normal dis1 davranislarin bircogunu da normal davranislar gibi farkinda olarak
veya fark etmeden 6grenme yoluyla ediniriz (1). Psikolojik tedavi iste bu olumsuz 6gren-
meler sonucu edindigimiz davranislarin yerine dogru davranislar1 kazandirmay1 amaglar.

Ogrenme toplumun devamlilig1 icin de olduk¢a énemlidir. Kugaktan kusaga kiiltiir
aktarimi da 6grenme yoluyla miimkiin olur. Her insanin bilgi ve beceriyi kazanmasi yani
6grenme kapasitesi birbirinden farklidir. Zeki bir kisinin 6grenmesi daha diisiik zekaya
sahip bir insanin 6grenme kapasitesinden ¢ok farklidir. Insan nasil 6grenir sorusunun
tek bir cevabi yoktur. Cesitli kuramlar 6grenmeyi farkli boyutlariyla ele almaktadir. (2)

1. DAVRANISCI OGRENME KURAMI

Davranissal yaklagim 6grenmeyi, uyarici-tepki etkilesmesi olarak ele alir. Sirk hayvan-
larinin sergiledikleri davranislar, 6grenme sonucu gelistirilen, kazanilmis aligkanliklardir.
Bu beceriler uzunca bir egitim siirecini gerektirir. Kazanilan beceriler pekistirmelerle ar-
tik otomatik olarak yapilan kosullanma héline gelir. Uyaric1 alinir alinmaz diisiince sis-
temi devreye bile girmeden istem dis1 tepkilerle yon bulur. Adimiz soruldugunda “Benim
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adim neydi?” diye diisiinmemize gerek kalmaz. Carpim tablosunu 6grendikten sonra ka-
famizda islem yapmadan cevap veririz. Giinliikk aliskanliklarimizda da durum aynidir.
Soyunup giyinirken, ayakkabi baglarken diisiinmemize gerek kalmaz.

Davranisc1 yaklagimcilara gore ii¢ temel 6grenme yontemi vardir. Bu yontemlerin or-
tak noktasi uyaran ile davranis arasinda baglanti kurmaktir. (3)

« Klasik kosullanma,

o Edimsel kosullanma,

« Gozlem yoluyla 6grenme.

Klasik Kosullanma Yoluyla Ogrenme

Klasik sartlanmayla 6grenme, Ivan Pavlov tarafindan képeklerin sindirim sistemini
aragtirirken basit kosullanma davranisini fark etmesiyle bulunmus ve yaptigi deneylerle
kanitlanmugtir.

Resim 6.1: Klasik Kosullanma (Shutterstock.comdan alinan lisansla kullanilan gorsel)

Kopekler yiyecekler agizlarina verildiginde fiziksel olarak salya salgilarlar. Pavlov, ko-
pegin yiyecegi veren kisiyi gordiigiinde de salya salgiladigini gordiikten sonra bu olay:
laboratuvar ortamina tagimistir. Deney ortaminda képege diizenli olarak yiyecek verme-
den Once zil sesi vermis, bu iligkiyi defalarca tekrarladiktan sonra yiyecek verilmedigi
durumlarda da kopege zil sesine salya salgilamasini 6gretmistir. Yiyecekle salya arasin-
daki iligki fiziki olarak gelistigi icin burada yiyecege kosulsuz uyaran, salyaya da kosul-
suz tepki adin1 vermistir. Baslangicta kopek i¢in hi¢bir anlam ifade etmeyen zil sesi, notr
uyaranken eslestirme sonunda kosullu uyarana dénitismiistiir. Zil sesine salya salgilama
davranisi ise kosullu tepkiye dontismiistiir. Notr olan uyaranin, bu deneyde zil sesi, za-
manla belli bir tepkiyi ortaya ¢ikarmasi, klasik kosullanmanin temelini olusturur.
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Olaylara ya da nesnelere karsi gelistirdigimiz 6n yargilarimiz ve duygusal tepkilerimiz
klasik kosullanma sonucu kazanilan, olumsuz 6grenme tiiriinden 6grenmelerdir. Yurt dis1
gezisi sirasinda valizlerini kaybeden kisi, yasadig1 olay nedeniyle hissettigi olumsuzlugu
tiim yurt dis1 gezilere genelleyerek yurt disi seyahatlerinden kaginir. Esimizle ilk karsi-
lastigimiz sehir ya da pastane bizde olumlu duygular uyandirir.

Batil inanglarin 6grenilmesi de ayni yolla olur. Ornegin iiniversite sinavinda istedigi-
miz bolimii kazandigimizda kullandigimiz kalemi genellestirerek bize ugur getirdigine
inanir ve tiim 6nemli sinavlarda onu kullanmak isteriz.

Fobik tepkiler de yine klasik kosullanma tarzi 6grenme ile agiklanabilir. Fobi aslinda
bize zarar1 dokunmayacak nesne ve durumlara, asir1 ve akilci olmayan tepkiler gosterme
olarak tanimlanabilir. Cevremizde kedi-kopek gibi hayvanlara, asansore, yiiksek yerlere
kars1 fobik tepkiler gelistirmis ¢ok sayida insan gorebiliriz. Bu korkular, gecmiste yasa-
nilan kosullanmaya bagli olarak gelismistir. Dogru davranisin yavas yavas alistirmaya
dayali olan sistematik duyarsizlastirma veya gevseme teknikleriyle dgretilmesi temeline
dayanan yontemlerle tedavi edilir. (1)

Klasik kosullanmanin sonuglarini egitim alaninda inceleyecek olursak, 6grencinin ya-
sadig1 veya sinifta gerceklesen olumsuz bir deneyimi, biitiin okula ve biitiin 6gretmen-
lere genelleyerek okuldan nefret etmesini drnek olarak gosterebiliriz. Bilgiyi 6gretirken
ogrenciye bilgi ile okulda yagsayabilecekleri olumlu duygular arasinda eslestirme yaptir-
tabilirsek okul sevgisini asilamis ve ¢ocugun basarisina temel atmis oluruz. Klasik ko-
sullanma yolu ile 6grenme, egitimin yaninda beyin yikama durumlarinda, tedavi amagl
davranis degistirme seanslarinda ve reklamcilikta @iriin satiglarini artirmak icin de etkin
olarak kullanilmaktadir. (1)

Edimsel Kosullanma ile Ogrenme

Edim, organizmanin ihtiyacini gidermesi i¢in kendiliginden gergeklestirdigi her tiir
davranistir. Edimsel kogullanma ise edimin yarattig1 sonuglar tarafindan kontrol edil-
mesi, kosullanmasidir.

Daha 6nceden yapilmis, deneyimlenmis davranisin ¢evreden olumlu pekistire¢ alin-
mas ile tekrarlanmasi sonucu 6grenme edimsel kosullanma ile 6grenmedir. Giinliik ya-
santimizdaki davranislarimizin pek ¢ogu edimsel davranislardir. (3)

Edimsel kosullanma yontemini ilk olarak Skinner ortaya atmistir (3). Skinner farelerle
yaptig1 deneylerde edimsel davranis olarak pedala basmay: kullanmistir. Cam fanusun
icinde dolasan fare tesadiifen pedala dokunur; buradaki edim tesadiifen pedala dokunma
davranigidir. Dokunma edimi sonucu diizenekten yiyecek gonderilir. Yiyecegi elde ettigi
i¢in hayvan, pedala basma davranisini siirdiiriir. Tesadiifen yiyecege ulasmanin yolunu
bulmugstur. Eger pedala her bastiginda yiyecek alamazsa 6grenme zayiflayacak ve zaman
icinde davranis sonecektir. Edimsel kosullanma ile 6grenmede pekistirme 6nemlidir.

Deneyin ileriki agamasinda fareye ayirt etme davranisi bile 6gretilmistir. Yiyecegin
geldigi yerde 151k yanarken farenin pedala basmasi durumunda yiyecek gonderilmis an-
cak fare, 151k soniikken defalarca pedala bassa da yiyecek gonderilmeyince farenin 11k
yanmadiginda pedala basmadig gorilmistiir. (3)
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Sattig1 her tirtinden prim alan saticinin, satiglarini arttirmak i¢in daha ¢ok gayret
gostermesi edimsel kosullanmayla 6grenmeye 6rnek gosterilebilir. Bir davranisin he-
men arkasindan gelen ve hosumuza gitmeyen bir durum ortaya ¢iktiginda ise o davra-
nis1 yapmayiz, olumlu sonug¢ doguran davranisa yoneliriz. Yedigimiz bir yemekten ze-
hirlendigimizde bir daha o yemegi yemeyiz.

Anne-babalar ¢ocuklarini yetistirirken, 6gretmenler sinifta disiplin saglamada ve bilgi
kazandirmada edimsel kosullanmanin ilkelerini kullanirlar. Edimsel kosullanma yolu ile
Ogrenme ayrica davranis terapisi uygulanarak kotii aligkanliklardan kurtulmada kulla-
nilir. Hayvan davranislar1 bigimlendirilerek gosteri diinyasinda ya da arama-kurtarma
alanlarinda kullanilabilir.

Gozlem Yoluyla Ogrenme

Bagkalarinin davranislarini gézlemleyerek 6grenme siirecidir. Bagkas: tarafindan ya-
pilan davranis ¢evre tarafindan kabul goriirse ve iyi sonuglara neden olursa o davranisi
taklit etme olasiligimiz artar. Tiim davraniglarimizi illa yasayarak kendimiz deneyimleye-
rek 6grenmeyiz. Model aldigimiz kisinin davranislar1 bizim igin yol géstericidir. Ozellikle
cocuklarda gozlem yoluyla 6grenme etkilidir. Bu nedenle de hepimiz ¢ocuklarin yanin-
dayken davraniglarimiza daha bir 6zen gosteririz. Hayatimiz boyunca pek ¢ok davrani-
simiz1 gozleyerek 6greniriz.

Cocuklarin saldirgan davranislari, daha ¢ok gozlem yoluyla 6grendiklerini gosteren
¢ok sayida aragtirma yapilmustir. Bu nedenle ¢ocuklarin izledikleri filmler dikkatle segil-
meli, cocuklara kotii model olusturacak filmler izletiimemelidir.

Davranisc1 Yaklasgimin Ogrenme flkeleri

«  Ogrenci 6grenme siirecine aktif olarak katilirsa daha iyi 8grenir. Staj ve uygulama
dersleri bu nedenle 6nemlidir.

o Pekigtirme olmadan 6grenme olmaz. Ogrenilen davranis, pekistirme siirecinden
gecmezse kalic1 olmaz. Tekrarlar ve sinavlar pekistirmeyi saglamak i¢in yapilir.

 Bir davranisin 6grenilmesi 6nemli 6l¢iide glidiilenmeye baghdir. Kisi istemedigi
bir seyi 6grenemez. Bu nedenle okullarda 6grencinin yatkin oldugu ve sevdigi
alani segmesi erken yaslardan itibaren tesvik edilmelidir.

« Ogrenilen konunun igsellestirilmesi ve kalict olmasinda, konunun baskasina an-
latilmasi yoluyla tekrar1 pekistirme agisindan oldukga yararlidir. Anlatilan bilgi-
ler, bireyin kendi bilgileri hiline déniisiir. Ogretmen zaman zaman &grencilere
konulari anlattirarak bilgiyi igsellestirmelerini saglamalidir. (3)

2. BILISSEL OGRENME KURAMI

Bu kurama gore ¢evreden alinan bilgiler insanin i¢ diinyasinda sindirilir. Tipki bir
bilgisayar islemcisi gibi gegmis deneyimlerin siizgecinden gegcirildikten sonra tasniflene-
rek depolanir. Depolanan bilgi, yeri ve zamani geldiginde kullanilmak {izere hatirlanir.

Cevreden gelen bilgi alindig: sekliyle degil kisinin anlamlandirdig: sekliyle alinir ve
kaydedilir. Ogrenme, kisinin bilgiyi isleme kapasitesini siirekli artirir. Bilgisayarin isletim
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sistemi insan beyninin ¢alismasindan esinlenerek olusturulmusgtur (4). Ornegin bir derse
katilarak, kitap okuyarak ya da televizyon izleyerek bilgilenme ve eski bilgilerin yeni an-
lamlar kazanmasi biligsel 6grenmedir. Okulda kazanilan bilgilerin yeri geldiginde verimli
olarak kullanilabilmesi ders ortaminin dis diinya ile iliskilendirilmesine baghdir. Bu yolla
6grenci bilgi transferini dogru yapabilecektir.

Davranis¢ilardan farkli olarak biligsel akimin temsilcileri Gestalt, Piaget ve Brunere
gore 0grenme, davranistaki 6grenmeden ¢ok zihinde meydana gelen alg1 ve kavrama-
lardaki degismelerdir. (5)

Ogrenci kendisine sunulan bir bilgiyi aynen kaydetmek yerine kendi yorumunu ka-
tarak ytikledigi anlam dogrultusunda algilar. Bu nedenle ayn1 6gretmen tarafindan ayni
ortamda anlatilan konu, tiim 6grenciler tarafindan ayni sekilde 6grenilmez. Her bir 6¢-
renci ulagan bilgiyi kendine gore yorumlayarak anlamlandirir.

Bilissel 6grenme kuramcilarina gére dort gesit 6grenme vardir:

Kavrayarak Ogrenme (Sezgisel Ogrenme)

Onceden 6grendigi bilgilerin 1s131nda, kigi mantik yoluyla ¢6ziimlemeler yapar. Konu
ile ilgili cesitli kazanimlarini gézden gegirir ve sezgilerini de kullanarak i¢gérii ile daha
once oldukga karmasik buldugu bir olay1 ¢ozer. Matematiksel ¢oziimler bu yolla 6greni-
lir. Bu 6grenme ¢esidinde en bilinen 6rnek Newton'un kafasina elma diismesiyle yerce-
kimi kuvvetini bulmasi 6rnegidir.

Model Alarak (Gozleyerek) Ogrenme

Giinliik hayatimizda model alarak 6grenmeyi cesitli alanlarda kullaniriz. Ozellikle go-
cuklar bir¢ok davranis1 boyle 6grenirler. Kiz ¢ocuklar anneyi, erkek ¢ocuklar da babay1
model alarak 6grenir. Genellikle sevdigimiz, begendigimiz kisinin davraniglarin1 model
aliriz. Bu basit bir taklit olay1 degildir. Model aldigimiz kisinin davranislarini bilissel ola-
rak zihinde degerlendirmeye tabi tutarak 6grenir ve uygulariz.

Motor Ogrenme

Ogrenmek istedigimiz is veya konuyla ilgili bircok deneme ve aligtirma yaptiktan
sonra o isi, hatasiz olarak yapmay1 6grenme yontemidir. Bir miizik aletini ¢almay1 6g-
renmek, araba kullanmay1 6grenmek motor 6grenme yoluyla 6grenmektir. Isin pratigini
kapmak da denilebilir. Bu 6grenme tiiriine psikomotor 6grenme denir. (5)

Gizil Ogrenme

Bazi durumlar1 veya nesneleri 6grenme amaci giitmeden 6zellikle dikkatimizi o olaya
vererek degil de farkinda olmadan ayni seyi sirf tekrar etmekten dolay1 6greniriz. Bil-
giyi kullanmamiz gerektiginde 6grenmis oldugumuzu sagirarak fark ederiz. Orf, adet ve
gelenekler genellikle gizil 6grenmenin sonucudur. Gizil 6grenme bir biligsel 6grenme
yoludur, yeni bir davranis 6grenilmis olmasina ragmen davranisin yapilmas: gerekme-
dikge ortaya ¢ikmaz. Annemizden yemek yapmay1 6grenmek icin 6zel bir ¢aba sarf et-
medigimiz halde mecbur kalinca gayet giizel yemek yaptigimiz1 goriiriiz. Gizil 6grenme
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kapasitemizi diistinerek 6zellikle ¢ocuklarin yaninda yaptigimiz konusma ve davranisla-
rimizda son derece dikkatli olmaliyiz.

3. DUYUSSAL KURAM

Ogrenme sonucunda davraniglarda olusmasini bekledigimiz kalict davranig degisik-
ligi hem davranigsal hem biligsel hem de duyussal agidan degismek zorundadir. Duyus-
sal yonden davranisimizi degistiremezsek kisiligimizi degistiremeyiz.

Ogrenmenin amaglarindan bir tanesi de kisilik gelisimini desteklemektir. Bagka tiirlii
6grenmenin kalici olmasi beklenemez. Duyusgsal kuramcilar 6grenmenin dogasindan gok
benlik gelisimi kismuiyla ilgilenirler.

Benlik kisinin kendi kisisel 6zellikleri hakkinda o zamana kadar edindigi algidur.
Kendi kisilik 6zellikleri hakkinda pozitif diisiinceleri olan birey kendisini degerli hisse-
der, kendisiyle ve cevresiyle barisiktir, yasamdan zevk alir (4). Kisinin benlik degerini
olumlu veya olumsuz olarak gelistirmesi ailede baslar, okulda devam eder ve tiim hayat
boyunca kisiyi her alanda etkileyerek siirer gider.

Okul yillarinda benlik kavramlar1 yanlis tutumlar yiiziinden olumsuz gelisen kisiler,
bu algtyla 6miir boyu miicadele etmekten diger alanlarda kendilerini gelistiremezler. Bu
nedenle gerek aile gerekse okul ortaminda benlik gelisimini zedeleyecek tiirden davra-
nislara firsat verilmemesinin 6nemi her zaman vurgulanmalidir.

Duyugsal Kuramin Ogrenme ilkeleri

Egitim sistemi 6grencinin 6z giiven kazanmasina imkén saglayacak sekilde planlan-
malidir. Ancak 6z giivenli kisi kariyer planlamasi yapabilir. Sosyal, bedensel, duygusal ve
akademik tiim boyutlar benlik gelisimi i¢in 6nemlidir. Bunlardan biri eksik olursa ben-
lik tam anlamiyla olusturulamaz.

Okulda bagarili olmak 6z giiven gelisimi i¢in dnemlidir ancak okulda basarisizlik du-
rumunda ¢ocugu etiketlemek, “Aptal misin? Senden adam olmaz!” gibi sozler benlik ge-
lisimini zedelemekten bagka bir ise yaramaz. Eskiden tembeller ve ¢aligkanlar sirasi olus-
turulurdu, okumay1 cabuk kavrayanlara kurdele takilirdi. Giiniimiizde bunlarin ¢ocuklara
yarardan ¢ok zarar verdigi anlagildig: i¢in bu uygulamalar kalkmustir.

Basarisizlik durumunda benligini yok edici davranislar kadar bos dvgiiler, kapasite-
sinin stiinde beklentiler de gocugu zora sokar. Zayif ve giiglii yonleriyle kendilerini ol-
duklari gibi kabul eden 6grencilerin benlik algis1 daha sagliklidir. Her bireyin yetenekleri
farklidir, bu yetenekler kesfedilip egitim ona gore planlanmalidir. Bu da ancak bireysel
egitim planiyla basarilir. (6)

Okul, 6grenciyi bilgiden sogutmaya degil bilgiyi sevdirmeye, arastirmaya ve sorgula-
maya yoneltmelidir. Tutum, deger ve inan¢larimizin gelismesi agisindan ilkogretim yil-
lar1 en kritik donemdir. Bu degerlerin en saglikli bicimde gelistirilmesi i¢in yetiskinlerin
iyi birer rol model olmalarinin yaninda ¢ocuklara bu davranislar1 deneyimleyebilecek-
leri ortamlar yaratilmalidir.
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4. NOROFIZYOLOJiK OGRENME KURAMI

Beyin, noronlar arasinda kurulan sinaptik baglarin kullanilmasi ile zihinsel islevle-
rini yerine getirir. Her yeni 6grenme, yeni sinaptik baglar demektir. Bu baglarin kurula-
bilmesi ve zihinsel islevlerini yerine getirebilmesi i¢in beynin siirekli olarak uyarilmasi
gerekir. Diger 6grenme kuramcilarindan farkli olarak norofizyolojik 6grenme kuramci-
lar1 beynin ¢aligma sistemini, beyinde 6grenme sonrasi ve éncesi meydana gelen biyo-
kimyasal degisimleri bilmeden 6grenmenin sirlarina erisemeyecegimizi savunurlar. (6)

5. BEYNIN YAPISI VE OGRENME

Beynimizi ayrintiya girmeden sag ve sol lob olarak ikiye ayirabiliriz. Sol tarafimizi sag
beyin, sag tarafimizi sol beyin yonetir. Beynin her iki lobu birbirini tamamlayan fonksi-
yonlara sahiptir. Her iki lob arasinda yogun sinir lifinden olusan “korpus kallosum” adi
verilen ag demeti bulunur. Bu ag, beynin sag ve sol lobu arasinda siirekli bilgi aligverisi-
nin yapilmasini saglayan bir kopriidiir.

Resim 6.2: Sag ve Sol Loblar ve Islevleri (Shutterstock.comdan alinan lisansla kullanilan gérsel)

Genelde her birey beyninin bir tarafini agirlikli olarak kullanir. Fakat diigiinme ve
6grenme islemlerini verimli olarak yerine getirebilmek i¢in her iki tarafi da dengeli ola-
rak kullanabilmemiz gerekir. Bunun anlami, daha az kullanilan tarafin giiglendirilmesi
gerektigidir. Okullarda verilen egitim sol beyin agirlikli oldugu i¢in sag beynin gorevini
de sol beyin iistlenir. Daha az ¢alisan tarafi giiclendirebilmek i¢in sag ve sol beyin tara-
findan yerine getirilen islevleri bilmemiz gerekir. (7)
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SAG beyin islevlerini daha ¢ok kullanmaya yonelmis kisiler;

« Sanatla ilgili etkinlikleri severek yaparlar, sanatsal becerileri gelismistir.

 Estetik anlayislar1 daha gelismistir ve fiziki goriiniislerine 6nem verirler.

 Yazarlik alaninda yeteneklidirler, iyi siir ve roman yazabilirler.

o Miizik kulaklar1 iyidir, miizisyenlige yatkindirlar ve genellikle bir miizik aleti ¢a-
larlar.

» Koku ve tat gibi duyular: gelismistir.

o Sezgileri ve iggiidiileri gelismistir.

 Yeni seyler iiretmekten hoslanirlar.

« Boyut algilamada iyidirler.

o Parcalar1 degil, biitiinii goriirler.

« Duygusaldirlar ve duygularina ¢ok 6nem verirler.

SOL beyinli olma 6zellikleri;

o Mantik yiiritmeyi severler, duygular: ile degil mantiklari ile hareket etmeye ¢a-
lisirlar.

 Smiflandirma ve diizenleme islerinde iyidirler.

 Titiz ve detaycidirlar.

o Analitik diistinme yetenekleri gelismistir.

o Matematiksel islemlerde iyidirler, severek yaparlar.

« Dili iyi kullanirlar ve ikna kabiliyetleri iyidir.

« Biitiini degil parcay: goriirler.

o Sistemli ve disiplinli ¢alisirlar, kuralcidirlar.

o Objektif davranirlar, somut kavramlara 6nem verirler. (7)

Beynimizin orta beyin diye adlandirilan kisminda kisa siireli bellekten uzun siireli
bellege gecisi ve bilgilerin kaydedilmesini saglayan hipokampiis ad1 verilen bir boliim
bulunur. Duyu organlarimiz tarafindan alinan bilgiler, ilgi alanlarimiza gore duygulari-
miz1 harekete gecirme giicli oraninda hipokampiisii hareketlendirir ve kayit islemleri-
nin yapildig1 korteks tarafindan kaydedilir. Ilgimizi ¢ekmeyen konularla ilgili sinyaller,
zayif sinaptik baglar olusturdugu ve hipokampiisii harekete gecirmedigi i¢in kayit yapil-
maz. Korteks bu bilgileri kayda deger bulmaz. Sinirsiz bir kaydetme kapasitesine sahip
olan korteks, dis diinya ile merakimizi uyandiran ve duygularimizla hareketlenen hipo-
kampiis vasitasiyla siirekli iletisim hélindedir. Okul hayatinda ve giinliik yasamimizda
dis cevreden gelen uyaricilar 6grenilen bilgi olarak kaydedebilmek i¢in bilginin merak
uyandiric1 zevkli ve eglenceli hale getirilmesi gerekir ki hipokampiis uyarilsin ve kor-
tekse kayit yapilmasi i¢in yeterli sinyalleri géndersin. (8)

6. BELLEK VE SURECLERI

Bellek: ge¢mis yasantilarin, 6grenilen bilgi, deneyim ve davranislarin saklanmasi ve
kalic1 olmasini saglayan zihinsel bir yetenektir. Tim yasam boyu devam eden bu siireg,
zihinsel islevlerin en 6nemlilerindendir.
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Beyin, algilar yoluyla olusan simgeleri depolar. Organizmanin ihtiyaci oldugunda sak-
lanan anilar, tekrar biling diizeyine ¢ikarak hatirlama meydana gelir. Bellek olmasaydi,
ogrenilen bilgilerin anlam1 olmazdi. Insan gelisiminin temel 6gelerinden olan dil ve ile-
tisim icin bellek cok 6nemlidir.

Duyum Bellegi

Dis ¢evreden aldigimiz 151k ve ses gibi uyaricilarin gegici bir siire duyu organi tara-
findan saklanmasi ve uyaranin devam etmeyip kesildiginde de duyumun bir siire daha
devam etmesidir. Bunu saglayan goz, kulak gibi duyu organlarimizin yapisal 6zellikleri-
dir. Algilanan bilgileri kisa bir siire daha devam ettirerek kisa siireli bellege ge¢isi kolay-
lagtirir. Duyu organlari yolu ile alinan algilarin bir siire bellekte kalmasina duyusal ka-
yit denir. Her duyu organy, fizyolojik bir bozukluk olmadig: siirece duyusal kayit yapar.
Ornegin baktigimiz bir resmin goriintiisii bir miiddet daha devam eder.

Kisa Siireli Bellek

Kisa siireli bellek, duyu organlarina gelen bilgilerin uzun stireli bellekte kodlanarak
saklanmasini saglayan ve bilgileri ancak otuz saniye gibi kisa bir siire tutan bellektir. Or-
negin herhangi bir telefon numarasini tekrarlamazsak kisa bir siire sonra numaray1 unu-
turuz. Tekrar yapilirsa, yani pekistirilirse, bilgi uzun siireli bellege aktarilmis olur. Kisa
stireli bellek kapasitesi yaklagik 7-8 bilgi -say1, harf, isim vb.- ile sinirlidir. Unutma ger-
ceklestikten sonra ayni bilgiyi tekrar hatirlamak imkansizdir.

Uzun Siireli Bellek

Uzun siireli bellek, eski bilgilerin yenilerle birlestirilip kodlanarak uzun siireli sak-
landig bellektir. Kisa siireli bellekteki bilgiler cabuk hatirlanirken uzun siireli bellekteki
bilgilerin hatirlanmas: daha uzun siirede olur. Hatirlanma siireleri bilgilerin 6rgiitlenme
ve depolanma bigimlerine gore degisir. Iyi orgiitlenip depolanmus bilgiler cabuk hatir-
lanirlar. Uzun siiredir tanidigimiz ve hakkinda bilgi sahibi oldugumuz insanlarin yiiz-
lerini ve isimlerini, yeni tanidigimiz ve daha az bilgi sahibi oldugumuz insanlara gore
daha ¢abuk hatirlariz.

Insanin bellegi yagamin tiim boyutlarini kapsayan bir kodlama sistemi olusturur ve
her uyaric tiirii kodlanabilir. Kodlanan bilgi, beynimizdeki bilginin semasiyla karsilas-
tirtlip eslestirilirse hatirlanir. Uzun siireli bellegin kapasitesi sinirsizdir. Sozlii iletisimde
kodlama araci kelimelerin anlamlaridir. Kelimenin ne oldugu unutulsa bile kelimenin
tasidig1 anlam daha akilda kalicidir ve hafizay1 anlam yoniiyle uyarir.

Kisa siireli bellekte olusan bir bilgi, uzun stireli bellege aktarildiktan sonra depola-
nir. Depolanan bu bilgileri hatirlayabilmek ve depolanmais bilgiye ulasabilmek i¢in “ara-
bul-geriye getir” siirecinin olmas1 gerekir. Bilgileri hatirlayamamamizin sebebi de bu sii-
recin olmamasi ya da bir yerinde aksama olmasidir.
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7. BELLEGIN TEMEL ISLEMLERI

Kodlama

Bellege gelen bilginin kaydedilip islenebilir héle getirilmesine kodlama denir. Bilgi-
nin hangi duyu organi ile geldigi 6nemli degildir anlamli olmas1 6nemlidir. Ancak bilgi-
nin bellege kodlanmasi, alinma yoluna gore olur. Sesli uyaricilarla aldigimiz bir bilgide
sesle ilgili kodu; goriintiiyle ilgili bir bilgide gorsel kodu kullaniriz. Kodlama istem dis,
otomatik olur ve eger dikkat verilerek ek kodlama yapilirsa hatirlama daha kolay olur.

Saklama
Kodlanmis bilgilerin gerektiginde biling diizeyine ¢ikmasi i¢in bilgilerin bellekte sak-
lanmasi gerekir.

Cagirma (Hatirlama)

Bellekte kodlanarak saklanan bilgilerin yeniden biling diizeyine ¢ikarilmasina denir.
Benzerlik, zitlik ve birliktelik hatirlamay1 kolaylastiric1 6zelliklerdir. Onceden 6grenilmis
bilgilerin tekrar biling diizeyine getirilememesine unutma denir.

Onceden 6grenilmis olan nesnelerle ve kisilerle daha sonra kargilagildiginda onla-
rin farkina varmaya tanima denir. Bellekte tanimadan daha iist diizeyde hatirlama var-
dir. Sik sik tekrarlanan bilgiler aligkanliklar: olusturur ve ¢aba gerektirmeden otomatik
olarak yapilir.

Kodlama sirasinda bilgiler, farkli sekillerde diizenlenerek organize edilmis sekilde
saklanirsa hatirlama esnasinda bu organizasyon isimizi kolaylastirir. Bilginin kodlan-
mas! aninda var olan ortam, bilginin hatirlanmas: istendiginde de saglanirsa hatirlama
daha kolay olur. Ders ¢alisirken kullandigimiz kalemi sinavda da kullanirsak hatirlama
daha kolay olacaktir. (5)

8. UNUTMA VE NEDENLERI

Ogrenilen bilgilerin daha kisa bellekteyken kaybolmasina, yeniden canlandirilama-
masina ve uzun siireli bellege aktarilamamasina unutma denir. Unutma ve hatirlayamama
kavramlar1 ayn1 anlami tagimazlar. Unutma kisa siireli bellekteki bilgilerin kaybolmas;
hatirlayamama ise uzun siireli bellekteki kodlanmis, saklanmis bilgilerin bulunmasin-
daki zorluktur. Unutmamak i¢in bilgileri iyi 6grenmek gerekir.

Unutma Nedenleri

 Ogrenilmis bilginin geri ¢cagirilmasindaki bagarisizlik,

 Saklanan bilgilerin iyi 6rgiitlenememis olmasi,

« Bilgiye anlam kazandirilamamis olmasi,

o Ileriye ket vurma, eski 6grenilen bilgiler yeni 6grenilenlerin unutulmasina neden
oluyorsa ileriye ket vurma denir. Q klavyeden F klavyeye geciste zorluk yasamak
bu duruma 6rnektir.

« Geriye ket vurma, yeni 6grenilen bilgiler eski 6grenilenlerin unutulmasina neden
oluyorsa buna geriye ket vurma denir. Yeni 6grendigimiz bir siirin daha 6nce bil-
digimiz bir siirin unutulmasina neden olmas: bu duruma 6rnektir. (5)
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« Heyecanlar bilgilerin daha iyi hatirlanmasini saglar. Olumsuz duygular ve asir1
kaygilar hatirlamay1 zorlagtirir.

« Giuidilenme eksikligi unutmay kolaylastirir.

» Hosa gitmeyen bilgilerin kolaylikla biling altina itilerek unutulmasi saglanir an-
cak tamamen unutulmalar1 imkansizdir, zaman zaman biling diizeyine ¢ikarak
hatirlanabilirler. (5)

 Bazi hastaliklar ve yashlik, ilaglar, bagimlilik yapan maddelerin kullanimi ve bes-
lenme bozukluklar1 unutmayi kolaylastiran etkenlerdendir.

o« Ogrenilen bilgilerin tekrar edilmemesi, kullanilmamasi da unutmayi kolaylastirir.

Bellegin Giiglendirilmesi

» Kiimeleme (gruplama): Kisa siireli bellegin kapasitesi 7+2dir. Kiimeleme yonte-
miyle bilgiyi depolarsak kapasiteyi genisletmis oluruz.

« Hayal etme (imgeleme) ve kodlama: Bilgi kodlanirken bellege yardimeci olacak
bilgiler hayal edilip kodlanirsa hatirlama daha kolay olacaktur.

o Ezberlemek istedigimiz bir listeyi, evin i¢inde yiiriiyerek ezberlersek bilgiyi ha-
tirlamamiz gerektiginde evde yiirtidiigiimiiz alanlar1 hayal etmemiz daha gabuk
hatirlamamizi saglar.

o Anahtar sozciik kullanma: Bir bilgiyi onu hatirlatacak bir anahtar soézciikle bel-
lege kodlarsak bilginin hatirlanmasini kolaylastiririz.

» Bilginin 6grenildigi andaki ortamin saglanmasi bilginin hatirlanmasini kolaylas-
tirir.

o Geri ¢agirma aligtirmalar1 yapmak: Bilgi ile ilgili kendi kendimize sorular sora-
rak aligtirma yaparsak bilginin ¢agirilmasi kolaylasir.

Bilgisayarlar, insan bellegi model alinarak gelistirilmistir. Bellek gelistirme ¢alisma-

lar1, egitimin her alani i¢in ¢ok dnemlidir. (8)

9. DUSUNME

Insanlar1 diger canlilardan iistiin kilan en 6nemli farklardan biri, en karmagik prob-
lemleri bile diistinme, hatirlama, sembollestirme gibi olaylar yardimui ile ¢6zebilmeleri-
dir. Insan her aninda, bir sinav sirasinda, yiiriirken hatta uyurken bile diisiiniir ve bu dii-
stincelerini sozlii anlatimla bagka insanlara aktararak iletisim kurar.

Diisiinme zihnin karsilagtig1 problemleri simgeler yolu ile ge¢mis deneyimlerini de
kullanarak ¢ozebilme yetenegidir. Zihinde biriktirilen imgeler soyutlanarak karsilagtir-
malar yapilir. Bu karsilagtirmalar sonucu benzer olanlar gruplandirilir ve boylece kav-
ramlara ulasilir. Cevrede bulunan esyalar, nesneler birer simge olarak 6grenilir. Cocuk
baslangicta kopegi isim olarak 6grenir ve bundan sonra gordiigii benzer hayvanlarin hep-
sine genelleme yaparak “kopek” der. Daha sonra ayrintilar: 6grenecek ve farkli hayvan-
lara farkli isimler verecektir. (9)

Diistinme, somut nesnelerle soyut kavramlar arasinda iliski kurma yontemi olarak da
nitelendirilebilir. Daha 6nce 6grendigimiz kavramlarin goriintiilerini hatirlayarak zihni-
mizde bazi tasarimlar canlanir. Somut kavramlar da bu canlandirma daha kolay yapilirken
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soyut kavramlarda canlandirma islemi daha zordur. Soba dendiginde zihnimizde soba
ile ilgili ayrintilar hemen belirir. Oysa “onur” gibi soyut bir kavramda béyle olmaz. (10)

Disiinmenin temeli kavramlardir. Kavram bir nesne veya diisiince hakkindaki bilgi-
lerimiz olarak tanimlanabilir. Kavram bizi belli bir siniflamaya gotiiriir. Ornegin sandalye
dendiginde farkli sekiller iceren, farkli maddelerden yapilmis tiim sandalyeleri hatirlariz.
Onceden yasadigimiz olaylarin izleri 6nce somut olarak kafamizda yer eder. Daha sonra
yaganan diger olaylarin etkisiyle soyutlanir ve kafamizda genelleme ile yer alir.

Zihnimizde bazi nitelikleri nesnelerden ayirarak diisiinceye aktaririz, buna soyut-
lama denir. Ornegin ¢ay denildiginde ¢ayin tadi nesnesinden ayr1 olarak diisiiniiliir. Ca-
yin tadi, soyut bir kavram olarak zihnimizde yer alir. Kavramlar ya soyutlama ya da ge-
nelleme yolu ile zihnimizde yerini alir.

Dogrudan nesnelerin imgeleriyle masa, sandalye gibi veya nesnelerin 6zelliklerini
diistinerek kavramlara ulasiriz. Kavramlarin kullanilmas: sonucunda bazi genel 6zellik-
ler siniflandirilir. Kus denildiginde kuslarin gosterdigi ayni 6zellikler hatirlanir, ayr1 ayr
nitelikler sorgulanmaz. Kavramlar diisiinceyi kolaylastirir. Dildeki biitiin sozciikler, kav-
ramlarin karsiigidir. Cocuklarda sozciikler kullanilmaya baslanmadan once kavramlar
kullanilmaya baslanir. Ilk olarak somut kavramlarla ilgili szciikler 6grenilir. Kavramsal
distinceler zamanla sozel diisiinceye dontisiir. Bu da okula baslama donemine rastlar.

Yaratic1 Diigiinme

Problemlerimizi genellikle ¢ok fazla diisinmeden alistigimiz yontemlerle ¢6zmeye
calisiriz. Kusaktan kusaga aktarilan ezbere davranig kaliplar: farkli diigtinmeye imkan
tanimaz. Oysa bugiinkii uygarliga yaratici diisiinmeyle ulasilmistir. Bir probleme alisila-
gelmisin disinda yeni ¢oziimler getirmek, yaratici diisiinmedir. Yaratic1 diigiinmeye sem-
bollerin degisik bi¢cimlendirilmeleri sonucu ulasilir.

Resim 6.3: Yaratici Diisiinme (Shutterstock.comdan alinan lisansla kullanilan gorsel)
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Kisinin kendine 6zgii davranis ve diisiinceleri yaratic1 diisiinmeyle gelisir. Yaratic
diistinmede hayal kurmanin rolii bityiiktiir. Hayaller, insana yeni tasarimlar yoluyla top-
luma yararl: etkinlikler kazandirma amacina doniisebilir. Sanatta yaratici diigiinme 6nce-
den var olandan yeni bilesimler olusturmaktir. Yaratic1 diisiinme i¢in zeka, giidiilenme,
iyi bir tahlil giicii ve uzag: gorebilme sezisi gereklidir.

Yaratia1 Kisilerde Bulunmasi Gereken Ozellikler

Bir kisinin yaratici olabilmesi i¢in bazi sartlarin bir araya gelmesi ve bunlarin birbir-
lerini tamamlamasi gerekir. Bu sartlardan ilki insanin dogustan getirdigi yaratic1 gelisme
gliciidiir. Bu yetenekten yararlanabilmek icin yeterli egitimi alarak bu giicii gelistirmek
ve siirekli ¢aligmak gereklidir. Son olarak da bu giigleri degerlendirebilecek elverisli bir
ortam gereklidir.

Toplum kisiyi yaraticilik yoniinde cesaretlendirerek iistiine diisen gorevi yapabilme-
lidir. Ancak bu sartlar olursa kisinin potansiyel giicii yaratici giice doniiserek yararli hale
gelebilir. Yaratici kiside objektif degerlendirme giicii bulunmalidir. Yaratici insan 6n yar-
gilardan, pesin hiikiimlerden etkilenmeyen, merakli, cesur ve atilimci bir kisilik yapisina
sahip olmalidir.

Yaratic1 Diisiinmeyi Engelleyen Faktorler

Yaratic diisinmenin olabilmesi i¢in gereken ¢alisma, yeterli zekd, elverisli bir ortam
olsa bile bazi faktorler yaratic1 diiginmenin ortaya ¢ikmasini engelleyebilir. Bu faktor-
ler soyle siralanabilir:

o Bir problemle karsilagtigimizda daha 6nceki aliskanliklarimiz dogrultusunda dav-
ranma egilimi gosteririz. Bu, yeni ydntemlerin denenmesini engeller. Ornegin sii-
rahiyi su koymak amaciyla kullandigimiz igin gerektiginde vazo olarak kullan-
may1 akil edemeyebiliriz.

» Bazi duygular kisinin mantigini yok eder; giivensizlik, heyecan yaratir. Bu da in-
san1 strese sokarak kisinin olaylari farkli boyutlariyla gérebilmesini engeller. Kisi
mantikli degerlendirmeler yapamadig igin yaratici diisiince engellenir.

o Toplumun kiiltiirel 6zellikleri, kisitlayici olabilir ya da genel bir bakis agis1 kazan-
dirdig1 icin degisik yonler gozden kagabilir. Ornegin resim ve heykel yapmanin
glinah oldugu diistincesi bu alanda geri kalmaya neden olmustur.

10. DIL VE ILETISIM

Insanlarda karsilikl iletisimi saglamanin temel araci dildir. Dil sayesinde duygu, dii-
stince ve isteklerimizi bagkalarina anlatir, bagkalarinin duygu, diisiince ve isteklerini de
anlama olanagi buluruz. Insan1 diger canlilardan ayiran ve onu iistiin kilan énemli 6zel-
liklerden biri de dildir. Hayvanlar aralarinda anlasmak i¢in baz1 sesler ¢ikarirlar ancak
onlar bu 6zelligi dogustan kazanirlar. Insanlar ise dili sonradan 6grenir ve onu diisiin-
mede arag olarak kullanirlar. Aslinda dil bir sesler ve semboller sistemidir. (9)
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Dilin Ozellikleri

Dil, iletisim saglamak iizere anlamlandirilmis ortak simgelerin biitiintidiir. Kullani-
lan kelime, duyan herkes icin ayni anlami ifade eder. Ornegin kalem denildiginde her-
kesin aklinda ayni imaj olusmalidir.

Her toplumun farkli bir dili vardir. Ayni toplumda yasayan insanlarin ortak fikirleri
ile dogmustur. Ayn1 toplum iginde geliserek degisime ugrar. Insanlardaki gelisim yeni ge-
reksinimleri ortaya ¢ikarir. Dil, insanin diistindiiklerini bagkalarina aktarmada bir arag-
tir. Insanoglu diisiinerek sembolleri bulmus ve onu gelistirerek kullanmaya baslamustir.

Dil 6grenmeyle kazanilir. Diger konusabilen insanlardan &grenilir. Dogduktan sonra
ormana birakilmis, hayvanlar arasinda yasayan bir kisinin hayvanlari taklit ederek ses-
ler ¢ikardigi, konugma yetenegi kazanamadig goralmiistiir.

Dilin Olusumu ve Gelisimi

Dil 6nce isaretlerle anlatim bulmus, zamanla sembollerle konusma ve en son yaz: dili
ile gelisip zenginlesmistir. Kusaklar boyunca 6grenme yolu ile sonraki kusaklara aktaril-
mustir. Aragtirmacilar dilin gelisme evrelerini bazi kuramlarla agiklamaya ¢aligmiglardir.

Unlem Kuram
Duygulanim durumlarinin tinlemlerle anlatim bulmasidir. Vah, of, hey gibi {inlem-
ler duygularimizi iletmenin dili olmustur.

Ses Benzerligi Kurami
Olayin ses benzerliklerinden yararlanilarak anlatilmasidir. Gicirty, patirty, sirilt: gibi.
Sozctiklerin tagidigr anlamlarin uyandirdig1 ¢agrisimlarla anlatimdir.

Dil Gelisimi Asamalar1

Cocuklarda dil gelisimi incelendiginde bunun belli asamalar sonucu kazanildig go-
ritliir. Farkli toplumlardaki ¢ocuklar ayni asamalardan gegerler. ilk aylarda gocuk ya ag-
lar ya da belli sesler ¢ikarir. Bu sesler tamamen reflekslerden olusturulur; bu doneme de
refleks donemi denir. Daha sonraki aylar icinde ¢ocuk, heceler iiretmeye baslar. Bu do-
neme de crvildama donemi denir. Bir yas civarinda ¢ocuklar artik sembollerle seslen-
meye, kelimeler ve esyalar arasindaki baglantilar1 kurarak kelimeler tiretmeye baglarlar.
Bu déneme de sesleri anlamlandirma donemi denir. Her ¢ocukta degisebilecegi gibi
ortalama 18 aylikken iki kelimeli -anne, mama gibi-climleler kurulur. Bu déneme de te-
legrafik s6z asamasi ad1 verilir. (9)

Yaklasik iki-ii¢ yas arasi artik ¢ocuk, basit ciimleler kurarak konusmaya basglar. Bu
doneme de dilin kazanilmas1 donemi denir. Sonraki yillarda dilin kazanilmas: gelise-
rek devam eder. Cocuk dili 6grenirken model alma, klasik ve edimsel kosullanma yon-
temlerinin hepsini kullanir.

Hayvanlarda iletisim
Hayvanlarin insana 6zgti konusma dilini 6grenip 6grenemeyecekleri cesitli arastir-
malara konu olmustur. Biitiin hayvanlar diinyanin neresinde olursa olsunlar ayni sesleri



Psikolojiye Genel Bakis 79

¢ikararak birbirleriyle iletisim kurarlar. Kedi Afrikada da Tiirkiyede de ayni sesi ¢ikarir.
Hayvanlarin bu iletisim sekli tamamen i¢gtidiiseldir. Cikarilan sesler sembol olarak ni-
telendirilebilir ancak bu semboller sistemli bir sekilde kullanilamaz. Onun i¢in de ko-
nusma Ozelligi tasimaz.

Hayvanlarin dil konusundaki arastirmalari, insana benzerligi agisindan daha ¢ok
sempanzelerle yapilmistir. Sempanzelerin bazi harflere benzeyen sesler ¢ikardiklar: an-
cak bu harfleri birlestiremedikleri goriilmistiir. Sonug olarak hayvanlarin iletisiminin i¢-
glidiisel oldugu ve insanlarin kullandiklar: dilin 6zelliklerini gostermedigi sdylenebilir.

11. DiL VE DUSUNME ILiSKiSi

Insanlar diisiincelerini bagkalarina aktarmak icin dili kullanirlar. Dilin diisiinme arac-
lar1 semboller ve kavramlardir. Diisiinceler, bu sembol ve kavramlarla dile aktarilirlar.
Disiince dilden, dil diisiinceden ayr1 diisiiniilemez. Dil kavramsal ve sembolik diisiin-
menin sozel diisiinmeye doniistiiriilmiis seklidir. Cocuklar 6nce kavramlarin anlamini
ogrenir daha sonra bunlari sozciiklere doker. Bebek, araba gibi kavramlar: diisiiniirken
ayni zamanda kelime karsiligin1 da hatirlarlar ya da araba derken hafizalarinda araba
imajin1 da canlandirirlar.






Zeka, her seyden once bir gesit yetenektir. Bu yetenegin farkli tanimlarini yapan bir-
¢ok psikolog vardir. Kimisi soyut islevleri 6n planda tutarak zekay1 soyut diisiinme yete-
negi olarak tanimlar. Kimisi ise gegmis deneyimlerden yararlanarak karsilagilan problem-
leri ¢dzme yetenegi olarak tanimlar. Bazi psikologlarsa zekanin tanimini uyum yetenegi
olarak yaparlar. Zekanin tanimini genel 6grenme yetenegi olarak yapanlar da vardir. As-
linda bu tanimlarin hepsi dogru ancak eksik tanimlardur.

Bu tanimlardan yola ¢ikarak diyebiliriz ki zeka, kisinin ge¢mis deneyimlerinden ya-
rarlanarak problem ¢6zme, yeni durumlara uyum gosterme ve soyut diistinme yetilerini
kullanabilmesidir. Biitiin bireylerde dogustan getirilen bir zeka kapasitesi vardir. Cevre-
den alinan bazi etkilesimlerle gelistirilir veya korelir. (1)

Ayni zeké diizeyinde olan insanlarda bile zihinsel islevlerde farkliklar goriilebilir.
Zekanin farkli boyutlari farkli insanlarda daha gelismis, bazilarinda daha az gelismis ola-
bilir. Ornegin kimi insan sdzel konularda kimisi ise sayisal ¢éziimlerde daha iyi olabilir.
Bunda da kisinin egitimi, yasadig1 ¢evre ve kiiltiir ortam etkilidir.

Zeka, islevlerini yerine getirirken bellek ve aklin kaynaklarindan yararlanir. Ancak
akil ve bellekten farklidir. Zeka, karmagikligindan dolay bir¢ok aragtirmaya konu olmus,
birgok kuramla agiklanmaya caligilmistir.

1. ZEKA KURAMLARI?
Zeka gibi karmagik bir yetenegin farkli agilardan degerlendirilmesi geregi dogmus, bir-
¢ok arastirmaya konu olmus ve bu nedenle de birgok kuramla agiklanmaya ¢alisiimistir.

Tek Faktor Kurami
Zekanin tek bir yetenekten olustugunu sdyleyen kuramdir. Zekay1 say1 ve sozciikler
gibi sembollerle diisiinme yetenegi olarak tanimlar. Soyut diisiincenin 6nemini vurgular.

Cift Faktor Kurami

Zekay1 soyut diistinme yeteneginin disinda, bu diisiinceler arasinda baglant: kurma
ve genellemelere ulagarak problem ¢dzme yetenegi olarak tanimlar. iki ayr1 faktériin ayr
ayr1 degerlendirilmeleri geregini savunurlar. Ornegin sozel ve sayisal yeteneklerin ayri
ayr1 degerlendirilmesi gerektigini savunur.
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Cok Faktor Kurami

Zekanin tek bir yetenek degil bircok yetenek ve 6zelliklerinin bir araya gelmesinden
olustugu fikrindedirler. Cok faktor kuramcilarina gore zeka, soyut, mekanik ve sosyal
yeteneklerden olusur.

Soyut Zeka

Daha ¢ok sembollerin hakim oldugu diisiinme seklidir. Yaraticilik yetenegi gelismis
kisilerde, sanatcilarda, yazarlar ve bilim adamlarinda goriliir. (3)

Somut (Mekanik) Zeka

Cocukluktan itibaren kendini belli eder. Cesitli araglar1 kullanmada ve bunlarin is-
leyis sekilleri hakkinda kolay bilgi kazanimidir. Mithendis, operator ve tamircilerde ol-
masi gereken zeka tiiridir.

Sosyal Zeka

Sosyal cevremize, bulundugumuz ortama uyumumuzu kolaylastiran yoniimiizdiir.
Kisiler arasi iligkiler kurmada yetenekli olmaktir. Empati kurabilen, anlama, sezme ve
iliski degerlendirme giicii yiiksek kisilerde bulunur. Genellikle insanlar boyle kisilerle
birlikte olmaktan zevk duyarlar. Ogretmenler, politikacilar, psikologlar ve pazarlamaci-
lar i¢in aranan zeka tiirtdir.

Insanlar zekanin bu faktérlerini kullanmada birbirlerinden farkliliklar gésterirler. Bir
alanda basari, 6biir alanlarda basariy1 veya basarisizlig1 gerektirmez. Aralarinda ¢ok az
bir bag vardir denilebilir. Stanford Binet ve Weschler Zeka Testleri, bu ¢ok faktor kura-
mindan yola ¢ikilarak gelistirilmis testlerdir.

Bilgi islemleme Kuram

Bu kuramin yaraticisi Jean Piagetdir. Zeka, kisinin dogumundan itibaren farkl ba-
samaklarda, farkl islevler ve yetenekler kazanmasiyla gelisir. Bu islev ve yetenekler kisi-
nin karsilastig1 yeni durumlara uyum gostermesinde kullanilir. (1)

Zeka, yeni dogmus bir bebekte potansiyel olarak vardir. Zamanla uyaricilara verilen
tepkilerle, 6grenilen davranislarla, nérolojik ve fizyolojik gelisimle ve ¢evrenin de etki-
siyle olgunlasir. Kiigiik yaslarda yapilamayan birtakim islemler, ileriki yaslarda yapilmaya
baslanir. Ornegin say1 kavrami ¢ocuklarda zamanla gelisir. 2-4 yas arasi daha ¢ok tepki-
sel davranislar, 4-7 yas arasi sayisal ve zaman kavramlar: gelisir. 7-12 yas arasi somut is-
lem donemi iken ancak 12 yasindan sonra soyut kavramlar gelisebilir. Yetiskinlik sevi-
yesinde en olgun dénem yasanir. Kazanilan bilgiler en verimli sekilde kullanilarak daha
isabetli kararlar alinir.

Yapilan bazi arastirmalarda zekanin %75 genetik gecisli oldugu tespit edilirken bazi
arastirmalarda ise bu oran %50 olarak verilmektedir. Ancak su gercek de asla unutul-
mamalidir, genetik olarak zeka kapasitesi ne kadar yiiksek olursa olsun uygun ortam ve
sartlar saglanmazsa bu kapasite tek basina ise yaramaz.
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Anneden ve babadan gelen genlerin yaninda hamilelikten itibaren beslenme, iyi egi-
tim ortami saglanmasi i¢in ekonomik yeterlilik, cevreden uygun uyaricilar alabilmek ve
sosyal iliski kurabilme i¢in uygun ortam olmasi gibi kosullar zeka gelisiminde etkilidir.

Zeka gelisimi, dogustan itibaren 10-15 yasina kadar hizl bir ilerleme gosterir. 18-
20 yaslarinda hizi1 biraz azalir. 20-25 yaslarindan sonra olgunlasir. 25 yas sonrasi gerile-
meye baslar.

2. KALITIM VE CEVRE

Birbirine ¢ok benzeyen iki insani karsilagtirdigimizda bile zekd yoniinden farklilik-
lar goriirtiz. Bu farki meydana getiren kosullar nelerdir? Bu sorunun yanitini arayan bi-
lim adamlarindan bazilari, kalitimla ilgili faktorlerin bunda 6nemli rol oynadiginy; bazi
bilim adamlari ise gevresel faktorlerin daha 6nemli rol oynadigini sdylerler. Aslinda her
iki faktor de zekdnin gelismesinde son derece 6nemli rol oynar. Bebek, daha anne kar-
ninda gelisirken bazi dis faktorlerden etkilendigi gibi anne babasindan getirdigi genler
de zeka iizerinde 6nemli rol oynar.

Cocuk ve ebeveynin zekalar1 arasindaki korelasyon 0,50 civarinda bulunmustur. An-
cak bunun ne kadarinin gevresel faktorlerden ne kadarinin genlerden geldigi tartismaya
aciktir. Kalitimsal faktorleri savunan arastirmacilar, aileleri kusaklar boyunca inceleyip
kalitimin roliinii ortaya koymaya ¢alismislardir. Bu konuda meshur bir 6rnek Martin Kal-
likak adli kisi tizerinde yapilan incelemelerdir. Bu kisinin iki ayr1 kadindan ¢ocuklari ol-
mus, bunlardan zeka geriligi olan kadinin ¢ocuklarindan olan bes kusakta tembel, issiz,
diisiik zekal kisiler cogunlukta olmus; zeka diizeyi normal olan kadindan gelen kugsakta
normal zekali insanlar goriilmistiir. Ancak bu aragtirma gevresel faktorleri goz ardr et-
tigi i¢in sonuglar ¢ok elestirilmistir.

Evet, zekanin gelismesinde kalitimsal faktorler onemlidir. Ancak kisinin icinde yetis-
tigi cevresel kosullar da zekanin gelismesi i¢in 6nemlidir. Hangi faktoriin ne kadar etkili
oldugu, birbirlerine karsi baskin olup olmadiklar1 sdylenemez. Her iki faktoriin de bir-
likte etkili oldugu soylenebilir. Ayrica zekanin anne-baba tutumlari, gosterilen sevgi ve
ilgiyle iligkili oldugu séylenebilir. Bu goriise etkilesimci yaklagim denir. Ancak sunu da
goz ard1 etmemek gerekir ki dogustan zeka geriligi varsa ¢evre sartlar1 ne olursa olsun,
ne kadar dikkat edilirse edilsin zeké geriliginin normal diizeye gelmesi miimkiin degildir.

3. ZEKANIN OLCULMESI

Zekanin ilk ol¢iimii Francis Galton tarafindan kalitimla ilgili aragtirmalar yapilir-
ken denenmistir. Galton, daha sonralar1 ¢ok elestirilmis olan bir gesit performans testi
uygulamigstir. Daha sonra, 1905 yilinda, bugiinkii anlamda uygulanan zeka testinin ba-
sit bir gekli, Stanford Binet tarafindan uygulanmuistir (2). Binet, devlet okullarinda oku-
yan basarisiz 6grencilere 6grenme yontemleri gelistirmek tizere calismalar yaparken ilk
zeka testini gelistirmistir.

Zeka testlerindeki 6l¢tim, takvim yast, zeka yast ve zeka katsayust ile yapilir. Once tak-
vim yag1 bulunur. Ornegin zeka testi 12 Temmuz 1999da uygulanmus olsun ve ¢ocuk da
09 Mart 1991 dogumlu olsun. Buna gore ¢ocugun takvim yas1 8 yas 4 ayliktir.
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12 07 1999

09 03 1991

03 04 0008

Zeka yasi ise zeka testinde ¢ocugun cevaplayabildigi test sorularina bakarak deger-
lendirilir.

Stanford Binet Zeka Testi

Giiniimiizde bile en ¢ok kullanilan testler arasindadur. Iki yagindan baglayarak yetis-
kinlige kadar zekay1 6l¢gmek miimkiindiir. Ancak giintimiizde sadece ¢ocuklar i¢in olan
formu kullanilmaktadir. Her yas seviyesinde 6 soru olmak iizere toplam 30 soru vardir.
Her soru 2 aya karsilik gelir. Her yas grubundaki dogru cevaptan 2 puan alinir. Bunlar
toplanarak ¢ocugun zeké yas1 bulunur. Zeka boliimii (Z.B) ise zeka yasinin dogum ya-
sina boliiniip 100 ile ¢arpimu ile hesaplanir.

Wechsler Cocuklar I¢in Zeka Testi (WISC-R)

Sozel ve Performans testlerinden olusmustur. Her iki boliimiin altisar alt testi var-
dir. WISC-R1n Tiirk kiiltiiriine uyarlanmis formu vardir. 6 yagindan baslayip 16 yas arasi
gocuklar i¢in kullanilir. Test hazirlanirken test uygulanacak bireyin ait oldugu grubun
kiiltiirel 6zellikleri dikkate alinmalidir. Ciinkii zeka testleri, kendine has ozellikleri olan,
dil ve kiiltiirel degerler gibi, belirli bir kiiltiir i¢in diizenlenmektedir. Kuskusuz hazirla-
nan test, kiiltiiriin 6zelliklerinden etkilenir. Bu nedenle bir test, hangi kiiltiir i¢inde ha-
zirlanmigsa o kiiltiirtin bireyleri igin gegerlidir. Eger bir bagka kiiltiirde uygulanmak is-
teniyorsa o kiiltiir i¢in standardizasyon ¢alismalarinin yapilmasi gerekir.

Standardizasyon, belirli bir kiiltiirde hazirlanmis testlerin uygulanacak bireylerin
kiiltiiriine uygun hale getirilmesidir. Giintimiizde en ¢ok kullanilan Stanford- Binet ve
WISC-R zeka testlerinin Tiirk toplumuna uyarlamasi yapilmistir. Ayrica gegerlilik ve gii-
venilirlik calismalar1 da yapilmistir. (4)

Bir testin giivenilir olmasi, her uygulamada ayni1 ya da birbirine ¢ok yakin sonug-
lar vermesine baglhidir. Bunun anlamu, testin tutarli ve tekrarlanabilir olmasidir. Bir test,
farkli zamanlarda uygulandiginda farkli sonuglar veriyorsa ya da farkl kisilerce puanlan-
diginda sonug degisiyorsa giivenilir degildir (4). Bir test, hazirlanma amacina uygunsa
gecerli bir testtir. Zek4 dl¢mek i¢in hazirlanan testin gegerliligi de zekay dl¢iip 6lgme-
digi ile ilgilidir. Eger zekayi Ol¢iiyorsa gegerli bir testtir.

4. ZEKA TESTLERININ KULLANILMA AMACI

Bir ¢ocugun zeka katsayisini bilmek, ona uygun egitim ve 6gretim saglamak agisin-
dan 6nemlidir. Zira zeka seviyesi diisiik ¢ocuklar i¢in normal egitimde 1srarc1 olmak,
yarardan ¢ok zarar verir ve bosuna ¢aba olacaktir. Zeka katsayisi diistikliigii varsa tespit
edilerek ozel egitime tabi tutulmalidir. Ayni sekilde tistiin zekali bireylerin daha tst dii-
zeyde bir egitim almalarinin saglanmasi gerekir.

Zeka testlerinin ne amagla kullanilacagi gok 6nemlidir. Insanlar1 siniflandirmak ama-
ctyla bu testler kullanilmamalidir. Clinkii yanlis siniflandirmalar yapilabilir. Giiniimiizde
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zeka testleri insanlar1 siniflamak yerine, egitim amagh kullanilmaktadir. Normalin altinda
zeka diizeyine sahip oldugu diisiiniilen kisilere test uygulanir ve egitimi ona goére planlanur.

Bunun disinda zeka testleri sonuglarina ve test sirasindaki gozlemlere dayanarak hipe-
raktivite ve 6zgiil 6grenme bozuklugu denilen bazi 6grenme bozukluklarinin tespit edil-
mesi ve ¢ocuga 6zel egitim programlarinin hazirlanmasinda da egitimcilere rehberlik eder.

Test sirasindaki bazi olumsuz kosullarin 6lgiimii etkileyebilecegi goz oniine alinarak
zeka boliimlerine bakip kat1 puanlamalar yapmak yerine, test sirasinda kisi iyi gozlenerek
kisinin genel olarak neler yapabilecegi de degerlendirilmelidir (5). Karar verme agama-
sinda testler tek dayanak olmak yerine diger 6l¢iitlerin yaninda karar vermede yardimeci
arag olarak kullanilmalidir. Birkag puanlik farklara bakarak kisiyi zeka oziirlii diye deger-
lendirmek onun téim yagamina mal olabilir. Bu konuda ¢ok dikkatli karar vermek gerekir.

5. ZEKA DAGILIMI

Insanlarin zeka yoniinden dagilimini bir ¢an egrisiyle géstermek miimkiindiir. Na-
sil ki bir toplum i¢inde insanlar hep ayni boyda ve agirlikta degillerse zeka yoniinden de

ayn1 seviyede olmalar1 miimkiin degildir.

IMAL
50

70 80 90 100 110 120 130
Sekil 7.1: Zeka Dagilimi Can Egrisi

Cok uzun ve ¢ok kisa boylu insanlar azinlikta, bityitk gogunlugunsa orta boy ve agir-
likta oldugu gibi zeka yoniinden de aynidir. Her iki ugta az miktarda {istiin zeka ve agir
zeka geriligi goriiliirken ortada yer alan biiyiik ¢ogunluk, normal zeké araliginda yer alir.

Tiim Diinyada Kabul Edilen Zeka Katsayilar:
o 0-20 Derin Zeké Geriligi

o 20-35 Agir Zeka Geriligi

o 35-50 Orta Dereceli Zeka Geriligi

o 50-70 Hafif Dereceli Zeka Geriligi

o 70-79 Sinirda Zeka Geriligi

o 80-89 Donuk Zeka

e 90-109 Ortalama ya da Normal Zeka

o 110-119 Parlak Zeka

« 120-129 Ustiin Zeka

o 130 ve Ustii Cok Ustiin Zeka ya da Deha
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Zeka Yoniinden Ozel Gruplar

Zeka geriligi, dogustan gelen bazi nedenlerle veya dogduktan sonra maruz kalinan
kaza, hastalik gibi nedenlerle zekanin gelisememesi ya da belli bir seviyede zeka gelisi-
minin durmasi halidir. Zeka testlerinde zeka boliimii 70’in altinda bulunanlarda zeka ge-
riliginden s6z edebiliriz.

35 alt1 zeka boliimiine sahip kisiler kendilerini basit tehlikelerden bile koruyamazlar.
Omiir boyu bakima muhtagtirlar. Hicbir sekilde egitilemez, higbir beceri kazanamazlar.

50-35 arasi orta dereceli zeka geriligi tanis1 almis olanlar 6zel ilgiye muhtagtirlar. Za-
manla kendi ihtiyaglarini karsilamaya yonelik yeme, i¢gme, giyinme gibi basit seyleri 6g-
renebilirler. Kontrol altinda bazi basit el isleri yapabilirler.

70-50 aras1 zekaya sahip olanlar baslangicta normal ¢ocuklarin gelismesine benzer
bir gelisim gosterirler. Zeka geriligi oldugu ancak 5-7 yas arasi, daha ¢ok okula basladik-
tan sonra fark edilir. Ozel bir egitimle okuma yazma &égrenirler, ilkokulu bitirme diize-
yine gelebilirler. En iyimser kosullarda bir is sahibi olabilirler. Soyut diisiinceyi kullan-
malarini gerektirmeyecek bazi becerileri kazanabilirler, kendi gecimlerini saglayabilirler.

Genel olarak bakildiginda lise 6grenimini bitirip {iniversiteyi kazanmis olmak, en
azindan normal zeka diizeyine sahip olmay1 gerektirir. Zekaya gevreye uyum becerisi
denilebilecegine gore okul kadar aile ve is hayatinda da basarili olmak i¢in de normal
zeka diizeyi gerekir.

110 ve iistli zekaya sahip bireyler akademik basariya ulasmada zorlanmazlar. Toplu-
mun %25 kadar1 bu diizeyde parlak zeka grubu iginde yer alir. Zeka katsayis1 130 ve iis-
tiindeyse toplumun %2’sini olusturan iistiin zekali gruptan bahsediyoruz demektir. Bu
bireyler, ¢ocukluktan itibaren kolayca fark edilirler ve genellikle yasitlarindan ¢ok 6nce
okuma yazma 0grenip geng yasta gesitli sanat ve bilim alanlarinda 6nemli basarilar elde
edebilirler.

Ustiin zekali grupta bulunan ¢ocuklarin 6grenme kapasiteleri diger ¢ocuklara gore
daha yiiksek oldugu i¢in normal egitim miifredati, bu ¢ocuklar i¢in sikici olabilir. Bu
yiizden sinif igerisinde farkli faaliyetlere yonelerek sinifin “haylaz” ¢ocugu olarak nite-
lendirilebilirler. Bu ¢ocuklarin seviyelerine uygun 6zel egitim programi dogrultusunda
yetistirilmeleri gerekir. Ustiin zekalilar iyi yetistirildiginde bu yeteneklerini tiim insan-
ligin yarar1 igin kullanabilecekken uygun olmayan kosullarda toplum igin sorun teskil
edebilecek konuma gelebilirler. Normal sartlarda da iistiin zeka tstiin basarinin garan-
tisi degildir. Ustiin zeka, biligsel yetenekler agisindan iistiin olmak anlamina gelir ki bu
her zaman sosyal yasamda bagar1 anlamina gelmez. O hélde son zamanlarda agirlikli
olarak benimsenen ¢oklu zek4 kurami gergevesinde her ¢ocugun igindeki cevheri ¢ikar-
maya yonelik bireysel egitim planlar1 uygulamalarini egitimimize yerlestirmek gerekir.

Ozel Yetenekler

Potansiyel olarak insanda var olan bir becerinin, firsat verildiginde gelistirilerek bun-
dan yararlanma giiciine yetenek denir. Resim yetenegi olan bir insana uygun firsatlar ve-
rilirse kisi ¢ok basarili bir ressam olabilir. Fakat yetenegi olmayan birisine iyi bir resim
egitimi verilse de sinirli seyler yapabilir.
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Yetenekleri 6l¢mek amaciyla birgok test gelistirilmistir. Matematik, resim gibi yete-
nekleri 6l¢mek i¢in gelistirilmis olan testlerin yaninda mesleki yetenekleri 6l¢mek ama-
ciyla da yetenek testleri gelistirilmistir.

6. ZEKA VE YARATICI DUSUNME

Yaraticilik

Daha 6nce bilinmeyen herhangi bir seyi ortaya ¢ikarma, kesfetme yetenegidir. Yarati-
cilik herhangi bir alanda kendini gosterebilir. Bir gocugun yeni bir oyun kesfetmesinden
bir bilim adaminin tiim insanligin yararina bir seyi icat etmesine kadar her bulus yarati-
ciligin bir sonucudur. Yapilan arastirmalar, yaraticiligin insanin dogustan getirdigi ken-
diliginden beliren orijinal tepkilere bagli olarak olustugunu géstermistir. Giiniimiiz top-
lumunda ise tekdiizelige dogru bir egilim vardir. Ozellikle yeni yetisen gen¢ kusak belli
markalar, belli giyim tarziyla tek kalip gibi goriinmeye baslamistir. (6)

Giinlitk hayatimizda gelenekler ve egitim sistemimiz ¢ocuklarin yaratict davranigla-
rin1 sinirlamaya zorlamaktadir. Sorgulama, yorumlama ve kendi basina problem ¢oze-
bilme 6zelliklerini kazanabilen birey toplumda hemen 6n plana ¢ikabilir. Bu beceriler de
ancak ciddi bir egitimle kazanilabilir.

Tiirk egitim sistemi ile yetistirdigimiz bireylere baktigimizda ne yazik ki analitik dii-
siinebilen insanlar yerine tamamen ezberci bir sistemin iiriinlerini goriiyoruz. Ilkogre-
tim okullarinda 2009 yilinda yapilan bir arastirmanin sonuglar1 ¢ok ac1 bir gergegi goz
ontine sererken tiniversitelerimizdeki durumu da agiklamaya yetiyor: Tiirk ¢ocuklarinin
biligsel gelisimini okullarda verilen egitim koreltiyor.

Tiirkiye genelinde yapilan ve birgok farkli sehirden 42 bin 6grencinin katildig: 5 yil-
lik bir arastirmanin sonucuna gore ilkokul birinci sinifa gelen 6grencilerin ortalama zi-
hinsel becerisi en iist beceri basamagi olan dérdiincii basamak diizeyinde bulunuyor.
Yani ¢ocuklar okula geldiklerinde piril piril beyinlere sahipler. Ogrenmeye hazirlar. Al-
gilar1 acik ve biligsel olarak da egitime hazirlar. Ayni 6grenciler besinci sinifin sonuna
geldiginde en alt beceri basamagi olan birinci basamaga iniyorlar. Yani egitim sistemimiz
cocuklar: gelistirmek yerine neden koreltiyor? Aslinda cevap belli; ezberci egitim. Co-
cuklarin beynini korelten, onlar1 diisiindiiren degil papaganlastiran sistem. Sonug; sor-
gulayamayan, konulara elestirel yaklasamayan insanlar. (6)

O halde var olan potansiyeli koreltmemek i¢in yalnizca sinirl sayida 6zel okullarda
uygulanmaya baslanan zeka ve yetenek testleriyle 6grencinin nelere yetenegi oldugu kes-
fedilmeli, spor, miizik ya da bagka bir alanda basarili olabilecek bir 6grenciye zorla mate-
matik egitimi verilecegine onun sahip oldugu yetenekleri gelistirilmelidir. Anne-babalarin
da bu konuda gerekli biling diizeyine erigsmeleri saglanirsa ancak o zaman “Biiyiiyiince ne
olmak istiyorsun?” diye soruldugunda doktor, hakim yerine goniil rahatligiyla piyanist,
tiyatrocu, sporcu gibi cevaplar alabiliriz. Bireysel yeteneklerinin 6n plana ¢ikarildigy, ya-
raticiliklarinin koreltilmeyip tesvik edildigi, neyi ne icin 6grendigini bilen, kafasini ge-
reksiz ezbere bilgilerle mesgul etmek yerine gelisimine katkida bulunacak bilgilerle do-
natabilen 6grenciler hayatta da basarili olurlar.






RUH SAGLIGI VE DAVRANIS BOZUKLUKLARI

1. NORMAL VE ANORMAL DAVRANIS KAVRAMLARININ TANIMI

“Hangimiz normaliz? Hangimiz anormal? Arkadasim bana goére ¢ok tuhaf disiinii-
yor, acaba normal mi? Bilim insanlarinin aslinda normal olmadiklar1 séylenir, acaba
dogru mu?”

Toplum iginde tutarli davranis sergileyen, gecinilmesi kolay, 6rf ve adetlere uygun
davranan, sorumluluk sahibi insanlar normal olarak kabul edilmektedirler. O halde nor-
mallik tekdiizelik ve vasat bir insan olma hali midir?

Normal ve anormal davranislarin tam olarak tanimi heniiz yapilamamustir. Bazi aras-
tirmacilar normallik ideal olandir derler. Bir kisim aragtirmaci da birtakim kogullarin
degerlendirmesi yapilarak bu konuda karar verilebilecegini soyler.

Her insan belli zamanlarda ruhsal yonden yakinma ve belirtiler gosterebilir. Bunlarin
olus sikligy, siiresi, ne siddette yasandig, ortaya ciktig1 ortam ve kiiltiirel degerler, kisi-
lik gelisimi icindeki yeri, gercekle baglantis: gibi bir¢ok faktore bakilarak degerlendirme
yapilabilir. Ornegin giilmek normalde saglikli bir davranistir, mutluluk belirtisidir. An-
cak cenaze toreninde giilmek anormal bir davranistir. (1)

Anlik asabi tepkiler, bagirip ¢agirma hepimizin yaptig1 bir davranistir. Ancak bu sa-
atlerce yasanip zaman igerisinde de siirdiiriiliirse anormal bir davranis haline gelir.

Bu kriterlere gore normal davranisin gerekleri;

o Gergeklik algisinin tam olmasi,

o Davranislar1 kontrol edebilme,

 Yerine, zamanina uygun davranislarda bulunma,

o Cevreye saglikli uyum gosterebilme,

« Kendi yeteneklerini tanima ve ona uygun davranma,

 Saglikli iliskiler kurabilme,

o Uretkenligiyle topluma katkida bulunabilme.

Anormal davranislar gosteren kisiler ise;

o Saglikl iligkiler kuramazlar,

o Gergeklik iliskileri bozulmustur,

o Kendine ve gevresine zarar verebilir,

o Agir1 ve garip davranislara sahiptirler,

« Giinliik aktivitelerini yerine getiremezler. (1)

Ancak yukarida sayilan anormal davranislar: gosteren herkesi, ruh sagligi yerinde ol-
mayan kisi olarak nitelemek miimkiin degildir. Ruh hastaligindan s6z edebilmek i¢in bu
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davranislarin belli bulgularla uyumlu olmasi, ruhsal sikintilarin siddeti, yasanma siklig
gibi faktorlerin hepsine bakilarak birlikte degerlendirilmesi gerekir.

2. TARIHSEL GELiSIM ICINDE NORMAL VE ANORMAL
KAVRAMLARININ TANIMI

[lkel toplumlarda her tiirlii hastaligin, kazalarin, felaketlerin nedeni tabiat dig1 bazi
giiclerle agiklanmaktaydi. Uzun yillar boyunca hastaliklarin, tanrilarin gazaplari sonucu
olustugu inanci egemen olmustur. Coziim i¢in de dua ve ayinlerle sifa aramiglardir. Ruh
hastaliklarini kiginin isledikleri suglar ve giinahlar1 nedeniyle cezalandirilmalar1 sonu-
cuna baglamislardir. Diger bilimlerdeki gelismelerden sonra insani daha bilimsel bir se-
kilde inceleme geregi dogmustur.

Fizyolojik aragtirmalardan sonra akil hastaliklarinin arastirilmasi, dini etkilerden kur-
tulup tibbi yaklagim icinde incelenmistir. Beynin yapisinin incelenmesinden sonra ise
temel organik fonksiyonlarin yaninda ruhi fonksiyonlarin da incelenmesi geregi, ruh-
sal problemlerin olugsmasinda gevresel faktorlerin de dnemli oldugu gercegi kabul edil-
migstir. Bununla birlikte farkli akimlar, ruhsal hastaliklarin olusumu ve tedavisine farkl
agiklamalar getirmektedirler. Biyolojik, ruhsal ve toplumsal yaklasima dayal1 agiklama-
lar gtindeme gelmistir.

3. ANORMAL DAVRANISLARA CEVRESEL YAKLASIMLAR

Anormal davranislarin olusumunu gevresel faktorlere baglayan goriistiir. Buna gore
insanin i¢inde yasadig1 toplum ¢ok 6nemlidir. Kisinin bu toplum iginde sosyal, kiiltiirel,
ekonomik, fiziki iliskileri vardir. Bu dis etkiler insani ¢atigma ve siirtiismelere gotiiriirse
anormal davraniglar ortaya ¢ikar. (2)

Kisinin iginde yetistigi ¢ocuklugunu, gengligini gecirdigi ortam ¢ok énemlidir. Ki-
siliginin olustugu ¢ocukluk ve genclik yillarinda anormallige zemin hazirlanirsa yetis-
kinlik doneminde insanin basindan gegen olumsuz bir olay, ruh hastaligi icin tetikleyici
bir neden olabilir.

4. ANORMAL DAVRANISLARA PSIKOLOJiK YAKLASIMLAR

Anormal davranislarin olusumunu kisilik gelisimindeki bazi aksakliklara, ¢atisma ve
saplantilara baglayan goriistiir. Insanin i¢ diinyasinin énemini vurgular. Cevredeki olaylarin
kisinin i¢ diinyasina, kisilik olusumuna gore algilanip davranisin ona gore sekillendigini,
bu sekillenmeler sonucu aksakliklarin, bozukluklarin anormal davranisi meydana getir-
digi ileri siiriilmiistiir. Insanin i¢cinde gelistirdigi ruhsal giig, diirtiileri ve gtidiileri, engel-
lenme ve kaygilar: normal ve anormal davranislarin olusmasinda 6nemli etkenlerdir. (2)

5. ANORMAL DAVRANISLARA BiYOLOJIK YAKLASIMLAR

Bu yaklasima gore organik bozukluklar 6nemlidir. Beyin ve uzantilari olan merkezi
sisteminin saglikli ¢aligmasi ya da ¢alisjamamasi anormal davraniglarin sebebidir. Bey-
nin saglikli calismasinin belirtisi de akildir.
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Akl sagligindaki bozukluk, bu organlarda olusan tiimoér, travma ve gelisim bozuk-
luklarinin sonucudur. Bunun yaninda hormonal sistemdeki arazlar da etkili olur. Ayrica
genetik faktorler de davranis bozukluklarinin olugsmasinda etkili olan faktorlerden biridir.

6. ANORMAL DAVRANISLARIN NEDENLERI

Insan1 tek bir yonden ele alarak normal ya da anormal davraniglarin kaynag sudur
demek imkansizdir. Insan davranigini etkileyen biitiin faktérleri bir arada ele alip tiim
yonleriyle degerlendirmek en saglikli yoldur. Gerek biyolojik gerek sosyal ve gerekse ruh-
sal nedenleri, tek tek ele alip bunlardan bir tanesi anormal davraniglara neden olmakta-
dir demek son derece yanlistir. Yapilan arastirmalar gostermistir ki biitiin etmenler ruh
saglhiginin gelisimini az ya da ¢ok etkilemektedir. Elbette ki biitiin yaklagimlar, ruh has-
taliklarinin olusumu konusundaki a¢iklamalarinda son derece haklidirlar. Ancak son
donemlerde eklektik goriis ad1 verilen goriis benimsenmektedir. Eklektik goriis, degi-
sik diistinceleri secip alan ve bunlar1 birlestirerek kendi 6gretisi durumuna getiren bii-
tiin goriislerin ortak katkisini kabul eden goriistiir.

Diyebiliriz ki kisinin dogustan getirdigi genetik etkenler, olumsuz ¢evre kosullarinin
da etkisiyle kisinin i¢ diinyasina ve bilingalt1 ¢atismalarina yansitilarak anormal davra-
nislarin gelisimine hep birlikte katkida bulunurlar. Anormal davranisa yol agan faktorle-
rin gesitliligi yaninda bu faktorlerin birbiriyle olan iliskileri de dikkatle degerlendirilme-
lidir. Bu nedenle kisiye “ruh hastas1” tanisini koyarken genetik, organik, ruhsal ve sosyal
yonden tiim etkilesimler dikkate alinarak hastaligin olusum nedeni anlasilabilir. (2)

7. ANORMAL DAVRANISLARIN SINIFLANDIRILMASI

Davranis bozukluklari, Amerikan Psikiyatri Birliginin kullandig akil saglig1 ve has-
taliklari teshis kilavuzu olan DSM kitap¢iginda psikiyatrik hastaliklarla birlikte gruplanir
ve hepsine birden “bozukluk” denir. Ruhsal bozukluklarin tanis1 i¢in kullanilan agikla-
malar, semptomlar ve diger dl¢iitleri igerir. Tanida kullanilan bu 6l¢iitler, ruhsal bozuk-
lugu olan hastalarin tedavisinde profesyoneller ve klinik uzmanlari arasinda ortak bir dil
olusturmay1 amaglamaktadir (3). (DSM kriterleri ayrintili olarak verilmeyip bu kitapta
genel siiflama gozden gecirilecektir.)

8. KAYGI BOZUKLUKLARI

Tim ruhsal bozukluklarda belirti olarak karsimiza ¢ikabilir. Kiside yogun olarak kétii
bir sey olacakmis hissi vardir. Neye kars: kayg: hissedildigi genellikle bilinmez. Gergekte
kaygi yaratacak bir durum s6z konusu degildir. Ruhsal ve bedensel gerginlik ve panik
hali vardir.

Kiside odaklanma giigliigii, sinirlilik, uykusuzluk, cesaret azlig1 belirgindir. Sikayet-
ler daha ¢ok organik sikayetler olarak ifade edilir; ¢arpinti, gogiiste sikisma, bogulma
duygusu hissedilir. Siirekli hissedilen kaygi hali vardir ki insanin kisilik yapisiyla ilgili-
dir. Bir de kisi iginde bulundugu ortamu tehlikeli olarak algiladig: i¢in tehlikeli durum
gecince kaygi diizeyi de azalir. Bu da durumluk kaygidir. Kaygiy1 azaltmak i¢in kullani-
lan savunma mekanizmalarinin kullanilisina gére davranigsal bozukluklar olusur. Bireyin
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glinliik faaliyetleri etkilenmis olsa bile evinde, isinde, insan iliskilerinde belli bir uyumu
stirdiirebilecek giictedir.

Obsesif Kompulsive Bozukluklar
Obsesyon: Istenmeyen duygu ve diisiincelerin, irade dis1 tekrar tekrar takinakli dii-
stinceler seklinde hissedilmesidir. Bu diistincelerin sa¢gma oldugu kisi tarafindan bilinir
ve kars1 ¢ikilir ancak engellenemez. Bu diisiinceler genellikle harekete dokiilmez.
Kompulsiyon ise obsesif diisiincenin yarattig1 anksiyeteden kurtulmak i¢in irade dis1
yapilan mantiksiz hareketlerdir. Ocagin defalarca kontrol edilmesine ragmen agik kalmis
olabilecegi diisiincesi obsesif diisiince; tekrar ocagin kontrol edilmesi kompulsiyondur.
Bu kisiler, titiz, diizenli, ayrintici ve aliskanliklarina ¢ok bagh kisilik yapisina sahiptirler.
Fobi: Herhangi bir nesne, durum ya da kisiye kars1 duyulan mantik dis1 ve yogun
korku durumudur. Kisi korkusunun yersiz oldugunu bilse de panik yasamaktan kendini
alamaz. Anksiyete objesi bellidir ve anksiyete objesine gore dort ayr1 grupta incelenebilir.
» Nesne korkusu: Basit ve yaygin bir fobidir. Anksiyete objeleri bazi hayvanlar (fare,
kedi, yilan, akrep vb.) bigak gibi keskin aletler ve tiksinti uyandiran nesneler ola-
bilir.
o Belli Durumlardan Korkma (Agorafobi): Kalabalik, otobiis, ev gibi kapal1 yer-
ler, karanlik, gok giiriiltiisii gibi durumlar da korku objesi olabilir.
« Sosyal Fobi: Sosyal ortamlarda kisi anksiyete hisseder. Yiizii kizarir, terler, idrar,
gaz kagirma korkusu olusur.
» Kisilerden Korkma: Karsi cinse ya da kalabaliga kars1 duyulan korkudur.

9. BEDENSEL (SOMATOFORM) BOZUKLUKLAR

Uyumsal zorlanmalar sonucu olusan kayg: ve stresin neden oldugu bozukluklardir.
Zorlanmalar sonucu olugan gerginligin duygusal bosalim1 i¢ organlara yoneltilir. Beden-
sel yakinmalarla diga vurum yasanir, bedensel tepkiler abartilarak gosterilir. Bu biling
dis1 bir yonelmedir. Yasanilan ¢atigmalarin gerilimini azaltmak i¢in savunma mekaniz-
malarini patolojik diizeyde kullanirlar.

Hipokondriazis

Siirekli bir sekilde ¢esitli hastalik belirtilerinden yakinirlar. Gergekte bir hastalig ol-
madig1 halde israrla, ciddi bir sekilde hasta oldugunu iddia eder. Siirekli bu hastalikla
ilgili aragtirmalar yapar. Hastalik yakinmalar1 organdan organa dolasabilir. Kisi doktor
doktor gezer. Hasta olmadig1 kendisine kanitlansa bile inanmaz, siirekli hastaligina dair
kanit arar.

Konversiyon Histerisi

Engellenme sonucu yaganan ¢atigma bedensel yakinmalarda sekil bulur. Boylece kayg:
onlenir. Kisi, bu yakinmalar sonucu ¢evresinden ilgi ve hosgérii goriir ve bunu biling-
sizce yapar. Bu yolla kaygisinin giderilmesi kazancina ulagir. Bedenin bazi organlarinda
uyusmalar ve islev bozukluklari ile fel¢ benzeri durumlar ortaya ¢ikar.
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Psikojenik Agr1
Konversiyona benzer ancak tek organda degil viicudun genelinde siirekli bir agr1 ve
ac1 hissedilmesi durumu soz konusudur. (3)

10. DISSOSIYATIiF BOZUKLUKLAR

Bireyin biitiinliigiinii pargalayici tiirden bozukluklardir. Bellek bozukluklari, gegmisi
unutma, uyurgezerlik, ¢ogul kisilik gosterme gibi ruhsal yansimalar yasanir. Bu tiir has-
talarda duygulanim cesitliligi goriiliir. Neden yokken bir duygudan digerine ani gegis
yasanir. Giilerken aglamaya baslayabilir. Gereksiz ofke, el titremeleri hatta bayilma gibi
durumlar yasanir. Kisi kendisine tehlike yaratmayacak sekilde bayilir diiser. Bu bayilma
daha ¢ok insanlarin bulundugu ortamda olur, yalnizken yaganmaz.

Amnezi

Organik nedene bagli olmayan bellek kaybidir. Baz1 olaylar1 tiimden belleginden si-
ler, yeni bir kimlige gecis bile yasanabilir. Mutsuz bir ge¢misi tamamen silip yeni bir ha-
yat yasayabilir.

Fug ise tam bellek kaybidir. Bir hafta, bir ay, en fazla bir-iki yil kadar kisi kim oldu-
gunu, ne is yaptigini orda neden bulundugunu bile hatirlamaz. (4)

Coklu Kisilik
Birbirinden tamamen farkl iki ya da daha ¢ok kisilik 6zelligi gosterilir. Erkeklerde

daha fazla goriliir. Kisiligin biri son derece saygili kibarken digeri anormal derecede
kaba bir kisilik olabilir.

11. PSIKOTiK BOZUKLUKLAR

Gergegi degerlendirme yetisi bozulmus, insanlarla iletisim kurmakta problemler ya-
sayan, diisiinme ve algilarda bozulma goriilen hastalik tiiriine psikoz denir (3). Tim ya-
samlar1 etkilenecek kadar agir hasar yasarlar. Is ve evliliklerini siirdiiremez hale gelirler.
Insanlar ve esyalarla gergek iletisimleri bozulur ¢iinkii hayal ile gercegi ayirt edemez du-
rumdadirlar. Duygusal tepkileri de bozulmustur. Olaylar karsisinda ya tamamen duygu-
suz kalirlar ya da uygunsuz duygulanim gosterirler.

Zeka yoniinden problemleri olmadig: halde zihinsel islevleri yerine getiremezler. Ger-
¢egi kabullenmedikleri gibi hastaliklarini da kabullenmez ve tedaviyi reddederler. Tedavi
altinda olmazlarsa gevreleri i¢in tehdit olusturabilirler. Asir1 kusku ve siipheciligin etkisi
altinda kolayca cinayet isleyebilirler.

Organik Psikoz

Genelde beyin kiigiilmesi ve sinir dokusunun tahrip olmasina bagl olabilecegi gibi
asir1 alkol alimi veya alkol bagimlilarinda alkoliin birden kesilmesi sonucunda ve madde
kullanimina bagli olarak da goriilebilir. Epilepsi hastaligina bagli olarak ortaya ¢ikan bi-
ling dis1 nobetler, psikoz belirtileriyle karistirilabilir. Ayrica beyin iltihabi, kafa travmasi,
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beyin tiimorii gibi beynin islevini bozan fiziksel durumlara bagli olarak ve gesitli kronik
sinir hastaliklar1 sonrasinda da organik psikoz gelisebilir.

Fonksiyonel Psikoz

Organik olmayan zihnin anormal isleyis tarzina bagl olarak gelisen tiirlerdir. (4)

a. Sizofreni

Kelime karsilig1 duygusal biitiinliikte boliinme anlamina gelir. Diisiince ve duygu sis-
temindeki bozulmadan bagka diisiincelerin birbirleriyle olan baglantilar1 da bozulmus-
tur. Temel belirtileri; gercekle ilgisi olmayan diisiinceler (hezeyanlar), haliisinasyonlar,
diisiince ve ¢agrisim bozukluklari, ¢evreyle iliskinin kopmasy, ilgi azalmasi, acayip dav-
raniglar ve taskin hareketlerdir. Sizofreni daha ¢ok bir gen¢ déonem hastalig1 olarak go-
rildr. 20-30 yas arasinda goriiliir ve toplumda %1 oraninda goriilme olasihig1 vardir.

Genetik gecisi olan hastaliklardandir. Organik, ruhsal ve ¢evresel faktorlerin hepsinin
birden sizofreninin olusmasinda etkili oldugu kabul edilmektedir. Son yillarda baskin ola-
rak ifade edilen goriis, sizofreninin beynin kimyasindaki bozulmalar veya dengesizlikler
sonucu ortaya ¢iktigidir. Yapilan arastirmalara gore sizofrenlerin beyinlerinde ¢ok fazla
dopamin {iretimi oldugu ve asir1 dopamin iiretimine bagli olarak da haliisinasyon, he-
zeyan ve diisiince bozukluklarinin olugtugu séylenmektedir. Ice doniik kisilik yapisinda
daha sik rastlanir. Benligin ¢ocukluk donemi 6zelliklerini gosterecek sekilde gerilemesi
soz konusudur. Cocukluk yillarinda yasanilan gevrenin etkili oldugu goriisleri de yay-
gindir. Aileleri tarafindan yeterince sevgi ve ilgi gérmeyen, anne-babadan birbirini tut-
mayan celiskili mesajlar alan aile ortaminda yetisen ¢ocuklarda ileride sizofreni goriilme
olasiliginin daha yiiksek oldugu goriisleri de vardir (2). Seyri bazen ¢ok hizli gidebildigi
gibi bazen de gok yavas ve sinsi gelisebilir. Tedavisi ¢ok zor ve zaman alan bir hastaliktir.

b. Paranoid Bozukluklar

Yadsima ve yansitma savunma mekanizmalari, diisiinme ve davranis siirecine ege-
men olur. Kisi kendisinde kabullenmedigi duygu ve diisiinceleri inkéar eder ve bagkala-
rina yansitir. Gergekle baglantisi olmayan diistincelerin esiri olur. Hezeyanlar, sanrilar
kisinin diisiincelerine hakim olur. Biiytikliik ve Gstiinliik hezeyanlar1 ¢ok yogun yaganir.
Genellikle is arkadaslarinca kiskanildigs, takip edildigi, evlilikte aldatildig1 diistinceleri
yaygindir. Patolojik alinganlik ¢ok belirgindir. Asir1 bencillik, kindarlik, kendini begen-
mislik diger kisilik 6zelliklerinden bazilaridir. Saldirganhigi cevre i¢in tehlike olusturacak
boyutlara kadar varabilir. Bunlarin aile yapilar1 incelendiginde anne-babalarinin genel-
likle otoriter, zorba, baskic1 ve elestirici bir egitim verdikleri gortilmiistiir (2). Paranoid
bozukluklar, tedavisi zor ve uzun siiren hastalik grubundandir.

12. DUYGU VE HEYECAN BOZUKLUKLARI

Kisinin duygusal durumundaki asiriliklar ve bozulmalardir. Duygularda haz ya da
elem yoniinde yogunlagsmalar yasanir. Haz artisinda manik; elem artisinda ise depresif
bozukluktan soz edilebilir.
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Depresyon

Cevrede olup bitene kars: isteksizlik, duyarsizlik, ruhsal ve bedensel aktivitelerde ya-
vaslama, giinlitk yagsamin gerektirdigi isleri yapamama halidir. Degersizlik ve sugluluk
duygular1 hakim duygulardir. Toplum iginde sik rastlanan bir hastaliktir.

Depresyon daha ¢ok ileri yaslarda goriilen bir hastalik olarak literatiirde yer alsa da
cocukluk ve ergenlik donemleri depresyonu da siklikla karsimiza gikmaktadir. Istah azal-
masy, cinsel isteksizlik, uyku bozukluklari, karamsar diistinceler yasanmasina neden olan
bir duygu durumu bozuklugudur. Depresyonda olan kisi monoton bir sesle konusur. Tek
basina kalma istegi yogundur. Konsantrasyon ve bellek islevlerinde zayiflama mevcuttur.
Oliim ve intihar diisiinceleri oldukga sik yaganir. Intihar olayini gerceklestirerek kendi-
lerini cezalandiracaklarina inanirlar.

Mani

Kisinin duygulanim durumuna nese ve zevk veren duygular hakimdir. Cilginlik ve
tagkinlik hareketleri sik¢a goriiliir. Diisiinceden diisiinceye, davranistan davranisa gegis
son derece hizlidir. Yandan ¢agrisimlarda artmalar goriiliir. Uyku gereksinimi azalmis-
tir. Birkag saatlik uykuyla kendini son derece ding hisseder. Konusma ve hareketlerde
asir1 bir artig goriilir. Abartili yeme, aligveris ve cinsel isteklerde artma goriiliir. Biytik-
lik diistinceleri ve bencillik duygularinda artis belirgin 6zelliklerindendir.

Bipolar Bozukluk

Manik-depresif hastalik olarak bilinen bipolar bozukluk, manik ve depresif her iki
duygu durumunun da yasandig: bir ruh hastaligidir (4). Hastanin duygu durumu ani-
den degisir; ya gok neseli olur ya da tam aksine ¢ok {izgiin ve iimitsiz olur. Tedavi edi-
lirse hasta eski durumuna geri doner. Yasanan zorlanmalarla yeniden ataklar hélinde
hastalik donemleri goriiliir. Bipolar bozukluk tipik olarak adolesan ya da erken erigkin
donemde baslar ve hayat boyu devam eder.

13. ORGANIK BEYIN HASTALIKLARI

Baz1 organik nedenlerle kisinin duygu ve diisiincelerindeki bozulmalarla gevresine
uyum gosterememesi durumudur. Kafa travmalari, alkol veya ilaca bagl zehirlenmeler,
gegirilen bazi atesli hastaliklarin etkisi, beyin tiimorleri, epilepsi, hormonal bozukluk-
lar ve beslenme bozukluklar1 organik beyin hastaliklarina neden olabilir. Hastada unut-
kanlik, muhakeme yeteneginde azalma, kisilik degisiklikleri, hir¢inlik, cabuk sinirlenme,
dikkat eksikligi ve ilgisizlik gibi ruhsal belirtiler goriilebilir.

Genel Fel¢ Hali
Bulasici hastaliklar beyni etkiler ve felg olusur. Kiside duygusal kiintlesme ve bellek
kayb1 goriiliir. Hastalik ilerledikge sanrilar da goriilmeye baglanir.

Korsakov Psikozu

Siirekli alinan ilag ya da kimyasallar beyinde islev bozukluguna yol agar. Hafiza bol-
gesinde kalic1 hasarlara neden oldugu igin kisi son yasadig1 olaylar1 hatirlamaz. Uyku-
suzluk, kendi kendine mirildanir gibi konugma ve haliisinasyonlar goriiliir.
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Organik Zeka Bozuklugu

Zeka gerilikleri bu tiirdendir. Kognitif, dil, hareket gibi tiim gelisim alanlarinda ye-
tersizlik goriiliir. Bu yetersizlik, egitim ve sosyal hayata katilma ve siirdiirme problem-
lerine neden olur. Down Sendromu en yaygin goriilen tiiriidiir. Uygun egitim program-
lar1 ile desteklenmeleri gerekir. (4)

14. KISILIK BOZUKLUKLARI

Kisilik bozukluguna ait belirtiler, kisilik gelisme donemleri olan gocukluk ve genglik
yillarinda daha belirgin olarak ortaya cikar. insanlar kendi kisilik ézelliklerinden yaki-
nirlar; ya degistirmeye calisirlar ya da kendileri bile farkinda olmayabilirler.

Kisilik bozuklugu olan insanlar bulunduklari ortamda uyumsuz davranirlar. Kendile-
rinden 6diin vermez, ¢evreyi kendilerine uydurmaya ¢aligirlar. Toplum diizenini bozucu,
suca yatkinlik davranislari gosterirler. Isledikleri suglardan dolay: pismanlik duymazlar.
Antisosyal kisilik ozellikleri gosterirler. Kural tanimaz, akillarina estigi gibi davranirlar.
Acimasizlik, yalancilik, cinsel sapmalar, sadistlik, madde bagimliligina yatkinlik gibi 6zel-
likler gosterirler (4). Kisilik bozukluklarinin olugsmasinda hatali ¢ocuk egitim modelleri-
nin yaninda genetik gegis de etkilidir. Ozellikle babanin da antisosyal kisilik ézellige sa-
hip olmasinin, ¢ocukta da ortaya ¢ikmasinda etkili oldugu bilinmektedir.

15. PSIKOSEKSUEL BOZUKLUKLAR

Nedeni psikolojik olan cinsel davranis bozukluklaridir. Teshircilik, 1rza ge¢me, trans-
seksiiellik, psikosekstiel bozukluklardandir.

16. KOTU ALISKANLIKLARA BAGLI BOZUKLUKLAR

Tiim toplumlarin korkulu riiyas: haline gelen, kullanim yas1 her gegen giin diisen
eroin, kokain, esrar, hap ve bonzai gibi maddelerin aliskanlik veya tutkunluk diizeyinde
kullanilmas: durumudur. Teknolojinin yaygin kullanimina paralel olarak son zaman-
larda internet ve uzantisi olarak oyun bagimliligt DSM tani kitapgiginda bozukluk ola-
rak siniflandirilmstir

17. DAVRANIS BOZUKLUKLARI VE RUH HASTALIKLARININ
TEDAVISi

Tedavi yontemlerine gegmeden Once tedavi kadar hatta daha da 6nemli olan husus,
koruyucu ve onleyici ruh sagligi ¢aligmalarinin planlanmasi ve uygulanmasi olmalidir.
Ruh saglig1 gelisiminin dogum 6ncesi donem de dahil olmak tizere ¢ocukluk dénemi ile
dogrudan iliskili olmasindan hareketle bireylerin erken ¢ocukluk doneminden itibaren
saglikli ruhsal ozelliklere sahip olarak yetismelerinin saglanmasi, ruh sagligini bozucu
etkenlerin 6nlenmesi, ruh sagligini gelistirici etkenlerin arttirilmasi temel amag olmali-
dir. Ancak bundan sonraki adim, ruhsal hastaliklarin erken taninmasi, etkin tedavisi ile
ruhsal hastaliklar1 olan bireylerin saglikli ve sosyal yonden islevsel bir yasam siirdiire-
bilmesinin saglanmasi olabilir.
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Biyolojik-Tibbi Tedavi

Daha ¢ok ilagla tedaviyi kapsar. Ruh hastaliklarinin tedavisinde kullanilan ilaglara
psikotrop ilaglar ad1 verilir. Merkezi sinir sistemini etkileyerek hastanin yakinmalarini
azaltir ve uyumunu saglar. Hastay1 psikoterapiye hazirlar. Biyolojik tedavi genellikle tek
basina uygulanmaz. Psikoterapi ile birlikte uygulanmaktadr.

Biyolojik-tibbi tedavide kullanilan g tip ilag grubu vardir. Psikotik hastaliklarda kul-
lanilan noroleptikler, depresyon gibi duygusal ¢okiintii hallerinde kullanilan antidepre-
sifler ve giinliik zorlanmalarin yarattig1 kayg: durumlarinda kullanilan trankilizanlardir.

[lag tedavisinden baska elektrosok (ECT) da tedavi amaciyla kullanilir. Epilepsi né-
beti gegiren hastalarda sizofreni hastaligina rastlanmadig: fikrinden yola ¢ikilarak ECT
uygulanmaya baslanmistir. Beyine sok verilerek epilepsi nobeti hali yaratilir. Diisiik am-
perli yiiksek voltajli akim, birkag saniye i¢in her iki alin sakagina uygulanir. Hastaya 6n-
ceden kas gevsetici bir ilag verilir, hasta ac1 hissetmez. Disaridan bakildiginda epilepsi
nobeti belirtileri goriiliir. Hemen etkinlik gerektiren bazi vakalarda kullanilir. Hastay1
tedaviye hazirlar. (5)

Ruhsal Tedaviler

Insanligin baslangici ile birlikte insan1 anlama ve onun sikintilarini giderme ¢aligma-
lar1 da baglamistir. Dinsel torenlerle, seytan kovma ayinleriyle ve biiyiilerle insanlar ilkel
anlamda ruhsal tedavi yontemlerini baglatmislardir.

Bilimsel anlamda ilk ruhsal tedavi yontemini kullanan Freuddur. Ruhsal tedavi yani
psikoterapi, bir degisim siirecinin uygulanmasidir. Kisinin diisiince, duygu, davranis ve
tutumlarinda bir degisim yaratmak ve bdylece insanin uyum iginde dengeli bir yasam
stirdiirmesini saglama ¢abasidir. (6)

PSYCHO

Resim 8.1: Psikoterapi (Shutterstock.comdan alinan lisansla kullanilan gorsel)

Ruhsal Tedavi Yontemleri

Cesitli ruhsal tedavi yontemleri ayn1 amaca, insanin davraniglarinda degisim yarat-
mak amacina farkli yontemlerle ulasmaya galisir. Bu farkli yontemler temelini psikolojik
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kuramlardan alir. Psikolojik kuramlardan olusturulmus baslica tedavi yontemleri; destek-
leyici, varolusgu, ¢ozlimleyici ve davranis tedavisi olarak adlandirilabilir. (6)

Psikanalitik kuram ¢6ziimleyici ruhsal tedavi yontemi olarak incelenebilir. Bu yon-
temde temel amag, psikolojik problemleri olusturan bilingalt: karmasgalarini biling dii-
zeyine ¢ikarmaktir. Odak noktasi davranistan ¢ok duygulardir. Psikanaliz hastanin yal-
nizca davranigini degil yasam tarzini ve kisiligini de degistirme amacindadir. Freud'un
kendi deyimiyle psikanaliz egoyu giiglendirmek, idin biling durumunu artirmak ve sii-
per egoyu kontrol altina almak iizere programlanmigtir. Uzun yillar siiren bir terapi yon-
temidir. Analist daha ¢ok pasif olarak rol alir ve bir ¢esit yorumcu gibidir. Hastay1 prob-
lemleri karsisinda bilinglendirir ve onlarla yiizlestirir.

Davranis tedavisinde ilk adim problemi 6l¢iilebilir bir davranis olarak tanimlamak-
tir. Davranisgilar duygulardan ¢ok bu duyguyu olusturan davranisi tanimlamaya ¢alisir-
lar. Psikolojik problemlerin uygun davranislar yerine uyumsuz davranislarin 6grenilmesi
durumunda ortaya ¢iktigindan hareket ederek tedavinin de uygun davranigin kazandi-
rilmasina yonelik olmasi gerektigini savunurlar.

Bilissel davranis terapisi de bu temel tizerine kurulmustur. Bireyin kendisiyle ve olayla
ilgili olumsuz diisiincelerini 6grenip bireyin olumsuz diisiincelerinin yerine olumlu dii-
stinceleri yerlestirmeye ¢alisirlar. Olumsuz diisiinceler bireyin benlik degeri hakkindaki
diigiincelerini de olumsuz etkiler. Ornegin sinifta kalan bir 6grenci, “Ben basarisiz bir
ogrenciyim, degersiz bir insanim” diisiincesine sahip olur. Terapist, bu 6grencinin kendi
benligi hakkindaki olumsuz diigiincelerini olumlu diisiincelere doniistiirmeyi hedefler.

Hiimanisttik yaklasima gore anormal davranis kisinin kendini ger¢eklestirme ko-
nusundaki basarisizligindan kaynaklanir. Terapi ortami, kisiyi tehdit etmeyen, kendi-
sini oldugu gibi ifade ve kabul edecegi bir yapida olmalidir. Terapist de pozitif duygu-
lar uyandiran, empatik ve samimi bir kisi olmalidir. Hastay1 oldugu gibi kabul etmeli ve
kendisini de oldugu gibi yansitmalidir.

Terapi bireysel olabildigi gibi grup terapisi seklinde de olabilir.

Grup terapisinde hastalar duygularini, problemlerini diger grup iiyeleriyle paylasa-
rak bir rahatlama hissederler. Problemlerini kabul ve ifade etmede de diger grup tyele-
rine kolaylik saglayabilirler. Kisiler arasi iliskileri gelistirmede, duygu bosalimini sagla-
mada grup ortamlar1 idealdir. Grup tamamen birbirine yabanci ve benzer problemlere
sahip insanlardan olusabilecegi gibi aile iiyelerini kapsayan aile terapisi ya da yalnizca
esleri kapsayan evlilik terapisi de grup terapi tiirlerindendir. Oyun ve ugras tedavileri ile
psikodrama teknigi de grup terapi tiirlerindendir.

Son yillarda EMDR ve hipnoz gibi teknikler de psikoterapide siklikla kullanilmaktadir.
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1. SOSYAL DAVRANIS

Sosyal psikolojinin konular1 hepimizin bildigi, tanidig, fiilen yasadig: giinliik yasa-
min kendisi; kisiler arasi iligkiler ve insanlarin karsilikli etkilesimidir. Bu etkilesim iki
kisilik olabildigi gibi kalabalik gruplar seklinde de olabilir.

Sosyal psikoloji bireyin davranislarinin, duygu ve diisiincelerinin yasadig: gevredeki
insanlardan nasil ve ne sekilde etkilendigini, insanlarin birbirlerini nasil algiladiklarini,
birbirleri hakkinda nasil karar verdiklerini inceler. Kisinin yasadig1 cevredeki insanlar-
dan etkilenerek meydana gelen davranisina sosyal davranis denir.

I¢inde yasadigi toplum bireyi, birey de toplumu etkiler. Bu etkilesim karsiliklidir. Bu
etkilesime gore bireyin sosyallesme siireci belirlenir. Birey toplumdaki ortak davranis-
lardan etkilenir ve topluma benzemeye caligir. Buna toplumsallasma denir. Ik toplum-
sallagma siireci ailede baslar ve okulda geliserek devam eder. (1)

Gocukken bakim ve gelisim icin aile grubuna mecburen bagimliyizdir. ilkokul, sinif
grubu icinde olmamizi gerektirir. Lise ¢aglarinda ise arkadas grubu i¢inde saatlerimizi
geciririz. Universite donemimizde tartigma ve aktivite gruplari iginde yer aliriz. Mesleki
olarak da hiyerarsik organizasyonlar icinde mecburen yer aliriz. Hobilerimiz, 6zel ilgile-
rimiz, hep grup i¢inde gerceklestirilir. Evlenip ¢ocuk sahibi oldugumuzda tekrar ilk gru-
bumuza; aileye doneriz.

Sosyal grup ya da toplum, alisilagelmis davranis seklini benimseme ve buna uygun
davranma bi¢imimizi gelistirir. Grup tiyelerinin birbirine benzer davranislar1 benimseme
ve uygun davranmasina grup ici 6zdeslesme denir. Ozdeslesme gelistirememis kisiler ise
toplum ya da gruptan soyutlanir. (1)

Gruptan etkilenme, 6n yargilar, cinsiyet farkliliklarinin sosyal davranisi nasil etkile-
digi, toplumsal anlayisin olusmasi, kisinin siyasi segimlerini ne sekilde belirledigi, sos-
yal anlagmazliklar hep sosyal psikolojinin konusu igindedir.

Sosyal ortamdan etkilenme, toplumun 6zelliklerine, gelenek ve géreneklerine uygun
davranisin olusmasini saglar. Iinsan icinde bulundugu toplumun deger yargilarini, davra-
nis tarzini hatta giyinis bi¢cimini benimseyerek o toplumun siirekliligini saglamak tizere
o toplumun {iyesi haline gelir. I¢inde yasadigi toplumun deger sistemini benimseyen in-
san, bagka bir topluma girdiginde o toplumun davranis tarzini yadirgar ve tuhaf bulur.
Toplumun her bir {iyesinden birtakim beklentileri vardur.

Hepimiz ¢ocukluk, 6grencilik, anne-babalik, is¢ilik, memurluk, ya da idarecilik gibi
gesitli rolleri yasimiz geregi tistlenmek zorunda kaliriz. Bu rolleri benimseyip sorum-
luluklar: yerine getirmede ne kadar basarili olursak o olgiide de ruh sagligimiz yerinde
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olur. Ciinkii toplum igerisindeki roller sayesinde birey, sosyal hayat i¢cinde nasil hareket
edebilecegini veya bir bagka insanin nasil hareket edecegini bilir. Sosyal diizen bu se-
kilde kurulur ve siirdiiriilebilir. Bireysel olarak da kisi, toplumsal rollerini yerine geti-
rirken yeni yasantilar ve deneyimler kazanir. Toplumun bir par¢asi olma gabasi ve aidi-
yet duygusu desteklenir.

Sosyal psikoloji, toplum iginde normal davraniglar gosteren kisileri inceler. Gruba
uyma davranisy, ikna, giig, sosyal etki, itaat, 6n yargi, on yarginin azaltilmasi, ayrimci-
lik, kalip yargilar, sosyal bilis ve sosyal algi, sosyal kategoriler, saldirganlik, kisiler arasi
gekicilik, tutumlar ve tutum degisimi, iletisim, izlenim olusturma, kii¢iik gruplar, lider-
lik, kitle davranisi, gruplar arasi iligkiler sosyal psikolojinin arastirdig1 konulardir. (2)

2. SOSYAL ETKIi

Insanlar sosyal yasam icerisinde cevrelerinden etkilenerek yasamlarini siirdiiriirler.
Farkli ortamlarda farkli davranislar gosterirken bagkalarinin yaninda gosterdikleri dav-
ranis ile yalniz olduklarinda gosterdikleri davranis sekilleri de farklidir. Aile ortaminda
daha ¢ocuksu, arkadaslari ile birlikte daha etkin davranabildikleri gibi arkadaslarinin ya-
nindayken yaptig1 bircok seyi kisi tek baginayken yapmaz. Iste bu sosyal etkidir. Insanin
sosyal ¢evresinin kisinin davranislarini etkileyip farkli davranis kaliplar: ortaya ¢ikarma-
sina sosyal etki denir. Insanlar diger insanlarla birlikte degilken de sosyal etki nedeniyle
anilari, onlarla ilgili algilamalar ve duygulari etkisiyle farkli davraniglar gosterirler. Birey
bu davranislar1 sosyallesme siirecini yasadiktan sonra gosterir. Her insanin sosyallesme-
sinde anne-babasindan kalitimla aldig1 6zelliklerin yaninda birey, aile ¢evresinin, egiti-
minin, ekonomik ve kiiltiirel yasaminin getirdigi diger faktorlerden de etkilenir.

3. SOSYAL PSIKOLOJI ACISINDAN GRUP

Grup

Birden ¢ok kisinin iletisim ve etkilesim yoluyla bir araya gelerek olusturdugu sosyal
birime grup denir. Giinliik yasam i¢inde hepimiz ¢esitli gruplar icinde yer aliriz. Yer al-
digimiz gruptan dogal olarak etkilenir ve davraniglarimizi ona gore olustururuz. Ayrica
icinde yer aldigimiz grubu da bir sekilde etkiler ve ortak tutum olusmasina katkida bu-
lunuruz. Grupla birey arasindaki iletisim karsiliklidir. Grup ve bireyin karsilikl etkile-
simi sonucu bazi 6zelliklerin ortaya ¢ikmasi kaginilmazdir.

Gruplarin var olmasi ya da siiregelmesi igin yeni ortak tutum ve davranislar gelistiril-
melidir. Teker teker tiim bireyler grup i¢inde olusan ortak degerlere uyum saglamali ve
ona gore davranmalidir. Grubun {iyesi olmay1 benimsemek, kisiyi o grubun davranisla-
rina benzer davranislara iter. Insan i¢inde bulundugu gruptan hatta yaninda bulundugu
tek bir kisiden bile etkilenerek davraniglarini degistirir. Hi¢ begenmediginiz bir filmi iz-
ledikten sonra arkadaslarinizin filimden olumlu bahsetmeleri sizin de fikrinizi degistire-
rek filmden olumlu s6z etmenize yol agabilir. Buna sosyal ket vurma denir. Birey gruba,
grup da bireye hem grubu hem de bireyi gelistirecek kazanimlar saglamalidir.

Bir grubun iiyesi olma, diger insanlarla birlikte hareket edebilme, bireyin davranis-
larini gok degisik sekillerde etkileyebilir. Bir grubun iiyesi olan birey, her davranisiyla o
grubu temsil edebilmeli, grubun beklentilerini, diisiincelerini yansitabilmelidir. Kisinin
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sosyal ve ruhsal bitiinliigii, grubun i¢inde yer almasiyla kurulur ve gelistirilir. Kiigiik
gruplar tizerinde arastirmalar yapilarak toplumla ilgili bilgiler elde edilmeye ¢aligilir.

Bir isi yaparken yalniz oldugumuzda gosterdigimiz performans ile grup halindey-
ken gosterdigimiz performans birbirinden farklidir. Grup ¢alismasi kisiyi daha motive
edici olabilir. Diger tyeler tarafindan degerlendirilme olasilig1 da grup ¢alismasini daha
verimli hale getirebilir. Ancak grup hélinde sorumlulugun yayilmasi, daha az ¢aba ge-
rektirmesi gibi nedenler yiiziinden grup ¢aligmasi verimliligi olumsuz da etkileyebilir.

Birey grup igindeyken hi¢ yapmadig1 bazi tagkin hareketlerde bulunabilir. Grup ha-
linde asir1 giiriiltii yaparak gevreyi rahatsiz eden kisiler, tek basina kaldiklarinda bu dav-
ranis1 akillarindan bile gecirmeyebilirler. Burada iki duygu etkili olabilir. Birincisi, grup-
tayken kimlik tespitinin kolay yapilamayacagini diisiinmek; ikincisi ise grup icinde kisinin
kendi denetiminin ortadan kalkmasiyla grup denetiminin gergeklesmesidir.

Insanlar gerek fikir ve duygu gerekse davranis agisindan hem birbirlerine ¢ok ben-
zer hem de birbirlerinden ¢ok farkli olabilirler. Sosyal psikoloji, psikolojinin diger dalla-
rindan farkl olarak bu benzer davranislari inceler. Ayni kiiltiirde dil, din, gelenek, gore-
nekler gibi ayn1 ozellikleri paylagan insanlarin benzer davraniglar géstermesi normaldir.
Bu benzer 6zellikler, insanlar arasindaki iletisimi de kolaylastirir.

Her toplumda, her grupta belli bir diizeni olusturmak i¢in birtakim normlar gelisir.
Kisi ¢ocuklulugundan beri bu normlara uyarak gelisimini stirdiiriir. Toplumun diizeni
bu normlarla saglanir. Normlar kendiliginden olusabilecegi gibi toplum tarafindan da
normlar olusturulur. Norm, toplum i¢inde davranis tarzi belirlemede yol gosterici olan
ve beklenen davranis gosterilmediginde o davranisi yapmaya zorlayan, yaptirim giicii
yaratan kurallardir.

Yeni bir gruba giren kisi o grubun normlarini en iyi grup tiyelerinin hareketlerini iz-
leyerek 6grenir. Bu sosyallesmenin normal 6grenme siirecidir. Grup normlar1 da sosyal
etkinin rolilyle 6grenilen davranis kaliplarindan olusur.

Kisinin davranigini bagkalarinin davranisina gore degistirmesine uyma davranis: denir.
Kisi kendi davranisindan emin degilse grupla ayni sekilde- grup tyelerinin grubun onay-
ladig: tarzda giyinmesi gibi- davranir. Kisi grubun diisiince ve davranis tarzini benimse-
diginden uyma davranisi gosterdigi gibi grubun tutumunu dogru bulmasa da benimsemis
goriinerek uyma davranisinda da bulunabilir. Birincisinde dolayli bir baskidan s6z edile-
bilir. Ikincisinde ise kisi baskiy1 dogrudan hissedebilir ve itaat etmek zorunda kalabilir.

Uyum davranigini etkileyen bazi faktorler vardir;

« Insanlar karsilikly, yiiz yiize iliskide bulunduklar1 zaman sosyal etkiyi daha fazla

hissederler ve uyma davranisinda bulunurlar.

o Grup iyelerinin sayisi arttik¢a uyma davranisin giicii de artar.

« Grubun ve iiyelerinin giivenilirligi de uyma davranmisinda etkilidir.

o Grup iiyelerinin fikir birligi icinde olmalar1 da uyma davraniginin giiciinii artirir.

Ikna Olma
Diger insanlardan gelen istekleri kabul etmede sosyal etkinin roli biyiiktiir. Giin-
lik hayatta arkadaglarimiz, anne-baba ve iliski icinde oldugumuz bir¢ok kisiden kendi
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isteklerini yerine getirmemiz yoniinde talepler alabiliriz. Talebin kimden geldigi, tekrar-
lanma sayisy, talepte bulunulan kisinin o anki ruh hali, talepte bulunanin statiisii ve ta-
lebin icerigi, yerine getirilebilir olmasi ikna olay1 iizerinde etkilidir. (3)

Insanlar karsidaki kisiyi ikna etmek igin baz1 taktikler kullanirlar. Cevredeki insan-
lara kendisini sevdiren kisi, kabul edilme olasiliginin yiiksek oldugunu bilir. Cevresin-
deki insanlara yardim eden, iyilik yapan insanlar bunun karsiligini alabileceklerini bi-
lirler ve reddedilme olasiliklar1 daha diistiktiir. Ayni sekilde kisi kabul sansin1 arttirmak
i¢in dnce daha basit bir istekle ise baglar. Bu kabul edildiginde asil talebini dile getirir ya
da daha biiyiik bir istekle baslamak, daha kiigiik bir istegin kabul sansin1 arttirabilir. Sa-
ticilar genellikle bu taktigi uygularlar. Yiiksek bir fiyat soyleyip indirim yapmis goriin-
mek, malin satis sansini arttirir.

itaat Etme (Uyma Davranisi)

[taat, bagkalarinin istegine kendisi istemese bile boyun egmek demektir. Itaat top-
lum diizenini saglamada gerekli bir davranigtir. Iknada oldugu gibi itaat etmede de is-
tek, agikea soylenir. Ancak istek otorite durumundaki bir kisiden gelir. Cocuklugumuz-
dan beri itaat etmeyi dgreniriz. Anne-babamiz itaatkar tutumlarimizi 6diillendirirken,
itaatkdr olmayan davraniglarimizi cezalandirarak bu davranisi bize kazandirirlar. Ayrica
gozlem yoluyla da bu tutumlarimiz pekisir.

Benimseme ve 6zdeslesme yoluyla da uyma davranis: gosterebiliriz. Kisi 6zdesim kur-
dugu kisinin tiim davranis bicimlerini gosterir ya da o fikri gercekten benimsedigi igin
uyma davranisi ortaya ¢ikar. (3)

Liderlik ve Cesitleri

Lider bir grubun en etkin {iyesi olarak tanimlanabilir. Bazen insanlar lider olarak
yaptiklari isler geregi yiiksek bir konuma atanirlar. Bazen de grubun yapisina gore lider,
kendi yetenekleri ve ¢abalariyla bu sosyal rolii istlenir.

Liderlik, davranis sekillerine gore otoriter ve demokratik lider olmak iizere iki grupta
incelenebilir. Otoriter liderler daha ¢ok geleneksel ortamlarda yer alirlar. Grup iginde
tiim yetkiyi kendi ellerinde tutmak isterler. Hosgoriisiiz, sert kisilik yapisindadirlar. Hi-
yerarsik diizen onlar i¢in 6nemlidir. Otoritelerini bulunduklar1 makamdan alirlar. Aym
zamanda belli gruplarda grubun niteligine gore kendiliginden de ortaya ¢ikabilirler. Li-
derin verdigi karar degistirilemez. Herkes uymak zorundadir. Lider ortamdan uzakla-
sinca grubun diizeni bozulur.

Demokratik liderler, daha ¢ok demokratik ortamlarda ortaya ¢ikarlar. Grupta yetki
paylasimina izin veren, anlayisl, hosgorili kisilerdir. Tartigmaya acik insanlardir. Belli
bir olgunluga erismis, giiclii kisilikteki insanlar, bu 6zellikleriyle grup i¢inde liderlik vas-
fina sahip olurlar. Liderlik konusunda bir¢ok arastirma yapilmistir. Bunlardan bir tane-
sinde ii¢ ayr1 grup olusturulmus; birincisine demokratik bir lider, ikincisine otoriter bir
lider, tigiinciisiine ise herhangi lider verilmemis, kendi baslarina ¢aligmaya birakilmis-
lardir. Sonug olarak demokratik liderin grubu, otoriter liderin grubundan daha az basa-
rili olmus; en basarisiz grup ise bagibos birakilan grup olmustur. Liderler baglarindan gi-
dince otoriter liderin grubunun basarisi olduke¢a azalmis ve iiyeler arasinda saldirganlik
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ve kavga olaylar1 goriilmiistiir. Demokratik liderin grubunda ise ¢aligma devam etmis ve
daha yaratic1 is ¢ikarmslardir. (4)
Yapilan arastirmalara gore iyi bir liderde olmasi gereken ozellikler soyle siralanabilir;
o Lider, siki bir kontroldense genel olarak calisanlari izleme yoluna gitmeli, grup
tyeleriyle sorumlulugu paylagsmalidir.
o Grup iiyelerinin yerine kendini koyarak diigiinebilmeli, objektif kriterlerle grup
tiyelerini degerlendirebilmelidir.
o Grup lyelerinin kisiliklerine sayg1 duymalidir.
o Grup tyeleri arasinda ekip ¢aligmasi duygusunu yaratabilmelidir.
o Lider ileriyi gorebilecek sezgiye sahip olmalidir.
o Grup cikari gozetmelidir.
o Gorev dagilimini iyi yapmali, yardimcilarina giivenmelidir.

4. TUTUMLAR VE SOSYAL DAVRANIS

Tutum

Kisinin belirli bir davranis tarzi gelistirmesini saglayan, herhangi bir olay ya da ki-
siye kars1 diizenlilik ve siireklilik arz eden inang ve duygulardir. Tutumlara dogustan sa-
hip olmay1z, sonradan kazaniriz.

Tutumlarimiz diger insanlarla iletisim sonucu olusur. Arkadaslarimizin, tanidiklari-
mizin fikirleri hatta medyada edindigimiz izlenimler tutumlarimizin olusmasinda etki-
lidir. Giiniimiizde tutum olusmasini ya da degisimini saglamak, olduk¢a 6nem kazan-
mis hatta bir sektor haline gelmistir. Reklamcilik, siyasi propaganda galigmalar: yeni
tutumlar olusturulmasi ya da var olan tutumlar: degistirme esasina dayanir. Tutum olus-
turmada duygusal, davranissal ve biligsel faktorler etkili olur. Kisinin gelistirdigi tutum
olumluysa o konuya bakis agis1 bundan etkilenecek ve davraniglar1 da olumlu olacaktir.
Bu iig faktor arasindaki tutarlilik, kisinin gelistirdigi tutumun giictinii de belirler. Bilim-
sel anlamda olumlu diisiinen kisi, duygusal olarak da konuya olumlu yaklasir ve verdigi
tepki de yani davranigsal yonii de olumlu olur. Tutumlarin giicii ve tutarliliklarinin ya-
ninda 6ncelik durumu da énemlidir. Ozetle kisinin tutumu hakkinda bazi bilgilere sa-
hipsek davraniglarini dnceden kestirmek kolaylasir. Eger kisinin tutumu birbiriyle tutar-
liysa giiglii bir tutum olustuysa ve tutumun yonii olumlu ya da olumsuz belli ise nasil bir
davranis gosterecegini dnceden bilebiliriz.

Kisilik 6zellikleri de tutum olusmasinda dnemli rol oynar. Bazi hallerde grup 6zellik-
leri de 6nemlidir. Yalandan nefret eden bir kisi i¢cinde bulundugu grupla ayni duygular:
paylastyordur; grup iiyeligi de bu yiizden devam ediyordur. Gegmisten itibaren yalan ko-
nusunda ayni tutumu gostermis ise bu konuda giiglii bir tutum belirlemis demektir. Bu
nedenle bu kisiden bundan sonra da yalan séyleme davranis1 beklemeyiz.

Tutumlarin Islevleri

Kisinin tutumu, i¢inde bulundugu grubun tutumuyla benzerlik gosterir. Bu da ki-
sinin grupla olan iligkisini diizenler. Kisinin ¢evresinin tutumunu dnceden kestirerek
karsit tepki gelistirmesine yardimci olur. Kendisi hakkindaki fikirleri pekisir, tutarlilik
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yoniinden davranislarini dengeler. Kisinin kendi deger yargilartyla uygun davranislar ge-
listirmesine yardimci olur. (4)

Tutum-Davranis iliskisi

Genel olarak tutumlarla davraniglar arasinda paralellik vardir, denilebilir. Ancak bas-
kici gevrelerde tutum ve davranis farkli olabilir. Tutumlara bakarak davranisi tahmin
etme ¢aligmalari, daha ¢ok reklam, propaganda, halkla iliskiler ve oy verme sahalarinda
yapilir. Insanlarin tutumlar: él¢iilerek hangi partiye oy verecegi dnceden kestirilmeye
calisilir. Bu galigmalarin son zamanlarda genellikle dogru sonuglar verdigi gozlenmistir.

Davranigin tutum dogrultusunda olusmasi bazi faktérlere baglidir. Tutumlarin norm-
lara zit olmamasi, aligkanlik héline gelebilmesi, ¢esitli zamanlarda denenip gelistirilmis
olmasi gereklidir. Ancak tutum her zaman davranisin rehberidir, denilemez. Farkl tu-
tumlara sahip insanlarin farkli davranabilecegi de goz 6niinde bulundurulmalidir. Or-
negin sigara igmenin zararli oldugunu bile bile baz: kisilerin sigara i¢gmesi bu duruma
ornek olarak gosterilebilir.

Tutum ve On Yargilarin Kaynag1

Tutum; kisilik 6zelliklerinden etkilenen, 6grenme yoluyla kazanilan diisiinceler ola-
rak tanimlanirken on yarg, kisinin duygusal diisiincelerinin etkisiyle gelistirdigi olumlu
veya olumsuz diistinceleridir. Yeterli bilgiler edinilmeden olusturulmus, dogrulugu ka-
nitlanmamis yargilardir. Genellikle olumsuz fikirleri igerir. On yargilarla insanlar hak-
s1z yere gruplandirilirlar. Toplumda tiim askerlerin kat1 ve disiplinli oldugu gibi bir 6n
yargt hakimdir. Bu toplum i¢inde yanlis olarak olusturulmus bir gruplamadir. Ciinkii as-
kerler i¢inde de ¢ok duygusal insanlar vardur.

On yargilar, birer degismez sabit fikir olarak alinir ve insan bilincine yerlesir. On yar-
gilar1 farkinda olmadan ailemizden, ¢evremizdeki insanlardan ¢ocukluktan beri 6greni-
riz. Kendi grubumuzun fikirlerini, yargilarin1 benimserken kars1 gruplara da 6n yargi
gelistiririz. Farkl kiiltiirdeki insanlar i¢inde genellikle bu tiir 6n yargilar olusturulur. On
yargilar genellikle bize ¢ok fazla benzemeyen, haklarinda ¢ok fazla bilgi sahibi olmadi-
gimiz insanlar igin gelistirilir.

5. TUTUMLARIN DEGISMESIYLE ILGILI KURAMLAR

Bilissel Celiski Kurami

Birbiriyle gelisen iki bilgi ayn1 anda yer alirsa kisi ¢eliskiye diiser. Biligsel Celiski Ku-
rami, Festinger tarafindan ortaya atilmistir. Festingere gore insanin iki kavram arasinda
celiskiye diismesi kisiyi strese sokar. Olusan stresi azaltmak i¢in kisi, tutumunu degis-
tirmek zorunda kalir. Tutumlar ¢ok giiclii olsa bile ¢evresel faktorlerin etkisiyle degis-
tirilebilir. Fiziksel olaylar sonucu olusmus tutumlarin degismesi daha zorken duygusal
etkilerle olusturulmus tutumlarin degistirilmesi daha kolay olur. Kat1 inanglar sonucu
gelistirilen tutumlarin degistirilmesi de oldukg¢a zordur.

Festinger’in deneyinde bir grup denege, ¢ok sikic1 bulduklar: bir ise sonradan gelen
gruba is hakkinda ¢ok eglenceli demeleri igin 20 dolar, bir gruba da 1 dolar verilmistir.
Sonugta 20 dolar verilen grup tutumunu degistirmezken 1 dolar verilen grup isi gercekten
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eglenceli bulmaya baglamistir. Clinkii karsiliginda verilen 20 dolar, denegin tutumuyla il-
gili tutarsiz davranmasi i¢in bir neden olarak goriiliirken 1 dolar alan grup ise tutumlari
ile davranislar1 arasindaki geliskiyi daha fazla hissederek tutum degistirme geregi hisset-
migsler, isin gercekten eglenceli oldugunu diisiinmeye baglamislardir.

Tutarlilik Kurami

Kisi gelistirdigi tutumla tutarsiz olan bir davranigina, ¢eligkiyi azaltmak icin bir an-
lam yiikleyerek tutum degisikligine gidebilir. Tutum degistirmede ikna ve boyun egme-
nin yaninda diger baz: faktorlerde etkili olabilir. Bunlar:

o lIkna edecek kisinin konusunda uzman olmast,

» Giivenilir ve hos goriiniislii bir kisi olmasi,

« Kabul ettirilmek istenilen tutumun ilk tutumdan orta derecede farkli olmasi,

o Ayrintili bilgi verilerek, konunun hem olumlu olumsuz yonlerinin anlatilmasi,

« Konunun Kkisiyi ilgilendirmesi,

o Dinlerken olumlu bir ruh hali icinde olmasi.

Alkol alan bir kisinin tutumunu degistirirken bunun zararlarini anlatanin doktor ol-
masl, sagligini nasil etkileyecegini ayrintilariyla anlatmasi, kisinin de zaten bu konuda
hassas olmasi kisiyi ikna etme noktasinda basar1 gosterilmesinde etkilidir.

[k etkilesimin ailede bagladig diisiiniiliirse tutumlarin da ilk olarak ailenin etkisiyle
gelismesi ka¢inilmazdir. Cocuk anne-babasinin tutumlarini kopya ederek ilk tutumlarin
kazanir. Anne-babasinin hayvanlar1 sevdigini gore gore ¢ocuk hayvan sevgisini gelistirir.
Bitytidtigiinde iletisim ve etkilesim gruplar1 degistiginden tutumlar: da degisir. Kisi ¢o-
cukluktan beri edindigi izlenimleri degerlendirir; kimi tutumlar1 ayn1 sekilde benimser-
ken bazi tutumlarini da gevreye gore degistirir. Ilk izlenimler her zaman énemlidir. Or-
negin ilk is goriismesine giden kisi giyinisi ve davranislar: konusunda daha dikkatlidir.

Kisiler Aras1 Cekicilik

Neden bazi kisilerden hoslanir, bazilarina da sinir oluruz? Kimi arkadasimiz olarak
sececegimizi belirleyen nedir? Dogal olarak birlikte olmaktan hoslandigimiz, varligiyla
bizi rahatlatan ve -bir ¢esit bencillik de olsa- ihtiyaglarimizi karsilamada bize yardimci
olan insanlar en yakin arkadaslarimizdir. Bu doyumun 6nemli bir unsuru sosyal onay-
dir. Bizi onaylayan kisilerle birlikte olmaktan hoslaniriz.

Karsimizdaki kisiden hoglanmamizi saglayan ozellikler, samimiyet, tanisiklik, ben-
zer Ozelliklere sahip olma, o zamana kadar kafamizda olusturdugumuz ve iyi olarak ni-
teledigimiz kisisel 6zelliklere sahip olunmasidir. Romantik iliskilerde kimi sececegimizi
ve iliskiyi yiiriitme seklimizi belirleyen davranis ve diisiincelerimizin baglanma teorisi
ile yakindan iligkili olduguna dair pek ¢ok agiklama yapilmistir. (5)

Baglanma teorisinin 6zii, temel giiven ihtiyaci, huzur ve sevgi i¢inde hissetme ihti-
yacidir. Cocukluk déneminde anne-babamizla kurdugumuz baglanma iliskisi, yetiskin-
lik doneminde partnerimizle kuracagimiz iliskiyi etkileyerek beklentilerimizin temelini
de olusturur. Hatta yakin arkadaslik iligkilerimiz i¢in de ayn1 durum s6z konusudur. Bu
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beklentilerimizi karsilayabilecek insanlar1 segiyor ve anne-babamizla kurdugumuz ilis-
kiye benzer deneyimler yasiyoruz.

Es Seciminde Benzerligin EtKkisi

Genellikle iliskinin baglangicinda se¢imlerimiz bizimle benzer pozisyonda olan kisi-
lere yoneliyor. Egitim, siyasi goriis, dini inanglar ve sosyal sinif benzerlikleri bu se¢imde
etkilidir. Oyle ki kisi, soy isim benzerligini bile secim nedeni olarak gorebilmektedir.

Miskinin ilerleyen safhalarinda deger yargilar1 benzerligi, benzer hayat gériisleri ve
benzer kisilik 6zellikleri iligkiyi siirdiirme agisindan énem kazanir. Ilging bir ayrint1 da
kederli insanlar kendisi gibi kederli olan kisileri begenir. Aslinda romantik iliskilerde ben-
zerlik daha ¢ok algisal benzerlik olarak karsimiza ¢ikar. Bagka bir ifadeyle nasil bir insan
olmak istiyorsak bu belirledigimiz ideallere yakin insanlari tercih ederiz. (6)

Mliskinin baginda partnerimizi “Benim diger yarim sanki’, “Yillardir tanistyormusuz
gibi” ctimlelerle tanitirken, iliskinin baginda ne kadar eglenceli birisi oldugunu anlatir-
ken iliski ilerledikge fikrimiz, kolayca degisip tam tersini sdylemeye baslariz. Bu da tama-
men algilarimizla baglantili olarak gerceklesir. Karsimizdaki kisiyi algimiz dogrultusunda
idealize etmemizin sonucudur. Idealize etmek, sanildiginin aksine iliskinin stirdiiriilmesi
agisindan yararli olmaktadir. Clinkii idealize ettigimiz kisiye daha pozitif tavirla yaklasa-
bilir ve sorunlar karsisinda daha ¢6ziim odakli tavir sergileyebiliriz.

Romantik iligki sonucunda esler birbirlerine benzemeye baslarlar. Bunun nedeni, ¢ift-
lerin benzer tecriibeleri beraber yasamalar1 ve ayni zamanda birbirlerine benzemek igin
¢aba harcamalaridir. Bu gaba, 6zellikle esi idealize edebilmek ve onunla ilgili pozitif al-
gtya sahip olmakla gosterilmektedir.
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