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OZET

GENC, Sefik. 2019 Yerel Segcimlerinde Yeni Medya Araglarinin Siyasal Propaganda Aract
Olarak Kullanilmasi: Ankara Biiyiiksehir Belediyesi Sec¢imleri Ornegi, YUksek
Lisans Tezi, Nevsehir, 2024.

Bu ¢alismayla siyaset ve iletisim disiplinlerinin ortak noktasi olarak bilinen siyasal
iletisim kavraminin ele alinarak giiniimiiz kosullarinda siyasal iletisimin en 6nemli araglar1
arasinda yer alan sosyal medyanin propaganda araci olarak kullanimma iliskin bilgilere yer
verilmesi amaclanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda 2019 yilinda gerceklestirilen yerel
secimlerde Ankara Biiyiiksehir Belediye Baskan adayligin1 koyan Cumbhur Ittifaki adayi
Mehmet Ozhaseki ve Millet Ittifaki adayr Mansur Yavas’m Twitter iizerinden segim
stirecinde paylastigr gorsellere ve Facebook ve Instagram gibi diger sosyal medya
platformlarinda yer alan igeriklere iligkin genel bilgilere yer verilmistir. Twitter adl1 sosyal
medya platformunun genel olarak siyasi amagl bir yapida olmasi nedeniyle arastirmada
her iki adaym paylasimlar1 farkli propaganda tiirleri kapsaminda incelenmistir. Yapilan
arastirma sonucunda beyaz propaganda faaliyetini Mansur Yavas’in daha fazla yaptigi
tespit edilmistir. Adaylarin ekonomik propaganda faaliyetlerine bakildiginda sosyal medya
iizerinden esit paylasim yaptiklar1 tespit edilmistir. Adaylarin siyasal propaganda
faaliyetlerine bakildiginda sosyal medya iizerinden Mansur Yavas’in daha ¢ok paylasimda
bulundugu tespit edilmistir. Adaylarin kiiltiirel propaganda faaliyetlerine bakildiginda
sosyal medya iizerinden Mehmet Ozhaseki’nin daha c¢ok paylasimda bulundugu tespit
edilmistir. Adaylarin gri propaganda faaliyetlerine bakildiginda sosyal medya iizerinden
Mansur Yavas’in daha ¢ok paylasimda bulundugu tespit edilmistir. Sonug olarak her iki
adayda sosyal medyay1 hem siyasi iletisim arac1 hem propaganda araci hem de se¢im

kampanyalarinin duyurulmasi i¢in tercih ettikleri sdylenebilir.

Anahtar Sozclkler: Yerel Segimler, Propaganda, Siyasi Iletisim, Sosyal Medya, Yeni
Medya



ABSTRACT

GENC, Sefik. The Use of New Media Tools as Political Propaganda Tools in the 2019
Local Elections: The Case of Ankara Metropolitan Municipality Elections, Master’s
Thesis, Nevsehir, 2024.

In this study, it is aimed to discuss the concept of political communication, which is
known as the common point of politics and communication disciplines, and to include
information about the use of social media, which is one of the most important tools of
political communication in today's conditions, as a propaganda tool. For this purpose,
general information about the visuals shared by the People's Alliance candidate Mehmet
Ozhaseki and the Nation Alliance candidate Mansur Yavas, who was the candidate for
Ankara Metropolitan Municipality in the local elections held in 2019, during the election
process on Twitter and the content on other social media platforms such as Facebook and
Instagram are included. Due to the fact that the social media platform called Twitter is
generally politically motivated, the posts of both candidates were examined within the
scope of different types of propaganda in the research. As a result of the research, it was
determined that Mansur Yavas did more white propaganda activities. When the economic
propaganda activities of the candidates were examined, it was determined that they shared
equally on social media. When the political propaganda activities of the candidates were
examined, it was determined that Mansur Yavas shared more on social media. When the
cultural propaganda activities of the candidates were examined, it was determined that
Mehmet Ozhaseki shared more on social media. When the gray propaganda activities of
the candidates were examined, it was determined that Mansur Yavas shared more on social
media. As a result, it can be said that both candidates prefer social media both as a political

communication tool, a propaganda tool and for announcing their election campaigns.

Keywords: Local Elections, Propaganda, Political Communication, Social Media, New
Media
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GIRIS

Teknolojinin gelismesiyle birlikte iletigim araglar1 da farklilik gostermeye
baslamis ve yeni medya anlayis1 ortaya ¢ikmustir. Ozellikle internet teknolojilerinin
kullanilmas1 ve internetin hemen hemen biitiin evlere girmesiyle birlikte iletigim
araglar1 ¢cok yonlii bir etkiye sahip olmustur. Internet kullanic1 sayisinm her gegen
giin artmasiyla birlikte kitle iletisim araglar1 ve diger paydaslarda bu mecralara
yonelerek farkli uygulamalarla hedef kitlelerine yonelik mesajlar1 bu ortamlar
aracilig1 ile vermeye baslamistir. Teknoloji ve internetin gelisimiyle insan hayatina
hizli bir giris yapan sosyal medya platformlar1 geleneksel kitle iletisim araglarindan
farkli olarak c¢ift yonlii bir etkilesim sunan bir yapiya sahiptir. Bu da kullanici
sayisinin her gecen giin artmasma katki saglamaktadir. Kullanicilar geleneksel
iletisim araclar1 ile gerceklestigi biitiin etkinlikleri sosyal medya platformlarina
tastyarak etkilesim alanlarmi cogaltmislardir. insanlar sosyal medya platformlarinda
belirli bir igerige ait fotograf, video ya da yazi1 gibi farkli materyaller
paylasabilmektedir. Sosyal medyanim ¢ok yonlii bir yapiya sahip olmasi beraberinde
popiilaritesini de artirarak farkl alanlarda kullanilmaya baslamistir. Sosyal medyanin
giiciinii fark eden siyasilerde sosyal medyayr bir kitle iletisim araci olarak

kullanmaya baglamistir.

Sosyal medyanin giiciinden faydalanmak isteyen siyasiler sosyal medya
platformlarini siyasi iletisim araci olarak kullanmaktadir. Siyasi iletisim olgusu en
genel ifade ile tanimlanacak olursa politikacilarin medya ve toplum arasinda bilgi
aktarimin1 saglayan etkilesimli bir siire¢ olarak ifade edilmektedir (Koruga vd.,
2011). Siyasi iletisim olgusu temelde demokrasi ile iligkili bir kavramdir. Siyasi
iletisim olgusu ilk olarak ABD’de Ikinci Diinya Savasi sonrasmda baslamis ve
1960’11 yillardan itibaren Avrupa’da yaygin bir sekilde kullanilmistir (Topuz, 1991).
Siyasi iletisime yiizeysel olarak bakildiginda daha c¢ok se¢im siireclerinde
politikacilarmn se¢menleri ikna etme faaliyetleri olarak ifade edilmektedir (Yegen,
2018). Bu acidan degerlendirildiginde giiniimiizde sosyal medya platformlar1 se¢cim

stireclerinde politikacilar tarafindan birer propaganda araci olarak kullaniimaktadir.

Karagor (2009) teknolojinin gelismesiyle birlikte siyasi iletisim daha ¢ok

uygulama alan1 bulmus ve buna bagl olarak da siyasi katilim oraninda bir artis



gbozlemlendigini belirtmistir. Buna gore degisen ve gelisen iletisim ortamlari
giinlimiizde siyasi iletisim caligmalarinin geleneksel medyadan farkli olarak sosyal
medyaya kaymasma zemin neden olmustur. Ozellikle son dénemlerde sosyal medya

iizerinden yapilan siyasi propagandalar daha dikkat ¢ekici hale gelmistir.

Siyasi iletisim ve sosyal medyanin bir propaganda araci olarak kullanilmaya
baslamasinin temelinde internet kullanicis1 ve buna bagl olarak artan sosyal medya
kullanic1 sayisi olmustur. Bu durum siyasi iletisimi farkli bir boyuta tasmmistir
(Alemdar Yeniceri ve Koker, 2011). Bu agidan degerlendirildiginde sosyal medya
platformlart hem siyasi partiler hem de siyasi aktorler tarafindan yeni bir propaganda
mecrasi olarak algilanmasina katki saglamistir. Yeni medya ortamlarinin olusmasiyla
birlikte geleneksel iletisim siirecinde ortaya ¢ikan tek yonlii etkilesim yerini ¢ift
yonlu etkilesime birakmistir. Bu degisim hem demokratik hem de etkilesimli bir

enformasyon siirecini baglatmistir.

Katilimc1 demokrasi perspektifine gore, siyasal iletisim, yOnetenlerle
yonetilenler arasindaki etkilesim noktasinda biiyiik bir 6neme sahiptir ve bu alana
profesyonel ya da profesyonel olmayan herkes katilabilir. Kavramin siyasetle ve
iletisimle yakin iliskisi ve disiplinlerarasi1 6zelligi, iizerinde anlagmaya varilmis bir
tanim olmamasma ve bu nedenle net bir sekilde anlasilamamasina yol agmaktadir.
Siyasal iletisim, toplumu olusturan kadin ve erkek bireyler arasinda cinsiyet farki
gozetmeksizin ¢ekici bir yam1 oldugu i¢in ilgi ¢ekebilmekte ve bu ilgiyle birlikte
insanlar siyaset alaninda diislincelerini ifade etmekte veya herhangi bir siyasal olayla
ilgili yorum yapmaktadirlar (Tokgoz, 2008). Ana hatlariyla, siyasal iletisim, iletisim
stirecine siyasi unsurlarm dahil edilmesi ve tiim iletisim teknikleri, yontemleri ve
araglarmin siyasi unsurlar etrafinda planlanmasi ve wuygulanmasi olarak
tanimlanabilir. Bu kavrami benzer sekilde agiklayan Steven Chaffee, "iletisimin
siyasal silire¢ i¢inde oynadigi rol" olarak ifade ederken (Aktaran Tokgdz, 2008),
Perloff ise, "siyasetin yiriitiilmesiyle ilgili mesajlar {izerine tartisma ve bir iilkenin
lideri, basmi ve vatandaslar1 arasindaki etkilesim siireci" seklinde tanimlamistir
(Perloff, 1998). Bagka bir tanima gore, siyasal iletisim, "kamusal kaynaklarin
boliisiimleri, yasama, yiirlitme ve yargi sistemlerindeki resmi otoritelerin ¢aligma

bigimleri ve uygulama sekilleriyle ilgili kamusal séylemlerdir" (Oktay, 2002:22).



Sonu¢ olarak siyasi iletisimi kamu kapsaminda degerlendirebilir ve kamu

faaliyetlerine iligkin agiklayici bir bilgi aktarimi olarak yorumlayabiliriz.

Siyasal iletisim ¢aligmalari, 6zellikle Amerika Birlesik Devletleri'nde 1950'li
yillarda baskanlik seg¢imleri siirecinde 6dnemli bir gelisme gostermistir. Bu slirecte,
kitle iletisim araclarinin rolii tartisilmaz bir sekilde belirleyici olmustur. Ancak
Oktay'a gore (2002), siyasal iletisimin evriminde kitle iletisim araglarinmn yani sira
mubhalif eylem gruplarinin da 6nemli bir pay1 bulunmaktadir. Bu gruplar, sivil toplum
orgiitleri veya bask1 gruplar1 olarak adlandirilabilir ve siyasi partilere veya adaylara
sagladiklar1 ekonomik ve siyasal destekle onlarin giiclii bir zemin olusturmasina
yardime1 olmaktadirlar. Ancak, bu tiir gruplarin politikacilara verdikleri destekleri
gosterebilme ve agiklayabilme konusunda medyaya ihtiyaclar1 bulunmaktadir.
Amerika Birlesik Devletleri baskanlik se¢imleri gibi siyasal iletisim tekniklerinin ilk
kez profesyonelce kullanildigi donemlerde, her kampanya doéneminde farkli
stratejiler izlenmistir. Ornegin, Eisenhower-Stevenson rekabetinde ilk defa
televizyon reklamlar1 kullanilmis, Kennedy-Nixon rekabetinde ilk canli yayin
tartisma programu diizenlenmis, Carter-Reagan rekabetinde ilk negatif siyasi reklam
yapilmis, Bush-Dukakis rekabetinde ilk biiyiik biitceli reklam kampanyasi
gergeklestirilmis, Clinton-Dole rekabetinde ilk internet kullanimi1 denemis ve Barack
Obama-John McCain rekabetinde ise ilk kez bir sosyal medya uygulamasi siyasal
iletisim kampanyasi i¢erisinde kullanilmistir (Tamcelik, 2014). Bu baglamda sosyal
medyanin siyasi iletisim araci olarak kullanilmasi ve ABD’den diinyaya ornek

oldugu soylenebilir.

Tiirkiye'de ilk siyasal iletisim g¢abalari, Cumhuriyet'in kurulusundan hemen
sonra, Mustafa Kemal Atatiirk liderliginde baslatilmistir. Bu donemde, siyasal
iletisim faaliyetleri, yeni rejimin ideallerinin ve devrimlerinin halka tanitilmasi
tizerine odaklanmustir. Parti, aday veya se¢im odakli galismalarin yerine, devrim
ideolojisinin yayginlastirilmas1 ve halkin egitilmesi ilizerine yogunlagmustir. Ancak,
okuryazarlik oranlarmin diisiikligii ve radyonun smirli kullanimi gibi faktorler
nedeniyle, siyasal iletisim stratejileri daha ¢ok 'dogrudan anlatim' esasina dayanmigtir
(Cakan, 2004). Siyasi iletisim, toplumla iletigim kurarak bilgi verir ve katilimi tegvik
eder. Siyasetciler, politikalarini ve kararlarini halka etkili bir sekilde ileterek destek

kazanmaya calisir. Demokratik toplumlarda, politik iletisim demokratik streclerin



diizgiin ¢aligmasini saglar. Halkin bilingli kararlar alabilmesi icin bilgi akisini saglar.
Politik iletisim, kamu diisiincesini etkileyerek kamuoyunu sekillendirir. Politikacilar,
kendi bakis acilarini ve politikalarini olumlu bir sekilde tanitarak halkin perspektifini
etkilemeye c¢aligir. Politik liderler ve partiler, giiven olusturmaya calisirken siyasi
iletisimi kullanir. Glivenilir bir imaj, segmenlerin destegini kazanmak i¢in kritik bir
unsurdur. Siyasi iletisim, toplumsal degisimi ve reformlar1 desteklemek i¢in
kullanilir. Politik liderler, belirli politikalarin1 savunarak toplumda degisiklik
yaratmaya c¢abalar. Siyasi iletisim, kriz anlarinda etkili bir arag olabilir. Liderler,
halki bilgilendirirken ve gilivenlerini korurken krizleri daha etkili bir sekilde
yonetebilir. Siyasi iletisim sadece i¢ politika ile smirli degildir; ayni zamanda
uluslararasi iliskilerde de kritiktir. Ulkeler arasindaki iletisim, diplomatik iliskilerin
yiriitilmesinde ve uluslararas1 isbirliginin saglanmasinda o6nemlidir. Politik
liderlerin etkili iletisimi, liderlik rollerini yerine getirmelerinde kritik bir faktordiir.
Liderler, vizyonlarmm1 ve hedeflerini acik ve ikna edici bir sekilde ileterek
takipgilerini etkiler. Sonug olarak siyasi iletisim, demokratik toplumlarm isleyisinde
temel bir rol oynar ve politikacilarin toplumla etkilesim kurarak politikalarini
tanitmalarini, savunmalarini ve destek kazanmalarini saglar. lyi bir siyasi iletisim
stratejisi, politik liderlerin etkileyici ve basarili olmalarma yardimci olabilir.
Literatiirde siyasi iletisim tarzi olarak 6ne ¢ikan propaganda olgusu da goz Oniine

almdiginda, bu alandaki iletisim stratejileri daha da dnem kazanmaktadir.

Demokrasilerde, kamu iradesine dayali olarak sekillenen siyasi sistemler,
medyanin ve medya aracilifiyla gerceklestirilen propagandanin énemli bir pargasi
haline gelmistir. Artan bir sekilde propaganda faaliyetlerinin halk {lizerinde etkili
oldugunun fark edilmesiyle birlikte, iktidarlar ¢esitli propaganda savaslarina
girigsmiglerdir. Hem yOnetimi elde etmeyi amaclayanlar hem de yonetilenler arasinda
destek iliskisi oldugu siirece, ikna edici iletisim tarzlarinin gelecekte de kullanilmasi
kagmilmazdir.  Iletisim  bilimcilerin ~ medya  aracihigiyla  gergeklestirilen
propagandalarin etkisi konusundaki arastirmalari ¢esitli sonuglar ortaya koymaktadir.
[lk arastirmalarda, alict konumundaki bireylerin rolii genellikle goz ardi edilmistir ve
bireylerin medya mesajlar1 karsisinda etkisiz oldugu ve kolayca manipiile edilebildigi
savunulmustur. Ancak, 6zellikle Lazarsfeld'in ¢aligmalariyla medyanin toplumsal
yasami Onemli Olciide etkileyebilecegi diisiincesi, daha dengeli iddialarla yer

degistirmistir. Bu bakis agisina gore, medyanmn giicii sadece var olan goriisleri



desteklemekle sinirlidir ve medya araciliiyla gerceklestirilen propagandalar, mevcut
goriigleri ve argiimanlar1 destekler. Alicinin etkin oldugu bu perspektife gore, birey
kendi istegiyle propagandalardan etkilenerek sosyal bir gruba katilma ihtiyacini
karsilar (Ates, 2000). Bu nedenle bireyin sosyal bir varlik olmasi propaganda
faaliyetlerinin  etkililigi acisindan olduk¢a Onemlidir. Ciinkii propaganda
faaliyetlerinin amaci bireyin sosyal bir gruba dahil olarak kendileri yoniinde bir karar

vermesini saglamaktir.

Propaganda kavramimi tanimlamak ve bu kavrama yontemsel smirlar ¢izmek
oldukca zorlu bir gorevdir. Bu sinirlarin belirlenememesindeki en temel kanit,
propagandanin kisiden kisiye, bolgeden bolgeye ve iilkeden iilkeye degisen 6znel bir
karaktere sahip olmasi ve toplumsal normlara gore degisiklik gostermesi
gerekliligidir. Bu durumun varliginin baslica nedenlerinden biri, propagandanin bir
bilim dali olmaktan ziyade bir teknik olmasidir. Kavramsal bir ¢erceve olusturmanin
zorlugu, propagandanin yontem, bigim, uygulama ve teknik acidan farkli unsurlar1
biinyesinde barindirmasindan kaynaklanmaktadir. Ozellikle 2000'li yillara kadar
siyasal aktdrler, segmeni politikalarma ikna etmek i¢in cesitli geleneksel yontemler
kullanmig ve siyasal propagandalarini kitle iletisim araglar1 araciligiyla
yiuriitmiislerdir. Halka mesajlari brosiir, pankart, radyo, televizyon ve gazete gibi
kitle iletisim araglariyla iletmeye calismislardir. Ancak 2000'li yillarda Web 2.0'n
ortaya c¢ikmasiyla birlikte siyasal propagandanin agirlik noktasi, geleneksel

mecralardan sosyal mecralara kaymistir.

Geleneksel medyada tek yonli bir iletisim s6z konusudur. Hedef Kkitle
acisindan bu iletisime karsilik vermesi hem bilginin giivenirligi hem de dogrulugu
acisindan kontrolii pek miimkiin degildir. Bunun yani sira bilginin manipiile edilmesi
ya da erisiminin engellenmesi olduk¢a kolaydir. Fakat dogru, bagimsiz ve giivenilir
bilgiye erisim saglamak gilinlimiizde artan en Onemli ihtiyaglardan birisi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. 2000'li yillarin basindan itibaren bilgiye ulasmak artik ¢ok
daha kolay ve hizlidir, ancak bu durumun bir sonucu olarak bilgi kirliligi olarak
adlandirilan bir fenomen ortaya c¢ikmistir. Yeni medya olarak bilinen bu akim,
bireylerin bilgisayarlarini, mobil cihazlarin1 ve interneti kullanarak etkilesimli
iletisim kurmalarmni saglar (Cildan vd., 2012). Etkilesim, yeni medyanm iletisim

alanindaki en tartigilan konularindan biridir. Yeni iletisim teknolojilerinin etkilesim



boyutu goz oniine alindiginda, digerlerinden ayiran en belirgin 6zellik, alic1 ile verici
arasinda karsilikli etkilesime izin vermesidir. Bu 0zellik, geleneksel kitle iletisim
araclarinda bulunmamaktadir; gazete, radyo ve televizyon iletisiminde tek yonlii bir
sunum mevcuttur. Ancak, internet araciligiyla yapilan iletisimde, alicilar da igerik
iiretebilir ve bu sekilde iletisim ¢ift yonlii hale gelir. Ayrica, internet iizerindeki
sayfalarm siirekli giincellenmesi, en yeni bilgilerin hizla duyurulabilmesi ve bu
bilgilere kolayca erisilebilmesi gibi ozellikler de internetin avantajlar1 arasindadir
(Turan ve Esenoglu, 2006). Internet teknolojilerinin saglamis oldugu avantajlar ¢ok
yonliidiir. Oyle ki internetin gelisimi ile giderek biiyiiyen bir mecra olan sosyal
medya bu avantajlardan ¢ok yonlii olarak yararlanmak ve sosyal medya kullanicilari

bu avantajlar1 kendi lehlerine ¢evirebilmektedir.

Gilinlimiizde iletisim teknolojilerindeki ilerlemeler, 6zellikle sosyal medyanin
siyasal iletisimde kullanilmasiyla birlikte, siyasal iletisimde yeni stratejilerin ortaya
¢ikmasma neden olmustur. Internet kullanimmin yayginlasmasiyla birlikte, sosyal
medya platformlarini kullanan se¢men sayis1 artmistir. Bu egilimle paralel olarak,
siyasal aktorlerin sosyal medya mecralarini benimseme orani artmistir. Bu durum,
dijital siyasal propaganda adini verdigimiz yeni bir olguyu beraberinde getirmistir.
2008 ABD Bagkanlik seciminde Barack Hussein Obama'nin, se¢im kampanyasinda
sosyal medyay1 etkili bir sekilde kullanarak zafer elde etmesi, siyasal propaganda

alaninda dijital doniisiimiin baslangici olarak kabul edilmektedir.

Siyasetin giderek bilimsellesmesiyle birlikte, siyasal iletisim, propaganda ve
siyasal reklam kavramlar1 arasindaki iliski daha da 6nem kazanmistir. Gilinlimiizde
siyasetciler, iletisim stratejilerini belirlerken sik¢a propaganda ve siyasal reklam
tekniklerine bagvuruyorlar. Sec¢im siireglerinde, adaylar ve partiler, segmenlerin ilgi
ve tercihlerine uygun kampanyalar dizenlemek icin propaganda yodntemlerini
kullaniyorlar. Bu durum, siyasal iletisim, medya ve propaganda arasinda dogal bir

etkilesim oldugunu gostermektedir.

Se¢im kampanyalarinin Oncelikli hedefi, siyasi iktidar1 ele gegirerek iilkenin
yonetiminde etkin bir rol oynamaktir. Bu ¢ergevede, siyasi partiler secim siirecinde,
kendilerini, fikirlerini, taahhttlerini ve projelerini segmenlere 6zel mesajlar treterek
anlatmaya calisir ve bu mesajlari kitle iletisim araclariyla segmenlere ulastirmak igin

caba gosterirler. Ancak amacin sadece se¢im zamaninda oy kazanmakla smirh



olmadig1, ayn1 zamanda olusturulan etkinin ara donemlerde de devamimi saglamak
oldugu unutulmamalidir (Eraslan ve Durur, 2018). Bu nedenle siyasi aktorlerin
sadece se¢im donemlerinde kullandiklari bir mecra olmaktan ziyade her zaman

ihtiya¢ duyulan bir ortam olarak gortlmelidir.

Internetin yayginlasmasiyla birlikte, diinya genelinde ve Tiirkiye'de segim
kampanyalar1 doneminde sosyal medya, siyasal aktorler tarafindan geleneksel
medyanin yani sira yeni medya araglariyla da kullanilmustir. Literatiirde sosyal
medyanin se¢im siireclerine iligkin kampanyalarda kullanma durumlarini inceleyen
bazi ¢alismalar bulunmaktadir. Bu ¢calismalar genellikle, adaylarin Twitter iizerinden
24 Haziran Cumhurbaskanligi segiminde sergiledikleri performansi ele almistir
(Kaplan, 2023; Kaderoglu, 2020; Zakiroglu, 2019). Tiirkiye'de sosyal medyanin
siyasal iletisimde nasil kullanildigi, bu calismalarin odak noktasini olusturmustur.
Yapilan ¢aligmayla birlikte sosyal medya platformlarinin siyasi amag¢ dogrultusunda

bir propaganda araci olarak nasil kullanildiginin belirlenmesi hedeflenmektedir.

2019 yerel se¢imlerinde Ankara’da 12 aday yarigmistir. Partiler {izerinde
bakildiginda Cumhuriyet Halk Partisi adina Mansur Yavas, Ak Parti adina Mehmet
Ozhaseki, Saadet Partisi adma Mesut Dogan, Demokratik Sol Parti adina Haydar
Yilmaz, Vatan Partisi adina Tulin Oygiir, Bagimsiz Tiirkiye Partisi adina Mustafa
Pak, Tiirkiye Komiinist Partisi adina Fatma Korur yarismistir. Ayrica bagimsiz aday
olarak herhangi bir partiye bagli olmadan Sabit Tekin, Mehmet Hosoglu, Merig
Meydan, Mehmet Cerit ve Recep Gokyer secime girmislerdir; ama bu ¢alisma
secilme olasilig1 en yiiksek olan adaylar olarak gdsterilen Mansur Yavas ve Mehmet

Ozhaseki ile sinirlandirilmistir.

Biitiin platformlarin incelenmesinin imkansizlig1 gz 6niine alinarak bu ¢alisma
hem dinyada hem Tirkiye’de siyasi paylasimlarin ve se¢im kampanyalarinin
merkezinde yer alan Twitter iizerinden yapilan paylagimlar ile sinirlandirilmistir. Bu
ayni zamanda tezin onemli smirliliklarindan bir tanesidir. Yapilan incelemelerde;
arastrmanm Orneklemi olarak Ankara Biiyiiksehir Belediyesi ig¢in kamuoyu
tarafindan en ¢ok takip edilen/dikkat edilen politik aktér 6rneklem olarak almmaigtir.
Her iki adaym paylasimlar1 Facebook, Instagram ve Twitter {izerinden tematik olarak
incelendikten sonra arastirmanm smirliliklar1 dahilinde Twitter {izerinden atilan

mesajlarin hangi propaganda tiirli kapsaminda atildig1 belirlenmeye calisiimigtur.



Arastirma iic bolimden olugsmaktadwr. Calismanin birinci bdliimiinde
aragtirmanin amacina yonelik olarak olusturulan kavramsal c¢ergeve dahilinde ele
alinan olgularin literatiirde nasil degerlendirildigine yer verilmistir. Birinci bolimde
iletisim, siyasi iletisim, yeni medya, medyanin dijitallesme siireci, sosyal medya,
propaganda, propagandanin siyasi bir iletisim araci olarak degerlendirilme streci,
propaganda tiirleri, se¢im kampanyalar1 ve sosyal medyanin propaganda siirecindeki
roliine iliskin bilgilere yer verilecektir. Caligmanin bu bolimiinde ayni zamanda
kitap, dergi, makale gibi akademik kaynaklardan yararlamilarak literatiir taramasi

yapilacaktir.

Arastirmanin ikinci boliimiinde arastirmanin 6rneklemi olarak Tiirkiye’de 31
Mart 2019 tarihinde yapilan yerel se¢imi Ornek olay olarak incelenmistir. Bu
boliimde arastirmanin ornekleminde Mansur Yavas ve Mehmet Ozhaseki yer
almaktadir. ikinci boliimde 6ncelikli olarak her iki adaym genel olarak kullandiklar
Facebook, Instagram ve Twitter adli sosyal medya uygulamalar1 {izerinden
paylastiklart1  paylagimlarin igeriklerine iliskin tematik analizler yapilarak
sunulmustur. Bu analizlerde genel olarak daha Oncesinden yapilan c¢aligsmalar
incelenmis ve Ozetlenmistir. Bu boliim igerisinde ayn1i zamanda arastirmanin
smirlilig1 olarak nitelendirilen her iki adayin siklikla kullandig1 Twitter sosyal medya
platformu {izerinden paylasilan mesajlarin igerigi hangi propaganda tiirii kapsaminda
degerlendirildigi tespit edilmistir. Bu degerlendirmede 6zellikle konusuna ve

kaynaklarina gore propaganda tiirleri 6zelinde incelenmistir.

Calismanin li¢ilincii boliimiinde ise arastirmanin birinci boliimiinde olusturulan
kavramsal cergceve ve ikinci boliimde yapilan tespitler sonucunda elde edilen
bulgular literatiirle iliskilendirilerek degerlendirmeye tabi tutulmus ve dogrudan
arastirmaci tarafindan yorumlanmistir. Bu baglamda arastirmanin tigiincii boliimii
icin nitel arastirma yontemleri arasinda yer alan tematik igerik analizi yontemi ile
elde edilen veriler tezin kuramsal ve kavramsal c¢ercevesi kapsaminda
degerlendirilmistir. Yukarida yer alan bilgiler dahilinde arastrma kapsaminda

asagidaki sorulara cevap aranmistir.

1. Sosyal medyanin segmenler iizerinde etkisi var midir?
2. Adaylarin kaynaklarina gore en ¢ok tercih ettikleri propaganda araci nedir?

3. Adaylarin konularmna gore en ¢ok tercih ettikleri propaganda araci nedir?



4. Siyasi iletisim arac1 olarak sosyal medya platformlar1 gerekli midir?
5. Adaylarin se¢im kampanyalar1 performanslar1 tizerinde sosyal medya etkili

midir?

Yukarida yer alan sorulardan elde edilen cevaplar dogrultusunda giiniimiizde
oldukca Onemli bir konuma sahip olan ve iletisim alaninda ¢igir agan sosyal
medyanin se¢im siirecleri ilizerindeki etkisi ve segmen algisina nasil bir etkide
bulundugu belirlenerek siyasi iletisimdeki rolii tiizerinde katki saglayacagi
diistiniilmektedir. Ayrica sosyal medya platformlarinda adaylarin uyguladiklar: siyasi
propaganda tiirlerinden hangilerinin se¢men algisina daha cok etki ettiginin
belirlenmesi ve ger¢ek anlamda sosyal medyanin siyasi iletisim i¢in gerekli bir
medya aracinin olup olmadiginin belirlenmesi de yeni medyanin etkililigi agisindan

literatiire katki saglayacagi diistiniilmektedir.
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1. BOLUM

KAVRAMSAL CERCEVE

Caligmanin birinci boliimiinde arastirmanin kavramsal ¢ergevesi dogrultusunda
olusturulan iletisim olgusundan baslamak suretiyle ¢esitli kavramlara iligkin tanimlar
ve igeriklere yer verilmistir. Birinci boliimde iletisim, siyasi iletisim, siyasi iletisim
dijitallesme siireci, yeni medya ve yeni medyanin oOzellikleri, yeni medya ve
geleneksel medya arasindaki farkhiliklar, yeni medyanin gelisimi, sosyal medya ve
sosyal medya araglari, propaganda kavrami, propagandanin siyasi bir iletisim araci
olarak degerlendirilmesi siireci, propaganda tiirleri, secim kampanyalar1 ve sosyal
medyanin propaganda siirecindeki roliine iliskin literatiirde yer alan bilgilere yer

verilmistir.

1.1. Tletisim Kavramm

1.1.1. letisimin Tanim

Iletisim, kisilerin 6zel yasantilarinda ve is hayatlarinda kendi varliklarmni
devam ettirmelerinin bir aracidir. Ayn1 zamanda kurumlarin da varliklarin1 devam
ettirmesini saglar. Iletisim, giindelik hayatta olusan degisimlerden rahatca
etkilenebilen bir yapiya sahiptir. Hem insanlar1 hem de kurumlar etkileyerek, daha
iyi bir yasam sirmeye katki saglayabilir (Eroglu vd., 2013). Bu agidan
degerlendirildiginde iletisim bireyin sadece giindelik iliskilerini degil hayatlarinin

genel akislarini da dogrudan etkileyen bir 6zellige sahip oldugu sdylenebilir.

Iletisim, bireylerin ¢evresine uyum saglayabilmesi icin gerekli olan araclar
arasinda yer almaktadir. Iletisim herkes i¢in farkli anlamlar icermesi zamanla icin
farkli tanimlarin ortaya ¢ikmasma neden olmustur. Genel manada iletisim bireyler
arasindaki bilgi aligverisi olarak ifade edilebilir (Narula, 2006). Bu tanimdan
hareketle, iletisimi incelemek aslinda insanlarin bilgi aligveris siireglerini
incelemektir. Bu da kisiler arasinda kurulan iligskiyi, aralarinda olan etkilesimi,

ogrenme ve dgretme bigimlerini anlamayi saglar.
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Bu kapsamda iletisim; toplumlarin evirilmesinde ve bilgi ve gelismeleri
sonraki nesillere aktarabilmek agisindan biiyiik bir rol oynamaktadir. Bilgilerin sakl
tutulmasi ve insanlar arasinda aktariminin saglanmasini, degisen diinyada rol alan
teknolojik araclar saglamaktadir. Gegmiste magaralardaki duvar yazilarindan
baslayip, bugliniin diinyasinda ise sinema, televizyon, bilgisayar, cep telefonu gibi
teknolojilerle beraber bilgi daha hizli yayilip, etkin bir bicimde aktarmi
saglanabilmektedir (Vural vd., 2012). iletisimin insan hayatinda etkili oldugu bir
diger alanda sosyal iliskilerdir. Giindelik hayatimizda, arkadas ve is ortamlarimizda
yasadigimiz iligkiler farkli sekillerde iletisim kurarak olusur. Bireyler etkin bir
sekilde iletisim kurabilirse, kisilerarasi1 iliskilerde bununla paralel bir sekilde
gelisecektir. Tam tersi bir iletisim sekli ise iliskilerimizi sekteye ugratabilir. Bu
nedenle etkin iletisim iliskilerde 6nemli bir yer tutmaktadir (Kilic ve Kiimbetlioglu,
2016). Bireyler karsilikli olarak iletisimde bulunduklarinda birbirlerini etkileyebilir.
Ancak bireyler arasinda etkilesim farkli diizeyler de olabilir. Bu fark: olusturan sey
ise bireylerin iletisim beceri diizeyleri arasindaki farktir. Eger bir bireyin iletisim
becerisi gelismisse, kendini karsisindakine daha dogru sekilde anlatabilir ve onu daha
1yl bir bi¢imde anlayabilir (Mirza ve Dagdeviren, 2017). Baska bir sekilde ifade
edilecek olursa karsimizda bulunan diger kisilerle tatmin edici ve giivenlik iligki
yasamamiz iletisim becerilerimize baghdir. Bu yilizden, iletisimin durumlari
degistirici gilicii yadsmamaz bir gergektir. Bu degistirici gii¢, bir yandan islevsel,
diger yandan zarar verici olarak karsimiza cikabilir (Ustiin, 2005). Iletisim
stireclerini islevsel bicimde kullanmayan bireyler etkin bir iletisim gerceklestirmemis
kabul edilir. Ersanli ve Balcit (1998) tiim toplumlarda iletisim becerisi yeterli
olmayan, etkin iletisimi saglayamayan kisilere rastlandigini belirtmistir. Kisiler
zaman zaman ¢ok cekingen ve saldirganlik egiliminde olabilirler. Bunun temelinde,

iletisim becerilerinin eksikligi oldugu sdylenebilir.

Yasamimizin 6nemli bir kismmi okuyarak, dinleyerek, yazarak ve konusarak
gecer. Sozli ve yazili olanin disinda mimiklerimiz, ses tonumuz, bedensel
hareketlerimiz de iletisim araci olarak degerlendirilmektedir. Ayn1 zamanda, insan
iliskilerinde ne kadar mesafeli oldugumuz ve giyim tarzzimiz gibi etkenler de
digerleriyle olan etkilesimimizde bir ara¢ olarak kullanilabilir (Vural vd., 2012).
Iletisim tiirleri; yazili, sdzlii ve sdzsiiz iletisim olmak {izere iic bashik altinda

toplanabilir.
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Yazmak eylemi, diisiincelerimizi, isittiklerimizi ve yasamimiza dahil olan
seyleri yazi vasitasiyla gostermektir. Kendimizi ifade etmenin yollarindan biridir
(Sever, 1998). Yazi ve iletisimin harmanlanmasi tarihe 151k tutan bir aynadir. Bu
hikdye kisilerin duvarlara bir seyler ¢izmesiyle baslamistir. Bu iletisim tiiriiniin
stirdiiriilebilmesi amaciyla gelecek nesillere kendimizle alakali ipuglart birakma
istegidir. Bir anlamda, resimler, semboller ve simgeler ile sozlerin 6tesinde yasanan
duygular, diger nesillere de yansitilmak istenmistir. Yazi, medeniyet asamasinda ve
iletisim tarihinde miihim bir yere sahiptir. Ik zamanlarda ticaret amaciyla kullanilan
yazi, giin gectikge Onemli bir iletisim araci olarak yerini almistir. Yazi, kusaktan
kusaga bilgi aktarilmasinda, ticaret hayatinda tutulan kayitlarda, din Ggretilerinin
kisilere ulasmasinda etkin bir rol oynamistir. Aym1 zamanda, toplumsal ve siyasal
orgiitlenmenin gerceklesmesi yazi yardimiyla olmustur (Giirel ve Aksit, 2021). Bu

nedenle yazili iletisim toplumun gelisimi agisindan 6nemli bir iletigim tiiriidiir.

Yazil iletisim, teknolojinin gelismesine bagli olarak cagimizda 6nem kazanip,
daha kapsamli sekilde kullamlmaktadrr. Is hayat1 icin de en Onemli iletisim
yontemlerinden biridir. Diger taraftan, yaziya verilen onem kiiltiirden kiiltiire
degisiklik gostermektedir. Bir kiiltliriin yaziya ne kadar deger verdigi, ‘yazi’ ile
alakali dilsel anlatimlarin ne oranda olduguna bakilarak anlasilabilir (Giirel ve Aksit,

2021).

Sozli iletisim, genel bir tanimlamayla, sdzciikler yardimiyla ortaya ¢ikan bir
iletisim bicimidir. Bu iletisim tiirlinde, kaynak ve hedef kitle insandir. Karsilikli
olarak gelisen konusmalar, sozlii iletisim kapsamindadir. Arastirmalara bakildiginda,
bu iletisim tiiriiniin cok uzun yillardan beri var oldugu sdylenebilir. ilk etapta el-kol
hareketleriyle iletisim saglayan insanoglu, giin gegtikce c¢ikarilan seslere verdikleri
anlamlarla s6zlii iletisimi baslatmistir (Isik, 2018). Cevremizdeki isaretleri anlayip,
anlamlandirabilmek iletisimin igerigini anlamaktan geger. Sosyal ve kamusal
alanlara, egitim ve is alanlarina bakildiginda sozlii iletisim buralarda 6nemli bir yere
sahiptir. Iletisimin temelinde dilbilimsel simgelerin karsilikli olarak insas1 ve alimi
vardir. Bundan hareketle s6zel olan iletisim fiziksel isaretlerden ve insan tarafindan
sonradan gelistirilen yazili iletisimden farklidir. Insan hayatinda onemli bir yer
tutmasma bagli olarak, karmasik bir olgu olarak da adlandirilabilir (Erdonmez,

2019). Ciinkii bireyler konusarak anlasir.
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1.1.2. Tletisimin Amaci ve Onemi

Insanlarin gereksinimleri ve bu gereksinimlere dayali olarak gerceklesen ya da
gerceklesme ihtimali bulunan unsurlar1 gergeklestirme i¢in tasarlanan iliskilerin
amaciyla birlikte iletisimin de amac1 ortaya ¢ikar. Bu amag temelde gereksinimlerin
giderilmesi ve etkilesimi kapsar. Bu baglamda iletisim siireglerinin ilk basamagi
olarak goriilen mesajlarm iletimi bir amagtan ziyade daha ¢ok gereksinimlerin
karsilanmasma yonelik bir girisim olarak goriilebilir. Bu durumda ileti gonderme
amac¢ degil, faaliyettir. Boylelikle iletisimin amaci; bilgi aligverisi, bir etkinligin
onayini vermek veya sonlandirmak, verilen emri yerine getirmeyi veya getirmemeyi
deklare etmek, etkilesim kurmak, maddi veya manevi kazanimlar elde etmek,
tanimak, tanitmak, farkli nedenlerden dolay1 is birligi yapmak olabilir (Erdogan,
2011). Eroglu'na gore ise (2008) iletisimin amaci, karsi tarafa istenen iletilerin
gonderilmesi ve bunun sonucunda da davranis ve tutumlarda degisiklik meydana

getirmektedir.

Sosyal bir hayati1 silirdiiren insanlar hayatlar1 boyunca farkli insanlarla
etkilesime girmesi iletisimin Onemini gozler Oniine sermektedir. Bu kapsamda
iletisim insanlar arasinda iliski kurmaya aracilik eden ve birbirleri ile anlagmalarini
saglayan bir aractir. Bunlarin yaninda, egitim ve Ogretim siirecinin de ayrilmaz bir
unsurudur. Bireyler edindikleri bilgi ve becerileri iletisim yoluyla aktararak
hayatlarmi idame ederler (Caglar ve Kilig, 2011). Iletisimin ayn1 zamanda hem
bireysel hem de toplumsal bircok faydasi bulunmaktadir. iletisim sayesinde insan
cevresini tanir ve etkilesime gecer. Bagkalariyla aralarinda olumlu bir iligkinin

olmas1 ve bu iliskinin devamlilig1 da iletisimle miimkiin olur.

Sosyal bir varlik olan insan i¢in gerceklestirilen iletisim seklinin hi¢cbir 6nemi
yoktur. Onemli ve vazgecilmez olan iletisim kurmaktir. Ciinkii insanlar iletisimi
toplumsal varligin1 devam ettirmek, duygu ve diisiincelerini ifade etmek ve ¢alistig1
orgiitte amacglarina ulasmak adma bu siliregten faydalanir. Bu nedenle yasamin
devamlilig: iletisimin varligiyla iliskilidir (Tiirkyillmaz, 2018). Gorgiilii’ye gore de
(2019) iletisim, dis diinyanin anlam kazanmasi ve kisilerin etkilesimde bulunmasini
saglayan zaruri bir ihtiyagtir. Teknolojinin gelismesiyle artan iletisim kanallarinin
varlig1 iletisimi kolaylastirirken bunu dogru bir sekilde yapmak daha 6nemli hale

gelmistir. Bundan dolay: gliniimiizde iletisimin 6nemi kadar iletisim kurarken dogru
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bir kanal segmek de onemli bir hale gelmistir (Sekman, 2021). Iletisim olgusuna
yonelik yapilmis caligsmalar dogrultusunda iletisimin ii¢ 6zelliginin oldugu tespit

edilmistir. Bu dzellikler (Telman ve Unsal, 2005);
1. Iletisim canlilar arasinda gerceklesen bir siirectir.
2. Iletisim bireyler arasmda anlamlarin paylasiimasidir.
3. Iletisim siireci semboller aracilig1 ile yiiriitiilmektedir.
Tutar (2003) ise iletisimin 6zelliklerini asagidaki gibi siralamistir.

1. insanlar gereksinimlerini karsilayabilmek igin iletisim kurmaktadir.

Bu nedenle iletisim insani bir davranisin sonucudur.

2. lletisim dinamik bir siireci temsil etmektedir. Bireyin yasadigi
kiiltiirel ortamda yasanan degisim iletisim siireclerini de degistirmektedir.
Birey c¢evresinde edindigi yeni deneyimler sonucunda farkli kelime ya da

semboller olusturabilir.

3. Iletisimde belirli kaliplar vardir. Bu nedenle iletisim belirli kaliplar
icerisinde gerceklesmektedir. Bu kaliplar bireyin yasadigi toplumun kiiltiirel

yapisina gore sekillenebilir.

1.2. Siyasi letisim

1.2.1. Siyasi iletisimin Tanim

Siyasi iletisim genel anlamda iletisim siireclerini biinyesinde barmdirmaktadir.
Bu nedenle iletisime iliskin yapilan tanimda yer alan unsurlarin tamami siyasi
iletisim olgusunda da bulunmaktadir. Siyasi iletisimin etkin bir sekilde
gerceklesebilmesi i¢cin  biitiin  6gelerin  eksiksiz  bir sekilde kullanilmasi
gerekmektedir. Bu da iletisim slireglerinin iglevsellik kazanmasina katki saglar.
[letisim ve siyasi iletisimin temelde birbirine benzer niteliklere sahip olmasinin
yaninda bazi farkliliklarda bulunmaktadir. Ozellikle siyasi iletisimde mesaj veren

kisinin siyasi bir kimliginin olmasi gerekir. Bu sayede verilen mesaj belirli bir grup
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ya da topluluk tarafindan belirli kisilere aktarilmaktadir (Sengiil, 2010). Bu nedenle
siyasi iletisim de kaynak daha ¢ok siyasi bir amag giiderek eylemi gerceklestirir.

Glinlimiizde siyasi iletisim Ozellikle se¢im donemlerinde daha ¢ok 6n plana
cikmakta ve siyasi parti liderleri ve iiyelerinin se¢cim amaciyla yaptiklari
propagandalari igerir. Siyasi iletisim sitirecinde bir¢ok aktor bulunabilir. Genel olarak
bu aktorler; liderler, parti icerisinde aktif rol iistlenen kisiler, parti adaylari, il ve ilge

teskilat1 bagskanlar1 olarak ifade edilebilir.

Ozkan (2004) katilimci demokrasinin egemen oldugu toplumlarda sadece
iktidar1 mesrulastirmak i¢in ¢aba gosteren kisi ya da kisiler degil ayn1 zamanda siyasi
stire¢ icerisinde gii¢ elde etmek isteyen ve mesruiyet kazanmak isteyen herkes siyasi
iletisim aktorii olarak goriilebilecegini belirtmistir. Bu aktorler arasmmda kamu
yararina c¢aligan orgiitler, STK’lar, menfaat gruplari, medya organlar1 ve vatandaslar

yer almaktadir.

Yukarida da ifade edildigi gibi siyasi iletisim siire¢lerinde yer alan biitiin
bireyler siyasi iletisim aktorii olarak degerlendirilebilir. Bu aktor genel olarak kendi
mensubu olduklar1 sistemin ya da orgiitiin hedefleri dogrultusunda hareket ederek
buna uygun iletisimde bulunmakla yiikiimli tutulmustur. Siyasi iletisim siirecinde
yer alan aktorler temsil ettikleri gruplarm ¢ikarlar1 dogrultusunda en uygun mesaji
iletmektedir. Bu da siyasi iletisim i¢in olduk¢a hayati bir 6neme sahiptir. Bu nedenle
siyasi iletisim i¢in olduk¢a 6nemli konumda bulunan bu daha detayli tanimlanmas1

gerekmektedir. Aziz (2015) bu aktorleri asagidaki gibi tanimlamistir;

1. Devlet Bagkani: Siyasi iletisim acisindan en dnemli aktdr bir devleti
yoneten liderdir. Ciinkii devlet baskani iilke siyasetinde en {istiinde yer
almaktadir. Devletin baskani, demokratik diizenler icerisinde cumhurbaskani
ve bagbakan olarak diizenlenirken, yonetim sekline goére imparator, kral,
kralice vb. de olabilir. Devlet bagkani, iilkenin ydnetimiyle alakali olarak
kendi gorev ve yetki alanina giren konularda kamuoyunu bilgilendirmekle
yikiimliidiir. Bu bilgilendirme amac1 tagiyan mesajlar; halka seslenis, basin

bildirisi, geziler, agiliglar veya sosyal medya yoluyla iletilebilir.

2. Hukimet: Demokratik toplumlarda secimler sonucunda bir ya da

daha fazla parti bir araya gelerek hiikiimeti kurmakla gorevlendirilmistir.
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Hikiimet tlkeyi yonetir. Tipki devlet baskaninda oldugu gibi Ulke
yonetiminde olan hiikiimetler yapisi geregi se¢cmen Kkitlesiyle iletigim
icerisinde olmak, yaptiklarin1 ve yapmadiklarmin nedenlerini topluma
aciklamak zorundadirlar. Iktidar1 elinde tutanlarm, halka iletecegi her tiirlii

mesaj siyasal iletisimin konusudur.

3. Siyasi Partiler: Siyasi iletisim siirecinde iletisim kanallarinin en aktif
sekilde kullanan yapilardir. Siyasi Orgiitlenme ve iktidar olma amaciyla
kurulan siyasi partiler, iilke yonetimine talip olmalar1 yoniiyle her tiirlii
iletisim faaliyetleri de siyasal iletisim kapsamina girmektedir. Bu yapilar

icerisindeki her kisi, siyasal bir aktor olarak kabul edilir.

4. Yerel Yonetimler: Ulkelerin yonetim sisteminde merkezi orgtitler
kadar yerel Orgutlerde 6nemlidir. Bunlardan birisi de yerel yonetimlerdir.
Tipk1 devlet bagka ve hiikiimet gibi se¢imle goreve gelen yerel yoneticiler
bulunduklar1 bdlgeyi yonetmekle gorevlidir. Bu yerel yonetim organlari
icerisinde belediye baskani ve belediye meclis liyeleri gibi unsurlar bulunur.
Bu unsurlar; secim 6ncesi déneminde ve secildikten sonra halkla iliski
kurmak durumundadirlar ve bu iliski dahilindeki her tirli mesaj da siyasal

iletisimin konusudur.

6. STK’lar: Toplum igerisinde ekonomik bir ¢ikart gézetmeden kurulan
STK lar siyasi iletisim agisindan 6nemli bir aktordiir. Ciinkii STK’lar temsil
ettikleri gruplarin  ¢ikarlar1  dogrultusunda siyasete yon vermeye
calismaktadir. Dernekler, vakiflar, sendikalar, mesleki topluluklar gibi sivil
toplum oOrgiitleri, kendi kurulus amagclariyla alakali konularda siyasi
sOylemlerde bulunarak kamuoyu {izerinde fikirlerini yayma amaci
tasiyabilirler ve bu siirecler igerisinde paylastiklar1 diisiincelerin siyasal bir
boyutu olmast yoniyle, siyasal iletisim siirecinin bir aktorii olarak

degerlendirilebilirler.

7. Baski Gruplari: STK’lar diginda yasal bir zeminde bulugsmayan ancak
belirli bir amag¢ ve diisiince dogrultusunda fikirlerini dayatmaya calisan
bireylerin olusturdugu topluluklardir. Baski1 gruplar1 STK’lar gibi aleni bir

sekilde faaliyetleri yiirlitmeye bilir. Bu gruplarin en temel amaci ¢esitli lobi
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faaliyetleri iilke yOnetiminde yetkili olan iktidara kendi diisiinceleri

vermektedir.

1.2.2. Siyasi Iletisimin Islevi ve Kapsam

Siyasi iletisim amaclar1 dogrultusunda kamuoyunun giivenini kazanmak ve
kendi duygu ve diisiincelerini kitlelere duyurmay1 hedeflemektedir. Bu nedenle siyasi
iletisim genel olarak iktidara gelebilmek igin siyasi aktorlerin segim sireglerinde
yiriittiikleri propaganda ve diger iletisim teknikleri ile yiiriitiilen faaliyetler olarak
degerlendirilmektedir (Kalender, 2000). Siyaset olgusu var oldugu ilk giinden
itibaren siyasi iletisimde toplumun vazgecilmez unsurlari arasinda yer almustir.

Oktay (2002) siyasi iletisimin ti¢ fonksiyonunun oldugu belirtmistir. Bunlar;
1. Aktorler tarafindan siyasal konularin belirlenerek tanimlanmasi,
2. Belirlenen siyasal konularm mesruiyet kazanmasimi saglamak,

3. Tartigma niteligi kaybolan konularin giindemden ¢ikartilmasini

saglamak ve ortak bir goriise varabilmek olarak siralanmaktadir.

Siyaset tek basina var olmayan ve igerisinde farkli alanlar1 barindiran karmasik
bir yapiya sahiptir. Bu nedenle siyaset ile iliskisi bulunan alanlar Sekil 1°de

gOsterilmistir.
SIYASET

SOSYAL
FSIKOLOJI

[ PAZARLAMA ] [ SOSYOLOJ ]

ILETISIM
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Sekil 1. Siyasal fletisim ile Tlgili Baz1 Alanlar

Kaynak: (Norris, 2004: 1).

Siyasi iletisim kavramina iliskin ortaya ¢ikan islevler incelendiginde Akay
(2012) siyasi iletisimin {i¢ fonksiyona islevsellik kazandirmaktadir. Bunlardan ilki;
siyasi problemlerin ortaya konulmasi, ikincisi; ortaya konulan problemlerin siyasi
tartigma alaninda mesruiyet kazanmasini saglamak ve son olarak da toplum
icerisinde goriis birligine varillan konularin kamuoyu nezdinde konusulmasinin
birakilmasimni saglamaktir. Uslu (1996) ise, siyasal iletisim kavrammnin 7 temel islevi

bulundugunu ileri siirmiistiir. Bu unsurlar;

1. Siyasal Mesajlarin Iletilmesi: Toplumdaki kesimlere siyasi partiler
tarafindan iletilen mesajlar; siyasi semboller, mesajlar, konusmalar,
arglimanlar, kurallar, ilkeler vb. barindirmaktadir. Bu mesajlarin dogru bir
sekilde hedef kitlesine iletilebilmesi i¢in siyasal iletisim kavrami biiyiik 6nem

tasimaktadir.

2. Mesajin Giicliniin Artirilmasi: Bir siyasi hareketin topluma iletmek
istedigi mesajlarla alakali olarak basariya ulasabilmesinin ana kurali; bu
mesajlarin etkili, benimsenebilir ve kalic1 olmasidir. Bu hedefe ulagsmak i¢in

de siyasal iletisim kavram1 6nemli bir isleve sahiptir.

3. Kamuoyunun Beklentilerinin Olgiimii: Siyasi aktorler, politika tretim
stirecleri icerisinde kendi ideolojik ve politik tercihlerinin yani sira, hedef
kitlesinin kendinden beklentilerini de dnemseyerek bu baglamda bir séylem
iretmek zorundadirlar. Toplumun 6nemsedigi konulardan uzak olan politik
sOylemler, siyasi aktorlerin ilettigi mesajlarin halk nezdinde basarisiz
olmasina neden olabilmektedir. Bu ac¢idan siyasal iletisim kavrami igerisinde
yer alan kamuoyu arastirmalari, halkin beklentilerini anlamak ag¢isindan

biiyiik fayda saglamaktadir.

4. Geri Bildirimin Tesisi: Siyasi aktorler tarafindan iiretilen mesajlarin
kamuoyuna iletilmesi siirecinde etkilesimlilik olgusu, halkin da kendisine
mesajlar ileten siyasal aktor hakkinda diisiincelerini 6grenmek acisindan

onem tasir. Bu ¢ift yonlii iletisim, siyasal aktorlerin politika tretim streclerini
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olustururken, halkin beklentilerini ve taleplerini hesaba katma imkani

saglamaktadir.

5. Kanaat Onderlerinin Etkilenmesi: Goriisleriyle halkin herhangi bir
konu hakkindaki diisiincelerini etkileme giiciine sahip kisiler ‘kanaat dnderi’
olarak isimlendirilmektedir. Siyasal iletisim kavrami ise; kanaat 6nderleriyle,
siyasi aktorlerin kurdugu iliskinin de boyutunu degistirebilme giicline
sahiptir. Siyasi etkinliklere davet edilecek kanaat Onderlerinin, iletilen

mesajlara pozitif bir katki yapacaklar1 degerlendirilmektedir.

6. Glindem Belirleme Yetenegi: Siyasal aktorlerin bir diger amaci da
toplumun kendi istedikleri konular1 konusmasi, giindeme gelmesini
istemedikleri meselelerin de dstlinlin kapanmasmi saglamaktir. Siyasi
aktorler, kendi amaglarina uygun bir sekilde siyasal iletisim kanallarini

kullanarak gindem yaratmalidirlar.

7. Rakiplere Kars1 Avantaj Saglanmasi: Siyasetin dogas1 geregi, her
siyasal olusum digerlerine istiinlik saglamak istemektedir. Bu baglamda,
demokratik bir duzen igerisinde kendi lehine bir {stiinlik saglamay1
amaglayan bir siyasi hareketin, siyasal iletisim enstriimanlarini kullanmasi

elzemdir

Siyasi alanda bireyler ya da topluluklar, surekli bir iktidar micadelesi
icerisindedir. Siyasal iletisim de iktidar miicadelesinin 6zel bir aracidir. Cok genis bir
yelpaze igerisindeki siyasal amagli tiim iletisim etkinlikleri bu kapsamda yer
almaktadir (Cankaya, 2008). Siyasal iletisimin en 6nemli amaci, mesru iktidar
gliciine sahip olmay1 saglayacak toplumsal destegi elde etmektir. Bununla birlikte
iktidar giiciine sahip olsun ya da olmasin, siyasi alanda yer alan tiim unsurlar, siyasi
iletisim gerceklestirmektedir. Bu yaklagimla birlikte siyasal iletigim, siyasal aktorler
tarafindan belirli amaglara ulasmak icin girisilen c¢esitli iletisim bigimlerini
kapsamaktadir (McNair, 2008). Perloff’da (2014), siyasal iletisimi; liderler, medya
ya da vatandaslar tarafindan yiiriitiilen; bireylerin siyasi bilig, tutum ve davraniglar
iizerinde ya da bir ulus, devlet ya da toplumun kamu politikas1 sonuglar1 {izerinde

kasith ya da kasitsiz etkiler amaglayan dil ve semboller siireci olarak
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tanimlamaktadir. Bu tanim ¢ergevesi igerisinde siyasal iletisimin 5 farkli yonii dikkat

cekmektedir.
Bunlar (Perloff, 2014):
1.Siyasal iletigim bir siirectir.
2. Siyasal iletisim temel olarak sozciikler ve semboller tizerinedir.

3. Siyasal iletisimin siyasi seckinler (secilmisler, siyasi uzmanlar,
kabine iiyeleri vb.), medya ve merkezinde de tiim vatandaslar olmak tizere ii¢

ana aktori vardir.
4. Siyasal iletisimin etkileri, kasith ya da kasitsiz olabilir.
5. Siyasal iletisimin etkileri, ¢esitli diizeylerde gerceklesebilir.
Aziz (2015) siyasi iletisimin 3 unsurunun oldugunu ifade etmistir. Bunlar;

1. Siyasi iletisimde bulunan kaynak: Bunlar siyasi iletisim siirecinde yer

alan aktorler olarak ifade edilmektedir.

2. Alict: Siyasi aktorler tarafindan gonderilen mesaji almasi gereken

toplum, halk ve vatandas.

3. Kitle iletisim araglar1: Siya aktorlerin alicilarina mesajlarini iletmekle
gorevli olan biitiin iletisim kanallaridir. Siyasi iletisimde en 6nemli gorev
medyaya diismektedir. Cilinkii medya kaynaktan aliciya mesaj1 gonderen arag

konumundadir.

Siyasal katilimin onemli aract kurumlar1 olan siyasi partiler; vatandaslarla
devlet, yonetilenlerle yonetenler arasinda koprii olarak vatandaslarin dilek, beklenti
ve taleplerini derleyip, toparlama fonksiyonunu da yerine getirmektedir (Sahin,
2014). Siyasal iletisim, siyasi aktorler tarafindan belirli amacglara ulagsmak i¢in
girigilen tiim iletisim bi¢imleri olarak bazen siyaset ile ilgili hedefe doniik bir iletisim
olarak goriiliirken, sadece sozlii ve yazili ifadeleri degil; ayn1 zamanda beden dili,
giyim tarz1 gibi tiim gdrsel sunumlar1 kapsayan bir kavramdir (Ozer, 2014). Bu

baglamda bir siyasi liderin imaj ¢aligmasi ya da bir siyasi partinin kurumsal kimlik
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Ogeleri de siyasal iletisim mesaji igermekte olup siyasal iletisim kavrami igerisinde
degerlendirilmektedir. Siyasal iletisim bir silire¢ olarak da siyasal gruplar, medya ve
hedef kitleler arasindaki bilgi paylasimmin gergeklestirildigi bir stre¢ olarak
tanimlanmaktadir (Tuman, 2007). Siyasi iletisim genel yapisi itibariyle siyasi aktor

ve se¢men arasinda iletisimi saglayan en 6nemli unsur olarak ifade edilebilir.

1.2.3. Gelenekselden Dijitale Siyasal iletisimin Doniisiimii

20. vyiizyilin ortalarindan itibaren hizli bir gelisim gosteren teknolojik
gelismeler, toplumlarda ekonomik, politik, askeri ve sosyal a¢idan bir¢cok degisimin
onciisii olmustur. Siyasal iletisim olgusu da bu doniisiim siirecinden etkilenmistir. Bu
doniisiim sonucunda geleneksel iletisim metotlarmin kullanildig: siyasal iletisim
kampanyalari icerisine, teknolojinin sagladigi imkanlar entegre edilmeye baslanmis
ve siyasal iletisim olgusu dijital bir doniisiim siireci igerisine girmistir. Dijitallesen
toplum kiiltiirii, siyasetin ve iletisimin yeniden kavramsallastirilmasini gerektirecek
boyuta ulagmistir. Boylelikle, siyasal iletisim siireci igerisindeki tiim kavramlari
internet teknolojisiyle aracilandirilmig dijital bir devinim baglaminda yeniden
anlamlandirma gerekliliginden soz edilebilir (Celik, 2022). Internetin yayginlasmaya
basladig1 ilk donemlerde resmi web siteleri, e-mail gruplar1 ve blog gibi olanaklarla
segmenlerle etkilesim icerisinde olmaya c¢alisirken, hizla gelisen internetin bugiin
sundugu olanaklar neticesinde siyasal iletisim aktdrleri; Facebook, Twitter,
Instagram ve YouTube gibi sosyal ag siteleriyle segmenlerle siirekli bir iligki
icerisinde bulunma sansina erismislerdir (Oztirk ve Zeybek, 2020). Boylelikle

secime yonelik vaatler bu mecralardan daha kolay ve rahat verilebilir.

Siyasal iletisim aktorleri ve se¢menler arasindaki sosyal medya olanaklariyla
kurulan bu denli yogun bir etkilesim de bir olgu olarak siyasal iletisimin ve igerisinde
bulundurdugu alt basliklarin da geleneksel iletisim teknolojilerinin yaygin olarak
kullanildig1 ge¢mise kiyasla daha 6nemli bir hal almasina neden olmustur. Erken
donemde internet sayesinde degisen siyasal iletisimin dogast Gibson ve Ward

tarafindan dort maddede siniflandirilmistir (akt. Merig, 2017). Bunlar;

1. Bilgi Saglama: Oncelikli olarak siyasi partiler i¢in bilgi saglamak

oldukca 6nemlidir. Bu nedenle internetin getirdigi yenilikler dogrultusunda
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siyasi partilerin kendi se¢im politikalarini internet sitelerinde paylagma

imkani bulunmaktadir.

2. Ag olusturma: Siyasi partiler i¢ ve dig orgiitlerle iligki kurmak i¢in
web teknolojilerinden yararlanabilir. I¢ baglantilar daha ¢ok segmen
kuruluslari, belirli politikacilar ve baski gruplarmi igerirken dis baglantilar ise

parti ve diger organlar arasinda olan medyay1 temsil etmektedir.

3- Harekete gecirme ve katilim: Insanlar1 siyasi katilima tesvik eden en

onemli unsurlardan birisi de internettir.

4- Geleneksel medyay1 bypass etme yetene§i: Internet ortaminda
denetim eksikliginin olmas1 ve daha diisiik maliyetlerle hedef kitleye erisim
imkanmm tanmmmasi, denetimden ge¢memis mesajlar1 kolaylikla halka

ulastirabilmektedir.

Internetle aracilandirilmis yeni medya teknolojileri, konvansiyonel iletisim
aygitlarina kiyasla kiigiik gruplarin da sesini duyurabilmesi agisindan 6nemli bir farki
ortaya ¢ikarmistir. Bu durum da daha demokratik bir kamusal alanin ortaya ¢ikisina
neden olmustur. Gelisen yeni medya teknolojileri vasitasiyla olusturulan bu yeni
kamusal alan, kapitalist ¢ikarlarmi1 Onceleyen geleneksel medyaya bir alternatif
yaratarak, sivil iradenin goriiniirliigiiniin artmasina katkida bulunmustur (Solmaz,
2019). Bir bagka deyisle, yeni medya teknolojileri ve 6zellikle Web 2.0 adi1 verilen
donemle birlikte iyiden iyiye gelisen sosyal aglar, geleneksel medya igerisinde
kendilerine alan bulamayan azmlik gruplarin fikir ve diisiincelerini paylasabilecekleri
bir kamusal alanin olusumuna 6nayak olmustur. Bu azinlik gruplari, birbirleriyle ve
farkli goriise sahip diger kullanicilarla etkilesim icerisinde kalma imkanina
kavusmustur. Dijital olanaklar vasitasiyla, geleneksel siyasal iletisim siireglerinin
yeni bir boyut kazandigr bu durum E-demokrasi olarak kavramsallagtirilmistir. E-
demokrasi, bireylerin siyasal hayata dair internet araciligiyla gerceklestirdigi her

tirli aktiviteyi i¢ine alan bir kavramdir (Akdal ve Gezgin, 2018).

Internet teknolojisinin toplum nezdinde yayginlasmaya basladigi ilk
donemlerde kullanicilar sadece fiziki kaynaklarm dijital kopyalarmna erigebildikleri
bir ortamdayken, 6zellikle Web 2.0 ad1 verilen yeni ortamda ise etkilesim imkanma

kavusulmasi siyasal iletisim olgusunu temelden etkilemistir. Web 2.0 teknolojisinin



23

yapist geregi hipermetinselligi ve etkilesime olanak tanimasi gibi 6zellikleri segmen
ve secilen iliskisinin doniisiimiine olanak tanimistir. Siyasal iletisim aktdrlerinin, bu

alana yonelmesinin birkag temel sebebi mevcuttur. Bu sebepler;

1- Siyasi partilerin ve liderlerin, kendi siyasi goriislerini ve fikirlerini

tanitmak istemesi

2- Seg¢men kitleyle diizenli bilgi akig1 saglayarak, partiye dair

etkinliklerden haberdar edilmelerini saglamak

3- Oy verecek kitlenin spesifik bir konuyla alakali goriislerini derlemek

ve analiz etmek

4- Yasal diizenlemelerin el verdigi ol¢iide partiye veya harekete maddi

destek saglamak

5- Fiziki alanlarda da parti ve liderinin etkinliklerine destek verecek

kisilerin teminini saglamak olarak sayilabilir (Bayraktutan vd., 2012).

Yeni iletisim ortamlarinin siyasal iletisim aktorleri i¢in getirdigi bu potansiyel
faydalar, bu ortamu geleneksel araglara kiyasla ¢ok daha benzersiz kilmaktadir.
Siyasal iletisimin doniisiim igerisinde olan bu yeni yapisi, kampanya olusturucularin
siyasal iletisim kampanyalar1 olustururken ¢ok daha dikkatli olmalar1 gerekliligini de
beraberinde getirmektedir. Bayraktutan ve arkadaslarma (2012) gbre yeni medya
destekli olarak gerceklestirilecek bir siyasal iletisim kampanyasini olusturulma

strecinde dikkat edilmesi gereken birka¢ nokta mevcuttur. Bu noktalar;

1- Kampanya sahibi siyasi parti ve onun liderine iliskin bilgilerin

kullanicilara yayilmasi,
2- Bu bilgilerin anlik bir bigimde glincellenmesi,

3- Kullanicilarin, dijital ve fiziki ortamlarda gergeklesecek parti ve

liderinin her tiirlii etkinligine katilim ve destek saglamalar1 i¢in ¢agirilmalari,

4- Siyasi parti ve liderlerin internet aracihigiyla iletisim kurmalarmi

saglama,
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5- Siyasi parti ve liderlerin, toplumun farkli kesimlerinden bireylere

kolay ve hizli bir bigimde ulagmalarina imkan tanima,

6- Sosyal medya uygulamalarinda aglarin olusturulmasi ve bu sayede
cevrimici sanal bir topluluk yaratilarak, parti ve liderlere destegin artirilmasi

ve fiziki ortama taginmasi,

7- Yeni medyanin hipermetinsellik olanagindan faydalanarak, parti ve

liderin agiklamalarinin daha hizli yayilmasini saglama,

8- Kullanic1 tiirevli igeriklerin paylasilmasini saglama olarak

belirtilmistir (Bayraktutan vd., 2012).

Ote yandan teknolojinin siyasal iletisim {izerindeki doniistiiriicii etkisinin daha
demokratik bir alan yaratilmasinda fayda saglamayacagmi da vurgulayan bircok
calisma mevcuttur. Tekno kotiimserlere gore, yeni medya teknolojileri demokratik
bir kamusal alan yaratmaktan ziyade hali hazirda mevcut sosyal esitsizlikleri
guclendirmektedir (Merig, 2017). Bu durumun temel nedeni de teknolojik olanaklara
erisimin, toplumun tiim sosyoekonomik siiflarindan bireyler i¢in ayni seviyede
olmamasidir. 20. yiizyilda televizyon, gazete ve radyo gibi geleneksel iletisim
araclarinin ulagilabilirliklerinin artmas1 demokrasinin gelisimine katki saglamamuistir.
Toplumun biiylik ¢ogunlugunun bu araglara erisebilmis olmasma ragmen bu

araclarin yapis1 demokratik katilimin gelismesine uygun degildir.

1.3. Yeni Medya Kavramm

1.3.1. Yeni Medyanin Tanimi

Teknoloji alaninda yasanan degisimler her seyi etkiledigi gibi kavramlar
iizerinde de degisimlere neden olmustur. Giiniimiizde kiiresellesme ve teknolojinin
gelismesinden etkilen disiplinlerden birisi de iletisim olgusu olmustur. Degisimle
birlikte bitiin sistemler degisime ayak uydurmak durumunda kalmstir. {lk ¢aglarda;
sesler, isaretler ve magara duvarlarina kazinan sekillerle baslayan iletisim siireci
giiniimiizde yerini kitle iletisim araglarina birakmustir (Tokg6z, 2008). Kitle iletisim

araclar1 da farkli medyalarin bir araya gelmesiyle yeni teknolojilerin gelisime katki
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saglamistir. Ozellikle 2. Diinya Savasi bu noktada dénemli bir kirilma esigi olarak
degerlendirilebilir. Bu donemden sonra bilgi, liretim ve iletisim teknolojilerinde
gelismeler yeni bir boyut kazanmustir (Dilmen, 2007). Ozellikle internet
teknolojisinin insan hayatina girmesiyle birlikte medya yeni araglarin gelismesine
sahne olmustur. Bu donemden itibaren gazete, dergi, kitap, televizyon ve radyo gibi
Kitle iletisim araglar1 geleneksel medya kapsaminda degerlendirilmeye baglamustir.
Teknoloji bu ortamlara yeni bir boyut kazandirarak internet ortaminda farkli
formatlarda degerlendirilmesine olanak saglamistir. Teknoloji geleneksel medya
iizerinde etkilesime girerek hem bilgisayar hem de iletisim araclarinin bir arada ele
almmasia buna bagl olarak da iki yonlii bir siirecin baslamasma katki saglamistir.
Degisen iletisim anlayisi giiniimiizde “yeni medya” olarak adlandirilmistir (Giz,

2018).

Yeni medya anlayisiyla birlikte ¢agimizdaki iletisim ortamlar1 yeni bir anlam
kazanmis ve internetinde etkisiyle biiyiik ivme yakalamistir (Giiz ve Yanik, 2017).
Genel olarak bilgisayar ve bilgisayara bagl teknolojiler seklinde degerlendirilen yeni
medya, bilgi ve iletisim teknolojileri ile iletisim disiplinlerinin bir araya gelmesine
olanak saglamustir. Ozellikle Web 2.0 teknolojisi ile ¢ift yonlii bilgi akisinin hiz
kazanmas1 rutin iletisim olgusunun farklilasmasina zemin hazirlamis ve bilgi
toplumunun temelleri atilmistir. Giiniimiizde ¢cogu birey zaman ve mekan sinirlamasi
olmaksizin sanal ortamlarda birbirleri ile baglant1 kurduklar1 “ag toplumu” olgusunu
ortaya c¢ikartmistir. Ag toplumunun en 6nemli 6zelligi de c¢ift yonlii iletisim yani
etkilesime dayali iletisim olarak goriilebilir (Kesim, 2008). Boylelikle etkilesim en

iist seviyede tutulmaktadir.

Internet ve yeni iletisim araclar1 sayesinde artik yeni medya, dijital medya ve
dijital gazetecilik gibi yeni sOylemlerin dogmasina katki saglamistir. Yeni medya
olarak ifade edilen dijital medya ortamlar1 eskiden geleneksel medya olarak
adlandirilan televizyon, radyo, gazete gibi iletisim araclarini da kapsayacak sekilde
tasarlanmaktadir. Yeni medya sayesinde haberin iiretimi ve dagitimi profesyonel
ortamlarda yapilmaktadir. Bu durum bilgi ve iletisim teknolojilerine sahip herkes
tarafindan kullanilabilir hale gelmistir. Bu nedenle yeni medya olgusu artik herkesi

icerisine alan 6nemli bir igleve sahiptir.
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1.3.2. Yeni Medyamin Ozellikleri

Calismanin bu bolimiinde yeni medyaya iliskin 6zelliklere yer verilmistir.

1.3.2.1. Dijitallesme (Sayisallagsma)

Analog sistemlerden farkli olarak, dijital kodlarm one ¢iktig1 ve yazi, ses,
video, grafik gibi farkli veri tiirlerinin bir arada kullanilabildigi dijitallesme veya
sayisallasma siireci, yeni medyanin temel Ozelliklerinden biridir. Ayrica, iletilen
bilgilerin elektronik cihazlar araciligiyla sayisal kodlar kullanilarak okunmasi,
saklanmasi, diger dijital ortamlara aktarilmasi ve kopyalanmasi da dijitallesme olarak
nitelendirilebilir. Dijk (2018)’in belirttigine gore, dijital kod, dijital medyadaki her
tiirlii veri i¢in ortak bir bicim olusturan bitler ve baytlardan olusurken, hiper metin
ise farkli veri tiirlerini birbirine baglayan bir bi¢imdir. Dijitallesme siireci, bilginin
parcalara ayrilmasi1 ve ardindan goriintii, ses, yazi, video gibi dijital formatlarda
birlestirilmesiyle baslar. Bu sayede bilgi biitiinlesir ve entegrasyon saglanir. Ayrica,
dijitallesme veya sayisal teknoloji olarak adlandirilan bu teknolojik devrim, sosyal
medya, egitim platformlar1 ve is imkanlar1 gibi bircok alanda bireylere genis
olanaklar sunar (Kirik, 2017). Sayisallasmanin yaygmlasmasiyla birlikte, yeni
medyanin temelini olusturan toplumsal degisim siireci yasanmistir. Bu siireg,
bireylerin bilgiye ulasma ve iletisim kurma aligkanliklarinin kokli bir bigimde

degismesine neden olmustur.

1.3.2.2. Etkilesim

Dijitallesmenin en belirgin sonug¢larindan biri, bireylerin yeni iletisim ve bilgi
teknolojileri araciligiyla etkilesimde bulunma yetenegidir. Bu, Internet gibi
platformlar Gzerinden birden fazla kisiyle toplu iletisim kurma firsati sunar. Yeni
iletisim araclari, geleneksel medyadan daha fazla etkilesim imkani saglar. Bunun
temel nedeni, yeni medyada alicilarla iletisim kurma ve etkilesime gegme imkani
veren Ozel bir kanalin bulunmasidir (Cakir, 2009). Etkilesim yeni medyanin en

onemli 6zelliklerinden birisi olarak degerlendirilebilir.
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1.3.2.3. Entegrasyon (Biitiinlesme/Y6ndesme)

Yeni medya siireciyle birlikte, geleneksel medyanin tamami sayisal
teknolojilerle entegre hale gelmistir ve bu durum, yeni medyanin genis Kkitlelere
ulagsma hizini kolaylagtirmistir. Yeni medyanin yapisal baglamda en dnemli 6zelligi
ise, yondesme siireci olarak adlandirilan, “Telekominikasyon, veri iletimi ve kitle
iletisiminin ayni ortamda biitiinlestirilmesidir” (Dijk, 2018). Yeni medyanin,
“Multimedya” olarak adlandirilmasinin 6nemli bir sebebi de budur. Yeni medyada

entegrasyon siireci ise 5 asamada gergeklesmektedir (Dijk 2018):

1. Altyap1: Farkli iletisim baglant1 ve donanimlarinin telefon ve bilgisayar igin

entegre edilmesi.
2. Ulasmm: Internetin kablolu veya uydu televizyonlarda ¢alismas.

3. Yonetim: Telefon hattindan veya kablolu televizyon hattindan yararlanan iki

ayr1 telefon sirketinin de internet baglantis1 sunmasi.

4. Hizmetler: Eglence, iletisim, aligveris veya pazarlama faaliyetlerinin sosyal

aglarda birlestirilmesi.

5. Veri tiirleri: Ses, metin, goriintii ve verilerin ayni ortamda birlestirilmesi.

1.3.2.4. Kitlesizlestirme

Yeni medya ortamlarindan  iletilen  mesajlarin, genis  kitlelere
ulastirilabilmesinin yani sira, kitlesizlestirilerek tek bir kullaniciya da iletilebilir.
Ornegin, radyo ve televizyon gibi geleneksel kitle iletisim araglartyla iletilen
mesajlar kitlesel nitelik tasirken; Instagram ve Twitter gibi sosyal aglar araciligiyla
aktarillan mesajlar genis bir kullanict grubuna aktarilabilecegi gibi, s6z konusu
aglarin DM (Direct Message) 0zelligi sayesinde tek bir kisiye de iletilebilir. Diger
taraftan Instagram {izerinden bir veya daha fazla sayida katilimcinin dahil olabildigi
ve tiim kullanicilarm izleyebildigi canli yaymlarm diginda, yine ayn1 agin sundugu
goriintiili konugma olanag1 sayesinde iki veya daha fazla kisiden olusan kii¢iik bir
arkadas gurubunun kendi aralarinda baglattii konusma, yeni medyanin

kitlesizlestirme 6zelligini ortaya koymaktadir (Aktas, 2021). Yeni medyanin bu yonii
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bireyin sadece odaginda bir ya da birka¢ kisinin oldugu durumlarda daha etkin

olabilmektedir.

1.3.2.5. Asenkronizasyon (Eszamansizhk)

Yeni medya, geleneksel medyada bireylerin kontrol altina alamadig1 ‘zaman’
kavrami i¢in de ¢Oziimler sunmaktadir (Kirik, 2017). Bireyler, sosyal aglar veya
mobil uygulamalar tizerinden karsilikli iletisim kurabilmekte, alicilar ¢evrim i¢i ve
miisait oldugu her an mesajlar1 yanitlayabilmektedir. Glinlimiizde yeni iletisim ve
enformasyon teknolojileriyle birlikte, televizyon yayinlar1 da asenkron bir boyut
kazanmustir. Internet destegiyle asenkronluk saglanan yeni televizyon yaymlari,
“Onceden secilen ya da o anda karar verilen programlar1 kaydedebilme ve sonra
izleme” (Cakir, 2009) olanagi saglamaktadir. Diger taraftan, her hafta belirli bir giin
ve saatte yayinlanan televizyon dizilerinin, yaymladigi kanalin web sayfasina veya
YouTube kanalina da kaydedilmesi, izleyicilere ¢evrimici ve uygun olabildikleri her
an izleme, durdurma veya sonradan izleme olanagi saglamasi bakimimdan yeni

medya ¢aginda asenkronizasyonun énemli bir 6rnegidir.

1.3.2.6. Kisisellestirme

Yeni medyanin en 6nemli 6zelliklerinden biri de, medya igerigini ve sunumunu
kisisellestirmesidir. Bu durum, kullanicilara internet erisiminin mevcut oldugu mobil
telefon, tablet ve bilgisayarlar sayesinde ilgi duyduklar1 konulara yonelik arastirma
ve filtreleme yapabilme olanagi sunmaktadir (Kirik, 2017). Ornegin, siyaset
haberlerine ilgi duyan bir kullanic1 sosyal medya hesaplarindaki (Twitter, Instagram,
YouTube vb.) sayfa akismi, ilgili duydugu konuyla ilgili haberlerin yer alacagi
sekilde diizenleyebilir. Ayrica diinyanin en ¢ok izlenen dijital dizi/film platformu
Netflix yeni medyanin bireysellestirme 6zelliginin 6nemli bir 6rnegidir. Netflix
algoritmalari, kullanicilarm en ¢ok izledigi dizi/film tiirlerini birey 6zelinde tespit

ederek, kullanicilarma ilgi alanlarma yonelik Oneriler sunmaktadir. Diger taraftan
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kullanicilar, ilgi alanlarma yonelik dizi ve filmlerin yer aldig1 bireysel listelerini de
olusturabilmektedir. Ornegin, bilim kurgu dizi/filmlerine ilgi duyan bir kullanici,
Netflix hesabi iizerinden filtreleme yaparak kendisinde merak uyandiran yapimlari
s0z konusu listeye ekleyebilme olanagina sahiptir. Yeni medyanin kigisellestirme
ozelligiyle, kullanicinin ilgi duydugu igerigi istedigi sekilde segerek belirleyebilmesi
anlatilmak istenmektedir. Kullanict istedigi icerik tiirlerini filtreleyebilir, igerigi
secebilir, kaydedebilir, diger kullanicilara gonderebilir ve ilgi alan1 disindakileri
eleyebilir (Cakir, 2009). Yeni medya bu sayede kullanicinin istegine gore sekillenen
bir yap1 haline gelmistir.

1.3.2.7. Hipermetin

Hiper kelimesi Ingilizcede yiiksek, ¢cok asir1 gibi anlamlara gelen bir kelimedir.
Giinliik kullanimda en siklikla karsimiza ¢ikan hipertansiyondur ki, yiiksek tansiyonu
ifade etmek iizere kullanmaktayiz. Iletisim bilimi agisindan hipermetin dijital iletisim
teknolojisinin kullanilmaya baslanmasiyla yayglik kazanmistir. En genel ifadesiyle
bagli metin, kopriili metin gibi anlamlara gelmektedir. Hipermetnin dijital iletisim
teknolojilerinde  kullamldigmi1 yukarida ifade etmistik. Ornegin, internet
hipermetinsel bir yapiya sahiptir. Hipermetin, 6zel bir isaretleme dili ile kodlanir. Bu
isaretleme dili olan HTML (Hyper Text Markup Language - Hiper Metin Isaretleme
Dili), World Wide Web'in en yaygm dosya formatidir. HTML sayfalari, metinlerin
farkl1 bicimlerde goriintiilenmesini saglar ve sayfalara resim ve ses eklemek
miimkiindiir. Bu sayfalarmm goriintiilenmesi i¢in web tarayicilar1 adi verilen
programlar kullanilir. Web tarayicilari, sayfalar arasinda ve i¢indeki metinlerde

gezinmeyi saglar (Jan and Van Dijk, 2006).

1.3.2.8. Multimedya (Coklu Ortam)

Multimedya (Coklu Ortam), metin, ses, hareketli veya hareketsiz goruntiler
gibi farkl iletisim elemanlarini ayni iletisim sebekesinde bulunduran platformdur.
Bireyle makine arasindaki iletisimi saglayan multimedya, ayn1 zamanda istek, ihtiyag
ve duyularin olabildigince bir araya getirilmesi siirecini de kapsamaktadir
(Ozgaglayan 1998). Bu ydndesme siirecinden dolayr da yeni medya, multimedya

olarak adlandirilir.
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Yukarida yer alan yeni medya Ozellikleri kapsaminda yapilan literatiir
incelemesi neticesinde yeni medyanin geleneksel medyaya nazaran daha etkin

olmasinin temel nedenleri asagidaki gibi 6zetlenebilir.

Yeni medyanin geleneksel medyaya nazaran etkili olmasinin birkag temel
nedeni bulunmaktadir. Ilk olarak, yeni medya, hizli ve anhk bilgi akisin
saglayabilme 0zelligiyle 6ne ¢ikar. Sosyal medya platformlari, haber siteleri ve diger
dijital mecralar, olaylar1 aninda paylasma ve global bir kitleye ulastirma imkani
sunar. Bu, kullanicilarin gilincel ve ¢esitli igeriklere hizla erigsebilmesini saglayarak

bilgiye ulagma siirecini hizlandirir.

Diger bir etken, yeni medyanmn etkilesim ve katilim saglama yetenegidir.
Sosyal medya, kullanicilarin iceriklere yorum yapma, begenme, paylasma gibi
etkilesimde bulunma imkan1 sunar. Bu, izleyicilerin sadece igerik tiiketen degil, ayn1
zamanda iireten bir rolde olmalarina olanak tanir. Bu etkilesim ve katilim,
kullanicilarin igerikleri kisisellestirip paylasarak topluluklar olusturmalarina olanak

tanir.

Ayrica, yeni medya, hedef kitleye daha dogrudan ve kisisellestirilmis icerik
sunabilme yetenegiyle de dikkat ¢eker. Algoritmalar, kullanicilarin tercihlerini analiz
ederek onlara ilgi alanlarma uygun igerikler onerir, bu da izleyicilerin daha fazla

baglanmasina ve ilgilerini ¢eken iceriklere odaklanmasina olanak tanir.

Son olarak, yeni medya platformlari, mobil cihazlar araciligiyla her an her
yerden erisilebilir olmalariyla 6ne ¢ikar. Geleneksel medya genellikle belirli bir
zaman diliminde ve belirli bir yerde tiketilebilirken, yeni medya sayesinde

kullanicilar istedikleri zaman, istedikleri yerden igeriklere ulasabilirler.

Bu nedenlerle, yeni medya, hiz, etkilesim, kisisellestirme ve mobil erisim gibi
ozellikleriyle geleneksel medyaya gore daha etkili ve ¢ekici bir iletisim araci olarak

one ¢ikmaktadir.

1.3.3. Yeni Medya ve Geleneksel Medya Arasindaki Farkhiliklar

Teknolojinin gelismesiyle birlikte degisimin yasandigi disiplinler arasinda yer

alan medya da giiniimiizde geleneksel ve yeni medya unsurlar siirekli karsilagtirilir
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hale gelmistir. Ciinkii ¢ogu isletme reklam ve tanitim amaciyla bu mecralardan
yararlanmaktadir. Bu nedenle hangisinin kullanilmasi gerektigi konusunda bilgi
sahibi olunmas1 reklam ve tamitim agisindan olduk¢a onemlidir. Ozellikle hedef

kitlenin profili bu konuda daha ¢ok 6nem kazanmaktadir.

Iletisim teknolojisinin gelisimde etkili olan en 6nemli adimlarin basinda
televizyonun icadi gelmektedir. Ciinkii televizyon hem gorsel hem de isitsel bir tiriin
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Televizyonun bu 6zelligi toplum igerisinde ¢ok ¢abuk
benimsemesine neden olmus ve giinimiizde dahi en etkili kitle iletisim araglari
arasinda yer almasmi saglamistir (Aziz, 2010). internet teknolojisinin
kullanilmasiyla birlikte iletisim teknolojilerinde yasanan doniisiim artik yeni bir
cagin baslamasma aracilik etmistir. Bu ¢agda dijital ¢ag olarak adlandirilmaktadir.
[Ik zamanlarda sadece bilgisayarlar arasindaki ag baglantis1 i¢in kullanilan internet
zamanla farkli iletisim araclar1 arasmnda kullanilmaya bagslamasiyla birlikte
giiniimiizde en cok tercih edilen iletisim teknoloji haline gelmistir. Ozellikle egitim,
saglik, askeri, ticari birgok alanda kendisine yer bulmasi interneti ve iletisim

olgusunu yeni bir boyuta tagimistir (Tokg6z, 2000).

Internet bilgiye erisimi daha kolay ve ucuz hale getirmistir. Bu durum medya
acisindan degerlendirildiginde medyanin maliyetini diisiirmesinden kaynakli hizl1 bir
sekilde kabul degistirmesine imkan tanmustir. Ozellikle sosyal medya
platformlarinin gelismesi ve akilli cep telefonlarmin icat edilmesi siirecin daha baska
boyutlara taginmasina neden olmus ve yeni medyanin dogusu hiz kazanmustir
(Caglar, 2019). Yeni medya alaninda ortaya ¢ikan farkliliklar zamanla geleneksel
medya ile karsilastirilmasina ve aralarindaki farkin daha ¢ok merak edilmesine neden
olmustur. Bu nedenle ¢alismanm bu bdliminde geleneksel medya ile yeni medya

arasindaki farkliliklar agiklanmaya ¢aligilmistir.

Etkilesimlilik: ki medya arasindaki en biiyiik farkliliklardan birisi de
etkilesimdir. Geleneksel medya da tek yonlii bir etkilesim s6z konusuyken
yeni medya ile bu ¢ok yonli olarak sunulmaya baslamistir. Bu degisim
kullanicilarin aktif katilim oranlarmni artirmis ve bireylerin istedikleri internet
sayfasina kendi istedikleri zaman erigim imkani saglanmistir (Jan and Van
Dijk, 2006). Yeni medyanin kaynak ile alict arasinda iletisim kanali aracilig1

ile etkilesim saglamasi olduk¢a 6nemli bir 6zelliktir. Geleneksel medya da bu
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etkilesim farkli araclarla saglanmaya c¢alisiimaktadir. Ancak yeni medya ile

bu siire¢ ayni kanal aracilig1 ile ger¢eklesmektedir.

Zenginlestirilmis Icerik: Geleneksel medya ortamlarinda daha gok
g0Oze hitap eden icerikler tercih edilmektedir. Radyo ve televizyon gibi kitle
iletisim araglar1 her ne kadar géz disindaki alanlara da hitap eder nitelikte olsa
da yeni medya tam anlamiyla goze ve kulaga hitap eder niteliktedir. Bu
nedenle yeni medya icerisinde varlik gosteren; ses kayitlari, hareketli
goruntuler, tablolar, grafikler ve videolara geleneksel medyadan daha zengin
icerige sahip olmasma etki etmektedir (Jan and Van Dijk, 2006). Igerigin ¢cok
yonli olarak zenginlestirilebilir olmasi yeni medyanin elini daha da

guclendirmektedir.

Iletisim Siirecinde Farkhliklar: Geleneksel medya daha cok birden
coga seklinde modellenmistir. Bu modele gore iletisim aracinin sahibi olan
kisiler kendi araclarmin alt yapilarma yatirim yapmak zorundadir. Boylece
medya kurulusu tarafindan iiretilen her sey dogrudan kitleye ulastirilmaktadir.
Geleneksel medyada yapilan bilgilendirme ¢ogu zaman gecikmeli olarak
alinmaktadir. Yeni medyada ise iletisim siireci, bir¢oktan bir¢oga olarak
sekilde modellenmistir. Bu nedenle iletisim aracinin herhangi bir sahibi
bulunmamaktadir. Yeni medyada {iretilen bilgi herhangi bir siizgecten
gecmeden hedef kitleye dogrudan aktarilir. Bu sekilde gergeklesen bir iletisim
strecinde geleneksel medyaya nazaran herkes aktif bir sekilde siirece
katilabilmektedir (Aktas, 2007). Bu da iletisim siire¢lerinde herkesin daha

aktif olmasina olanak saglamaktadir.

Icerigin Giincellenmesi: Geleneksel medyanin temelinde basili
materyaller bulunmaktadir. Bu iceriklerin giincellenmesi teknik olarak cok
zordur. Yeni medyada ise igeriklerin internet ortaminda olmasindan kaynakli
istenilen zamanda giincellenme imkan1 bulunmaktadir. Geleneksel medya da
icerigin degistirilmesi zor ve zahmetli bir istir. Yeni medyada ise boyle bir
durum yoktur. Ornek verilecek olursa sabah baskismni yapan bir gazetenin
icerigini giincellemesi pek miimkiin degildir. Ancak yeni medya ile web
ortaminda herhangi bir igerik anmnda giincellenebilir (Birsen, 2013).

Boylelikle geleneksel medyada yapilan bir hatanin ya da degisikligin



33

giincellenmesi zaman ve maliyet acisindan zor olmasi nedeniyle yeni

medyay1 bir adim 6ne ¢ikartmaktadir.

Isleyis Sistemi: Medya tiirleri arasindaki bir diger farklilikta sistemin
temel igleyisi ile alakalidir. Geleneksel medya araclari genis bir alt yapiya
olmanin yani swra yerel ya da uluslararast yayimnlar yapan, birka¢ sahibi
bulunan, sistemli bir denetime tabii olan yapiya sahiptir. Bu medya
araclarinin ayni1 zamanda belirli bir mekanla sinirlandirilmistir. Fakat yeni
medya hem alt yap1 hem de mekana bagli olmamas1 yoniiyle daha 6zgiir ve
sanslirsiiz bir yapiya sahiptir. Yeni medya araglar1 ayn1 zamanda sistemli bir
denetime tabii degildir (Kilig, 2019). Ancak bu konuda yapilan kanun
calismalar1 yeni medyanmn denetlenebilir bir ortam olmasini saglayacak

niteliktedir.

Yayin  Faaliyeti Acisindan: Yaymnm  faaliyeti  kapsaminda
degerlendirildiginde geleneksel medya araglar1 belirli bir disipline tabidir.
Ornek verilecek olursa bu yapidaki araclarda birgok kisi siire¢ igerisinde aktif
olarak gorev alabilmektedir. Haberlerin hukuki sorumluluklar1 ve gazetelerin
giivenirligi yaym faaliyeti agisindan bir bagka boyutu ortaya ¢ikartmaktadir.
Bu da geleneksel medya da orgiitlii bir goériinlimii ortaya ¢ikartmaktadir. Yeni
medya da teknik olarak geleneksel medyada yer alan aktérler olmaksizin
bilgisayar ve cep telefonu sahibi olan herkes faaliyette bulunabilmektedir. Bu
durumda yeni medya da bireyselligi daha ¢ok on plana ¢ikarmaktadir. Ayrica
yeni medyada haberin hukukiligi ve giivenirligi her zaman bir tartigma
konusu olarak gorulmektedir (Kilig, 2019). Bu nedenle geleneksel medya

yeni medyaya nazaran daha gercekgci ve daha dirist gortlmektedir.

Sosyallesme Acisindan: Geleneksel medyada kullanicinin muhatap
oldugu nispeten smirlt bir igerik bulunmaktadir. Ornegin 16 sayfalik bir
gazete nihayetinde birka¢ saat i¢inde tamamiyla okunmakta ve
tikenmektedir. Ancak hipermetinsellik 6zelligiyle smirsiz bir igerik sunan
yeni medya, kullanicinin zamanini fazlasiyla almakta ve kullaniciyr sosyal
ortamindan izole ederek asosyallestirmektedir. Hem cinsleriyle kaynasarak

sosyallesmesi gereken insanoglu, sanal bir ortamda giderek yalnizlagsmaktadir



34

(Karako¢ ve Taydas, 2013). Nitekim son donemde konuyla ilgili pek ¢ok

bilimsel veri yayinlanmigtir

Hukuki Sorumluluk ve Given Agisindan: Geleneksel medya tarihsel
stire¢ itibariyle daha uzun bir gegmise sahip oldugundan hukuki anlamda
olusmus ciddi bir mevzuata da sahiptir. Ornegin basin yoluyla islenen suglar,
kigilik haklarmin korunmasi, basin savciligi vb. hukuki diizenlemeler genel
olarak biitiin diinyada benzer bir yapida olup oldukg¢a gelismistir (Akbulut
2000). Buna karsilik yeni medya, muhtemelen yeni olmasmin da etkisiyle
heniiz yeterli hukuki alt yapi ve mevzuata sahip degildir. Ozel hayatin
gizliligi, kisilik haklarmin ihlal edilmesi gibi hukuki sorumluluk gerektiren

konular yeni medyada en sik karsilasilan sorunlardandir (Oztiirk 2015).

Kullamiciya Sunulan Se¢me Ozgiirliigii Acisindan: Geleneksel
medya ortamlarinda izleyici ya da okuyucular her zaman kendilerine
sunulanlarla yetinmek zorunda birakilmistir. Bu nedenle izleyici ya da
okuyucular yeni bir igerikle karsilasabilmek i¢in farkli alternatiflere
yonelmesi gerekmektedir. Ornegin bir gazetede yer alan haber baska bir
gazete yer almayabilir. Bu da izleyici ve okuyucunun sinirlandirilmasina
neden olmaktadir. Ancak yeni medyada izleyici ya da okuyucular kendilerine
sunulan icerikle yetinmeyebilir ve yeni medyanin 6zellikleri arasinda yer alan
hipermetinsellik kapsaminda kendisine sunulan smirsiz igerikten istedigi
kadar yararlanabilmektedir. izleyici ya da okuyucular hem de smirsiz
ortamdan  yararlanirken ekstra bir iicret O6demeden bu siireci
gerceklestirebilmektedir. Bu 6zellikte yeni medyanin daha 6zgiir kilinmasini

saglamaktadir (Birsen, 2013).

1.4. Yeni Medya’nin Gelisimi

Yeni medyanm temelinde bilgi ve iletisim teknolojileri bulunmaktadir. Bu
nedenle yeni medya ortamlar1 sayisal tabanhidir. Giinlimiizde yeni medya ortamlar1
bilgisayarlarla bir araya gelen aracili iletisim teknolojileri kapsaminda ele
alinmaktadir. 1980 oncesinde medya daha ¢ok gazete, televizyon, radyo ve sinema

gibi basili ya da analog modellere dayandirilirken internetin kesfi ve gelisimiyle
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birlikte artik medya denildiginde daha cok dijital platformlar akla gelmektedir. Oyle
ki basili yaymin gelismesinde onemli bir doniim noktasi olarak goriilen matbaa bile
doniisiime ugramis ve masaiistii yaymcilik araclari dogrultusunda yerini dijital

teknolojilere birakmustir (Glngor, 2023).

Yeni medya sadece analogdan dijitale gegis olarak diisiiniilmemelidir; ¢lnki
yeni medya igerisinde yer alan biitiin bilesenler tamamen dijital tabanlidir. Yeni
medyaya iliskin yapilan arastirmalar kapsaminda yeni medya i¢in kullanilan pek ¢ok
kavram bulunmaktadir. Bu kavramlar; dijital medya, ¢cevrimi¢i medya, sosyal medya
ve kisisel medya olarak siralanabilir. Biitiin bu kavramlar1 semsiye kavram olan yeni
medya icerisinde degerlendirmek miimkiindiir. Yeni medyanin merkezinde internet
ag1 yer almaktadir. 1990’1 yillarda kisisel bilgisayarlarin ulasilabilir hale gelmesiyle
yeni medya da tanmir hale gelmistir (Creeber ve Martin, 2009). Teknolojik
gelismelerin bir sonucu olarak yeni medya kavrami ortaya ¢ikmis ve hem reklam
mecrast hem de yeni bir iletisim bi¢imi olarak adeta geleneksel medyanin yerini
almigtir (Tosun, vd., 2018). Teknolojik gelismeler ile ortaya ¢ikan yeni icatlar
toplumsal evrimi de gerceklestirerek yeni etkilesim ortamini da beraberinde
getirmistir. Teknolojik gelismelere bagli olarak kiiltiirler, toplumsal orgiitlenme
bicimleri ve kurumsal ortamlar da degisiklikler gozlenebilmektedir. 1990’lardan
itibaren hizli bir sekilde yayilmaya baslayan internet ve bilgisayar aglar1 diinyay1
insanlarin goziinde ve zihinlerinde kiiciiltiirken ‘Kiiresel Koy’, ‘Sanayi Sonrasi
Toplum’, ‘Bilgi Cagr’ ve ‘Ugiincii Dalga’ gibi yeni kavramlar1 da giindeme

getirmistir.

Marshall McLuhan, teknoloji ve toplumdaki degisiklikleri izlemek adina yeni
bir yol izlemistir. McLuhan bu degisimler icin teknolojiyi isaret etmistir. Glinlimiiz
diinyasinda teknoloji artik insanlarin giindelik hayatlarin1 git gide daha cok
etkilemeye basladik¢a insan hayatinin 6nemli bir parcasi haline gelmistir. “Global
Village” yani ‘Kiiresel Koy’ kavramini ortaya atan kisi Marshall McLuhan olmustur
(Varol ve Varol, 2019). Kitle iletisim araglarindaki gelismelerle diinyanin kiiresel bir
kdye doniisecegini savunmustur. Bu gelisimle birlikte insanlar birbirleriyle kolaylikla
iletisim kurabilecekleri, diinyanin neresinde olursa olsun istedigi kisiyle iletisime ve

etkilesime gecebilecegi, fikirlerini paylasabilecegi adeta kiiresel bir kdy ortamu
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olusacagindan bahsetmistir. Giliniimiizde yeni medya platformlar1 kiiresel koy

kavraminin en 6nemli somut dérneklerini olusturmaktadir.

Yeni medyanin gelisim siirecinden bahsetmek i¢in oncelikle internetin gelisim
siireclerinden bahsetmek gerekir. Internetin ddénemlerini birgok kaynak Web 1.0,
Web 2.0, Web 3.0 ve en son ¢ikan yeni donem Web 4.0 olacak sekilde dort doneme
ayirmistir. Yeni medyanin olusum siireci bu dort donemin i¢inde yasanan teknolojik

gelismeler ile baglantilidir (Saritas, 2023).

1.5. Yeni Medya Araglar1 Olarak Sosyal Medya

1.5.1. Sosyal Medya Kavrami

Literatiire bakildiginda sosyal medya ile alakali olarak ¢ok sayida tanimin
yapildig1 goriilmektedir. Sosyal medya kavrami ile alakali olarak yapilan tanimlar

asagida ifade edilmistir.

Sosyal medya, sosyal aglar1 biinyesinde barindiran web araglar1 ya da farkli
uygulamalar sunulan bilgi paylasimidir (Elley ve Tilley, 2009). Sosyal medya,
bireylerin belirli bir smir igerisinde genel bir profil olusturmalarina ve kendi arkadas
listelerinde bulunan diger profillerle etkilesime ge¢cmelerini saglayan internet tabanli

bir hizmet olarak tanimlanmaktadir (Boyd ve Ellison, 2008).

Sosyal medya, Web 2 araclarmni kullanarak yapilan ve kullanicilarm igerik
olusturabilmelerine olanak saglayan ideoloji ve teknolojiye dayanan internet tabanli
uygulamalardir (Kaplan ve Haenlein, 2010). Baska bir tanimda sosyal medya,
bireylerin diger bireylerle kolay bir sekilde etkilesim kurabildigi bir iletisim
teknolojisi olarak tanimlanmistir  (Akar, 2011). Sosyal medyanin internet
teknolojileri ile birlikte gelisme gostermesi ge¢misten giiniimiize kadar gegen stirede
oldukga biiyiik bir degisime ugradigi sdylenebilir. Ozellikle Web 1°den Web 2’ye
gecis yapilmasiyla birlikte sosyal medyanin tarihsel gelisiminde de dnemli bir adim
atilmistir (Bayram, 2012). Bu sayede internet teknolojileri ile sosyal medya

gelisiminin birbirine paralel olarak gelistigi soylenebilir.
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Web 2 teknolojisi ikincil nesil bir uygulama olarak ifade edilebilir.
Kullanicilarm igerige katkida bulunduklar1 bir sisteme dayanan bu teknoloji farkli
bireylerin is birligi icerisinde diger kullanicilarla etkilesime gegebildigi, fikir
aligverisinde bulunabildigi ¢ift yonli iletisime Onciilik etmektedir. Web 2
teknolojisiyle birlikte bireyler birere yayinci gibi igerik liretmeye baslamistir. Daha
sonrasinda ise ¢evresinde bulunan diger bireylerle paylagsabilme imkani bulmuslardir.
Bu yonlii bir gelisme aslinda sosyal medyanin temelini attig1 sdylenebilir. Web 2 ile
birlikte sosyal medya gibi giiniimiizde en ¢ok tercih edilen uygulamalarin temeli
atilmistir. Bu nedenle giiniimiizde sosyal medya ile Web 2 kavramlar1 avantaj ve
dezavantajlar baglaminda birbirlerine benzedikleri igin kavram olarak birbirlerinin
yerine kullanilabilmektedir (Iyiler, 2009). Sosyal medya kullanimi her gegen giin
artmakla kalmayip zaman ve mekan smirlamasi olmaksizin istenilen anda istenilen
yerde kullanilan bir ara¢ olarak hayatimiza girmistir. Bu durumun en temel nedeni de
akilli telefon kullaniminin ve internet teknolojisinin kolay ve erisilebilir bir hal

almasindan kaynakli oldugu diistiniilmektedir.

1.5.2. Sosyal Medya Araglar

1.5.2.1. Twitter

Twitter giiniimiiz kosullarinda hemen hemen biitiin {nliiller tarafindan
kullanilan bir sosyal medya platformudur. Bu sosyal medya platformu {izerinden
kullanicilar arkadaslar1 ya da tanimadigi kisilerle etkilesime girebilir ve birbirlerini
takip edebilirler. Ayrica kullanicilarin paylagsmis olduklari mesajlar1 diledikleri gibi
cevaplayabilir ya da herkesin gorebilmesi i¢in kendileri de yayinlayabilirler (Borges,
2009). Giiniimiizde twitter daha c¢ok bireylerin farkindalik olusturmak amaci ile
kullandig1, siyasi haberlerin yapildigi, duygu ve diisiincelerin paylasildigi politik
yapiya sahiptir. Arastrma kapsaminda degerlendirildiginde twitter ¢ok fazla siyasi

amaglara aracilik etmek i¢in kullanilmadig1 sdylenebilir.
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1.5.2.2. Youtube

I¢inde bulundugumuz dénem itibari ile bireylerin en ¢ok tercih ettikleri sosyal
medya platformlarin baginda youtube gelmektedir. Bu mecra hem profesyonel medya
yapimlarina hem de amator olarak ilgilenen kullanicilara ¢evrimi¢i ag kurmalarina
yardimc1 olmaktadir. Kuruldugu ilk donemden itibaren video paylasim sitesi olarak
aktif bir sekilde kullanilan youtube, farkli videolarla birlikte biitiin aglar1 kapsayan
genis bir izlenme oranina sahiptir. Giiniimiizde en ¢ok kullanilan aglar arasinda yer
almasindan dolay1 isletmelerin ylriittiigli ¢ofu pazarlama faaliyetleri bu agda
gosterilmektedir. internet kullanicilar1 arasinda en popiiler sosyal medya platformlari
arasinda yer alan youtube, kullanicilarin iicretsiz bir sekilde video paylasmalarina
olanak saglarken ayni zamanda {iiyelerin kendi kanallarini agmalarina da imkéan
vermektedir. Bu sayede kullanicilara diisiik maliyetlerle video ¢ekme ve gorsel
olarak paylasma imkani sunmaktadir. Youtube 7°den 70’e herkese acik bir video
paylasim sitesidir (Palfrey ve Gasser, 2008). Bireylerin ilgi alanina gore her gegen
gun blydyen youtube, videolarin web sitelerinin icerisine gémulmesine olanak
sagladig1 i¢in her gilin giderek daha cekici hale gelerek insan hayatinin ayrilmaz bir
parcast olmayi basarmistir. Bu gelismede youtubeyi sosyal medya platformlari
arasinda en popiiler sitelerin baginda yer almasinda oldukga etkili olmustur (Burgess
ve Green, 2009). Giiniimiizde de youtube en ¢ok kullanilan video 6zellikli sosyal

medya platformlar1 arasinda yer almaktadir.

1.5.2.3. Instagram

Tipk1 Youtube’de oldugu gibi Instagram da internet kullanicilar1 tarafindan en
cok tercih edilen sosyal medya platformlar1 arasinda yer almaktadir. Bu nedenle
kullanict sayist oldukga yiiksektir. 2012 yilinda sadece akilli telefonlarda kullanilmak
iizere gelistirilen ve etkilesiminin olduk¢a fazla oldugu goriilen bu sosyal medya
platformu sonrasinda Facebook biinyesine dahil edilerek daha g¢ok taninir hale
gelmistir. Instagram aracilifi ile bireyler ilgi alanlarmma gore fotograf ve video
paylasabilmektedir. Tipki insanlar gibi isletmelerde Instagram hesab1 agarak
miisterilerine kendi isletmeleri hakkinda gereken diizeyde bilgi saglayabilmektedir
(Cross ve Parker, 2004). Ozellikle gengler arasmda en yaym sosyal medya

platformlar1 arasinda yer alan Instagram akilli telefonlarin hemen hemen her yerde
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Olmasindan kaynakli her gegen giin kullanic1 sayisin1 artirmakta ve rekabet
ortamlarinda diger uygulamalara nazaran daha 6n plana ¢ikmaktadir. Instagram’in
kolay ve anlagilabilir bir ara yiize sahip olmasi herkesin rahatlik¢a kullanmasma

olanak saglamaktadir. Bu da popiilerligini artiran bir diger faktordiir.

1.5.2.4. Facebook

Tiirkiye de ve diinya da en ¢ok kullanilan ve ¢iktig1 ilk donemden itibaren
insanlar arasinda vazgecilmez bir konuma sahip olan Facebook bir grup arkadasin
ayni sayfa ilizerinde dogrudan iletisimde bulunmasina olanak saglayan bir sistem
olarak gelistirilmistir. 2004 yilinda kullanilmaya baslayan bu sosyal medya
platformu zaman icerisinde giiclenerek yeni ag konseptlerini insanlarla bulusturmaya
halen devam etmektedir. Guncellenebilir bir i¢erige sahip olan Facebook gliniimuzde
cogu isletme, sirket ya da kisisel markalar i¢in dogrudan bir pazar haline gelmistir.
Bu nedenle de giiniimiizde en giiclii sosyal medya pazarlama kanallar1 arasinda yer
ald1g1 soylenebilir. insanlar arasinda popiiler olmasmin en temel nedeni de Ucretsiz
bir altyapiya sahip olmasidir. Bu nedenle ¢ogu isletme sosyal medya pazarlamasina
giris basamag1 olarak bu platformdan etkin bir sekilde yararlanmaktadir (Ozkasikei,

2012).

1.5.2.5. Wikiler

Insanlar tarafindan ¢iktig1 ilk zamanlarda yaygmn bir sekilde kullanilan Wikiler
genellikle belirli bir amag i¢in bir araya gelen bireylerin icerik hakkinda isbirligi
yaptig1 kisilerce kullanilmaktadir. Wiki Hawaii de hizli anlamma gelen bir kelimedir.
Kisacas1 Wikiler bireylerin isbirligi ve bilgi paylasimmda bulundugu web siteleri
olarak ifade edilebilir. Bu sitelerde paylasilan bilgilerin yeniden diizenlenmesi
amaclanmaktadir. Hem diinya da hem de Tiirkiye’de en kapsamli ve yaygin olarak

kullanilan Wiki www.wikipedia.com sitesidir. Giniimizde wikiler birer bilgi kaynak

olarak kabul edilmektedir (Ozkasikci, 2012). Wikiler diger sosyal medya platformlari
arasinda yer alan blog ve forumlardan ayrran bir takim ozellikleri bulunmaktadir.
Ozellikle Wikilerde ¢ok fazla sayida yazar isbirligi igerisinde galismaktadir. Bloglar
da icerik daha ¢ok kronolojik olarak dogrusal bir yapida goriintiilenmektedir. Wikiler

daha ¢ok sayfadan olugsur ve dinamiktir. Wikilerdeki dinamikligin en temel
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gostergesi ise liyelerin bagka bir kisinin yaptig1 gonderiye ekleme yapabilme ya da
hatali ise silebilme 6zerkliginin olmasidir (West ve West, 2009). Ancak giinimuizde

bu sosyal medya platformlari eskisi kadar etkin kullanilmamaktadir.

1.6. Propaganda Kavram

1.6.1. Propagandanin Genel Tanimi

Insanlik tarihi kadar eski olan propaganda kavraminm birgok tamimi vardir.
TDK’ye gore propagandayr “Bir Ogretiyi, inanci ya da doktrini yaymak,
benimsetmek veya tanitmak i¢in yapillan yaymaca” olarak tanimlar

(https://sozluk.gov.tr/). 20. yy’.da en Onemli sosyal bilimciler arasinda yer alan

Bernays propagandayi insanlarin belirli inanglar dogrultusunda inanmis olduklar1
degerleri, sozIii ya da yazili olarak duyuran mesru insan aktivitesi olarak ifade
etmistir. Bu inanglar sosyal, siyasal ya da dini olabilir. Bernays, ayrica propaganday1
hiikiimetin goriinmez eli olarak algilamis ve kaosa diizen getiren modern bir arag
olarak yorumlamustir. Lasswell ise propaganday1 énemli sembollerin manipiilasyonu
olarak degerlendirmistir (Akt. Sencan, 2021). Kagitgibasi ve Cemalcilar (2014) ise
propagandayi; hedefte bulunanlarin sahip olduklar1 tutum ve davranislar1 etkilemeye
calisan tek yonli bir iletisim bigimi olarak ifade etmislerdir. Jowett ve O’Donnel
propagandayi, dil, imge, semboller hatta mimari yardimiyla algilarimizi
sekillendiren, bir ideolojiyi tesvik eden ve avantajli bir konumu korumak i¢in en
etkili stratejinin ne olacagimi Onceden iizerinde dikkatle diisiiniilen, biligsel,
davranigsal ve algisal bir durum yaratmak amaciyla, dogrudan istenilen davranisi
sergiletmeye yonelik kasitl sistematik bir girisim olarak tanimlamiglardir (Jowett ve
O’Donnel, 2015). Kisacas1 propaganda; belirli bir grup tarafindan kendi ¢ikarlari
dogrultusunda gergek, yar1 gercek ya da yalan bilgiler dogrultusunda ikna etme
slireci olarak yorumlanabilir. Propaganda ayni1 zamanda insanlar1 manipiile etmek
icin cesitli sembollerin kullanildig1 ve karsiliginda da hedef kitlenin tutum ve
davraniglarii1 degistirmek ya da var olan davraniglar1 pekistirmek maksadiyla
yapilan sistematik girisimler olarak Ozetlenebilir. Propaganda gilinlimiizde

teknolojinin de gelismesiyle birlikte daha farkli boyutlara ulagmustur.
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1.6.2. Bir Siyasal iletisim Araci1 Olarak Propagandanin Tanim

Teknolojinin gelismesi iletisimin ayr1 bir disiplin olarak degerlendirilmesine
neden olmustur. Bu durum 6zellikle 20. yiizyilda daha ¢ok ivme kazanmistir. Siyaset
ve iletisim gibi kavramlarda birbirinden ayrilmaz iki 6nemli kavram olarak
goriilmektedir. Kavramlar arasindaki iliski zamanla “siyasi iletigim” olgusunun
ortaya ¢ikmasina zemin olusturmustur. Siyasi iletigim agisindan en onemli faktorler
siyasi aktorlerdir. Aktorler, halki kendi istedikleri yone ¢ekme arzusunda olan ve
bunlar igin de siyasi iletisimi tercih eden kimselerdir. Bu nedenle siyasi iletisim

normal iletisim silire¢lerinden farkli olarak ele alinmalidir.

Gilinlimiizde siyasi iletisim ve propaganda kavramlar1 ¢ogu kez birbiri ile
karigtirilmaktadir. Damlapnar ve Balc1 (2014), bu kavramlarin es anlamli sozciikler
olarak birbirinin yerine kullanilmasmi elestirerek, bu durumun iletisim bilimlerine
aykirt oldugunu vurgulamaktadir. Kavramsal agidan degerlendirildiginde ortada bir
secim kampanyast varsa bu durum da propagandaya yer vermek daha dogru
olacaktir. Kisacasi siyasi iletisim siireci kapsaminda propagandaya yer verilebilir;

ancak tam anlamiyla birbiri yerine kullanilmamalidir.

Propaganda icin herkes tarafindan kabul edilen bir tanim bulunmamaktadir.
Hatta bazi bilim insanlari, asil niyetleri 6yle olmasa bile, sevmedikleri kisilerin
faaliyetlerine odaklanarak tanim yapmaya ¢alismistir. Bu da propagandanin ideolojik
bir silaha dénmesine neden olmustur. Brown (2012) bir ortamda topluluga karsi olan
bir goriis ya da alternatif bir ortam yoksa orasi i¢in propagandadan bahsedilemez.
Herkes tarafindan paylasilan ve kabul goren goriisler propaganda faaliyeti olarak
degerlendirilmemektedir. Propagandanm iki temel amaci vardir. Bunlardan birincisi
elde edilen bireylerin sahip olduklar1 bilgi diizeylerinin daha da artirilmasidir.
Ikincisi ise heniiz elde edilmemis bireylerin fikirlerini beklenen ydne
cekebilmektedir. Bu iki amag temelde yonlendirme ve ikna etmeye yonelik oldugu
acik bir sekilde goriilmektedir. Bu da propagandanin ne kadar 6nemli bir kavram
oldugunu gozler Oniine sermektedir. Bu durumun farkinda olan siyasiler ise yeni
rekabet ortamlarinda degisen ortamlara ayak uydurarak ayakta kalmayi
basarabilmektedir (Tortop ve Ozer, 2013). Kisacasi propagandayr dogru amaca
yonelik yapabilmek basariy1 getirmektedir.
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Propaganda en genel ifadeyle Gzetlenecek olursa, farkl iletisim araglarmdan
yararlanarak, herhangi bir ideolojiyi sistematik bir sekilde yayilmasini saglamak igin

gelistirilen ve bireylerin diisiince sisteminde yer edinmeye ¢alisilan bir siire¢ olarak
ifade edilebilir.

1.6.3. Konularina Gore Propaganda Tiirleri

Propaganda ¢esitleri; kaynaklar1 bakimindan propaganda, sahasi bakimindan
propaganda, konusu bakimindan propaganda ve kullanigi bakimindan propaganda

olmak tizere dort gesit ile sinirlandirilabilinir (Avci, 2018).

1.6.3.1. Kaynaklar1 Bakimindan Propaganda

Kaynaklar1 bakimindan propagandanin adi, bazi kaynaklarda dogrulugu
bakimindan propaganda olarak da gegmektedir (Erkis ve Summak, 2011). Kaynaklar1
bakimindan propaganda; kendi arasinda ii¢ grupta incelenmektedir. Bunlar beyaz
propaganda, gri propaganda ve kara propagandadir (Avci, 2018). Bu baglamda

kaynaklarina gore propaganda faaliyetleri asagidaki gibi 6zetlenebilir.

Beyaz Propaganda: Beyaz propaganda, izleyicide/dinleyicide glvenilirlik
duygusu yaratmak amaci giider, bu yiizden mesajin kaynagi bellidir. Mesajin
kaynaginin belli olmasi propagandacinin kitlede “iyi adam” izlenimi olusmasi
acisindan 6nemlidir (Jowett ve O’Donnel, 2015). Beyaz propaganda da bahsedilen
sorun genelde tek boyutuyla ele almip tek bir ¢6ziim yoluyla sunulur, boylelikle
yaratilan “iyi adam” imaji sayesinde kitlede istenilen davranis sergiletilmis olur.
Unutulmamalidir ki beyaz propaganda da sunulan bilgiler herhangi bir sekilde siiphe
yer etmemeli ve dogru olmalidir aksi halde propagandaci agisindan istenilen davranis
ters tepebilir (Avcl, 2018). Sonug olarak beyaz propaganda ile amaglanan asil sey

hedef kitleye dogru ve etkin bir mesaj iletmektedir.

Gri Propaganda: Gri propaganda da mesajin kaynag: belli degildir (Avci,
2018) ve kaynagi dogrulama sunulan kitleye birakilmistir. Bu yiizden mesajin
dogrulugu bir tirlii ispatlanamaz bdylelikle mesajin giivenilirligi rivayetlere veya

dedikodulara dayanmaktadir. Gergek ile yalanin i¢ ice gectigi bir alan olan gri
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propaganda da mesajlar carpitilarak sunulmaktadir. Daha ¢ok kitlede var olan olumlu
bir kurumu, olay1 ya da kisiyi hedef alarak onu degersizlestirmeye calisilir (Ozsoy,

1998). Bu propaganda 6z itibariyle icerigin garptirilarak hedef kitleye sunulmasidir.

Kara Propaganda: propagandanin en karanlik yiizii ve en tehlikelisi olarak
betimlenir. Kaynag1 bilinmeyen kara propagandanin amaci hedefine aldigi kurumu,
olusumu ya da kisiyi, karalama, kiigiik diistirme, asagilama gibi toplum g6zlinde kot
ve asagilik gostermeyi amaglamaktadir. Dr Goebbels, uydurulan yalanlarm yalan
oldugu ortaya ¢ikmadigi siirece kara propagandayr kendi istekleri dogrultusunda
faydali olarak gormiistiir. Cofu zaman savas zamanlarinda savasan taraflar
birbirlerini karalamak i¢in kara propaganda kullanmiglardir (Avci, 2018). Kara
propaganda, sinsi propaganda olarak yorumlanabilir.

2.6.3.2. Sahas1 Bakimindan Propaganda

Propaganday1 sahasi bakimindan inceledigimizde ise herhangi bir yonetimin
propaganda yapacagi yerde bulunan hedef kitlenin cografi konumuna gore hareket
etmektedir. Ulke icerisindeki vatandaslara yonelik yapilacak propaganda i¢
propaganda olarak ifade edilirken {ilke smirlar1 disindaki hedef kitleye yonelik
oldugunda dis propaganda olarak belirtilmektedir. Buradan da anlasilacagi tizere

sahasma gore propaganda ikiye ayrilmaktadir.

I¢ Propaganda: Bu propaganda tiirii demokratik iilkelerde gruplarm ig
miicadeleleri esnasinda ortaya ¢ikmaktadir ve hedef kitleye erisme agisindan onemli
bir kitle iletisim aracidir. Bu sekilde degerlendirildiginde ¢ikar gruplarmnin
gerceklestirecegi her tiirlii unsura bagl olarak gerceklestirilen ve i¢ hedef kitleye

yonelik yiiriitiilen biitiin faaliyetler bu kapsamda degerlendirilebilir (Avci, 2018).

Dis Propaganda: Uluslararas1 6zelligi bulunan propagandalar genel olarak
kendi halkin, dost devletlerin, diismanla isbirligi igerisinde olan devletlerin ve
tarafsiz devletlerin halkini etkilemek ya da yonlendirmek amaciyla uygulanmaktadir.
Devletlerin uygulamigs oldugu dis politika faaliyetleri partilere gore farklilik
gosterebilir. Dis propaganda da devletin rolii iist diizeydedir. Ozellikle uluslararasi
kamuoyunda kendi hakliliklarmi kabul ettirme noktasinda bu propaganda faaliyeti

oldukca 6nemlidir; ancak dis propaganda faaliyetlerini yurttmekle yikimlu bulunan



44

kurum ve kuruluslar tabii olduklar1 devlet kurallarina uygun hareket etmesi

gerekmektedir (Avci, 2018).

1.6.3.3. Konularnn Bakimindan Propaganda

Propaganda konusu bakimindan incelendiginde literatiirde 4 sekilde ele
alinmaktadir. Bunlar; siyasal, ekonomik, kilttrel ya da askeri propaganda olarak

siralanmaktadir.

Siyasal Propaganda: Konusu bakimmdan giiniimiizde de toplumlarm en sik
karsilagtig1 propaganda tiirii siyasal propagandadir. Partiler se¢cim doneminde ilgili
yasal dizenlemeler dogrultusunda iilke genelinde se¢im propagandasi
yapabilmektedir. Bu amag¢ dogrultusunda yiiriitiilen faaliyetler siyasal propaganda
kapsaminda degerlendirilmektedir (Aziz, 2015). Her donem kendi igerisinde kisa,

orta ya da uzun vadeli propaganda faaliyetinde bulunabilir.

Kultiirel Propaganda: Ozellikle hiikiimet bu propaganday: etkin bir sekilde
kullanmaktadir. Kiiltiirel propaganda ile iilkenin milli amaclar1 ve basarilar
tanitilmaktadir. Kiiltiirel propaganda icerisinde iletilen mesajlarin asil amaci
ekonomik ve politik ¢ikarlar kapsaminda tesvik etmek olsa da, bu amag geri planda

islerlik kazanarak vatandasa sunulmaktadir (Taylor, 2003).

Askeri-Silahh Propaganda: Bu propaganda tiiriiniin iki sekilde uygulandigi
tespit edilmistir. Birincisi; bitin askeri uygulamalar sirece dahil edilmekte,
dogrudan devlet ve ordu tekelinde yiiriitiilen askeri propagandalardir. ikincisi ise
etnik koken agisindan azmlikta bulunan gruplar tarafindan gerceklestirilen
faaliyetlerdir. Devlet tarafindan uygulanan askeri propagandalarin temelinde savas

odaklilik vardir ve genelde kazanmaya doniiktiir (Aydin, 2019).

Ekonomik Propaganda: Bu propaganda tirt devletler icin ciddi tehlikeler
dogurabilmektedir. Hiikiimetler tarafindan hedef aliman diger iilkelerin ekonomik

gelismelerini  zayiflatmak ve gelisimini engellemek temel amaglar arasinda
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gosterilmektedir. Boylelikle iilkeye gelecek yatirimcilarm tereddiit ve korku
yasamasi hedeflenir. Bu yontemle iilke ekonomik ac¢idan yalnizliga birakilmaya
calisilir. Bunun tam tersi uygulamalarda vardir. Ozellikle bazi iilke ekonomilerini
gelistirmek ve kalkinmalarini saglamak amaciyla da gergeklesebilir. Bu sayede iilke

de ekonomik giliven saglanmaya ¢aligilir (Aydin, 2019).

1.7. Secim Kampanyalan

Secim kampanyasi, insanin iktidara ulasmak amaciyla uyguladigi en eski insan
faaliyetlerinden biridir. Ates, duman, davul, ziyaretler, c¢izimler, heykeller, yazi,
baski ve radyo gibi ¢esitli formlara biirlinmiis ve icinde bulunulan kosullar
dogrultusunda siirekli degisiklige ugramistir. Se¢im kampanyalar1 kamuyu ve 6zeli,
vasi ve menfaat sahiplerini ikna etmek ve isteklerine gore yonlendirmek, hatta
adaletsizligi stisleyip, hak ve fazilet seklinde gostermek i¢in dahi kullanilabilen bir
aractir. Zaman iginde farkli iletisim araglarinin ortaya ¢ikmasi, farkli reklam ve
secim kampanyalar1 yOntemlerinin gelistirilmesini  saglamistir. Bu da insan
davranislarmi etkileme ve yonlendirme noktasinda 6nemli gelismeleri dogurmustur.
Bu nedenle ¢alismanim bu boliimiinde se¢im kampanyalarinin igerigine iligkin genel

bilgilere yer verilmistir.

1.7.1. Se¢cim Kampanyalarinin Tanimi

Etimolojik kdkenleri Latinceye dayanan kampanya sozciigii “yayinlama”
anlamina gelmektedir. Ingilizcede, gériislerin yayilmas: ve bir kisiden digerine, bir
bagka ifadeyle nesilden nesle aktarilmasi anlamina gelmektedir. Diger yandan
kampanya sozciigli, yetistirme anlamimi da tasimaktadirr (Kadi, 1995). Kampanya
anlayisimin gelismesinde; kiiltiirel hareketlilik, iletisimin teknoloji ile biitlinlesmesi,
ekonomik c¢ikarlar dogrultusunda faaliyetlerin genisletilmesi etkili olmustur. Bu
nedenle biitiin medya unsurlart bu durumdan etkilenerek yeni bir yapiya
kavugmustur. Kampanya; ekonomik, sosyal, psikolojik veya siyasi basta olmak iizere
hayatm cesitli alanlarinda 6nemli islevler kazanmustir. Ozellikle siyasi alanda
kampanya, politikacilar ve yoneticiler tarafindan iilke i¢inde ve diginda savas ve
barig araglar1 olarak benimsenmekte ve bu diizlemde tanimlanmaktadir. Bu noktada

belirtmek gerekirse kapmaya kavraminin ne i¢in ve nasil yiiriitiildiigiiniin bilinmesi
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tanimlama agisindan daha uygun olacaktir (Al Zubaidi, 2022). Kampanya sosyal
psikoloji baglaminda bir tiir dolandiricilik faaliyeti olarak betimlenmektedir
(Bouterfas, 2011). Ancak kampanya siireci ile ilgili olarak kesin bir kaniya varmak

adina asagidaki unsurlar 6nem tagimaktadir. Bunlar;
1. Kampanyanin kaynagi,
2. Kampanya ile hedeflenen ¢ikarlar,
3. Kampanya siirecinde kullanilan araglar,
4. Kampanyanin igerigi,

5. Hedeflerine ulastiktan sonra kampanyayr ve kampanyadan

etkilenenleri kontrol eden sonuglardir.

Secim kampanyalarinin temelinde iktidara gelmek ve zaman zaman diger
rakiplere = meydan  okumak amaciyla  gerceklestirilebilmektedir.  Se¢im
kampanyalarinin iktidar i¢in mi yoksa bir meydan okuma i¢in mi diizenlendigini
belirleyen sey ise kampanyay1 diizenleyen siyasi aktorlerin konumudur. Eger bir
siyasi parti hikimet gorevini Ustleniyorsa genellikle iktidarda kalmak igin se¢im
kampanyas: diizenlemektedir. Muhalefet partileri ise genel manada hukimeti
elestirmek ya da meydan okuma amaciyla se¢cim kampanyasinda bulunabilir. Ayrica
iktidar1 elinde bulunduran siyasi partiler ise halihazirda var olan olanaklardan
faydalanarak siireci kendi lehlerine cevirecek sekilde kullanabilmektedir (Tokgoz,
2008). Secim kampanyasini siire¢ olarak ele aldigimizda iki asamaya aymrmak
miimkiindiir. Bu asamanin birinci basamagini, kampanya hazirligi ve planlamasi
olusturmaktadir. Bu kapsamda kampanyalar bir dnceki se¢im siireci bittikten sonra
hemen baslatilir. Hazirlik ve planlama asamasinda siyasi aktorler daha ¢ok siyasi
yonelimleri arastirmaktadir. Ikinci asamada ise digerine nazaran daha saldirgan ve
aktif bir yol izlenir. Bu siire¢ igerisinde belirlenen hedeflere ulasmak igin basarili
caligmalar yiirlitilmeye calisilir. Se¢im kampanyasinin planlanmasinda bazi

unsurlara dikkat edilmesi gerekir. Bu unsurlar (Dula, 2021);

- Kampanya konular1 veya se¢im aktorlerinin segmenlere gonderdigi en 6nemli

mesajlar
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- Mesajlarin alicilar1 veya segmenler

- Mesajlar1 potansiyel se¢menlere iletmek i¢in kullanilan kampanya ara¢ ve

yontemleri
- Gonderilecek mesajin zamani ve kanali

- Kampanya i¢in faydalanilacak insan, finans ve zaman kaynaklaridir.

1.7.2. Secim Kampanyalarimin Amac ve Islevi

Siyasi partilerin amaci se¢imi kazanmak ve iktidara sahip olmaktir. Bu amacla
secime girerler. Bu yuzden her partinin toplumun sorunlariyla nasil yiizlesecegi ve
bilinen tiim ihtiyaglar1 karsilama yollarmni iceren ciddi ve gergekei bir programa sahip
olmas1 gerekmektedir. Boyle bir programa sahip olmak secimde ¢ok dnemli bir rol
oynayabilir. Siyasi partilerin iktidara gelmesi durumunda partinin resmi makamlar1
ile izledigi politika arasinda dengesizlik ve ayrismayir Onlemek icin belirli bir
programa uygun hareket edilmesi gerekmektedir. Bu baglamda vatandaslarin
sorunlar1 dikkatli bir sekilde dinlenmeli ve gerceklestirilmesi miimkiin olmayan
vaatlerin verilmemesi gerekir (Al Zubaidi, 2022). Ciinkii secim kampanyalarmin

temelinde hedeflerin gergeklestirilmesi olduk¢a 6nemlidir.

Siyasal se¢cim kampanyalarinin hangi siyasal sistem olursa olsun temel amaci
aday olan siyasi aktorlerin yonetime gelmelerini saglamaktir (Aziz, 2015). Sec¢im
kampanyalar1 esnasinda siirdiiriilen iletisim hem se¢menler hem de siyasi aktorler
acisindan bilgi kaynagi olma niteligi tasimaktadir. Se¢cim kampanyalar1 esnasinda
edinilen bilgiler secmen hedef kitlelerin oy verme davranigina yon verebilmekte ya

da siyasi aktorlerin kendilerini revize etmelerine kaynaklik edebilmektedir.

Uztug (2002), se¢im kampanyalarmin yedi farkli igleve sahip oldugunu

aktarmaktadir. Bunlar sirasiyla;

- Se¢im kampanyalar1 segmen hedef kitlelerin oy verme davranisini
yonlendirme konusunda etkili oldugu gibi segmen hedef kitlelerin yapilan

caligmalara katki saglamalari da tesvik edebilmektedir.
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- Se¢im kampanyalar1 siyasi ideolojilerin ¢esitliligini gostermekte ve bu

anlamda tartismalarin kamuoyu 6niinde gergeklesmesine imkan vermektedir.

- Siyasal yagamda sahneye yeni ¢ikan adaylarin mesruiyeti ve kamuoyu

tarafindan kabulii se¢im kampanyalari ile saglanmaktadir.

- Secim kampanyalar1 demokratik gelisime katkilar sagladigi gibi
secmen hedef kitlelerin siyasal alanda aktif rol almasini tesvik etmekte ve

uzlasmay1 artirmaktadar.

- Se¢im kampanyalar1 siyasi aktorlerin sahip olduklar1 6zelliklerin
alenilesmesine vesile olarak segmen hedef kitlelerin siyasi aktorleri daha iyi

tanimasina yardim etmektedir.

- Secim kampanyalar1 ayn1 zamanda {ilkenin giindemine dair icerikler
barindirdigi i¢in segmen hedef kitlelerin lilke yonetimi ve sorunlar1 hakkinda
bilgilenmesini saglamaktadir. Bu anlamda se¢cim kampanyalar1 egitim

islevine sahiptir.

- Se¢im kampanyalarinin son islevi ise rakip siyasi aktorlerin potansiyel
segcmen kitlelerini manipiile ederek rakip siyasi aktorlere karsi duyduklari

giiveni slipheye doniistiirmektir.

Gorllebilecegi tizere yonetim erki olabilmek i¢in organize edilen se¢im

kampanyalar1 ayni zamanda se¢men hedef kitlelerin bilgilenmesi, demokratik

sistemin gelisimi, adaylarin mesruiyet kazanmasi gibi amaclara da hizmet

etmektedir. Se¢cim kampanyalar1 kapsaminda yiiriitiilen iletisim c¢aligmalariyla siyasi

aktorler halkin bilgisine vakif olarak nerede ne yapmasi, ne sdylemesi gerektigini

idrak etmekte ve se¢imi zaferle sonuglandiracak her tiirden eylemi ifa etmeye

yonelmektedirler. Ozetlemek gerekirse segim kampanyalarmm nihai amaci olan

iktidara gelme iilkiisii segim kampanyalar1 sirasinda kullanilan iletisim stratejileri ile

gercege doniisebilme potansiyeline sahiptir.

1.7.3. Secim Kampanyalarinda Kullanilan Araclar

Se¢im doneminde toplum ii¢ gruba ayrilmaktadir. Bu gruplar;
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1. Secmenler,
2. Sec¢ime katilan siyasi aktorler ve partiler,
3. Se¢im siireclerinde kullanilan kitle iletisim araglar1

Sonug olarak kitle iletisim araglar1 segim doneminde oldukga dnemli goreviere
sahiptir; clinkii bu iletisim araglari, segen ve segilen arasindaki iletisimi, segenin
secileni tanmimasi ve siyasi aktor ya da siyasi partiler hakkinda bilgilendirmeyi
saglamaktadir. Bu baglamda s6z konusu olan araglar, siyasal reklam uygulamalarinin
da en temel yapi taslarindan birisi konumundadir. Eski donemlerde siyasi aktorler
kendi fikirlerini se¢mene ulastrmak icin Ozel toplantilar gergeklestirirken
giinimiizde artik teknolojinin de gelismesiyle birlikte daha genis kitlelere erisim

saglanabilmektedir.

1.8. Secim Propagandasinda Sosyal Medyanin Rolii

Sosyal medya platformlar1 bireylerin ilgi alanlar1 dogrultusunda g¢evresinde
bulunan kisilerle iletisim kurdugu ve calistig1 bir ortam olarak bilinmektedir. Bu
baglamda, sosyal medya ile bir takim bilgi paylagimi, mesajlasma, yorum ve igerik
paylasimi gibi unsurlar daha ¢ok on plana ¢ikmaktadir (Surowiecki, 2005). Sosyal
medyanin bu yonii giiniimiizde siyasilerin de dikkatini ¢ekmis ve bu nedenle
siyasilerin mesajlarii se¢mene aktarma konusunda Onemli bir mecra olarak

kullanilmaya baslamistir.

Sosyal medyanin siyasette bir ara¢ olarak kullanilmaya baslamasina verilecek
en Onemli ve ilk Oornek 2008 yilinda ABD’de yapilan bagkanlik segimleridir.
Bagkanlik secimlerinde birinci ¢ikan Barack Obama, 16 milyon dolarlik se¢im
biitgesinin neredeyse yarisini sosyal medya propagandalarina ayirmistir. Bu da
gosteriyor ki Obama’nin se¢ilmesinde neredeyse %8’lik oyu sosyal medya sayesinde
kazandigidir. 2012 seg¢imlerinde ise Obama’nin sosyal medya ekibi, Twitter
iizerinden yaklasik 32 milyon paylasim yaptig1 ve bu alanda rekor kirdigi tespit
edilmistir (Tamgelik, 2014). Bu durumda sosyal medyanin siyasi iktidara gelme

noktasinda ne denli 6nemli oldugunu gozler 6niine sermektedir.
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Bu gelismeler 15181nda ABD’den sonra ¢ogu siyasi parti lideri ve yerel yonetim
adaylar1 sosyal medyay1 iktidara gelme hususunda 6nemli bir ara¢ olarak gérmiis ve
secim siireglerinde aktif bir sekilde kullanmaya baglamistir. ABD’de oldugu gibi
2013 yilinda Italya’da yapilan segimlerde sosyal medyanin siyasi iletisim ve
propaganda agisindan kullanildigimi1 gostermektedir. Meslegi komedyenlik olan
Beppe Grillo sosyal medya aracilig1 ile baslatmig oldugu “Best Yildiz” hareketi kisa
stirede tilkede ilgi odagi haline gelmis ve secimlerde Beppe Grillo’nun aday olmasina
katki saglamistir. Ilging bir sekilde siyasi bir kimligi olmayan Grillo se¢imlerde aday
olmus ve sonrasinda beklenenden daha ¢ok oy alarak biiyiik bir basar1 elde etmistir
(Koseoglu ve Al, 2013). Bu da sosyal medyanin siyasi iletisim siireglerinde ne kadar

etkili bir arag olarak kullanilmasi gerektigini bizlere gostermektedir.

Sosyal medya platformlari, kendine has 6zellikleri nedeniyle tek bir zimrenin
egemenliginde paylasim yapmasimi engelledigi i¢in kullanicilara sinirsiz bir 6zgiirlitkk
imkani sunmaktadir. Sosyal medyanin siyasi alanda kullanilmasinda etkili olan en
onemli unsurlarin basinda bu platformlarm iicretsiz bir sekilde kullanilabilir olmas1
ve daha genis kitlelere ulasma imkani tanimasidir. Bu durum, siyasiler agisindan
cezp edici bir 6zellik olarak goriilmektedir. Ancak sosyal medya platformlarinda
bulunan igerikler, siyasi dengeler, fikirler ya da teoriler hizli bir sekilde
degisebilmektedir (Tamgelik, 2014). Sosyal medyanin bu yonii siyasi propaganda
araci olarak kullanilmasinda kolaylastiric1 ve sekillendirici rolityle daha ¢ok 6n plana

¢ikmaktadir.

Sosyal medyanin propaganda araci olarak siyasi aktorler tarafindan
kullanilmasmnin bir diger nedeni de kullanici sayisinin her gegen giin artmasi ve
degisimin bu alanda da yasanmasidir. Giiniimiizde neredeyse biitiin siyasi partilerin
ya da aktorlerin siyasi programlarini yaymladiklari bir sosyal medya hesabi
bulunmaktadir. Hatta ¢ogu siyasi parti halkla iligkiler konusunda bu alana daha ¢ok
imkan ayirmaktadir (Koseoglu ve Al, 2013). Siyasi partiler sosyal medya araciligi ile
ginluk faaliyetlerini ya da giinlik programlarini bu mecralar tizerinden takipgileri ile

paylasabilmektedir.

Sadece siyasi partiler degil ayn1 zamanda siyasetciler de sosyal medyay1 etkin
bir sekilde kullanmaktadir. Giinlimiizde Tiirkiye’de cogu lider bu mecralarda

paylasim yapabilmektedir. Sosyal medyaya siyaset¢ilerin yogun ilgi gostermesi
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zamanla sosyal medyanin bir propaganda aracina doniismesine etki etmistir. Bu
durum daha ¢ok se¢im zamanlarinda daha etkin olarak gozlemlenebilmektedir
(Cildan vd., 2012). Secim haricinde ise 6zellikle belediyeler kendi sosyal medya
hesaplarinda belde halkina sunduklar1 hizmetleri duyurmakta ve hizmet kalitesini bu
yonde artirmaya ¢aligmaktadir. Boyle bir uygulamaya gidilmesinin en temel nedeni
de segmen memnuniyetsizligini minimize ederek daha giiclii hale gelebilmektir.
Sosyal medyanin bu sekilde kullanilmaya baslamasi sadece politikacilara fayda
saglamak olarak diistiniilmemelidir. Ayni1 zamanda vatandas ile biirokrasi arasindaki
mesafe de azalmistir. Sosyal medyay1 kullanan her birey sosyal medya araciligiyla

siyasilere ulagabilmekte veya herhangi bir konuda giindem olusturabilmektedir.

Birinci boliimde yer alan kavramlar genel olarak ele alindiginda iletisimin
giiniimiizde en Onemli sosyallesme araclar1 arasinda yer aldigi sdylenebilir. Bu
baglamda 6zellikle arastirma kapsaminda ele alinan siyasi iletisim ile birlikte siyasi
aktorlerin iletisim tekniklerinden yararlanarak hedef kitleye erismek i¢in iletisimi bir
arac¢ olarak kullandiklar1 tespit edilmistir. Ayrica internet teknolojisinin gelismeye
baslamas1 geleneksel medyadan dijital medyaya gecise neden olmus ve iletisim
siirecleri dijital ortamlarda gerceklestirilmeye baslamistir. Ozellikle dijitallesme ile
birlikte artan sosyal medya kullanimi siyasi aktorlerin radarina girerek farkli amaclar
dogrultusunda sosyal medyanin bir propaganda aracia doniismesine dogrudan katki
saglamistir. Siyasi aktorler bu yenilikten yararlanarak se¢im silireglerinde ve se¢im
kampanyalarinda sosyal medya paylasimlarina yer vererek se¢meni etkileyeme
calismaya baglamistir. Bu nedenle sosyal medya giiniimiizde se¢im propagandasi i¢in

onemli bir mecra olarak degerlendirilebilir.

Calismanin bu boliimiinde iletisim, siyasi iletisim, siyasi iletisimde dijitallesme
stireci, yeni medya ve yeni medyanin 6zellikleri, yeni medya ve geleneksel medya
arasindaki farkliliklar, yeni medyanin gelisimi, sosyal medya ve sosyal medya
araglari, propaganda kavrami, propagandanin siyasi bir iletisim araci olarak
degerlendirilmesi stireci, propaganda tiirleri, se¢im kampanyalar1 ve sosyal medyanin
propaganda surecindeki roliine iligkin literatiirde yer alan bilgilere yer verilmistir. Bu
bolimde yer alan bilgiler 6zellikle tiglincii boliimde yapilacak degerlendirme

acisindan olduk¢ca Onemli goriilmektedir. Calismanin bu bolimiinden sonraki
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boliimiinde Mansur Yavas ve Mehmet Ozhaseki’nin sosyal medya performanslarina

yer verilerek genel bir karsilastirma yapilacaktir.
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2. BOLUM

2019 YEREL SECIMLERINDE ANKARA BUYUKSEHIR
BELEDIYE BASKAN ADAYLARININ SOSYAL MEDYA
PROPAGANDALARINA ILiSKiN BULGULAR

Bir 6nceki boliimde arastirmanin amaci dogrultusunda olusturulan kavramsal
cerceveye iliskin genel bilgilere yer verilmistir. Ozellikle siyasi iletisim, sosyal
medya ve propaganda gibi arastirmanin amaci agisindan onemli goriilen literatiire
vurgu yapilmistir. Calismanin bu boliimiinde arastrma kapsaminda ele alinan
Mansur Yavas ve Mehmet Ozhaseki'nin sosyal medya platformlarindan segim
stireclerine iliskin performanslarina yer verilmistir. Daha sonrasinda adaylarin
ozellikle Twitter adli sosyal medya platformu iizerinde daha etkin olmalar1 nedeniyle
bu mecrada secime kadar gegen siire igerisinde attiklari mesajlar incelenmistir.
Yapilan inceleme sonucunda ¢alismanin birinci boliimiinde ifade edilen kavramlarla
olan iligkileri dogrultusunda atilan mesajlarin ve igeriklerin hangi propaganda
kapsaminda degerlendirildigi tespit edilmistir. Ayrica bu kisminda Ankara
biiyiiksehir belediyesi adaylar1 arasinda yer alan Mansur Yavas ve Mehmet
Ozhaseki’nin sosyal medya platformlar1 {izerinde paylasmis olduklar1 iceriklere
yonelik bulgulara yer verilmistir. Ayrica bu bélimde adaylarmm sosyal medya

performanslar1 genel olarak karsilagtirilacaktir.

2.1. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada nitel analiz yontemleri arasinda yer alan icerik analizi yontemi
tercih edilmistir. Bu yontemle birlikte aragtrma kapsamina alinan adaylarin Twitter

kullanimlar1 incelenerek segmenlere verdikleri mesajlar incelenecektir.

2.2. Arastirmanin Amaci

Bu calijmanin amaci yeni medya araci olarak sosyal medyanm siyasal
propaganda araci olarak kullanimi1 ve adaylarin se¢im siireglerine olan etkisinin

belirlenmesi olarak belirtilebilir.
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2.3. Arastirmanin Onemi

Sosyal medya, giiniimiiz siyasetinde onemli bir rol oynamaktadir ¢iinkii bu
platformlar, segcmenlerle siyasi aktorler arasinda dogrudan ve anlik iletisim saglar.
Geleneksel medya araclarinin aksine, sosyal medya, bilgiyi aninda yayma,
etkilesimde bulunma ve genis kitlelere erisim saglama konusunda daha esnek ve hizli
bir ortam sunar. Bu nedenle, siyasi aktorler i¢in sosyal medyanin etkili bir sekilde
kullanilmasi, se¢menlerle daha yakin bir iligki kurmalarimi1 ve onlarin goriislerini
anlamalarini saglar. Sosyal medyanin siyasi iletisimdeki 6nemi, siyasi mesajlarin ve
kampanyalarin genis kitlelere ulagsmasmi saglamasiyla da ilgilidir. Bir siyasi aktor,
sosyal medya platformlarinda stratejik bir sekilde konumlanarak se¢gmenlerin
dikkatini cekebilir ve desteklerini kazanabilir. Ayrica, sosyal medya, se¢im
kampanyalarinin maliyetini diisiirebilir ve bu da daha kiiclik biitceli kampanyalarin
bile genis kitlelere ulasmasmi saglayabilir. Ancak, sosyal medyanin siyasi
iletisimdeki roliiniin belirlenmesi Onemlidir ¢linkii bu platformlarm etkisi ve
kullannmi hakkinda net bir anlayisa sahip olmak, demokratik siireclerin saglikli
isleyisini ve se¢menlerin bilingli tercihlerde bulunmasimi saglar. Sosyal medyanin
siyasi iletisimdeki etkisinin belirlenmesi, siyasi kampanyalarin etkinliginin
degerlendirilmesine, se¢men davraniglarinin analiz edilmesine ve demokratik

stireclerin daha iyi anlasilmasina yardimei olur.

Ayrica, sosyal medyanin siyasi iletisimdeki etkisinin belirlenmesi, sosyal
medyanin olumsuz etkilerini de anlamamiza yardimci olur. Ornegin, sosyal medya
platformlari, yanhs bilgi yayilmasi, kutuplagsma ve nefret sdyleminin yayilmasi gibi
sorunlara neden olabilir. Bu nedenle, sosyal medyanin siyasi iletisimdeki etkisinin
belirlenmesi, bu platformlarm olumlu yonlerini giiclendirirken, olumsuz etkilerini
azaltmak i¢in gerekli 6nlemleri almay1 saglar. Sonug olarak, sosyal medyanin siyasi
iletisimdeki roliiniin belirlenmesi, demokratik siire¢lerin saghkli isleyisi ve
secmenlerin bilingli tercihlerde bulunmasi i¢in 6nemlidir. Bu nedenle, sosyal
medyanin siyasi iletisimdeki etkisi ve kullanimi hakkinda kapsamli bir anlayis
gelistirmek, siyasi aktorlerin ve toplumun daha etkili bir sekilde bu platformlar:

kullanmasni saglar ve demokratik siireglere katkida bulunur.
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2.4. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini Tiirkiye’de 2019 yilinda yapilan yerel se¢imlerde aday
olan Ankara Biiyiikksehir Belediye Baskani adaylari olusturmaktadir. Ankara
Biiyiiksehir Belediyesi seg¢imlerinde kamuoyu tarafindan en ¢ok takip edilen/dikkat
edilen iki politik aktér olan Cumhur Ittifaki adayr Mehmet Ozhaseki ve Millet Ittifaki

aday1 olan Mansur Yavas aragtirmada drneklem olarak alinmistir

2.5. Adaylarin Facebook Kullanimi ve Performanslarina Iliskin Bulgular

Caligmanin bu boliimiinde adaylarin Facebook adli sosyal medya uygulamasina

iligkin performanslarina yer verilmistir.
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Grafik 1. Adaylarm Facebook Kullanimlar1 ve igeriklerin Analizi

Grafik 1 incelendiginde adaylarin Facebook wuygulamasma iligkin
performanslar1 yer almaktadir. Yapilan inceleme dogrultusunda Millet Ittifak’min
aday olarak se¢imlere giren Mansur Yavas’in Facebook iizerinden 73 adet fotograf,
72 adet video ve 5 adet durum paylasgtigi goériilmektedir. Bu baglamda Mansur
Yavas’in toplamda 150 adet Facebook paylasiminda bulundugu tespit edilmistir.
Cumhur Ittifak’inm aday1 olan Mehmet Ozhaseki ise 126 fotograf, 128 video ve 1
adet durum paylastig1 goriilmektedir. Mehmet Ozhaseki’nin ise toplamda 255 adet
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Facebook paylasiminda bulundugu tespit edilmistir. Elde edilen bu veriler
dogrultusunda Cumhur ittifakiin aday1 olan Mehmet Ozhaseki’nin Millet Ittifakinin
aday1 olan Mansur Yavasa nazaran daha ¢ok paylasim yaptigir ve sosyal medyada

Facebook’u daha ¢ok propaganda araci olarak kullandig1 tespit edilmistir.

2.6. Adaylarin Instagram Kullanimi ve Performanslarina iliskin Bulgular

Calismanin  bu boliimiinde adaylarin  Instagram adli sosyal medya

uygulamasina iligkin performanslarina yer verilmistir.

Grafik 2’de Mansur Yavag'in Instagram kullanimina iligkin verilerle yer

verilmistir.
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Grafik 2. Mansur Yavas’mn Instagram Performansi

Grafik 2 incelendiginde Millet ittifaki'nin adayr olan Mansur Yavas’in
Instagram adli sosyal medya platformu iizerinden 39 adet video ve 61 adet fotograf

paylastigi tespit edilmistir.

Grafik 3°de Mehmet Ozhaseki’nin Instagram kullanimina iliskin verilerle yer

verilmistir.
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Grafik 3. Mehmet Ozhaseki’nin Instagram Performansi

Grafik 3 incelendiginde Cumhur Ittifakinin aday1 olan Mehmet Ozhaseki’nin
Instagram adli sosyal medya platformu iizerinden 51 adet video ve 134 adet fotograf

paylastig1 tespit edilmistir.

Grafik 2 ve Grafik 3’de yer alan veriler karsilastirildiginda Cumhur Ittifakinin
aday1 olan Mehmet Ozhaseki’nin Instagram adhi sosyal medya platformunda

paylastig1 iceriklerin daha fazla oldugu tespit etmistir.

Grafik 4’de Mansur Yavas’in Instagram adli sosyal medya uygulamasi

iizerinden paylastig1 iceriklerin genel dagilimlar1 verilmistir.
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Grafik 4. Mansur Yavas’in Instagram Paylasimlarmin Iceriklerinin Analizi

Grafik 4 incelendiginde Millet Ittifakinin adayr Mansur Yavas’in Instagram
uygulamasi iizerinden yaptig1 paylasimlarin biiyiikk bir bolimiinii se¢im sahasinda
gerceklestirdigi faaliyetlere iliskin oldugu tespit edilmistir (68 adet). Sonrasinda ise
sirastyla secim sahasi diginda kalan faaliyetler (17 adet), gergeklestirilmesi planlanan
projeler (10 adet), ittifak partileri ile etkilesim (3 adet) ve ulusal ve uluslararasi

diizeyde politik unsurlar (2) olarak tespit edilmistir.

Grafik 5’te Mehmet Ozhaseki’nin Instagram adli sosyal medya uygulamasi

iizerinden paylastigi i¢eriklerin genel dagilimlar1 verilmistir.
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Grafik 5. Mehmet Ozhaseki’nin Instagram Paylagimlarinmn Igeriklerinin Analizi

Grafik 5 incelendiginde Cumhur Ittifakiin adayr Mehmet Ozhaseki’nin
Instagram uygulamasi lizerinden yaptig1 paylagimlarin biiyiik bir béliimiinii se¢im
sahasinda gergeklestirdigi faaliyetlere iliskin oldugu tespit edilmistir (95 adet).
Sonrasinda ise sirasiyla gergeklestirilmesi planlanan projeler (40 adet), secim sahasi
disinda kalan faaliyetler (34 adet), ittifak partileri ile etkilesim (15 adet) ve ulusal ve

uluslararasi diizeyde politik unsurlar (1) olarak tespit edilmistir.

Grafik 4 ve Grafik 5 karsilastirildiginda Cumhur Ittifakinmn aday1 olan Mehmet
Ozhaseki’nin igerik olarak Mansur Yavas’a nazaran daha ¢ok paylasimda bulundugu
tespit edilmistir. Ancak Mansur Yavas sadece ulusal ve uluslararasi diizeyde politik

unsurlar noktasinda Mehmet Ozhaseki’ye nazaran fazla paylasimda bulunmustur.

2.7. Adaylarin Twitter Kullanim ve Performanslarina iliskin Bulgular

Calismanin bu boliimiinde adaylarin Twitter adli sosyal medya uygulamasia

iliskin performanslarina yer verilmistir.

Grafik 6°da Mansur Yavas’in Twitter adli sosyal medya uygulamasi iizerinden

paylastigi igeriklerin genel dagilimlar1 verilmistir.
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Grafik 6. Mansur Yavas’in Twitter Paylasimlarmin Igeriklerinin Analizi

Grafik 6 incelendiginde Millet Ittifakinin adayr Mansur Yavas’in Twitter
uygulamasi iizerinden yaptig1 paylasimlarin biiyiikk bir bolimiinii se¢im sahasinda
gerceklestirdigi faaliyetlere iliskin oldugu tespit edilmistir (68 adet). Sonrasinda ise
sirastyla secim sahasi diginda kalan faaliyetler (17 adet), gergeklestirilmesi planlanan
projeler (10 adet), ittifak partileri ile etkilesim (3 adet) ve ulusal ve uluslararasi

diizeyde politik unsurlar (2) olarak tespit edilmistir.

Grafik 7°de Mehmet Ozhaseki’nin Twitter adli sosyal medya uygulamasi

iizerinden paylastig1 iceriklerin genel dagilimlar1 verilmistir.
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Grafik 7. Mehmet Ozhaseki’nin Twitter Paylasimlarmin Igeriklerinin Analizi

Grafik 7 incelendiginde Cumhur ittifakiin adayr Mehmet Ozhaseki’nin
Twitter uygulamasi tizerinden yaptigi paylasimlarin biiyiik bir bolimind segcim
sahasinda gerceklestirdigi faaliyetlere iliskin oldugu tespit edilmistir (95 adet).
Sonrasinda ise sirasiyla gerceklestirilmesi planlanan projeler (40 adet), secim sahasi
disinda kalan faaliyetler (34 adet), ittifak partileri ile etkilesim (15 adet) ve ulusal ve

uluslararasi diizeyde politik unsurlar (1) olarak tespit edilmistir.

2.8. Mansur Yavas ve Mehmet Ozhaseki’nin Sosyal Medya Paylasimlan

Calismanin bu boliimiinde yerel se¢imler i¢in aday gosterilen Mansur Yavas ve
Mehmet Ozhaseki'nin Twitter adli sosyal medya hesaplarindan elde edilen
paylagimlara iligkin bilgilere yer verilmistir. Arastirma kapsaminda adaylarin Twitter
iizerinden yaptiklar1 paylasimlar1 diger sosyal medya platformlarindan da paylasmis
olmalar1 nedeniyle arasgtirmada sadece Twitter gorsellerine ve yorumlarina yer

verilmistir.

2.8.1. Mansur Yavas’a Ait Twitter Paylasimlar

1. Mansur Yavag’in 30 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “Ankara bizi

bagrina basti, Ankarali seg¢imini simdiden ilan etti. Yarin Ankara’mizi bereket ve
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huzur iginde 5 yil yonetmek i¢in sizlerle bulusacagiz. Bu sevginin ve inancin
karsihigint verebilmek icin gece giindiiz ¢alisacagimiza soz veriyoruz” ifadeleri
kullanilmistir. Mansur Yavas paylasilan gorselle Ankara halkinin sec¢imler igin
tercihini kendisinden yana yapacagini diisiinerek yerel se¢im sonuglarinin kendi
lehine sonuglanacagini agik bir sekilde ifade etmistir. Halkin kendisini desteklemesi
sonucunda da kendisinin ve ekibinin de segmene layik olabilmek adina onlara hizmet
edecegine dair soz vermektedir. Yapilan paylasim propaganda tiirleri igerisinde
degerlendirildiginde ~ genel olarak  “Beyaz = Propaganda”  kapsaminda
degerlendirilebilir. Bu sekilde yapilan propagandalar mesaj kaynagi bellidir ve
segcmene adaym 1yi adam izlenimi verilmeye calisilmaktadir. Mansur Yavas’m beyaz
propaganda faaliyeti yiiriitmesi genel olarak se¢men karsisinda giivenilir bir aday

profili olusturma amaciyla yaptigi soylenebilir.

2. Mansur Yavag’in 28 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “Sevgili
Gengleri Asla kararsiz olmayin, timitlerinizi yitirmeyin. El ele verdigimizde sehrimizi
de giizellestiririz, diinyamizi da. Mutlu, huzurlu ve kardesce yasayacagimiz bagkenti
birlikte insa edelim. Sen yoksan bir eksigiz. lyi ki varsin ve bu basariya ortak
olacaksin!” ifadelerine yer vermistir. Yapilan paylasim dogrultusunda Mansur
Yavas’in gelecegin biiylikleri olan genclerin iimitsizlige kapilmamasi konusunda
telkinde bulunmaktadir. Bu paylasim sonucunda 6zellikle genglerin siyasi katilim
noktasinda daha 6zverili olmalar1 gerektigi konusunda uyarida bulunmakta ve se¢im
giinii oy kullanmalarinin énemine vurgu yapmistir. Demokrasinin gelisiminde siyasi
katilim olduk¢a Onemlidir. Bu nedenle yapilan paylasimda genglerin siirece dahil
olmalarinin demokrasinin bir gerekliligi olarak ifade edilmistir. Yapilan paylagim
propaganda tiirleri igerisinde degerlendirildiginde genel olarak “Beyaz Propaganda”
kapsaminda degerlendirilebilir. Bunun yani swra genglerin umutsuzlugun sebebi
olarak ekonomiyi goOstermesi ayni zamanda konusu agisindan “Ekonomik
Propaganda” faaliyetlerinden de yararlandigi sdylenebilir. Mansur Yavas’in beyaz
propaganda faaliyeti yiirlitmesi genel olarak se¢men karsisinda giivenilir bir aday
profili olusturma amaciyla yaptigi sOylenebilir. Ayrica ekonomik propaganda
Ozelinde de segmenin en 6nemli sorunlarindan birisi olan ekonominin gelistirilmesi

ve kalkindirilmas1 amaciyla bir propaganda faaliyeti siirdiirdiigii sdylenebilir.
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3. Mansur Yavas’in 30 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “Bu sefer
Tamamlingsallah hashtagi” ile Ankarali segmene oylar1 kendisine vermesi yoniinde bir
mesaj vermistir. Oylarin kendisine gelmesi sonucunda diizenin yeniden revize
edilecegini ve yeniliklerle Ankara’nin daha da ¢ok kalkinacagini ifade etmeye
calismistir. Yapilan paylasim propaganda tiirleri icerisinde degerlendirildiginde genel
olarak “Beyaz Propaganda” kapsaminda degerlendirilebilir. Bunun yani sira siyasi
olarak ge¢misten gelen sorunlar1 ¢oziime kavusturmasi agisindan da “Siyasal
Propaganda” yaptigi soylenebilir. Mansur Yavas’mn beyaz propaganda faaliyeti
ylriitmesi genel olarak se¢men karsisinda giivenilir bir aday profili olusturma
amaciyla yaptig1r soylenebilir. Ayrica siyasi propaganda Ozelinde de se¢cme se¢cim
streclerinde yiiriittiikkleri faaliyetler hakkinda bilgi vermek amacinda oldugu

soylenebilir.

4. Mansur Yavas 23 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “Ankara’mizin iki
giizel ilgesinde hologrami miting gercgeklestirdik. Kugulu Park ve Batikent'te
hemgerilerimize teknolojiyi kullanarak seslendik, proje gosterimizi yaptik. 1
Nisan'dan sonra Ankara Teknolojinin bagkenti olacak” ifadelerine yer vermistir.
Burada gelisen teknolojik imkanlardan yararlanarak Ankaralilara ayni anda farkl
yerlerde erisim imkani bulan Mansur Yavas secimden sonra teknolojiyi her alanda
kullanacagi yoniinde mesaj vermektedir. Ayrica bu teknolojik mitingle birlikte
Ankara’da se¢imi kazandiktan sonra yapacaklar1 hakkinda bilgi vermistir. Mansur
Yavas yaptig1 paylasimda Ozellikle yeni medyanm en onemli 6zellikleri arasinda
gosterilen ¢oklu medya 6zelliginden yararlanmistir. Boylelikle zaman ve mekan
simirlamasma takilmadan aym1 anda birden fazla yerde oldugunu se¢mene
gostermistir. Yapilan paylasim propaganda tiirleri icerisinde degerlendirildiginde
genel olarak “Siyasal Propaganda”, “Kdultirel Propaganda” ve “Ekonomik
Propaganda” kapsaminda degerlendirilebilir. Mansur Yavas’in siyasi propaganda
0zelinde de segme secim siireclerinde yiiriittiikleri faaliyetler hakkinda bilgi vermek
amacinda oldugu sodylenebilir. Ayrica ekonomik propaganda 6zelinde de se¢cmenin
en Oonemli sorunlarindan birisi olan ekonominin gelistirilmesi ve kalkindirilmasi
amaciyla bir propaganda faaliyeti siirdiirdiigii soylenebilir. Kiiltiirel propaganda
acisindan ise Ankara’nin kiiltiirel agidan gelisimine destek verecek sekilde projelerin

desteklenmesi amaciyla boyle bir propaganda faaliyetinde bulundugu sdylenebilir.
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5. Mansur Yavag’in 29 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “Analarimizin
dualarindan giic buldum, Ankaralilarin vicdanlarina giivendim. Simdi soz sende
kardesim. Hakkin ve adaletin tecellisi igin soz sende, gii¢ sende. Ne mutlu haksizlik
karsisinda dilsiz seytan olmayanlara, ne mutlu dogruluktan ayrilmayanlara”™
ifadelerini kullanmistir. Mansur Yavas yaptigi bu paylasimla birlikte se¢menin
dogrudan ve haklidan yana olacagina olan iimidini vurgulamistir. Ayrica annelerin
giiclinii arkasina alarak ¢iktiklar1 yolda artik soziin se¢mende oldugu ve dogrudan
yana olanlarin kazanacagi bir se¢im siirecinin ger¢eklesecegini ifade etmistir.
Yapilan paylasim propaganda tiirleri icerisinde degerlendirildiginde genel olarak
“Siyasal Propaganda” kapsaminda degerlendirilebilir. Mansur Yavas’m siyasi

propaganda 0zelinde se¢me secim siire¢lerinde yiiriittiikleri faaliyetler hakkinda bilgi

vermek amacinda oldugu sdylenebilir.

6. Mansur Yavas’m 28 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “Bu tlke, bu
kentler, bu sokaklar, Ankara bizim, 82 milyon kardesimizle birlikte segimlere
giderken sonuglar ne olursa olsun diismanlastiranlara inat, kardes kalmaya devam
edecegiz. Ankara’ya ve iilkemize 31 Mart aksami bereket ve huzur gelmesi dilegiyle”
ifadelerini kullanmistir. Mansur Yavas paylastigi igerik dogrultusunda se¢im sonucu
ne olursa olsun kazananin yine halkin olacagi bu nedenle se¢im esnasinda farkl
goriislere sahip bireyleri diigmanlastiran tutumlarin kazanamayacagina vurgu yapmis
ve segmenin ayni toplum igerisinde bir arada var olan kardesge yasayan bir yapida
olmas1 gerektigini ifade etmistir. Se¢im sonuglarinin toplumu ayristiran bir nitelikte
olmamas1 gerektigi bu nedenle de 6zellikle gri ve kara propaganda yapan kisilerin
amacma ulasamayacagi sonucuna ulasilmaktadir. Yapilan paylasim propaganda
tirleri igerisinde degerlendirildiginde genel olarak “Beyaz Propaganda” kapsaminda
degerlendirilebilir. Mansur Yavas’in beyaz propaganda faaliyeti yiirlitmesi genel
olarak se¢men karsisinda giivenilir bir aday profili olusturma amaciyla yaptigi

soylenebilir.

7. Mansur Yavas’in 24 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “50 yi/
yvasadigim, Belediye Baskanligi’m iistlendigim memleketim Beypazari'nda
hemserilerimizle bulustuk. Beypazari umutlu, inanch, iftiralara karsi tek yiirek. 31
Mart giinii bu inang tim Ankara’da bereket ve huzura doniisecek. Ankara

hemsgerisine kavusacak” ifadelerini kullanmistir. Mansur Yavas yaptig1 paylasimda
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daha oOncede belediye baskanligi yapti Ankara’nin ilgesi olan Beypazari’nda
secmenin kendisinden yana oy kullanmasi konusunda umutlu ve inangli oldugu
diistincesi hakimdir. Kendisinin de burali olmasindan kaynakli segmenin kendisinden
yana tavir sergileyecegi diisiincesiyle hareket etmektedir. Ayrica kendisine se¢im
slirecinde iftira atanlara en giizel cevab1 memleketi olan Beypazari’nin verecegine
olan inanct da tamdwr. Yapilan paylasim propaganda tiirleri igerisinde
degerlendirildiginde ~ genel olarak  “Beyaz = Propaganda”  kapsaminda
degerlendirilebilir. Mansur Yavas’in beyaz propaganda faaliyeti yiirlitmesi genel
olarak se¢men karsisinda giivenilir bir aday profili olusturma amaciyla yaptigi

soylenebilir.

8. Mansur Yavag’in 21 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “Biz
miifterilerin ¢aresiz iftiralarina karst giictimiizii haktan, halktan, analarimizin
dualarinda, hemserilerimizin sevgisinden, Ankaralilarin inancindan alyoruz. 1
Nisan'da Ankara, bereket ve huzura bu temiz duygular ile kavusacak” ifadelerini
kullanmigtir. Mansur Yavas yaptig1 paylasimda 6zellikle diger kendisine iftira atan
kisilerin kendisine karsi basar1 elde edemeyecegini, halkin bu kisiler karsisinda
inangh bir sekilde kendisini destekleyecegini ifade etmeye caligmistir. Bu sayede
secimden sonra Ankara’ya huzur ve bereketin kendisiyle gelecegini diislinmektedir.
Se¢menin iftira atanlara itimat etmeyecegini, halkin ve Ozellikle de annelerin
desteklerinin kendileri i¢in onemli oldugunu vurgulamistir. Yapilan paylasim
propaganda tiirleri i¢erisinde degerlendirildiginde genel olarak “Beyaz Propaganda”
kapsaminda degerlendirilebilir. Ayrica kendisine yonelik se¢im siirecinde baslatilan
gri ve kara propaganda ile miicadele ettigi de vurgulanmistir. Mansur Yavas’in beyaz
propaganda faaliyeti yiirlitmesi genel olarak se¢men karsisinda giivenilir bir aday

profili olusturma amaciyla yaptigi sdylenebilir.

9. Mansur Yavas’m 20 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “Ankara’mizin;
havasi problemli, musluktan su igilmiyor, ulagimimiz sorunlu, gencglerimiz issiz.
Ankarali hemserilerimiz yapay glndemler yerine gercek sorunlarla bogustuklarini
gittigimiz her yerde kararli destekleriyle géosteriyor. Rant degil halk kazanacak”
ifadelerini kullanmistir. Mansur Yavas yaptig1 paylasimla birlikte Ankara halkinin
ciddi sorunlarinin oldugunu ifade ederek se¢im doneminde mevcut yonetimin bu

eksiklikleri giderme konusunda yetersiz kaldigmi gergegi gdérmezden geldigini
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vurgulamistir. Bu nedenle goreve gelmesi halinde Ankara’nin sorunlarini ¢dzerken
sadece sorun odakli bir yaklasimla hareket edeceklerini belirtmistir. Bunun i¢inde
rantin dondiigii bir siyasetten uzak yonetim anlayisini benimseyecegini ifade etmeye
calismistir. Yapilan paylasim propaganda tiirleri igerisinde degerlendirildiginde genel
olarak “Gri Propaganda” kapsaminda degerlendirilebilir. Ciinkii paylasimda Mansur
Yavas mevcut yonetimin sorunlara farkli agilardan yaklastigini ve genel olarak
sorunlar1 kazang kapist gorenlerin ellerine biraktigi, se¢ilmesi halinde ise diizenin
degisecegini belirtmistir. Mansur Yavas’m gri propaganda faaliyeti yiirlitmesi genel
olarak se¢gmenin algisin1 degistirerek karsi adayr hedef alarak yapilan islerin dogru

olmadigini vurguladig1 s6ylenebilir.

10. Mansur Yavag’im 26 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “Bugun
Ankara’mizin giizide ilcesi olan Evren’i ziyaret ettik. Vatandaglarimizla kucaklastik,
turizm potansiyeli yiiksek il¢elerimizden biri olan Evren’i en iyi noktaya tasimak igin
hazirladigimiz  projelerimizi anlattik. Bereket ve huzur 5 giin sonra gelecek”
ifadelerini kullanmistir. Mansur Yavas bu paylasimiyla birlikte Ankara’da kendini
gelistirme ve ekonomik yonden kalkindirma potansiyeli bulunan Evren il¢esinin
kalkindirilmasi i¢in yapilmasi gerekenleri anlatmistir. Burada ozellikle se¢imden
sonra kendi yonetiminde yapilacaklar: ileterek segmeden destek istemistir. Turizm
konusunda gelisime agik olan bir bolgede bulunan Evren’in sahip oldugu doga
giizellikleri ve jeolojik unsurlarini igeren projelerle halkin destegini almay1
hedeflemistir. Ozellikle istihdam konusunda bdlgenin sahip oldugu potansiyel;
igsizlik sorunu ve kalkinma agisindan onemli bir unsur olarak degerlendirilmistir.
Yapilan paylasim propaganda tiirleri icerisinde degerlendirildiginde genel olarak
“Ekonomik Propaganda” kapsaminda degerlendirilebilir. Mansur Yavas’in
ekonomik propaganda Ozelinde se¢gmenin en Onemli sorunlarindan birisi olan
ekonominin gelistirilmesi ve kalkindirilmasi amaciyla bir propaganda faaliyeti

stirdiirdiigli sdylenebilir.

11. Mansur Yavas’in 27 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “Baz:
insanlar iftiradan, tehditten, yalandan, kumpastan medet umar. Kazanma yolunu
boyle seger. Bizler ise Tiirk Milletinin gonliinii kazanip, onlarin samimi dualari ile
yolumuzda ylrumeye devam ediyoruz” ifadelerini kullanmistir. Mansur Yavas bu

paylasiminda kendisine se¢im doneminde atilan iftiralardan kaynakli olarak se¢imi



67

diger adaylarin bu sekilde kazanmaya calistigini vurgulamistir. Ancak kendisinin
onlar gibi hareket etmeyip goniillerde taht kuran bir aday olarak se¢imi kazanacagi
yoniinde bir diisiinceye sahiptir. Bu nedenle de se¢im siirecinde basta anneler olmak
izere halkin destegi ile propaganda siireclerini yiiriittiigiinii ifade etmektedir. Yapilan
paylasim propaganda tiirleri igerisinde degerlendirildiginde genel olarak “Beyaz
Propaganda” kapsaminda degerlendirilebilir. Ayrica kendisine yoOnelik segim
stirecinde baglatilan gri ve kara propaganda ile miicadele ettigi de vurgulanmustir.
Mansur Yavas’in beyaz propaganda faaliyeti yliriitmesi genel olarak se¢men

karsisinda giivenilir bir aday profili olusturma amaciyla yaptig1 sdylenebilir.

12. Mansur Yavag’in 26 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda;
“Yenimahalle’de biiyiik bir cosku ve sevgiyle karsilastik. Hemserilerimizin bu
ilgisine minnettariz ve bizimle birlikte olan herkese ayri ayri tesekkiir ediyoruz.
Inancimizda gordiik ki Yenimahalle biiyiiksehirde degisime hazir, Ankara degisime
hazir” ifadelerine yer vermistir. Mansur Yavas bu paylasimla birlikte artik
Ankaralilarin yillardir siiregelen yonetimden vazgegecek potansiyele sahip oldugunu
ifade etmistir. Bu nedenle artik uzun siiredir var olan yonetimin degisime ugramasi
gerektigi yoniinde bir inanca sahip oldugunu ve halkinda bunu istedigini
vurgulamistir. Yapilan paylasim propaganda tiirleri icerisinde degerlendirildiginde
genel olarak “Siyasal Propaganda” kapsaminda degerlendirilebilir. Mansur Yavas’in
siyasi propaganda 6zelinde de segcme secim sureclerinde yirittikleri faaliyetler

hakkinda bilgi vermek amacinda oldugu sdylenebilir.

13. Mansur Yavas’in 24 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “Ankara’'miza
31 Mart'tan sonra nefes aldiracak “Yesil Kusak Projesi”, dogal enerji
kaynaklarimizi kullandigimiz “Temiz Enerji Dénemi”’, memleketimize organik gida
saglayacak “Dikey Tarim Alanlari” projelerimiz ile bereket ve huzur bagskentte
dogacak” ifadelerini kullanmistir. Mansur Yavas bu paylasimla birlikte Ankara’da
secimi kazanmas1 halinde yapilacak siirdiiriilebilir yonetim anlayisini ¢evreci ve
dogay1 koruyan nitelikte bir yaklagimla yiiriitecegini vurgulamis ve projeleri ile
verdigi vaatleri desteklemistir. Ayrica yapilan paylasimla birlikte o6zellikle
yenilenebilir enerji kaynaklarinm kullanimi ve tarimda yenilik¢i yaklasimlarla
Ankara’da fark yaratacak projelere yer verecegini anlatmaya calismustir. Yapilan

paylasim propaganda tiirleri icerisinde degerlendirildiginde genel olarak “Ekonomik
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Propaganda” kapsaminda degerlendirilebilir. Mansur Yavasg’m ekonomik
propaganda 6zelinde se¢menin en Onemli sorunlarindan birisi olan ekonominin
gelistirilmesi ve kalkindirilmasit amaciyla bir propaganda faaliyeti siirdiirdiigii

soylenebilir.

14. Mansur Yavas’in 29 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “Bugln
Camlidereli hemserilerimiz ile bulustuk. Vatandaslarimizin coskusu 31 Mart'ta
degisime hazir olduklarint gosteriyor. Bu coskunun, inancin, umudun karsiligint 5 yil
boyunca hizmetlerimizle verecegiz. Huzurlu ve bereketli bir Ankara igin 9 giin kaldr”
ifadelerine yer vermistir. Mansur Yavas yaptig1 paylasimla birlikte Camlidere’de
yasayan halkin artik var olan yOnetim yerine degisim istedikleri ifade etmistir.
Halkin bu degisim talebi karsisinda Mansur Yavas halka hizmet ederek borcunu
O0deyecegini ifade etmistir. Yapilan paylasim propaganda tiirleri igerisinde
degerlendirildiginde  genel olarak  “Siyasal = Propaganda”  kapsaminda
degerlendirilebilir. Mansur Yavas’in siyasi propaganda 6zelinde de segme se¢im
stireclerinde yiiriittiikleri faaliyetler hakkinda bilgi vermek amacinda oldugu

soylenebilir.

15. Mansur Yavas’in 29 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “Niyet ¢6zim
tiretmek olursa her sey miimkiin. Ev hanimlari, engelli vatandaglarimiz, atanamayan
ogretmenlerimiz, iiniversite ogrencilerimiz i¢in istihdam yaratacagiz. Ankara’da
bereket ve huzura 2 giin kaldi” ifadelerini kullanmistir. Mansur Yavas yapmis
oldugu bu paylasimda 6zellikle hem Tiirkiye hem de Ankara’nin en 6nemli sorunlar1
arasinda yer alan igsizlik sorunlarimin ¢6ziimii i¢in gelistirdikleri projelere yer
vermistir. Ayrica dezavantajli gruplar i¢inde farkli projelerle topluma kazandirma ve
hayata katma projeleriyle kendilerinin gelisimlerine destek olmay1 amacladiklarmi
anlatmaya calismistir. Yapilan paylasim  propaganda tiirleri  igerisinde
degerlendirildiginde genel olarak “Siyasal Propaganda” ve “Ekonomik Propaganda”
kapsaminda degerlendirilebilir. Mansur Yavas’in siyasal propaganda 6zelinde de
se¢me se¢im siireglerinde yiirtittiikleri faaliyetler hakkinda bilgi vermek amacinda
oldugu soylenebilir. Ayrica ekonomik propaganda 0zelinde se¢menin en 6nemli
sorunlarindan birisi olan ekonominin gelistirilmesi ve kalkindirilmasi amaciyla bir

propaganda faaliyeti siirdiirdiigii soylenebilir.
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16. Mansur Yavas’in 30 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “Segim
kampanyas: siirecinde bizlere destegini esirgemeyen tiim hemgerilerime tesekkiir
ederim. Se¢imin, dostluk, kardeslik ve baris icinde ge¢mesini, kazananin Ankara
olmasini dilerim” ifadelerini kullanmistir. Mansur Yavas bu paylasimiyla birlikte
artik secim asamasina geg¢ilmesi nedeniyle halkin vermis oldugu karar ne olursa
olsun her sekilde kazananin yine halkin kendisi olacagini bu nedenle de se¢im
propagandasi siirecinde kendisine destek olan herkese desteklerinden dolayi tesekkiir
ettigini ifade etmistir. Ozellikle secimin sonucu ne olursa olsun kardesligin ve barisin
her seyden onemli oldugu vurgulanmistir. Yapilan paylasim propaganda tiirleri
icerisinde degerlendirildiginde genel olarak “Siyasal Propaganda” kapsaminda
degerlendirilebilir. Mansur Yavas’in siyasi propaganda Ozelinde de segme segim
stireclerinde yiirtittiikkler1 faaliyetler hakkinda bilgi vermek amacmda oldugu

soylenebilir.

17. Mansur Yavasg’mm 20 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “Bugun
Keciorenli hemserilerimiz ile a¢tk hava bulusmamizi gerceklestirdik. Gorduk Ki
Kecioren, bereket ve huzur dolu bir Ankara icin kararini simdiden vermis. Ankara’da
cevre ilcelerden merkezine kadar en yoksul, en muhtaci goézetecegimize s6z
veriyoruz” ifadelerine yer vermistir. Mansur Yavas bu paylasimiyla birlikte
Kecioren’de bulunan se¢menlerin artik de§isime hazir oldugu ve kararini
kendisinden yana kullanacagini ifade etmistir. Ayrica se¢imi kazandiktan sonra bolge
fark etmeksizin herkesin gereksinimlerini karsilayacak bir yonetim anlayisi
icerisinde Ankara’y1 yonetecekleri konusunda halka s6z vermistir. Yapilan paylasim
propaganda tiirleri igerisinde degerlendirildiginde genel olarak “Siyasal
Propaganda” ve “Ekonomik Propaganda” kapsaminda degerlendirilebilir. Mansur
Yavas’in siyasi propaganda Ozelinde de segme seg¢im siireglerinde yuruttukleri
faaliyetler hakkinda bilgi vermek amacinda oldugu sdylenebilir. Ayrica ekonomik
propaganda 6zelinde se¢cmenin en Onemli sorunlarindan birisi olan ekonominin
gelistirilmesi ve kalkindirilmast amaciyla bir propaganda faaliyeti siirdiirdigi

soylenebilir.

18. Mansur Yavas’m 22 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “2019 yerel
secimleri, devletin itibarimin zedelendigi, millet iradesine kumpas kuruldugu,

adaletin yerini mesnetsiz iftiralarin aldigi segcim olarak hatirlanacak. Millet
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iradesine karst yapilmaya ¢alisilan ¢aresiz ve ahlaksiz komplolar artarak siiriiyor”
ifadelerini kullanmigtir. Mansur Yavas bu paylasimiyla birlikte kendisine adaylik
stirecinde siirekli olarak iftira atildig1 ve karalama kampanyalarinin diizenlendigini
ifade etmistir. Yapilan paylasim propaganda tiirleri icerisinde degerlendirildiginde
genel olarak “Beyaz Propaganda” ve “Siyasal Propaganda” kapsaminda
degerlendirilebilir. Ayrica kendisine yonelik se¢im siirecinde baslatilan gri ve kara
propaganda ile miicadele ettigi de vurgulanmistir. Mansur Yavas’in beyaz
propaganda faaliyeti yiiriitmesi genel olarak se¢men karsisinda giivenilir bir aday
profili olusturma amaciyla yaptig1 sdylenebilir. Ayrica siyasi propaganda 6zelinde de
secme se¢im siireclerinde yiirtittiikleri faaliyetler hakkinda bilgi vermek amacinda

oldugu sdylenebilir.

19. Mansur Yavas’i 21 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “Hurdacilar
Sitesi’'nde vatandaglarimizla bir araya geldigimiz toplantida Ankara mizin
sorunlarini tartistik. Kalict ¢oziimler igin fikirlerimizi sunduk, projelerimizi anlattik
ve sozlerimizi verdik. Ankara i¢in Ankaralilarla birlikte olmaya devam edecegiz,
Birlikte basaracagiz” ifadelerini kullanmistir. Mansur Yavas yaptigi paylasimla
birlikte Ankarali segmenin dertlerini kendi agizlarinda dinleyerek yasanan sorunlarin
¢Ozlimiinde yine segmenin katilimi ile ¢oziime kavusturulabilecegini ve bunun igin
neler yapabileceklerini segmene iletmistir. Ayrica segmen ve aday arasindaki fikir
alisverigi ile se¢cim sonucunda birlikte hareket edecekleri yoniinde bir goris
bildirmistir. Yapilan paylasim propaganda tiirleri igerisinde degerlendirildiginde
genel olarak “Siyasal Propaganda” ve “Ekonomik Propaganda” kapsaminda
degerlendirilebilir. Mansur Yavas’in siyasi propaganda ozelinde de se¢me seg¢im
sireclerinde yurdttukleri faaliyetler hakkinda bilgi vermek amacmda oldugu
sOylenebilir. Ayrica ekonomik propaganda oOzelinde se¢menin en Onemli
sorunlarimndan birisi olan ekonominin gelistirilmesi ve kalkindirilmas1 amaciyla bir

propaganda faaliyeti siirdiirdiigii soylenebilir.

20. Mansur Yavas’i 28 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “ATO, ASO
ve ATB ziyaretlerimizi tamamladik. Is diinyast ile Ankara’da gerceklestirdigimiz
projelerimizi paylastik. Ankara’yr birlikte hak ettigi yere tasimak icin 1 Nisan’dan
itibaren ¢alismalara baslayacagiz. Bereket ve huzura 3 giin kaldi” ifadelerini

kullanmistir. Mansur Yavas yaptig1 paylasimla birlikte Ankara esnafi i¢in onemli
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kuruluslar olan ASO, ATO ve ATB gibi iist diizey kurumlarla gorliserek is
diinyasmm sorunlarmi dinlemis ve i diinyasina yonelik atilacak adimlar ve
yapilmasi planlanan projeler hakkinda tanitimlarda bulunulmustur. Mansur Yavas
Ankara’nin kalkinma onceliklerine yer verdigi bu paylasiminda ozellikle is
konusunda gerceklestirilecek projelerde ortaklasa hareket edecekleri kurum ve
kuruluslarin goriislerine yer verdigini ifade etmistir. Yapilan paylasim propaganda
tirleri igerisinde degerlendirildiginde genel olarak “Siyasal Propaganda” ve
“Ekonomik Propaganda” kapsaminda degerlendirilebilir. Mansur Yavas’in siyasal
propaganda 6zelinde de se¢gme secim siireglerinde yiiriittiikleri faaliyetler hakkinda
bilgi vermek amacinda oldugu sdylenebilir. Ayrica ekonomik propaganda 6zelinde
segmenin en Onemli sorunlarindan birisi olan ekonominin gelistirilmesi ve

kalkindirilmasi amaciyla bir propaganda faaliyeti siirdiirdiigii soylenebilir.

21. Mansur Yavas’in 20 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “Cankaya
Belediye Bagskanit Alper Tasdelen’in diizenledigi Asitkpasa Pazaryeri agilisina,
Mamak Belediye Baskan adayi Adnan Demirci ile katildik. Ankara’min imar
sorunlarini  ¢ozecegimizi, Ankara’yi yeniden kiiltiir ve sanatin  baskenti
yvapacagimizin  soziinti  verdik” ifadelerine yer vermistir. Mansur Yavas bu
paylasimiyla birlikte kendisiyle ayni ittifak icerisinde yer alan belediye baskan ve
baskan adaylar1 ile birlikte agilista Ankara’nin ge¢mis oldugu gibi yeniden kiiltiir ve
sanat alaninda gelisim gosterecegi projelere yer verilmesi gerektigini ifade etmistir.
Ayrica bunu saglayabilmek i¢in de segmene séz vererek kendilerini desteklemesini
istemistir. Yapilan paylagim propaganda tiirleri igerisinde degerlendirildiginde genel
olarak  “Siyasal Propaganda” ve “Kultlirel Propaganda” kapsaminda
degerlendirilebilir. Mansur Yavas’in siyasal propaganda 6zelinde de se¢cme se¢im
stireclerinde ytiriittiikkleri faaliyetler hakkinda bilgi vermek amacinda oldugu
sOylenebilir. Kiiltiirel propaganda acgisindan ise Ankara’nin kiiltiirel agidan
gelisimine destek verecek sekilde projelerin desteklenmesi amaciyla bdyle bir

propaganda faaliyetinde bulundugu sdylenebilir.

22. Mansur Yavas’m 27 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “Bugiin Ekgi
Sozliik’'te yazarlardan gelen sorular: cevapladik. Bize degerli vaktini ayirip soru
soran ve takip eden herkese tesekkiirler. Sorularin cevaplarini asagidaki linkten

gorebilirsiniz” ifadelerine yer vermistir. Mansur Yavas yaptig1 bu paylasimla birlikte
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sosyal medya platformlarini siyasi propaganda araci olarak kullanmay1 hedeflemis ve
se¢menin merak ettigi sorular1 teknolojik olanaklardan yararlanarak cevaplamaya
calismistir. Buradan hareketle Mansur Yavag’in se¢im siirecinde farkli siyasi iletisim
kanallarini tercih ettigi ve biitiin segmenlere ulagsmaya c¢alistig1 sonucuna ulasilabilir.
Yapilan paylasim propaganda tiirleri igerisinde degerlendirildiginde genel olarak
“Siyasal Propaganda” kapsaminda degerlendirilebilir. Mansur Yavas’in siyasal
propaganda 6zelinde de segme se¢im siireglerinde yiiriittiikleri faaliyetler hakkinda

bilgi vermek amacinda oldugu soylenebilir.

23. Mansur Yavas’m 19 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “Ankara’da
yvasayan hemsehrilerimizin her il¢e igin sorunlarini ve ¢oziimlerini biliyoruz. Biz
Ankara’da siftahsiz kapatan esnafin, geliri olmayan yoksulun, geng issizin dertlerine
derman olmak icin, Ankara icin projeler gelistirdik” ifadelerine yer vermistir.
Mansur Yavas bu paylasimiyla biitiin Ankaralilarin kazanacagi projeler hakkinda
bilgi vermistir. Bu sayede esnaf basta olmak iizere maddi konuda sorun yasayan
herkesin refaha kavusacagi projeler anlatilmistir. Yapilan paylasim propaganda
tirleri igerisinde degerlendirildiginde genel olarak “Siyasal Propaganda” ve
“Ekonomik Propaganda” kapsaminda degerlendirilebilir. Mansur Yavas’in siyasal
propaganda 6zelinde de se¢cme secim sureclerinde yiruttiikleri faaliyetler hakkinda
bilgi vermek amacinda oldugu sdylenebilir. Ayrica ekonomik propaganda 6zelinde
segmenin en Onemli sorunlarindan birisi olan ekonominin gelistirilmesi ve

kalkindirilmasi amaciyla bir propaganda faaliyeti siirdiirdiigii soylenebilir.

24. Mansur Yavag’in 13 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “Ankara’miz
1 Nisan’dan sonra sporun da baskenti olacak. Projelerimizin tamamlanmasiyla en az
1.5 milyon kiginin spor yapabilecegi alanlar olusturacagiz. Ilhan Cavcav Amator Evi
ile amator spor camiasinn tesis eksikligini karsilayacagiz” ifadelerini kullanmustir.
Mansur Yavas bu paylasimiyla birlikte sadece kiiltiirel ve sanatsal faaliyetlerle degil
ayn1 zamanda Ankara’nin sporsal faaliyetler konusunda da gelisime agik oldugunu
ve spor camiasinin sorunlarimi ¢ozebilecek projeler gelistirdiklerini se¢mene
anlatmistir. Boylelikle Ankara’nin her alanda baskent sifatina yakisir bir sekilde
degisime ugrayacagi vurgulanmistir. Yapilan paylasim propaganda tiirleri igerisinde
degerlendirildiginde genel olarak “Siyasal Propaganda” ve “Kiltirel Propaganda”

kapsaminda degerlendirilebilir. Mansur Yavas’in siyasal propaganda 6zelinde segme
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secim siireglerinde yiiriittiikleri faaliyetler hakkinda bilgi vermek amacinda oldugu
sOylenebilir. Kiiltiirel propaganda acgisindan ise Ankara’nin kiiltiirel agidan
gelisimine destek verecek sekilde projelerin desteklenmesi amaciyla boyle bir
propaganda faaliyetinde bulundugu sdylenebilir. Ayrica ekonomik propaganda
0zelinde se¢menin en 6nemli sorunlarindan birisi olan ekonominin gelistirilmesi ve

kalkindirilmast amaciyla bir propaganda faaliyeti stirdiirdiigii soylenebilir.

25. Mansur Yavas’in 13 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “Gunumizde
yvedigimiz ve sevdiklerimize yerdirdigimiz gidalarin giivenilirliginden emin olmak
icin daha fazla denetime ihtiyag¢ var. Ankara Koruyucu Saghk Hizmetleri ve Giivenli
Gida Vakfi'mi kurarak, saghkli nesillerin yetistigi bir Ankara i¢in c¢alisacagiz”
ifadelerini kullanmistir. Mansur Yavas bu paylasimiyla halk saghigmi tehdit edecek
unsurlarin  kaldirilmast i¢in  gelistirdikleri projeleri se¢menlere ulastirmay1
amaclamistir. Boylece gida sektoriinde faaliyet gosteren Ankara firmalarinin diizenli
olarak denetlenmesi ve halk sagliginin korunmasi amaciyla bir vakif kuracagini
belirtmistir. Yapilan paylasim propaganda tiirleri igerisinde degerlendirildiginde
genel olarak “Beyaz Propaganda” ve “Ekonomik Propaganda” kapsaminda
degerlendirilebilir. Mansur Yavas’in beyaz propaganda faaliyeti yiirlitmesi genel
olarak se¢men karsisinda glivenilir bir aday profili olusturma amaciyla yaptigi
sOylenebilir. Ayrica ekonomik propaganda Ozelinde se¢menin en Onemli
sorunlarindan birisi olan ekonominin gelistirilmesi ve kalkindirilmasi amaciyla bir

propaganda faaliyeti stirdiirdiigii sdylenebilir.

26. Mansur Yavas’m 11 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “Bugln
Ivedik’te vatandaslarimizla bir araya geldik. Biz projelerimizle ve Ankara icin
yapacaklarimizla buradayiz. Inaniyoruz ki bize yonelik iftiralara ve provokasyonlara
en giizel cevabi Ankarali hemserilerimiz sandikta verecektir” ifadelerini kullanmistir.
Mansur Yavas bu paylasimiyla birlikte se¢gmenin kendisine atilan iftiralara gereken
cevabr secim giinii kendisinden yana oy kullanarak yok edecegini ve gercegi
yansitmayan iddialarin se¢men nazarinda bir anlam ifade etmedigini belirtmistir.
Yapilan paylasim propaganda tiirleri igerisinde degerlendirildiginde genel olarak
“Siyasal Propaganda” ve “Ekonomik Propaganda” kapsaminda degerlendirilebilir.
Mansur Yavas’in siyasal propaganda Ozelinde de se¢cme se¢im siireglerinde

yuruttikleri faaliyetler hakkinda bilgi vermek amacinda oldugu soylenebilir. Ayrica
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ekonomik propaganda oOzelinde se¢gmenin en Onemli sorunlarmdan birisi olan
ekonominin gelistirilmesi ve kalkindirilmas1 amaciyla bir propaganda faaliyeti

stirdiirdigli sdylenebilir.

27. Mansur Yavag’m 01 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “Ankara’yt
valnizca iilkemizin degil, bolgenin en onemli “Bilisim Sehri” haline getirecegiz.
Ortak alanlarda genglere ozel kablosuz internet erigimi, yazilim ve igerik gelistirme
kultipleri, akilli sehir altyapisi ile Ankara baskente yakisir bir teknolojiye sahip
olacaktir” ifadelerini  kullanmistr. Mansur Yavas bu paylasimiyla birlikte
Ankara’nin giiniimiiziin gelisen teknolojilerine Onciiliik eden bir sehir olmasi i¢in
gerekli projeleri segmene iletmistir. Bu projeler kapsaminda Ankara’nin teknoloji ile
yeniden sekillenecegi boylelikle de Ankara’nin kiiresel dlgekte teknolojinin merkezi
konumuna gelecegi yoniinde bir goriis bildirmistir. Yapilan paylasim propaganda
tirleri igerisinde degerlendirildiginde genel olarak “Siyasal Propaganda” ve
“Ekonomik Propaganda” kapsaminda degerlendirilebilir. Mansur Yavas’m siyasal
propaganda 6zelinde de se¢cme se¢im siireglerinde ylriittiikleri faaliyetler hakkinda
bilgi vermek amacinda oldugu soylenebilir. Ayrica ekonomik propaganda 6zelinde
secmenin en Onemli sorunlarindan birisi olan ekonominin gelistirilmesi ve

kalkindirilmasi amaciyla bir propaganda faaliyeti siirdiirdiigli soylenebilir.

Yukarida yer alan bilgiler dogrultusunda Mansur Yavas’in siyasi iletisim araci
olarak sosyal medyay1 etkin bir sekilde kullandig1 soylenebilir. Ozellikle segcmenle
etkilesime girebilmek adina farkli propaganda faaliyetlerinden yararlanarak se¢meni
etkilemeye calistigi acik bir sekilde goriilmektedir. Mansur Yavas’in muhalefet
partisi adina yaristig1 diisiiniildiiglinde se¢im siirecinde daha etkin ve daha yogun bir
propaganda faaliyeti gostermesi gerekmektedir. Yapilan incelemeler dogrultusunda
da Mansur Yavas’in bu konuda dikkatli oldugu ve paylagimlarda bir 6nceki baskanin
eksiklikleri g6z oninde bulundurarak se¢im vaatlerinde bulundugu sdylenebilir.
Mansur Yavas’in asagidaki unsurlara dikkat ederek sosyal medya iizerinden

paylasimda bulundugu sdylenebilir.

e Sosyal medya, glinlimiizde se¢im propagandasinin énemli bir platformu
haline gelmistir ve etkili bir kampanya yliriitmek i¢in dogru stratejilerin
benimsenmesi gerekmektedir. Ilk olarak, adaylarin sosyal medya

platformlarinda seffaf, giivenilir ve acik bir iletigim kurmalar1 dnemlidir.
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Se¢im vaatleri ve politikalar net bir sekilde ifade edilmeli ve bu igeriklerin
dogrulugu iizerinde titizlikle durulmalidir.

e Ayrica, interaktif bir yaklasim benimsemek de Onemlidir. Adaylar,
secmenlerle dogrudan etkilesimde bulunarak sorular1 yanitlamali, geri
bildirimlere agik olmali ve segmenlerin goriislerini dikkate almalidir. Bu,
adayin samimiyetini ve segmenle olan bagini gliclendirebilir.

e Gorsel ve icerik kalitesine de &zen gosterilmelidir. Iyi tasarlanmis
grafikler, videolar ve ilgi cekici icerikler, segmenin dikkatini ¢ekebilir ve
kampanyanin daha genis bir kitleye ulagsmasmi saglayabilir. Ancak,
iceriklerin dogru, saygili ve etik kurallara uygun olmast da
unutulmamalidir.

e Sosyal medya platformlarmin 6zelliklerini etkili bir sekilde kullanmak da
kritiktir. Hedef kitleyi belirleyerek reklamlar1 optimize etmek, hashtagleri
dogru kullanmak ve platform o6zelliklerini kreatif bir sekilde
degerlendirmek, kampanyanin etkisini artirabilir.

e Son olarak, se¢im propagandasinda topluluk olusturma 6nemlidir. Sosyal
medya, bir toplulugun bir araya gelmesini ve paylasilan degerlere
odaklanmasmi saglar. Adaylar, destekgilerini bir araya getirerek
etkilesimli bir topluluk olusturmali ve se¢im siirecinde birlikte hareket

etmeye tesvik etmelidir.

Bu unsurlar1 igeren bir sosyal medya stratejisi, secim propagandasinin daha
etkili ve kapsayicit olmasini saglayabilir, adaylarmm mesajlarinin genis bir kitleye
ulagsmasma yardime1 olabilir. Yukaridaki unsurlar dogrultusunda Mansur Yavas
Ozelinde bir degerlendirme yapilacak olursa sosyal medya propagandasinda farkli
propaganda tiirlerine yer vererek dogru bir se¢im kampanyas1 yiiriittiigii soylenebilir.
Ozellikle dogru ve diiriistliik ilkelerini 6n planda tutarak hareket ettigi ve vaatlerini
de bu minvalde verdigi sdylenebilir. Mansur Yavas ayni zamanda sosyal medya da
interaktif bir segcim sureci yoneterek segcmenle siirekli etkilesim halinde olmustur. Bu
da Mansur Yavas’in samimi oldugunun gdstergesi olarak yorumlanabilir. Se¢im
mesajlarim1 gonderdigi sosyal medya platformuna yiikledigi igeriklerin goriintii
kalitesinin uygunlugu ve mesajla uyumlulugu géz oniine alindiginda bu agidan da
onemli bir gelisim kaydettigi sOylenebilir. Se¢im siirecinde dogru etkilesimi kurmak

adma kullandig1 reklamlar, hashtaglerin dogru nitelikte olmas1 da paylasilan degerler
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acisindan olduk¢a Onemli goriilmektedir. Mansur Yavas bu konuda da segim
propagandasina basladigi ilk giinden son giine kadar bu stratejisini dogru bir sekilde

yerine getirmeyi bagarmistir.

2.8.2. Mehmet Ozhaseki’ye Ait Twitter Paylasimlan

1. Mehmet Ozhaseki’nin 27 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “Hali
sahada futbol oynayan genclerimize ziyarette bulunduk” ifadelerine yer vermistir.
Mehmet Ozhaseki’nin bu paylasimmda spor yapan genclerle bir araya geldigi ve
onlarla eglenceli vakit gecirdigi anlasilmaktadir. Yapilan paylasim propaganda tiirleri
icerisinde degerlendirildiginde genel olarak “Kdltirel Propaganda” kapsaminda
degerlendirilebilir. Mehmet Ozhaseki’nin kiiltiirel propaganda faaliyetlerinin
temelinde Ankara’nin kiiltiirel agidan gelisimine destek verecek sekilde projelerin

desteklenmesi amaciyla boyle bir propaganda faaliyetinde bulundugu sdéylenebilir.

2. Mehmet Ozhaseki’nin 25 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “Bizim
tarihimiz, inancimiz ve kadim kiiltiiriimiiz, karicayi incitmeme iizerine kurulmustur”
ifadelerine yer vermistir. Mehmet Ozhaseki bu paylasimiyla birlikte Ankara’ya
belediye bagkani secilmesi halinde Ankara’da bulunan sokak hayvanlarina yonelik
hayata gecirecekleri projelere yer vermistir. Boylelikle gegmisten gelen gelenek ve
goreneklerden yola ¢ikarak kiiltiirel agidan hayvanlarin hayatimizdaki yeri ve
Onemine vurgu yapmistir. Yapilan paylasim propaganda tiirleri igerisinde
degerlendirildiginde genel olarak “Siyasal Propaganda” ve “Kiiltiirel Propaganda”
kapsaminda degerlendirilebilir. Mehmet Ozhaseki’nin siyasal propaganda dzelinde
se¢cme secim slreglerinde yiiriittiikleri faaliyetler hakkinda bilgi vermek amacida
oldugu sdylenebilir. Kiiltiirel propaganda acgisindan ise Ankara’nin kiiltiirel acidan
gelisimine destek verecek sekilde projelerin desteklenmesi amaciyla bdyle bir

propaganda faaliyetinde bulundugu s6ylenebilir.

3. Mehmet Ozhaseki’nin 27 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “Biz
Tiirkiye yiz, biz Ankara’yiz, biz Cumhur Ittifaki 'yiz. Ilk giinkii heyecanla yola devam
diyen tim hemgerilerimize tesekkiir ediyorum” ifadelerine yer vermistir. Mehmet
Ozhaseki bu paylasiminda Cumhur Baskam Recep Tayyip Erdogan’la birlikte segim

propagandasini yiiriittiigli tespit edilmistir. Gergeklestirilen mitinge iliskin yapilan
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paylasimda se¢im siireglerinde ittifak yapan AKP ve MHP partilerinin ortak hareket
ve ortak amaglar dogrultusunda Ankara’yi goreve gelinen ilk gilinkii heyecanla
hizmet edeceklerini vurgulamistir. Yapilan paylasim propaganda tiirleri igerisinde
degerlendirildiginde = genel  olarak  “Beyaz = Propaganda”  kapsaminda
degerlendirilebilir. Mehmet Ozhaseki’nin beyaz propaganda faaliyeti yuritmesi
genel olarak se¢gmen karsisinda giivenilir bir aday profili olusturma amaciyla yaptigi

soylenebilir.

4. Mehmet Ozhaseki’nin 30 Mart 2019 tarihli Twitter paylasimmda; “Ankara’miz
Icisleri Bakanimiz Sayin Siileyman Soylu ile karis karis gezdik. Biz haziriz. Ankara
hazir!” ifadelerine yer vermisti. Mehmet Ozhaseki’nin bu paylasimla se¢im
stirecinde sadece kendisinin degil aday oldugu partinin 6nde gelen siyasi adamlari ile
birlikte hareket ettigi gdzlemlenmistir. Bu nedenle dénemin Igisleri Bakani olan
Siileyman Soylu ile bir arada Ankarali segmenlerle giin icerisinde farkli bolgelerde
bulustugu goriilmektedir. Yapilan paylasim propaganda tiirleri igerisinde
degerlendirildiginde ~ genel  olarak  “Beyaz = Propaganda”  kapsaminda
degerlendirilebilir. Mehmet Ozhaseki’nin beyaz propaganda faaliyeti yiiriitmesi
genel olarak segmen karsisinda giivenilir bir aday profili olusturma amaciyla yaptigi

soylenebilir.

5. Mehmet Ozhaseki’nin 27 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “Ankara
Sanayi Odas1 Meclis Toplantisi’'nda degerli iiyeler ile bulustuk. Ankara’mizin ve
ekonominin kalbi sanayimiz konusunda atilimlarimizin neler olacagini anlattik”
ifadelerini kullanmistir. Mehmet Ozhaseki bu paylasimiyla birlikte Ankara’nin
ekonomik ag¢idan kalkinabilmesi i¢in sanayi kuruluslarinin 6nemine dikkat ¢cekmis ve
Ankara i¢in oldukca 6nemli bir kurulus olan Ankara Sanayi Odast’nin toplantisina
katilarak ekonomik kalkinma i¢in secildikten sonra Ankara’nm kalkinmasina yonelik
atilacak adimlardan bahsetmistir. Yapilan paylasim propaganda tiirleri igerisinde
degerlendirildiginde genel olarak “Siyasal Propaganda” ve “Ekonomik Propaganda”
kapsaminda degerlendirilebilir. Mehmet Ozhaseki’nin siyasal propaganda dzelinde
se¢me se¢im siireclerinde yiirtittiikleri faaliyetler hakkinda bilgi vermek amacinda
oldugu soOylenebilir. Ayrica ekonomik propaganda Ozelinde se¢menin en Onemli
sorunlarindan birisi olan ekonominin gelistirilmesi ve kalkindirilmasi amacryla bir

propaganda faaliyeti siirdiirdiigii soylenebilir.
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6. Mehmet Ozhaseki’nin 26 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “Taksici
esnafimizla gelecegin Ankara’sina beraber imza atmak igin goéniil ve fikir birligi
vaptik. Tecriibemize, ufkumuza ve projelerimize verdikleri destege ¢ok tesekkiir
ederim” ifadelerini kullanmistir. Mehmet Ozhaseki bu paylasimiyla saha da daha ¢ok
caligabilmek adma 6zellikle taksici esnaflarla bir araya gelerek onlarin sorunlarini
dinlemis ve sorunlarin ¢oziimii i¢cin gelistirdikleri projeleri esnafla paylasmistir.
Kendilerine bu konuda destek olan taksici esnafina da goniilden tesekkiir etmistir.
Yapilan paylasim propaganda tiirleri icerisinde degerlendirildiginde genel olarak
“Siyasal Propaganda” ve “Ekonomik Propaganda” kapsaminda degerlendirilebilir.
Mehmet Ozhaseki’nin siyasal propaganda Ozelinde se¢me segim siireglerinde
yurtttiikleri faaliyetler hakkinda bilgi vermek amacinda oldugu sdylenebilir. Ayrica
ekonomik propaganda oOzelinde se¢menin en Onemli sorunlarindan birisi olan
ekonominin gelistirilmesi ve kalkindirilmas: amaciyla bir propaganda faaliyeti

stirdiirdiigii sdylenebilir.

7. Mehmet Ozhaseki’nin 25 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “I/ ve Iice
Halk Otobiisleri Kooperatifleri Birligi tiyeleriyle bir araya geldik, kesintisiz ulasim,
Ankara’miz igin projelerimizi anlattik. Birlikte giicliiyiiz, birlikte basaracagiz”
ifadelerine yer vermistir. Mehmet Ozhaseki bu paylasimla birlikte Ankara’daki esnaf
ziyaretlerine devam ettigi ve bolgede kesintisiz ulasim saglamak amaciyla ilgili
birimlerle ortaklasa hareket ederek gelistirilen projelerin neler oldugunu ilgili
birimlere  iletmistir.  Yapilan  paylasim  propaganda  tiirleri  igerisinde
degerlendirildiginde  genel olarak  “Ekonomik  Propaganda” kapsaminda
degerlendirilebilir. Mehmet Ozhaseki’nin ekonomik propaganda 6zelinde segmenin
en Onemli sorunlarindan birisi olan ekonominin gelistirilmesi ve kalkindirilmasi

amaciyla bir propaganda faaliyeti siirdiirdiigii soylenebilir.

8. Mehmet Ozhaseki’nin 26 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “Maltepe
Pazar esnafimizi ziyaret ettik, giiclii ve tecriibeli yonetim anlayisimiza ve gelecegin
Ankara’sina destek istedik; islerinde bereket ve bol kazanc diledik” ifadelerini
kullanmistir. Mehmet Ozhaseki yaptig1 paylasimda ozellikle Ankarali esnafla bir
araya gelerek sec¢im siireclerinde kendilerine destek olmalar1 konusunda istekte
bulunmus ve esnafla daha giliglii olacagim1 vurgulamistir. Yapilan paylasim

propaganda tiirleri igerisinde degerlendirildiginde genel olarak “Siyasal
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Propaganda” ve “Beyaz Propaganda” kapsaminda degerlendirilebilir. Mehmet
Ozhaseki’nin siyasal propaganda 6zelinde se¢me segim siireclerinde vyiiriittiikleri
faaliyetler hakkinda bilgi vermek amacinda oldugu sdylenebilir. Beyaz propaganda
Ozelinde genel olarak se¢men karsisinda giivenilir bir aday profili olusturma

amacityla yaptigi sdylenebilir.

9. Mehmet Ozhaseki’nin 29 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; Muhtarlarimiz,
“kanaat onderlerimiz, STK temsilcilerimizle Bagskentimizin gelecegini insa edecek
projelerimizi  paylastik” ifadelerine yer vermistir. Mehmet Ozhaseki yaptigi
paylasimla Ankara’nin gelecekteki hedeflerine ulasabilmesi icin gerekli olan
projelerin tanitim1 yapilmis ve bu tanitim siirecinde Ankara i¢in 6nemli rol oynayan
muhtar, kanaat onderleri ve STK temsilcilerinden projelerin segmene ulastirilmast
yoniinde telkinde bulunmustur. Yapilan paylasim propaganda tiirleri icerisinde
degerlendirildiginde genel olarak “Siyasal Propaganda”, “Kultiirel Propaganda” ve
“Ekonomik Propaganda” kapsaminda degerlendirilebilir. Mehmet Ozhaseki’nin
siyasal propaganda 6zelinde de se¢cme secim sureclerinde yurdttukleri faaliyetler
hakkinda bilgi vermek amacida oldugu sdylenebilir. Ayrica ekonomik propaganda
Ozelinde de segmenin en Onemli sorunlarindan birisi olan ekonominin gelistirilmesi
ve kalkindirilmasi amaciyla bir propaganda faaliyeti siirdiirdiigli sOylenebilir.
Kiiltiirel propaganda agisindan ise Ankara’nin kiltlirel agidan gelisimine destek
verecek sekilde projelerin desteklenmesi amaciyla boyle bir propaganda faaliyetinde

bulundugu sdylenebilir.

10. Mehmet Ozhaseki’nin 27 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “Baskent
organize sanayi bolgesini ziyaret ettik. Ankara’mizin sanayisine verecegimiz biiyiik
katkilar, kalkinma planlarimizi anlattik” ifadelerini kullanmigtir. Mehmet Ozhaseki
bu paylasgiminda Ankara’nin gelisimi ve kalkinmasi i¢in en 6nemli unsur olan sanayi
kuruluslarmin kalkinmasi icin sec¢ilmesi halinde gerceklestirecekleri projelere yer
vermistir. Yapilan paylasim propaganda tiirleri i¢erisinde degerlendirildiginde genel
olarak  “Ekonomik Propaganda” kapsaminda degerlendirilebilir. Mehmet
Ozhaseki’nin ekonomik propaganda &zelinde segmenin en énemli sorunlarmdan
birisi olan ekonominin gelistirilmesi ve kalkindirilmasi amaciyla bir propaganda

faaliyeti siirdiirdiigii soylenebilir.
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11. Mehmet Ozhaseki’nin 22 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “Cok
daha renkli bir Ankara, Millet Bahgesi’'nde nefes alacak” ifadelerine yer vermistir.
Mehmet Ozhaseki yaptig1 paylasimla birlikte Ankara’da yapilmasi planlanan Millet
Bahgelerine iliskin projeler hakkinda bilgi vermistir. Bdylelikle Ankaralilarin
buralarda keyifli zaman gegirebileceklerini ve doga ile i¢ ige bir yasam
stirebileceklerini ifade etmistir. Yapilan paylasim propaganda tiirleri igerisinde
degerlendirildiginde  genel olarak  “Kiltirel  Propaganda”  kapsaminda
degerlendirilebilir. Mehmet Ozhaseki’nin kiiltiirel propaganda faaliyetlerinin
temelinde Ankara’nin kiiltiirel agidan gelisimine destek verecek sekilde projelerin

desteklenmesi amaciyla boyle bir propaganda faaliyetinde bulundugu soylenebilir.

12. Mehmet Ozhaseki’nin 23 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “Her sey
Ankara igin, her sey Tiirkiye’ 'mizin gelecegi ve sizler i¢in” ifadelerini kullanmistir.
Mehmet Ozhaseki yaptig1 paylasimla birlikte Ankara’da bulunan genglere yonelik
gerceklestirilecek  projelerin  neler oldugu konusunda bilgi paylasiminda
bulunmustur. Bu projeler ile birlikte Ankarali genglerin spordan sanata bir¢ok alanda
faaliyette bulunabileceklerini belirtmistir. Yapilan paylasim propaganda tiirleri
icerisinde degerlendirildiginde genel olarak “Siyasal Propaganda”, “Ekonomik
Propaganda” ve “Kiltirel Propaganda” kapsaminda degerlendirilebilir. Mehmet
Ozhaseki’nin siyasi propaganda 6zelinde de segme secim siireglerinde yiiriittiikleri
faaliyetler hakkinda bilgi vermek amacinda oldugu soylenebilir. Ayrica ekonomik
propaganda Ozelinde de segmenin en onemli sorunlarindan birisi olan ekonominin
gelistirilmesi ve kalkindirilmasi amaciyla bir propaganda faaliyeti siirdiirdiigi
sOylenebilir. Kiiltiirel propaganda acgisindan ise Ankara’nin kiiltiirel agidan
gelisimine destek verecek sekilde projelerin desteklenmesi amaciyla bdyle bir

propaganda faaliyetinde bulundugu sdylenebilir.

13. Mehmet Ozhaseki’'nin 23 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda;
“Cumhurbaskanimiz, Genel Baskanimiz Sayin Recep Tayyip Erdogan ve Milliyet¢i
Hareket Partisi Genel Baskani Sayin Devlet Bahgeli'nin tesrif edecegi Biiyiik Ankara
Mitingimize herkesi bekliyorum. Ilk giinkii askla haydi Ankara!” ifadelerini
kullanmustir. Mehmet Ozhaseki bu paylasimla cumhur ittifakmin secime ¢ok az bir
stre kala butlin paydaslar1 ile bir araya gelerek gergeklestirilecek olan mitinge

katilmalar1 yoniinde telkinde bulunmustur. Yapilan paylasim propaganda tiirleri
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icerisinde degerlendirildiginde genel olarak “Siyasal Propaganda” kapsaminda
degerlendirilebilir. Mehmet Ozhaseki’nin siyasal propaganda ozelinde de secme
secim siireglerinde yiiriittiikleri faaliyetler hakkinda bilgi vermek amacinda oldugu

soylenebilir.

14. Mehmet Ozhaseki’nin 20 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda;
“Ankara’min gelecegi artik daha ézgiivenli, daha kiiltiirli ve daha 6rnek olacak”
ifadelerini kullanmistir. Mehmet Ozhaseki yaptigi paylasimla birlikte Ankara’nin
gelecegi olan ¢ocuklarin sosyal, kiiltiirel ve akademik ac¢idan gelisimlerine destek
olacak projeleri tamitmustir. Yapilan paylasim propaganda tiirleri igerisinde
degerlendirildiginde genel olarak “Siyasal Propaganda”, “Kultirel Propaganda” ve
“Ekonomik Propaganda” kapsaminda degerlendirilebilir. Mehmet Ozhaseki’nin
siyasi propaganda Ozelinde de se¢cme secim sureclerinde yirittikleri faaliyetler
hakkinda bilgi vermek amacida oldugu sdylenebilir. Ayrica ekonomik propaganda
ozelinde de se¢cmenin en dnemli sorunlarindan birisi olan ekonominin gelistirilmesi
ve kalkindirilmasi amaciyla bir propaganda faaliyeti silirdiirdiigii sOylenebilir.
Kiiltiirel propaganda agisindan ise Ankara’nin kiiltlirel agidan gelisimine destek
verecek sekilde projelerin desteklenmesi amaciyla boyle bir propaganda faaliyetinde

bulundugu sdylenebilir.

15. Mehmet Ozhaseki'nin 21 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda;
“Ankara’miz mazinin 6ziinii, bugtiniin géziiyle yasayacak. Ankara kiiltiir turizminin
de baskenti olacak” ifadelerini kullanmistir. Mehmet Ozhaseki Ankara’da kiiltiir
turizminin gelisimi i¢in yapilmasi planlanan projelerini tanitmistir. Yapilan paylasim
propaganda tiirleri igerisinde degerlendirildiginde genel olarak “Kultlrel
Propaganda” ve “Ekonomik Propaganda” kapsaminda degerlendirilebilir. Mehmet
Ozhaseki’nin ekonomik propaganda 6zelinde se¢gmenin en nemli sorunlarmdan
birisi olan ekonominin gelistirilmesi ve kalkindirilmast amaciyla bir propaganda
faaliyeti siirdiirdiigli soylenebilir. Kiiltiirel propaganda agisindan ise Ankara’nin
kiiltiirel agidan gelisimine destek verecek sekilde projelerin desteklenmesi amaciyla

bdyle bir propaganda faaliyetinde bulundugu séylenebilir.

16. Mehmet Ozhaseki'nin 20 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda;
“Avrupa’min en biiyiik tema parki olan “Wonderland FEurasia” agilisin

gergeklestirdik. Cocuklarimiza, genglerimize, vatandagslarimiza, Ankara’miza hayirli
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olsun” ifadelerini kullanmistir. Mehmet Ozhaseki yapimma aday oldugu parti
doneminde baglayan Avrupa’nin en biiyiik oyun parkinin agilisini Cumhurbaskani
Recep Tayyip Erdogan ile birlikte gerceklestirmistir. Yapilan paylasim propaganda
tirleri igerisinde degerlendirildiginde genel olarak “Siyasal Propaganda” ve
“Kiltiirel Propaganda” kapsaminda degerlendirilebilir. Mehmet Ozhaseki’nin siyasi
propaganda 6zelinde de segme se¢im siireglerinde yiiriittiikleri faaliyetler hakkinda
bilgi vermek amacinda oldugu sdylenebilir. Ayrica kiiltiirel propaganda agisindan ise
Ankara’nmn kiiltirel acidan gelisimine destek verecek sekilde projelerin

desteklenmesi amaciyla boyle bir propaganda faaliyetinde bulundugu séylenebilir.

17. Mehmet Ozhaseki’'nin 20 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda;
“Yenimahalle’de gelecegimizin teminati olan genglerimizle bulustuk. Ankara’mizin
gelecegi icin planlarimizi paylastik” ifadelerini kullanmistir. Mehmet Ozhaseki bu
paylasimla se¢im siireglerinde aktif rol oynayan ve gelecege umutla bakan genclerin
sorunlarini dinlemis ve onlarla gelecege dair planlamalarda bulunmustur. Yapilan
paylasim propaganda tiirleri igerisinde degerlendirildiginde genel olarak “Siyasal
Propaganda” kapsaminda degerlendirilebilir. Mehmet Ozhaseki’nin siyasal
propaganda 6zelinde de se¢cme se¢im siireglerinde ylriittiikleri faaliyetler hakkinda

bilgi vermek amacinda oldugu séylenebilir.

18. Mehmet Ozhaseki’nin 11 Mart 2019 tarihli Twitter paylasimimda; “Yerel
kallkainma projelerimizle adim adim Ankara’mizin her kosesini kalkindiracagiz”
ifadelerini  kullanmistir. Mehmet Ozhaseki yaptig1 paylasimla  Ankara’nin
kalkinmasinda aktif rol oynayacak projeler arasinda yer alan Ankara fuar alani
hakkinda bilgi vermistir. Bu proje ile birlikte bolgede gerceklestirilecek fuarlarda
hem yore halkinin hem de Tirkiye’nin ekonomik ag¢idan gelisim gosterecegi
vurgulanmistir. Yapilan paylasim propaganda tiirleri icerisinde degerlendirildiginde
genel olarak “Kilturel Propaganda” ve “Ekonomik Propaganda” kapsaminda
degerlendirilebilir. Mehmet Ozhaseki’nin ekonomik propaganda &zelinde se¢gmenin
en Oonemli sorunlarindan birisi olan ekonominin gelistirilmesi ve kalkindirilmasi
amaciyla bir propaganda faaliyeti siirdiirdiigii sdylenebilir. Kiiltiirel propaganda
acisindan ise Ankara’nin kiiltiirel agidan gelisimine destek verecek sekilde projelerin

desteklenmesi amaciyla boyle bir propaganda faaliyetinde bulundugu sdylenebilir.
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19. Mehmet Ozhaseki’nin 15 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “Yagmur
camur demeden, bizi desteklemeye gelen vatandaslarimizin huzurunda Ankara’ya
her kosulda hizmet edecegimizin soziinii verdik” ifadelerini kullanmigtir. Mehmet
Ozhaseki yaptig1 paylasimla se¢im mitingine kosul ne olursa olsun gelen segme
kendisi de kosul ne olursa olsun hizmet edecegi yoniinde bir s6z vermistir. Yapilan
paylasim propaganda tiirleri igerisinde degerlendirildiginde genel olarak “Siyasal
Propaganda” ve “Beyaz Propaganda” kapsaminda degerlendirilebilir. Mehmet
Ozhaseki’nin siyasal propaganda dzelinde de se¢me secim siireclerinde yiiriittiikleri
faaliyetler hakkinda bilgi vermek amacinda oldugu soOylenebilir. Ayrica beyaz
propaganda faaliyeti yiiriitmesi genel olarak se¢men karsisinda giivenilir bir aday

profili olusturma amaciyla yaptigi sdylenebilir.

20. Mehmet Ozhaseki’nin 16 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “AST/
esnaflarimizi ziyaret edip islerinde bol kazanglar diledik. Dernek yonetimi ile
yaptigimiz toplantida daha giizel bir ASTI icin istisarelerde bulunduk” ifadelerini
kullanmistir. Mehmet Ozhaseki yaptig1 paylasimla Ankara i¢in olduk¢a 6nemli bir
yer olan Ankara Sehirleraras1 Otobiis Terminali (ASTI) igin neler yapilacag:
yoniinde paydaslarla fikir aligverisinde bulunmus ve oradaki esnaflarla bir araya
gelerek sorunlarmni dinlemistir. Yapilan paylasim propaganda tiirleri igerisinde
degerlendirildiginde ~ genel olarak  “Siyasal = Propaganda”  kapsaminda
degerlendirilebilir. Mehmet Ozhaseki’nin siyasal propaganda 6zelinde de segme
secim sureclerinde yuruttukleri faaliyetler hakkinda bilgi vermek amacinda oldugu

sOylenebilir.

21. Mehmet Ozhaseki'nin 08 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda;
“Yenimahalle’deki Yakacik Beldemize imar diizenlemesi miijdemizi diizenledigimiz
program ile verdik. Her zaman dedigimiz gibi yaptiklarimiz yapacaklarimizin
teminatidir” ifadelerini kullanmistir. Mehmet Ozhaseki yaptigi paylasimla birlikte
Yakacik Beldesinde gegmisten itibaren sorun olarak goriilen imar sorununu se¢ilmesi
halinde ¢6ziime kavusturacagi yoniinde miijde vermis ve se¢gmenin kendisinden yana
oy kullanmasin1 istemistir. Yapilan paylasim propaganda tiirleri igerisinde
degerlendirildiginde genel olarak “Siyasal Propaganda” ve “Ekonomik Propaganda”
kapsaminda degerlendirilebilir. Mehmet Ozhaseki’nin siyasal propaganda 6zelinde

secme se¢im silireglerinde yiiriittiikleri faaliyetler hakkinda bilgi vermek amacinda
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oldugu soylenebilir. Ayrica ekonomik propaganda 6zelinde se¢gmenin en Onemli
sorunlarindan birisi olan ekonominin gelistirilmesi ve kalkindirilmasi amacryla bir

propaganda faaliyeti siirdiirdiigii s6ylenebilir.

22. Mehmet Ozhaseki’nin 08 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda;
“Kadinlar toplumun mimaridir. Kegioren’de Ak Parti Kadin Kollarimizin
diizenledigi Kadin Sehri Konusuyor adli programa katildik. Kadinlarimizin bize
yonelttigi sorulart cevapladik; oldukca keyifli bir sohbet gerceklestirdik” ifadelerini
kullanmistir. Mehmet Ozhaseki yaptig1 paylasimla birlikte bir {ilkenin en &nemli
degeri olan kadmlar1 6zellikle diinya kadmnlar giinii vesilesi bir araya gelmis ve
onlarin merak ettikleri sorular1 cevaplamistir. Yapilan paylagim propaganda tiirleri
icerisinde degerlendirildiginde genel olarak “Kdltirel Propaganda” kapsaminda
degerlendirilebilir. Mehmet Ozhaseki’nin kiiltiirel propaganda faaliyetlerinin
temelinde Ankara’nin kiiltiirel agidan gelisimine destek verecek sekilde projelerin

desteklenmesi amaciyla boyle bir propaganda faaliyetinde bulundugu soylenebilir.

23. Mehmet Ozhaseki’nin 06 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “Park
FM, Radyo Banko ve Radyo X ortak canli yayimindayim” ifadelerini kullanmistir.
Mehmet Ozhaseki yaptig1 paylasimda segmene her alanda ulasabilmek adma farkli
dijital platformlardan yararlanarak sesini duyurmaya calismistir. Yapilan paylasim
propaganda tiirleri igerisinde degerlendirildiginde genel olarak “Siyasal
Propaganda” ve “Ekonomik Propaganda” kapsaminda degerlendirilebilir. Mehmet
Ozhaseki yaptig1 paylasimda dzellikle yeni medyanin en dnemli 6zellikleri arasinda
gosterilen ¢oklu medya 6zelliginden yararlanmistir. Boylelikle zaman ve mekan
simirlamasma takilmadan aym1 anda birden fazla yerde oldugunu se¢mene
gostermistir. Mehmet Ozhaseki’nin siyasal propaganda ozelinde segme segim
stireclerinde ytiriittiikkleri faaliyetler hakkinda bilgi vermek amacinda oldugu
soylenebilir. Ayrica ekonomik propaganda 0Ozelinde se¢cmenin en 6nemli
sorunlarindan birisi olan ekonominin gelistirilmesi ve kalkindirilmasi amaciyla bir

propaganda faaliyeti siirdiirdiigii soylenebilir.

24. Mehmet Ozhaseki’nin 04 Mart 2019 tarihli Twitter paylasiminda; “Sadece
Ankara merkezini degil Ankara’mizin ¢evre ilgelerini de hedef alarak projelerimizi
hazirladik. Uzak yakin demeden her ilceye hizmet gotiirecegiz. Baskentimizde

hizmetimizin ulasmadigi tek bir ilce kalmayacak” ifadelerini kullanmistir. Mehmet
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Ozhaseki yaptig1 paylasimla birlikte sadece Ankara’nin merkez ilgelerinin
sorunlartyla degil Ankara’y1 bir biitiin olarak ele alacaklarini ve her ilgeye hizmet
gotiirme konusunda kararli olduklarini ifade etmistir. Bunun yani sira &zellikle
merkeze uzak ve farkli degerlere sahip olan ilgelerde yoresel pazar alanlari ve bu
alanlarda farkli organizasyonlar yaparak bolgenin kalkinmasmi destekleyecek
projeler hazirladiklarin1 da belirtmistir. Yapilan paylasim propaganda tiirleri
icerisinde degerlendirildiginde genel olarak “Siyasal Propaganda”, “Kultlrel
Propaganda” ve “Ekonomik Propaganda” kapsaminda degerlendirilebilir. Mehmet
Ozhaseki’nin siyasi propaganda 6zelinde de secme secim siireglerinde vyiiriittiikleri
faaliyetler hakkinda bilgi vermek amacinda oldugu sdylenebilir. Ayrica ekonomik
propaganda 0zelinde de segmenin en dnemli sorunlarmdan birisi olan ekonominin
gelistirilmesi ve kalkindirilmasi amaciyla bir propaganda faaliyeti siirdiirdiigi
sOylenebilir. Kiiltiirel propaganda acisindan ise Ankara’nin kiiltiirel agidan
gelisimine destek verecek sekilde projelerin desteklenmesi amaciyla boyle bir

propaganda faaliyetinde bulundugu sdylenebilir.

Yukarida yer alan bilgiler dogrultusunda Mehmet Ozhaseki 2019 yerel
secimlerinde sadece siyasi alanlarda faaliyet gostermemis bunun yani sira sosyal
medyay1 da siyasi iletisim i¢in 6nemli bir mecra olarak gorerek burada var olan
potansiyeli degerlendirmeye calismistir. Ozellikle yaptig1 paylasimlarda Ankara’nin
bolgesel kalkinma planlar1 kapsaminda bir¢ok proje ile kalkiabilmesi i¢in izleyecegi
yol haritasii sosyal medya {izerinden segmene duyurmayi tercih etmistir. Bunun
icinde genel olarak sosyal medyay1 propaganda tiirleri arasinda yer alan siyasal
propaganda ekseninde sekillendirmistir. Bunun yani sira kiiltiirel propaganda ve
ekonomik propaganda faaliyetleriyle de sureci yoneterek secim sirecini
tamamlamistir. Mehmet Ozhaseki yaptig1 siyasi propaganda faaliyetleri kapsaminda
sosyal medyay1 etkin bir sekilde kullanirken oncelikli olarak hedef kitleyi dogru bir
sekilde analiz ederek ihtiyaclarmi belirlemeye c¢alismustir. Ozellikle secim
propagandasi i¢in gidecegi yere iliskin dogru tanimlamalarda bulunarak se¢menin
demografik ozellikleri, ilgi alanlar1 ve endiselerini dikkate alarak paylagimlarda
bulunmustur. Se¢menle dogru bir etkilesim kurabilmek adina se¢gmeni anladigini
gosterir paylasimlar yapmustir. Bu durum 06zellikle esnaf ziyaretlerinde daha dikkat

cekici hale gelmistir.
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Mansur Yavas ve Mehmet Ozhaseki’nin yapmis olduklar1 paylagimlar

incelendiginde 2019 yerel se¢imlerine iliskin asagidaki sonuglara ulasilmistir.

Mansur Yavas ve Mehmet Ozhaseki’nin Facebook iizerinden yaptiklari
paylasimlar incelendiginde Mehmet Ozhaseki’nin Mansur Yavas’a gore daha ¢ok
paylasimda bulundugu tespit edilmistir. Mansur Yavas’in Facebook iizerinden 73
adet fotograf, 72 adet video ve 5 adet durum paylasirken Mehmet Ozhaseki Mansur
Yavas’in toplamda 150 adet Facebook paylasiminda bulundugu tespit edilmistir.
Cumhur Ittifak’inmn aday1 olan Mehmet Ozhaseki ise 126 fotograf, 128 video ve 1
adet durum paylastig1 tespit edilmistir.

Mansur Yavas ve Mehmet Ozhaseki’nin Instagram {izerinden yaptiklari
paylasimlar incelendiginde Mehmet Ozhaseki’nin Mansur Yavas’a gore daha ¢ok
paylasimda bulundugu tespit edilmistir. Mansur Yavas’in Instagram adli sosyal
medya platformu (zerinden 39 adet video ve 61 adet fotograf paylastigi tespit
edilmistir. Mehmet Ozhaseki’nin Instagram adli sosyal medya platformu iizerinden

51 adet video ve 134 adet fotograf paylastigi tespit edilmistir.

Mansur Yavas ve Mehmet Ozhaseki’nin Instagram {izerinden yaptiklar
paylasimlarin icerik dagilimlarma bakildiginda Mehmet Ozhaseki’nin igerik olarak
Mansur Yavas’a nazaran daha ¢ok paylasimda bulundugu tespit edilmistir. Ancak
Mansur Yavas sadece ulusal ve uluslararas1 diizeyde politik unsurlar noktasinda
Mehmet Ozhaseki’ye nazaran fazla paylasimda bulunmustur. Mehmet Ozhaseki’nin
Instagram uygulamasi lizerinden yaptig1 paylagimlarin biiyiik bir béliimiinii se¢im
sahasinda gergeklestirdigi faaliyetlere iliskin oldugu tespit edilmistir (95 adet).
Sonrasinda ise sirasiyla gerceklestirilmesi planlanan projeler (40 adet), secim sahas1
disinda kalan faaliyetler (34 adet), ittifak partileri ile etkilesim (15 adet) ve ulusal ve
uluslararas1 diizeyde politik unsurlar (1) olarak tespit edilmistir. Mansur Yavas’in
Instagram uygulamasi lizerinden yaptig1 paylasimlarm biiyiik bir bolimiinii se¢im
sahasinda gergeklestirdigi faaliyetlere iliskin oldugu tespit edilmistir (68 adet).
Sonrasinda ise sirasiyla se¢im sahast diginda kalan faaliyetler (17 adet),
gerceklestirilmesi planlanan projeler (10 adet), ittifak partileri ile etkilesim (3 adet)

ve ulusal ve uluslararasi diizeyde politik unsurlar (2) olarak tespit edilmistir.
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Mansur Yavas ve Mehmet Ozhaseki’nin Instagram iizerinden yaptiklari
paylasimlarin icerik dagilimlarma bakildiginda Mehmet Ozhaseki’nin igerik olarak
Mansur Yavag’a nazaran daha ¢ok paylasimda bulundugu tespit edilmistir. Mehmet
Ozhaseki’nin Twitter uygulamasi iizerinden yaptig1 paylasimlarin biiyiik bir
boliimiinii se¢im sahasinda gergeklestirdigi faaliyetlere iligkin oldugu tespit
edilmistir (95 adet). Sonrasinda ise sirasiyla gerceklestirilmesi planlanan projeler (40
adet), secim sahasi disinda kalan faaliyetler (34 adet), ittifak partileri ile etkilesim
(15 adet) ve ulusal ve uluslararasi diizeyde politik unsurlar (1) olarak tespit
edilmistir. Mansur Yavas’in Twitter uygulamasi iizerinden yaptig1 paylasimlarin
biiyliik bir boliimiinii se¢cim sahasinda gerceklestirdigi faaliyetlere iliskin oldugu
tespit edilmistir (68 adet). Sonrasinda ise sirasiyla se¢im sahasi disinda kalan
faaliyetler (17 adet), gerceklestirilmesi planlanan projeler (10 adet), ittifak partileri
ile etkilesim (3 adet) ve ulusal ve uluslararas1 diizeyde politik unsurlar (2) olarak

tespit edilmistir.

Mansur Yavas’in Twitter adli sosyal medya platformu iizerinden yaptigi
paylasimlar dogrultusunda sosyal medyay1 hangi propagandalar kapsaminda ele

aldig1 asagidaki gibidir;

1. Mansur Yavas yapmis oldugu paylasimlar dogrultusunda incelenen
mesajlar kapsaminda 9 kez beyaz propagandayr kullandigi tespit
edilmistir.

2. Mansur Yavas yapmis oldugu paylasimlar dogrultusunda incelenen
mesajlar kapsaminda 12 kez ekonomik propagandayi kullandigi tespit
edilmistir.

3. Mansur Yavas yapmis oldugu paylasimlar dogrultusunda incelenen
mesajlar kapsaminda 17 kez siyasal propagandayi kullandigi tespit
edilmistir.

4. Mansur Yavas yapmis oldugu paylasimlar dogrultusunda incelenen
mesajlar kapsaminda 3 kez kiiltiirel propaganday:r kullandigi tespit
edilmistir.

5. Mansur Yavas yapmis oldugu paylasimlar dogrultusunda incelenen
mesajlar kapsaminda 1 kez gri propagandayr kullandig1 tespit

edilmistir.
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Mehmet Ozhaseki’nin Twitter adli sosyal medya platformu {izerinden yaptig1

paylasimlar dogrultusunda sosyal medyay1 hangi propagandalar kapsaminda ele

aldig1 asagidaki gibidir;

1. Mehmet Ozhaseki yapmis oldugu paylasimlar dogrultusunda incelenen

mesajlar kapsaminda 4 kez beyaz propagandayr kullandigi tespit
edilmistir.
Mehmet Ozhaseki yapmis oldugu paylasimlar dogrultusunda incelenen
mesajlar kapsaminda 12 kez ekonomik propagandayi kullandigi tespit
edilmistir.
Mehmet Ozhaseki yapmis oldugu paylasimlar dogrultusunda incelenen
mesajlar kapsaminda 15 kez siyasal propagandayr kullandigi tespit
edilmistir.
Mehmet Ozhaseki yapmis oldugu paylasimlar dogrultusunda incelenen

mesajlar kapsaminda 12 kez kiiltiirel propagandayr kullandig1 tespit

edilmistir.

Yukarida yer alan bilgiler dogrultusunda her iki adayin paylasimlar1 ve hangi

propaganda tiiriinii kullandiklarma yonelik karsilagtirmalar Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1. Mansur Yavas ve Mehmet Ozhaseki'nin Twitter Paylasimlarmin

Karsilastirilmasi
Kullanilan Propaganda Mansur Yavas Mehmet Ozhaseki
Turleri

Beyaz Propaganda 9 4
Ekonomik Propaganda 12 12
Siyasal Propaganda 17 15
Klturel Propaganda 3 11
Gri Propaganda 1 -
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Tablo 1’deki veriler incelendiginde beyaz propaganda faaliyetini Mansur
Yavas’in daha fazla yaptigi tespit edilmistir. Adaylarin ekonomik propaganda
faaliyetlerine bakildiginda sosyal medya iizerinden esit paylasim yaptiklar: tespit
edilmistir. Adaylarin siyasal propaganda faaliyetlerine bakildiginda sosyal medya
iizerinden Mansur Yavas’in daha c¢ok paylasimda bulundugu tespit edilmistir.
Adaylarin kiiltiirel propaganda faaliyetlerine bakildiginda sosyal medya iizerinden
Mehmet Ozhaseki’nin daha ¢ok paylasimda bulundugu tespit edilmistir. Adaylarin
gri propaganda faaliyetlerine bakildiginda sosyal medya iizerinden Mansur Yavas’in

daha ¢ok paylasimda bulundugu tespit edilmistir.

Adaylarin farkli sosyal medya platformlarinda paylastiklar1 igeriklerin
performans degerlendirmesine bakildiginda genel manada Cumhur Ittifakinin aday1
olan Mehmet Ozhaseki’nin daha ¢ok etkilesimde oldugu ve sosyal medyay1 daha ¢ok
kulland1g1 sdylenebilir. Bu nedenle Mehmet Ozhaseki sosyal medyay1 siyasi

propaganda araci olarak daha etkin bir sekilde kullanmistir.

Mansur Yavag’in daha ¢ok bereket ve huzur temali igerikler paylastigi,
secildikten sonra bereket ve huzurun gelecegi yoniinde bir algiya sahip oldugu tespit
edilmistir. Ayrica adaylik siirecinde 6zellikle annelerin destekleri ile giiclendiklerini
de vurgulamistir. Bunun yani sira birlik ve beraberlik vurgusu ile halk: biitlinlestirici
bir tavir takindigi da gozlemlenmistir. Mansur Yavas se¢im propagandasinda
Ozellikle mevcut yonetimden kaynakli yasanan sorunlarin ¢6zlimiine yonelik
projelerden bahsederek halkin destegini almaya c¢alismistir. Buna ek olarak yerel
kalkinmay1 destekleyecek projelerle yonetimde sz sahibi olmayi hedeflemistir.
Mansur Yavas’a adaylik siirecinde atilan iftiralar, sahte belgelerle hem se¢im
siirecinin zarar gormesini engellemek hem de halkin géziinde olumlu yonde bir imaj
olusturabilmek i¢in atilan iftiralara ve kumpaslara kars1 agiklayici bilgilendirmelerde
bulunmustur. Ayrica sosyal medya hesaplarindan giinlik miting programlarini
paylasarak vatandasi bilgilendirmistir. Mansur Yavas, adaylik siireci boyunca
Ankara’nin farkli ilge ve beldelerinde ziyaretlerde bulunarak esnafin ve halkin
sorunlarini dinlemis ve onlarla goriisme imkéani buldugu tespit edilmistir. Bunun yan1
sira farklt sivil toplum kuruluslar ile goriiserek fikir aligverisinde bulunmustur. Son

olarak kendisine destek verenlere tesekkiir ettigi soylenebilir. Elde edilen bu bulgular
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dogrultusunda Mansur Yavas’in sosyal medyayr siyasi sdylem amaci ile se¢cim

propagandasinda kullandig1 sdylenebilir.

Mehmet Ozhaseki yapmis oldugu paylasimlarda genel olarak Cumhurbaskani
Recep Tayyip Erdogan ve Milliyet¢i Hareket Partisi lideri Devlet Bahgeli ve
Siileyman Soylu ile birlikte gergeklestirmis olduklar1 mitinglere iliskin igeriklere yer
vermis ve siyasi sOylemlerinde iktidarin destegini aldigint agik bir sekilde
gostermeye calismistir. Ayrica uzun bir ddonem Adalet ve Kalkinma Partisi tarafindan
yonetilen Ankara’ya iliskin projelerden bahsederken herhangi bir eksiklik ya da
sorunla alakali bir igerige yer vermemistir. Bunun en temel nedeni de Adalet ve
Kalkmma Partisi’nin uzun siire ile Ankara’nin yerel yonetiminde s6z sahibi olmasi
gosterilebilir. Bunun yani sira ilge, esnaf ve Sivil Toplum Kuruluslar1 ziyaretlerinde
bulunarak kanaat onderlerinin duygu ve diisiincelerini alarak se¢ime hazirlik yaptigi
da tespit edilmistir. Ayrica sosyal medya hesabi lizerinden hem televizyon hem de
radyo kanallarinda yapacagi roportaj ve canli yayinlara iligkin bilgilere yer vermistir.
Bunlara ek olarak kalkinma projeleri ve sosyal tesis agilislar1 ile sosyal medya

iizerinden se¢im propagandasini yonettigi soylenebilir.

Elde edilen bu sonuglar dogrultusunda Mansur Yavas’in her ne kadar igerik
olarak Mehmet Ozhaseki’den az paylasim yapmis oldugu tespit edilse de genel
manada daha farkli konulara deginerek sosyal medyada daha yogun igerik iirettigi
sOylenebilir. Ayrica kendi lizerine atilan iftiralara yonelik miicadele eden Mansur
Yavas sosyal medyay1 kendini aklama alani olarak da kullanmay1 ihmal etmemistir.
Genel olarak her iki adayin soylemleri ve gonderdigi mesajlarin icerikleri
incelendiginde herhangi bir azinlik grubunun ne menfaatine ne de olumsuz olarak
herhangi bir s6ylemde bulunmadigi tespit edilmistir. Bu baglamda her iki adayin da
biitiinleyici ve kucaklayici soylemler etkisinde se¢im siireglerini yonettikleri
sOylenebilir. Ayrica farkli sosyal medya platformlarini kullanarak toplumun biitiin
kesimlerini kapsayacak sekilde soylemlerde bulunduklari da arastrmanin bir bagka

bulgusu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Aragtirma kapsaminda elde edilen bulgular dogrultusunda 6ne ¢ikan en 6nemli
unsurun popiilist sdylem oldugu sdylenebilir. Ozellikle her iki adaymda geleneksel
ve muhafazakar degerler iizerinden sdylemlerde bulunduklar1 tespit edilmistir.

Adaylar icin ifade edilen popdlist soylemler daha ¢ok milli, dini ve aile ile
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iligkilendirilen kavramlar olarak ifade edilebilir. Bu kavramlarin yapisi genel manada

muhafazakar diigiincenin temelini olusturdugu bilinmektedir.

Calismanm bu bolimiinde adaylarm yapmis olduklar1 paylasimlar icerikleri
incelenmis ve sosyal medyada hangi propaganda faaliyetlerinden yararlandiklari
tespit edilmistir. Calismanin iiglincli boliimiinde ise burada yer alan bilgiler ve birinci
bolimde yer alan kavramsal tanimlamalardan hareketle genel bir degerlendirmede

bulunulmustur.
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3. BOLUM

DEGERLENDIRME

Calismanin ~ birinci  boliimiinde  arastirmanin  kavramsal  ¢ergevesi
dogrultusunda olusturulan iletisim olgusundan baslamak suretiyle ¢esitli kavramlara
iligkin tanimlar ve igeriklere yer verilmistir. Birinci boliimde siyasi iletisim, siyasi
iletisimde dijitallesme siireci, yeni medya ve yeni medyanim o6zellikleri, yeni medya
ve geleneksel medya arasindaki farkliliklar, yeni medyanin gelisimi, sosyal medya ve
sosyal medya araglari, propaganda kavrami, propagandanin siyasi bir iletisim araci
olarak degerlendirilmesi siireci, propaganda tiirleri, secim kampanyalar1 ve sosyal
medyanin propaganda siirecindeki roliine iliskin literatiirde yer alan bilgilere yer

verilmistir.

Calismanin ikinci boliimiinde arastirma kapsaminda ele alinan Mansur Yavas
ve Mehmet Ozhaseki’nin sosyal medya platformlarindan se¢im siireglerine iliskin
performanslarma yer verilmistir. Daha sonrasinda adaylarin o6zellikle Twitter adli
sosyal medya platformu iizerinde daha etkin olmalar1 nedeniyle bu mecrada se¢ime
kadar gecen siire igerisinde attiklar1 mesajlar incelenmistir. Yapilan inceleme
sonucunda c¢alismanm birinci boliimiinde ifade edilen kavramlarla olan iliskileri
dogrultusunda atilan mesajlarin ve igeriklerin hangi propaganda kapsaminda
degerlendirildigi tespit edilmistir. Calismanin bu boliimiinde ise ¢alismanin birinci
béluminde yer alan literattr bilgileri ve ikinci bolimde tespit edilen unsurlar bir
arada degerlendirilerek sosyal medyanin siyasi iletisim ve propaganda araci olarak

2019 Ankara Yerel Se¢imlerindeki etkililigi tizerinde durulacaktir.

3.1. Mansur Yavas ve Mehmet Ozhaseki’nin Siyasi Iletisim Arac1 Olarak

Sosyal Medya Performanslar

Glinlimiizde, siyasi liderler ve partiler, hedef kitlelerine ulagsmak ve desteklerini
artrmak icin geleneksel medya yaninda sosyal medyayr da etkin bir sekilde
kullanmaktadir. Sosyal medyanin se¢im kampanyalarindaki rolii giderek artmakta ve
politika sahnesini sekillendirmede ©Onemli bir arag haline gelmektedir. Sosyal

medyanin en biiyiik avantajlarindan biri, bilgiye hizli erisim ve genis kitlelere aninda
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ulasma kapasitesidir. Politik liderler ve partiler, Twitter, Facebook, Instagram gibi
platformlarda dogrudan halkla etkilesime gecerek kendi mesajlarini iletebilmektedir.
Bu, segmenlerle daha yakm bir bag kurma ve kampanya mesajlarin1 hizla yayma

firsat1 sunar.

Sosyal medya analitik araglari, se¢im kampanyalari i¢in hedef kitle belirleme
ve kisisellestirilmis iletisim stratejileri gelistirme konusunda 6nemli bir rol oynar.
Veri analizi sayesinde, adaylar, se¢menlerin ilgi alanlarina ve tercihlerine daha iyi
uyum saglayacak mesajlar olusturabilir. Bu, segmenlerin duygusal bag kurmalarini

ve adaylara daha yakin hissetmelerini saglar.

Sosyal medyanin se¢im kampanyalarindaki etkileri sadece olumlu degildir.
Platformlar, yanls bilgilerin ve sahte haberlerin yayilmasi konusunda bir zemin
olusturabilir. Bu durum, se¢menleri yaniltabilir ve kampanya siirecini olumsuz
etkileyebilir. Ayrica, sosyal medyanin manipiilasyonuyla ilgili endiseler, se¢im
sonuglar1 lizerinde tartigmalara yol agabilir. Sosyal medyanin se¢im siireglerinde
demokratik katilimi artirma potansiyeli vardir. Platformlar, segmenlere politika
konularinda daha fazla bilgi saglama, tartismalara katilma ve kendi goriislerini ifade
etme imkan1 sunar. Ancak, bu ayn1 zamanda bilgi kirliligi ve kutuplasma riskini de

beraberinde getirebilir.

Sosyal medyanin se¢im sonuglar1 tizerindeki etkileri karmasiktir ve bir¢ok
faktore baghdir. Kampanya stratejileri, adaylarin popiilerligi, kriz yonetimi becerileri
gibi unsurlar, sosyal medyanin etkisini belirleyebilir. Ayrica, sosyal medyadaki
olaylar ve tartigmalar, secmen davranislarini etkileyebilir ve dolayli olarak sonuglari
sekillendirebilir. Teknolojik gelismelerle birlikte, sosyal medyanmn se¢im
kampanyalarindaki rolii siirekli olarak evrim gecirmektedir. Canli yayinlar, artirilmis
gerceklik (AR), yapay zeka tabanli analizler gibi yeni teknolojiler, adaylarin ve

partilerin kampanya stratejilerini daha da gelistirmelerine olanak tanimaktadir.

Sosyal medyanin se¢im kampanyalarindaki rolii, demokratik siirecleri
doniistiirme potansiyeline sahiptir. Ancak, platformlarin etik ve giivenlik konularina
odaklanmasi, yanls bilgilerin kontrol altina alinmasi ve manipiilasyon risklerinin

azaltilmast1 Onemlidir. Gelecekte, sosyal medyanin demokratik siire¢lere olumlu
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katkida bulunabilmesi icin dengeli bir yaklasim ve etkili diizenlemeler

gerekmektedir.

Yukarida yer alan bilgilerden hareketle sosyal medya platformlar:1 {izerinde
yapilan siyasi propagandalarm Mansur Yavas ve Mehmet Ozhaseki iizerindeki

etkileri agagidaki gibi siralanabilir;

Sosyal medya araciligi ile hizli ve genis kitlelere ulagsma imkani,
Hedef kitleye uygun kisisellestirilmis iletisim imkana,

Sosyal medya tizerinden manipiilasyon ya da sahte haber yapima,
Sosyal medya aracilig1 ile demokrasiye katilimin artirilmast,
Sosyal medyanin se¢im sonuglari iizerine etkisi,

Sosyal medyanin gelecekteki rolii,

N o gk~ o Dd e

Sosyal medya ve demokratik siireglerin gelecegi seklinde siralanabilir.

Sosyal medya ayn1 zamanda siyasi iletisim araci olarak adaylar tarafindan etkin
bir sekilde kullanilan iletisim kanallar1 arasinda yer almaktadir. Gliniimiizde, sosyal
medya siyaset sahnesinde 6nemli bir rol oynamakta ve politik iletisimi kokten
degistirmektedir. Bu dijital cag paradigmalari, siyasi liderlerin ve partilerin
se¢menlere ulasma, mesajlarini iletimi ve halkla etkilesimde bulunma bicimlerini
derinlemesine etkilemektedir. Sosyal medyanin siyasi iletisimdeki yiikselisi,
kampanya stratejilerinden secmen mobilizasyonuna kadar bir dizi faktori
etkilemektedir. Adaylar ve partiler, segcmenlere dogrudan ulagsma ve kampanya
mesajlarin1 genis Kitlelere yayma avantajini kullanarak geleneksel medyanimn 6tesine

gecmektedir.

Sosyal medya, siyasi aktorlerin hizli bir sekilde bilgi akisi saglamasma ve
secmenlerden aninda geri doniisler almasma olanak tanir. Twitter gibi platformlar,
politikacilarin gilincel konularda hizla mesajlarini iletmelerini ve takipgilerinden
aninda tepkiler almalarini saglar. Bu, siyasi iletisimde aninda geribildirim dongisiinii
giiclendirir. Sosyal medya platformlari, veri analitik araglar1 kullanarak hedef kitle
analizi yapma ve kisisellestirilmis iletisim stratejileri gelistirme imkani sunar. Bu
sayede siyasi liderler, segmenlerin demografik 6zelliklerine ve ilgi alanlarma daha iyi
uyan mesajlar olusturabilir. Bu kisisellestirilmis iletisim stratejileri, se¢menler

arasinda giiclii bir bag olusturabilir.
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Sosyal medya, politik katilimi1 artirma potansiyeliyle birlikte dijital aktivizmin
ve toplumsal degisimin bir katalizorii haline gelmistir. Hashtag kampanyalari,
cevrimi¢i imza kampanyalar1 ve diger dijital aktivizm bigimleri, siyasi liderleri ve
partileri etkileme giiciine sahiptir. Bu, siyasi iletisimi sadece politika yapicilar ve
secmenler arasinda degil, ayn1 zamanda genis bir toplumsal katilim diizeyinde de
etkiler. Sosyal medya, siyasi liderlere kriz anlarinda hizli ve etkili bir sekilde tepki
verme imkani sunar. Ancak, ayn1 zamanda olumsuz olaylarin hizla yayilmasina ve
kriz yonetimi siirecini karmasiklagtirmasma da neden olabilir. Algi yonetimi,
politikacilar i¢in sosyal medyanin kullaniminda 6nemli bir beceri haline gelmistir.
Oyle ki 6zellikle Mansur Yavas segim siireclerinde kendisine atilan iftiralarin oniine
gecilmesinde ve secim siireglerinde halki bilgilendirme konusunda algi yonetimini

etkin bir sekilde kullanmaya ¢aligmistir.

Sosyal medyanin siyasi iletisim iizerindeki etkileri sadece olumlu degildir.
Platformlar, sahte haberlerin ve yamniltici bilgilerin hizla yayilmasma zemin
olusturabilir. Bu durum, se¢menlerin gerceklerle baglantisin1 koparabilir ve siyasi
strecleri olumsuz etkileyebilir. Ancak her iki adaym atmis oldugu mesajlar
incelendiginde sahte haber yapma gibi bir anlayis igerisinde bulunmadiklar: tespit

edilmistir.

Sosyal medya, bireyleri benzer goriislere sahip digerleriyle bir araya getirme
egilimindedir. Bu, politik polarizasyonu ve kutuplasmayi artirabilir. Se¢gmenler,
sosyal medya iizerinden sadece kendi goriislerini yansitan bilgilerle karsilasma riski
tasir, bu da toplumsal birligi zorlastirabilir. Adaylarin atmis olduklar1 mesajlara
bakildiginda kendilerine oy verilmesi yoniinde bir kutuplasmanm oldugu o6zellikle
Mansur Yavas’m se¢im siirecinde mevcut yonetimin eksikliklerini dile getirerek

kendine yonelik bir kutuplagma siireci igerisinde oldugu sdylenebilir.

Sosyal medyanin se¢im sonuglar1 lizerindeki etkileri karmasiktir. Platformlar,
secmenlerin siyasi tercihlerini etkileyebilir, ancak birgok faktdr bu etkiyi belirler.
Adaylarm dijital varligi, kampanya stratejileri, ekonomik kosullar ve diger sosyal
dinamikler, sosyal medyanm sec¢im sonuglar1 iizerindeki roliinii sekillendirir. Bu
baglamda oOzellikle secim sonucu dikkate alindiginda Mansur Yavas’in belediye
baskani olarak secilmesi ve bu siire¢ igerisinde sosyal medyay1 daha etkin kullanarak

se¢menlere ulastig1 yorumu yapilabilir.
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Sosyal medyanin siyasi iletisim iizerindeki etkilerini anlamak ve dengelemek
icin etik ve diizenleme ihtiyaci vardir. Sahte haberlerle miicadele, veri gizliligi ve
manipiilasyon risklerine karsi etik standartlarin belirlenmesi, sosyal medyanin politik
siireglere olumlu bir katki saglamasmi destekleyebilir. Ozellikle adaylarin atmig
olduklar1 mesajlarin altina yapilan yorumlar ve atilan iddialar {izerinde se¢menlerin

kutuplagmasi ve birbirlerini manipiile etmeleri bu ag¢idan 6nemli goriilmektedir.

Sonug olarak adaylarin siyasi iletisim siirecleri incelendiginde sosyal medya ve
siyasi iletisim arasindaki iliskisi, siyasetin dogasini temelden degistirdigi
sOylenebilir. Her iki adayin da; segmenlerle daha dogrudan bir bag kurma, kampanya
mesajlarin1  6zellestirme ve toplumsal degisimleri etkileme konusunda sosyal
medyanim sundugu imkénlardan yararlandiklar1 sdylenebilir. Ancak, bu degisimlerin
beraberinde getirdigi zorluklar1 yonetmek ve siyasi siiregleri gliclendirmek icin etik

kurallar, diizenlemeler ve dengeli bir yaklasim 6nemlidir.

Sosyal medyanin propaganda araci olarak kullanilmasiyla birlikte hem Mansur
Yavas hem de Mehmet Ozhaseki sosyal medya iizerinden yaptiklar1 propagandalar
ile se¢cmenleri etkilemeye calismiglardir. Dijitallesmenin artmasiyla birlikte se¢im
propagandasinin sosyal medyadaki onemi giderek artmaktadir. Sosyal medya,
adaylarin ve partilerin se¢im kampanyalarmi yiiriitmek, mesajlarmni iletmek ve

se¢menleri etkilemek i¢in giiclii bir ara¢ haline gelmistir.

Adaylarin sosyal medya iizerinden attiklari mesajlar incelendiginde sosyal
medyanin propaganda aract olarak kullanilmasi ile alakali olarak yapilacak

degerlendirmeler baz1 basliklar altinda incelenebilir.

1. Sosyal medyanin dijital kampanyalar agisindan Onem arz etmesi:
Giiniimiizde, se¢im kampanyalarmin basaris1 giderek daha fazla sosyal medya
stratejisine dayanmaktadir. Sosyal medya platformlari, adaylara ve partilere
se¢menlere dogrudan ulagma, etkilesimde bulunma ve kampanya mesajlarini
genis kitlelere ulastirma imkanm1 sunmaktadir. Bu dijital mecra, se¢im
propagandasinin geleneksel sinirlarin1 zorlamakta ve politik iletisimi kokten
degistirmektedir.

2. Hedef kitleye dogrudan erisme olanagi: Sosyal medya, adaylarm se¢im

propagandasini hedef kitleye dogrudan ulastirmalarini saglar. Facebook,
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Twitter, Instagram gibi popiiler platformlar, milyonlarca kullaniciya ayni
anda ulagma potansiyeli sunar. Adaylar, secmenlerin demografik
ozelliklerine, cografi konumlarmma ve ilgi alanlarma gore hedef kitleleri
belirleyebilir, bdylece kampanya mesajlarin1 daha etkili bir sekilde
iletebilirler.

. Interaktif iletisim ve segmen katilimi: Sosyal medya, se¢gmenlerle etkilesimde
bulunmanin ve onlarin geri bildirimlerini aninda almalarmin bir aracidir.
Adaylar, destekg¢ileriyle dogrudan iletisim kurabilir, sorulara cevap verebilir
ve se¢menlerin diisiincelerini dinleyebilir. Bu interaktif iletisim, se¢cmen
katilimini artirabilir ve politikacilar1 segmenleriyle daha yakin bir iliski iginde
gosterir.

. Etkili mesaj yaymi: Sosyal medya, kampanya mesajlarinin hizli bir sekilde
yayllmasmi saglar. Adaylar ve partiler, Twitter gibi platformlarda giincel
olaylara, politika konularina veya rakip kampanyalara aninda tepki verebilir.
Bu, se¢im propagandasinin dinamik ve giincel olmasina olanak tanir.

. Kisisellestirilmis iletisim stratejileri: Sosyal medya, adaylarin ve partilerin
kisisellestirilmis iletisim stratejileri gelistirmelerine olanak tanir. Veri analizi
sonuglarma dayanarak, adaylar secmenlere daha 6zel ve ilgi ¢ekici mesajlar
gonderebilir. Bu, se¢menler arasinda duygusal bag kurmayir ve destek
saglamay1 kolaylastirabilir.

. Veri analizi ve hedef kitle belirleme: Sosyal medya platformlari, adaylara
secmen verilerini analiz etme ve hedef Kitleyi belirleme konusunda giicli
araclar sunar. Veri analitigi, se¢cmenlerin davraniglarini, tercihlerini ve
egilimlerini anlamak i¢in kullanilabilir. Bu bilgiler, kampanya stratejilerini
daha etkili bir sekilde sekillendirebilir.

Gorsel icerik  kullanimi:  Farkli  sosyal medya mecralar1 se¢im
propagandasinda gorsel igerigin Onemini artrmistir. Adaylar, etkileyici
videolar, grafikler ve gorsel igeriklerle desteklenmis kampanya materyalleri
olusturarak segcmenlere daha cekici ve akilda kalict bir mesaj iletebilirler.
Toplumsal etkilesim ve Hashtag kampanyalar1: Hashtag kampanyalari, sosyal
medyanin se¢im propagandasinda etkili bir sekilde kullanilan araglardan
biridir. Trending olan bir hashtag, genis kitlelere ulasabilir ve sosyal medyada
olay yaratabilir. Bu, kampanya mesajlarmi yaymak ve se¢menleri bir

etkilesim zincirine dahil etmek i¢in kullanilabilir.
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9. Kriz yonetimi: Sosyal medya, kriz anlarinda hizli ve etkili bir sekilde tepki
verme ve algiyr yonetme imkani sunar. Adaylar, olumsuz olaylara veya
elestirilere aninda cevap verebilir ve bu sayede krizleri daha etkin bir sekilde
yonetebilir.

10. Gergek zamanli geri bildirim: Sosyal medya, propaganda kampanyalarinin
gercek zamanli olarak nasil performans gosterdigini 6lgme ve buna gore
stratejileri uyarlamak i¢in anlik geri bildirimler saglar.

11. Duygusal bag kurma: Propaganda, duygusal bag kurma amaciyla sosyal
medya Uzerinden dykuleme, duygusal icerik ve insan hikayeleri kullanabilir.
Bu, izleyicilerin duygusal tepkilerini yonlendirerek belirli bir goriisii
desteklemelerini hedefleyebilir.

12. Toplumsal meselelerin sekillendirilmesi: Sosyal medya, toplumsal meseleleri
sekillendirmek ve tartigmalara etki etmek i¢in kullanilabilir. Propaganda,
belirli bir goriisii desteklemek veya rakip bir goriisii zayiflatmak igin bu
platformlarda stratejik bir sekilde kullanilabilir.

13. Mikro hedefleme: Sosyal medya reklamciligi, belirli demografik 6zelliklere,
ilgi alanlarina veya cografi konumlara dayali olarak mikro hedefleme yapma
olanagi sunar. Bu, propaganda mesajlarin1 daha 6zel bir sekilde belirli bir

kitleye yonlendirmek i¢in kullanilabilir.

Yukarida yer alan bilgiler dogrultusunda sosyal medyanin propaganda araci
olarak degerlendirilmesinde adaylara sagladig1 faydalar 6zetlenmistir. Mansur Yavas
ve Mehmet Ozhaseki’nin atmis oldugu tweetler incelendiginde genel olarak yukarida
ifade edilen unsurlara dikkat edildigi ve bu kapsamda se¢menlere ulasilacak
iceriklere yer verildigi soylenebilir. Her iki aday da sosyal medya Uzerinde farkli
dijital kampanyalar vyiirliterek sosyal medyayr etkin bir sekilde kullanmay1
basarmistir. Bu nedenle adaylarin hedef kitleye dogrudan erisim imkani1 bulduklar1
bu mecralar sayesinde yapacaklar1 faaliyetler hakkinda segmeni dogru bir sekilde
bilgilendirmeye c¢alistiklar1  sOylenebilir.  Ayrica seg¢im siirecinde yapilan
paylasimlarla adaylar yapacaklar1 mitingleri ve etkinlikleri se¢menlere aktararak
onden bilgilendirebilmektedir. Her aday kendisine uygun iletisim stratejilerinden
yararlanarak etkin mesajlarla segmene ulagmaya ¢alismistir. Segmenler ayni zamanda
veri analizleri yaparak hedef kitleye en uygun icerigi paylagsmaya caligmistir.

Ozellikle etkili gorsel icerikler kullanarak se¢im kampanyalarini daha ¢ekici ve akilci
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hale getirmek icin caba gostermislerdir. Bunun yani sira her iki aday da toplumsal
etkilesim adi altinda ¢aligmalarinda belirli Hashtag’ler kullanarak trend olmak igin
caba gostermislerdir. Ozellikle Mansur Yavas’m muhalefet partisinden aday olmasi
ve kendisi hakkinda hem sosyal medya tizerinden hem de diger iletisim kanallarindan
iizerine atilan iftiralar1 ¢iriitebilmek adina sosyal medyadan etkin bir sekilde
yararlandig1 sOylenebilir. Bu da kriz yonetimi noktasinda oldukca etkili oldugu
sonucunu ortaya koymaktadir. Adaylar sosyal medya araciligi ile propaganda
yaparken sosyal medyay1 duygusal bag kurma araci olarak kullanmis ve iki adaydan
en ¢ok Mansur Yavas’in duygusal igeriklerle siireci yonetmeye calistigi tespit
edilmistir. Ayrica toplumsal meselelere deginerek her iki adayin da oy istedikleri
acik bir sekilde goriilmektedir. Mikro hedefleme ile belirli bolgelerin sorunlarina
odaklanacak igerikler paylasarak secim kampanyalarini siirdiirdiikleri de agik bir
sekilde yapilan paylasimlardan gorilmektedir. Cildan ve arkadaslar1 (2012)
yaptiklar1 ¢alismada sosyal medyanin siyasi iletisim aract olarak kullanilmasiyla
birlikte siyasi aktorlerin sosyal medyay1 daha etkin kullanmalarma katki sagladigini
ifade etmistir. Ozellikle sosyal medya uygulamalar1 ile se¢gmenlere ulasilmasinda
etkin bir ara¢ olmasi, se¢menlerin mesajlar1 algilama bigimleri ve aninda doniis
yaparak etkilesim igerisinde bulunmalar1 sosyal medyanin propaganda araci olarak
kullanilmasinda etkili oldugunu belirtmislerdir. Benzer sekilde Dogan ve Alptekin
(2018) sosyal medyanin se¢gmen ve siyaset kurumlari arasindaki iletisimi artirdigini
ifade etmistir. Akyol (2015) ise sosyal medya araciligi ile yapilan propagandalar
sayesinde segmenler ile adaylarin etkilesim igerisinde olduklarini ve taraflar arasinda
sik1 bir iliskinin kurulmasi saglandigi vurgulamistir. Adaylarin se¢im siireclerinde
secmenden hizli geri bildirim almasima olanak saglayan sosyal medya platformlarinin
ayni zamanda kampanya degistirme niteligine sahip oldugu da sdylenebilir. Bu
baglamda Karaca (2020) c¢alismasinda sosyal medya platformlarinin etkilesime
dayali olmasi ve hizli doniitler verebilir olmasindan kaynakli sosyal medyanin

degisim tlizerinde etkili oldugunu belirtmistir.

3.2. Mansur Yavas ve Mehmet Ozhaseki’nin Sosyal Medya Stratejileri

2019 yerel secimleri ile birlikte Mansur Yavas ve Mehmet Ozhaseki sosyal
medya araci olarak en etkin kullandiklar1 platformun Twitter oldugu agik bir sekilde

goriilmektedir. Adaylarin yapmis olduklar1 paylagimlar neticesinde genel olarak
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izledikleri stratejilerin ortak bir icerige sahip oldugu sdylenebilir. Bu baglamda her

iki adayinda uyguladiklar1 stratejiler asagidaki gibidir;

Iletisim ve halkla iliskiler,

Mitingler ve kampanya etkinliklerinin paylagimi,
Sosyal medya kampanyalari,

Izlenecek politika ve vizyonun belirlenmesi,
Rakiplerle karsilastirmalar1 paylasimlar yapilmasi,
Geleneksel medya ile iligkili paylagimlar,

Kamuoyu arastirmalar1 ve yapilan analizler,

Toplumsal sorunlara kars1 duyarli olma,

© 0 N o g bk~ wbdhPE

Gelecek vaat eden paylasimlarda bulunma ve belirli gruplar lizerinde etkin

olma arzusu,

[EEY
o

. Bilgi kirliligini ve manipiilasyonlar1 engellemek icin girisimlerde bulunma

olarak siralanmaktadir.

Yukarida yer alan bilgilerden hareketle her sosyal medya stratejisi, yerel segim
bolgesinin  Ozelliklerine ve se¢men kitlesinin  beklentilerine bagli  olarak
Ozellestirilmelidir. Adaylar veya partiler, kampanya siirecinde sosyal medyay1 etkili
bir sekilde kullanabilmek i¢in diizenli olarak stratejilerini gozden geg¢irmeli ve
giincellemelidir. Asit (2019) yaptig1 ¢alismasinda sosyal medya platformlarinin
se¢im stireglerindeki etkililigi ve adaylarin izledikleri stratejileri incelemistir.
Yapilan arastirma sonucunda adaylarin sosyal medya platformlar1 arasinda yer alan
Twitter’t daha etkin kullandiklar1 ve bu sosyal medya aracilig1 iizerinden igerik
paylasiminda bulunarak se¢menleri etkilemeye ¢alistiklar1 tespit edilmistir. Arslan ve
Sec¢im (2015) siyasi aktorlerin se¢im siireglerinde sosyal medyay:; hedef kitlelere
ulasmak, oy verme davranislarini etkilemek, siyasi kampanyalarmi duyurmak
amaciyla etkin bir sekilde kullandiklarini ifade etmistir. Kir¢ova ve Enginkaya
(2015) sosyal medya platformlari arasinda yer alan Twitter’in ozelikle bilgi
paylasimi, zaman gecirme, bilgi arama ve tanitim amagli yaygin bir sekilde
kullanildigin1 - vurgulamigtir. Bu baglamda her iki adaym da bu amaglar
dogrultusunda bu sosyal medya mecrasinin etkin bir sekilde kullandiklar

sOylenebilir.
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3.3. Beyaz Propaganda Baglaminda Degerlendirme

Beyaz propaganda, acik ve genellikle dogru bilgilerle desteklenen bir
propaganda tdrtdur. Bu tlir propaganda, genellikle kisileri ikna etmeyi amaglar ve
manipiilasyon, yaniltma veya yanlis bilgiler icermez. Sosyal medya, beyaz
propaganda stratejilerinin uygulanmasi i¢in etkili bir platform saglar. Mansur Yavas
ve Mehmet Ozhaseki’nin paylasimlar1 dogrultusunda beyaz propaganday1

secmesinde etkili olan unsurlar agsagidaki gibi siralanmaktadir

1. Bilgi Paylasimi ve Egitim: Sosyal medya, bilgi paylasimi ve egitim amaciyla
beyaz propaganda stratejilerini destekleyebilir. Dogru ve giivenilir bilgilerin

paylasilmasi, hedef kitle iizerinde pozitif bir etki birakabilir.

2. Seffaflik ve Dogruluk: Beyaz propaganda, seffaflik ve dogruluk
prensiplerine dayandigindan, sosyal medya araciligiyla acik iletisim saglamak
miimkiindiir. Politikacilar, kurumlar veya sivil toplum orgltleri, sosyal medya

hesaplar1 iizerinden dogru ve seffaf bilgileri paylasarak giiven insa edebilir.

3. Guvenilir Kaynaklar ve Referanslar: Sosyal medya, beyaz propaganda
stratejilerini  guvenilir kaynaklar ve referanslarla destekleyerek bilgilerin
dogrulugunu vurgulayabilir. Makaleler, raporlar veya uzman goriisleri paylasarak

bilgilerin saglam temellere dayandigimi gostermek miimkiindiir.

4. Arastrma ve Istatistiklerin Kullanimi: Beyaz propaganda, sosyal medya
lizerinden arastirma sonuglar1 ve istatistikleri paylasarak bilgilerin desteklenmesini
saglayabilir. Gorseller, infografikler veya videolar araciligiyla verilerin anlagilabilir

bir sekilde sunulmasi1 6nemlidir.

5. Etkilesim ve Soru-Cevap Oturumlari: Sosyal medya, etkilesimi artirmak ve
hedef kitleyle dogrudan iletisim kurmak adina soru-cevap oturumlar1 veya ¢evrimigi
tartigmalar diizenleme imkan1 sunar. Bu tiir etkilesimler, dogru bilgilerin
aktarilmasma ve se¢menlerin sorularina acgik ve net cevaplar verilmesine olanak

tanir.
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6. Glndem Belirleme: Beyaz propaganda stratejileri, sosyal medya araciligiyla
giindem belirleme amaci giidebilir. Onemli konular1 ve gelismeleri paylasarak, hedef

kitleyi bilgilendirmek ve dogru perspektifi sunmak miimkiindiir.

7. Dogru Anlat1 ve Hikayeler: Beyaz propaganda, sosyal medya (zerinden
dogru anlatilar ve hikdyeler kullanarak se¢menlerin duygusal bag kurmasini
saglayabilir. Gergek hayattan 6rneklerle desteklenen dogru hikayeler, bilgilerin daha

etkili bir sekilde iletilmesine yardimci olabilir.

8. Uzman Goriisleri ve Raporlar: Sosyal medya, beyaz propaganda stratejilerini
uzman goriisleri ve resmi raporlarla desteklemek i¢in kullanilabilir. Konuyla ilgili
uzmanlarin yorumlar1 veya bilirkisilerin goriisleri, bilgilerin daha giivenilir hale

gelmesini saglar.

9. Diisiik Riskli ve Uyarlanabilir iletisim: Beyaz propaganda, diisiik riskli bir
iletisim stratejisi oldugundan, sosyal medya iizerinden hizli bir sekilde uyarlanabilir.

Geligen olaylara ve segmenlerin geri bildirimlerine hizli cevap verme esnekligi sunar.

Yukarida yer alan bilgilerden hareketle Mansur Yavas ve Mehmet
Ozhaseki’'nin 6zellikle yaptiklar1 paylasimlarda Beyaz Propaganda yapmalarinin
temelinde yatan bazi nedenler bulunmaktadir. Beyaz propaganda, dogru ve tarafsiz
bilgilerin sunulmasi iizerine odaklandigi i¢cin sosyal medyada da etkili bir sekilde
kullanilabilir. Ancak, sosyal medyanin dinamikleri ve kullanimi, bu tiir propaganda
stratejilerini farkli bir boyuta tasimaktadir. Bu baglamda adaylarm bu ydnde

paylasimda bulunmalarina imkan taniyan 6zellikler asagidaki gibi siralanabilir;

1. Bilgi Paylasimi: Sosyal medya, bilgilerin hizli bir sekilde
paylasilabildigi ve genis kitlelere ulastirilabildigi bir platformdur. Beyaz
propaganda, sosyal medyada dogru ve giivenilir bilgilerin paylagimini icerdigi

i¢in, segmenlere ulasma ve giiven insa etme konusunda etkili olabilir.

2. Givenilir Kaynaklar ve Bilgi Dogrulama: Sosyal medya,
kullanicilarin dogruluklarini kontrol etmelerine ve farkli kaynaklardan bilgi
edinmelerine olanak tanwr. Beyaz propaganda stratejileri, gilivenilir
kaynaklardan elde edilen bilgilerle desteklendigi igin, sosyal medya

kullanicilarmnm giivenini kazanma potansiyeline sahiptir.



103

3. Etkilesim ve letisim: Sosyal medya, kullanicilarin igeriklere yorum
yapma, begenme ve paylagma gibi etkilesimde bulunma imkéani1 saglar. Beyaz
propaganda stratejileri, etkilesimli icerikler olusturarak se¢gmenlerle dogrudan

iletisim kurma ve katilimi1 tesvik etme amacini tagiyabilir.

4. Hedef Kitle Analizi: Sosyal medya platformlari, reklam ve igerik
yonetimi i¢in detayli analiz araglar1 sunar. Beyaz propaganda stratejileri,
hedef kitleye 6zgli mesajlar olusturarak ve bu analiz araclarindan yararlanarak

belirli segmen gruplarin1 hedefleme konusunda daha etkili olabilir.

5. Hizli Reaksiyon ve Kriz Yonetimi: Sosyal medya iizerinden yapilan
beyaz propaganda, olaylara hizli bir sekilde tepki verme ve kriz durumlarina
etkili bir sekilde miidahale etme avantajina sahiptir. Bu, segmenlere giincel ve

dogru bilgilerle ulasma konusunda 6nemli bir rol oynayabilir.

Mansur Yavas ve Mehmet Ozhaseki’nin se¢im propagandalar1 arasinda
ozellikle Beyaz Propaganda faaliyetlerinden yararlanmasi sadece yukarida ifade
edilen nedenlere dayali degildir. Beyaz propagandanin se¢menler tlizerindeki etkileri
de bu noktada olduk¢a Onemlidir. Beyaz propaganda, genellikle a¢ik ve dogru
bilgilerle, tarafsiz bir sekilde yapilan bir tiir propagandadir. Tutar (2004) yaptigi
calismasinda bu propaganda tiirlinii kaynagi belli olan ve kendisini tanitmaya yonelik
faaliyetleri icerisinde bulunan bir propaganda tiirti olarak ifade etmektedir. Ancak, bu
tir propaganda da se¢mene cesitli etkilerde bulunabilir. Beyaz propagandanin

segmene olasi etkileri:

1. Giiven ve Inanilirlik: Beyaz propaganda, dogru bilgilerle yapildigi
icin se¢menler iizerinde giliven olusturma potansiyeline sahiptir. Bu tiir
propaganda, se¢menler arasinda bir adayin veya bir partinin giivenilir oldugu

algisini olusturabilir.

2. Bilingli Karar Verme: Beyaz propaganda, se¢menlere dogru bilgilerle
ulasarak, daha bilingli kararlar almalarina yardimci olabilir. Segmenin daha
fazla bilgi sahibi olmasi, daha bilingli bir sekilde oy kullanmasina olanak

tanir.
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3. Duygusal Etkileme: Beyaz propaganda, sadece bilgi sunumu degil,
ayn1 zamanda duygusal bir bag kurma amac1 giidebilir. Se¢gmene olumlu bir
mesaj iletilerek duygusal bir etki yaratilabilir ve bu da segmenin adaya veya

partiye olan bagliligini artirabilir.

4. Toplumsal Konularin Farkinda Olma: Beyaz propaganda, segmenlere
toplumsal konular hakkinda dogru bilgiler sunarak, bu konularda farkindalik
olusturma amacini tasiyabilir. Bu da se¢menlerin siyasi siire¢lere daha fazla
katilim gostermelerine ve toplumsal meselelere duyarli olmalarma yol

acabilir.

5. Alg1 Yonetimi: Beyaz propaganda, sadece dogru bilgi sunumu degil,
ayni zamanda bu bilgilerin nasil sunuldugu ve vurgulandig1 konusunda da

dikkatli olabilir. Bu, se¢menlerin algisini sekillendirme potansiyeline sahiptir.

Yukarida yer alan bilgiler dogrultusunda her iki aday da attiklar1 mesajlarla
birlikte beyaz propaganda yaparken secmeni; se¢cmene giiven verme, se¢cmenleri
bilgili karar vermeye yonlendirme, duygusal olarak etkileme, segcmenlerin toplumsal
konularin farkinda olmalarimi1 saglama ve algi yonetimi gergeklestirme amaciyla
yaptig1 sonucuna ulagilabilir. Tarhan (2003) beyaz propaganda faaliyetlerinde
Ozellikle dogruluga o©nem verildigini belirtilmis ve bu nedenle secim
kampanyalarinda gliveni sarsacak paylasimlarin  yapilmamasi  gerektigini
vurgulamistir. Ayrica Dogan (2014) calismasinda beyaz propagandanin dogruluk ve
aciklik esasina dayali oldugunu bu nedenle de giliveni korumak siire¢ igerisinde
oldukca 6nemli oldugunu belirtmistir. Benzer sekilde Celik (2022) yaptigi
calismasinda yeni medya araclarinda propaganda siireclerinde beyaz propagandanin
etkin bir siyasi iletisim aract olarak kullanildigmi ve gilivenilir bilgiye erisim,
se¢menin toplumsal meselelerin farkinda olmasini saglayan ve bilingli karar verme

slireclerini etkileyen bir yontem oldugunu belirtmistir.

Adaylardan Mansur Yavas ayni zamanda propaganda tiirleri arasinda yer alan
gri propaganda faaliyetlerinden de yararlandigi tespit edilmistir. Gri propaganda
temelde bir bilgi veya mesajin kaynagini kasith olarak gizlemeyi amaglar ve bu
nedenle izleyiciler veya hedef kitle iizerinde belirli bir etki birakma amacmni tasir. Gri

propaganda iletisim stratejilerini kullanarak izleyiciler tizerinde belirli bir diislinceyi
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veya hissiyat1 olusturmayi amaglar, ancak bunu yaparken dogrudan bir taraf veya
kaynak ile iliskilendirilmez. Bu baglamda Mansur Yavas’in yapmis oldugu

paylagimla hedefledigi temel amaclar asagidaki gibi siralanabilir;

1. Belirsizlik ve Stiphe Yaratma: Gri propaganda, izleyicilerin belirli bir konuda
belirsizlik i¢inde olmalarm1 saglamak ve kaynak konusunda siiphe
duymalarin1 amaglar. Bu durum, izleyicilerin bir konuda net bir goriise sahip
olmalarmni engelleyebilir.

2. Manipiilasyon ve Etki Olusturma: Gri propaganda, bir konuda izleyicileri
manipiile etmek ve belirli bir diisiince veya duygusal tepkiyi olusturmak i¢in
tasarlanir. Mesajin dogrudan kaynagi belirsiz oldugu i¢in, izleyiciler bu
etkinin nereden geldigini tam olarak anlayamazlar.

3. Karigiklik Yaratma: Gri propaganda, bir konuda karmasiklik ve karisiklik
yaratmay1 amaglayarak hedef kitlenin bilgiye ulagsmasini zorlastirabilir. Bu
durum, izleyicilerin belirli bir konuda daha fazla arastrma yapma egiliminde

olmalarina neden olabilir.

Yukarida yer alan bilgilerden hareketle gri propaganda ile segmen lzerinde etki
olusturma, se¢menin diger adaya kars1 gelistirdigi diiriistliik algisin1 zedeleme ve
manipiilasyon yaratmak ve se¢mende siiphe yaratmak amaciyla hareket ettigi
sOylenebilir. Cetin (2014) yaptig1 calismasinda gri propagandanin gliniimiiz
siyasetinde etkin bir sekilde kullanildigimi ve se¢meni etkileme konusunda 6nemli bir
propaganda tiirli oldugunu belirtmistir. Benzer sekilde Paksoy (2018) siyasi partilerin
sosyal medya iizerinden se¢im sonuglarmnin giivenirligini saibe altinda birakma
acisindan en ¢ok gri propaganda faaliyetlerinden yararlandiklarini ifade etmistir.
Mansur Yavas’in attig1 tweetlerden birisinde bu propaganda tiirlinden yararlanmasi
genel olarak hedef kitlenin dikkatini diger gelismelere ¢cekmek maksatli oldugu
sdylenebilir. Oyle ki Bektas (2002) gri propagandanin giindemin saptirilarak hedef
kitlenin dikkatini baska alana ¢cekmeye calistig1 sdylenebilir. Ayrica gri propaganda
ile aday se¢menin zihninin karigmasini istemektedir. Bu yaklagima benzer bir sekilde
Dogan (2015) gri propaganda faaliyetlerinin hedef kitlenin zihnini bulandirmak i¢in

yapildigin ileri siirmiistiir.



106

3.4. Adaylarin Siyasi Propaganda, Kiiltiirel Propaganda ve Ekonomik

Propagandalarina iliskin Degerlendirme

Mansur Yavas ve Mehmet Ozhaseki’'nin sosyal medya iizerinden yapmis
olduklar1 propagandalara bakildiginda konular1 acisindan siyasi, kiiltiirel ve

ekonomik propaganda yaptiklari a¢ik bir sekilde goriilmektedir.

Ik olarak adaylarm sosyal medya {izerinden gergeklestirdikleri siyasi
propagandaya bakildiginda genel olarak adaylarin yapmis olduklar1 paylasimlarin
temel amaci, belli bir goriisii, ideolojiyi veya siyasi giicii desteklemek veya rakip bir
goriisii  zayiflatmaktir. Bu nedenle kullandiklar1 siyasi propagandanm genel

ozellikleri asagidaki gibidir.

1. Goriis Olusturma ve Giiglendirme: Siyasi propagandanin temel amaci, belirli
bir goriisii olusturmak veya mevcut bir goriisii gliclendirmektir. Bu, se¢cmenlerin
veya halkin belirli bir siyasi lideri, parti veya ideolojiyi desteklemesini saglamay1

amaclar.

2. Rakip Goriisii Zayiflatma: Propaganda, sadece kendi gorisiini
giiclendirmekle kalmaz, ayn1 zamanda rakip goriisleri zayiflatma c¢abalarini igerir.
Bu, karsit siyasi liderleri veya partileri elestirmeyi ve toplumda olumsuz bir algi

olusturmay igerir.

3. Duygusal Etkileme: Siyasi propagandanin etkili olabilmesi i¢in duygusal bir
bag kurma genellikle 6nemlidir. Propaganda mesajlari, korku, gurur, sevgi veya 6fke

gibi duygusal tepkileri harekete gecirmeye yonelik olabilir.

4. Toplumsal Degisim: Propaganda sadece mevcut goriisleri pekistirmekle
kalmaz, ayni zamanda toplumsal degisimleri yonlendirmeyi amagclar. Belirli bir

siyasi degisikligi desteklemek veya karsi ¢ikmak i¢in kullanilabilir.

Her iki aday yukarida ifade edilen amaglar dogrultusunda hareket ederek
oncelikli olarak kendi adayliklar1 hakkinda genel bir goriis olusturmaya, rakiplerin
goriiglerini zayiflatarak se¢menleri duygusal yonden etkilemeye c¢alismiglardir.
Ayrica toplumsal degisim yoniinde segmene mesaj vererek propaganda sureglerini

etkili bir sekilde yapmaya c¢alismislardir. Sosyal medya {izerinden yapilan
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paylagimlar dogrultusunda her iki aday da oOncelikli olarak siyasi propagandanin
etkilerinden faydalanmak istemislerdir. Bu amag¢ dogrultusunda sosyal medya
aracilig1 ile yapilan siyasi propaganda ile segcmen iizerinden olusturulmasi beklenen

unsurlar asagidaki gibidir.

1. Bilingli Bilgi Manipiilasyonu: Propaganda, gercekleri ¢arpitarak veya segici
bir sekilde sunarak bilingli bir bigimde bilgi manipiilasyonu yapabilir.

2. Toplumsal Bolinmeler: Propaganda, toplumda kutuplasmaya neden olabilir

ve farkli gruplar arasindaki gerilimi artirabilir.

3. Demokratik Sureclere Etki: Propaganda, segimler ve demokratik slrecler

iizerinde etkili olabilir, secmen davranislarini yonlendirebilir.

4. 1Ideolojik Kontrol: Propaganda, toplumun belirli bir ideolojiye
yonlendirilmesine yardimci olabilir ve bu ideolojiyi benimsemeyenleri diglamaya

yonelik bir atmosfer olusturabilir.

5. Medya Okuryazarligi Zorunlulugu: Propagandanin etkilerini azaltmak igin
medya okuryazarligmin artirilmasi 6nemlidir. Toplumun, bilgiyi elestirel bir sekilde

degerlendirmesi ve manipiilasyonu tanimasi gerekir.

Yukarida yer alan bilgiler dogrultusunda her iki adayin da secim sureclerinde
olagan sekilde kullanilan siyasi propaganda faaliyetlerinden etkin bir sekilde
yararlandiklar1 sdylenebilir. Aziz (2015) siyasi propaganda faaliyetlerinin butin
siyasi partiler tarafindan etkin bir sekilde kullanilabilecegini ifade etmistir. Davas
(2021) yaptig1 caligmasinda sosyal medya platformlarmin 6nemli bir siyasal

propaganda aract oldugunu ifade etmistir.

Ikinci olarak adaylarmn sosyal medya iizerinden gergeklestirdikleri ekonomik
propagandaya bakildiginda genel olarak adaylarin yapmis olduklar1 paylagimlarin
temel amaci, ekonomik aktdrlerin, hiikiimetlerin veya diger ilgili gruplarin belirli bir
ekonomik gorusi, politikay1 veya triinii desteklemek veya karsi ¢ikmak amaciyla
bilin¢li bir sekilde yaptiklari iletisim cabalarini ifade eder. Bu tiir propaganda
genellikle tiiketicilerin, yatirimcilarn veya genel halkin belirli bir ekonomik konu
hakkinda belirli bir tutum benimsemesini amaglar. Bu nedenle her iki adayda ulkenin

temel sorunlar1 arasinda yer alan igsizlik sorununa ¢6ziim bulmak i¢in ¢esitli projeler
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gelistirdiklerini ve bolgesel kalkinmada yapilacaklar1 ifade etmek i¢in mesaj
verdikleri agik bir sekilde gorllmektedir. Ekonomik propaganda ile glndem
olusturarak se¢menin sorunlarmma odaklandiklarini ve giindemlerinde bu sorunun
oldugunu gostermek her iki adaym paylasimlarindan ¢ikan ortak sonugtur. Mansur
Yavas ve Mehmet Ozhaseki’nin yapmis oldugu paylasimlardan yola c¢ikarak
ekonomik propaganda ile hedefledikleri amaglar asagidaki gibidir.

1. Hukiumet Politikalarinin = Mesrulastirmast  veya Elestirisi:  Ekonomik
propaganda, hiikiimet politikalarmi desteklemeyi veya elestirmeyi amaclar.
Bu, kamuoyunu etkileyerek belirli ekonomik politikalarin kabul edilmesini
veya reddedilmesini saglama ¢abalarini igerir.

2. Ekonomik Politikalarin Desteklenmesi veya Elestirilmesi: Hiikiimetler veya
ekonomik aktorler, belirli ekonomik politikalarin desteklenmesi veya
elestirilmesi amaciyla propaganda kullanabilir. Bu, vergi politikalari, igsizlik
oranlari, enflasyon gibi konular1 igerebilir.

3. Yatirim Kararlarin1 Etkileme: Ekonomik propaganda, yatirimcilar1 belirli bir
varlik smifina yonlendirmek veya belirli bir sirketi desteklemelerini saglamak
amaciyla kullanilabilir. Bu, hisse senedi piyasalari, emtia yatirimlar1 veya
diger finansal araglar1 igerebilir.

4. Is Diinyas1 Imajmi Sekillendirme: Sirketler, ekonomik propaganda kullanarak
kendi imajlarmi sekillendirebilirler. Sosyal sorumluluk projeleri, ¢evresel
duyarhilik ve etik uygulamalar gibi konularda olumlu bir algi olusturma
cabalarini igerir.

5. Toplumsal Degisim ve Hareketlilik Uzerinde Etki: Ekonomik propaganda,
toplumun belirli bir ekonomik diizeni veya deger sistemi benimsemesine
yonlendirmeyi amaglar. Bu, toplumsal degisim ve hareketlilik tizerinde etkili

olabilir.

Ugiincii olarak adaylarin sosyal medya iizerinden gergeklestirdikleri kiiltiirel
propagandaya bakildiginda genel olarak iilkenin milli amacglar1 ve basarilarini
tanitmak amaciyla uyguladiklar1 sdylenebilir. Ancak kiiltiirel propaganda ile birlikte
ekonomik ve politik ¢ikarlari tesvik etmek 6n planda tutulsa da asilda bu amag geri

planda islerlik kazanarak vatandasa sunulmaya calisilmaktadir. Her iki aday se¢im
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stireclerinde yararlandiklar1 kiiltiirel propaganda faaliyetlerinde asagida belirtilen

unsurlardan etkin bir sekilde yararlanmiglardir.

1. Semboller ve Simgeler: Secimlerde kilturel propaganda, semboller ve
simgeler araciligiyla giiclii bir etki yaratmayir hedefler. Politik partiler,
adaylar veya kampanya gruplari, segmenlerin zihninde kalici bir iz birakmak
icin 6zel semboller veya logolar kullanabilir. Bu semboller genellikle
toplumsal degerlere, tarihi olaylara veya ulusal kimlige referans vererek
duygusal bag kurmay1 amaclar.

2. Dil Kullanimi: Dil, kiiltirel propagandanin temel araglarindan biridir.
Politikacilar, se¢im kampanyalarinda kullanacaklar1 dilin tonunu ve igerigini
dikkatlice secerler. Belirli kelimeler, ifadeler veya sloganlar, halkin duygusal
tepkilerini etkileyerek belirli bir politik goriisii benimsemelerini saglamaya
yoneliktir.

3. Medyay1 Kontrol Etme: Medya, Kkiiltiirel propaganda icin giliglii bir
platformdur. Politikacilar ve partiler, se¢im donemlerinde medyay1 etkileme
veya kontrol etme ¢abasindadirlar. Olumlu haberlerle kampanya yapma, rakip
adaylar1 olumsuz bir sekilde portreleme veya belirli bir politika hakkinda
yaniltict bilgiler yayma, medya araciligiyla kiiltiirel propagandanin etkili bir
stratejisi olabilir.

4. Etnik ve Kiiltirel Kimlik: Secim streclerinde adaylar genellikle kendi etnik
veya kultirel kimliklerini vurgularlar. Bu, belirli bir segcmen kitlesini etkileme
ve onlarin duygusal bag kurmasmi saglama amacini tasir. Adaym toplumsal
geemisi, kiiltiirel baglamda vurgulanarak se¢menler iizerinde giiven veya
aidiyet duygusu olusturabilir.

5. Propaganda Filmleri ve Gérsel Iletisim: Propaganda filmleri ve gorsel iletisim
araglari, se¢im siireclerinde kiiltiirel propaganda igin giiglii birer aragtir.
Adaylar veya partiler, duygusal bag kurmaya yardimci olmak i¢in duygusal

hikayeler anlatan videolar veya ilgi cekici gorsel icerikler kullanabilirler.

Calismanin ilk boliimiinde arastirmanin kavramsal c¢ergevesi baglaminda
iletisim kavramindan baglayarak konu ile iliskili farkli kavramlarin tanimlarina yer
verilmigtir. Birinci boliimde genel olarak siyasi iletisim, siyasi iletisimde dijitallesme
slireci, yeni medya ve yeni medyanin ozellikleri, yeni medya ve geleneksel medya

arasindaki farkliliklar, yeni medyanm gelisimi, sosyal medya ve sosyal medya
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araglari, propaganda kavrami, propagandanin siyasi bir iletigim araci olarak
degerlendirilmesi siireci, propaganda tiirleri, se¢im kampanyalar1 ve sosyal medyanin
propaganda siirecindeki roliine iliskin bilgiler yer almaktadir. Calismanin ikinci
boliimiinde ise daha ¢ok arastirma kapsamina alinan Mansur Yavas ve Mehmet
Ozhaseki’nin sosyal medya performanslarma iliskin bilgilere ve se¢mene ulasmak
icin sosyal medyay1 nasil kullandiklarina iligkin bilgilere yer verilmistir. Bu bélimde
ise aragtirmanin birinci ve ikinci bolimiinde bulunan kavramlar arasindaki iligki

baglaminda degerlendirmede bulunulmustur.
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SONUC

Teknolojinin hizli gelisimi, iletisim siire¢lerinde dnemli degisimlere yol agmis
ve propagandayr da etkilemistir. Geleneksel iletisim araglarinin yani sira dijital
medyanin yayginlagmasi, propaganda stratejilerini daha karmasik hale getirmistir.
Internet ve sosyal medya gibi platformlar, hedef kitleye daha kolay ve hizli bir
sekilde ulagsma imkan1 sunarken, bilgiyi kontrol etme ve yonlendirme konusunda da
yeni olanaklar saglamaktadir. Bu baglamda, teknolojinin ilerlemesiyle birlikte
iletisim  stireclerinde yasanan degisimler, propagandanmn dogasmi ve etkisini

derinlemesine dontistiirmektedir.

Sosyal medya, internet iizerinde kullanicilarin cesitli igerikleri paylastigi,
etkilesimde bulundugu ve iletisim kurdugu dijital platformlardir. Kullanicilar, sosyal
medya araciligiyla metin, fotograf, video gibi igerikleri paylasabilir, begenebilir,
yorum yapabilir ve diger kullanicilarla etkilesimde bulunabilirler. Sosyal medya
platformlari, genellikle belirli bir konsept veya amag etrafinda toplanmis kullanicilar
tarafindan olusturulur ve ¢esitli iletisim araglariyla kullanicilarin baglanti kurmasini
saglar. Bu platformlar, bireylerin kisisel, sosyal, ticari veya politik amaclar
dogrultusunda iletisim kurmasini ve bilgi alisverisi yapmasmi saglar (Onat, 2010).
Internet kullaniminin artmasiyla birlikte sosyal medya platformlarmin yayginlasmast,
siyasal propagandada 6nemli bir rol oynamaktadir. Sosyal medya, politikacilarin ve
siyasi partilerin kitlelere ulasma ve mesajlarini yayma stratejilerinde 6nemli bir arag
haline gelmistir. Siyasi aktorler, sosyal medya tizerinden genis bir izleyici kitlesine
ulagabilmekte ve hedef kitlelerini etkilemek i¢in ¢esitli propaganda yontemlerini
kullanmaktadirlar. Bu platformlar, politik mesajlarin hizla yayilmasmi, kamuoyunun
sekillenmesini ve se¢men davraniglarini etkileme potansiyelini barindirmaktadir.
Ayn1 zamanda, sosyal medya tlizerindeki siyasal tartigmalar ve bilgi paylasimi, daha
genis bir toplumsal katilimi tesvik etmekte ve demokratik stireglere katilimi
artirmaktadir. Ancak, sosyal medyanin siyasal propagandadaki etkisi sadece olumlu
degil, ayn1 zamanda yaniltict bilgilerin yayilmasi ve kutuplagsmanin artmasi gibi
riskleri de barmndirmaktadir. Bu nedenle, sosyal medyanin siyasal propagandaya

etkisi karmagik bir konudur ve dikkatle ele alinmasi1 gerekmektedir.

Sosyal medya kullanicismin her gegen artmasiyla birlikte siyaset ile iligkili

olan aktorler bu alani etkin bir sekilde kullanmaya baslamistir. Sosyal medya ve
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siyaset arasindaki iligki giiniimiizde olduk¢a karmasik ve 6nemli bir konudur. Sosyal
medya platformlari, siyasi aktorlerin, partilerin ve kampanyalarin kitlelere ulasma,
mesajlarin1 yayma ve destek toplama stratejilerinde 6nemli bir rol oynamaktadir.
Siyasal liderler, se¢im donemlerinde ve siyasi gelismelerde sosyal medya tizerinden
dogrudan se¢menlere ulasarak, politikalarmi1 ve vaatlerini iletebilmekte, destekei
Kitlesini harekete gecirebilmektedirler. Sosyal medyanin siyasete etkisi sadece se¢im
donemleriyle sinirlt degildir; ayn1 zamanda politik tartigmalarin, kampanyalarin ve
protestolarin da merkezinde yer almaktadir. Sosyal medya platformlari, vatandaslarin
siyasi fikirlerini paylasmalari, Orgilitlenmelerini ve harekete ge¢melerini
kolaylastirmaktadir. Bu da siyasi katilimin artmasma ve toplumsal degisimin

sekillenmesine olanak tanimaktadir.

Siyasi liderlerin sosyal medyay1 kullanmasi, son yillarda 6nemli bir trend
haline gelmistir. Sosyal medya platformlari, politikacilarin dogrudan segmenlerle
iletisim kurmalarmi, politikalarini ve goriislerini aktarmalarmni ve destekgi kitlesini
harekete gegirmelerini saglar. Siyasi liderler genellikle Twitter, Facebook, Instagram
ve diger platformlar gibi popiiler sosyal medya kanallarin1 kullanarak mesajlarini
duyurur, politikalarin1 tanitir ve kampanyalarin1 desteklerler. Bu platformlar,
liderlerin hizl1 bir sekilde biiytlik kitlelere ulagsmasini ve etkilesime girmesini saglar.
Ayrica, liderler, sosyal medyay1 kullanarak se¢menlerle dogrudan iletisim kurabilir,

onlarin sorularini yanitlayabilir ve endiselerini dinleyebilirler.

Sosyal medya platformlari, siyasi katilimi artrmada Onemli bir rol
oynamaktadir. Geleneksel medya araglarina kiyasla sosyal medya, se¢menlerin
politik siireglere daha aktif bir sekilde katilmasini saglar. Sosyal medya,
kullanicillarin ~ politik  goriislerini  paylagsmalarmna, politikacilarla  etkilesime
girmelerine ve siyasi tartigmalara katilmalarina olanak tanir. Ayrica, sosyal medya
iizerinden diizenlenen kampanyalar ve protestolar, siyasi bilincin artmasina ve
toplumsal degisimin tetiklenmesine yol agabilir. Bu platformlar, se¢menlerin
politikacilara daha kolay ulagmasmi saglayarak, demokratik siireclere katilimi
artirabilir. Ancak, sosyal medyanmn siyasi katilima etkisi, bilgi dogrulugu,
kutuplagsma ve dijital manipiilasyon gibi sorunlar1 da beraberinde getirebilir. Sonug
olarak, sosyal medyanin siyasi katilim {izerindeki etkisi karmasik ve ¢ok yonliidiir ve

bu etkiyi anlamak ve yonetmek i¢in dikkatli bir yaklagim gerekmektedir.
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Giliniimiizde, sosyal medya platformlar1 siyasi propagandanin hizli ve etkili bir
sekilde yayilmasini saglayan oOnemli araglardan biri haline gelmistir. Sosyal
medyanin genis kullanici tabanma erisim imkani, iceriklerin kolayca paylasilabilir
olmas1 ve etkilesim saglayan ozellikleri, siyasi aktorlerin ve gruplarin kitleleri
etkileme ve destek kazanma c¢abalarini kolaylastirmaktadir. Bu durum, siyasi
mesajlarin dogrudan ve genis bir kitleye iletilmesini saglarken, ayni zamanda
propaganda faaliyetlerinin smirlarmni belirsizlestirebilir ve manipiilasyonu artirabilir.
Dolayisiyla, sosyal medyanin siyasi propaganda tizerindeki etkisi giderek daha fazla

Onem kazanmaktadir.

Insanlar her dénemde duygu ve diisiincelerini aktarmak igin farkli iletisim
araclarini kullanmistir; ¢iinkii insanlar i¢in iletisime ge¢mek her zaman onemli bir
durumdur. Bunun yani sira insanlar arasinda iletisim kurmak kadar kendi duygu ve
diistincelerini  karsisindakine aktarmaya calismak i¢in de buyik bir caba sarf
etmektedir. Bu da kars1 tarafi ikna siireci olarak aciklanabilir. Tkna calismalar:
Ozellikle siyasi alanda ele alindig1 zaman daha ¢ok 6nem arz etmeye baslamistir.
Cunka siyasi iktidar olma arzusunda bulunanlar, iktidara gelebilmek i¢in karsisindaki
topluluklar1 etkileme, kendini destekler hale getirme ve kendi istekleri arzusunda
yonlendirebilme ihtiyacin1 duymuslardir. Iste bu amaglar1 gergeklestirebilmek icin,

propaganda siyasi iletisim siireclerinde 6nemli bir arag olarak karsimiza ¢ikmustir.

31 Mart 2019 yerel se¢imlerinde Ankara Biiyiliksehir Belediye Baskanligina
adayligmi koyan Cumhur Ittifakinin adayr Mehmet Ozhaseki ile Millet ittifakinimn
adayr Mansur Yavas’in sosyal medyayi1 nasil kullandigini tespit etmek amaciyla

yapilan ¢alismada elde edilen bulgular asagidaki gibidir:

Adaylarin Facebook adli sosyal medya platformunu kullanim performanslarina
bakildiginda Cumhur ittifaki adayr Mehmet Ozhaseki’nin Mansur Yavas’a nazaran
daha yogun bir sekilde kullandig1 tespit edilmistir. Bu platformda Mansur Yavas en
ok igerik olarak fotograf paylasirken Mehmet Ozhaseki video paylasmustir. Elde
edilen bu bulgular dogrultusunda Cumhur Ittifakinn adayr olan Mehmet
Ozhaseki’nin siyasal propaganda araci olarak Facebook’u Mansur Yavas’a nazaran

daha cok tercih ettigi sdylenebilir.
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Adaylarm  Instagram adli  sosyal medya platformunu kullanma
performanslarma bakildiginda Cumhur Ittifaki adayr Mehmet Ozhaseki’nin Mansur
Yavas’a nazaran daha yogun bir sekilde kullandig: tespit edilmistir. Her iki aday da
bu sosyal medya platformu iizerinde daha ¢ok fotograf paylagsmistir. Elde edilen bu
bulgular dogrultusunda Cumhur Ittifaki’nin aday1 olan Mehmet Ozhaseki’nin siyasal
propaganda araci olarak Facebook’u Mansur Yavas’a nazaran daha c¢ok tercih ettigi
sOylenebilir. Mansur Yavas’m Instagram uygulamasi lizerinde yaptig1 paylasimlarin
icerikleri incelendiginde genel olarak se¢im sahasina ait igerikleri daha ¢ok paylastigi
sonrasinda ise se¢im sahasi disinda kalan faaliyetlere, projelere, ittifak partileri ile
etkilesime ve politik unsurlara yer verdigi tespit edilmistir. Mehmet Ozhaseki’nin
paylastig1 iceriklere bakildiginda ise benzer sekilde en ¢ok secim sahasina ait
icerikleri daha ¢ok paylastigi sonrasinda ise se¢im sahasi disinda kalan faaliyetler,

projeler, ittifak partileri ile etkilesim ve politik unsurlara yer verdigi tespit edilmistir.

Adaylarm Twitter adli sosyal medya platformunu kullanma performanslarina
bakildiginda Cumhur ittifaki adayr Mehmet Ozhaseki’nin Mansur Yavas’a nazaran
daha yogun bir sekilde kullandig1 tespit edilmistir. Mansur Yavas’in Twitter
uygulamasi iizerinde yaptig1 paylasimlarin igerikleri incelendiginde genel olarak
secim sahasma ait igerikleri daha ¢ok paylastigi sonrasinda ise projeler, ittifak
partileri ile etkilesim ve politik unsurlara yer verdigi tespit edilmistir. Mehmet
Ozhaseki’nin paylastig1 igeriklere bakildiginda ise benzer sekilde en ¢ok secim
sahasma ait icerikleri daha ¢ok paylastig1 sonrasinda ise ittifak partileri ile etkilesim,
projeler ve politik unsurlara ye verdigi tespit edilmistir. Yapilan arastirma
kapsaminda arastrmanin amacma yonelik olusturulan “Sosyal medyanin se¢menler
tizerinde etkisi var midir?” ve “Adaylarin secim kampanyalar: performanslar
uzerinde sosyal medya etkili midir?” sorularina yonelik olarak sosyal medyanin
se¢im siireglerinde énemli bir mecra oldugu sdylenebilir. Ozellikle Mansur Yavas’mn
daha yogun bir sekilde sosyal medyay1 kullanmasi ve se¢im sonuglarinda kendisinin

secilmesi bu durumu destekler niteliktedir.

Adaylarin sosyal medya tiizerinden kaynaklarina gore en ¢ok tercih ettikleri
propaganda tiirlerine bakildiginda; Mansur Yavas ve Mehmet Ozhaseki’nin
konusuna gore en cok beyaz propaganda tlrlnd tercih ettikleri tespit edilmistir.

Mansur Yavas’in ayni zamanda se¢im doneminden Once kendisi hakkinda ¢ikan
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olumsuz haberler nedeni ile bir mesajinda gri propagandayr da kullandig1 tespit
edilmistir. Ancak Mehmet Ozhaseki’nin bu konuda incelenen tweetler kapsaminda
bu yonde bir paylasiminin olmadigi s6ylenebilir. Bu baglamda aragtirmanin amacina
yonelik olusturulan “Adaylarin kaynaklarina gére en ¢ok tercih ettikleri propaganda

aract nedir?” sorusunun cevabi “beyaz propaganda” olmustur.

Adaylarin sosyal medya Uzerinden konularina gore en ¢ok tercih ettikleri propaganda
tiirlerine bakildiginda; Mansur Yavas ve Mehmet Ozhaseki’nin konusuna gore en
cok siyasal propaganda tiirlinii tercih ettikleri tespit edilmistir. Sonrasinda ise
sirasiyla ekonomik ve en sonda kiiltiirel propaganda faaliyetlerine yer verdikleri
sonucuna ulasilmistir. Bu baglamda arastirmanin amacia yonelik olusturulan
Adaylarin konularina gore en ¢ok tercih ettikleri propaganda araci nedir? Sorusunun
cevabi siyasal propaganda olmustur. Adaylarin kendi iglerinde konusuna gore
propaganda faaliyetleri karsilastirildiginda ise Mansur Yavas’m Mehmet
Ozhaseki’ye nazaran daha ¢ok siyasal propaganda kullandigi, Mehmet Ozhaseki’nin
ise daha cok Kkiiltiirel propaganda faaliyetinde bulundugu tespit edilmistir. Adaylarin

ekonomik siyasi propaganda faaliyetlerinin esit sayida oldugu da tespit edilmistir.

Siyasi iletisim siireglerinde bir¢cok partinin uyguladig1 propaganda, 6zellikle se¢cim
donemlerinde daha ¢ok 6n plana ¢ikmakta ve kullanilmaktadir. Segmenleri dogrudan
etkileyen bir ara¢ olan propaganda geleneksel donemde daha ¢ok yiiz yuze ve birincil
kisiler tarafindan saglanirken, degisen teknolojiyle birlikte daha farkli bir boyuta
gecmistir. Oyle ki teknolojinin hizli bir sekilde gelisim gdstermesiyle ortaya ¢ikan
sosyal medya ve tilirevleri propagandaya bambagka bir boyut kazandirmistir. Sosyal
medya, her gecen giin kullanici sayisini artiran, zaman ve mekan algisini ortadan
kaldirarak kullanicilarm internet teknolojileri araciligi ile istedikleri yerde istedikleri
zaman kullanmalarina olanak saglayan sosyal aglardir. Sosyal medya platformlariin
ikna siireclerinde kullanilir olmasi zamanla siyasilerin de dikkatini ¢ekmis ve se¢im
slireclerinde propaganda yaparken bu mecralar1 gormezden gelmeleri neredeyse
imkansiz hale gelmistir; ¢iinkii her giin milyonlarca kullanici bu mecralar1 aktif bir
sekilde kullanabilmektedir. Ozellikle bu sosyal medya platformlar: arasinda yer alan
Twitter adli sosyal medya uygulamasi gliniimiizde en ¢ok tercih edilen siyasi iletisim
araglar1 arasinda yer almaktadir. Bu uygulama ile birlikte kullanicilar glindemdeki

sorunlar1 dile getirebilmekte ve herhangi bir sorunu da iilke giindeminde
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duyurabilmektedir. Bu nedenle de siyasi iletisim siireclerinde ve se¢im donemlerinde
Twitter uygulamalar1 daha ¢ok 6n plana ¢ikabilmektedir. Yukarida yer alan sonuglar
ve literatiirde yer alan bilgiler dogrultusunda “Siyasi iletisim aract olarak sosyal
medya platformlar gerekli midir?” sorusunun cevabi “evet” olmustur. Oyle ki sosyal
medya giiniimiizde en etkili siyasi iletisim araci haline gelmis ve se¢menlerin hem
davraniglarinin hem de siyasi katilimlarinin artmasina aracilik etmektedir. Bunun
yant sira segmen davranisi iizerinde de adaylar tarafindan gonderilen her tiirlii i¢erik

se¢cmeni duygusal yonden etkiler hale gelmistir.

Yapilan ¢alisma genel olarak 6zetlenecek olursa giiniimiizde etkin bir konuma sahip
olan sosyal medyanin hem se¢men hem de secilecek kisi lizerinde nasil bir etkiye
sahip oldugu belirlenmeye calisiimistir. Bu nedenle sosyal medyanin genel itibariyle
siyasi davranis bigimleri iizerinde etkili bir olgu oldugu sonucuna ulagilmistir. Ayrica
sosyal medyanin etkilesimli bir yapiya sahip olmasi, hemen hemen herkesin bu
mecralar1 geleneksel medya araclarina nazaran daha ¢ok kullanir hale gelmesi siyasi
iletisim siire¢lerinde bir degisim ve doniisiimiin yasanmasina dogrudan etki etmistir.
Bunun icinde ister genel secim ister yerel secim olsun bir aday kendisini en ¢ok ve en
etkili bu mecralarda agiklayabilir. Oyle ki giiniimiizde sosyal medya kullanim yas1 ile
secmen yas smir1 diisliniildiiglinde adaylari bu potansiyelden yararlanmamasi ¢agin
gerisinde kalmasmma ve hedefte yer alan se¢mene ulasma noktasinda yetersiz
kalmasina neden olabilir. Ayrica literatiirde konu ile alakali ¢alismalara bakildiginda
sosyal medya uygulamalarinin siyasi iletisim araci olarak kullanildig1 ve etkili
sonuglarmin oldugu tespit edilmistir Kaplan, 2023; Kaderoglu, 2020; Zakiroglu,
2019).

Yukarida yer alan bilgilerden hareketle sosyal medyanin propaganda ve siyasi

iletisim arac1 olarak kullanimma iliskin asagidaki 6nerilerde bulunulabilir;

1. Hedefkitleyi dogru tanimlayacak sosyal medya araglarmin kullanilmasi,

2. Sosyal medya paylasiminda ses, goriintii ve metin gibi farkl iceriklerin
kullanilmasi,

3. Sec¢menleri etkilesime tesvik edici paylagimlarda bulunma,

4. Siyasi propaganda faaliyetlerinde kullanilan kampanyalar1 netlestirmek,

5. Se¢im donemi boyunca belirlenen hedeflere ulasmak i¢in 6zel kampanya

stratejileri gelistirmek,
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6. Sosyal medya reklamlar1 ve tanitimlariyla daha genis bir kitleye ulasin ve
se¢im kampanyasi1 yUritmek olarak siralanabilir.
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