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Oz

Uzun vadeli siirdiiriilebilir turizm kalkinma planlarinin kisa vadeli ekonomik
kazanglara feda edilmesiyle ortaya ¢ikan asiri turizm olgusu, sosyokiiltiirel ve dogal
varliklarin hizla tilkenmesine yol acarak gelecekte yasayacak tiim canlilarin yasam
alanlarin1 ve turistik faaliyetlerin siirdiiriilebilirligini tehdit etmektedir. Aydin’in
Kusadast ilgesi her yil turizm sezonunda agirladigi kapasitesinin tizerindeki turist sayisi
nedeniyle asir1 turizm olgusunun gézlemlendigi en 6nemli destinasyonlardan birisidir.
Bu calismanin temel amaci, asir1 turizme maruz kalan Kusadasi’nin siirdiiriilebilir
kalkinma boyutlarini ortaya koymayi ve yerel toplulugun asiri turizme Kkarsi
dayanikliligini tespit etmektir. Bu makalede, nitel arastirma yontemlerinden
derinlemesine goriisme teknigi kullanilmig ve veri toplama siirecinde amagli 6rnekleme
yontemi benimsenmistir. Kusadasi’'nda yerel halkin asir1 turizmden 6nemli dlciide
olumsuz etkilendigi saptanan arastirma sonucunda elde edilen bulgular dogrultusunda
stirdiiriilebilir kalkinmaya katki saglayabilecek ¢oziim Onerileri tartigilmistir.
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Abstract

Overtourism occurs when sustainable tourism development strategies are compromised
for short-term economic benefits, resulting in the swift degradation of socio-cultural
and natural resources, jeopardizing the habitats of all living organisms and the viability
of tourism activities. The town of Kusadasi in Aydin is a significant location
experiencing overtourism, since the influx of tourists annually exceeds its capacity
during the tourism season. The primary aim of this study is to elucidate the sustainable
development aspects of Kusadasi, which is subjected to overtourism, and to assess the
resilience of the local community in response to overtourism. This article employed the
in-depth interview approach, a qualitative research method, and utilized purposive
sampling for data collection. The study's findings indicated that the local population of
Kusadas1 has been adversely impacted by excessive tourism, prompting a discussion
about measures for sustainable development.
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1. GIRIS

Turizm, genel olarak, insanlarin diinya genelinde gezmek, gérmek, dinlenmek ve merak
gidermek icin yaptiklar1 faaliyetlerin tiimiidiir. Ayn1 zamanda olagan yasam mekanindan gecici bir
stireligine gelir saglama amaci giitmeden bos zaman eylemi olarak da tanimlanabilen turizmin en 6nemli
avantajlarindan birisinin; yerel, ulusal ve kiiresel baglamda doviz geliri saglamasi oldugu iade
edilmektedir (Thommandru vd., 2023). Bu baglamda iilkelerin ekonomik olarak kalkinmasina katkida
bulunan en 6énemli endiistrilerin baginda yer ala turizm (Shahbaz, Bashir, Bashir, ve Shahzad, 2021)
ekonomik katkilarinin 6tesinde bir¢ok destinasyonun sosyal ve kiiltlirel agilardan gelismesine ve
kalkinmasina katki saglamasi bakimindan da diger endistrilerden ayrilmaktadir (Doe, Preko, Akroful,
ve Okai-Anderson, 2022; Thommandru vd., 2023). Bununla birlikte, bolgeler arasindaki altyap1 ve gelir
dagilimindaki esitsizlik gibi olumsuz ekonomik sonuglarinin yaninda (Alexis, 2017; Cam ve Celik,
2022; Shahbaz vd., 2021), son yillarda turistik hareketlerin hizla gelismesine bagli olarak kitlesel bir
olguya doniiserek destinasyonlarin en 6nemli dogal, kiiltiirel ve tarihi varliklarina zarar vermeye
baslamustr.

Alexis (2017), turizm odakli ekonomik kalkinma hareketlerinin birgok destinasyonda, dzellikle
ahlaki degerlerin asindig1 yerlerde, sosyal esitsizlige ve toplumsal huzursuzluga yol agma ihtimali
oldugunu ifade etmistir. Asir1 turizm, fiziksel, sosyal ve ¢evresel bakimdan destinasyonlarin tagima
kapasitelerinin asilmasiyla ortaya ¢ikan sorunlarin baginda gelmektedir. Kitle turizmi paradoksal olarak
sadece ekonomik katma deger tireten degil ayn1 zamanda sosyal ve ¢evresel agidan da problemler iireten
en yaygin turizm tiirii olarak ortaya ¢ikmaktadir. Asirt turizm, arz ve talep ekseninde sektoriin yapi
taglarindan olan yerel topluluklar ve ziyaretciler agisindan olumsuz algilarin, yaklagimlarin, tutumlarin
ve davraniglarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Yapilan bir¢ok ¢alismada, asiri turizmin yogun
oldugu bolgelerde, yerel halk ile ziyaretciler arasindaki beseri iligkilere, sosyal norm ve degerlere, hassas
kiiltiirel mirasa ve kit olan dogal kaynaklara telafi edilemeyecek kadar zarar verildigi iddia edilmektedir
(Damnjanovi¢, 2021; Kara, Cele, ve Kamgiir, 2020; Peeters vd., 2021).

Damnjanovi¢’e (2021) gore, asirt turizm, kitlesel halde yapilan yer degistirme faaliyetlerine
bagli olarak, destinasyonlarin fiziksel, sosyal ve ¢evresel bakimdan tagima kapasitelerinin agilmasiyla
ortaya gikan turizmin en temel sorunlarinin baginda gelmektedir. Keskin ve Orgiin (2015) siirdiiriilebilir
turizm kavrami tanimlari igerisinde turizmin gelecek kusaklara aktarilmasi ifadesinin bulundugunu
belirtmektedir. Daly (2006) siirdiiriilebilir turizmin tanimin1 “turistik faaliyetlerin gelecek kusaklara
azalmadan aktarilmasi ve faydanin saglanmasi” olarak yapmaktadir. Uzerinde konsensus saglanmus bir
tanimi1 olmasa da birgok destinasyonda her gecen giin basa ¢ikilmasi daha da zor hale gelen asir1 turizm,
Avrupa Parlamentosu (2018) tarafindan hazirlatilan bir ¢calismada turizm faaliyetleri sonucu meydana
gelen fiziksel, ekolojik, sosyal, ekonomik, psikolojik ve/veya politik kapasite sinirinin veya esiginin
astlmasi olarak ifade edilmistir (Peeters vd., 2021). Bu minvalde bir¢ok arastirmacit da benzer tanimlar
ortaya koymustur, 6rnegin, Butler and Dodds (2022) ile Yildiz (2020) gibi arastirmacilarin yaptiklari
caligmalarda, asir1 turizmi, turizm arz ve talebinde meydana gelen hizli biiyiime sonucu, turizm
destinasyonlarinin sahip oldugu essiz ekolojik kaynaklarin hizla tiikenmesi, kiiltiirel varliklarin aginmasi
ile sosyal ve ekonomik alanlarda olumsuzluklarin meydana ¢ikmasi olarak tanimlamustir. Nihayetinde
turistik faaliyetlerde her gegen yil artis gézlenmekle birlikte bu faaliyetlerin yol agtig1 sosyokiiltiirel ve
gevresel sorunlar da her gecen yil katlanarak artmaktadir (Cam ve Celik, 2022; Kara vd., 2020).

Turizmin ekonomik verilere dayali biiylimesi ile yerel halkin turizm faaliyetlerine dair algisi
arasinda ters orantili bir iliskinin ortaya ¢iktig1 gézlenmektedir. Son yillarda 6zellikle turizmin en 6nde
gelen ikonik merkezlerini ziyaret eden turist sayisi ve elde edilen gelir hizla artarken, yerel topluluklarin
turistik faaliyetlerle ilgili duydugu memnuniyet hizla diismektedir. Bilgigli ve Yildirgan (2022) ile Cam
ve Celik (2022) tarafindan yapilan aragtirmalara gore, destinasyonun dogal, psikolojik ve sosyal tagima
kapasitesinde meydana gelen asim yerel halkin turist karsiti eylemlerde bulunmasi gibi tepkilerin
dogmasina neden olmaktadir.

Literatiirde “overtourism” ¢ok sayida arastirmaci tarafindan kullanilan bir kavram olsa da bunun
yerine “imbalanced tourism” kavrami da sik¢a kullanilmaya baglanilmistir (Alexis, 2017). “Imbalanced
tourism” ya da “dengesiz turizm” kavram turistik destinasyonlarda meydana gelen dengesizlige isaret
etmektedir. Dengesiz turizm turistik bir bdlgeye yigilma anlamini tagimaktadir. Mevcut literatiirde
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tasima kapasitesiyle ilgili sorunlarin ele alindigi ¢aligmalara makro diizeyde ¢ok az yer verildigi,
destinasyonlarin dayanikliligi, yerel toplumlarin turizmle ilgili algi, tutum ve yargilarina dair
calismalara mikro olgekte deginildigi goriilmiistiir. Ozellikle, i¢ ve dis turizmin en Onemli
destinasyonlarindan biri haline gelen Aydin iline bagli Kusadasi beldesi basta olmak iizere, tagima
kapasitesi sorunlarina ilgili literatiirde hi¢ yer verilmedigi tespit edilmistir.

Bu arastirmanin amaci asir1 turizme maruz kalan Kusadasi’nin siirdiiriilebilir kalkinma
boyutlarini ortaya koymak ve yerel toplulugun asiri turizme karst dayanikliligini incelemektir. Ayrica
asir1 turizmden kaynaklanan sorunlarin tespiti ve ¢dziim yollar {izerinde durularak turizm literatiiriinde
oncii bir kaynak meydana getirmek amaglanmistir. Bu caligma asir1 turizme maruz Kkalan yerel
topluluklarin dayanikliligini ve siirdiiriilebilir kalkinma faaliyetlerini Aydin iline bagh Kusadasi 6rnegi
tizerinden ele almaktadir. Arastirmada Tiirkiye nin kruvaziyer turizmin lideri durumundaki Kusadasi
yoresinde yasanan kitlesel turizmin neden oldugu asir1 turizm olgusu derinlemesine goriisme teknigi ile
incelenmektedir. Nitel arastirma paradigmasinin fenomonolojik yaklagim deseniyle ele alinan bu
calismada katilimcilardan yapilandirilmis goriisme teknigi ile veri toplanmistir. Toplanan veriler igerik
analizi yapilarak sistematik sekilde incelenmistir. Veri analizi; gériismelerin desifre edilmesi, 6n analiz
sonucu kodlamalarin ve anlamlarina dayali olarak olusturulan {ist temalarin alt temalara ayrilip igerik
analizi ile yorumlanmasiyla meydana getirilmistir. Bu ¢alismada 6zellikle Aydin iline bagl Kusadasi
beldesinde bulunan asir1 turizmin olumsuz yonleri somut ve goriiniir hale getirilmis ve bu sorunlardan
sorumlu kisiler saptanmistir. Calisma ayrica; ilgililerin ve yore halkimin asirt turizm hakkindaki
bilingliliginin artirilmasi i¢in ¢éziim Onerilerinin sunulmasi ve neticesinde siirdiiriilebilir turizmin
korunmasi, gelistirilmesi ve sonraki kusaklara aktarilmasi igin katki saglamaktadir. Boylece
arastirmanin bolgede turistik faaliyetlerin salt ekonomik agidan degil sosyokiiltiirel ve ¢evresel agilardan
da maksimum fayda saglamasi, zararlarin minimize edilerek siirdiiriilebilir hale doniismesine katki
saglamasi, Ozellikle asirn turizm sorunu ile bag etmeye calisan turistik merkezlere yol gostermesi
beklenmektedir.

2. LITERATUR TARAMASI

Turizm, son yillarda, kiiresel ekonominin lokomotifi sayilacak biiyiikliikte ve etki yaratabilecek
gelir iireten endiistrilerden birisi haline gelmistir. Yapilan ¢ok sayida arastirmaya gore, hizla degisen
diinyada, ulasim ve iletisim araglarindaki doniisiimlere paralel olarak daha onceleri gelir diizeyi st
seviyede olanlara hitap ettiginden liiks olarak degerlendirilirken zamanla basta ¢alisan kesim olmak
tizere toplumun tiim kesimlerini, 6zellikle elit olmayanlar1 (Hillman, Lamont, Scherrer ve Kennelly,
2021; Milano, Novelli, ve Cheer, 2019) da kapsayan bos zamanlari degerlendirme faaliyetleri kitle
turizmi olarak agiklanmistir. Turizm kalkinma planlarinin uzun vadeli, rasyonel ve siirdiiriilebilirlik gibi
kavramlardan uzak bir sekilde hazirlanmis olmasi 6zellikle kitle turizmini yogun olarak deneyimleyen
turizm merkezlerinin destinasyonlart biricik kilan 6zelliklerinden uzaklasmasina sebep olmaktadir
(Burns, 2004; Gunn, 2004; Ozkdk ve Giimiis, 2009). Kitle turizminin yol agtig1 sorunlarin baginda;
ekolojik dengenin bozulmasi, sosyal normlar ve kiiltiirel degerlerin hizla yipranmasi gibi bir takim
olgusal sorunlarin geldigi gozlenmistir (Ozel, 2014; Ozkdk ve Giimiis, 2009). Bu olgusal sorunlardan
birisi de -bir¢ok 6nemli destinasyonun ortak sorunlarindan birisi olan- asir1 turizm sorunudur (Bilgigli
ve Yildirgan, 2022; Butler ve Dodds, 2022; Kara vd., 2020). Literatiirdeki ¢alismalarin biiyiik bir
bolimii turizm faaliyetlerini sadece ekonomik boyutuyla degerlendirirken kimi c¢aligmalar da
destinasyonlarin altyapis1 (Kurnaz ve Ipar, 2020; Sarag ve Tiirkay, 2019) ile sosyal (Cam ve Celik, 2022)
ve kiiltiirel tasima kapasiteleri (Boz ve Ozkan, 2019) ya da esiginin asmas1 boyutlariyla ele almustir.

Bilgigli ve Yildirgan’a (2022) gore agir1 turizm kavrami son yillarda yeni bir olgu olarak yogun
bigimde karsilasilan bir turizm sorunu seklinde tanimlanmaktadir. Mevcut literatiirde, farkli gruplarin
belirli bir mekan ve zaman diliminde es zamanl olarak bulunmasindan kaynaklanan bu sorun, genellikle
dengesiz turizm (imbalanced tourism) olarak da adlandirilmaktadir (Peterson ve DiPietro, 2021). Son
donemlerde yogun turistik faaliyetlerin gorildigi bolgelerde, destinasyonun mekéansal imajinin
olumsuz yonde etkilendigi de arastirmacilar tarafindan belirtilmektedir. Bununla birlikte, turistik
faaliyetlerin en 6nemli iiriinii olan dogal ve sosyo-kiiltiirel varliklarinin da hizla 6nemini ve ¢ekiciligini
yitirdigi yapilan akademik caligmalarda belirtilmistir. Asir1 turizm ile ilgili olarak incelenen bir¢ok
calismada, turistik faaliyetlerin subjesi olanlara yonelik ortaya ¢ikan “turist nefreti” (Giil ve Shipman,
2021) ya da “Tourist-phobia”, “Tourism-phobia” (Milano vd., 2019) ile turistik faaliyetlerin yol a¢tig1
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“turist yorgunlugu” veya “turist tilkenmisligi” anlamina gelen “Tourist fatigue” (Su, Cheng, ve Liu,
2024) kavramlarinin yaygin bir sekilde kullanildig1 goriilmektedir. Bu arastirmalarin ana temalarini asiri
turizmin sonucunda ortaya g¢ikan altyapi sorunlari olusturmaktadir. Bu sorunlarin basinda dogal
kaynaklarin fiziksel ve niteliksel durumunu etkileyen sorunlarin -6rnegin havanin, suyun ve topragin
kirlenmesinin, trafik sorunlarinin- ortaya ¢ikmasi seklinde belirtilmistir. Sosyal perspektiften islenen
calisma konularindan bazilar1 ise asir1 turizmin hayat pahaliligini, gelir dagilimindaki adaletsizligi,
emlak fiyatlarin artip insanlarin dogup biiyiidiikleri yerlerden tasinmak zorunda kalmalarini irdeleyen
calismalardan olusmaktadir. Son olarak, kiiltiirel acidan incelenen makalelerde ise asir1 turizmin
yasandig1 yorelerin otantik degerlerinin, yapisinin ve dokusunun hizla aginmasi gibi temel sorunlarin
altinda yatan sebepler incelenmistir (Alexis, 2017; Butler ve Dodds, 2022; Damnjanovi¢, 2021). Asirt
turizmin en 6nemli olumsuz sonuglarinin yerel halk ile ziyaret¢ilerin birbirlerine karsi tepkisel bir tutum
ve davranis i¢ine girdigi iddia edilmektedir (Colak, Kiper, ve Batman, 2020). Kisaca, birgok arastirma
asirt turizmin yore halkinin var olan mevcut diizenini bozan ve ziyaretgilere karsi kin ve nefret
duygularint agiga cikaran bir turizm hareketine doniistiigiinii belirtmektedir (Cam ve Celik, 2022;
Milano, Novelli, ve Cheer, 2019; Su, Cheng, ve Liu, 2024).

Asir1 turizm hem kiiresel baglamda hem de Tiirkiye 6zelinde, iilkelerin gelismislik seviyesinden
bagimsiz bir sekilde ortaya ¢ikan ve kontrol etmekte oldukg¢a zorlanilan sorunlarin baginda gelmektedir.
Turizm faaliyetlerinin en yogun olarak gortildiigii Paris, New York, Dubai, Barselona ve Venedik gibi
sehirlerde yasanan asir1 turist yogunluguna, asiri turizm sorununa karsin etkili bir ¢6ziim plani
gelistirilmekte zorluk ¢ekilmektedir. Avrupa disinda Tayland, Maya Rivierasi ve Filipinler'deki Boracay
gibi destinasyonlar asir1 turizme maruz kalmaktadir (Phi, 2020). Tiirkiye literatiiriinde yeni bir kavram
seklinde ortaya ¢cikmasina ragmen pek c¢ok destinasyonun asir1 turizm bolgesi olarak nitelendirildigi
goriilmektedir. Kapadokya Bolgesi (Eren ve Bozkurt, 2020), Akyaka (Kurnaz ve Ipar, 2020), Bodrum
(Yumuk ve Altintas, 2019), Pamukkale (Cetinoglu ve Uygur, 2020), Foca (Yildiz, 2020), Istanbul
(Ozkan ve Cakmak, 2023) ve Bozcaada (Kurt, 2021) genellikle asir1 turizmin goriildiigii bolgeler olarak
gosterilmistir.

Literatiirdeki ¢aligsmalar, agir1 turizm faaliyetlerine maruz kalan destinasyonlarda g¢evresel,
sosyal, kiiltirel ve ekonomik acidan bir takim olumsuz gelismelerin hizla artigma dair tespitler
yapmaktadir (Alexis, 2017; Colak et vd., 2020; Damnjanovi¢, 2021). Asirt turizm faaliyetleri
destinasyonun altyapi isleyisinde cesitli aksamalar meydana getirebilmektedir. Bolgenin sahip oldugu
altyapr potansiyeli asirt turizme bagli olarak ortaya ¢ikan yetersiz altyapi sorunundan dolayi,
destinasyonlarin siirekli yenilenmesi ihtiyacini da beraberinde getirmektedir. Bu durum yerel halkin
yasam kalitesini diisiirmekte ve destinasyonlarin kendisine ait dogal, kiiltiirel ve beseri varliklarinin daha
hizli bir sekilde kalmasina ve giinliikk yasami aksatan sonuglarin olugmasina neden olmaktadir (Yildiz,
2020).

Asirt turizme bagli olarak yerel halkin esenlik hali de olumsuz yonde etkilenmektedir. Yerel
halkin ziyaret¢i fazlaligindan dolay:1 bir yandan yasam kalitesinin diistiigii diger yandan psikolojik
sorunlarla karsi karsiya kalmakta oldugu birgok arastirma tarafindan iddia edilmistir (Damnjanovic,
2021; Tiirker, Selguk, ve Ozylldlrlm, 2016; Yumuk ve Altintag, 2019). Yogun ses, hava kirliligi, su
kirliligi bulunan bolgelerde yerel halk hastaliklarla karsi karsiya gelebilmektedir. Bulasict hastaliklar
agir1 turizm sebebi ile daha hizli yayilabilmektedir. Ayn1 zamanda bolgelerde bulunan saglik kuruluslar
sayisindaki yetersizlik de bolge halkinin tedavi olamayip saglik sorunlar1 yasamasina neden
olabilmektedir (Cam ve Celik, 2022).

Asir1 turizme maruz kalan bélgelerin sosyo-kiiltiirel normlarinda dejenerasyon, kiiltiirel
degerlerinde ise ciddi bir yozlagsma ve erozyon gibi sorunlar goriilmektedir. Gelenek ve goreneklerin
farklilig1 yore halki ile turistler arasinda direkt ya da dolayli olarak olumsuz etkiler birakmakta olup bu
etkilerin halk ile ziyaretgiler arasinda memnuniyetsizlik ve hosnutsuzluga yol actig1 tespit edilmistir
(Kurnaz ve Ipar, 2020; Tiirker vd., 2016). Buna ek olarak destinasyonda farkl kiiltiirlerin bir araya
gelmesi ve kiiltiirel temaslarda bulunmas: turistik bolgede yasayan halkin kiiltiirel anlamda farklilik
yasamasina ve degisime ugramasina neden olmaktadir (Bilgigli ve Yildirgan, 2022; Kurnaz ve Ipar,
2020). Asir1 turizm kaynakli sorunlardan bir digeri de kiiltiirel erozyon olarak adlandirilan yerelin kendi
kiiltiirel degerlerini muhafaza edememesi ve otekilesme sorunu yasamasidir.
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Bazi arastirmalar asir1 turizmin en 6nemli sebeplerinden birisinin destinasyonlarin ekonomik
kalkinma araci olarak turistik aktivitelere bagimli hale gelmesi oldugunu gostermektedir (Yuce, 2025).
Kisa vadeli turizme dayali kalkinma politikalar1 ¢er¢evesinde hazirlanan turizm ana planlarinin sadece
turizm odakli biliylime, gelisme amaglarinin da agir1 turizm tizerinde etkisi oldugu literatiirdeki ¢ok
sayidaki arastirmada belirtilmektedir (Alipour, 1996; Milano vd., 2019; Yuce, 2025). Turizm, diger
sektorlerle bir araya geldiginde yerel halkin mutlulugu iizerinde olumlu bir etkiye sahiptir. Ancak,
ekonomik kalkinma 6ncelikle uluslararasi turizme dayandiginda, yerel halkin refah1 iizerinde olumsuz
bir etki yarattig1 goriilmektedir (Dredge, Jenkins, ve Whitford, 2016).

Teknolojik gelismelerin etkisi ve turizm faaliyetlerine ilgi duyan bireylerin sayis1 her gecen giin
artmaktadir. Bu durum, turistik bolgelere ulasim kapasitelerinin asilmasina ve bu boélgelerdeki
konaklama ve yiyecek ihtiyaglariin karsilanmasi i¢in alternatif ¢6ziimlerin hizla yaygilagmasina yol
acmaktadir (Simancas Cruz ve Penarrubia Zaragoza, 2019). Bu nedenle, basta sahil bolgelerinde olmak
tizere destinasyonlarin 6nemli cografik alanlarinda asir1 yapilagsmanin bir bagka deyisle betonlasmanin
meydana geldigi gorilmektedir (Calik ve Akgiin, 2019). Bununla birlikte hizla gelisen dijital
doniigiimlere paralel olarak ziyaretci profillerinin de hizli bir sekilde farklilastigi goriilmektedir.
Ozellikle sosyal medyanin etkisi ile belirli merkezlerde festival gibi kitlesel harekete dayali turistik
faaliyetler yayginlagmaktadir (Doe, Preko, Akroful, ve Okai-Anderson, 2022).

Festivaller bir destinasyonun tanitilmasi, sosyal ve kiiltiirel etkilesimlerin saglanmasi ve yerel
ekonomiye katki sunmasi bakimindan en 6nemli turizm etkinliklerinin basinda gelmektedir (Sacli,
2020). Rio Karnavali, Hollanda’da Lale Festivali, Japonya’da Sakura Festivallerine yiizbinlerce
ziyaret¢i gitmekte ve bu kitlesel etkinliklerin ardindan ¢evresel, sosyal ve Kkiiltiirel sonuglar ortaya
cikmaktadir. Destinasyonlarin fiziksel kapasitesinin asilmasina bagli olarak bir¢cok destinasyonda
benzer sorunlarin ortaya ciktig1 goriilmektedir (Ozgiirel ve Yilmaz, 2021). Cunha (2019) gibi birgok
arastirmaci tarafindan yapilan aragtirmalara gore, yogun ziyaret¢i akisinin goriildiigii Rio veya Venedik
karnavallar basta ¢evre olmak iizere yerel topluluklarin iizerinde ciddi sosyal ve psikolojik sorunlarin
ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Ulke ekonomisine katki saglanirken bdlgenin diger sektdrlerinin de
biiylimesine imkan tanimaktadir.

Turistik bolgenin asir turizme dayanikliligi destinasyonun turizmden nasil etkilendigine gore
degismektedir (Guo, Zhang, Zhang ve Zheng, 2018). Bu etki destinasyonda gelisme ya da gerileme
yaratabilmektedir. Yerel halkin {izerinde olusan bu etki bdlge halkinin turizm dayanikliligina gore
farklilik gostermektedir. Yerel halkin dayaniklilik seviyesi bolgenin siirdiiriilebilirlik politikalar1 bir
baska deyisle ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve ekolojik boyutlariyla ilintili olmaktadir (Cheung ve Li,
2019). Yerel yonetimlerin de bolge halkinin turizm dayanikliligina karsi sorumluluklar: bulunmaktadir.
Bu sorumluluklar yerine getirilmedigi takdirde halkin dayaniklilik seviyesinde diisiis meydana
gelmektedir (Ayazlar, 2017; Cheer, Milano ve Novelli, 2019). Yerel bolgelerin ekonomik seviyesini
yiikseltmesi ve halkin refah seviyesinde meydana gelen yiikselme, yerel bolgelerin turizm
dayanikliligini ve saglamligini olumlu yonde etkilemektedir.

3. YONTEM

Bu arastirma asir1 turizme maruz kalan Kusadasi’nin siirdiiriilebilir kalkinma boyutlarini ortaya
koymak ve yerel toplulugun asir1 turizme karsi dayaniklili§ini nitel aragtirma yaklasimi ¢ergevesinde
fenomenolojik desen benimsenerek yiiriitiilmiistiir. Nitel arastirma, nicel arastirmanin tersine, bireylerin
bilgi, birikim, duygu, diisiince ve arastirma konusuna dair i¢gdriilerini sorgulama yoluyla ortaya ¢ikarip
olgular1 anlama cabasidir. Fenomenoloji deseninin bu ¢alismada benimsenmis olmasinin en 6nemli
sebebi ise yerel toplumlarin asir1 turizm olgusuna dair tecriibelerini, algilarin1 ve asir1 turizme dair
yiikledikleri anlami ortaya ¢ikarmaktir. Derinlemesine goriisme teknigi kisinin bilgi, deneyim ve
gozlemlerini en iyi yansitan veri toplama araglarindan birisidir (Tekin ve Tekin, 2006). Derinlemesine
goriisme gorisiilen kisilerin duygu, diislince, deneyim, yasam tarzi, elestiri gibi tepkilerini anlamak i¢in
kullanilabilecek en etkilesimli arastirma teknigi olarak degerlendirilmektedir (Legard, Keegan, ve Ward,
2003). Arastirmada veriler amagl 6rnekleme yontemi kullanilarak derinlemesine goriisme teknigi ile
toplanmustir. Arastirmada cinsiyet esitligini saglamak i¢in, niifusu/evreni temsil eden 6rneklem %50
kadin ve %50 erkek katilmciy: igerecek sekilde yapilandirilmistir. Katilimeilardan gelen yanitlarin
doygunluga ulasmasi nedeniyle goriisiilen kisi sayisi 10 ile sinirlandirilmistir. Tiirkiye’de asir turizmi
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konu alan yiiksek lisans ve doktora tez calismalar1 incelendiginde Yiiksek Ogretim Kurulu Baskanlig
(YOK) Tez Merkezi resmi sitesi iizerinden asir1 turizm anahtar kelimesi ile yapilan taramada 5’1 yiiksek
lisans 2’si doktora tezi olmak tizere toplamda 7 adet ¢alismaya erisilmistir. Arastirma kapsaminda yerli
ve yabanci ¢aligmalardan en giincel olan ilk 5 ¢aligma incelenmistir. Uluslararasi akademik ¢aligmalara
erigsmek i¢cin Web of Science veri tabaninda over-tourism anahtar kelimesi ile tarama yapilmis ve burada
en fazla atif alan ilk 5 ¢alisma baz alinmustir. Veriler goriismelerin desifre edilmesi sonrasinda klasik
icerik analizi ile kategoriler ¢er¢evesinde analiz edilerek yorumlanmugtir.

Caligmada ti¢ temel arastirma sorusuna cevap aranmustir. Bunlar sirasiyla;

1. Kusadasi’ndaki asir1 turizmin zararlarinin 6nlenebilmesi i¢in ne gibi ¢aligsmalar yiiriitiilebilir ve
kimler sorumluluk almalidir?

2. Kusadasi’nda siirdiiriilebilir kalkinmanin gergeklestirilebilmesi i¢in yerel halkin katkilari neler
olabilir ve yerel dayaniklilik i¢in neler yapilabilir?

3. Kusadasi’nda yasayan bireyler turizmle ilgili sorunlari ele almak i¢in hangi stratejileri
kullanabilir ve bu stratejiler siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulasilmasina nasil katkida
bulunabilir?

4. BULGULAR

Yapilan goriismelerin kayitlarinin ¢6ziimlemesinin ardindan veriler igerik analiziyle incelenerek
temalar belirtilerek akabinde alt temalar kategorik olarak siniflandirilmistir. Yerel topluluklarin agiri
turizme kars1 algilarini, diistincelerini, deneyimlerini ve onerilerini derinlemesine inceleyerek mevcut
durum ortaya konmustur. Bu baglamda, demografik bilgi basta olmak {izere; asir: turizm faaliyetleri,
verel dayamklilik, siirdiiriilebilir turizm, asirt turizm, turizm faaliyeti, olumlu olumsuz etkiler yerel
kiiltiire etki, sosyal cevresel ekonomik degerlendirme, yerel kaynaklara etki, siirdiiriilebilir kalkinma,
¢oziim onerileri ve nihayet, sorunlarla basa ¢itkma stratejileri gibi temalar ortaya konulmustur. Ancak
¢alismanin amaci, kapsami ve konuya yaklasimi g6z Oniinde bulundurularak; temalar Asir1 turizm
Faaliyetleri, Olumlu-Olumsuz Etkiler, Sorumlular, Strdiiriilebilir Kalkinma Calismalar1 ve Co6ziim
Onerileri temel kategorileri seklinde daraltilmustir.

4.1 Katihmc1 Demografik Bilgilerine Iliskin Bulgular

Arastirmada yer alan katilimcilarin demografik bilgileri Tablo 1°de gdsterilmektedir.
Aragtirmada 5 kadin, 5 erkek olmak {izere toplamda 10 kisi ile derinlemesine goriisme
gerceklestirilmistir. Katilimcilarin 5’inin medeni durumu evli 5’inin ise bekardir. Katilimcilarin
meslekleri incelendiginde 3’iiniin turist rehberi, 2’sinin 6gretmen, 2’sinin emekli, 1’inin otel sahibi
olugu goriilmektedir. Katilimcilardan 1’1 gelir seviyesini yiiksek, 1’1 diisiik olarak nitelerken diger 8
katilimer gelir seviyesini orta seklinde tanimlamaktadir. Katilimcilarin Kusadasi bolgesinde oturma
stireleri en fazla 57 yil, en az 3 yil, genel ortalama ise 18,5 yil olarak tespit edilmistir. Katilimcilarin
tamamu siirdiiriilebilirlik ve dayaniklilik kavramlar: hakkinda bilgi sahibi oldugunu belirtmektedir.
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Tablo 1. Katilime1 Demografik Bilgileri

. s Hane .
Katihma1r  Yas Cinsiyet Medeni Egmm. Meslek Gelir  Halka ka'me.t
Durum  Diizeyi Siiresi
Sayisi
K1 25 Kadin Bekar Yiiksek Rehber Orta 4 25
Lisans
K2 26 Erkek Bekar Lisans Mobilyact Orta 3 26
K3 29 Erkek Bekar Lisans Rehber Orta 3 11
K4 30 Erkek Bekar Lisans Rehber Orta 4 3
K6 37 Erkek Evli Lisans Rehber ve Orta 2 55
Operasyon Miidiirii
K7 39 Kadmn Bekar Lisans Ogretmen Orta 1 20
K8 52 Erkek Evli Lisans Otel Sahibi Yiiksek 4 14
K9 53 Kadin Evli Yiiksek Emekli Polis Orta 4 19
Okul
K10 57 Kadin Evli Lise Emekli Orta 1 57
Esnaf

4.2 Asir1 Turizm Tammina iliskin Bulgular

Katilimcilardan ilk olarak asir1 turizm kavramini degerlendirmeleri istenmistir. Katilimeilar
genel olarak asir1 turizm kavramini kente akin etme, fazla turizm, turist kapasitesinin agilmasi, turist
yogunlugu, bolgeye talebin fazla olmasi, yiiksek turizm faaliyeti, turist kapasitesinin agilmasi sozciikleri
ile ifade etmiglerdir.

Tablo 2’ye gore katilimcilarin biiyiik cogunlugu asir1 turizmi turist yogunlugu ve fazla turizm
kavramlari ile tanimlamaktadir. K1 asirt turizmi “Overturizm’i. Milyonlarca turistin kentlere, iilkeye
akin etmesidir.” olarak tanimlamistir. K6 ise asir1 turizmi, “Haddinden fazla bolgeye olan talep
diyebiliriz. Yiiksek turistik faaliyet.” olarak agiklamistir.

K8 ise “Agsirt turizm bir destinasyona fazla sayida yabanci ziyaret¢i gelmesidir. Buna turist
yogunlugu diyebiliriz.” diyerek asir1 turizmi kalabaliklardan olusan bir y1gin olarak nitelendirmistir. K4’
asir1 turizm tamimin1 “Kapasitenin iistiinde veya kapasitenin iist sinirina yakin turizm faaliyeti demek
olabilir” seklinde agiklamaya c¢alismustir. Kisaca, katilimeilarin stirdiriilebilirlik kavramina iligskin
tanimlari ise birbirinden farklilik gosterse de asirt turizm kavramini bir kapasitenin agimi minvalinde
tanimlamislardir.

Tablo 2: Tanim Temas1 Asir1 Turizm Kategorisine liskin Bulgular

Kategori Katilimcilar
Kodlamalar — — 053 k2 K5 K6 K7 K8 K9 KI0

Kente Akin Etme X

s E Fazla Turizm X X X
= ]
<ZE *E Turist X X
[ = Kapasitesinin
< Asilmasi
Turist Yogunlugu X X X X
Yiiksek  Turistik X
Faaliyet
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4.3 Yerel Halka Gore Asirt Turizmin Olumlu ve Olumsuz Etkilerine iliskin Bulgular

Tablo 3’de katilimcilardan asir1 turizmin Kusadasi bolgesinde yarattigi olumlu ve olumsuz
durumlar1 degerlendirilmistir. Katilimcilar, Kusadasi’nda agsirt turizmin olumlu etkilerini; ekonomik
katk, istihdam, yatirim, kiiltiirel etkilegsim ve déviz girdisi kavramlar ile ifade etmislerdir. Kusadasi’nda
asir1 turizmin olumsuz etkilerini agiklarken ise kalabaliklasma, ¢evre kirliligi, altyapt sorunu, trafik
sorunu, olumsuz psikoloji, kiiltiirel yozlasma, aswri fiyatlandirma, denetimsizlik, ¢arpik kentlesme
seklinde ifade etmislerdir.

Tablo 3: Kusadasi’'nda Asir1 Turizmin Olumlu- Olumsuz Etkilerine liskin Bulgular

Kategori Kodlar Katilimcilar
Ekonomik Katki | K1 | K2 | K3 | K4 | K5 | K6 | K7 | K8 | K9 | K10

X X X X | X X X X

Istihdam X | X X

Yerel Uriin | X X X X
Tanitim
Yatirim X X X

Olumlu Etkiler

Kiiltiirel X X
Etkilesim

Doviz Girdisi X
Kalabaliklagma X X
Cevre Kirliligi X X X

Altyap1 Sorunu X X
Trafik Sorunu X

ASIRI TURIZM FAALIYETLERI

X X| X| X
X X| X| X

Olumsuz X | X
Psikolojik
Kiiltiirel X X X
Yozlagsma
Asirt X X X X
Fiyatlandirma
Denetimsizlik X X

Olumsuz Etkiler

Katilimcilar Kugadast bolgesinde asir1 turizmin olumsuz etkilerini olumlu etkilerinden daha
fazla gordiiklerini ifade etmektedir. Asirt turizmin en fazla olumlu goriilen etkileri ekonomik katki,
doviz girdisi, yerel {irlin tanitimi, istihdam artis1 ve yatirim artigi olarak nitelendirilmektedir. K9 agiri
turizmin en 6nemli olumlu yaninin ekonomik katki oldugunu “(bolge) Esnafindan da duydum. Hatta
sunu anlatiyorlardi. Valizlerle para gotiirmiisler evlerine. Oyle bir gelir elde etmisler ki turizmden ¢ok
para kazanmuslar.” ctimleleri ile ifade etmektedir.

KS5 turizm faaliyetlerinin gelismesine paralel olarak Kusadasi’nda her kesimin kendi ¢apinda
turizmden gelir elde etme faaliyetlerin gesitlendigini belirtmislerdir. Ornegin, “Asir1 turizmde mesela
yvalnizca isletme sahipleri degil halkin da bence ¢ok fazla Kusadasi 'nda etkin rol oynadigini gordiim.
Ne bileyim iste birisi pisirdigini getiriyor, plajlarda satabiliyor ya da evindeki sandalyeyi sezlongu,
semsiyeyi kiralayan yerel halk da gérdiim. Halkin da kazanci oldugunu diisiiniiyorum™ Agiklamaya
calismiglardir.

K1 ise “Aswri turizmin olumlu yonleri bence iilkeye doviz girdisi olabilir, ekonomik a¢idan
katkilar olabilir ya da bizim sosyal olarak, kiiltiirel olarak kendimizi tanitmamiz olabilir.” sdzi
ile agir1 turizmin bolgeye doviz girdisi sagladigini ve kiiltiirel tanitim imkan1 bulundurdugunu dile
getirmistir.
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K2 de agir turizmin bdlgede yasayan halk i¢in istthdam imkan: olusturdugunu “KOBI ve ticari
diizeyde olumlu yonii ¢cok. Ornegin istihdam sagliyor” seklinde yorumlamistir.

Katilimcilarin goriisleri olumlu yonleri bulunmasina ragmen asir1 turizmin Kusadasi i¢in biiytik
tehditler olusturdugu yéniinde de goriisleri dile getirmislerdir. Ornegin, K8 asir1 turizmin bdlgeye ve
bolge halkina yonelik bir¢ok olumsuz yon bulundurdugunu “Altyap: olmadig: gibi mesela soyle
soyleyeyim ben size sahil kenarini su basabiliyor. Asirt yagmurlardan. Fiyatlar hakeza ona istinaden
cevre ilcelere iceriye dogru gittiginiz zaman 3 - 4 kati yiikseklikte aswr1 pahalilik. Buna ilaveten bir de
trafik eklenince icinden ¢ikilmaz bir hal alyyor” seklinde ifade etmistir.

K5 ise asir1 turizm sebebiyle Kusadasi’nda kiiltiir catismasinin meydana geldigini “Olumsuz
yonlerinin tabii ki daha fazla oldugunu diisiiniiyorum. Halkin mesela ¢ok fazla kozmopolit oldugunu
soyleyebilivim. Ciinkii bu insanlarin ve kiiltiirleri farkly farklh. O yiizden zaman zaman bir ¢atisma
meydana gelebiliyor. Ciinkii o insamn kiiltiiriiyle ve bizim Kusadasi'ndaki insanlarin kiiltiirii aym
olmuyor.” cimleleri ile ifade etmektedir.

K7 agir1 turizmin olumsuz yonlerinin Kusadasi’na verdigi zarart;

“Trafik sorunu ¢ok fazla maalesef. Yapilasma ¢ok fazla. Su kaynaklarinin maalesef yerel halka
yetmemesi, iistiine tistliik ve niifusun neredeyse tice katlamast yazin kaynaklarint ¢ok olumsuz etkiliyor.
Yerel hallkan kaynaklara ulagmasi yoniinde olumsuz durumlar yaratabiliyor. Hava kirliligi de aym
sekilde. Su bile olabilir, yani diigiiniirsek 5 yildizli otellerde israf ¢ok oldugu i¢in ekonomik olarak kayp
da oldugunu diistiniirsek. Ciinkii 7/24 her yerde yenilip iciliyor ama baktigimiz zaman ¢ok fazla yemek
artigt oluyor. Bence ekonomik olarak da ¢evresel olarak da zararl 5 yildizli otellerin bu hizmeti turist
cekmek icin yapilabilir ama. Israfi da arttrdigim diisiiniiyorum, olumsuz olarak. Baska tabii de
kanalizasyon sistemi, altyapr bunlari da. Kusadasi'nda, ¢iinkii lagim kokusu olabiliyor bazen. Maalesef
bunlarin da olumsuz yansidigini diistintiyorum. Kaynaklar yetersiz, gelen kisi ¢cok fazla, kullanan kigi
¢ok fazla.” yorumu ile dile getirmistir.

Katilimcilarin tamami Kusadasi’nda asir1 turizmin ¢ok sayida olumsuzluga yol agtigi konusunda
goriis bildirmislerdir. Bununla birlikte, asir1 turizmin olumlu ydnlerinin de bulundugu ifade edilmistir.

4.4 Siirdiiriilebilir Kalkinmada Sorumlu Kisi, Kurum ve Kuruluslar

Tablo 4 katilimcilarin asiri turizme kars1 Kusadasi’nda sorumluluk almasi gereken kisi, kurum
ve kuruluslari gostermektedir. Katilimeilar yerel dayanikliligin saglanmasi ve siirdiiriilebilir
kalkinmanin saglanabilmesi i¢in hangi kisi, kurum ve kuruluslara sorumluluk distiigiine dair
diisiincelerini paylagmalari istenmistir. Katilimcilara gore, siirdiiriilebilir bir kalkinma i¢in dncelikle,
belediyelerin daha aktif ve etkili bir faaliyet gostermesi gerektigi tizerinde tam bir goriis birliginde
bulunmuslardir. Ikinci sirada ise turizm isletmeleri gelmektedir. On katilimcidan yedisi turistik faaliyet
igerisinde yer alan tiim isletmelerin sorumluluk bilinci ve farkindalik ile siirdiiriilebilir kalkinmaya 6nem
gostermeleri gerektigini dile getirmistir. Dort katilimer ise mevceut kaynaklarin devamliligin saglamada
sorumluluk almasi gereken kurum olarak STK’lar oldugunu ifade etmislerdir. Ug katilimer ise Kiiltiir
ve Turizm Bakanlig1 ile Merkezi Yonetime biiyiik gorev diistigiini belirtmistir. Sadece iki katilimei
tarafindan, siirdiiriilebilir kalkinma igin yerli halk, kaymakamlik ve meclis iiyelerine sorumlulukla
hareket etmeleri gerektigini beyan etmislerdir.

Tablo 4: Sirdiiriilebilir kalkinmada sorumluluk sahipleri

Kategori Katilimcilar
Kodlar KI K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 KI0
é Kiltir ve Turizm X X X
= = Bakanlig
4= ks akanlig1
W =
r= € Belediye X X X X X X X X X X
> < S i
2 12 Turizm Isletmeleri X X X X X X X
() -
Meclis Uyeleri X X

26



MESOPOTAMIA: JOURNAL OF INTERDISCIPLINARY STUDIES

Volume: 5 - Issue: 1, June 2025 ) )
Seyfettin GUZEL / Ali YUCE

Merkezi Yo6netim X X X
Yerel Halk X X

Kaymakamlik

STK’lar X X X

K1 agir1 turizmin siirdiirtilebilir kalkinma haline gelmesinde sorumlu gordiigi kisi, kurum ve
kuruluslart “Aslinda en basta bunu Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’ndan tutun da belediyenin yaklasimlart
olabilir. Ayni zamanda da bizlerin turizmcilerin de yardimlariyla olabilir.” ifadesi ile agiklamigtir.

K2’de “Burada oyuna belediye baskanlari, meclis iiyeleri, biiyiik firma ve biiyiik sermaye
sahipleri, Aydin il Bagkanliklari ve ayni zamanda devlet biiyiiklerinin ise el atmasi lazim. Ona gére sehri
yeniden planlayp, yeniden ticari yapuy olusturmak lazim.” diyerek sorumluluk almasi gereken kisi,
kurum ve kuruluslari isaret etmistir.

K3 “Bu sorumluluk yerel yonetimin diyebiliriz. Yerli halk, sadece yerel yonetim degil, yerli halk,
bunlar. Yani sorumluluk alabilir.” sozleri ile asir1 turizme karsi Kusadasi’nda sorumluluk almasi
gereken kisi, kurum ve kuruluslari belirtmektedir. K10°da “Sivil toplum érgiitleri bence ¢ok énemli.
Bana gore devletimize de biiyiik gorevler diisiiyor. Bir kaymakamligin biitce hazirlamasi lazim. Belediye
baskanlari, kaymakamlar.” ciimlelerini siralayarak sorumlu gordiigii ve sorumluluk almasi gerektigini
disiindigi kisi, kurum ve kuruluslari ifade etmistir.

K8; “Belediyeler. Belediyeler baska sey degil. Belediyenin planl sekilde hareket etmesi
gerekiyor. Buradaki yogunlasmanin azaltilmast gerekiyor. Belki biraz. Yayilmasi gerekiyor. Mevcut
yvapilanlara bir sey diyemiyoruz. Ama yapilacak olan yeni insaatlarin belli bir noktada daraltiimast,
azaltilmas1 gerekiyor. Dag, bayir, tepe her taraf bina doldu. Eger bu yapilacaksa bunun karsiliginda
agag dikilmesi gerekir. Ama agag dikmeyi birakin agacglart kesiyorlar. Onlar da yok oluyor. Ondan
sonra yok asiri sicak, yok soyle bir trafik, yok boyle bir kalabalik yani belediyelerin bu konuya el atmasi
lazim. Belediyelerin bu konuda biraz dur demesi lazim. Imar konusunda.” yorumu ile Kusadasi nda
sorumluluk almasi gerekenleri beyan etmistir.

Katilimcilar Kusadasi’nda kimlerin sorumluluk almasi ve sorumlu oldugu konusunda cesitli
cevaplar vermistir. Yerli halkin da Kusadasi’nda meydana gelen asir1 turizm faaliyetinde sorumlu
oldugu ve sorumluluk alabilecegi diisiiniilmiistiir.

4.5 Yerel Dayamikhhgin Artirllmasina iligkin Bulgular

Yerel Dayanikliligin Artirllmasi kategorisi katilimcilarin verdigi cevaplara gore: halkin
bilinglendirilmesi, turistik ¢esitliligin artirdmasi, altyapt  ¢alismalarimin ~ gelistirilmesi, asir
fivatlandirma denetimi, yerel tesislerin desteklenmesi, psikolojik seminerlerin diizenlenmesi,
restorasyon ¢alismast, sehir planlamast olmak tizere toplamda 8 kod i¢ermistir.

Tablo 5. Dayanikliligin artirilmasi kategorisine iligkin bulgular

Kategori Katihmcilar
Kodlar KI K2 K3 K& K5 K6 K7 K8 K9 KI0
X %
J g Halkin X X X X
| = Bilinglendirilmesi
X z Turistik Cesitliligin X X
Z <« Artirilmasi
i = Altyap1 X
< = Caligmalarmin
S i Gelistirilmesi
w E Asin Fiyatlandirma X
% z Denetimi
> a Yerel Tesislerin X X X

Desteklenmesi
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Psikolojik X

Seminerlerin

Diizenlenmesi

Restorasyon X
Caligmasi

Sehir Planlamas1 X X

Tablo 5°de goriildiigii tizere katilimeilarin gogunlugu Kusadasi bolgesinde yerel dayanikliligin
artirllmasi i¢in gergeklestirilebilecek calismalart halkin bilinglendirilmesi, yerel tesislerin desteklemesi,
sehir planlamasi ve turist ¢esitliliginin artirilmasi olarak ifade edilmistir.

K3 yerel toplulugun dayanikliligina yonelik gergeklestirilebilecek faaliyetleri “Yani yerel halkin
turizm sektoriinde ¢alisip istihdam edilmesi diyelim. Yani ¢alisiimasi. Boylece hem gelir dagilimi daha
adil hale gelir, yerel halkin ekonomik olarak daha dayamkli olmast saglanir. Insanlarin turizm
konusunda, yerel halkin turizm konusunda bilinglendirilmesi, egitim almasi.” ctimleleri ile belirtmistir.
K6 yerel dayanikliligin artirilmasi i¢in su sozleri kullanmisgtir.

“Yerel halkin asir turizme dayamikli olmasi i¢in neler yapilabilir. Turizm harici gelir
alternatifleri degerlendirilebilir. Burast ayni zamanda bir tarim bolgesi. Ege bolgesi, S6ke Ovasi yani
cidden diinyada da hatirt sayilr bir bolge bence. Turizm harici gelir alternatifleri degerlendirilmelidir.
Ya da harici gelir alternatifleri turizmle bagdastirilmalidir. Burada incir yetisiyor giizel, seftali, nar
zeytincilik var, sarap iiretimi var. Biraz ilgi buraya kaydirilmalidir. Bunda da tabi ¢evreye duyarl bir
sekilde yapmamiz gerekiyor ama siirekli sularimiz da kirleniyor tarim da etkileniyor. Hepsi birbirinin
bileseni aslhinda eko turizm, gastro turizm gibi turizmin alt dallar: 6zendirilmelidir. Sadece Efes Meryem
Ana, deniz, kum, giinesten ziyade turizmi yaminda ekoturizm, gastroturizm de 6zendirilmelidir. Boylece
alternatifler yaratarak asirt turizme dayanikli hale gelebiliriz diye diistiniiyorum.” diyerek
diistincelerini dile getirmigtir.

K8 yerel halkin dayaniklilig1 i¢in yapilabilecek calismay1 “Yapilanmanin daha diizgiin olmasi
lazim. Sehirlesme planina uygun olsalar ¢oziim bulma iiretmeleri gerekiyor.” climlesi ile agiklamistir.

K7 yerel dayanikliligin artirilmasina yonelik calismalar1 “Psikolojik seminerler. Dedigim gibi
bir kere problem ¢ézme becerileri olan bir toplum olmak. Daha ¢ok yakinmak yerine de tasin altina
elini koyan bireysel sorumluluk alabilen bireylerimiz olmali. Baskasindan pasif degil ama aktif olmamiz
gerekiyor. Ekonomik olarak yerel tesisler daha ¢ok desteklenebilir.” ifadesi ile yorumlamustir.

K4 ise Kusadasi’nda yerel toplulugun dayanikliliginin artirilmasi igin “Bu noktada bence biraz
is belediyeye diisiiyor. Hem altyapi ¢alismalari hem de fiyat denetleme gibi zabita gibi kurumlar
kullanmalari ve ayni zamanda da yerel halki turiste ezdirmemeleri gibi turist geldiginde ozel bir seyler
olmadigini, bence turistin de misafir oldugunu gosterebilmek adina belediyeye ¢ok is diistiigiinii
diigtintiyorum.” ctimlelerini kullanmistir. K10’da yerel dayamikliligin artirilmasi i¢in restorasyon
calismalarimin siirdiiriilmesi gerektigini “Mesela bizim burada Ikioluklu denen bir mahallemiz var.
Orada eski yapilarin evierin oldugu yer. Bu Miibadil Dernegi orda bir yapi mesela zamaninda ziyarete
bagislamis oranmin ev sahibi. Orayi restore etmigsti yani.” ciimleleri ile ifade etmistir.

Katilimcilar Kusadasi bolgesinin asir1 turizme karsi yerel dayanikliliginin artirilmasi i¢in birgok
yontem dile getirmistir. Katilimcilar Kusadasi bolgesinde asir1 turizmin olumsuzluklarina ve
stirdiiriilebilir kalkinmanin saglanmasina yonelik oneriler de sunmustur.

4.6 Asirt  turizm Olumsuz Etkilerinin Onlenmesi ve Siirdiiriilebilir Turizmin
Saglanmasina Iliskin Bulgular

Katilimcilar asir1 turizmin olumsuz etkilerinin énlenmesi ve siirdiiriilebilir turizmin saglanmasi
adima onerileri genel olarak asagida yer almaktadir.
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Tablo 6: Katilimcilarin ¢6ziim 6nerileri kategorisine iliskin bulgular

Tema Kategori Katilimcilar
Kodlar KI K2 K K& K5 K6 K7 K8 K9 KIO
3
o Festival X X
3 Diizenlenmesi
= Sehir Planlamas1 X X X
=
S E Turizmin X X
.;:4 <§‘: = Cesitlendirilmesi
2 = 2 Altyapinin X
@ v Q Gelistirilmesi
= E Tarihi  Kiltiirel X
= § g Miras Korunmasi
= o Halkin X X X X X X X
E Bilinglendirilmesi
=~ Sivil Toplum X X X
=) Kuruluslariin
= Artirllmasi
Merkez ve Yerel X X X X
Yonetim Is birligi

Tablo 6 asir1 turizmin zararlarina karst katilimcilarin siraladigi siirdiiriilebilir kalkinmay1
hazirlayan ¢oziim onerilerini gostermektedir. Katilimcilar genel olarak festival diizenlenmesi, sehir
planlamasi, turizmin ¢esitlendirilmesi, altyapimin gelistirilmesi, tarihi kiiltiirel miras korunmasi, halkin
bilinglendirilmesi, sivil toplum kuruluslarimin artiriimasi, merkez ve yerel yonetim is birligi
gergevesinde yanitlar vermistir. Katilimcilarin ¢ogunlugu asir1 turizmin zararlarina karsi alinabilecek en
o6nemli ¢6ziimiin halkin bilin¢lendirilmesi oldugunu savunmaktadir. Ayrica katilimeilar merkez ve yerel
yonetim ig birligi igerisinde ¢aligmasini da bir ¢oziim Onerisi olarak gormektedir. Katilimcilara gore,
sivil toplum kuruluslarimin artiriimast da ¢ézliime ulastiran faktorlerden biri olmaktadir. Katilimcilarin
yogun olarak verdigi cevaplar arasinda Sehir Planlamasi’ da ¢6ziim onerilerinden sayilmaktadir.

K5 Kusadasi’nin turizmde siirdiiriilebilir kalkinma meydana getirebilmesi igin “Yatirimlarin
halk icin kullanilmasi bélgeyi daha ¢ok kalkindwrir ve halkin da hani turistik faaliyetlere daha olumlu
bakmasin saglar. Bu durum geleneksel iiriinlerin, adetlerin, geleneklerin, goreneklerin daha fazla
mesela ortaya ¢iktig etkinliklerin diizenlenmesi yine bolgeye faydali kalkindirma insa edebilir.”
ifadelerini kullanmistir.

K4 siirdiiriilebilir turizmin saglanabilmesi ve kalkinmanin gergeklestirilebilmesi icin, “Hem
altyapr calismalart hem de fiyat denetleme gibi zabita gibi kurumlart kullanmalart ve ayni zamanda da
verel halki turiste ezdirmemeleri gibi. Turist geldiginde 6zel bir seyler olmadigini, bence turistin de
misafir oldugunu gosterebilmek adina belediyeye ¢ok is diistiigiinii diigiiniiyorum.” ciimlelerini
siralamustir.

K3 “Yani yerel halkin turizm sektoriinde ¢alisip istihdam edilmesi diyelim. Yani ¢alisiimast.
Béylece hem gelir dagilimi daha adil hale gelir, yerel halkin ekonomik olarak daha dayanikli olmast
saglamir. Insanlarin turizm konusunda, yerel halkin turizm konusunda bilinglendirilmesi, egitim
almasi.” diyerek Kusadasi’nda turizmde siirdiiriilebilir kalkinmanin insa edilmesi i¢in yapilabilecek
oOnerileri dile getirmistir.

K6’ da siirdiiriilebilir kalkinma igeren bir turizmin Kusadasi’nda gergeklestirilebilmesi icin
onerilerini; “ Dedigim gibi Kusadasi belediyesi, kaymakamlik ilcenin otelleri seyahat acentalart ileri
gelenleri STK 'lart herkes sorumluluk almalidir.” ifadeleri ile agiklamustir.

K8 ise siirdiirtilebilir turizm o6nerisini “Yapilanmanin daha diizgiin olmasi lazim. Sehirlesme
planina uygun olsalar ¢oziim bulma iiretmeleri gerekiyor.” sozleri ile dile getirmistir. Kusadasi’nda
yasayan katilimcilar bolgede siirdiiriilebilir kalkinmanin saglanabilmesi i¢in bir¢ok Oneri siralamistir.
Bu oOnerilerin bir kismi uzun vadeliyken bir kismi ise kisa vadede gergeklestirilebilecek faaliyetler
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olmaktadir. Katilimcilar son olarak Kusadasi bdlgesinin turizm faaliyetlerinde icerdigi sorunlarin basa
cikma stratejilerini ve bunlarin dogal, kiiltiirel, psikolojik ve sosyal anlamda saglayabilecegi katkilar
degerlendirmislerdir.

5. TARTISMA

Bu arastirma bulgular1 Kusadasi bolgesinde yasanan asiri turizm ve turizmde siirdiiriilebilir
kalkinma faaliyetleri icin biiylik oranda bir betimleme ve durum degerlendirmesi igermektedir.
Aragtirmaya katilan katilimcilarin ¢ogunlugu asirt turizm kavramini “turist yogunlugu” olarak
tammlamigtir.  Yildiz (2020) tarafindan yapilan aragtirmada, asir1 turizm kavrami turizmin
yogunlasmasi, kalabaliklasma, doygunluk seklinde tanimlanmaktadir. Damnjanovi¢ (2021) asir1 turizmi
turist yogunlugunun artisi, fazla turist olarak nitelendirmektedir. Bu goriisler ile ¢alismanin bulgulari
arasinda paralel bir benzerlik ortaya konmustur.

Katilimcilar ayn1 zamanda siirdiiriilebilir turizm kavramini ¢ogunlukla “turizm kaynaklarimin
kusaklara aktarilmasi” olarak tanimlamistir. Bu tanimlar igerisinde turizmde devamliligin saglanmasi,
kaynaklarin korunmasi gibi farkli climleler de bulunmaktadir. Bu benzerlik literatiirdeki benzer
calismalarla (Daly, 2006; Keskin ve Orgiin, 2015) ortiismektedir.

Arastirma katilimcilart agirt turizm faaliyetlerinin olumlu ve olumsuz yonlerini degerlendirirken
olumlu olarak genellikle ekonomik katki yoniinii vurgulamiglardir ki bu bulgu mevcut ¢aligmalarin
¢ogunlugunun iizerinde hem fikir oldugu bir goriistiir. Bununla birlikte bu ¢alismada elde edilen
bulgular turistik faaliyetlerin ortaya koydugu olumsuzluklarin veya tahribatin katkisindan daha fazla
oldugunu ortaya koymustur. Elde edilen bu bulgu da turizmin etkilerini nesnel bir sekilde dlgen birgok
calismanin sonuglariyla benzerlik gostermektedir. Asir1 turizmin kalabaliklagma, alt yap1 sorunu, ¢evre
kirliligi ve trafik sorunu en fazla dikkat ¢ekilen olumsuz yonler olmustur (Milano et al., 2019). Cam and
Celik’e (2022) gore asir1 turizmin olumsuz yonleri igerisinde yipranma, yerel halkin yasam kalitesinde
diisiis, trafik ve otopark sorunlarinin gorildiigi belirtilmektedir.

Goriismeciler Kusadasi bolgesinin yerel dayanikliliginin artirilmasinda ve asirt turizmin
zararlarinin 6nlenmesinde sorumlu kesimi Kiiltlir ve Turizm Bakanligi, Belediye, Turizm Isletmeleri,
Meclis Uyeleri, Merkezi Yénetim, Yerli Halk, Kaymakamlik ve STK lar olarak tanimlamustir. (Dal ve
Baysan, 2007)’in da yapmis olduklari ¢alismanin bulgularinda Kusadasi bolgesinin turizm ile
ilgilenmesi gereken sorumlularin1 Devlet, Yerel belediye, Yerli seyahat sirketleri, Yabanci seyahat
sirketleri, Yerli halk, Konaklama tesisleri, Turistler olarak siralamaktadir. Katilimeilarin cevaplar ile
Dal and Baysan (2007) tarafindan yapilan arastirmanin ortaya koydugu bulgularla biiyiik oranda
paralellik gostermektedir. Bununla birlikte, Ayazlar (2017) yerel halkin yerel dayanikliligi artirmada
yerel ekonomiyi canlandirma, yerel senliklerin yapilmasi, yerel {iriin ve geleneksel yasam tarzinin
stirdiiriilmesi, istihdamin saglanmasi, yerel {iriin satilmasi gibi faktorlerde rol oynayabilecegini dile
getirmektedir.

Yerel halkin agir1 turizmin olumsuz etkilerine kars1 daha dayanikli hale gelmesi i¢in katilimeilar:
Halkin Bilinglendirilmesi, Turistik Cesitliligin Artirilmasi, Altyapr Calismalarinin Gelistirilmesi, Asiri
Fiyatlandirma Denetimi, Yerel Tesislerin Desteklenmesi, Psikolojik Seminerlerin Diizenlenmesi,
Restorasyon Caligsmasi, Sehir Planlamasi gibi bir¢cok c¢alismanin gergeklestirilmesi Onerisinde
bulunmugstur. Benzer sekilde Guo et al. (2018) yerel dayanikliligin artmasinda yerel ekonomi ve
isletmelerin bilyiitiilmesi, altyapi, afet gibi sorunlar i¢in ¢6ziimlerin iiretilmesi, restorasyon galigmalari,
sosyal sermayenin genisletilmesi gibi pek ¢ok faaliyeti siralamaktadir. Pechlaner and Innerhofer (2018)
yerel dayanikliligin artmasinda dogal, kiiltiirel, altyapisal ve sermaye ¢ercevesinde gelismelerin biiyiik
rol oynadigini belirtmektedir.

Kusadas1 bolgesinde yasayan katilimcilarin 6neriye iliskin beyanlar1 ‘halk goéniilliiliiklerinin
olusturulmasi’, ‘yerel yonetime baski yapma’, ‘yerel kiiltiirliin korunmasi ve siirdiiriilmesi’,
‘misafirperverlik’ seklinde olmustur. Kusadas1 bolgesinden katilimcilar genel olarak yerel halkin
dayaniklilik artirma ve siirdiiriilebilir turizmi saglama konusunda daha ¢ok yerel belediyelere baski
yapilmasi gerektigini diislinmektedir. Ayazlar (2017) yerel halkin asir1 turizme katkilarini yerel
ekonomide aktif olmak, yerel halkin turistik faaliyetlerde katilime1 olmasi, yerel kiiltiiriin ve kaynaklarin
kontrollii kullanilmasi olarak siralamaktadir. Yumuk and Altintas (2019) ile Dal and Baysan’in (2007)
yaptiklari aragtirmalar ise yerel halkin asir1 turizm olumsuz etkilerine karsi dayanikliligini artirmasi igin
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stratejik planlamanin 6nemine vurgu yapmaktadir. Kiiltiirel miras ve altyapmin gelistirilmesi bu
baglamda etkili goriilmiistiir.

6. SONUC

Son 30 yildir giderek artan turizm faaliyetleri bir¢ok destinasyonun en 6nemli ekonomik
kalkinma kaynagi olmus ve bu destinasyonlarin altyapt ve distyapilarinin gelisimine katkida
bulunmustur. Bununla birlikte turizm merkezli kalkinma hareketlerinin yerel topluluklar igin
stirdiiriilebilir bir kalkinma modeli olup olmadig1 konusu, mevcut literatiirde giderek artan bir ilgiyle
incelenmektedir. Arastirmalar, giin gectikce artan turistik faaliyetlerin ortaya g¢ikardigi en Onemli
sorunlardan birisi olan asir1 turizm olgusunu incelemektedirler. Asir1 turizm, bir turistik bolgenin sadece
fiziksel olarak degil sosyal, kiiltirel ve psikolojik agidan da kritik esiginin asilmasi olarak
tanimlanmaktadir. Tirkiye’de bu sorunun yasandigi turistik cazibe merkezlerinin basinda Kusadasi
gelmektedir. Kusadasi’nin baglica turizm faaliyetleri arasinda deniz, kum ve giines turizmi ile
kruvaziyer turizmi gelmektedir. Kitlesel bir etkinlik halinde gerceklesen bu gezi hareketleri karsisinda
yerel halkin tutumu ve dayanikliliginin ortaya konulmasi, bu ¢alismanin en basta gelen amaglarindan
birisi olmustur. Bununla birlikte, bu ¢alismay1 mevcut ¢alismalardan ayiran en 6nemli parametrelerden
birisi agir1 turizmden dolay1 destinasyonda meydana gelen sosyal norm ve degerlerin aginmasi, kiiltiirel
erozyon ile ¢evresel tahribatin tespitinde yerel halkin goriiglerine bagvurulmus olmasidir.

Turizmin basarisinda siirdiiriilebilirligin ve kalkinmanin devamliliginin saglanmasi biiyiik bir
onem tagimaktadir. Ne yazik ki asir1 turizm yasadiklar1 yogun talep nedeniyle destinasyonlarin tahrip
edilmesine ve siirdiiriilebilir olma O6zelliklerinin asimnmasina yol agmaktadir. Bu sorunu ortadan
kaldirabilmek, asir1 turizm destinasyonlarinda yasayan yerel halkin dayanikliliginin artirilmasi igin
cesitli girisimlerde bulunulmasi gerekmektedir. Buna ek olarak destinasyona gelen ziyaretgilerin
motivasyonlarinin temelinde yatan unsurlar1 anlamak da destinasyonlarin uzun siireli c¢ikarlar
bakimindan biiyiik 6nem tagimaktadir. Hizli ve 6nemli teknolojik gelismelerin yasanmasinin yani sira
ziyaretgilerin tipolojisi ve demografik yapisi, diger bir deyisle turistlerin talep ve ihtiyaglar1 da son
yillarda dinamik ve 6ngoriilemez sekilde degismekte ve doniismektedir. Turist tipolojisi ile birlikte yerel
topluluklarin turizme iligkin algilar1 da degismekte ve doniigmektedir. Bu baglamda bdlge turizminde
faaliyetlerin niteligi kadar yerel halkin ve ziyaretgilerin/turistlerin durumu da siirdiiriilebilirligi
etkilemektedir.

Son yillarda turist talebinde goriilen artis, Tiirkiyenin Kusadasi bolgesinde ozellikle dogal
turistik kaynaklar, kiiltiirel miras, yerel altyap1 ve yerel halkin dayaniklilig1 agisindan olumsuz etkilere
yol agmistir ve bunlarin tiimii yogun turist akigindan etkilenmistir. Bu baglamda Kusadasi'nin karsi
karsiya oldugu en acil sorunlardan biri olan asir1 turizmin etkilerini anlamak, siirdiiriilebilir ekonomik
kalkinma i¢in biiylik onem tagimaktadir. Bu etkilerin birincil kaynaktan tespit edilmesi ve etkili
¢ozlimler Onerilmesi kritik onem tasiyan adimlardir. Bu nedenle, bu ¢alismada katilimcilarin asiri
turizme iligkin algilarini kesfetmek i¢in derinlemesine miilakatlar uygulanmistir.

Calismanin bulgular1, Kusadasi bolgesinde asir1 turizmin yaygin oldugunu ve katilimeilarin bu
destinasyonda mevcut turizm faaliyetlerini yeterli bulmadiklarim1 gostermektedir. Buna ek olarak,
katilimeilar bolgedeki siirdiiriilebilir turizm gelistirme girisimlerinin yetersiz oldugunu vurgulamakta ve
bu eksiklikten merkezi ve yerel yonetim kuruluslar ile turizm isletmelerini sorumlu tutmaktadirlar.
Arastirma ayrica asir1 turizmin -bazi olumlu etkileri olsa da- agirlikli olarak yerel halk {izerinde olumsuz
etkileri oldugunu ortaya koymaktadir. Buna karsilik olarak katilimecilar, asirt turizmi sirdiiriilebilir
kalkinma i¢in bir modele doniistiirmek iizere ¢esitli stratejiler ve tavsiyeler onermektedir.

Bu onerilerden bazilari sunlardir;

1. Turizmin Cesitlendirilmesi: Bolgede yalnizca deniz, kum, giines turizmi ile yetinilmeyip ek
olarak; tarim, saglik, kongre, gastro, kiiltiir, termal, dag ve yayla turizmi gibi farkli turizm
faaliyetleri ile cesitlilik yaratilmasi.

2. Altyapmin Gelistirilmesi: Bolgede kanalizasyon, yol bakimi, cadde ve sokak
diizenlemelerinin ihtiyaca uygun bigimde yapilmasi, temizlik hizmetlerinin aksamadan diizenli
bicimde sunulmasi, su, elektrik, dogalgaz gibi enerji kaynaklarimin planli bicimde ve sorunsuz
olarak yonetilmesi.
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3. Yonetim ve Yerel Halk is birligi: Turizmden siirdiiriilebilir, yeterli ve olumlu bir bicimde
faydalanmasi i¢in yerel halkta farkindalik yaratilmasi, halka turizm, turistlerle iletisim ve yerel
ticaret egitimlerinin verilmesi. Buna ek olarak halkin yerel kiiltiiriinii korumasi ve yaymasi i¢in
bilinglendirici egitimlerin siirdiiriilmesi. Bolgedeki turizm kaynaklarinin siirdiiriilebilir hale
gelmesi i¢in halka bu kapsamda diizenli araliklarla egitici seminer ve konferanslar verilmesi.

4. Sivil Toplum Kuruluslarinin Etkilerinin Artirilmasi: Kusadasi bolgesinde yer alan sivil
toplum kuruluslarinin nitelik ve nicelik bakimindan arttirilarak merkezi ve yerel yonetimlerle
etkin temaslariin saglanmasi ile etki alanlarinin ve yogunlugunun artirilmast.

5. Merkez ve Yerel Yénetim Is birligi: Kusadas1 bolgesinin yerel yonetiminin basta Kiiltiir ve
Turizm Bakanlig1 olmak iizere diger bakanliklarla etkin iletisim saglanarak bolgenin bakanlik
kaynaklar, projeleri ve faaliyetlerinden yeterli miktarda faydalanilmasi.

6. Kalifiye Eleman Istihdam: Turizm ile iliskili egitim alan, turistik kaynaklarin korunmasini
saglayan, turistlere yonelik hizmet ve iletisim konusunda becerileri olan nitelikli turizm
personelinin yetistirilmesi, istihdam edilmesi ve gerekli projelerin gelistirilmesi ve onerilmesi.

7. Turizmin 12 Aya Yayilmasi: Bolgede turizm faaliyetlerinin yalnizca turizm sezonu ile sinirh
kalmamasi, turizm gesitlerinin artirilmasi ile yilin 12 ayinda da gerceklestirilebilecek turistik
faaliyetlerin cesitlendirilmesi.

Kusadasi bolgesinde turizmde siirdiiriilebilir kalkinmanin saglanabilmesi ve yerel halkin asirt
turizme karst dayanikliliginin - artirllmast  igin  birgcok Onlem alinabilmekte ve faaliyet
gerceklestirilebilmektedir. Ancak bunun i¢in bolgedeki turizm paydaslarinin tiimiiniin kendilerine diisen
gorev ve sorumluluklar yerine getirmeleri gerekmektedir. Bu sekilde Kusadasi’nin agir1 turizmden
kaynaklanan olumsuz kosullart ve etkileri rasyonel ve etkin bir planlama ile 6zgiin stratejiler
gelistirildiginde ortadan kalkmakta ve turizmde siirdiiriilebilir kalkinma engelleri ¢oziilebilmektedir.

Pratik Katkilar

Aydm iline bagli olan Kusadasi destinasyonu igin ¢aligmanin pratik katkilari su sekilde
siralanabilmektedir;

e Destinasyonda asir1 turizmin varligi, boyutlari, etki ve sonuglarimin kanita dayali verilere
dayanarak ortaya konulmasi ile var olan sorunun bdélge turizmi ve siirdiiriilebilirlik agisindan
onemine dikkat ¢ekilmesi, sorunun goriiniir kilinmast ile pratik katki saglamaktadir.

e Destinasyonda asir1 turizmin olumsuz etkilerini azaltmada ¢alisma somut politika onerileri
sunarak pratik katki saglamaktadir.

e Bolgede turizmin siirdiiriilebilir hale getirilebilmesi, yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi i¢in bu
stirecten sorumlu ve yetkililerin igaret edilmesi sonucunda pratik katk: saglamaktadir.

e Turizm beldesinin sahip oldugu dogal, kiiltiirel ve yerel kaynaklarin etkili bir bigimde korunup
gelistirilmesi igin ¢esitli stratejilerin ortaya konulmasi ile pratik katki saglamaktadir.

e Yerel halkin asir1 turizme karst dayanikliliginin artirilmasi konusunda goriis ve Oneriler
sunularak yerel yonetimlere pratik katki saglamaktadir.

e Bolgede bulunan agiri turizmin olumsuz etkilerine ve turizmde siirdiiriilebilir kalkinmaya
yonelik onerileri ile belediyeler, ilgili bakanlik ve TUBITAK vb. projelerin hazirlanmasinda
pratik katki saglamaktadir.

Teorik Katkilar

Bu arastirma, siirdiiriilebilir kalkinma ve agir1 turizm baglaminda yeterince analiz edilmemis
olan Aydin ili Kusadasi destinasyonunu ele alarak bu alana 6zgiin ve teorik katki saglamaktadir. Ayrica,
Kusadasi bolgesindeki yerel halkin asir1 turizme karsi dayanikliligina iliskin akademik ¢aligmalardaki
boslugu doldurarak teorik literatiire katki saglamaktadir. Dolayisiyla, bu arastirmanin bulgularinin
Kusadas1 bolgesinde asir1 turizme iliskin gelecekte yapilacak calismalar igin referans olmasi
beklenmektedir.
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Smirhhiklar

Bu calisma Aydin ili Kusadasi bolgesi ile amacli 6rnekleme yoluyla Kusadasi bolgesinde ikamet
eden bireylerle sinirlandirilmistir. Ayrica, ¢alisma derinlemesine goriismelere katilan 10 katilimcidan
olusan bir 6rneklem biiyiikligii ve yalnizca yapilandirilmis goriismeler yoluyla toplanan verilerle
sinirlandiriimstir.
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EXTENDED ABSTRACT

Mass tourism paradoxically represents the most prevalent type of tourism, which not only creates
economic benefit but also engenders social and environmental issues. Overtourism is a critical issue in
tourism, resulting from the exceeding of physical, social, and environmental carrying capacities of
places due to mass relocation activities. Furthermore, overtourism is a complex and multifaceted
phenomenon that undermines the living standards, welfare, tranquility, ecology, and infrastructure of
local communities -essentially, the tenets of sustainability- by depleting touristic products or resources,
which are vital to tourism activities. Ultimately, unregulated tourism fosters adverse opinions, strategies,
attitudes, and behaviors toward each other among local people and visitors, who are the fundamental
elements of the sector's supply and demand dynamics. An inversely proportionate link exists between
tourism expansion, as indicated by economic data, and local residents' perceptions of tourism activities.
In recent years, despite a tremendous increase in both the number of tourists visiting major tourist
attractions and the revenue generated, local community satisfaction with tourism operations has
significantly declined. The present literature indicates a scarcity of macro-level studies on carrying
capacity issues, whereas micro-level research focuses on the resilience of destinations and the views,
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attitudes, and judgments of local people regarding tourism. It has been established that issues related to
carrying capacity, particularly in Kusadasi, Aydin province -an increasingly significant destination for
both domestic and international tourism-have not been addressed in the relevant literature. Therefore,
the fundamental purpose of this study is to elucidate the sustainable development aspects of Kusadasi,
which is affected by overtourism, and to assess the resilience of the local population in response to
overtourism. The objective is to establish a groundbreaking resource in tourism literature by addressing
the issues stemming from overtourism and proposing remedies.

Literature indicates that numerous adverse developments in environmental, social, cultural, and
economic domains are escalating in areas subjected to excessive tourism activities. The preparation of
tourist development plans in a long-term, rational manner, devoid of sustainability considerations,
results in tourism centers experiencing mass tourism to deviate from the distinctive traits that define
their uniqueness. The existing literature frequently designates the issue stemming from the concurrent
presence of various groups in a specific place and time frame as imbalanced tourism. Moreover,
scholarly studies indicate that natural and socio-cultural assets, which are the primary products of
tourism activities, are swiftly diminishing in significance and appeal. The core themes of these studies
relate to the infrastructural challenges arising from overtourism. One of these issues is the emergence of
challenges impacting the physical and qualitative condition of natural resources, including air, water,
and soil pollution, as well as traffic congestion. From a socioeconomic standpoint, certain research
investigated the expense of living attributed to rampant tourism, inequities in income distribution,
escalation in property values, and the displacement of individuals from their authentic environment. The
studies that are analyzed from a cultural viewpoint investigate the fundamental causes of significant
issues, including the swift destruction of real values, structure, and texture in locations experiencing
overtourism. It is asserted that the primary adverse effects of overtourism are the reactive attitudes and
behaviors exhibited by local residents and visitors towards one another. Numerous studies suggest that
overtourism has evolved into a phenomenon that disturbs the established order of local communities
and engenders hostility towards tourists.

This research study investigates the resilience and sustainable development initiatives of local
communities affected by overtourism, focusing on the case of Kusadasi in Aydin province. The study
examines the phenomenon of overtourism resulting from mass tourism in Kusadasi, Turkey's premier
cruise tourism destination, through comprehensive interviews. This paper employs a phenomenological
approach within the qualitative research paradigm, utilizing structured interviews to obtain data from
participants. Content analysis is utilized to evaluate the data collected.

In assessing the advantages and disadvantages of excessive tourism, study participants
predominantly highlighted the economic benefits, a perspective that aligns with the consensus of most
existing research. Nonetheless, the study's findings indicated that the detriments or damage inflicted by
tourism activities surpass their benefits. This finding aligns with the results of studies that quantitatively
evaluate the effects of overtourism on local communities.

The study's findings indicate that over-tourism occurs frequently in the Kusadasi region.
Moreover, the participants assert that sustainable tourism development activities in the region are
inadequate and attribute this deficiency to central and local government entities as well as tourism
enterprises. Research reveals that although over-tourism may produce certain advantages, its impact on
local inhabitants is predominantly adverse. This research offers multiple strategies and proposals to
transform overtourism into a model of sustainable development.

36



