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1. PROJE TEKNiK RAPORU
1.1. Ozet

Digsal motivasyon araglarinin c¢alisanlar iizerindeki etkilerinin elektroensafalografi (EEG) ile olciilmesi amaglanan bu
caligma, On test - son test seklinde iki ana degerlendirme asamasini igeren deneysel bir ¢alismadir. Deneye Aksaray’daki bir
anonim sirketin 15 muhasebe personeli katilmistir. EEG aktivitesine dayali nérometrikler yoluyla aktive edici bir gérev
sirasinda farkli motivasyon araglar1 (miizik, koku ve parasal 6diil)) uyaran olarak verildiginde beyindeki elektriksel
aktiviteleri 6lgiilerek, EEG dalga formlar1 analiz edilmistir. Kaydedilen sinyaller alt bantlara (alfa ve beta) ayrilmis ve her
bir bantta verilerin gii¢ yogunluklari, gii¢ spektral yogunlugu yontemiyle hesaplanmistir. Elde edilen bulgulara gore; digsal
motive edici miizik ve koku uyaranina maruz birakilan deneklerin oksipital bolgedeki alfa dalgasi, parasal 6diil uyaranina
maruz birakilan deneklerin oksipital ve santral bolgedeki alfa dalgasi istatistiksel olarak anlamli bir sekilde farklilagsmistir.
Bu bulgular, digsal motivasyon kaynaklarinin ¢aliganlarin performanst iizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugunu ve bu
etkinin beyin aktivitesi diizeyinde 6l¢iilebilir oldugunu gdstermektedir. Dolayisiyla, isyerlerinde motivasyonun artirtlmasi
ve performansin iyilestirilmesi amaciyla digsal motivasyon araclarmin etkin bir sekilde kullanilmasi dnerilmektedir.

Anahtar Kelimeler:

Motivasyon, Digsal Motivasyon Araglari, Noroyonetim, Elektroensafalografi, Deneysel Arastirma
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1.2. Amag:

Bu ¢alismada amag digsal motivasyonun g¢alisanlar lizerindeki etkilerinin bilgisayarda tasarlanan bir gérev araciligryla néro
bilimsel bir yaklasimla 6l¢mektir. Dolayisiyla ¢alisanlarin biligsel bir stres etkenine yani zahmetli ve zorlayici bir bilissel
goreve maruz kalmalar1 sirasinda beyindeki elektriksel aktiviteleri 6l¢giilerek ve EEG aktivitesine dayali nérometrikler
yoluyla aktive edici bir gorev (bilgisayarli gdrev) sirasinda farkli motivasyon araglari uyaran olarak verildiginde beyin
yanitlarindaki degisiklikler incelenmistir.

1.3. Kullamilan Yontemler:

Aragtirmada digsal motivasyon araglarinin (miizik, koku ve parasal 6diil) ¢alisanlar tizerindeki etkilerinin EEG ile 6l¢lilmesi
amactyla deneysel bir desen kullanilmigtir. Bu aragtirma deneme 6ncesi (pre-experimental) desenlerden tek gruplu 6n-test
son-test modeline gore yiiriitilmistiir. Tek grup On-test- son-test modelinde, gelisigiizel segilmis, bir gruba bagimsiz
degisken uygulanmistir. Hem deney dncesi (6n-test) hem de deney sonrasi (son-test) dlgmeler yapilmistir.

1.4. Bilimsel Bulgular ve Sonuglar:

On test ve miizik uyaranina ait analiz sonuclar

Katilimcilara verilen motive edici digsal uyaranlardan miizik etkisinde, beyin elektriksel aktivitesinin gii¢ spektral
yogunlugu incelendiginde frontal, santral ve oksipital bdlgelerde olusan EEG bantlarina gore (alfa ve beta) iligkisine
bakildiginda; 6n test olarak alinan oksipital bolgedeki alfa dalgasinin (4.36) aktive olan alfa dalgasina gore (1.9) gii¢ spektral
yogunlugunda farklilik gosterdigi tespit edilirken; beta dalgasinda anlamli bir farkliliga rastlanmamistir. Alfa dalgasinin
azalmasi, artan gorev ylki ve gorevin karmagikligi ile alakali olarak azalabilmektedir. Miizik uyaranina gore, alfa dalgasi
Ontest-son test degerleri (4.36-1.9) incelendiginde farklilasma oldugu tespit edilmistir. Anlamlilik degeri incelendiginde
istatistiksel olarak anlamli (p<.05) bir farklilik oldugu tespit edilmistir.

On test ve koku uyaranina ait analiz sonuglar

Katilimeilara verilen motive edici digsal uyaranlardan koku etkisinde, beyin elektriksel aktivitesinin gii¢ spektral yogunlugu
incelendiginde frontal, santral ve oksipital bolgelerde olusan EEG bantlarina gore (alfa ve beta) iliskisine bakildiginda; 6n
test olarak alinan oksipital bolgedeki alfa dalgasinin (4.36) aktive olan alfa dalgasina gore (1.93) gii¢ spektral yogunlugunda
farklilik gosterirken; beta dalgasinda anlamli bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir. Anlamlilik degeri incelendiginde
istatistiksel olarak anlamli (p<.05) bir farklilik oldugu tespit edilmistir.

On test ve parasal 6diil uyaranina ait analiz sonuclar

Katilimcilara verilen motive edici digsal uyaranlardan parasal 6diil etkisinde, beyin elektriksel aktivitesinin gii¢ spektral
yogunlugu incelendiginde frontal, santral ve oksipital bdlgelerde olusan EEG bantlarina gore (alfa ve beta) iligkisine
bakildiginda; 6n test olarak alinan oksipital bolgedeki alfa dalgasmin (4.36) aktive olan alfa dalgasina gore (2.13) giic
spektral yogunlugunda farklilik gosterirken; on test olarak alinan santral bolgedeki alfa dalgasinin (1.95) aktive olan alfa
dalgasina gore (1.02) farklilik gdsterdigi tespit edilmistir. Beta dalgasinda ise anlamli bir farklilik olmadigi ortaya
konmugtur. Anlamhilik degerleri incelendiginde istatistiksel olarak anlamli (p<.05) bir farklilik oldugu tespit edilmistir.

1.5. Sonu¢larin Degerlendirilmesi:

Yonetim alaninda dnemli bir kavram olan motivasyon olgusunun norobiligsel yontemler ve ndrometrik dlgtimler kullanilarak
farkli orgiitsel baglamlardaki etkisini ortaya koymak miimkiindiir. Digsal motivasyon araglarinin galisanlar {izerindeki
etkilerinin EEG ile 6l¢ciilmesi amaglanan bu calismada elde edilen sonuglara gore; dissal motive edici miizik, koku ve parasal
6diil uyaranlarina maruz birakilan deneklerin alfa dalgas: (stresin azalmasi, zihinsel beceri ve siikunet hali) istatistiksel
olarak anlaml bir gekilde farklilasmaktadir. Dolayistyla bu sonuglar, aragtirma hipotezlerini desteklemektedir.

Elde edilen sonuclara gore; dissal motive edici miizik uyarani verilen deneklerin oksipital bolgede alfa dalgasi (stresin
azalmasi, zihinsel beceri ve siikunet hali), koku uyarani verilen deneklerin oksipital bolgede alfa dalgasi ve parasal 6diil
uyaran1 verilen deneklerin ise oksipital ve santral bolgedeki alfa dalgasi istatistiksel olarak anlamli bir sekilde
farklilasmaktadir. Miizik, koku ve parasal 6diil gibi motivasyon araglarinin uygulandigi durumlarda, beyin aktivitesinde
olgiilen degisiklikler dikkate degerdir. Bu durum, alfa frekansinin beynin daha gok zihinsel rahatlama ve gevseme esnasinda
baskin bir ritim olmasi nedeniyle ¢alismada, deneklerin géreve odaklanmasi esnasinda daha az baskin oldugu seklinde
yorumlanabilir.

Bu bulgular sonucunda, zorlu bir bilgisayar gorevi esnasinda digsal motivasyon araglarindan miizik, koku ve parasal ddiiliin
calisanin gorev performansina iligkin motivasyonunu artirdig1 gézlemlenmistir. Dolayisiyla digsal motivasyon araglarindan
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miizik, koku ve parasal ddiiliin verilmesi halinde artan motivasyona neden oldugu goriilmiistiir. Miizik ve koku uyaranlari,
oksipital bolgede alfa dalgasinda artan bir sekilde motivasyon yaratirken; parasal 6diil uyarani ise hem oksipital hem santral
bolgede alfa dalgasinda artan motivasyona neden oldugu sonucuna ulagilmistir.

Burada en dikkat ¢ekici olan noktalardan birincisi; deneyin ilk iki agamasinda miizik ve koku uyaranlari verildiginde alfa
dalgasinin motivasyon iizerinde onemli bir degisiklige sebep oldugu sonucuna ulasilmistir. Alfa dalgasinin gozler kapali
iken arttig1, diistinme ve problem ¢6zmede azaldig1 (Kayalar ve Sazak, 2018) bilgisinden hareketle, deneklerin bu asamada
gdreve ve problem ¢cdzmeye yeni baslamalar1 sebebiyle alfa dalgasinda farklhilik yarattii diisiiniilmektedir. Tkinci dikkat
cekici nokta ise; alfa dalgasinda gézlemlenen ve her asamada artan motivasyonun en son parasal 6diil uyarani verildigi
asamada hem oksipital hem de santral bolgede farklilik géstermesidir. Deneyin son asamasinda deneklere “Son 5 dakikaniz
kaldi ve bu siirede gorevi tamamlamaniz durumunda parasal 6diil alacaksiniz” seklinde verilen soz1ii uyari, deneklerin anlik
olarak heyecanlanmalarina, duygu durumlariin degigmesine ve olumlu sonuca yonelik artan beklentiye sebep olmustur. Bu
da deneklerin oksipital bolgesindeki farkliliklara ek olarak, santral bolgelerinin de aktive olmasiyla alfa dalgasinda
degiskenlige sebebiyet verdigini gdstermektedir. Bu durum alan yazinda yer alan santral bélgenin duygusal durumlarda aktif
olduguna iligskin bulgular1 desteklemektedir (Dumlu vd., 2014). Benzer sekilde Meng ve Ma (2015) tarafindan yapilan
calismada; kazanma motivasyonlari, kazanmaya olan gilivenleri ve sonug¢ beklentileri Olgiilen katilimcilar, gorevi
basardiklarinda veya basarisiz olduklarinda algilanan mutluluklarini ve kayiplarini bildirmiglerdir. Aragtirma sonucuna gore,
daha fazla olumsuz uyarandan 6nce gelen olumsuzluk ve genislemis bir FRN (kayip-kazan farki dalgasi), olumlu sonuca
yonelik artan beklentiyi (beklenti asamasi sirasinda) ve ayni zamanda se¢im mevcut oldugunda goreve yonelik (sonug
degerlendirme asamasi sirasinda) yogunlastirilmis igsel motivasyonu gostermistir. Calismanin sonuglari, alan yazindaki bu
bulgulari desteklemektedir.

Fang vd. (2018) tarafindan yapilan ¢alismada ise, dnceki yeterlilikleri ile ilgili hayal kirikliginin kisinin daha sonraki
yetkinlik destekleyici gorevde kazanma motivasyonu iizerindeki etkisinin incelendigi ¢aligmada, deney grubundaki
katilimcilar gok zor ve orta zorlukta olmak {izere iki gérevi iki oturumda gergeklestirirken; kontrol grubundaki katilimeilar
ise her iki oturumda da orta zorlukta bir gérevi gergeklestirmislerdir. Tkinci oturum sonunda her iki grup karsilastirildiginda
hayal kirikligma ugramis katilimcilarin bir sonraki yetkinligi destekleyici gorevde kazanmak i¢in artan bir motivasyona
sahip oldugu goriilmiigtiir. Caligmanin sonuglar ile karsilastirildiginda, bu c¢alismada da tiim digsal motivasyon araglari
uyaran olarak artan bir sekilde motivasyon yaratmaktadir. Ozellikle koku ve miizik uyaraninda énemli bir farklilik olmast,
parasal 6diil gibi motivasyon kaynaklarina agina olan g¢alisanlarin, asina olmadiklar1 sira dis1 motivasyon araglart ile
karsilagmalarinin artan motivasyona sebep olmasiyla agiklanabilmektedir.

Bu ¢alismanin bulgular1 alan yazinla paralel olarak, digsal motivasyon araglarin ¢alisanlarin gérev performansi iizerinde
onemli bir etkiye sahip oldugunu ve bu etkinin beyin aktivitesi diizeyinde 6l¢iilebilir oldugunu gostermektedir. Dolayisiyla,
igyerlerinde motivasyonun artirilmasi ve performansin iyilestirilmesi amaciyla digsal motivasyon araglarmin etkin bir
sekilde kullanilmasi Onerilmektedir. Ayrica c¢alismanin sonuglari, isletmelerin siirekli kullandiklar1 maddi motivasyon
araclarina ek olarak siradisi bir motivasyon araci olan miizik ve koku gibi manevi motivasyon ara¢larinin da kullanilmasi
gerektigini gostermektedir. Bu bakimdan isletmelere c¢alisanlarin motivasyonlarmi artirmada Orgiit ortamlariin
giizellestirilmesi, orgiitlin fiziksel ortaminin iyilestirilmesi ve bu sekilde ¢alisan ergonomisininin artirilmasi gibi faktorleri
de goz oniinde bulundurmalart 6nerilmektedir.

Tim bu bilgiler 151831inda, yapilan bu c¢alismada, ndrobilimsel metodolojik yaklasimlarin motivasyon gibi orgiitsel
baglamlarda incelenmesinin, hem norobilimsel veri toplamada geleneksel veri toplama yontemlerini tamamlayarak
aragtirmacilara genis bir ara¢ yelpazesi sunacagi, hem kullanilan nérometrik 6lgiimlerin veri gesitliligi saglayacagi, hem de
elde edilen verilerin yonetim alanina ampirik veri kazandirarak yonetim literatiiriinii zenginlestirecegi diisiiniilmektedir.
Ayrica tip bilimleri ile sosyal bilimleri ndrobilim ¢ercevesinde bulusturarak multidisipliner bir ¢alisma olarak tasarlanan bu
calismanin yonetim alaninda gelecekte yapilacak norobilimsel calismalarda odak noktast olmasimi saglayacagi
ongoriilmektedir.

2. PROJE CIKTILARI (Kitap, Kitap Béliimii, Makale, Bildiri, Tez, Patent vb. Ciktilara ili;kin Bilgiler)

Y6netim alanindaki nérobilimsel ¢aligmalari vurgulayan dnceki incelemelerin yaklagimlarini agarak ¢aligmanin katkilart cok yonliidiir:

[lk olarak galisma yeni bir alan olarak ortaya gikan ve deneysel verileri literatiire kazandiran ndroydnetimin, yénetim bilimleri iginde
gelisme potansiyeline katki saglamak adina digsal motivasyonun g¢alisanlar {izerindeki etkilerini bilgisayarda tasarlanan bir gérev
aracilityla noro bilimsel bir yaklagimla lgmeye odaklanmustir. Ikinci olarak galigmanin ampirik verilerinin y&netim literatiiriine ve
arastirma akisia 1s1k tutacaktir. Uglincii olarak, Tiirkce literatiirde yer alan néro yonetim ile ilgili sistematik, tanimlayici ve
biyometrik caligmalarin incelendigi sayili ¢aligmalar i¢in diizenleyici bir ¢erceve saglanmistir. Dordiincii olarak alan yazinda heniiz
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deneysel bir ¢aligmaya rastlanmamasi bakimindan, ¢alisma ile aragtirmacilarin bu alan hakkinda bir fikir edinmelerine ve
tasarlayacaklar1 deneysel ¢alismalara rehber niteliginde bir belge sunulmas: gelecekte yapilacak olan arastirmalarda odak noktasi
olmasini saglamistir. Besinci olarak noro bilimsel alanda akademik {iretim hizla biiylimesine ragmen heniiz bu tekniklerin sosyal
bilimler alaninda kullanimmin etkilerine iliskin kapsamli bir literatiir olusmadigindan literatiire biiyiik olciide katki saglamustir.
Ayrica cikti olarak; projeden elde edilen sonuglar makale formatina getirilerek “ Computers in Biology and Medicine” adli SSCI
Q1 indeksli bir dergiye gonderilmistir. Makale hakem siirecinde olup yayin ¢ikmasi beklenmektedir.

3. PROJE CALISMA TAKVIiMi iLE iLGIiLi BILGILER (Gecikmeler, Sapmalar, Diizeltmeler ve A¢iklamalar)

Proje planlandigi iizere 6 ay i¢inde belirlenen takvime gore sonuglandirilmistir.

4. PROJE BUTCESI

Biitce Kalemi Onaylanan Harcanan Kalan
s Biitce (TL) Biitce (TL) Biitce (TL)
Personel Giderleri 3.000,00 3.000,00 0
Seyahat Giderleri 7.000,00 4.188,60 2.811,40
Makine-Techizat Giderleri - - -
Tiiketim Malzemesi Giderleri 1.000,00 165,00 835,00
Yazilim Giderleri - - -
Hizmet Alim Giderleri 5.000,00 - 5.000,00
Deneklere Odenen Katilim Bedeli 15.000,00 15.000,00 0
TOPLAM 31.000,00 22.353,60 8.646,40
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