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Yénetici Ozeti

Turizm sektord, kiiresel capta ekonomik biylimenin Gzerinde birivme sergileyerek hem kalkinma hem
refah acisindan kritik bir rol oynamaktadir. Diinya Seyahat ve Turizm Konseyi'nin (WTTC) 6ngorilerine
gore 2024'te sektorin dogrudan ve dolayli ekonomik katkisi 11,1 trilyon ABD dolarina ¢ikarak rekor
kirmis ve diinya genelinde toplamda 348 milyon kisiye is imkani saglamistir. Birlesmis Milletler Turizm
Orgiitli (UN Tourism) verilerine dayanilarak yapilan tahminler, 2025 itibariyla uluslararasi turist
sayisinin 2019 zirvesini gegecedini ve uzun vadede pandemi 6ncesi biyime egdiliminin Gzerine
cikilacagini isaret etmektedir.

2023'te 100 milyon uluslararasi ziyaretci agirlayan Fransa, en ¢ok ziyaret edilen tlke olurken onu
sirasiyla 85,2 milyonla ispanya, 66,5 milyonla ABD izlemistir. Turkiye, 2021'de baslatilan Guvenli
Turizm Programi ve 2022 sonunda devreye alinan Sirdurilebilir Turizm Programi gibi yenilikgi
politikalarin destegiyle 2023'ten itibaren listenin besinci basamagina yukselmis, dijital pazarlama
stratejileri ve pazarda cesitlendirmeye gidilmesi basarida belirleyici olmustur. Gelirler acisindan
2023'te ABD 189,1 milyar dolarla diinya lideri konumundayken, Turkiye'nin turizm geliri diinya
siralamasinda yedincidir. Uluslararasi turizm harcamalarinda ise 196,5 milyar dolarla Cin birinci sirada
yer alirken, ABD, Almanya ve Birlesik Krallik da 6nde gelen harcama pazarlari arasinda kendine yer
bulmustur.

Uzun vadeli egilimler, surdirilebilirlik, ekonomiye bagli jeopolitik riskler, saglk ve glvenlik, teknoloji
ve dijitallesme eksenlerinde sekillenmektedir. iklim krizine karsi 2035'te karbon emisyonlarinin %50
azaltilmasi hedefi, havacilikta strdurilebilir yakitlar ve buyik otellerde “sifir atik” uygulamalarinin
yayginlagsmasini zorunlu kilarken, AB'nin Sinirda Karbon Dizenleme Mekanizmasi ve Tirkiye'nin
Cevresel Performans Yonetmeligi gibi dizenlemeler, tedarik zincirlerinde ve tesislerde enerji-
verimliligini hizlandirmaktadir. Jeopolitik gerilimler (Rusya-Ukrayna savasi, Orta Dogu ¢atismalari vb.)
turizm akiglarini dogrudan etkilerken, farkli pazarlara yonelim stratejileriyle kirllganliklar azaltilmaya
calisiimaktadir. Saglik ve guvenlik tarafinda, afet ve kriz yonetimi sertifikasyonlarinin yayginlastiriimas;
depremler, yanginlar gibi risklerin sonuglarina karsi altyapilarin giclendirilmesi; wellness turizmi
segmentinin 2024-2030 doneminde %9 biylime beklentisiyle spa, yoga ve medikal turizme
yatinmlarin artmasi 6n plana ¢ikmaktadir. Teknoloji odaginda, 2035'e kadar “Dijital Turizm
Ekosistemi”nin YZ, 10T, blockchain, VR/AR ve 5G birlesimiyle hayat bulmasi; check-in, rezervasyon ve
odeme sulreclerinin otomasyona tasinmasi; blytk veri ve YZ destekli kisisellestirme araclari sayesinde
dinamik fiyatlandirma ve sadakat programlarinin optimize edilmesi beklenmektedir.

Kaltir ve deneyim odakli donlisim, turizmin gelecegini belirleyen bir diger kilit unsur olarak 6ne
cikmaktadir. Z ve Alfa Kusaklari, deneyim temelli, otantik ve yerel topluluga katki saglayan iceriklere
oncelik vermekte; gastronomi turizmi, UNESCO Somut Olmayan Kultirel Miras listesinde yer alan
geleneksel mutfaklar Gzerinden yillik %11 biylime potansiyeline isaret etmektedir. Sosyal medyada
otantik icerik arayisinin artmasi, “koruyucu turizm” yaklagiminin kirsal alanlarda gelenegdin korunarak
turizme entegre edilmesini zorunlu kilmaktadir. Sehir turizmi ve uzaktan calisma egilimi ise “workation”
konseptiyle butinleserek sehir destinasyonlarini 12 aya yayillan bir gelir kaynagi olarak
konumlandirmaktadir; dijital gécebe vizeleri, 5G altyapisi, co-working alanlari ve esnek konaklama
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¢6ztmleri, sehirlerin turizm teklifini donlstiren anahtar unsurlardir. WTTC'ye gére 2030'da 10 milyon
dijital gogebe diinya ¢apinda seyahat etmeyi strdirecek ve bu grup yilda 150 milyar dolardan fazla
harcama yapacaktir. Bu cercevede destinasyonlar, kiltlirel deneyim, teknoloji entegrasyonu ve
surdurulebilirlik oncelikleri ekseninde doniserek gelecegin turizm pazarinda rekabet glclni
artirmayi hedeflemektedir.

Tarkiye turizmi, COVID-19'a bagh gegici duraklamayi takiben 2024'te 62,2 milyon ziyaretgi ve 61,1
milyar ABD dolariyla tiim zamanlarin rekoruna ulagmistir; bu ziyaretcilerin %15,4'U yurt disinda ikamet
eden Turk vatandaslarindan olusmus ve gelirler bir dnceki yila gére %8,3 artmistir. Turkiye Turizm
Tanitim ve Gelistirme Ajansi'nin (TGA) liderliginde olusturulan paydas katilimli turizm yonetim modeli,
surdurdlebilirlik, iklim direnci, akilli sehir uygulamalari ve destinasyon yénetim kurullarmin kurulmasi
gibi unsurlarn énceliklendirerek 2028 hedefi olan 76 milyon uluslararasi ziyaretci ve 77 milyar dolar
turizm gelirine yonelik yol haritasini desteklemektedir. Uzun vadede dogal ve kiltirel kaynaklarin
korunmasi, yerel halkin turizmden maksimum fayda saglamasi, altyapi ve hizmet kalitesinin
yukseltilmesi, saglk-glvenlik onlemlerinin glclendirilmesi, nitelikli insan kaynagi yatinmlar ve
alternatif turizm tirleriyle pazar cesitlendirmesi stratejileri cercevesinde Turkiye, kiiresel risklere karsi
direncli ve rekabetgi bir destinasyon olmaya odaklanmaktadir.

Gaziantep, Turkiye'nin glineydogusunda, Akdeniz ile karasal iklimlerin gegis bdlgesinde
konumlanmistir. Batida Domrik, Hazil, Karaca, Kartal, Bliyik Arapdede ve Sof Daglari gibi ofiyolit
kusaginin uzantilari, doga turizmi ile dag sporlari agisindan 6nem tasir. Gaziantep Platosu, batidaki
daglik alanlara ragmen genis ovalar olusturur; isléhiye, Barak, Araban, Oguzeli ve Yavuzeli ovalari,
allivyal topraklari ve Firat Nehri ile yan kollarinin beslemesi sayesinde verimli tarim arazileri sunar.
Bolgede Hancagiz, Karkamis, Kayacik ve Tahtakdpri barajlari gibi su yapilar, tarima ek olarak
hidroelektrik potansiyelini destekler.

Toprak bakimindan terra rossa ve kahverengi-kirmizi kahverengi tirleri yaygindir. Bitki 6rtlsu, step,
maki, cali formasyonlari ve ormanlik alanlar olarak siniflandirilir; gliney kesimlerde zeytin agdaglari,
ormanlik alanlarda kizilcam, mese ve zakkum tirleri gorilur. Dilikbaba Ormani ve Amanoslar,
ekoturizm ve yaban hayati gézlemciligi icin zengin biyogesitlilige sahiptir. Sof ve Kartal Daglari'nda
dag yurayusi ve trekking yapilabilir. Araban, Nizip ve OJuzeli ovalarinda yetistirilen Antep fistiginin
hasadi, tarim turizmi faaliyetlerine katki saglar. Gaziantep'te iklim, Akdeniz ve karasal rejimler arasinda
gecis niteligindedir. ilkbahar ve sonbaharda sicakliklar turizm icin elverisli seyretse de yaz aylarindaki
asiri sicaklar agik hava etkinliklerini kisitlar. Yagislarin %49-53'G kis, %27-29'u ilkbahar déneminde
duser; yaz aylari neredeyse kurak gecer, bu da kiltir ve gastronomi turizmini kisin kapali mekanlara
ve ilkbahar-sonbahar dénemine yonlendirir.

Gaziantep'in beseri cografyasi, Anadolu-Mezopotamya gecis koridorunda eski caglardan beri
yerlesime uygun bir merkez olmasini saglamistir. 1519'dan itibaren Osmanli idaresine dahil olan kent,
Evliya Celebi'ye gore 17. ylzyilda 32 mahalle, 16 cami, 140 mektep, 300'den fazla hamam ve binlerce
dikkan barindiriyordu. Cumhuriyet déneminde Kurtulus Savasi'nin ardindan yeniden yapilanma,
1927'de 2008 kiglk sanayi isletmesinin bulunmasi ve Hermen Jansen’in 1938 tarihli plani ile kentsel
cehrenin yeniden sekillenmesi Gaziantep'in sanayi kimligini pekistirmistir. 1955 Aru-Sdylemezoglu
planlari ve 1973 Can Plani, sanayi bélgelerinin biylimesini desteklerken, 1990 ve 2000°li yillardaki
makro planlamalar kentsel yenileme projelerini tetiklemistir. Kentin nifusu 1927'de 215.762 iken,
2024'te 2.193.363'e ulasarak hizli bir artis gostermistir. Bu demografik biylime, gecekondu
bolgelerinin (Karsiyaka, Diiztepe, Perilikaya vb.) yayginlasmasina, Gaziantep Universitesi civarinda ise
planl konut alanlarinin (Yeditepe, Karatas, Sahintepe) olusmasina yol agmistir.
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Gunumuzde Gaziantep, iki devlet ve iki 6zel Universiteye sahiptir. 2015te UNESCO “Gastronomi
Sehri” unvani almasi, kentin kdiltirel fonksiyonlarini zenginlestirmis, Zeugma Mozaik Muzesi,
Gaziantep Kalesi, Bakircilar Carsisi gibi dnemli turistik mekanlar ilgi odagi haline gelmistir. Ulasim
altyapisinda ise 1976'da acilan havalimani yillik 6 milyon yolcu kapasitesine ulagsmis, diizenli yurtici ve
yurt disi seferlerine devam etmektedir. Kara yolu aginda E90-E91 otoyollari ve hizli tren baglantilari,
kenti lojistik bir merkez haline getirmektedir. Sehir ici ulasimda tramvay, banliyo tren hatti (Gaziray) ve
otobls sistemleri entegre calisarak turistlerin kent icindeki hareketliligini kolaylastirir. Festivaller
(GastroAntep, Fistik Festivali vb.) ve artan uluslararasi gocg, Gaziantep'in kultirel cesitliligini
pekistirerek hem yerli hem de yabanci ziyaretciler icin cazibesini artirmaktadir.

Gaziantep'in rekabet ettigi iller; Adana, Antalya, Kahramanmaras, Konya, Mardin, Hatay, Diyarbakir ve
Sanliurfa olarak belirlenmis, her birinin cografi konumu, mevcut talebin dagilimi, kiltirel-tarihi baglar
ve altyapi duzeyleri dikkate alinarak potansiyel turizm turleri ve Ustlnltkleri bu plan kapsaminda
karsilastinlmistir. Yabanci turist cekmede Gaziantep, bahsi gecen rakipler 3. siradadir. Gaziantep'in,
pandemi sonrasi toparlanma strecinde Nevsehir ve Konya'ya kiyasla daha distk bir toparlanma
gosterdigi gorilmektedir. Ortalama kalis stiresi 2024 yilinda 1,49 gin, tesis doluluk oranlari %31
olarak gergeklesmistir.

Surdurilebilirlik analizinde, Gaziantep'in dogal miras alanlarinin (Firat Nehri havzasindaki baraj ve
goletler, Karkamis Taskin Ovasi gibi) korunmasi, su yonetiminin (Su Riski Degerlendirmesi, atik su
aritma tesisleri) ve tabiat parklarinin (Dulikbaba, Huzurlu, Burg, Alleben, Milll Micadele) kaynak
koruma 6ncelikli yonetimi 6ne ¢ikmaktadir. Yesil enerji ve enerji verimliligi politikalarinda—gtines ve
biyogaz santralleri, kamu binalarinda pasif ev uygulamalari, 2050'ye kadar %80 emisyon azaltimi
hedefi, elektrikli otobiis, tramvay, Gaziray ve GAZIBIS bisiklet sistemi gibi karbon emisyonunu azaltan
uygulamalarla “Cevre Dostu Sehir” anlayisi vurgulanmaktadir. Atik yonetimi ve aritma sistemlerinin
(kati atik geri donusumd, elektrik Gretimi, paket ve ileri biyolojik atik su aritma) yani sira buz savar
sistemleri, akilli kavsaklar ve gurtlti-isik kirliligine yonelik denetim mekanizmalarinin heniz yeterli
olmadigl, bu konularda farkindalik ve altyapi eksikliklerinin giderilmesi gerektigi tespit edilmistir.

Sosyal ve ekonomik stirdurilebilirlik baglaminda, ziyaretci yogunlugunun tim yila yayilmasina yonelik
organizasyon eksikligi ve turizm harcamalarinin yerelde kalmasinin tesvikine yonelik 6nlemlerin
yetersizligi dne cikmistir. Yerel KOBI'lerin ve kooperatiflerin desteklenmesi, “Haydi Tarladan Sofraya”
gibi projelerle tarim-turizm entegrasyonu, yerel Ureticilerin ve zanaatkarlarin turizm deger zincirine
dahil edilmesi gerekliligi vurgulanmistir. Kultirel strdirilebilirlikte ise Gaziantep’'in  UNESCO
gastronomi kimligi, cografi isaretli Grinleri (baklava, fistik, sarimsak vb.), muzeleri, festivalleri ve el
sanatlari Gnem kazanirken; yerel miras envanteri, koruma planlari, ziyaretgi yonetimi ve dijital tanitim
eksikliklerinin giderilmesi, gelirlerin kilttrel degerlerin korunmasina aktarilmasi énerilmistir. Yerel
halkin planlama slreclerine dahil edilmesi, koruma alanlarinda sinirlandirmalar ve strdurilebilir
yonetim planlari olusturulmasi gerekliligi de katilimcilarca 6ne c¢ikarilmistir.

Gaziantep'in turizm stratejisinde bes stratejik amag belirlenmistir: ziyaretci sayisini artirmak; turizm
gelirlerini ylkseltmek, turizmin yerel kalkinmaya katkisini gligclendirmek; alternatif turizm projelerinin
sayisini ¢gogaltmak ve kultirel degerlerin turizme entegrasyonuna yonelik yatirimlari artirmak. Bu
hedefler, T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlhigi, TUIK, Kapadokya Universitesi Sosyal ve Stratejik Calismalar
Uygulama ve Arastirma Merkezi verilerinden yararlanilarak belirlenmistir.

Gaziantep'in somut kiltirel miras ve inang turizmi, tarihi yapilar, camiler, hanlar, livaslar ve kasteller
gibi zengin tasinmaz varliklarla i¢ ice gegmistir. Bu mirasin korunmasi ve inang turizminin gelistiriimesi
hem koruma hem de ekonomik kalkinma hedeflerini es zamanli gdzetmeyi gerektirir. UNESCO
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Yaratici Sehirler Agi'na tyelik ve Emine Gogis Mutfak Mizesi gibi somut kiltiirel varliklar, Gaziantep'in
ulusal ve uluslararasi diizeyde taninirligini artirmistir. Gastronomi turizmi ise yerel mutfagin mirasini,
surdurulebilir tarimi ve geleneksel tretim tekniklerini koruyarak hem ekonomik hem sosyal kazanimlar
Uretmeyi amaclar. Avrupa Birligi fonlu projeler, atiksiz mutfak uygulamalari ve Birlesmis Milletler
destekli yesil destinasyon projeleri, Tirkiye'de gastronomi turizmini desteklerken, Gaziantep'in
dizenledigi Uluslararasi GastroAntep Festivali, Mutfak Sanatlari Merkezi ve kardes sehir is birlikleri bu
alandaki ivmeyi gliglendirmistir.

Ulasim ve seyahat basligi altinda, Gaziantep’in Havalimani, gelismis kara yolu aglari ve sehir ici toplu
tasima projeleri vurgulanmistir. Hava tasimacihigindaki teknolojik ilerlemeler ve dijital rezervasyon
sistemleri, uluslararasi hareketliligi beslerken, sirdurilebilir ulagim modelleri cevresel etkileri
azaltmayi hedefler. Gaziantep'te sehir ici tramvay, Gaziray banliyd tren hatti, bisiklet yollari ve CNG'li
otobusler gibi projeler, turistlerin ve kent sakinlerinin seyahat deneyimini kolaylastirmakta, turistik
alanlara erisimi mimkun kilmaktadir.

Turizmle kirsal kalkinma ve girisimcilik, strdurilebilir turizmin 6nemli bir pargasidir. UNESCO
Gastronomi Sehri Gaziantep, yerel mutfagi kirsala tagirken Zeugma Antik Kenti ve Yesemek Acik Hava
Muzesi gibi kiltirel varliklar kirsal turizme yon vermektedir. Yoresel el sanatlari ve yerel trlinler, sosyal
girisimcilik projeleriyle desteklenerek kirsal alanlarda ekonomik hareketlilik yaratmakta; kdy turizmi,
ekoturizm ve gastronomi turizminin entegrasyonu kirsal kalkinmayi beslemektedir. Somut olmayan
miras ve el sanatlan ise, kiltirel anlatilar ve zanaat becerileri yoluyla hem toplumsal hafizay:
yasatmakta hem de turizme 6zglin deneyimler kazandirmaktadir.

Macera ve spor rekreasyonlari, kanyonlarda kaya tirmanisi, Firat Nehri kiyilarinda su sporlari, tabiat
parklarinda doga yuriyusleri, bisiklet ve yamag parasttu aktiviteleriyle dne ¢ikar. Rumkale, Diltkbaba,
Erikce Kent Ormani, Sof Dagi Yaylasi gibi alanlar, outdoor spor tutkunlarinin ilgisini cekmektedir;
ancak 2023 depremlerinin yol actigi altyapi hasarlari ve su kaynaklarindaki degisimler, strdtrulebilir
planlama gerekliligini ortaya koymustur. Kamp ve karavan turizmi de Alleben Goleti, Huzurlu Yaylasi
ve Burg Tabiat Parki gibi lokasyonlarda gelismekte; ancak altyapi eksiklikleri, atik yonetimi sorunlari ve
denetim ihtiyaci, kullanici memnuniyetini olumsuz etkilemektedir. Konaklama sektori, teknoloji ve
surdurulebilirlik odakli olarak doéntslrken Gaziantep'te hem geleneksel hem modern secenekler
sunan tesisler, sehrin gastronomi-kultir mirasini ziyaretcilere deneyimleme olanagi tanimakta, turizm
cesitliligine katki saglamaktadir.

Is glici kapasitesi ve turizm egitimi konusu, nitelikli insan kaynaginin sektérde hizmet kalitesini
yukseltmek icin hayati oldugunu vurgular. Gaziantep’te turizm egitimi, yalnizca mesleki ve teknik
bilgiyle sinirli kalmayip kiltirel farkindalik, dijital okuryazarlk ve strdirilebilirlik bilinci kazandiracak
sekilde planlanmalidir. Bélgedeki egitim programlari, yasam boyu 6grenme ilkesiyle sektorle entegre
edilerek Universiteler, sivil toplum ve 6zel sektor is birligiyle glclendirilmelidir. MICE ve etkinlik turizmi
ise, Gaziantep'in gastronomi ve kdltirel dokusunu uluslararasi platformlarla bulusturacak; sanal ve
hibrit formatlarla erisimi genisletirken sosyal ve cevresel etkileri g6z 6nlinde bulunduran,
surdurulebilir etkinlik yonetimiyle sehri ekonomik ve sosyal agidan canlandiracaktir.

Akilli ekosistemler ve dijital tanitma/pazarlama, Gaziantep'in turizm ekonomisini 2025-2030 stratejisi
dogrultusunda buyltecek basliklardir. 10T, biylk veri, yapay zeka ve dijital platformlar, kilttrel
varliklarin sanal ve artirilmis gerceklik deneyimleriyle tanitimint mmkdan kilar; akilli ulagim ¢ézimleri
ise ziyaretgilerin hareketliligini optimize eder. Gaziantep'in akilli ekosistem vizyonu, Avrupa Akilli
Turizm Basgkenti kriterleri ve BM Sirdurilebilir Kalkinma Hedefleriyle uyumlu bir cercevede, ¢evrimigi
hizmetler, mobil uygulamalar ve entegre yodnetisim modelleriyle glgclenir. Dijital pazarlama,
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"GoTurkiye” gibi ¢ok dilli platformlar ve sosyal medyayi kullanarak Gaziantep'in gastronomi, kultur,
tarih ve el sanatlari gibi gesitli cekiciliklerini hedef pazarlara tasir; yerellik, strdurilebilirlik ve teknoloji
odakli tanitim stratejileri, sehrin uluslararasi taniirligini ve rekabet gliclini artiracaktir.

Bu stratejik amaclar ve oOncelik alanlar cercevesinde, asagidaki eylem adimlari belirlenmistir.
Belirlenen eylem adimlari, turizm paydaslarinca ¢ok sayida eylem Onerisi arasindan Gaziantep
Blyuksehir Belediyesi tarafindan duzenlenen calistayda kent turizm paydaslarinin ortak gorisleri ve
oylamasi ile belirlenen, 6nem ve uygulanabilirlik matrisi (I-P matris) cercevesinde yuksek oncelik alan
83 eylemi icermektedir. Yapilan calistayda masa liderleri moderatérliginde gerceklestirilen tema
masa ¢alismalari neticesinde 11 masa liderinden toplamda 63 politika ve 186 eylem belirlenmistir. 15
Mayis 2025 tarihinde Gaziantep Buylksehir Belediyesi ile ikinci bir toplanti gergeklestirilerek bu
eylemlerin 6ncelik derecelerinin ve strelerinin belirlendigi bir anket calismasi yapilmistir. Yapilan bu
anketin sonucunda 63 politika ve 185 eylem icerisinden 6ncelik derecesi ylksek olan 35 politika ve 83
eylem belirlenerek rapora eklenmistir.
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Giris

Gaziantep Turizm Ekonomisi Gelistirme Stratejisi ve Yol Haritasi, Turkiye’nin turizm hedefleri dogrultusunda
Gaziantep turizmini 2030 yilina hazirlamak (izere hazirlanmistir. Cumhuriyetimizin 100. yili vizyonuna paralel
olarak belirlenen 2023-2028 Tiirkiye Turizm Ana Plani hedeflerinin ve stratejilerinin somut bir yansimasi ve pargasi
olan bu plan, Gaziantep’in sahip oldugu varliklari ve potansiyeli esas alarak gelistirilmistir. Tlirkiye’nin uluslararasi
turizm gelirlerinde rekabet gliclinii artirmaya yonelik politikalarina katki sunacak sekilde kurgulanan bu yol
haritasi, ilin turizm ekonomisini uzun vadede surdurulebilir kilmayi ve ulusal hedeflerle uyumlu blylime saglamayi
amaglamaktadir.

Gaziantep Blyliksehir Belediyesi tarafindan onciliik edilen bu ¢alismanin en 6nemli 6zelligi, genis bir yontem seti
kullanilarak olusturulmus olmasidir. Literatir arastirmalari kapsaminda Tiirkiye'nin ve diinya genelindeki glincel
turizm egilimleri, ulusal ve uluslararasi raporlar, akademik yayinlar ile sektor verileri derinlemesine incelenmistir.
Bu siirecte, TUIK, T.C. Kiltir ve Turizm Bakanlhgi, Diinya Turizm Orgiti (UNWTO), WTTC, Avrupa Seyahat
Komisyonu (ETC) gibi kurumlardan temin edilen veriler, analiz ve degerlendirmelerin temelini olusturmustur.
Sahadan toplanan birincil veriler ise yerinde gézlemler, anketler ve odak grup toplantilari araciligiyla elde edilmis,
bu sayede teorik ¢alismalar saha ¢alismalari ile birlestirilmistir.

Planin hazirlanma asamasinda gerceklestirilen saha arastirmalari, Gaziantep’in farkl turizm tirlerine iliskin somut
potansiyelini tespit etmeyi mimkin kilmistir. Gaziantep’in UNESCO Yaratici Sehir statiisi, tarihi ve kiltiirel miras
varliklar, gastronomi alanindaki onculigi ve cografi konumunun sundugu avantajlar detayli olarak
degerlendirilmis; bu sayede sehrin glcli ve zayif yanlari, kapsaml bir analiz ile ortaya konmustur. Ayni zamanda,
sektor paydaslariyla gerceklestirilen genis kapsamli istisareler hem kamu hem 6zel sektér hem de sivil toplum
kuruluslarinin beklenti ve dnerilerini ¢alismaya dahil ederek ortak bir vizyonun ortaya ¢gikmasini saglamistir.

Paydas katilimi stireci, planin hem uygulanabilirligini hem de benimsenme diizeyini artiran en kritik asamalarindan
biri olmustur. Valilik, il Kiiltiir ve Turizm MdirlGgi gibi resmi kurumlarin yani sira, otel ve restoran isletmecileri,
turizm acenteleri, Universiteler, STK’lar, zanaatkarlar ve sektoér temsilcilerinin katihmiyla gergeklestirilen
toplantilar, calistaylar ve odak grup gorismeleri planin temelini olusturmaktadir. Bu katilimci sireglerin her
asamasinda elde edilen geri bildirimler sisteme entegre edilerek planin pratige donik, gercekci ve paydaslarla
ortaklasa yuritilebilecek bir belge haline gelmesi saglanmistir.

Gaziantep Turizm Ekonomisi Gelistirme Stratejisi, Tlrkiye’nin 2028 turizm hedefleri dogrultusunda ilin rakipleri
arasinda one c¢ikarak yikselmesine katki sunmayi hedeflemektedir. Mevcut durumda Tirkiye genelinde turizm
performansina bakildiginda, Gaziantep’in Ozellikle kiltlir ve inang turizmi alanlarinda potansiyelini tam olarak
gerceklestiremeyen bir konumda oldugu goérilmektedir. Bu plan ile Gaziantep’in 2028 yili itibariyla 6zellikle
yabanci turist cekme oranlarini artirmasi, daha yiksek turizm gelirlerine ulasmasi ve turizm kaynakh yerel kalkinma
sureglerini hizlandirmasi hedeflenmektedir.

Planin stratejik cercevesi bes ana baslik altinda toplanmistir: ili ziyaret eden kisi sayisinin artirilmasi, turizm
gelirlerinin yikseltilmesi, turizm kaynakl yerel kalkinmanin desteklenmesi, alternatif turizme yonelik proje
sayisinin ¢ogaltilmasi ve kiltiirel degerlerin turizme kazandirilmasina yonelik yatirnmlarin artirilmasi. Her bir
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stratejik amag, somut eylem adimlari, sorumlu kurumlar, izleme-kontrol mekanizmalari ve performans
gostergeleri esliginde detaylandiriimistir. Bu kapsamli yaklasim, Gaziantep’in turizm potansiyelini bitlincul bir
yaklasimla degerlendirmeyi ve ulusal hedeflerle uyumlu bir yol haritasi izlemeyi mimkdin kilar.

Bu plan, ayni zamanda Gaziantep’in turizm ekosisteminin dijital donlsiimini de onceliklendirmektedir. Akilli
turizm uygulamalari, veri odakli yoénetim, dijital tanitim ve strddrdlebilir altyapi gelistirme unsurlari, belgenin her
asamasina yerlestirilmistir. UNESCO Akilli Turizm Baskenti kriterleri ve Birlesmis Milletler Strdirilebilir Kalkinma
Hedefleri 1siginda olusturulan akilli ekosistem yaklasimi, Gaziantep’in sadece bolgesel degil, kiiresel dlgekte de
rekabet edebilecek bir akilli destinasyon haline gelmesine katki saglayacaktir.

Gaziantep Turizm Ekonomisi Gelistirme Stratejisi ve Yol Haritasi; paydas katilimi, genis bir arastirmaci ve yazar
ekibinin katkilariyla yapilan analizler, saha calismasi ve veri entegrasyonuyla, Tirkiye’'nin turizm hedeflerine
paralel olarak Gaziantep’in turizm ekonomisini donistiirmeyi amaglayan bir belgedir. Gaziantep Blylksehir
Belediyesi’'nin onciliiginde hayata gegirilen bu yol haritasi, ilin hem ekonomik hem de sosyokiiltiirel
surddrulebilirligini giclendirecek, ulusal ve uluslararasi arenada Gaziantep’in bilinirligini ve rekabet gilclni
artiracaktir.
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Diinya ve Turkiye Turizmine
Bakis ve Egilimler

Turizm sektord, kiresel capta kalkinma, refah ve ekonomik blyimenin temel taslarindan biri olarak
ortalama ekonomik bliylime oranlarinin tzerinde bir ivme sergilemektedir. COVID-19 pandemisi
dncesinde, 2019 yilinda, seyahat ve turizm sektorii kiiresel Gayri Safi Yurtici Hasila’ya (GSYiH) %10,4
oraninda katki saglamis ve diinya genelinde 334 milyon kisiye istihdam imk&ni sunmustur. Pandeminin
olumsuz etkilerine ragmen sektor, 2023 yilinda onemli bir toparlanma g&stermistir. Bu dénemde,
seyahat ve turizm sektorii kiiresel GSYiH'ye %9,1 oraninda katki saglamis ve 27 milyon yeni istthdam
olusturarak toplam istihdami 295 milyona ylkseltmistir.

Diinya Seyahat ve Turizm Konseyi (WTTC); 2024 yilinda, sektorin kiresel ekonomik katkisinin 11,1
trilyon ABD dolarina ulasarak tim zamanlarin en ylksek seviyesine ulagsmasini ve diinya genelinde 348
milyon kisiye istihdam saglamasini beklemektedir. UN Tourism tarafindan yayimlanan istatistiklerden
hareketle yapilan tahminler, 2025 yili sonu itibariyla klresel ¢apta turizm amacl seyahat eden kisi
sayisinin, 2019 yilinda ulasilan zirveyi gececegine isaret etmektedir. Uzun vadeli biyime egilimi ise
pandemi oncesi edilimin bir miktar Gzerinde olacaktir (Sekil1.1.1.).
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Sekil 1.1.1. Dinya turist sayisi ve tahminleri

Kaynak: UN Tourism Ocak 2025; T.C. Kilttr ve Turizm Bakanhigi. Tahminler 2025 yilindan baglamakta olup tahminler yapilirken UN Tourism
verileri, Avrupa Seyahat Komisyonu éngoérileri ve uluslararasi kuruluslarin diinya ekonomisine yénelik biuylime beklentileri esas alinmistir.
2028-2034 dénemi igin Kapadokya Universitesi tarafindan yapilan tahminler kullaniimistir.
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Kuresel turizm gelirleri, 2023 yilinda turizm profesyonellerinin beklentilerinin 6tesine gecerek rekor
seviyeye ulasmis ve 1,5 trilyon ABD dolari seviyesinde gerceklesmistir. Kiiresel turizm gelirlerinin uzun
vadede diinya ekonomik biytimesindien daha hizli artacagi ve 2034 yilinda 2,7 trilyon ABD dolari
seviyesine yaklasacagi tahmin edilmektedir (Sekil 1.1.2 ve Sekil 1.1.3).
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Sekil 1.1.2. Diinya turizm gelirleri ve tahminleri (milyar ABD dolari)

Kaynak: UN Tourism Ocak 2025; T.C. Kultur ve Turizm Bakanlidi. Tahminler 2025 yilindan baslamakta olup tahminler yapilirken UN Tourism
baz senaryosu, Avrupa Seyahat Komisyonu ongbrileri, Uluslararasi Para Fonu (IMF) tahminleri ve uluslararasi kuruluglarin diinya
ekonomisine yénelik blylime beklentileri esas alinmistir. 2028-2034 dénemi igin Kapadokya Universitesi tarafindan yapilan tahminler
kullanilmigtir.
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Sekil 1.1.3. Turizmde blyime tahminleri

Kaynak: UN Tourism Ocak 2025; IMF, WEO Ekim 2024; T.C. Kiltlr ve Turizm Bakanhgi. Tahminler 2025 yilindan baslamakta olup tahminler
yapilirken UN Tourism baz senaryosu, Avrupa Seyahat Komisyonu éngdrdleri, IMF tahminleri ve uluslararasi kuruluglarin diinya ekonomisine
yonelik biiyime beklentileri esas alinmistir. 2028-2034 dénemi igin Kapadokya Universitesi tarafindan yapilan tahminler kullanilmistir.
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Fransa, 2023 yilinda 100 milyon uluslararasi turist agirlayarak diinyanin en c¢ok ziyaret edilen ulkesi
olmustur. Fransa'yi sirasiyla 85,2 milyon turistle ispanya, 66,5 milyon turistle Amerika Birlesik Devletleri
ve 57,2 milyon turistle italya takip etmektedir. Tirkiye, 2023 yilinda 55,2 milyon turist agirlayarak en
fazla ziyaret edilen besinci tlke konumuna ylkselmistir. Bu basarida, 2021 yilinda uygulamaya alinan
Guvenli Turizm Programi ve 2022 sonunda baslatilan Strdirtlebilir Turizm Programi'nin yani sira ulusal
destinasyon tanitim ve ydnetim organizasyonunun kurulmasi, yapay zekéd destekli dijital pazarlama
stratejileri ve kiresel pazar cesitlendirmesi 6Gnemli rol oynamistir (Tablo 1.1.1.).

Tablo 1.1.1. Ulkelerin turist sayisi biiytikliikleri (milyon kisi)

Siralama Ulkeler 2019 2020 2021 2022 2023
1 Fransa 90,9 41,7 48,4 93,2 100,0
2 ispanya 83,5 18,9 31,2 71,7 85,2
3 ABD 79,4 19,2 22,3 50,8 66,5
4 ita lya 64,5 25,2 26,9 49,8 57,2
5 Turkiye 51,2 15,9 29,9 50,5 55,2
6 Meksika 45,0 24,3 31,9 38,3 41,9
7 Birlesik Krallik 39,4 10,7 6,3 30,7 37,2
8 Almanya 39,6 12,4 11,7 28,5 34,8
9 Yunanistan 31,3 7,4 14,7 27,8 32,7

10 Avusturya 31,9 15,1 12,7 26,2 30,9
Diinya (Toplam) 1464,8 406,2 460,2 975,2 1305,3

Kaynak: UN Tourism Ocak 2025; T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanhg. ilk 10 tilke siralamasi 2023 yili baz alinarak yapilmistir.

Amerika Birlesik Devletleri (ABD), turizm gelirleri bakimindan diinya lideridir. 2023 yilinda ABD, 189,1
milyar ABD dolari turizm geliri elde etmistir. Bu ylksek gelir, ABD'yi kiresel turizm rekabetinde on
plana ¢ikarmaktadir. Turkiye, 2021-2023 yillari arasinda hem turist basina harcama hem de toplam
turizm gelirleri bakimindan hizli bir yikselis kaydetmistir. 2023 yili itibariyla Tirkiye'nin turizm geliri
49,5 milyar ABD dolarina ulagsmis ve bu performansiyla diinya siralamasinda yedinci siraya yikselmistir
(Tablo 1.1.2.).

Tablo 1.1.2. Ulkelerin turizm geliri buydklikleri (milyar ABD dolari)

Siralama Ulkeler 2019 2020 2021 2022 2023
1 ABD 199 72,5 71,7 142,9 189,1
2 ispanya 79,7 18,5 34,5 72,9 92
3 Birlesik Krallik 58,4 26,7 33 67,6 73,4
4 Fransa 63,5 32,6 40,8 59,7 71,2
5 italya 49,6 19,9 25 43,7 55,9
6 B. Arap Emirlikleri 30,7 19,7 27,6 49,3 51,9
7 Tiirkiye 34,3 13,3 27,6 49,3 495
8 Avustralya 45,5 25,8 17 24,6 46,1
9 Kanada 29,8 13,9 15,3 28,1 38,5

10 Japonya 46,1 10,7 4,9 9,2 38,6
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Diinya 1490 558 638 1140 1536
Kaynak: UN Tourism Ocak 2025; T.C. Kiiltlir ve Turizm Bakanligi. ilk 10 lke siralamasi 2023 yili baz alinarak yapilmistir.

2023 yilinda uluslararasi turizm harcamalarinda 6ne cikan Ulkeler, 2023 yilinda toplam kiresel turizm
harcamalarinin yaklasik %52'sini gerceklestirmistir. Ozellikle, COVID-19 salgini sonrasi seyahat
kisitlamalarinin kaldirlmasiyla birlikte Cinli turistler uluslararasi turizm faaliyetlerine hizli bir dénus
yapmis ve Cin, 196,5 milyar ABD dolari ile en yiksek turizm harcamasi yapan llke olmustur. Benzer
sekilde ABD, Almanya, Birlesik Krallik ve Fransa gibi Ulkeler de yiksek turizm harcamalariyla dikkat
cekmektedir (Tablo 1.1.3.).

Tablo 1.1.3. Yillara gére en fazla turizm harcamasi yapan ilk 10 Glke (milyar ABD dolari)

Siralama Ulkeler 2019 2020 2021 2022 2023
1 Cin 254,6 131,1 109,4 114,8 196,5
2 ABD 132 34,4 59 118,6 158,7
3 Almanya 93,2 38,9 51 89,7 115,4
4 Birlesik Krallik 85,9 24,5 30 81,7 100,9
5 Fransa 54 31,5 38,3 46,6 56
6 Avustralya 35,3 7,6 1,2 19,6 42,7
7 Kanada 35,3 12,1 8,1 28,6 39,1
8 Rusya 36,2 9,1 11,4 20,8 34,4
9 italya 30,3 10,9 14,9 26,9 34,2

10 Hindistan 22,9 12,6 14,3 25,9 33,3
Diinya 1490 558 638 1140 1536

Kaynak: UN Tourism Ocak 2025. ilk 10 iilke siralamasi 2023 yili baz alinarak yapilmistir.

Diinya turizmini etkileyen uzun vadeli egilimler

Turizm sektorinin gelecegi, cesitli uzun vadeli egilimler, beklentiler ve tercihler tarafindan
sekillendirilmektedir. Bu egilimler arasinda strdurilebilirlik konusundaki artan talepler, yapay zeka ve
akilli cihaz teknolojilerindeki ilerlemeler, saglk turizmi, gastronomi ve is seyahatlerindeki yikselis,
uzaktan calisma imkénlarinin artmasi ve akilli destinasyonlardaki gelismeler bulunmaktadir. Bu
bolimde, kuresel ve Turkiye turizminin gelecegini sekillendirmesi beklenen bu egilimler ele
alinacaktir.

1.1.1 Surdurilebilirlik

iklim degisikligi ve kiiresel 1sinma, glinim(iziin en kritik kiiresel sorunlari arasinda yer almakta ve turizm
sektdrii izerinde de derin etkiler yaratmaktadir. Birlegsmis Milletler Diinya Turizm Orgiiti (UN Tourism)
ile Dinya Seyahat ve Turizm Konseyi (WTTC), 2035'e kadar turizmin karbon emisyonlarini 2005
seviyelerine kiyasla %50 oraninda azaltmak icin kiresel bir cagrida bulunmustur. Bu dogrultuda
uluslararasi ulasimda, 6zellikle havacilikta strdurilebilir havacilik yakitlart (SAF), elektrikli araclar ve
yUksek hizli tren hatlar gibi karbon azaltim teknolojilerinin yayginlastirilmasi beklenmektedir.
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2000'li yillarin ikinci yarisindan itibaren turizm sektortiinde tiketici tercihlerini etkileyen kiltirel, sosyal
ve cevresel duyarliliklar, Glasgow Deklarasyonu ile somut bir taahhit héaline gelmis ve sektérin
surdurilebilirlik odakli donlstimine ivme kazandirmistir. AB'nin Sinirda Karbon Dizenleme
Mekanizmasi (CBAM) ve Turkiye'nin iklim politikalari, turizm paydaslarinin tedarik zincirlerindeki
karbon maliyetlerini seffaflastirirken, tesislerin ve destinasyonlarin enerji verimliligi yatirimlarini
hizlandirmaktadir. Ornegin, 2024-2025 déneminde Avrupa'daki bazi biylk otel zincirleri, enerji
tiketiminde %20'ye varan disls saglayan akilli bina otomasyon sistemlerine gecis yapmistir.

Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii (UN Tourism) ile Birlesmis Milletler Cevre Programi (UNEP),
2005 yilinda surdurilebilir turizme yonelik standartlarin belirlenmesi icin uluslararasi bir 6rgit
kurulmasinin gerekliligine vurgu yapmisglardir. Bu c¢abalarin sonucunda, 2007 yilinda Kiresel
Surdurilebilir Turizm Konseyi (GSTC) kurulmus; kér amaci gitmeyen bu yapi, konaklama tesisleri, tur
operatorleri, destinasyonlar, turizm aktiviteleri, toplanti ve is seyahatleri ile yeme-icme sektoriine iligkin
uluslararasi standartlari belirleyip yonetmekte ve standartlarin diinya capinda yayginlagsmasi icin
calismalar yiritmektedir. Turkiye, GSTC ile imzaladigi anlagsma kapsaminda tiim konaklama tesislerinin
2030 yilina kadar GSTC sertifikasina es deger olan Surdirilebilir Turizm Sertifikasi almasini zorunlu
kilarak destinasyonlarin, restoranlarin, mize ve kutiphane gibi turizm cazibe unsurlarinin ve is
seyahatlerinin strdirulebilirlik standartlarina uyum saglamasi icin calismalar yaritmektedir.

Blyuk olcekli otellerin, atik yonetiminde “sifir atik” vizyonuna gegisi zorunlu hale gelmekte; geri
doénislim, kompost uygulamalar ve gida israfini 6nleyen tedarik zinciri modelleri yayginlasiyor.
WTTC'nin 2024 surdurdlebilirlik endeksine gore, 500 ve Uzeri oda kapasitesindeki konaklama
tesislerinin %60, 2030 itibariyla su ve enerji kullanimii %30 azaltma hedefine yénelik sertifikasyon
strecindedir. Turkiye'de ise 2025 yilinda yirtrlige giren “Turizm Tesisleri Cevresel Performans
Yonetmeligi” kapsaminda, tim buyik Slcekli tesislerin 2027'den itibaren atik su aritma ve yagmur suyu
geri kazanim sistemleri kurmasi zorunlu kilinmistir. Ayrica, turizm sektoriinde sirdurilebilirlik
egilimlerinin belirleyici bir unsuru olan karbon ayak izini azaltmaya yonelik stratejiler, elektrikli araclar,
ylUksek hizli trenler ve cevre dostu hava yolu teknolojileri ile karbon kredisi uygulamalari gibi ulagim
cozlimleriyle desteklenmektedir.

Turkiye'de Ege ve Akdeniz kiyilarindaki destinasyonlar, yikselen deniz seviyeleri karsisinda altyapi
adaptasyon planlari hazirlamaktadir. WTTC'nin “Turizm icin iklim Direnclilik Kilavuzu” (2023)
kapsaminda, 2035%e kadar dinyadaki bircok destinasyon, iklim direnci yatirimlarini turizm
planlamasinin merkezine almayi taahhit etmistir. Bu cercevede, kiyi bélgelerinde tsunami erken uyari
sistemlerinin kurulmasi, su kaynakli spor tesislerinin yeniden konumlandirilmasi ve yesil altyapi
(yagmur bahceleri, dodal su filtrasyon sistemleri) projeleri dncelik kazanacaktir.

Bu uzun vadeli egilimler isiginda, turizm sektorl strdurilebilirlik ve teknolojik yenilikler cercevesinde
evrilmeye devam etmekte hem destinasyonlar hem de tiketiciler icin daha cevreci, erisilebilir ve iklime
direncli bir seyahat deneyimi sunulmasi hedeflenmektedir. Diinyanin dért bir yanindaki politika
yapicilar, sektor temsilcileri ve yerel paydaslar, bu kapsamli donlstm strecini destekleyerek gelecegin
turizminin temel dinamiklerini yeniden tanimlamaktadir.

Kiresel ekonomik goriinim, 2024-2026 doénemi igin turizm ekonomisinin dinya ekonomisinin
beklenen %3'lik ortalamasinin lizerinde blyliime gosterecedine isaret etmektedir. 2025 yilinda diinya
seyahat harcamalarinin 1,9 trilyon Amerikan dolarina ulasacagi tahmin edilmektedir. Ancak, bu
blylime kiresel ve bolgesel siyasi belirsizliklerden dogrudan etkilenmektedir.
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Rusya-Ukrayna savasi, Orta Dogu'daki ¢atisma ortamlari, Hindistan-Pakistan gerilimi ve Kafkasya'da
yasanan gerilimler, turizm akislarini dizenli olarak sarsmaktadir. Ornegin, 2024'iin ikinci yarisinda
Rusya kaynakli Tirkiye'ye gelen turist sayisinda diists yasanirken, alternatif pazar arayiglari neticesinde
diger pazarlardan gelen ziyaretci sayisinda artis gézlemlenmistir.

2025'te ABD Merkez Bankasi'nin (Fed) faiz artirmlarini yavaslatmasi, gelismekte olan piyasalardaki
para birimlerini nispeten stabilize etmistir. Bu durum, TL'deki oynakhgdin azalmasina ve Turkiye'nin
erken rezervasyon kampanyalarina yiiksek talep gelmesine katki saglamistir. Ote yandan Avrupa'da
artan enflasyon, Avro bdlgesindeki turistlerin harcamalarini kisitlamig, Turkiye'ye yonelik harcama
egilimini daha deneyimli, biitce odakli gezginlere kaydirmistir.

T.C. Kilttr ve Turizm Bakanligi'nin 2023-2028 Turizm Ana Plani, risk analizi ve yonetimi stratejilerini
merkezine almistir. Pandemi sonrasi donemde edindikleri esneklik, 2025-2035 arasinda olasi
ekonomik yavaslamalarin etkilerini azaltma konusunda sektére yol haritasi sunmaktadir. Pazar
cesitliligini artirmak ve Turkiye'nin farkli mecralarda tanitimini saglamak tzere kurulan Tirkiye Turizm
Tanitim ve Gelistirme Ajansi (TGA), 2024 itibariyla yillik 150 milyar TL bitgesiyle Dogu Avrupa, Latin
Amerika ve Korfez Bolgesi'nde pazar payr artirma projeleri yiritmektedir. Bu kapsamda Bati
Avrupa’nin pazar payindaki azalma riskine karsin, Hindistan, Cin ve Gliney Kore gibi Asya pazarlarinda
artis hedefleri belirlenmistir. Bu strateji, ekonomi politikasinin turizmde ¢esitlenme ve jeopolitik riskleri
kirilganliktan firsata gcevirme yaklagsiminin bir tezahtGrtddr.

Bu cercevede, ekonomik istikrar ve jeopolitik gliven unsurlari, blytk turizm pazarlarindaki is yapma
modellerini yeniden sekillendirmekte; destinasyonlar, politika yapicilar ve tur operatorleri, piyasadaki
belirsizlikleri ydnetmek icin risk ydnetimi araclarini ve alternatif pazar stratejilerini gliclendirmektedir.

Turistlerin seyahat ettikleri destinasyonlarda guvenlik ve sagliklarini dnceleme egilimleri, turizm
sektoriinde onemli bir etkiye sahiptir. Diinya Ekonomik Forumu’'nun Seyahat ve Turizm Gelismislik
Endeksi, saglik ve guvenlik altyapisi gelismis destinasyonlarin turizmde rekabet avantajina sahip
oldugunu ve bu destinasyonlarin turizm gelirlerinin daha ylksek oldugunu gdstermektedir. Bu
nedenle, destinasyon yonetimleri turistlere sunulan saglik ve givenlik hizmetlerini gelistirmek icin
onemli yatinmlar yapmaktadir.

Guvenli ve saglam destinasyonlar ile yapilar, turizm agisindan kritik Sneme sahiptir. Turkiye'de 2023
yilinda meydana gelen depremlerin ardindan Ege Denizi'nde artan sismik hareketlilik, bolgedeki
turizm dinamiklerini etkilemistir. Ozellikle Santorini ve Yamurgi gibi Yunan adalarinda meydana gelen
depremler, bu bolgelerdeki turistik faaliyetleri olumsuz yonde etkilemistir. Bu durum, bu adalarda tatil
yapmay! planlayan turistlerin rezervasyonlarini iptal etmelerine ve alternatif destinasyonlara
yonelmelerine neden olmustur. Turkiye'nin Ege kiyilari, sismik hareketlilikten etkilenme potansiyeline
sahip olsa da uzmanlar, Turkiye kiyilarinin bu depremlerden etkilenme derecesinin distik oldugunu
belitmektedir. Ancak deniz alti faylarinin 7'nin tGzerinde bir deprem Uretmesi durumunda, Kusadasi,
Bodrum ve Datca kiyillarinda tsunami riski ortaya cikabilecedi vurgulanmaktadir. Bu nedenle,
Turkiye'deki turistik bolgelerde gerekli nlemlerin alinmasi ve afet yonetim planlarinin glincellenmesi
blylk 6nem tasimaktadir.

2024 itibariyla Tirkiye'deki tiim havaalanlari ve ana turizm limanlari, ISO 22301 is Siirekliligi ve 1SO
22320 Acil Durum Yonetimi sertifikasyonlarini almaya yonelmistir. Bu sertifikalar, destinasyonlarin kriz
aninda iletisim, lojistik ve tibbi midahale kapasitelerini artirmaktadir. Bolu Kartalkaya'daki yangin ve
Yunan adalarindaki depremler, giivenlik algisinin turistik tercihler Gzerindeki etkisini bir kez daha
ortaya koymustur. 2024 kis sezonunda, Kartalkaya ¢evresindeki kayak turizmi gelirlerinde azalma
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yasanirken, ayni donemde alternatif bolge termal otellerine talep artmistir. Bu olaylar, destinasyonlarin
kriz iletisimi ve alternatif Grlin portfoyl gelistirmeleri gerekliligini gostermektedir.

Asayis ve glvenlikle ilgili olumsuz algilardan uzak destinasyonlar, 6zellikle harcama potansiyeli yliksek
olan gece eglencesi, kirsal turizm ve macera turizmi gibi alanlarda turistlerin ilgisini cekmektedir.
Saglik ve hijyen konusunda olumsuz deneyimler yasatmayan destinasyonlar ise gastronomi ve saglik
turizmi basta olmak Uzere gesitli turizm alanlarinda daha fazla ziyaretgi cekmektedir. Saghk turizmi
amacli seyahat eden turistler, sadece tedavi gérmek icin degil, ayni zamanda fiziki ve psikolojik olarak
sagliklive huzurlu hissetmek icin de seyahat etmektedir. Bu baglamda, saglik, hijyen, gtivenlik ve asayis
sartlarinin saglanmasi, yiksek gelir hedefleyen turizm destinasyonlari icin temel kriterler arasinda yer
almaktadir. Destinasyonlarin bu temel kriterlerin Stesine gegerek turistlere sunduklari deneyimi strekli
iyilestirmeleri, rekabet avantaji agisindan buyik 6nem tagimaktadir.

Wellness (saglikli yasam) segmentinin, 2024-2030 dénemi arasinda yillik ortalama %9 biyime hiziyla
genisleyecegi tahmin edilmektedir. Spa, yoga inzivalari, medikal turizm klinikleri ve 6nleyici saglik
programlari, ylksek harcamali turist gruplarinin ilgisini ¢ekmektedir. Turkiye'de 2025 itibariyla
Kapadokya, Antalya ve izmir bdlgelerinde toplam 15 yeni termal wellness tesisi acilmasi planlanmistir.

Bu kapsamda destinasyonlar ve isletmeler, saglik-gUvenlik-wellness licgeninde yatirnmlarini artirarak,
risk algisini en aza indiren ve misafirlerine kesintisiz glven sunan altyapilar gelistirmeye
odaklanmaktadir.

Teknolojik dontsim, turizmde hem isletmelerin hem de tiketicilerin davraniglarini etkilemektedir.
2035'e kadar "Dijital Turizm Ekosistemi” olarak adlandirilan yeni bir paradigmanin dogacagi ve turizm
sektorini etkisi altina alacagi dngorilmektedir. Bu ekosistem; yapay zeka (YZ), blylk veri, nesnelerin
interneti (loT), blockchain, sanal/ artinlmis gerceklik (VR/AR) ve 5G altyapisi gibi teknolojilerin
kesisiminden ortaya cikacaktir.

Diinya genelinde bir¢ok turizm isletmesi, check-in ve oda servisi gibi operasyonel siireclerinde YZ
destekli robotik ¢céziimler kullanmaya baslamistir. Ornegin, Cin'deki “FlyZoo Hotel” projesi, yliz tanima
ile giris-cikis sistemleri, yapay zekad asistanlari ve robot hizmetlilerle 6ne c¢ikmistir. Deloitte'un
ongorusline goére, 2027'ye kadar online seyahat rezervasyonlarinin %60°1, otomatik “GenAl asistan”
onerileriyle yapilacak; bu da seyahat planlamada kisisellestirmeyi en Ust seviyeye tasiyacaktir. Giderek
artan sekilde, dinya capindaki seyahat platformlari, YZ destekli 6ngdrict analitik kullanarak
gezginlerin seyahat tercihlerini tahmin etmekte, kisiye 6zel tatil paketleri sunmaktadir. Ornegin, bir
turistin 6nceki tercihleri, sosyal medya paylasimlari ve arama gegmisi, “otomatik tatil planlayic”
algoritmalari tarafindan igslenerek en uygun otel, restoran ve etkinlik dnerileri olusturulmaktadir.

loT sensorleri ve akilli altyapilar, destinasyonlardaki ziyaretci hareketlerini gergek zamanli izleyerek
kalabalik yénetimi ve enerji verimliligi optimizasyonu saglamaktadir. Ayrica, online platformlar
uzerinden toplanan veriler; turist profillerine gore kisiye 6zel dneriler, dinamik fiyatlandirma ve sadakat
programlarinin daha etkin islemesine imkan tanimaktadir. 2030'a dogru, decentralized 1D (DID)
teknolojisi kullanilarak, turistlerin pasaport, vize ve asi kayitlari tek bir dijital cizdanda toplanacak; sinir
gecisleri, seyahat sigortasi ve saglk verileri blok zinciri Uzerinde glvenli ve hizl bir sekilde
dogrulanabilecektir. Bu da hem mahremiyet hem de givenlik acisindan yeni bir standart
olusturacaktir.

Ozellikle pandemi sonrasi “deneyim eksikligi” yasayan tiiketiciler icin sanal turlar, tarihi mekanlarin ya
da dogal gulzelliklerin sanal ortamda kesfi giderek 6nem kazanmigtir. UNESCO'nun 2025 raporuna
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gore, mize ve oren yerleri, global ziyaretgi kitlelerine online erisim saglamak amaciyla 2024-2026
arasinda VR platformlarina biyik oranda yatirim yapmustir. Kripto varliklarin ve akilli sézlegmelerin
turizmde kullanimi da 2024 itibariyla 6nemli bir ivme kazanmistir. WTTC verilerine gore, blockchain
tabanli rezervasyon ve 6deme sistemleri, dolandiricilik oranlarini %18 azaltirken, islemlerin seffafligini
ve hizini artirmaktadir.

Tarkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajansi'nin (TGA) faaliyete baslamasiyla Tirkiye turizmi icin tanitim
ve markalagsma alaninda yeni bir donem baslamistir. TGA, geleneksel tanitim faaliyetlerinin yani sira
dijital ortama da buyik 6nem vermekte ve yapay zeka, veri analitigi ve blytk veriden yararlanmaktadir.
Hedef pazarlarin belirlenmesi, destinasyonlarin tanitimi ve farkl turizm tirleri ile turist segmentlerine
gore konumlandiriimasi gibi konularda dijital imkénlardan faydalanmaktadir.

Pazar arastirmalari ve akademik calismalar, turistlerin seyahat tercihlerinde giderek deneyime daha
fazla 6Gnem verdiklerini ortaya koymaktadir. Turistler, ziyaret ettikleri destinasyonlarda yalnizca manzara
ya da ylzeysel turistik aktivitelerden ziyade, otantik yerel kultlirl, yasam tarzini, yerel gastronomiyi,
somut ve soyut kiltirel mirasi, modern kiltir ve sanati deneyimlemeyi arzu etmektedir. Kiltirel
deneyim, turizmin hem geleneksel hem de modern segmentlerinde 6nemli bir arz kaynagi olmaya
devam ederken kirsal alanlarda ve distk nifuslu bolgelerde, yerel geleneklerin ve yemek kiltirlerinin
kaybolma riski de dikkat cekmektedir. Bu nedenle, turizm sektoriinde surdurilebilirlik ilkeleri ve
politikalarinin  benimsenmesi, otantik ve geleneksel kiltirlere zarar vermeden, bu degerlerin
korunarak ve tanitilarak fayda saglanmasini miimkan kilmaktadir.

2030 sonrasi turizmde basi cekecek kusaklar, Z Kusagi (2000-2015 dogumlular) ve Alfa Kusagi (2010
sonrasi dogumlular) olacaktir. YZ destekli kisisellestirme araclarini kullanmaya aliskin bu nesiller,
deneyim temelli, sirdirilebilir ve otantik iceriklere yiiksek prim vermektedir. Ornegin,
Booking.com'un 2024 anketine gore, Z Kusagi'nin %68'i tatil se¢ciminde “yerel topluluga katki” ve
“kalturel degisim” faktorlerini dncelikli kilmaktadir.

Yerel mutfak kiltiri hem Ust gelir grubundaki turistleri hem de gastronomi merakhlarini ¢cekerek
destinasyonun kuresel taninirligini artiniyor. Turkiye, UNESCO'nun Somut Olmayan Kultirel Miras
listesinde yer alan 16 mutfak gelenegiyle rekabet avantaji saglarken, gastronomiturizmi 2025 itibariyla
yillik %11 blylime trendine sahiptir. Bu blylme; yerel Ureticileri, restoranlari ve festivalleri dogrudan
besleyerek bolgesel kalkinmayr desteklemektedir. Tiurkiye'deki oren yerinin bazilari dnimuzdeki
yillarda, AR tabanli sanal rehber uygulamalarini hayata gecirecektir. Bu sayede ziyaretciler, antik
kentlerdeki yapilarin orijinal hallerini sanalda deneyimleyebilecek, ziyaret sliresi ve memnuniyeti
artacaktir.

Ote yandan, Instagram ve benzeri sosyal medya platformlarinda, sahte ve asiri diizenlenmis iceriklere
olan ilginin azalmasi, kullanicilarin daha otantik deneyimlere yonelmesine sebep olmaktadir. Gercek
ziyaretci yorumlari ve strdurulebilir turizm uygulamalarinin dne ¢ikmasi, destinasyonlarin pazarlama
stratejilerinde seffaflik ve diristligin dnemini vurgulamaktadir.

Kirsal alanlarda ve dustuk nifuslu bolgelerde, yerel geleneklerin ticarilesme baskisi altinda
kaybolmasinin dnline gegcmek icin “koruyucu turizm” modeli 6n plana ¢cikmaktadir. Bu model; topluluk
temelli turizm, yerel el sanatlari atdlyeleri ve “ev konaklama” uygulamalariyla, esit fayda paylagimini ve
kilturel strekliligi hedefleyen yeni bir akimdir. Tirkiye'nin de bu kapsamda secili destinasyonlarda bu
egilime uygun turizm aktiviteleri ve destinasyon yonetimleri kurmasi bu egilimi yakalamasi agisindan
onem arz etmektedir.
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Son yillarda sehir turizmi hem eglence hem is amacli seyahatlerde gicli bir cekim merkezi haline
gelmistir. Ancak 2025 sonrasi donemde bu egilimin “uzaktan galisma” ve “workation” konseptiyle i¢
ice gececegdi ongorilmektedir.

Kisa sureli (2-4 gin) sehir tatillerine olan talep, 6zellikle Avrupa ve Kuzey Amerika'da artis
gostermektedir. Bu kapsamda Londra, Paris ve Berlin gibi blyuk sehirler ve 6nemli destinasyonlar
ziyaretci sayilarinda artis gormektedir. Bununla birlikte, sehir destinasyonlari altyapi yatirmlarini
konaklama ve ulasim altyapisini dijital teknolojilerle desteklemektedir. Temassiz check-in, mobil
anahtar uygulamalari, dijital sehir kartlari gibi yenilikler yayginlagmaktadir.

COVID-19 sonrasi donemde “dijital gocebelik” (digital nomad) popdtler bir yasam ve calisma tarzi
haline gelmistir. 2024 itibariyla 50'den fazla tlke, uzun sireli uzaktan calisma vizeleri sunmaya
baslamistir. Bu programlar sayesinde, uzaktan calisanlar ortalama 90 gln Uzeri konaklamalarla
destinasyon ekonomisine dnemli katki saglamaktadir. Dijital gogebelerin aylik harcamalari kisa sureli
turistlere kiyasla %35 daha yiksektir. istanbul, izmir ve Antalya gibi sehirler, 2023-2025 arasinda
“Uzaktan Calisma Kitasi” olarak tanimlanan dijital altyapi (5G, coworking hub'lar, kafe-ofis mekanlari)
gelistirme projeleri baglatmistir.

Sehirlerin, guvenilir yuksek hizli internet, esnek konaklama (aylik kiralama veya konut kiralama
secenekleri), ortak calisma alanlari (coworking), dijital nomad topluluk merkezleri ve sosyal etkinlik
aglari kurmasi, 2025-2030 doneminde rekabet avantaji saglayacaktir. WTTC'nin raporuna goére, 2030%a
kadar diinyada 10 milyon dijital gbgebe olacagi ve bu turistlerin yillik seyahat harcamalarinin 150
milyar ABD dolarinin Gizerine gikacagi tahmin edilmektedir.

Uzaktan calisanlar, sehirde hem is hem deneyim aradiklari icin destinasyonlar yerel deneyimler, kisa
gezi 6nerileri, sosyal ve kiltlrel aktiviteler, bisiklet, elektrikli scooter paylasimi gibi ¢ézimler sunarak
bu kisilerin aliskanliklarina uyum saglamaktadir. Bu da sehir turizminin mevsimsellikten kismen
bagimsizlasmasina ve yilin 12 ayina yayilmasina katkida bulunmaktadir.

Bu kapsamda, sehir turizmi ve uzaktan calisma egilimi, destinasyonlarin hem konaklama hem is
altyapisini birlikte distinmesini zorunlu kilmakta; dijital gocebeler ile kisa sureli tatilcilerin
beklentilerini bir arada karsilayabilecek “karma” trlnler gelistiriimesini tesvik etmektedir.

1.2 Tiurkiye Turizmi

Turkiye turizmi, 2019-2021 yillarn arasinda kiresel salgin nedeniyle yasanan gecici duraklamanin
ardindan 2024 yilinda, tim zamanlarin en ylksek ziyaretci sayisina ulagsmistir. Bu donemde, Turkiye'yi
ziyaret eden toplam kisi sayisi, bir 6nceki yila gére %9 artis gostererek 62 milyon 232 bin 447'ye
ulagsmistir. Bu ziyaretgilerin %15,4'Unu yurt disinda ikamet eden Tirk vatandaslari olusturmustur. Ayni
yil, turizm geliri de %8,3 artarak 61 milyar 103 milyon 419 bin dolar ile rekor seviyeye ulagsmistir (Sekil
1.2.1 ve Sekil 1.2.2.).

Turkiye, kiiresel salgin sonrasinda turizm sektoriinde dikkat gekici bir toparlanma stireci yasamistir. Bu
surecte, Guvenli Turizm Sertifikasi ve Tirkiye Strdurdlebilir Turizm Programi gibi yenilikgi politikalar
uygulanmistir. Ayrica pazar c¢esitlendirmesi, hedef odakli tanitim stratejileri, tanitimda ve
markalagsmada buytk veri kullanimi gibi modern yaklasimlar benimsenmistir. TGA'nin etkinligini ve
tanitim kanallarini cesitlendirdigi bu donemde, illerde destinasyon yonetiminin temellerini olusturacak
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kurullar olusturulmus, destinasyonlarin turizm stratejik planlarinda artis gézlemlenmis, strdurilebilir
ve rekabetci destinasyon yaklagimlari ile akilli sehir uygulamalarina agirlik verilmistir.
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Sekil 1.2.1. Turkiye'nin Yabanci Turist Sayisi: Gerceklesme ve Hedefler
Kaynak: T. C. Kultir ve Turizm Bakanligi, 2025. Hedefler 2025 yilindan baglamaktadir.

T.C. Kaltur ve Turizm Bakanhgi, 12. Kalkinma Plani ve Turkiye Turizm Ana Plani hedeflerine uyumlu
olacak sekilde 2028 yili igin yaklasik 76 milyon uluslararasi ziyaret¢i hedefi belirlemistir. Turizm
gelirlerinin ise 2028 yilinda yaklasik 77 milyar ABD dolari seviyesine getirilmesi amacglanmaktadir.
Baska bir ifade ile Turkiye, turist sayisindan ziyade turizm gelirlerini ve turist basina harcamayi artirmayi,

turizm altyapi ve hizmetlerinin strdurdlebilirligini ve kalitesini yikseltmeyi hedef edinen bir strateji
belirlemistir.
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Sekil 1.2.2. Turkiye'nin Turizm Geliri: Gerceklesme ve Hedefler
Kaynak: TUIK ve T. C. Killtiir ve Turizm Bakanligi, 2025. Hedefler 2025 yilindan baslamaktadir.

Turkiye, turizm hedeflerine ulagsmak icin paydas katilimini esas alan bir turizm yénetim modeli
gelistirmektedir. Bu model, strdurilebilir turizme oncelik vermekte, hizla donisen teknolojilere, uzun
vadeli turizm egilimlerine ve degisen turist profillerine uyum saglamaktadir. Ayrica uluslararasi rekabet
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gliclinl artirmayi hedefleyen bu yapi, iklim degisikligi ve diger kiresel risklere karsi direncli olacak
sekilde tasarlanmaktadir. Bu kapsamda, Tiirkiye'nin 2024-2028 Stratejik Plani’'nda, strdirulebilir turizm
programlarinin uygulanmasi ve turizm sektorinln iklim degisikligine olumsuz etkilerinin azaltiimasi
gibi hedeflere yer verilmistir.

Turkiye, turizm sektoriinde risk analizi ve kriz yonetimine dayali uzun vadeli bir yonetim sistemi
benimseyerek hizli ve etkili uygulamalarin gelistirilmesini saglamaktadir. 15 Temmuz 2019 tarihinde
kurulan Turkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajansi (TGA), Turkiye'nin i¢ ve dis turizm pazarinda bir
marka ve cazibe merkezi haline gelmesi icin calismaktadir. TGA, somut ve somut olmayan dogal,
kultirel, biyolojik ve insan Grinli miraslarin kesfedilmesi, gelistiriimesi ve tanitilmasi amaciyla T.C.
Kultir ve Turizm Bakanligi es glidiminde kisa, orta ve uzun vadeli iletisim ve pazarlama faaliyetleri
yUrGtmektedir. Bu kapsamda, etkili tanitim, belgelendirme ve markalasma calismalari ile Tirkiye'nin
turizm potansiyeli ve hedefleri diinya ¢apinda fark edilmeye baslanmistir.

Turkiye'nin uzun vadeli turizm stratejisi, stirdurulebilirlik ilkeleri cercevesinde sekillendirilmektedir. Bu
strateji kapsaminda, dogal ve kultirel kaynaklarin korunmasina 6ncelik verilmekte, yerel halkin ve
isletmelerin turizmden azami fayda saglamasi hedeflenmektedir. Ayrica destinasyon yénetiminde yeni
yaklasimlar benimsenmekte, etkili ve strdurulebilir tanitim yapilari olusturulmakta ve ulagim altyapisi
ile hizmet kalitesi gelistirilmektedir. Turist ve personel saghginin korunmasina yuiksek oncelik
verilmekte, turizm sektorline nitelikli insan kaynagi kazandiriimasina 6nem atfedilmektedir. Saglik ve
gastronomi turizmi gibi alanlara odaklanilarak bisiklet, inang, macera, egitim ve kongre turizmi gibi
alternatif turizm turleriyle yil boyunca ve Ulke genelinde turizmin cesitlendirilmesi amaclanmaktadir.
Farkli pazarlara yonelerek pazar cesitliligi saglanmakta, konaklama kapasitesi ve kalitesi artirilmakta,
yeni ve slrdurilebilir destinasyonlar olusturulmakta ve rekabetci uygulamalara éncelik verilmektedir.
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Gaziantep Turizmine Genel
Bakis ve Turizm Altyapist

2.1 Gaziantep’e Genel Bakig

Gaziantep, Turkiye'nin glineydogusunda yer almaktadir ve 36° 28'-38° 01’ dogu boylamlari ile 36° 38'-
37° 32" kuzey enlemleri arasinda bulunmaktadir (Sekil 2.1.1.1.). Gineydogu Anadolu Bdlgesi'nin
batisinda yer almakta olup Akdeniz iklimi ile karasal iklim arasinda bir gecis bdlgesi karakteri
tagimaktadir. Cografi agidan Orta Firat Bolimi'nde yer almaktadir. Gineyde Kilis; batida Osmaniye,
kuzeyde Kahramanmaras ve Adiyaman; doguda ise Sanlurfa ile komsudur. il sinirlari icerisinde fiziki
cografya agisindan birgok ayirt edici 6zellik barindirmaktadir. Orta Firat BolimU cografi, ekonomik ve
kultirel agidan Ug farkli ydreye ayrilmaktadir: Antep Yoresi, Urfa Yoresi ve Adiyaman Yoresi.

Gaziantep'in konumlandigi bolge, nispeten distk ylkseltilere sahip olup genis duzltklerin yayilim
gosterdigi bir yapiya sahiptir. Ortalama yukselti agisindan degerlendirildiginde bu &zellik, verilerle de
desteklenmektedir. 500 m’den distk yukseltiye sahip alanlar, toplam alanin yalnizca %6,9'unu
olusturmaktadir. Bu alanlar, 591 km?lik bir yiz Slgcimine sahiptir. Gaziantep'te ylkselti dagilimi
acisindan en genis alani kaplayan yukselti grubu, 500-750 m araliginda yer almaktadir. Bu yUkselti
araliginda bulunan alanlar, 4.129 km?lik bir alani kaplamakta olup toplam alanin %48'ine karsilik
gelmektedir. Bu ylkselti grubunu, 750-1000 m arasindaki alanlar izlemektedir. Bu ylikselti araliginda
yer alan alanlar, 2.992 km?lik bir yiz 6lcimine sahip olup toplamin %35’ini olusturmaktadir. Sonug
olarak 500-1000 m yukselti araliginda yer alan alanlar, Gaziantep'in toplam yiz 6lciminin %83'line
karsilik gelmektedir. 1.000-1.250 m araligindaki alanlar, 712 km?lik bir alani kaplamakta olup toplam
alanin %8'ini olusturmaktadir. 1.250 m'den ylksek alanlar ise 79 km?lik bir yiiz 6lcimine sahip olup
toplamin yalnizca %0,9'unu olusturmaktadir.

Gaziantep, jeomorfolojik acidan cesitli birimlere ev sahipligi yapmaktadir. Barindirdigi daglar, ovalar,
platolar ve akarsular, fiziki yapisiyla dikkat cekmekte ve turizm potansiyeline katki saglamaktadir.
Ozellikle Gaziantep'in batisinda yer alan daglar, turizm acisindan énemli bir potansiyel tagimaktadr.
Bati Daglari, Tirkiye'nin dogusunda iran sinirindan itibaren uzanarak iskenderun’dan Kibris aciklarina
kadar devam eden ofiyolit kusaginin bir bolimini olusturmaktadir. Gineyden kuzeye dogru Domrik,
Hazil, Karaca, Kartal, Blylk Arapdede ve Sof Daglari, bu sistemin bir parcasini olusturmaktadir
(Kalelioglu, 1968). Bu daglar arasinda Sof Dagi, doda turizmi ve dag sporlari agisindan 6ne
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ctkmaktadir. Ayrica yaban hayati ve cesitli endemik tirlerin turizm potansiyeline sagladigi katki da
énemli bir unsur olarak éne ¢ikmaktadir.

Gaziantep'in bulundugu alan, genis bir plato dizlGgu niteligi tasimaktadir. Batidaki daglik alanlar harig
tutuldugunda, bdlgenin alcak ovalarla gevrili oldugu gérilmektedir. Bu durum, Gaziantep Platosu’nun
cevresine gore ylksekte kaldiginin bir kaniti olarak degerlendirilmektedir. Ovalar, platonun sona
erdigi noktalarda genigleyerek Suriye sinirina dogru uzanmaktadir (Kalelioglu, 1968). Verimli tarim
arazilerine sahip ovalik alanlar, yer yer konutlagsma ile birlikte tarimsal faaliyetlere de ev sahipligi
yapmaktadir. Ozellikle isl&hiye, Barak, Araban, Ouzeli ve Yavuzeli ovalari, Gaziantep'in nemli ovalari
arasinda yer almaktadir. Bu ovalar, ginimuzde turizm faaliyetlerinden ziyade tahil tarimi, sebze ve
meyve Uretimi, bagcilik, Antep fistigi yetistiriciligi ve hayvancilik faaliyetlerinde degerlendirilmektedir.
Gaziantep ovalari, Firat Nehri ve yan kollari tarafindan beslenen allvyal topraklarla sekillenmektedir.
Bu dogrultuda, bélge genelinde farkli hidrografik 6zellikler barindirmaktadir. Firat Nehri, Gaziantep'in
dogu sinirinda akig gosteren ve Turkiye'nin en dnemli akarsularindan biri olan blyUk bir su kaynagidir.
Nizip Cayi, Afrin Cayi, Merziman Cayi, Alleben Deresive Sacir Cayi da bolgedeki diger 6nemli akarsular
arasinda yer almaktadir. Bélgenin hidrografik yapisi incelendiginde, barajlar ve yapay goletler dikkat
cekmektedir. Nizip Cayi Uzerinde Hancagiz Baraji, Firat Nehri Uzerinde ise Karkamis Baraji ve
Hidroelektrik Santrali yer almaktadir. Sacir Cayi'nin bir kolu olan Ayfinar Deresi tizerinde Kayacik Baraji,
Karasu Cayi Uzerinde ise Tahtakdpri Baraji bulunmaktadir.
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Sekil 2.1.1.1. Gaziantep flinin Lokasyon Haritasi (Ayik, 2023)
Kaynak: Gaziantep'te Kentsel Dontisim Projeleri-Saha Arastirmalarindan Notlar.

Gaziantep, toprak ve bitki ortlist 6zellikleri agisindan ayirt edici niteliklere sahiptir. Sehirde daha ¢ok
terra rossa, kahverengi ve kirmizi kahverengi topraklar yaygindir (Kalelioglu, 1968). Bitki 6rtisu; iklim,
jeoloji, toprak yapisi, yer sekilleri ve ylkselti gibi cesitli parametrelerden etkilenmektedir. Gaziantep'in
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bitki ortisi genel olarak step (bozkir), maki, ¢ali formasyonlari ve ormanlik alanlar olarak
siniflandirimaktadir. Giiney kesimlere yakin bolgelerde zeytin agaclari yaygin olup ormanlik alanlarda
kizilcam (Pinus brutia), mese (Quercus rubra) ve zakkum (Nerium oleander) gibi bitki tdrleri
bulunmaktadir (T.C. Kilttr ve Turizm Bakanhgi, 2025). Turizm potansiyeli agisindan, ormanlk alanlar
onemli bir kaynak teskil etmektedir. Ekoturizm, doga turizmi, agroturizm ve gastronomi turizmi,
bolgedeki bitki 6rtistinin turizme katki sagladigr baslica alt turizm tirleri arasinda yer almaktadir.
Doga gerzileri igin tercih edilen Dulikbaba Ormani, zengin biyocesitliligi ile 6ne ¢ikmakta olup
Amanoslar yaban hayati gozlemciligi agisindan dnemli bir potansiyele sahiptir. Ayrica dag ytriylist ve
trekking gibi doga sporlarinin yapildigi Sof ve Kartal Daglar da alternatif turizm agisindan dikkat
cekmektedir. Araban, Nizip ve Oguzeli ovalarinda yetistirilen Antep fistiginin hasat dénemi, yerli ve
yabanci turistlerin ilgisini cekmekte olup bu durum, tarim turizminin gelismesine katki saglamaktadir.
Buna ek olarak kekik ve isirgan otu gibi bitkilerin Gaziantep mutfagiyla birlesmesi, sehrin gastronomi
turizminin gelisimine 6nemli 6lctide katkida bulunmaktadir.

Gaziantep'te iklim, Akdeniz ve karasal iklim arasinda gecis niteligindedir. Sicaklik 6zellikleri agisindan
degerlendirildiginde Gaziantep ve cevresinde bulunan dort istasyonda sicaklik degerlerinin en fazla
oldugu istasyon Nizip istasyonudur. Bu istasyonda yillik ortalama sicaklik 17,6°C'dir. islahiye
istasyonunda 16,8°C, Gaziantep istasyonunda 15,2°C ve Oguzeli istasyonunda 14,8°C'dir. Ayhk
sicaklik degisimlerine bakildiginda, Mayis ve Ekim aylarinda sicakliklar yillik ortalamanin Gzerinde
seyretmektedir (Kum ve Kilig, 2013).

Gaziantep'te yagis miktari, meteoroloji istasyonlarina gore degisiklik gostermektedir. Yillik toplam
yadis miktari islahiye istasyonunda 821 mm, Gaziantep istasyonunda 563 mm, Oguzeli istasyonunda
398 mm ve Nizip istasyonunda 380 mm olarak dl¢tlmustir. Yagislarin %49-53G kis mevsiminde; %27-
29'u ilkbahar mevsiminde gerceklesmektedir. Yaz mevsimi ise en az yagis alan dénem olup, toplam
yagislarin yalnizca %1-2'si bu dénemde dismektedir (Kum ve Kilig, 2013). Gaziantep'in iklim 6zellikleri,
turizm hareketliliginde belirleyici bir rol oynamaktadir. Sehirde turizm acisindan énemli olan kdltir ve
gastronomi turizmi, yaz mevsiminde yasanan asiri sicakliklardan olumsuz etkilenmektedir. Ozellikle
sicakhgin en yuksek seviyeye ulastigi 6gle saatleri ve sonrasinda, acik havada gerceklestirilen turistik
etkinliklerde azalma gdzlemlenmektedir. Bu dogrultuda iklimsel veriler, Gaziantep'te turizm faaliyetleri
agisindan en uygun mevsimlerin ilkbahar ve sonbahar oldugunu gostermektedir. Yaz mevsimindeki
asin sicaklar, acik hava turizminin gerilemesine, buna karsin gastronomi ve kapali mekan turizminin
6ne ¢ikmasina neden olmaktadir. Bu baglamda, gastronomi turizmi, kiltirel miras ve doga turizmi
iklim kosullarina uyumlu stratejilerle gelistirilerek Gaziantep turizminin strdurdlebilirligi saglanabilir.

Gaziantep, cografi konumu nedeniyle ge¢misten glinimiize birgok medeniyete ev sahipligi yapmistir.
1519 yilinda Osmanli topraklarina katilmasiyla birlikte sehir, 5nemli bir yerlesim merkezi olma ozelligini
korumustur. Stratejik konumu itibariyla Anadolu, Misir ve Mezopotamya arasinda bir kdpri vazifesi
gorerek yerlesimin kultlrel ve ticari merkez olma 6zelligini gliclendirmistir (Sen ve Sandal, 2017).
Yerlesimdeki kentsel fonksiyonlar, tarihsel stre¢ boyunca glcli bir yapiya sahip olmustur. Evliya
Celebi'nin aktardigi verilere gore 17. ylzyilda Gaziantep'te 32 mahalle, 8.067 toprak ve kirecten
yapilmis ev, 16 cami, 140 mektep, 6 han, 40 tekke, 14 hamam ve 300'den fazla 6zel hane hamami ile
3.900 dukkandan olusan bir carsi ve 2 bedesten bulunmaktadir (Celebi, 2011). Kentsel gelisim, ayni
dénemde nifus artigi ile de kendini gostermistir. 1536 yilinda 10.600 olan Gaziantep'in ntfusu, 1574
yilinda 17.138'% ulasmistir (Cakir, 2010). Ancak 17. ylizyilda yasanan Celali isyanlari, yerlesim (izerinde
olumsuz etkiler yaratmistir. Bu donemde, dokuma sanayisinin gelisimi, yerlesimin ekonomik yapisinin
yeniden toparlanmasinda dnemli bir rol oynamistir (Sé6nmez, 2012).
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Gaziantep'teki asil gelisim ve yeniden yapilanma slreci, Cumhuriyet Donemi‘nden itibaren hiz
kazanmistir. Kurtulus Savasi sirasinda kentin blyUk dlclide tahrip olmasi, yeniden yapilanma stirecinde
yerlesimin gelisimini sekillendiren, dnemli bir faktér olmustur. Bu dénemde, yikilan konutlarin yeniden
insasi strdurilirken sanayi, ticaret ve tarim sektérlerinde yasanan fonksiyon kayiplari da ekonomik
canlandirma calismalariyla giderilmeye calisilmistir. 1927 yilinda gergeklestirilen Sanayi Sayimi,
Gaziantep'te 2.008 adet kiiciik sanayi isletmesinin bulundugunu ortaya koymustur (Yildirim ve Ornek,
2012). Bu donemde, kentte tekil sanayi isletmeleri kurulmus, ayni zamanda kentin yeniden imari igin
cesitli planlama calismalari baslatilmistir. Hermen Jansen tarafindan Ankara, Mersin ve izmit gibi
sehirlerde yuritilen planlama hamleleri, Gaziantep'te de uygulanmistir (Aliagaoglu ve Koyuncu,
2019). 1938 yilinda hazirlanan 1/200.000 olcekli Jansen Plani, 600 hektarlik bir alani kapsamaktadir.
Plan kapsaminda, genis bulvar ve caddelerin acilmasi, kentsel alanin yeniden sekillendirilmesinde
kritik mUdahaleler arasinda yer almistir (Yenice ve Yenice, 2018). Jansen, kentin kuzey kesimini sanayi
bolgesi olarak tanimlarken konut gelisimini ise tarihi cekirdegin disinda, bati ve gliney yonlerinde
planlamistir.

Kentin beseri gelisimini ilerleyen yillarda sekillendiren farkli planlama calismalari hazirlanmistir. Bu
planlamalar, tarihin her déneminde bdlgesi icin cazibe merkezi olan Gaziantep'in kentsel ve kirsal
gelisimini kontrol altina almayi amaclamistir. Ancak Turkiye'deki diger kentlerde oldugu gibi kontrolstiz
kentlesme slrecinin izleri, ginimizde Gaziantep'te de godzlemlenmektedir. Yerlesimdeki ikinci
kapsaml planlama hamlesi, bu kontrolsiiz gelisimin dngodrilmesiyle hayata gecirilen 1955 tarihli
Kemal Ahmet Aru ve Hamit Kemal Sdylemezoglu tarafindan hazirlanan planlama calismasidir.
Guntmuzde Gaziantep'in 6nemli gecekondu alanlari haline gelen Karsiyaka Mahallesi ve Diiztepe'nin,
s6z konusu planlama kapsaminda yer aldigi dikkat cekmektedir. Ancak bu alanlarin glinimizde
gecekondu mahalleleriyle karakterize olmasi, planlama calismasinin  beklenen basariy
saglayamadiginin bir gostergesi olarak degerlendirilmektedir. 1973 yilinda Zihti Can ve ekibi
tarafindan Gaziantep icin hazirlanan tglinct kapsamli plan, kentin sanayi kenti kimligini daha da
glglendirmistir. 1990 yilinda hazirlanan H. Oguz Aldan Plani ve 2000°li yillarda yiritulen ¢alismalar,
mikro planlama anlayisinin yerini makro olcekli planlamalarin almasini saglamistir. Kentin bircok
mahallesinin kentsel yenileme ve dontsim projeleri ile anilmasi, bu dénemde uygulamaya konulan
planlama politikalarinin bir sonucu olarak degerlendirilmektedir.

Gaziantep'te planlama calismalarinin temel altyapisini, gelisen fonksiyonlarla birlikte artan nifus
belirlemektedir. Nifus, bircok beseri faktoriin temelinde yer alan 6nemli bir parametredir. Kurtulus
Savasgl sirasinda nlfus kaybi yasanan kentte, nlfus artisi Cumhuriyet Dénemi'nden itibaren hiz
kazanmistir. Bu slrecte dogum oranlarinin yiksek olmasi, dogal nifus artisina katki saglarken
Gaziantep'in cazibe merkezi héline gelmesi nedeniyle kirsal kesimlerden kente ve cevre illerden
Gaziantep'e yogun gog hareketleri yasanmistir. 1927 yilinda 215.762 olan Gaziantep'in nifusu, 1950
yilinda 328.343'e; 1980 yilinda ise 808.697'ye ylukselmistir. Kentin ntGfusunun ilk kez bir milyonu astigi
yil 1990 olup, bu dénemde nifus 1.140.594 olarak kaydedilmistir. 2007 yilinda niifus, 1.560.023'€;
2015 yilinda ise 1.931.836'ya ulagmistir. 2024 yili itibariyla Gaziantep'in nifusu 2.193.363'e
ylikselmistir (TUIK, 2025).

Gaziantep'te yillara gore nifus artisinin hizlanmasi, kentsel alanin genislemesine dogrudan etki
etmistir. Genel niifus artisindaki ivmelenme, kentsel niifus artisinda da kendisini gdstermistir. Ornegin,
1960-1965 yillari arasinda Gaziantep'in yillik nifus artisi binde 51,01 olarak gergeklesirken, 1965-1970
yillari arasinda bu oran, binde 70,34'e yikselmistir. Kentsel nlfus artigi, ilerleyen yillarda da devam
etmis ve 2010-2018 doéneminde yillik ortalama binde 30 olarak kaydedilmistir. Bu veriler,
Gaziantep'teki ntfus artisinda kentsel nifusun belirleyici bir faktor oldugunu somut bir sekilde ortaya
koymaktadir. Bu durumla paralel olarak kentsel ntfus artisi kentteki mahallelerin gelisiminde de etkili
olmustur. Ginimuzde, Gaziantep'in mekéansal gelisimi iki ana eksende sekillenmektedir. Bunlardan
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ilki, kent merkezinin cevresinde kontrolsliz bir sekilde blylyen gecekondu alanlaridir. Karsiyaka,
Duztepe, Perilikaya, Nuripazarbasi, Kahvelipinar, Hacibaba ve Eylpsultan gibi mahalleler, gecekondu
yapilagsmasinin baskin oldugu alanlar arasinda yer almaktadir. Yerlesme dokusunun ikinci gérinim
ise planli gelismis konut alanlarindan olusmaktadir. Bu alanlarin gelisiminde, Gaziantep Universitesinin
blyumesi 6nemli bir rol oynamistir. Ginimuzde, Gaziantep'in en buylk iki ilcesinden biri olan
Sahinbey'de yer alan Yeditepe, Gineykent, Karatas, Besylzevler ve Sahintepe mahalleleri,
Universitenin etkisiyle sekillenmistir. Bu bdlgeler, gliniimizde tarihi kent merkezine alternatif olarak
ikincil bir merkez islevi Gstlenmektedir.

Gaziantep, beseri cografya ozellikleri acisindan egitim ve kultirel yapisiyla gevresindeki
yerlesimlerden belirgin sekilde ayrigsmaktadir. Egitim fonksiyonu bakimindan, kent binyesinde iki
devlet iiniversitesi ve iki &zel tiniversite barindirmaktadir. Gaziantep Universitesi, 53.819 aktif 6grenci
ve 92.051 mezunuyla sehrin en dnemli yiksekégretim kurumu durumundadir. Ayrica kentte bulunan
6zel ve devlet liseleri, ortaokullar ve kolejler, Gaziantep'in egitim fonksiyonunu gtiglendiren, temel
kurumsal yapilar arasinda yer almaktadir. Kiltirel fonksiyonlar agisindan, Gaziantep'in gastronomi
kimligi, kente yonelik turistik hareketliligin temel motivasyon kaynaklarindan biri olmustur. 2015 yilinda
UNESCO tarafindan Yaratici Sehirler Agi'na dahil edilerek “Gastronomi Sehri” unvanini alan Gaziantep,
bu 6zelligiyle uluslararasi dizeyde taninan bir mutfak kiltirine sahiptir. Bunun yani sira sehir, Zeugma
Mozaik Muzesi, Gaziantep Kalesi ve Bakircilar Carsisi gibi dnemli turistik mekénlara ev sahipligi
yapmaktadir.

Kentin ulasim ve altyapi olanaklari, beseri cografya acisindan énemli unsurlar arasinda yer almaktadir.
Gaziantep Havalimani, 1976 yilinda hizmete acgilmis olup, yillik yaklasik 6 milyon yolcu kapasitesine
sahiptir. Havalimanindan Almanya ve Suudi Arabistan gibi Ulkelere farkli mevsimlerde dogrudan
uluslararasi ucuslar gerceklestirilmektedir. Ayrica istanbul, Ankara, izmir, Trabzon ve Antalya gibi biiyiik
sehirlere duzenli tarifeli uguglar bulunmaktadir. Gaziantep, cografi konumu itibariyla geligmis bir kara
yolu agina sahiptir. Sehir, E90 ve E91 otoyollari Gzerinden Turkiye'nin farkli bdlgelerine dogrudan
baglanti saglamaktadir. Bu ulasim altyapisi, Gaziantep’in hem ig turizmde hem de uluslararasi dizeyde
onemli bir lojistik merkez héline gelmesine katkida bulunmaktadir.

Gunumuzde Gaziantep'te turizm ve beseri cografya 6zellikleri agisindan deginilebilecek son detay ise
kentin festival kultiridur. GastroAntep Festivali, Fistik Festivali gibi bir¢ok yerel etkinlik, ulusal ve
uluslararasi duzeyde turisti kente cekmek agisindan islev Ustlenmektedir. Son yillarda kentteki Suriyeli
siginmacilarin artan sayisi ise Gaziantep'in kiltirinde c¢esitlenme yasanmasini saglamistir. Kentin
bircok mahallesinde yerel kiltirin 6zgin yapilarini gérmek mimkdndur.

Gaziantep, glinimuzde sehirsel fonksiyonlar gelismis bir kenttir ve tarihsel siire¢ boyunca ticaret
merkezi olma ozelligini korumustur. Kentin gegmisten gelen ticaret fonksiyonu, ginimizde de
bolgesel ve uluslararasi 6lgekte Gnemini sirdirmektedir. 20. ylzyilin ortalarindan itibaren yogunlasan
sanayi faaliyetleri hem istihdam olanaklari hem de arazi kullanimi acisindan kentsel gelisimde
belirleyici bir rol Gstlenmistir. Gaziantep'te baskin bir diger kentsel fonksiyon ise turizmdir. 2000'li
yillardan sonra gastronomi ve kdlttr kenti kimligi ile 6ne c¢ikan sehir, ulusal ve uluslararasi turistler icin
onemli bir destinasyon héline gelmistir.

16. ylzyilda 6nemli bir kent olma statlisini ticaret fonksiyonu ile pekistiren Gaziantep'te tahrir
defterleri, bu dénemde 226.100 vergi miikellefinin bulundugunu kaydetmistir (Oziinlii, 2010). Bu
rakam, dénemindeki bircok kentle kiyaslandiginda oldukga yilksek olup Gaziantep'in ekonomik
glclinl ortaya koymaktadir. Cumhuriyet Dénemi’'nde, Gaziantep'in yeniden yapilanma surecinde
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ekonomik fonksiyonlarinda cesitlenme dikkati cekmektedir. Kent, Turkiye'nin en buytk sanayi ve
ihracat merkezlerinden biri olmasinin yani sira tarimsal Gretimi, kiiltirel mirasi ve gastronomisiyle de
onemli bir ekonomik potansiyele sahiptir. Gaziantep'in ekonomik yapisini belirleyen temel faktorler
arasinda stratejik cografi konumu, iklim kosullari, dogal kaynaklari ve gelismis ulasim olanaklari yer
almaktadir. Bu unsurlar, sehrin hem bdlgesel hem de uluslararasi ticarette glcld bir konum elde
etmesini saglamaktadir.

Gaziantep'in ekonomik yapisinda sanayi sektord belirleyici bir konuma sahiptir. Sehirdeki sanayi
bolgelerinin yer secim tercihleri acisindan UGg¢lU bir yapi 6ne ¢ikmaktadir. Birinci sanayi bolgesi, kale
cevresindeki Yaprak Mahallesi, Nizip Caddesi ve Unaldi civarinda konumlanmis olup buradaki sanayi
tesisleri sehiricinde kalmistir. ikinci sanayi bolgesiise 1969 yilinda kuzeyde kurulan Bagpinar Organize
Sanayi Bolgesi'dir (OSB). Uciincii sanayi bolgesiise 1967 yilinda kurulan ve yillar icinde alansal olarak
genisleyen Kiiclik Sanayi Siteleri'dir (KUSGET, GATEM, 25 Aralik, Aydinlar). Gaziantep sanayisi, zellikle
tekstil, kimya, plastik ve gida sektorlerinde yogunlasmistir. Kent merkezindeki sektorel dagilima
bakildiginda tekstil sektor, %47 ile basi cekerken %29 ile gida sektori ikinci sirada yer almaktadir.
Organize sanayi bolgelerinde de benzer bir dagilim gézlemlenmekte olup %44 ile tekstil sektora ilk
sirada, %19 ile gida sektori ikinci sirada bulunmaktadir. Bu veriler, kent ici sanayi alanlari ve OSB'lerde
en baskin sektorlerin tekstil ve gida oldugunu ortaya koymaktadir. Buna karsilik, kicik sanayi
sitelerinde (KSS) sektorel farklilagsma gozlenmektedir. Bu bolgelerde %27 ile makine-metal sektord ilk
sirada yer alirken %19 ile gida sektord ikinci siradadir (Basyagcei ve Sat, 2022).

TOBB verilerine dayanilarak olusturulan Gaziantep Sanayi Odasi raporlari, sehirdeki sanayi sektoriine
iliskin dnemli veriler sunmaktadir. Gaziantep sanayisi, istihdam yapisi agisindan incelendiginde,
250'den fazla isci ¢alistiran firmalarin toplam isletmeler icindeki payinin %44 oldugu gorilmektedir.
Bu oran, 101-250 kisi arasinda istihdam saglayan firmalarin %7’lik payi ile birlikte degerlendirildiginde,
blytk 6lcekli sanayi tesislerinin toplam isletmeler icindeki orani %51'e ulasmaktadir. Buna karsilik, 1-
100 arasinda isci istihdam eden firmalar, toplam sanayi isletmelerinin %49'unu olusturmaktadir. Bu
durum, bir yandan Gaziantep'te blyik 6l¢ekli sanayi tesislerinin gligli konumunu gosterirken, diger
yandan ise kiiclik ve orta biiyiikliikteki isletmelerin (KOBI) yayginhi§ini ortaya koymaktadir. Ayni rapora
gore Gaziantep'te Uretilen bazi Grlinler, Turkiye'nin imalat kapasitesindeki dnemli bir paya sahiptir.
Makine halisi Gretiminde Turkiye'de birinci sirada yer alan Gaziantep, bu alandaki tlke Gretiminin
%69'unu karsilamaktadir. Benzer sekilde, polipropilen iplik Gretiminde %50, terlik ve evde giyilen diger
ayakkabi Uretiminde %74, dokusuz kumas Uretiminde %50, akrilik iplik Gretiminde %31, irmik
uretiminde %74,3 ve makarna tretiminde %52,5’lik bir paya sahiptir (Gaziantep Sanayi Odasi, 2021).
Gaziantep'te Uretilen Urlnlerin bir kismi i¢ pazara sunulurken énemli bir bélimd, Ortadogu, Avrupa
ve Afrika Ulkelerine ihrag edilmektedir. Bu durum, Gaziantep'in sanayi ve ticaret alanindaki gigli
konumunu ve kiresel pazarlara entegrasyonunu goéstermektedir.

Gaziantep'te sanayi diginda fonksiyonlarda hakim olan diger bir sektor ise turizmdir. Turizm
Gaziantep'te 2000'li yillardan sonra gastronomi ve kiltir turizmi agirlikli olacak sekilde gelisme
gOstermistir. Gaziantep'teki turizm aktivitelerinde kilttr turizmine dair bilesenler ilk siradadir. Zeugma
Mozaik Muizesi, Arkeoloji Mizesi, Hasan Sizer Etnografya Muzesi, Yesemek Acik Hava Muzesi,
Panaroma 25 Aralik Miizesi, Udma Peynir Miizesi, Ali ihsan Gégiis Miizesi, Gaziantep Kalesi, Bayazhan
Kent Muzesi, Oyun ve Oyuncak Muzesi, Fistik Muzesi, islam Bilim Tarihi Miizesi kentin énde gelen
muzeleri arasindadir. Ayrica Bey Mahallesi, tarihi merkezde bulunup sehrin geleneksel dokusunu
yansitmaktadir. Gaziantep'in kiltir turizmindeki diger bir zenginlik kaynagi, geleneksel el sanatlardir.
Sedef kakmaciligi, bakircilik, kutnu dokumaciligi, aba dokumacihigi, yemenicilik, Antep isi el islemeleri,
zurnacihk, Antep kilim ve hali dokumaciligi, kiipgulik, kuyumculuk, semercilik, gimds islemeciligi gibi
geleneksel el sanatlar turistlerin ilgi odagi durumundadir. Bunlara ek olarak Gaziantep gastronomi
agisindan yerel kultiriin en glizel drneklerini sunmaktadir. Gaziantep Buylksehir Belediyesi tarafindan
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ylUruttlen Uluslararasi Gaziantep Gastronomi Festivali, yerel lezzetleri yerli ve yabanci turistlere
sunmaktadir.

Gaziantep, sanayi ve ticaret alanindaki gticli konumunun yani sira tarim ve hayvancilik sektérlerinde
de onemli bir potansiyele sahiptir. TUIK ve T.C. Tarim ve Orman Bakanhgd verilerine gére
Gaziantep'teki toplam tarim alani, 3.468.102 dekar; mera alani 536.112 hektar; nadas alani 12.481
dekar ve orman alanlar ise 1.129.230 hektardir. Bitkisel Uretim istatistikleri incelendiginde, tarla
Urlinleri arasinda en fazla Gretim gerceklestirilen Grin silajlik misirdir. 2023 yilinda 432.297 ton silajlik
misir Gretilmis olup bu miktar, Tiirkiye toplam Gretiminin %1,5'ine karsilik gelmektedir. ikinci sirada ise
278.561 tonluk Uretimle bugday yer almakta olup Tirkiye igindeki payr %1,26'dir. Bunlarin disinda,
arpa, dane misir, nohut, kirmizi mercimek, seker pancari ve pamuk (kitli) tarla Griinleri arasinda onemli
bir yere sahiptir. Meyve Uretimi acisindan, Gaziantep'in Tirkiye genelinde dne ¢ikan en dnemli Grin
Antep fistigidir. 2023 verilerine gére Gaziantep'te Uretilen 54.575 ton Antep fistigi, Turkiye Gretiminin
%31'ine karsilik gelmektedir. il genelinde ise 98.676 ton iiretimle sofralik cekirdekli tiziim, meyve
uretiminde ilk sirada yer almaktadir. Bunlarin diginda zeytin, kiraz, nar, baharatlik kirmizi biber, nane,
sarimsak ve acur gibi sebze ve baharat bitkileri de Uretilmektedir. Hayvancilik sektori agisindan
bakildiginda, Gaziantep'te kligclikbas hayvan varligi one cikmaktadir. 2023 yili verilerine gore il
genelinde 605.996 yerli koyun ve 235.748 tiftik kegisi bulunmaktadir. Buna ek olarak 200.672 sigir ve
280 manda yetistiriimektedir. Ayrica tavuk, ordek gibi kanatl hayvan yetistiriciligi de ilde yaygin olarak
gerceklestirilmektedir (T.C. Tarim ve Orman Bakanligi, 2024).

2.2 Turizm Talebi

Gaziantep'e yonelik turizm talebi, 2024 yili geceleme sayisina bakildiginda 221.471'i yabanci;
1.291.403'G yerli olmak lizere toplam 1.512.874 turist olarak gergeklesmistir. Toplam turist sayisi iginde
yabanci turistlerin istenilen sayida olmadigi (yaklasik %15) gorilmektedir (Tablo 2.2.1).

Tablo 2.2.1. Gaziantep'te Yerli ve Yabanci Turistlerin Tesise Gelis Sayilari

Tesise Gelis Sayisi Geceleme sayisi Ortalama Doluluk

Yil Yabana Yerli Toplam | Yabanci Yerli Toplam kali siiresi | orani (%)
2019 139.495 745.933 885.428 234.423 1.060.302 1.294.725 1,46 34,7%
2020 68.659 482.280 550.939 112.091 714.570 826.661 1,50 22,9%
2021 124.659 772.959 897.618 223.932 1.137.760 | 1.631.692 1,52 36,5%
2022 176.217 1.009.210 | 1.185.427 315.304 1.523.149 | 1.838.453 1,55 43,3%
2023 133.805 798.982 932.787 231.449 | 1.206.362 | 1.437.811 1,54 37,6%
2024 128.286 886.080 1.014.366 221.471 1.291.403 | 1.512.874 1,49 31,0%

Kaynak: T. C. Kultir ve Turizm Bakanligi.

2024 yili icerisinde ilgelere gelen yerli ve yabanci turistlere iliskin T. C. Kilttr ve Turizm Bakanliginin
verileri incelendiginde, Sahinbey ve Sehitkamil’'de tesise gelis sayilarinin diger ilcelere kiyasla ¢ok
daha fazla oldugu gériilmektedir. Sirasiyla en fazla doluluk oranina islahiye, Sahinbey ve Sehitkamil
ilcelerinin sahip oldugu gorilmektedir (Tablo 2.2.2).
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Tablo 2.2.2. iicelerde Yerli ve Yabanci Turistlerin Tesise Gelis Sayilari (2024)

. Tesise Gelis Sayisi Geceleme sayisi Ortalama Doluluk
liceler kals siiresi | ©™@M
Yabana | Yerli Toplam | Yabanci | Yerli Toplam | kahigsurest| o,
isléhiye 9.783 9.783 9.783 9.783 1,00 49,56
Nizip 457 11.891 12.348 873 15.786 16.659 1,35 29,66
Sahinbey 61.141| 504.682 565.823 | 101.506| 733.118 834.624 1,48 39,35
Sehitkamil 66.688| 359.724 426.412 | 119.092| 532.716 651.808 1,53 35,90
L°":;Ia;'n‘;e 128.286| 886.080 | 1.014.366| 221.471| 1.291.403| 1.512.874 1,49 37,71

Kaynak: T. C. Kulttr ve Turizm Bakanhg:.

Gaziantep'te toplam 19 muze (Gaziantep Arkeoloji Miizesi, Zeugma Mozaik Mizesi, Hasan Suzer
Etnografya Muzesi, Yesemek Acik Hava Muizesi, Bayazhan Gaziantep Kent Muzesi, Gaziantep
Mevlevihanesi Vakif Mizesi, Gaziantep Kiltir Tarihi Mazesi, Sahinbey Milli Micadele Mizesi, Emine
Go6gls Mutfak Mizesi, Gaziantep Atatlrk Ani Mizesi, Gaziantep Oyun ve Oyuncak Mizesi, Medusa
Cam Eserler Miizesi, Ali ihsan Gégls Miizesi ve Gaziantep Arastirmalari Merkezi, Gaziantep Savunmas
ve Kahramanlik Panoramasi Miizesi, islam Bilim Tarihi Miizesi, Gaziantep Hamam Miizesi, Yasayan Miize
Gumrik Han, Gaziantep Zooloji Ve Doga Muzesi, 15 Temmuz Demokrasi Muzesi) ve 5 6ren yeri
(Zeugma Antik Kenti, Karkamis Antik Kenti, Dilik Antik Kenti, Zincirli Oren Yeri ve Tilmen Hoyuk)
bulunmaktadir. Belediyeye bagli miizeleri 2024 yilinda 952.298 kisi, Zeugma Mozaik Mizesini ise 2024
yilinda 470 bin kisi ziyaret etmistir. Ayrica Vakiflar Genel Midiirliigiine, Gaziantep Universitesine ve
kisiye bagh 6zel mizeler de (Baklava Mizesi, Mevlevi Kiltirl ve Vakif Eserleri Miizesi ve Kent (Kilttr
Tarihi) MUzesi) bulunmaktadir. 2023 yili itibariyle Blylksehir Belediyesi'ne bagli Sehitler Abidesi ve
Sehitlik, “Antep Savunmasi Sehitligi ve Saygi Miizesi” adiyla muze statlsline gevrilmistir ve 2024 yilinda
27 bin 768 kisi ziyarette bulunmustur. Miize ve oren yeri ziyaretlerinde gunubirlik ziyaretgilerin ve
mukerrer sayimlarin oldugu da unutulmamalidir.

KTB Kualtir Varliklari ve Mizeler Genel Midurlaginin 2024 yili sonu verilerine gore Gaziantep'te
korunmasi gereken toplam 1140 tasinmaz kultir varligi (Tablo 2.2.3) bulunmaktadir.

Tablo 2.2.3. Gaziantep Tasinmaz Kiltir Varliklari Listesi (2024)

Tasinmaz Kiiltiir Varliklan Adet
Sivil Mimarlik Ornegi 831
Kultirel Yapilar 103
Dinf Yapilar 89
Mezarliklar 38
idari Yapilar 37
Endustriyel ve Ticari Yapilar 22
Kalintilar 10
Askeri Yapilar 6
Anit ve Abideler 4
Toplam 1140

Kaynak: T. C. Kultir ve Turizm Bakanligi.
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2.3 Turizmin Mevsimselligi

Tarkiye'nin turizm sektériinde 2024 yili hedeflerine ulagmasi icin izlenecek yol haritasi ve T. C. Kiltur
ve Turizm Bakanhginin uygulayacadi politikalara esas teskil edecek stratejik amacg ve hedefler, “Tirkiye
Turizm Ana Plani'nda” ortaya konmustur. S6z konusu ¢alismada Gzerinde énemle durulan hedeflerden
birisi de farkli turizm tirlerinin Grin haline getirilmesi yoluyla turizmin 12 aya yayilmasi ve bu sayede
mevsimselligin azaltiimasidir.

Turkiye turizmi ile Gaziantep turizminin mevsimsellik analizi, Sekil 2.3.1'de karsilastirmali olarak ele
alinmistir. Karsilastirmali analize gore Turkiye ile Gaziantep'in mevsimsellik dagiliminda kosutluk
oldugu anlasilmaktadir. Diger taraftan Ocak, Subat, Mart, Nisan, Mayis, Kasim ve Aralik aylari arasinda
Gaziantep'teki tesise gelislerin Tirkiye ortalamasinin Gzerinde seyrettigi dikkati cekmektedir.
Gaziantep'in Haziran, Temmuz ve AgJustos aylarinda Turkiye ortalamasinin altinda olmasinin bayuk
Olctde ildeki mevsim sartlarina ve mevcut turizm tirlerine bagli oldugu distntlmektedir.

Gunumuzde ozellikle gastronomi, doga ve macera, aligveris, tarih ve kiltir turizmleri agisindan tercih
edilen Gaziantep'te turizm hareketliliginin ve buna bagli olusacak talebin dengeli bir sekilde yil igine
yayilabilmesi icin turizm tirlerinin cesitlendirilmesi ve gerceklestirilecek etkinliklerin artiriimasi
oldukca énemli olacaktir. Ornegin gastronomi turizmi, yil boyunca devam eden bir turizm tiiridr.
Gaziantep'in lezzetleri (baklava, katmer, kebap vb.) her mevsim ziyaretci ceker. Ozellikle ilkbahar ve
sonbahar aylarinda gastronomi festivalleri ve yemek etkinlikleri diizenlenerek turist yogunlugu
artinlabilir. Gaziantep'in tarihi mekanlari (Zeugma Mozaik Muzesi, Gaziantep Kalesi, Bakircilar Carsisi)
yil boyu ziyaret edilebilir. ilkbahar ve sonbahar aylarinda iklim kosullarinin uygun olmasi, kiiltir
turizmini canlandirir. Yaz aylarinda ise kapali mekanlar tercih edilir. Geleneksel ¢arsilar ve el sanatlari
(bakirislemeciligi, kutnu kumasi) yil boyu ilgi gériir. Ozellikle Ramazan Bayrami ve Kurban Bayrami gibi
doénemlerde aligveris turizmi artar. Benzer sekilde dini bayramlar ve 6zel ginlerde inang turizmi
canlanir. Gaziantep'teki tarihi camiler ve tirbeler, yil boyu ziyaret edilebilir.

Son olarak doga turizmi, ilkbahar ve sonbahar aylarinda daha popllerdir. Yaz aylarinda sicaklar, agik
hava aktivitelerini kisitlar. Ilkbaharda doga yurlyusleri ve kus goézlemciligi gibi aktiviteler turist
cekebilecektir.

Gaziantep Turizm Ekonomisi Gelistirme Stratejisi ve Yol Haritasi kapsaminda sz konusu turizm tirleri
ile ilgili olan politikalarla olusturulmus projelerin hayata gecirilmesi ile turizmin mevsimsellik etkisinin
kirllabilecegi ve bu sayede talebin 12 aya daha dengeli dagilacagi 6ngorilmektedir.
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Sekil 2.3.1. Turkiye ve Gaziantep Karsilagtirmali Mevsimsellik Durumu (2017-2024)

Kaynak: T. C. Kiiltir ve Turizm Bakanhg.. Veriler, destinasyondaki yillik toplam konaklama sayisinin ylizdesel dagilimi olarak verilmistir. Hesaplama
yapilirken normal egilim diginda degerlendirilen salgin dénemi gikariimis; 2017, 2018, 2019, 2022, 2023 ve 2024 yillarina ait yerli ve yabanci
turistlerin toplam tesise gelis verileri esas alinmistir.

2.4 Turizm Altyapisi

2.4.1 Konaklama

Gaziantep'in turizm altyapisina iliskin mevcut durumunu yansitan istatistikler kapsaminda ilk olarak
konaklama imkénlarina dair verileri incelemek faydali olacaktir. Gaziantep, tesis bakimindan 80 isletme
belgelive 23 basit konaklama belgeli olmak Gizere toplam 103 adet konaklama tesisine sahiptir. Yatirim
asamasinda ve yapimi devam eden yatinm belgeli 5 adet tesis bulunmaktadir. Gaziantep'te bulunan
103 adet konaklama isletmesi, toplamda 5.535 adet oda ve 11.121 adet yatak sayisi ile hizmet
vermektedir. Yatinm asamasinda ve yapimi devam eden yatirim belgeli 5 adet tesis ile 794 oda ve 1596
yatak daha ilerleyen zamanlarda Gaziantep'in konaklama altyapisina katilacaktir. Gaziantep'te bulunan
108 adet konaklama isletmesi, toplamda 6.329 adet oda ve 12.717 adet yatak sayisi ile hizmet
vermektedir (Tablo 2.4.1.1).

Tablo 2.4.1.1 Gaziantep'te Bakanlik Belgeli Tesislerin Oda Sayisi ve Kapasiteleri (Mart 2025)

Tesis Tiirii Tesis Sayisi Oda Sayisi Yatak Kapasitesi
isletme Belgeli 80 5.046 10.147
Yatinnm Belgeli 5 794 1.596
Basit Konaklama isletme Belgeli 23 489 974
Toplam 108 6.329 12.717

Kaynak: T. C. Kultir ve Turizm Bakanligi.

Gaziantep'te yer alan konaklama tesisleri, 6zellikle sehirde bulunan yedi organize sanayiden dolayi is
insanlarinin konakladigi sehir otelleri ile bahar aylarinda tarihi, kultirel ve gastronomi turizmi
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kapsaminda gelen, yerli ve yabanci turistlere hizmet veren isletmelerden olusmaktadir. S6z konusu
tesislerin 2015-2023 yillari arasinda yillik ortalama doluluk oranlari, %18-%44 bandinda seyretmistir.
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Sekil 2.4.1.1. Gaziantep'te Yillara Gére Tesislerin Doluluk Oranlari
Kaynak: T. C. Kulttr ve Turizm Bakanhg:.

Tesislerin doluluk oraninin en ylksek oldugu yil, %43,3 ile 2022 yilidir. Salginda disls yasayan doluluk
oranlari, salgindan sonra asamali bir artis kaydetmis ve oranlar toparlanma egiliminde olmustur (Sekil
2.4.1.7).

Yerli ve yabanci turistlerin ilcelerdeki tesislere gelis ve geceleme sayilarina bakildiginda, merkez ilcesi
Sahinbey; 61.141 yabanci ve 504.682 yerli olmak lzere toplamda 565.823 kisiyi agirlayarak 834.624
geceleme sayisina ulasmis ve konaklama agisindan ilgeler arasinda ilk sirada yer almistir. Sahinbey
ilcesinin bu basarisi, Gaziantep turizminde 6nemli bir destinasyon olmasi, konaklama imkanlarinin
cesitliligi ve merkezi ilce olarak rahat ulasilabilirligi ile iliskilendirilebilir. Sehitkamil ilcesi ise toplamda
359.724 vyerli ve 66.688 yabanciyr agirlayarak 651.808 geceleme sayisiyla Sahinbey ilgesini takip
etmektedir. iki ilce disinda diger ilcelerde hem tesise gelen sayisi hem de geceleme sayisi oldukca
diistktir. islahiye ilcesi 2024 yilinda sadece 9.783 yerli kisiyi agirlayarak 9.783 geceleme sayisi ile
ilceler arasinda son sirada yer almaktadir. Tabloda yer verilen veriler, konaklama verilerini yansittigi igin
ilceleri glintibirlik ziyaret eden turistlerin sayisini kapsamamaktadir.

Gaziantep'te konaklayan turistlere yonelik genel bir degerlendirme yapildiginda, yerli turistlerin
sayisinin yabanci turistlere oranla baskin oldugu goérilmektedir. Gaziantep'in turizm yapisinda yerli
turistlerin ylksek orani, sehrin i¢ turizm acisindan onemli bir destinasyon olarak 6ne c¢iktigini
gostermektedir. Ote yandan, yabanci turist sayisinin yerli turistlere kiyasla belirgin sekilde dusiik
oldugu goérilmektedir.

Tablo 2.4.1.2. Gaziantepte Ilceler Bazinda Turizm Isletme Belgeli Tesislere Gelen Turist Sayisi ve Geceleme Sayisi (2024)

Tesise Gelen Turist Sayisi Geceleme Sayisi
iiceler Yabancai Yerli Toplam Yabancai Yerli Toplam
islahiye - 9.783 9.783 - 9.783 9.783
Nizip 457 11.891 12.348 873 15.786 16.659
Sahinbey 61.141 504.682 565.823 101.506 733.118 834.624

39



359.724
886.080

426.412
1.014.366

119.092
221.471

532.716
1.291.403

651.808
1.512.874

Sehitkamil 66.688

Toplam 128.286
Kaynak: T. C. Kultir ve Turizm Bakanligi.

Gaziantep'te ilceler bazinda turizm isletme belgeli tesislerde ortalama kalis stireleri karsilastirildiginda,
Nizip ve islahiye ilcesi hari¢c diger ilcelerin ortalama kalis siirelerinin birbirine yakin oldugu dikkat
cekmektedir. Ortalama kalis siresi 1,46 gliin olan ilgelerin verilerinden de anlasildigr Uzere
ziyaretgilerin bolgede genellikle kisa streli konaklamayi tercih ettikleri ifade edilebilir.

Turizm isletme belgeli konaklama tesislerinin doluluk oranlari ilgeler bazinda incelendiginde, blyuk
sehir konaklama tesislerinin bulundugu $Sehitkamil, Sahinbey ve Nizip ilgeleri Gaziantep ilindeki
ortalama doluluk oranini oldukga yukselten ilgelerdir. Bu ilceler hem yerli hem de yabanci turist
agirlama kapasiteleri anlaminda il genelinde 6nemli bir eksigi de kapatmaktadir. Tablo 2.4.1.3'te
belirtilen ilgcelerde bulunan konaklama isletmelerinin 2024 yili doluluk oranlari incelendiginde hem
yerli hem de yabanci turistlere hizmet vererek yaklasik olarak %37,71 oraninda doluluga ulastiklar
gorilmektedir (Tablo 2.4.1.3).

Tablo 2.4.1.3. Gaziantep'te ilceler Bazinda Turizm Isletme Belgeli Tesislere Ortalama Kalis ve Doluluk Orani (2024)

Ortalama Kalis Siiresi Doluluk Orani (%)
ilceler Yabana Yerli Toplam Yabana Yerli Toplam
islahiye 0,00 1,00 1,00 0,00 49,56 49,56
Nizip 1,91 1,33 1,35 1,55 28,11 29,66
Sahinbey 1,66 1,45 1,48 4,79 34,57 39,35
Sehitkamil 1,79 1,48 1,53 6,56 29,34 35,90
Toplam 1,73 1,46 1,49 5,52 32,19 37,71

Kaynak: T. C. Kultir ve Turizm Bakanligi.

Gaziantep, Turkiye'nin glineydogusunda, tarihi, kiltirel ve ekonomik agidan énemli bir sehirdir ve
Guneydogu Anadolu Bélgesi'nin en buylik ve Tirkiye'nin en kalabalik illerinden biridir. Sanliurfa,
Osmaniye, Hatay, Kahramanmaras, Adiyaman, Kilis ve Suriye ile komsu olan sehir, stratejik konumuyla
éne cikmaktadir. ilceleri arasinda Sahinbey ve Sehitkamil, en yogun niifusa sahip bélgeler olarak dikkat
ceker. 2024 itibaryla yaklagik 2,2 milyon nifusa sahip olan sehir, Tirkiye'nin en biyik dokuzuncu ili
konumundadir.

Sanayi ve ticaret acisindan Turkiye'nin en 6nemli merkezlerinden biri olan Gaziantep; tekstil, gida,
plastik, makine, kimya ve metal sanayisi gibi sektérlerde gucli bir altyapiya sahiptir. 1.479 firmanin
faaliyet gosterdigi Gaziantep Organize Sanayi Bolgesi'nde (toplam yedi OSB) 240 binden fazla kisi
istihdam edilmekte ve Tirkiye'nin toplam ihracatinda sehir, 2023 itibariyla 5. sirada yer almaktadir.
Tarihi ipek Yolu lizerinde bulunan Gaziantep, ulasim acisindan da énemli bir kavsak noktasi olup kara,
hava ve demir yolu baglantilariyla Akdeniz, i¢c Anadolu ve Dogu Anadolu bdlgeleriyle entegre bir
ulasim agina sahiptir. Sehirde toplu tasima sistemlerinin gelistirilmesi ve akilli ulagim ¢ozimlerinin
yayginlastirilmasi tzerine ¢alismalar ytrittlmektedir.

Turizmde ulasilabilirligin 6nemi distntldiginde, Gaziantep’in sundugu ulasim imkanlari, bolgeyi
turizm agisindan oldukcga avantajl bir konumda tutmaktadir. Sehir icindeki ulasim kolayliklari, turistik
mekanlara hizli erisim saglarken sehirler arasi ulasimda da Gaziantep, Turkiye'nin pek ¢cok bélgesine
rahatlikla ulasilabilir bir noktadadir. Ozellikle Rum Kale, Gébekli Tepe gibi dnemli turistik bolgelere
yakin olmasi, Gaziantep'in turistlerin tercih ettigi bir destinasyon olmasini saglamaktadir.
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2.4.2.1 Sehir ici Ulasim

Sehirici ulagim, otoblusler, tramvaylar, banliyé tren hatti (Gaziray) ve bisiklet paylasim sistemi (GaziBis)
ile paylasimli elektrikli skuter hizmetleri gibi ¢esitli seceneklerle saglanmaktadir. Gaziantep Buylksehir
Belediyesine bagli GAZIULAS, toplu tasima hizmetlerini yiiritmektedir. 2023 yili itibariyla, belediye
otoblusleri ve 6zel halk otobusleri ile genis bir ulasim agi sunulmaktadir. Ayrica 2011 yilinda hizmete
giren Gaziantep Tramvayi, U¢ hat ve toplam 35 km uzunluguyla ginlik yaklasik 90.000 yolcu
tagimaktadir. 2024 yili itibariyla, 136 hatta toplam 1.079 aragla toplu tasima hizmeti sunulmaktadir
(Tablo 2.4.2.1.1). Bu otobusler, modern ve konforlu olup engelli erisimine uygun tasarlanmigtir. Sefer
sikliklari genellikle 10-15 dakika arasinda degismekte ve calisma saatleri 06.00-24.00 arasindadir.
Ayrica otobluslerde kullanilan elektronik bilet sistemi sayesinde yolcular kolaylikla seyahat
edebilmektedir.

Tablo 2.4.2.1.1. Gaziantep'te Sehir ici Ulasimi Hizmeti Veren Ulasim Sistemleri (2024)

Ulasim Sistemi | Hat Sayisi Toplam Uzunluk (km) Arac Sayisi Giinliik Yolcu Sayisi
Otobds 136 4.900 1.079 400.000
Tramvay 3 35 53 90.000
Gaziray 1 25,5 8 10.000

Kaynak: GAZIULAS.

Gaziantep tramvay hatlari, sehrin énemli noktalarini birbirine baglamakta ve trafik yogunlugunu
azaltmaktadir. Gaziantep tramvay hattinda, giinimuzde g hat lzerinden toplam 35 km uzunlugunda
tramvay agi isletiimektedir. Hatlar; ibn-i Sina-Gar (T1 hatti, 2012 acihig, 15,31 km, 19 istasyon), Adliye-
Gar (T2 hatti, 2014 acilig, 9,84 km, 14 istasyon) ve Adliye-Burg Kavsadi (T3 hatti, 2011 agilis, 10,55 km,
14 istasyon) seklindedir (Tablo 2.4.2.1.2). Tramvay sistemi glinde 528 sefer yapmakta ve ortalama 90
bin yolcu tasimaktadir. Tramvay hatlari, sehir merkezindeki Gar (TCDD Tren Gari) duraginda birleserek
yolculara aktarma imkani sunmaktadir. Mevcut iki ana glizergahta (Gar-Gaziantep Universitesi ve Gar-
Adliye yonleri) ilerleyen tramvaylarin 53 araclik filosu bulunmaktadir (Sekil 2.4.2.1.1).

Tablo 2.4.2.1.2. Gaziantep ‘te Tramvay Hatlari ve Glzergéhlari (2024)

Hizmet Veren Hat Giizergah Bilgisi istasyon Sayisi Uzunluk (km)
Hat 1 Adliye-Bur¢ Kavsag: 14 10,55
Hat 2 Adliye-Gar 14 9,84
Hat 3 ibni Sina-Gar 19 15,31

Kaynak: GAZIULAS.
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Sekil 2.4.2.1.1. Gaziantep Tramvay Hatti (2024)
Kaynak: GAZIULAS.

Gaziantep Buyuksehir Belediyesi ve T.C. Ulastirma ve Altyapi Bakanligi is birligiyle, kent ici ulasimda
yeni rayl sistem projeleri planlanmaktadir. Gaziantep Ulasim Ana Plani 2030 kapsaminda sehirde 2
adet hafif rayli sistem/metro hatti ve 2 adet yeni tramvay hatti 6ngorilmustir. Bunlar arasinda; Gar-
GAUN 15 Temmuz Yerleskesi hafif rayli (metro) hatti, Gar - Diiztepe - Sehir Hastanesi hafif rayli hatti,
GAUN (Universite)-Karatas-Sehir Hastanesi-Giizelvadi tramvay hatti ve GAUN-Abdulkadir Aksu
Caddesi-ibrahimli - Budak tramvay hatti bulunmaktadir. S6z konusu hatlarin sehrin iki biyiik ilcesi olan
Sahinbey ve Sehitkamil bdlgelerini ve yeni gelisim alanlarini kapsayarak mevcut sisteme omurga
olusturmasi hedeflenmektedir. Ayrica ileriki asamada Gar'dan Otogar/Stadyum’a ve Sehirgdsteren
bolgesinden havalimanina uzanacak demiryolu baglantilari da planlar dahilindedir.

Gaziray, Gaziantep'in banliyo tren hatti olup, 2022 yilinda hizmete girmistir. Toplam 25,5 kilometre
uzunlugundaki hat, 16 istasyona sahiptir ve sehrin dogu ve bati yakalarini birbirine baglamaktadir.
Tirkiye'de Marmaray, Baskentray ve iZBAN'dan sonra hayata gegen dérdiincii banliyd sistemi olan
Gaziray, TCDD altyapisini kullanmakta ve isletmesi GAZIULAS tarafindan yiiriitilmektedir. Gaziray,
6zellikle Organize Sanayi Bolgesi, Kalyon Stadyumu, Adliye, Hastaneler Bdlgesi ve Gar Transfer
Merkezi gibi dnemli noktalardan gecgerek, sehir ici trafigine dnemli bir alternatif sunmaktadir. Ayrica,
Gaziray hattinda kullanilan tren setleri vyerli UGretim olup, Turkiye'nin milli gururu olarak
nitelendirilmektedir. Gaziray trenleri hafta ici ve hafta sonu her gliin 06:00-22:15 saatleri arasinda
calismakta; Taslica ve Baspinar istasyonlarindan karsilikli olarak ilk tren 06:00'da son tren ise 22:00'de
kalkmaktadir. Ginlik ortalama 98 sefer ile sehir ici ulasimda énemli bir alternatif olusturmustur.
Gaziray hatti, sehir merkezindeki Gar ve bazi istasyonlarda tramvay ve otobus hatlariyla entegre
edilerek yolcularin kesintisiz ulagimi hedeflenmistir.
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Sekil 2.4.2.1.2. Gaziantep Gaziray Hatti (2024)
Kaynak: GAZIULAS.

Gaziantep'te, gevreci ulagim alternatiflerini desteklemek amaciyla bisiklet paylagim sistemi olan
GaziBis hizmet vermektedir. Sehrin cesitli noktalarinda bulunan bisiklet istasyonlari sayesinde,
vatandaslar kolaylikla bisiklet kiralayarak kisa mesafeli yolculuklarini gerceklestirebilmektedir. Bu
sistem hem trafik yogunlugunu azaltmakta hem de saglikh bir ulagim alternatifi sunmaktadir.

2.4.2.2 Kara Yolu

Gaziantep, stratejik konumu sayesinde 6nemli karayolu baglantilarina sahiptir. Tarihi ipek Yolu
Uzerinde yer alan E-24 karayolu, kenti Osmaniye ve Adana lGzerinden Mersin Limani'na baglamaktadir.
Ayrica, Gaziantep'ten gegen yollar, Orta Dogu'ya acilan kapi niteligindedir. Avrupa'dan gelip Orta
Dogu iilkelerine, Hindistan, Pakistan ve iran'dan Akdeniz'e ulasan en kisa karayolu Gaziantep'ten
gecmektedir. Ozellikle bodlinmiis yol (cift seritli yol) yatirmlari sayesinde 2002'de 116 km olan
bolinmus yol uzunlugu 2024 itibariyla 464 km'ye cikarilmistir. Gaziantep; dogu-bati ekseninde Tarsus-
Adana-Gaziantep (TAG) Otoyolu ile Adana ve Sanliurfa yonine, kuzeyde D-850 karayolu ile
Kahramanmaras'a, glineyde D-400 uzerinden Kilis ve Hatay'a yliksek standartli bolinmus yollarla
baglanmistir. Karayolu altyapisinda sicak asfalt kaplamali yollarin payr da hizla artmistir; il genelinde
bitimlu sicak karisim (BSK) kaplamali yol uzunlugu 179 km'den 452 km'ye yukseltilmistir. Bu
gelismeler, Gaziantep'in gerek sanayi Urlinlerinin tasinmasi gerekse turizm ve seyahat anlaminda
erisilebilirligini artirmistir.

Bolgenin alani 61.683 km? olup Adana, Gaziantep, Hatay, Mersin, Kahramanmaras, Kilis ve Osmaniye
illerinin tamami ile Malatya, Kayseri ve Adiyaman’in bir bolimunit kapsamaktadir. Bolge yol aginin
%97'si (5.280 km) asfalt kaplamadir. Bunun 2.107 km'si ise bitimli sicak karigimdir. Bélgenin niifusu
9.842.216 olup km?'ye disen yol, 88 metre ve kisi sayisi 160'tir. Bélge genelinde 2023 yili itibariyla
trafige kayith arag sayisi 3.749.357'dir.
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Sekil 2.4.2.2.1. Besinci Bélge (2024)
Kaynak: Karayollari Genel Muddrluga.

2024 yil Karayollari Genel Mudurligu verilerine gére Gaziantep'te 148 km otoyol, 317 km devlet yolu
ve 181 km il yolu bulunmaktadir. Asagidaki tabloda (Tablo 2.4.2.2.1) il genelindeki kara yollarinin yol
ylizeyi cinslerine gore dagilimi verilmektedir.

Tablo 2.4.2.2.1. Gaziantep Kara Yolu Ag1 (2024)

Yol Tirii Asfalt Betonu (km) Sathi Kaplama (km) Toplam (km)
Otoyol 148 - 148
Devlet Yolu 2422 74,8 317
il Yolu 38,3 142,9 181,2
Toplam 428,5 217,7 646,2

Kaynak: Karayollari Genel Miduirlugu.

Sehirici trafik yogunlugu, Gaziantep'in hizli nifus artisi ve arag sayisindaki yikselisle birlikte dnemli bir
konu héline gelmistir. 2024 itibariyla Gaziantep'te trafige kayith motorlu tasit sayisi, 700 bini agsmistir
(TUIK, 2024). Ozellikle sabah ve aksam zirve saatlerinde sehir merkezindeki ana arterler ve kavsaklarda
yogunluk yasanmaktadir. il genelindeki en yogun il yolu glizergahi, giinliik ortalama 10.289 arac ile
Gaziantep kent merkezi-Oguzeli yoludur.

Trafigi rahatlatmak lizere son dénemde cesitli projeler hayata geciriimektedir. Ornegin, 2024 yilinda
temeli atilan Duluk-OSB Tinel Projesi, sehir icinde Organize Sanayi Bolgesi'ne ulagsimi hizlandirmayi
hedeflemektedir. D-400 kara yolunun Dulik kavsagindan baslayarak TAG Otoyolu OSB kavsagina
baglanacak bu yeni glizergéh kapsaminda, her biri 3.250 m uzunlukta cift tip tineller ve baglant
yollariyla toplam 8.6 km'lik bir yol insa edilmektedir. Proje tamamlandiginda, OSB’de calisan binlerce
kisinin sehir merkezine ulasimi bulytk 6l¢liide rahatlayacaktir. Bunun yaninda Gaziantep'te yerel
yonetimler de kent ici trafik akisini iyilestirmek icin yatinmlar yapmaktadir. Sahinbey Belediyesi
tarafindan acilan 100. Yil Ttnelleri, acilisinin ilk yilinda yaklasik 5 milyon arag tarafindan kullanilmis ve
zaman ile yakittan yillik 72 milyon TL tasarruf saglanmistir. Kavsak dizenlemeleri, akilli sinyalizasyon
sistemleri ve otopark projeleri de trafik yogunlugunu azaltmaya yénelik diger calismalardir.
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2.4.2.3 Demir Yolu

Gaziantep, demiryolu hatlariyla Tirkiye'nin ulusal demiryolu agina entegre durumdadir. Sehir
merkezindeki Gaziantep Gari, tarihi Bagdat Demiryolu glizergahi tzerinde yer almakta olup Adana-
Osmaniye-Kahramanmaras (Narli) Gzerinden gelen ana demiryolu hattinin devaminda konumlanir.
Konvansiyonel demiryoluyla Gaziantep'ten giinlik isleyen yolcu trenleri ve yogun bir yik trafigi sz
konusudur. TCDD Tasimacilik, Gaziantep kalkisl veya gecisli bazi ana hat tren seferleri
diizenlemektedir. (Ornegin, gecmiste calisan Toros Ekspresi ve Firat Ekspresi gibi trenler Gaziantep
Uzerinden Adana ve Diyarbakir yonlerine baglanti saglamistir.) 2024 itibariyla Gaziantep ile
Adana/Mersin arasinda yeni bir hizli tren projesi de giindemdedir. T.C. Ulastirma ve Altyapi Bakanhgi
tarafindan yapimi surdirtlen Adana-Osmaniye-Gaziantep Yuksek Hizli Tren Hatti tamamlandiginda,
Gaziantep'in demiryolu ile hem Akdeniz limanlarina hem de Ankara-istanbul yéniine hizl tren
baglantisi kurulacaktir. Proje kapsaminda toplam 312 km uzunlugunda cift hatli yiksek hizli demiryolu
insa edilmekte olup tlinel, kopri ve viyadik yapimlari devam etmektedir (UAB, 2024). Bu hat faaliyete
gectiginde Gaziantep-Ankara arasi seyahat stresinin belirgin sekilde azalacagi 6ngorilmektedir (Sekil
2.4.2.3.1).
-2

W\ T.C ULASTRMAVE
+/ ALTYAPIBAKANLIGH

MERSIN‘~- ADANA OSMANIYE - GAZIAN?EP
;i HIZLI TREN HATTI

[ ANTALYA |

Sekil 2.4.2.3.1. Mersin-Gaziantep Hizli Tren Hatti

Gaziantep, bolgenin dnemli bir lojistik merkezi oldugundan demir yolu ile yik tagimaciligr yogun
sekilde yapilmaktadir. Ozellikle Gaziantep OSB'de iiretilen sanayi triinleri, demir yoluyla Mersin ve
iskenderun limanlarina tasinarak ihrag edilir. 2005 yilindan bu yana Mersin Limani-Gaziantep arasinda
diizenli konteyner tren seferleri gerceklestiriimektedir. Ozel sektor tarafindan baslatilan bu konteyner
tasimacihigi hizmeti, Gaziantep'in artan ihracat hacmine demir yolu Uzerinden destek olmaktadir. 2023
yiinda Gaziantep'ten demir yolu ile tasinan yik miktari 1 milyon tonu agmistir (TCDD, 2024). Ayrica
Gaziantep yakinlarinda bir Lojistik Merkezi kurulmasi icin ¢alismalar sirmektedir. Proje kapsaminda,
Gaziantep Garisehiriginde kaldigricin ylk trenlerine ait tesislerin sehir disinda yeni bir lojistik merkeze
taginmasi planlanmistir (Ornegin, Bogazkdprii/Kayseri benzeri bir model.). Bu sayede sehir icindeki
demir yolu aginin yolcu tasimaciligi odakli kullanimi artacak ve yik tasimaciligi sehir disinda daha
verimli sekilde organize edilecektir. Gaziantep, Orta Dogu ve Avrupa ile demir yolu baglantisina sahip
olan nadir sehirlerden biridir. Gaziantep'in Narli istasyonu, Halep-Bagdat hattina baglanmaktadir.
Suriye'deki i¢ savas nedeniyle uluslararasi seferler durdurulmus olsa da ilerleyen dénemde bu hattin
tekrar agilmasi beklenmektedir. Gaziantep-Irak (Bagdat) arasi demir yolu hatti Gzerinde calismalar
yapilmaktadir. Gaziantep- Sanliurfa-Mardin-Musul arasinda yiik tasimaciligi icin yeni bir hat calismasi
yapilmaktadir.
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Gaziantep-Nizip Bolgesel Treni, Gaziantep Gariile Nizip Tren lIstasyonu arasindaki 49.370 km
(30,7 mil) uzunlugundaki glzergahta TCDD Tasimacilik tarafindan her giin karsilikli olarak 1 sefer
isletilen bolgesel trendir. 5 Kasim 2022'de Gaziray hattinin hizmete alinmasiyla birlikte bolgesel tren
hattinin da seferleri baglamistir. Glnluk karsilikli 1 adet seferin diizenlendigi tren hattinda sefer siresi

yaklasik 43 dakikadir.

2.4.2.4 Deniz Yolu

Gaziantep'in kendi sinirlarinda denize kiyisi olmamasina ragmen deniz yolu tasimaciligi bolge ihracati
icin hayati 6neme sahiptir. Gaziantep sanayisinin Urettigi mallar blyuk 6l¢tide Akdeniz limanlari
lizerinden diinya pazarlarina ulasir. Sehre en yakin limanlar iskenderun Limani (Hatay) ve Mersin Limani
(Mersin) olup kara yolu ve demir yolu ile bu limanlara baglantilar mevcuttur. Geleneksel olarak
Gaziantep ihracatgilari en fazla Mersin Limani'ni kullanmaktadir; Gaziantep-Mersin arasi kara yolu
mesafesi ~270 km’'dir ve D-400/TAG Otoyolu glizergdhi Uzerinden yogun bir tir tasimacilig
yapilmaktadir. Ayrica TCDD Tasimacilik ve 6zel sektor is birligiyle Gaziantep-Mersin arasinda dizenli
yUk trenleri calistinlarak konteyner tasinmasi saglanmaktadir (2005 yilindan beri). Bu sayede
Gaziantep'ten Mersin Limani’'na demir yolu ile haftada birden fazla seferle konteyner sevkiyati
gerceklesmekte, nakliye maliyetleri distrilmektedir.

Ote yandan, iskenderun Limani Gaziantep’e daha kisa mesafede (yaklasik 120 km) bulunmasina
ragmen Amanos Daglari engeli nedeniyle ge¢miste ulasim agisindan dezavantajliydi. Son yillarda
hayata gecirilen projelerle iskenderun Limani’'nin Gaziantep tarafindan daha etkin kullanilmas
hedeflenmistir. Ozellikle Amanos Tiineli Projesi, Gaziantep'in denize baglantisini kolaylastiracak,
stratejik bir yatinimdir. Hatay'in Erzin/Dértyol ilcesi ile Gaziantep'in Islahiye ilcesi arasinda insasi siiren
cift tip Amanos Tineli tamamlandiginda, Gaziantep ile iskenderun Limani arasindaki kara yolu
mesafesi yaklasik 107 km'ye dusecektir. Boylece Gaziantep, 270 km uzakliktaki Mersin yerine ¢cok daha
yakin olan iskenderun’u kullanarak ihracatini hizlandirabilecektir. Bu proje tamamlandiginda,
iskenderun Limani'ndan Gaziantep'e diizenli konteyner treni seferleri planlanmakta ve liman-
hinterland baglantisi gliclendirilecektir.

Gaziantep ayrica Iskenderun Korfezi demiryolu hatti ile de baglanti kurma hedefindedir. Mevcut
durumda, Fevzipasa-iskenderun demiryolu hatti izerinden sinirli yiik tasimaciligi yapilabilmektedir;
ancak planlanan iyilestirmelerle bu glizergahtaki kapasite artacaktir. Sonug olarak, Gaziantep her ne
kadar bir “liman sehri” olmasa da cografi yakinligindaki deniz limanlari sayesinde dinya ticaretine
entegredir. Limanlara hizli erisim, Gaziantep'i Turkiye'nin en ¢ok ihracat yapan ilk alti ili arasina
tagimistir (2023 itibariyla ~10 milyar USD ihracat). Oniimiizdeki dénemde demiryolu ve karayolu
yatinmlariyla denizyolu baglantilarinin daha da iyilestiriimesi, Gaziantep'in lojistik maliyetlerini
azaltarak rekabet gliciini artiracaktir.

T.C. Ulastirma ve Altyapi Bakanligi 2015 yilinda insa ettirdigi yolcu ve arag tasiyabilen Sahinbey ve
Belkis-2 feribotlarini Birecik Baraj Goli'nde calistirlmak lGzere Gaziantep Blylksehir Belediyesine
tahsis etmistir. A tipi bu feribotlar, 36 metre boyunda, 13 metre enindedir. Yolcu tagima kapasitesi 348
kisidir. Yolcu feribotu olarak gezi amacli turlar veya sabit seferler dizenlenmektedir.

2.4.2.5 Hava Yolu

Gaziantep Havalimani, Glineydodu Anadolu Bdlgesi’'nin en islek havalimanlarindan biridir. 1976
yilinda hizmete giren havalimani, 1993 yilinda uluslararasi statlii kazanmistir. Gaziantep Havalimani,
sehir merkezine 20 km mesafede bulunmaktadir. Ugak pisti uzunlugu 3.500 metre kadardir ve genis
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govdeli ugaklarin inmesine uygundur. i¢ hat uguslari, istanbul, Ankara, izmir, Antalya ve Trabzon gibi
blylk sehirlere dizenli ucuslar yapilmaktadir. Dig hat ucuslari, Almanya (Dusseldorf, Frankfurt, Minih,
Stuttgart), Hollanda (Amsterdam), Avusturya (Viyana) ve Suudi Arabistan (Cidde, Riyad) gibi
uluslararasi destinasyonlara ucuslar mevcuttur. Havalimanina belediye otobusleri, HAVAS servisleri,
taksi ve Ozel araglarla ulasim saglanmaktadir. Aralik 2021'de havalimaninda kapsamli bir kapasite artisi
gergeklestirilmis; eski terminal binasinin yanina yillik 6 milyon yolcu kapasiteli, 6 adet yolcu képruli
yeni bir terminal binasi eklenerek hizmete alinmistir. Bu sayede terminal alani 72.000 m?'ye, yillik yolcu
kapasitesi de onceki 2 milyon seviyesinden 6 milyon seviyesine ylkselmistir (Tablo 2.4.2.5.1).
Gaziantep Havalimani'nda i¢ ve dis hatlar i¢in ayri terminaller bulunmaktadir ancak yeni yatirimla
birlikte entegre bir terminal yapisina gegilmistir.

Tablo 2.4.2.5.1. Gaziantep Havalimani yeni terminal acilis verileri (2024)

Ozellik Deger

Terminal Alani (Toplam) 72.593 m2-Yeni terminal binasi genisletmesi sonrasi toplam kapali alan
6.000.000 kisi-Yeni terminal ile kapasite 2,5 milyondan 6 milyona
yukseltilmistir.
18 ugak-Ayni anda park edebilecek ugak sayisi, dnceki 12 ucagda kiyasla
18'e cikanlmistir.

Yillik Yolcu Kapasitesi

Apron (Ugak Park) Kapasitesi

Pist Uzunlugu x Genisligi 3.000 m x 48 m-Beton kaplamali ana pist boyutlari (10/28 yénli)
ic Hatlar Terminal Kullanimi Giden yolcu salonu: 5.850 m2; Gelen yolcu salonu: 3.741 m?
Dis Hatlar Terminal Kullanimi | Giden yolcu salonu: 2.090 m?; Gelen yolcu salonu: 2.614 m?

Kaynak: DHMI ve UAB, 2024

Gaziantep Havalimani, 2023 yilinda pandeminin etkilerinden ¢ikarak rekor sayida yolcuya hizmet
vermistir. Devlet Hava Meydanlari isletmesi (DHMI) verilerine gére 2023 yilinda Gaziantep
Havalimani'ni toplam 2.620.399 yolcu kullanmis, bu yolcularin buyik kismi i¢ hatlarda gergeklesirken
dis hat yolcu sayisi da artis gostermistir. Ayni yil icerisinde havalimanina inis-kalkis yapan ugak sayisi
22.865 olarak kaydedilmistir. 2022 yilinda toplam yolcu sayisi 2,35 milyonken; 2023'te yolcu trafiginde
%11'lik bir artis yasanmistir.

Havalimaninin kargo trafigi de bélge ekonomisine hizmet etmektedir. 2023 yilinda hava yoluyla 25.758
ton yiik (kargo + posta) tasinmistir. DHMi'nin 2024 yili ilk yari verilerine gére Gaziantep Havalimani
yolcu trafigi bir dnceki yila oranla %20 civarinda artis egilimindedir. Bu artis trendiyle 2024 sonunda
yillik yolcu sayisinin 3 milyonu agmasi beklenmektedir.

Asagidaki grafikte Gaziantep Havalimani'nin 2018-2025 yillari arasindaki yillik ugus (inis-kalkis) sayilari
ic ve dis hat olarak gosterilmektedir. Sekil 2.4.2.5.1, i¢ hat ve dis hat ucus hareketlerindeki trendi ve
toplam ucus sayisindaki degisimi ortaya koymaktadir. Toplam ugak trafigi, 2017-2018 déneminde artig
gostermis, 2019'da hafif bir dusis yasamistir. 2020 yilinda COVID-19 salgini etkisiyle ucus sayilarinda
belirgin bir disls yasanmis (yaklasik %25 azalma), takip eden yillarda ise tekrar artig trendine girilmistir.
2024 yili sonunda Gaziantep Havalimani'nda yillik ucus sayisi yaklasik 25,5 bin ile rekor dizeye
ulagsmistir. ic hat ucuslari toplam hareketlerin biyiik cogunlugunu olusturmaktadir. Dis hat ucuslari ise
pandemi oncesi 2019'da en ylksek seviyesine ¢ikmis, 2020'de dists sonrasi kademeli toparlanma
gostermistir.
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Sekil 2.4.2.5.1. Gaziantep Havalimani'nin 2015-2024 Yillari Arasinda I¢c-Dis Hat Ucus Sayilari
Kaynak: DHMI, 2024

2.4.3 Insan Kaynaklar

Gaziantep ilinin de dahil oldugu TRC1 Bolgesi (Gaziantep, Kilis, Adiyaman) icin Tiirkiye istatistiki Bolge
Birimleri Siniflandirmasi kapsaminda elde edilen verilere gore bélgede 15 yas ve Uzeri niifus sayisi,
toplamda 2.102.578 kisi olarak belirlenmistir. Bolge genelinde issizlik orani %10,2 olmasina ragmen
erkeklerin is glicline katilma oraninin (%71,6) kadinlarin is giciine katilma oranindan (%25,1) cok
olmasi oldukga dikkat ¢ekmektedir. Bu fark, kadinlarin is gilici piyasasina katilma ve is bulma
konusunda erkeklere gére daha fazla zorluk yasadigini géstermektedir. Ayrica erkeklerin istihdam
orani %65,3 gibi ylksek bir oranda bulunurken kadinlarin istihdam oraniyalnizca %21,5'te kalmaktadir.
Bu veriler, bolgedeki kadinlarin is glict piyasasinda daha az temsil edildigini ve kadinlarin ekonomik
faaliyetlere katilim oranlarinin artirilmasinin énemini vurgulamaktadir.

Tablo 2.4.3.1. TR72 Bélgesi'nin TUIK Bélgesel Temel ls Giicii Géstergeleri (2023)

TRC1 (Gaziantep, Kilis, Adiyaman) Kadin Erkek Toplam
15 ve Daha Yukari Yagtaki Nifus (Bin Kisi) 1.041.999 1.060.579 2.102.578
is Giicl (Bin Kisi) 255 722 977
istihdam Edilenler (Bin Kisi) 219 659 878
issiz (Bin Kisi) 36 63 99
is Glicline Dahil Olmayan Niifus (Bin Kisi) - - 1048
is Gliciine Katilma Orani (%) 25,1 71,6 48,2
istthdam Orani (%) 21,5 65,3 43,3
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| Issizlik Orani (%) | 10,2 | 8,8 | 10,2 |
Kaynak: TUIK.

Veriler, TRC1 Bolgesi'nde kadinlarin is gtictine katiliminin erkeklere kiyasla distk oldugunu ve bu
durumu yansitan istihdam oranlarinin da oldukga disik oldugunu gostermektedir. Kadinlarin is
glicline katilma orani %25,1, istihdam orani ise %21,5 iken; erkeklerin bu oranlari sirasiyla %71,6 ve
%65,3'tlr. Ayrica kadinlar ve erkekler arasindaki issizlik orani farki oldukga dikkat ¢ekicidir. Bu durum,
bolgedeki kadinlarin ekonomik hayata katilma firsatlarinin sinirli oldugunu ve cinsiyet esitsizliginin
daha da derinlestigini gostermektedir. Kadinlarin is gictne katiim oranlarini artirmaya yonelik
politikalarin ve tesviklerin saglanmasi, bolgedeki ekonomik esitsizlikleri azaltmak agisindan buyuk
onem tasimaktadir.

Tablo 2.4.3.2. Gaziantep llinde Sektérlere ve Cinsiyete Gore Calisan Sayilari (2024)

Sektor Kadin Calisan | Erkek Calisan | Toplam Calisan
imalat 11.201 113.130 124.331
idari ve destek hizmet faaliyetleri 2.750 9.148 11.898
Toptan ve perakende ticaret 5.753 17.745 23.498
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 1.188 3.051 4.239
Ulastirma ve depolama 1.047 9.557 10.604
insaat 698 9.587 10.285
Egitim 2.622 1.909 4.531
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 5.529 5.536 11.065
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 1.447 2.521 3.968
Madencilik ve tas ocakeiligi 8 775 783
Gayrimenkul faaliyetleri 546 1.121 1.667
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Uretimi ve dagitimi 86 1.350 1.436
Kiltir, sanat eglence, dinlence ve spor 5 147 152
Bilgi ve iletisim 68 304 372
Diger hizmet faaliyetleri 857 1.953 2.810
Su temini; kanalizasyon, atik yénetimi ve iyilestirme faaliyetleri 214 2.286 2.500
Finans ve sigorta faaliyetleri 78 133 211
Genel Toplam 34.097 180.253 214.350

Kaynak: ISKUR.

Gaziantep ilinde sektorlere ve cinsiyetlere gore calisan sayilari tablosu incelendiginde, toplamda
214.350 kisinin ¢alistigi gorilmektedir. Kadinlarin sektérel dagilimi, genel olarak erkeklerden daha az
olmasina ragmen sadece egitim sektdriinde kadin calisan sayisi erkeklerden fazladir. ilde kadin
istihdaminin en fazla oldugu sektér, imalat sektoridir. Gaziantep'te calisanlarin sektorlere gore
dagilimi incelendiginde imalat, toptan ve perakende ticaret ile idari ve destek hizmet faaliyetlerinde
calisan sayisinin en fazla oldugu gorilmektedir.

En fazla calisanin bulundugu sektér, 124.331 kisiyle imalat sektoridir. Bu sektorde de kadin ve erkek
calisanlar arasinda belirgin bir fark oldugu dikkati gekmektedir. Kiltir, sanat, eglence, dinlence ve spor
sektorlt sadece 152 calisan ile en az calisana sahip sektordir. Bu sektorde 147 erkek ve 5 kadin
calismaktadir. Gaziantep'te konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri basligi altinda turizm sektériinde
toplam 4.239 kisi istihdam edilmektedir. Bu sektor, calisan sayisi bakimindan sekizinci sirada yer
almakta olup mevcut ve planlanan turizm faaliyetleri agisindan buyik dnem tasimaktadir.

Sektorlere gore acikis sayisi, acik is orani ve acik isi olan is yeri orani incelendiginde, toplam 3.271 acik
is pozisyonu oldugu tespit edilmistir. En fazla acik is sayisina sahip sektér, 2.428 kisilik acik isle imalat
sektoridir. Bunu, 304 kisilik agik is sayisi ile toptan-perakende ticaret sektori takip etmektedir.
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Tablo 2.4.3.3. Sektorlere Gére Acik Is Sayisi, Acik Is Orani ve Acik Isi Olan isyeri Orani (2024)

Sektor Acik is Sayis1 | Acik is Orami ?;;Z:ﬂ)?;i?
imalat 2428 1.9 26,4
Toptan ve perakende ticaret 304 1.3 17.3
idari ve destek hizmet faaliyetleri 101 0,8 13.6
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 42 1.0 15.1
Ulastirma ve depolama 39 0.4 6.2
insan sagligi ve sosyal hizmet faaliyetleri 66 0,6 17.0
Kultdr, sanat eglence, dinlence ve spor 0 0 0
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 18 0.5 8.0
insaat 185 1.8 6.3
Egitim 12 0.3 12.1
Madencilik ve tas ocakeiligi 6 0.8 33.3
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme Gretimi ve dagitimi 2 0.1 20.0
Bilgi ve iletisim 8 2.1 10.0
Finans ve sigorta faaliyetleri 0 0.0 0.0
Diger hizmet faaliyetleri 5 0.2 4.8
Gayrimenkul faaliyetleri 35 2.1 10.0
Su temini; kanalizasyon, atik ydnetimi ve iyilestirme faaliyetleri 20 0.8 10
Genel Toplam 3.271 1.5 17.3

Kaynak: ISKUR.

Acik is orani, acik is sayisinin, acik is ve mevcut istihdam sayisinin toplamina oranlanmasiyla
hesaplanmaktadir. Gaziantep ilinde agik is orani %0,8 olarak belirlenmistir. Buna gére konaklama ve
yiyecek hizmeti faaliyetleri acik is orani %1 olarak hesaplanmistir. %1'lik agik is orani sektordeki is glicl
talebinin mevcut calisan sayisina oranla disik oldugunu, yani sektérde calisanlarin biyik kisminin
aktif pozisyonlarda oldugunu ancak héaléd birkagc acik pozisyon bulundugunu gdéstermektedir.
Gaziantep ilindeki konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetlerinde acik is oraninin %1 olmasi, sektordeki
is glcl talebinin istikrarli oldugunu ve is glici piyasasinin nispeten dengede oldugunu
gostermektedir. Ancak acik islerin olmasi, sektordeki bazi pozisyonlar icin uygun adaylarin héala
bulunamadigi veya belirli is gtict sikintilarinin yasandigi anlamina gelebilir. Bu hem isverenler hem de
cahisanlar icin firsatlar olusturabilir.

Tablo 2.4.3.4. Gaziantep'te Turizmle ilgili Yiiksekégretim Birimleri ve Ogrenci Sayisi (On Lisans-Lisans) (2024-2025 Ogretim
Yili)

Turizmle llgili Birimler Kadin | Erkek | Toplam
Gaziantep Universitesi

Turizm Fakiltesi Gastronomi ve Mutfak Sanatlar 253 164 a17
Programi

Turizm Fakiiltesi Turizm Isletmeciligi Programi 0 0 0
Turizm ve .OteIC|I|k. Meslek Yiksekokulu Turizm ve 118 179 297
Seyahat Hizmetleri Programi

Turizm vg‘(v).telollk Meslek Yuksekokulu Turizm ve Otel 102 192 204
Isletmeciligi Programi

Turizm ve Otelcilik Meslek Yiksekokulu Ascilik Programi 149 73 222
Turizm ve Otelcilik Meslek Yuksekokulu lkram Hizmetleri 58 9 148
Programi

Gaziantep Islam Bilim ve Teknoloji Universitesi

Guzel Sanatlar ve Mimarlik Fakiltesi Gastronomi ve

Mutfak Sanatlar Programi 75 >3 150
Hasan Kalyoncu Universitesi
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Turizm Fakiltesi Gastronomi ve Mutfak Sanatlari 93 67 160
Programi
Turizm Fakiiltesi Turizm Isletmeciligi Programi 12 14 26
Toplam

Kaynak: YOK.

Yukaridaki tabloda 2024-2025 6gretim yili itibariyla Gaziantep'te turizmle ilgili yuksekdgretim
birimlerinde egitim gbren 6n lisans ve lisans dizeyindeki 6grenci sayilari, cinsiyet dagilimi ile birlikte
gOsterilmistir.

ilgili programlarda kadin &grenci sayisi genel olarak daha yuksektir. Ozellikle Gastronomi ve Ascilik
gibi uygulamali programlarda kadinlar belirgin cogunluktadir. Ornegin, Gaziantep Universitesi
Gastronomi ve Mutfak Sanatlari Programinda 253 kadin, 164 erkek 6grenci yer almaktadir. Benzer
sekilde ikram Hizmetleri ve Ascilik programlarinda da kadinlar erkeklerden fazladir. Gastronomi ve
Mutfak Sanatlari programlari tim Universitelerde yiksek doluluk oranina sahiptir. Toplamda lg¢
Universitede bu programin toplam 6grenci sayisi 727'dir. Bu durum, gastronomi alaninin son yillarda
ylkselen bir alan oldugunu ve bodlgedeki 6grenciler arasinda popdlerligini artirdigini ortaya
koymaktadir.

Gaziantep Un__iversitesi hem lisans hem de 6n lisans programlariyla en fazla 6grenciye sahip
universitedir. Ozellikle Turizm ve Otelcilik Meslek Yiksekokulunun farkli programlarinda toplam 961
o6grenci bulunmaktadir.

Gaziantep Universitesinin Turizm isletmeciligi Programina hic 6grenci alinmamis olup Hasan Kalyoncu
Universitesinde ise bu programa sadece 26 6grenci kayithdir.

Gastronomi ve Ascilik programlari hem devlet hem de vakif Universitelerinde en c¢ok tercih edilen
bolimler arasinda yer almakta, toplam &grenci sayilarinda acik ara one ¢ikmaktadir. Bu durum,
Gaziantep'in gliclt mutfak kultirtyle de 6rtismektedir. Diger taraftan turizm isletmeciligi gibi yonetim
ve planlama odakl programlara ilginin az olmasi, sektoriin butincll, yetismis insan glcl ihtiyacini
karsilamada yetersiz kalabilecegini gostermektedir. Gaziantep'in gastronomi turizmi basta olmak
Uzere kultirel miras, saglik turizmi gibi alanlarda potansiyeli géz 6nine alinarak mufredatlar ve
arastirma projeleri bu dogrultuda sekillendirilmelidir.

BTK (Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu) iletisim Hizmetleri istatistikleri Aralik 2024 giincel haber
bultenine gore Turkiye'de 2023 yili G¢linci ¢eyrekte 92,8 milyon olan mobil telefon abone sayisi, %1,8
artarak 2024 yili Gg¢linct ceyrekte 94,5 milyon olmustur. 2024 yili Gglincl ceyregi itibariyla toplam
internet aboneliginde bir dnceki yilin ayni dénemine gdre mobil internet ve fiber abonelerinden
kaynakli %2,2 artis gerceklesmis olup, abone sayisindaki genel artis egilimi ise devam etmistir. 2023
yili Gglinct ceyrekte 82,5 milyar dk. olan mobil ses trafigi 2024 yili G¢lincl ¢eyrekte 83,2 milyar dk.
olarak gerceklesmistir. 2023 yili G¢linel ceyrekte 1,2 milyar dk. olan sabit ses trafigi, 2024 yili Gglinci
ceyrekte de 1,3 milyar dk. olarak gerceklesmistir. 2023 yili Gglincli ceyrekte 18.093.908 Tbyte olan
toplam genis bant internet data trafigi, 2024 yili Gglncl geyrekte %12,4 artigla 20.340.896 TByte'a
ctkmistir. Genis bant internet trafiginin dagilimina bakildiginda sabit trafik %15 artisla 14.280.632
TByte'tan 16.420.967 TByte'a ve mobil trafik ise %2,8 artigla 3.813.276 TByte'tan 3.919.929 TByte'a
cikmistir. Mobil abone sayisi bu donemde 94,5 milyona ¢ikmistir, 2023 yili Gglincd geyrekte 92,8 milyon
olan mobil telefon abone sayisi ise %1,8 artarak 2024 yili Gglincl ¢eyrekte 94,5 milyon olmustur. 2024
yili Gglincl ceyregi itibariyla toplam internet aboneliginde bir dnceki yilin ayni dénemine gére mobil
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internet ve fiber abonelerinden kaynaklh %2,2 artis gerceklesmis olup, abone sayisindaki genel artis
egilimi ise devam etmistir.

T.C. Ulastirma ve Altyapi Bakanlgi Gaziantep ili haberlesme gostergelerine bakildiginda Fiber optik
kablo uzunlugu 2002 yilinda 746 Km iken 2023 yili itibari ile 8.674 Km olmustur. Mobil abone sayisi
2007 yihnda 1.301.210 iken 2023 yili itibari ile 2.072.785 olmustur. Genis bant abone sayisi 2023 yili
itibari ile 2.225.788 olmustur.2023 yili itibari ile analog kablo TV abone sayisi 58.617, sayisal kablo TV
abone sayisi 48.514, kablo net abone sayisi 57.618 olmustur.

Tablo 2.4.4.1'de Adana, Kilis, Adiyaman, Batman, Siirt, Gaziantep illeri arasinda Gaziantep ili 2002 yil
fiber optik kabloda %18,2, 2023 yili fiber optik kabloda %14.55, 2007 yili mobil abone sayisinda
%32,18, 2023 yili mobil abone sayisinda %33,55, 2023 yili genis bant abone sayisinda ise %34,06'lik
bir dilimde yer almistir.

Tablo 2.4.4.1. Gaziantep llinin Giineydogu llleri ile Karsilastiriimasi

iller 2022 Fiber 2023 Fiber 2007 Mobil 2023 Mobil 2023 Genis bant

Optik Kablo Optik Kablo Abone Sayisi Abone Sayisi Abone Sayisi
Gaziantep 746 8.674 1.301.210 2.072.785 2.225.788
Adana 2.138 11.746 1.759.062 2.500.565 2.634.609
Kilis 82 1.192 88.592 181.462 183.682
Adiyaman 614 33.310 362.677 699.641 708.502
Batman 405 2.490 318.778 480.418 514.993
Siirt 115 2.222 213.753 244.027 267.301
Toplam 4.100 59.634 4.044.072 6.178.898 6.534.875
Yiizde 18,2 14,55 32,18 33,55 34,06

Kaynak: T.C. Ulastirma ve Altyapi Bakanligi.

Tablo 2.4.4.2'de izmir, Bursa, Konya, Antalya, Gaziantep illeri arasinda ise Gaziantep ili 2002 yili fiber
optik kabloda %7,50, 2003 yili fiber optik kabloda 10.43, 2007 yili mobil abone sayisinda %14.06,2023
yil mobil abone Sayisinda %13,55, 2023 yili genis bant abone sayisinda ise %13,24'lik bir dilimde yer
almustir.

Tablo 2.4.4.2. Gaziantep llinin Cesitli lller ile Karsilastirimasi

iller 2022 Fiber 2023 Fiber 2007 Mobil | 2023 Mobil Abone 2023 Genis bant
Optik Kablo Optik Kablo Abone Sayisi Sayisi Abone Sayisi
Gaziantep 746 8.674 1.301.210 2.072.785 2.225.788
izmir 2.043 25.900 3.668.266 4.722.985 5.349.393
Bursa 2.085 16.020 2.171.480 3.238.029 3.610.289
Konya 2.843 14.621 1.526.306 2.236.943 2.414.038
Antalya 2.231 17.919 1.886.419 3.025.602 3.206.375
Toplam 9.948 83.134 9.252.471 15.296.344 16.805.883
Yiizde 7,5 10,43 14,06 13,55 13,24
Kaynak: T.C. Ulastirma ve Altyapi Bakanhg.
Gaziantep ili, dijital donlsim slrecinde 6nemli adimlar atarak, vatandaslarina ve ziyaretgilerine

sundugu internet altyapisi ve dijital imkanlarla teknolojik gelisimde dnci bir sehir olmaktadir. 15 farkl
noktada sunulan Gcretsiz Wi-Fi hizmeti ile 6grencilere, ziyaretcilere ve vatandaslara kesintisiz internet
erisimi saglanmaktadir. Her giin ortalama 13.200 kullanici bu hizmetten yararlanmakta ve baglant
hizlari 20 Mbps'ye kadar ¢ikmaktadir. Belediyeye ait fiber optik altyapisi, sehirdeki dijital erigimi
destekler niteliktedir. Su an 700 kilometre fiber optik kablo altyapisi mevcut olup giivenli internet alt
yapisi saglanmakta, Belediye altyapisinda kullanilan kablolu internet hizi ise 900 Mbps'ye kadar
ulagsmaktadir. Bu hizli baglanti, hizmetlerin daha verimli sunulmasina ve dijital dontsimin
hizlanmasina katki saglamaktadir.
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Sehirdeki ulagim altyapisi ve akilli sistemler, dijitallesme stratejisiyle paralel olarak gelistirilen projelerle
hem verimliligi artirmak hem de ¢evresel etkileri azaltmak amaciyla entegre bir sekilde ilerlemektedir.
Gaziantep kart mobil uygulamasi aktif kullanilmaktadir. Yakinda devreye girecek hayvanat bahcesi
mobil uygulamasi ziyaretgiler icin de o6nemli olacaktir. $Sehirde dolasan tramvay ve Gaziray
istasyonlarindaki led paneller yolculari bilgilendirme icin yeterli gorinmektedir. Paneller, uzaktan
kontrolli dijital altyapilarla saglanmaktadir. Belli noktalarda bulunan biylk ana ekranlarda
bulundugunuz lokasyonu goérebilmek, akilli durak kare kod uygulamalari ile yaklasan araclar cep
telefonundan takip etmek mimkin hale gelmistir. 2016 yilindan itibaren, sehirdeki 25 ana arterde ve
74 sinyalize kavsakta yesil dalga uygulamasi baslatiimis, bu sayede trafik akisi hizlandirilmig ve seyahat
sureleri kisaltilmistir. Akilli Ulagim Sistemleri (AUS) stratejisi dogrultusunda, sehirdeki 438 sinyalize
kavsak, Trafik Kontrol Merkezi UGzerinden izlenmekte ve 170 kavsakta yodunluk gbz oniinde
bulundurularak hareketli kameralarla aninda midahale yapilmaktadir. Ayrica yol glivenligini artirmak
amaciyla 211 kamerayla kirmizi isik ihlali ve hiz koridoru denetimi yapilmakta, 288 adet kavsakta 54
adet erisilebilir yaya butonu bulunmakta, yaya gecislerinin gtivenligi icin 57 adet yaya bas-gec¢ butonu
bulunup ve Elektronik Denetleme Sistemi (EDS) ile trafik ihlalleri azaltilmaktadir. EDS'nin yani sira
mobil denetleme sistemleriyle park yasagina uymayan araclar da denetlenerek trafik duizeni
saglanmaktadir. Bisiklet ulagimini tesvik etmek amaciyla 7 istasyonda 108 bisiklet kiralama noktasi
olusturulmus ve sehir genelinde 150 km’lik bisiklet yolu projesiyle 99 km'si tamamlanmistir. Bu projeler
hem sehirici ulagimin daha verimli hale gelmesini saglamakta hem de cevre dostu bir ulagim alternatifi
sunmaktadir. Hem sehir icinde yasayan vatandaglar hem de gelen misafirler icin sundugu dijital kent
rehberi kapsaminda tasarlanan KIOSK cihazlar, havalimani i¢ ve dis hatlarda gelen ziyaretgileri
karsilamaktadir.

Dijital imkéanlarla yasam kalitesini artirmak ve elde edilen verilerle dogru noktalarda dogru hizmeti
sunmak igin gui¢lt bir veri tabani olusturulmaktadir. Sosyal medya kanallari, mobil uygulamalar, cagri
merkezi vs. gibi pek cok kanaldan gelen bagvurular, GIKOM adi verilen Gaziantep iletisim
Koordinasyon Merkezi'nde toplanmakta ve ilgili birimlere aktarilmaktadir. Hizli ve etkin bir sekilde
saglanan bu yapi, basvuru sahibi tarafindan da takip edilebilmektedir. 2025 yili itibariyle Gaziantep
Blyuksehir Belediyesi tarafindan hayata gecirilen ve Tirkiye'de bir ilk olma 6zelligi tasiyan Yapay Zeka
Destekli Sanal Cagri Merkezi sistemi, belediye hizmetlerinin dijital dontsim slrecinde dnemli bir
kilometre tagi olarak 6ne cikmaktadir. Bu sistem, vatandaslara daha hizli, kaliteli ve strduarilebilir bir
hizmet sunmak amaciyla yapay zeka teknolojilerinden etkin bir sekilde faydalanilarak gelistirilmistir.

Yapay Zeka Destekli Sanal Asistan, vatandaslarin istek, sikdyet, 6neri ve bildirimlerini karsilamak tGzere
kurgulanmis, dogal dil isleme (NLP) teknikleriyle entegre ¢alisan bir platformdur. Bu sistem, vatandasin
dogal konusma diliyle ifade ettigi sorunlari analiz edebilme yetenegdine sahiptir. Sanal Asistan, aldig
metni gelismis dil modellemeleriyle degerlendirerek, talebin icerigini ve aciliyet derecesini
belirlemekte, ardindan ilgili belediye birimini otomatik olarak bilgilendirmektedir. Daha dnce yalnizca
insan glculyle yurutilen bu iletisim sireci, artik tamamen otomatiklestirilmis ve yapay zekéa tabanl bir
sistem ile daha etkin sekilde yuritilmektedir.

Bu sistemin temel avantajlarindan biri, vatandas ile belediye arasindaki iletisim siirecinin hem zaman
hem de kalite acisindan optimize edilmesidir. Vatandas, herhangi bir form doldurmaya veya uzun sire
beklemeye gerek kalmaksizin, sadece sorununu anlatarak belediye sistemine ulagsmakta ve ¢ézim
sureci aninda baslamaktadir. Ayrica belirlenen bazi 6zel kategorilerde, yapay zekéd analiz sonucuna
go6re durumun aciliyetine binaen vatandas canli operatére yonlendirilmekte; boylece dogrudan insan
mudahalesi gereken durumlarda gecikme yasanmadan ¢6zim slreci baslatilmaktadir.

Gaziantep Buyuksehir Belediyesi'nin dijital ekosistemine entegre edilen bir diger nemli bilesen ise
Yapay Zeka Destekli Chatbot sistemidir. Bu sistem hem resmi web sitesi hem de Alo 153 platformu
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Uzerinden erisilebilecek sekilde tasarlanmistir. Chatbot araciligiyla vatandaslar yalnizca bildirimde
bulunmakla kalmayip, ayni zamanda GBB binyesinde sunulan hizmetler, projeler ve gtincel duyurular
hakkinda bilgi alabilmektedir. Chatbot, kullanici tarafindan yoneltilen sorulari NLP algoritmalariyla
analiz ederek uygun yanitlari sunmakta; gerektiginde belediye internet sitesindeki ilgili sayfalara
dinamik baglantilar (hyperlink) olusturarak dogrudan yénlendirme saglamaktadir.

Sistem ayni zamanda site icinde aranilan bilgiye zaman kaybetmeden ulagsmay kolaylastiran yapisiyla
kullanici deneyimini ciddi 6l¢tide artirmaktadir. Kullanici, herhangi bir konuyu merak ettiginde veya bir
hizmet hakkinda bilgi almak istediginde, dogrudan chat araylziinden sorusunu yoneltebilmekte ve
hem metinsel hem yonlendirmeli yanitlar alabilmektedir. Bu yapi, vatandaslarin ihtiyac duyduklari
hizmete minimum slrede ulagsmalarina olanak tanirken, belediyenin bilgiye dayali karar alma
sureclerine de nitelikli veri akisi saglamaktadir.

Tum bu sistemler, Gaziantep Buyuksehir Belediyesi'nin akilli sehircilik vizyonunu destekleyen ve kamu
hizmetlerinde dijitallesme yolculuguna yon veren stratejik bir yapi olarak degerlendirilmektedir. Yapay
zeka tabanh bu ¢oéziimler sayesinde belediye, operasyonel is ylkini azaltmakta, insan kaynaklarini
daha stratejik alanlarda degerlendirme imkéani bulmakta ve vatandas memnuniyetini Ust seviyeye
tasimaktadir. Gelistirilen bu yapilar, ayni zamanda diger yerel yonetimlere drnek teskil edecek nitelikte
oncl bir model olarak konumlanmaktadir. Ayrica Visit Gaziantep, Gaziantep Kart mobil uygulamalari
ile sehir turizmine 6nemli katki saglamaktadir.

Gaziantep ilinde 20'den fazla noktada ve cesitlilige sahip kentin kiltar miraslarinin sunulmasini
saglayan muzeler bulunmaktadir. Mobil uygulamalar ile girisler kolaylikla saglanabilmektedir. Bazi
muzelerde sesli rehberlik hizmeti ile teshirde bulunan eserlerin bilgileri, 10 dilde, ge¢cmisteki manevi
duyguyu aktaracak sekilde dijital birimkéan olarak dikkati cekmektedir. Ziyaretgiler mize teshirinde yer
alan oyun uygulamalari ile mozaik mizesindeki eserleri puzzle seklinde dokunmatik olarak
birlestirebilmektedir. Yine sanalmuze.gov.tr adresinden muize, sanal tur yapilip, panoramik bir sekilde
3 boyutlu olarak ¢evrim ici ziyaret edilebilmektedir. Mizelerde KIOSK'lar ile bilgiye dijital olarak
erisimler saglanabilmektedir. Teshir alaninda bulunan KIOSK'lar sayesinde eserlerle ilgili bilgileri
goruntilenebilmektedir.

Gaziantep Sanat Merkezi (Eski Adliye) icinde hizmete acilan Dijital Kutiphane, 6grencilere ve
arastirmacilara dijital ortamda genis bir kaynak sunmaktadir” Cumlesi ile baslayan paragraf
“Gaziantep Sanat Merkezi (Eski Adliye) icinde hizmete agilan Dijital Kitiphane, 6grencilere ve
arastirmacilara dijital ortamda genis bir kaynak sunmaktadir. Turizm hedeflerinin rotasi dijital
donisiml benimsemeli, sanal gerceklik (VR), artinlmis gerceklik (AG) gibi teknolojileri kullanarak is
sureclerini, gezginlere farkli deneyimler sunabilmek icin yeniden yapilandirmalidir. Endistri 4.0
kullanilarak akilli sehir calismalari farkli yonlerden de hayata gecirilmelidir. Ornegin, hava kirliligi
seviyelerini izlemek ve bu konuda halki bilgilendirmek amaciyla belirli noktalarda akilli sensérler
kullanilmahdir. Bu sensorler, hava kalitesi verilerini toplayarak kamuoyunu haberdar etmelidir. Gelen
turist sayilar, akilli sensorler sayesinde sayilarak yogunlugun olmadigi yerler gelisime acik olarak
degerlendirilmelidir. Konaklama alanlarinda yesil binalar, akilli enerjiler kullanilarak enerji tiketimini
azaltmak ve strdurulebilirlik hedeflerine ulagsmak igin adimlar atilmalidir.

Dijital imkanlar TS EN ISO ISO27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi, TS EN ISO 22301 Is Siirekliligi
Yonetim Sistemi gibi kalite periyotlari ile yonetilmelidir. Kalite ile yonetilen sistemler izlenebilir,
iyilestirilebilir adimlarin atilmasi yaninda risk firsatlari ortaya ¢ikaracaktir. Dinyanin ortaya koydugu bu
standartlar, gui¢li taraflar olarak yer alacaktir.

Gaziantep ilinde bulunan 2 devlet ve 2 6zel Universite ile yapilan teknolojik ve diger alanlardaki
calismalar, diinya ile rekabet edebilme yol gostericiligini yapmaktadir. Ancak bu noktada sanayi-
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Universite is birliginde daha ¢cok mesafe alinmasi gerektigi bilinmektedir. Yapay zeké alaninda Sanko
Universitesi, Sanshine Dijital Doniisiim ve Yapay Zekad Zirvesi calisma ve etkinlikleri ile sanayi
firmalarina dncllik eden firmalar arasinda yer almaktadir. Deprem, pandemi olaylarinin tetiklemesi ile
felaket kurtarma merkezleri, uzaktan egitim sistemleri is strekliligi ve strdirilebilirlik anlaminda yine
onemli adimlar atilmistir. Pek cok merkezden biri olan Mizeyyen Erkul Bilim Merkezi icerisinde
bulunan yapay zeka ve dijital yasam sergi alaninda, yapay zeka ve dijital yasam alanlarinda karmasik
gibi goriinen bilgilerin topluma aktarilmasi, IHA test pisti, gece gézlem rampasi vb. pek cok dijital
égreti yer almaktadir. Teknolojinin (retilmesinde Teknokent'in, desteklenmesinde ise Ipekyolu
Kalkinma Ajansi'nin 6nemli katkilari olmaktadir. Sehirde bulunan 4 Gniversitenin birbirlerine daha yakin
konumda toplanmasi daha iyi sinerji olusturacaktir. Dijital altyapilarini birlestirerek ulasim, yatirm,
insan kaynagi gibi maliyetleri minimize etmede, ortak ¢alismalarda pek ¢cok avantajlari olacaktir.

Yizden fazla tescillenmis cografi isarete sahip UGrini olan Gaziantep ilinde gezilerde guvenligi
saglamaya yonelik asagidaki dijital altyapilar huzur icinde gezinmeyi saglamaktadir.

KGYS (Kent Giivenlik Yonetim Sistemi): Kentsel alanlarda glivenligi en Ust seviyelere tasimak igin
kurulmus dijital bir altyapidir. PoINet agi ile bitiinlesik calisan sistem bilesenleri, sehrin pek ¢cok yerine
dagitilarak toplumsal olaylarda, olay aninda midahalede, trafik kazalarinin énlenmesi, azaltilmasi ve
insanlarin guvenli bir sekilde seyahat etmelerinin saglanmasi amaciyla alinan énlemleri ve yapilan
calismalari saglamaktadir.

PTS (Plaka Tanima Sistemi): ilin giris ve cikis noktalarinda, diger illerle baglanti noktalarinda hizmet
vermektedir. Trafikte yogunlugu 6lgme, ikiz plaka, terdr, calinti arag, aranan arag tespiti noktasinda ve
glvenlik dnlemlerinin alinmasini saglayan farkli bir dijital altyapidir.

MPTS (Mobil Plaka Tanima Sistemi): Hareket halinde calisan bir sistem oldugundan istenen zaman
diliminde plakasi okunan araclarin plaka bilgileri ve fotograflari ile beraber sorgulanmasi ve anlik
olarak alarm uretilmesini saglayan, gorintu isleme teknolojisini barindiran kamera sistemleridir.

EDS (Elektronik Denetleme Sistemi): trafik kural ihlallerinin 6niine gecerek kazalarin engellenmesi,
can ve mal emniyetinin saglanmasi icin glvenli, modiler ve akilli ¢ézimler sunmaktadir. EDS
sisteminde sensorler ve gorintl islemeile kural ihlalleri tespit edilerek merkezi sisteme iletilir. Sistemin
uygulandigi noktalarda, kural ihlalleri 6Gnemli 6l¢tide azalmaktadir.

HAYDI (Hayvan Durum izleme): Hayvanlari koruma, onlara yapilacak olumsuz davranislari énleme
acgisindan kullanilan bir dijital yapidir.

KADES (Kadin Destek Uygulamasi): Kadinlarin ve cocuklarin kargilasabilecekleri olumsuz
davranislari 6nleyecek bir projedir.

Gozcii Projesi: Yapay zeka altyapilari kullanilarak uygulanmaya Gaziantep ilinde yeni baglamistir.
Onlem almada ve takibi kolaylastirmada dijital alt yapi destegi ile sehri daha guvenli hale
getirmektedir.

Guvenlik saglamada pek ¢ok dijital altyapinin varligi goze carpmakla birlikte insan gticl yerine yapay
zekd agirlikl yatirnmlara daha fazla 6nem verilmesi gerekmektedir. Ayrica sistemler, daginik yapilar
yerine birbiri ile entegre olmus, tek cati altinda yonetilen yapilara dogru evrilmelidir. Bu durum da
veriye dayali karar verme sireglerini desteklemekte ve seffafligr arttirmaktadir.

Akilli sehir teknolojilerinin gelistiriimesi ve uygulanmasini desteklemek amaciyla egitim ve inovasyon
merkezleri kurulmalidir/desteklenmelidir. Bu merkezlerde disariya bagimlilik minimize edilmelidir.
Ulusal sistemlere entegre calisan akilli sehir calismalari; halkin yasam kalitesini artirmayi, cevresel
surdirulebilirligi desteklemeyi ve sehir hizmetlerini daha etkin hale getirmeyi amaglamaktadir. Bu
calismalar, sehirlerin teknoloji ve veriyi kullanarak daha iyi bir gelecek olusturma potansiyelini

55



glgclendirecektir. Veriler, kamuya acik veri platformlari araciligiyla vatandaslarla paylasiimalidir. Bu
durum da veriye dayali karar verme sireclerini desteklemekte ve seffafligi arttirmaktadir.
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Rekabeteilik ve Rakip
Destinasyonlar Analizi

Bu boélimde Gaziantep'in rakip destinasyonlarinin analizi gergeklestirilmistir. Turizm arz kaynaklari,
cografi yakinlk, mevcut turizm talebinin dagilhimi, kultirel ve tarihi baglar, ekonomik benzerlikler ve
potansiyel turizm tirleri agisindan Gaziantep'in rakip destinasyonlari, Adana, Antalya, Kahramanmaras,
Konya, Mardin, Hatay, Diyarbakir ve Sanliurfa olarak belirlenmistir.

Rakip destinasyonlarin kendilerine 6zgu dogal cekicilikleri, kiltirel ve tarihi degerleri, altyapi ve
ulasilabilirlik dizeyleri, strdurilebilirlik ve ¢cevre yonetimi politikalari ile ekonomik ve sosyal faktorler
gibi unsurlari dikkate alindiginda turizm tirleri ve potansiyelleri degiskenlik gostermektedir (Sekil 3.1).
Rakipler arasinda 6n plana ¢ikan Adana sehrinin belirli turizm tirlerinde 6n plana ¢iktigr gorilse de
diger rakip illerle kiyaslandiginda Gaziantep'in sahip oldugu potansiyel ile rekabet avantajina sahip
oldugu degerlendiriimektedir.
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Sekil 3.1. Turizm Tiirlerine Gére Rakip lller ve Gaziantep Ili Turizm Potansiyeli
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T.C. Kiltlr ve Turizm Bakanligi tarafindan verilen turizm igletme belgesi, turizm yatinm belgesi ve basit
konaklama isletme belgesine sahip isletmelerin toplam oda ve yatak kapasiteleri g6z oniinde
bulunduruldugunda, Gaziantep s6z konusu rakipler arasinda alfabetik siraya gére 4. sirada yer
almaktadir (Tablo 3.1). Diyarbakir, Hatay, Kahramanmaras, Mardin ve Sanlurfa'dan daha yiksek
kapasiteye sahip olan Gaziantep, Adana, Antalya ve Konya'dan disik kapasiteye sahiptir.

Bununla birlikte, Gaziantep'te faaliyet gostermekte olan mevcut konaklama isletmelerinin kalitelerini
arttirici yenileme calismalari gerceklestirmeleri ve sehrin potansiyele sahip cesitli turizm turlerine
yonelik yeni tesis projeleri tretilmesi son derece dnemli gorilmektedir.

Tablo 3.1. Rakip iller ve Gaziantepte Bakanlik Belgeli Tesislerde Oda ve Yatak Sayilari (Haziran 2025)

isletme Belgeli Yatirim Belgeli Basit Konaklama Isl. Belgeli | Toplam

Tesis Oda Yatak | Tesis | Oda | Yatak Tesis Oda | Yatak Yatak

Sayisi | Sayisi | Sayisi | Sayisi | Sayisi | Sayisi Sayisi Sayisi | Sayisi Sayisi

1 | Adana 47 3.644 7.317 4 540 1.128 95 2.316 4.632 13.077
2 | Antalya 1.102 | 236.681 | 509.546 85 | 16.254 | 35.214 1.529 | 51.233 | 105.398 | 650.158
3 | Diyarbakir 39 2.595 5.250 8 942 1.853 55 1.351 2.671 9.774
4 | Gaziantep 81 5.061 | 10.177 6 806 | 1.620 23 484 964 12.761
5 | Hatay 57 2.057 4.163 7 797 1.660 114 2.949 6.203 12.026
6 | Kahramanmaras 47 1.654 3.302 5 232 454 84 1.184 2.368 6.124
7 | Konya 53 4.192 8.425 4 445 919 79 2.061 4.122 13.466
8 | Mardin 62 2.600 5.200 16 760 1.510 34 831 1.662 8.372
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Kaynak: T. C. Kiilttr ve Turizm Bakanhdi. Siralama alfabetik yapilmistir.
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T.C. Kultur ve Turizm Bakanligi tarafindan gerekli isletme iznine sahip tesislerin agirladiklari yerli turist
sayisi istatistikleri degerlendirildiginde, Gaziantep'in rakipleri arasinda 4. sirada yer aldig
gorulmektedir (Tablo 3.2). 2024 yili verilerine gore Gaziantep; Diyarbakir, Hatay, Sanliurfa, Mardin ve
Kahramanmaras'tan daha cok yerli turisti agirlarken, Adana, Antalya ve Konya’'dan daha az yerli turiste
ev sahipligi yapmistir. 2020 yilinda COVID-19 salginin etkisiyle tim dinyada oldugu gibi tlkemizde
de azalan turizm hareketliligi, Gaziantep ve rakip illeri derinden etkilemis, 2021 yili itibariyla bu
hareketlilik yeniden artmaya baslamistir.

Pandeminin ardindan Gaziantep'in yerli turist sayisinin istikrarli bir artis gosterdigi ancak 6zellikle
deprem felaketi sonrasi Gaziantep dahil, bolge illerinin tamaminda dists yoninde bir trend olustugu
gorulmektedir. Diger bir ifade ile bdlge illerinin gerekli toparlanmayi gerceklestiremedigi ve
Gaziantep'in daha fazla caba sarf etmesi hélinde rekabetin yogun oldugu bu ortamda daha iyi
noktalara gelebilecedi goérilmektedir. Diger taraftan, Gaziantep'te &zellikle gastronomi ve inang
turizminde dunya lideri Ulkelerle rekabet edebilmek adina yabanci turistlere odaklanan politikalarin
gerceklestirilmesinin de yerli turist sayisinin sabit kalmasina etki etmis olabilecegi disinilmektedir.

Gastronomi turizmi, inan¢ ve kiltir turizm gibi farkli turizm turlerinde yerli turistleri cekme
potansiyeline sahip Gaziantep'in gerekli plan ve politikalari hayata gecirerek yerli turist sayisini arttirma
imkani bulunmaktadir.

Tablo 3.2. Rakip lller ve Gaziantep Tesise Gelen Yerli Turist Sayisi

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
1 | Antalya 4.653.580 | 4.928.101 | 4.350.894 | 3.443.570 | 5.146.585 5.172.106 | 4.680.542 | 5.083.765
2 | Adana 862.735 863.931 876.365 656.666 857.559 1.063.035 948.760 924.826
3 | Konya 908822 971132 1081581 735109 1042492 1106712 877753 888.627
4 | Gaziantep 640.963 681.944 745.933 482.280 772.959 | 1.009.210 798.982 | 886.080
5 | Diyarbakir 290.339 397.996 494.735 362.874 513.622 608.074 462.040 520.707
6 | Hatay 626.600 677.964 682.936 455.601 580.723 729.617 401.085 461.114
7 | Sanhurfa 386684 584311 603271 299232 472525 567210 290329 411.266
8 | Mardin 228751 309089 382540 177878 386580 465117 227964 323.902
9 | Kahramanmaras 257399 323142 306307 227088 308760 343182 182776 194.384

Kaynak: T. C. Kulttr ve Turizm Bakanldi. Siralamada 2024 yili dikkate alinmistir.

T.C. Kultir ve Turizm Bakanligi tarafindan gerekli igsletme iznine sahip tesislerin agirladiklari yabanci
turist sayisi istatistikleri degerlendirildiginde de Gaziantep'in rakipleri arasinda 2024 yili esas
alindiginda 3. sirada yer aldigi anlasilmaktadir (Tablo 3.3). 2024 yili verilerine gore Diyarbakir, Adana,
Hatay, Mardin, Sanliurfa ve Kahramanmaras'tan daha cok yabanci turiste ev sahipligi yapan Gaziantep,
Antalya ve Konya'dan daha az yabanci turisti agirlamistir. 2020 yilinda COVID-19 salginin etkisiyle
dinya genelinde azalan turizm hareketliligi, yerli turist sayisini etkiledigi gibi yabanci turist sayisini
daha da derinden etkilemis, 2021 yili itibariyla da bu hareketlilik yeniden artmaya baslamistir.

Pandemi sonrasi donemde Nevsehir ve Konya illerinde yabanci turist sayisinda ciddi bir toparlanma
gerceklestigi, buna karsin Gaziantep'te artan bir egilim olsa da rakip illere oranla toparlanmanin daha
distk kaldigr gorilmektedir.

Tablo 3.3. Rakip lller ve Gaziantep’e Tesise Gelen Yabanci Turist Sayisi

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
1 | Antalya 10.814.879 | 15.072.144 | 18.870.842 | 6.697.757 | 15.171.136 | 22.185.936 | 20.662.085 | 23.414.564
2 | Konya 77.952 120.999 167.539 39.554 76.929 | 164766 | 162.426 181.406
3 | Gaziantep 107.470 | 121.851 | 139.495 | 68.659 | 124.659 | 176.217 | 133.805 | 128.286
4 | Adana 59.097 78.212 90.803 46.012 75.721 117.155 107.524 94.730
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5 | Diyarbakir 11.884 23.709 41.961 15.425 27.443 57.023 32.879 33.817
6 | Mardin 12.020 23.232 27.836 8.890 28.962 41.537 25.535 27.869
7 | Hatay 71.159 61.980 56.538 | 24.790 37.280 58.463 22.487 24.525
8 | Sanlurfa 20.005 20.350 24.074 11.553 24.496 33.490 18.110 23.191
9 | Kahramanmaras 5.383 5.728 6.896 4.394 4.934 8.143 2.364 3.702

Kaynak: T. C. Kiilttr ve Turizm Bakanhgi. Siralamada 2024 yil dikkate alinmigtir.

Gaziantep farkli turizm tirlerine iliskin sahip oldugu potansiyeli, diinyadaki turizm egilimlerine paralel
olarak iyi degerlendirecek plan ve politikalarla yabanci turistlerin ilgisini cekebilecek glice sahiptir.
Gaziantep inang¢ ve kultlr turizminde yapmis oldugu girisimlerin haricinde 6zellikle gastronomi
turizmi, macera ve spor turizmi, ekoturizm, saglik turizmi, MICE turizm ile festival ve etkinlik turizminde
ciddi rekabet avantajina sahip olabilir. Bu noktada, Gaziantep turizm potansiyellerinin cagdas tanitim
ve pazarlama araclar kullanilarak hedef pazarlarda daha glcli tanitiminin yapilmasi gerekmektedir.
Ayrica gerek yurt ici gerekse yurt disindaki seyahat acenteleri ve tur operatorleri ile is birlikleri
gelistirilmeli, Gaziantep'in sahip oldugu bu turizm potansiyeli uluslararasi diizeyde sunulmalidir.

Turistlerin Gaziantep'te ve rakip illerde ortalama kalis streleri incelendiginde, Gaziantep'in 7. sirada
yer aldigi gorilmektedir (Tablo 3.4). 2024 yili verilerine gore Sanliurfa ve Konya'dan daha fazla,
Kahramanmaras, Adana, Antalya, Mardin, Hatay ve Diyarbakir'dan daha az ortalama kalis slresine
sahip oldugu anlasiimaktadir.

Tablo 3.4. Rakip illerde Tesiste Ortalama Kalig Stureleri (Giin)

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
1 Antalya 3,95 4,20 4,05 3,28 3,61 3,67 3,71 3,53
2 Kahramanmaras 1,69 1,59 1,69 1,69 1,72 1,71 2,00 2,16
3 Hatay 1,77 1,81 1,80 1,93 2,11 1,93 2,24 2,13
4 Mardin 1,59 1,56 1,48 1,72 1,58 1,60 1,78 1,76
5 Diyarbakir 1,61 1,57 1,51 1,57 1,55 1,65 1,76 1,69
6 Adana 1,62 1,69 1,65 1,66 1,67 1,70 1,69 1,66
7 Gaziantep 1,45 1,43 1,46 1,50 1,52 1,55 1,54 1,49
8 Sanlurfa 1,73 1,67 1,69 1,76 1,63 1,65 1,64 1,53
9 Konya 1,50 1,37 1,35 1,41 1,42 1,43 1,43 1,44

Kaynak: T.C. Kiltlr ve Turizm Bakanhgi. Siralamada 2024 yil dikkate alinmistir.

Bu veriler incelendiginde, Kahramanmaras, Hatay ve Antalya haricindeki illerin tesiste ortalama kalis
surelerinin birbirlerine yakin oldugu; Antalya'nin ortalama 3 glin, Kahramanmaras ve Hatay'in ortalama
2 gliin konaklama yapabilecek dizeyde turistlere daha uzun sireli deneyim imkénlari sundugu
soylenebilir. Her ne kadar rakip iller olsalar da Gaziantep ve Sanliurfa illeri konaklama surelerini
uzatmak adina turistlere daha kapsamli tur paketleri hazirlayip, sunarak kalis strelerini arttirabilir.
Ayrica Gaziantep ili 6zelinde de farkli turizm tirlerini bittnlestiren, farkli tur programlari hazirlanarak
hayata gecirilebilir ve bunun sayesinde turistlerin ortalama kalis stireleri uzatilabilir.

Gaziantep ve rakip illerde tesis doluluk oranlar verileri incelendiginde, 2024 yilinda Gaziantep'in
Diyarbakir, Konya, Mardin, Hatay, Sanliurfa ve Kahramanmaras'tan daha ytksek; Antalya ve Adana’dan
ise daha dislk doluluk oranina sahip olarak 3. sirada yer aldigi gortilmektedir (Tablo 3.5).

Tablo 3.5. Rakip illerde Tesis Doluluk Oranlari (%)

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
1 Antalya 52,9% 60,1% 62,9% 20,5% 44,5% 60,0% 65,2% 68,1%
2 Adana 32,6% 36,2% 38,9% 28,4% 37,2% 42,7% 41,1% 39.6%
3 Gaziantep 24,5% 28,8% 34,7% 22,9% 36,5% 43,3% 37,6% 37,7%
4 Diyarbakir 23,8% 32,4% 36,9% 25,9% 36,4% 38,7% 33,6% 36,3%
5 Konya 25,6% 29,6% 34,3% 23,4% 32,5% 37,8% 357% 34,5%
6 Mardin 18,8% 24,5% 27,9% 13,4% 26,9% 30,3% 25,5% 33.5%
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7 Hatay 20,4% 22,7% 24,0% 15,8% 22,4% 22,9% 24,8% 30,2%

8 Sanliurfa 31,0% 43,6% 46,3% 21,0% 28,5% 32,7% 23,3% 29,7%

9 Kahramanmaras 25,3% 29,3% 29,5% 19,9% 18,2% 25,5% 16,3% 21,4%
Kaynak: T. C. Kiltir ve Turizm Bakanlidi. Siralamada 2024 yili dikkate alinmistir.

Gaziantep, her ne kadar ¢cogu rakibine oranla daha iyi bir noktada olsa da ge¢mis yillara gére doluluk
oranlarindaki dislstn sebepleriiyi degerlendirilmelidir. Doluluk oranlarindaki dististin sebebi olarak
yasanan blyik deprem felaketi gdsterilebilir, bu dislsiin sadece Gaziantep ili 6zelinde olmadigdi, tim
rakip illerde oldugu dikkati ¢cekmektedir. Ayrica artan yerli ve yabanci turist sayisina ragmen
tesislerdeki doluluk oraninin disls egilimde olmasi dikkat edilmesi gereken diger bir husus olup,
doluluk oranlarindaki diststin ulusal ve hatta uluslararasi captaki faktorlerden olabilecegi
disuntlmelidir. Son yillarda turizmde paylasim ekonomisi uygulamalarindan &zellikle Airbnb gibi
platformlar Gzerinden vatandaslarin yasadiklari konutlarin bir kismini veya ikincil konutlarini turistlerin
kullanimina sunmalari nedeniyle T.C. Kilttr ve Turizm Bakanlgi tarafindan gerekli isletme iznine sahip
tesisler yerine turistlerin bu konaklama imkéanlarini tercih etmelerinin etkili olabilecegi distnulmelidir.
Bu durum, yerel kiltire ve Urlinlere erisim saglamak isteyen turistlerin memnuniyetlerini arttirmak
adina olumlu olarak degerlendirilebilirken Bakanlik tarafindan denetimin yapilamamasi, Ulke
ekonomisinde kayiplarin yasanmasina ve emniyet ile ilgili glvenlik zafiyetlerinin de yasanmasina
sebep olabilir. Bu noktada, bir taraftan Airbnb gibi platformlar resmi kurumlarca siki denetime tabi
tutulurken diger taraftan Bakanliktan gerekli isletme belgelerine sahip olan konaklama igletmelerinin
de turistlerin konaklamalarini cazip héle getirecek, ilave ¢abalar gostermeleri gerekmektedir.

Diinya turizmindeki egilimler dikkate alindiginda, Gaziantep icin 6zellikle yerel kilttrG ve Grlnleri
deneyimlemek isteyen turistlerin talep gOsterecedi turizm tirlerinin gelisim go&stermesi
beklenmektedir. Bu baglamda, Gaziantep turizminin gelecegi; altyapi yatirimlari, uluslararasi tanitim
calismalar ve strdurilebilir turizm politikalari ile dogrudan baglantili olarak sekillenmektedir. Dogru
stratejiler ve uzun vadeli planlarla, Gaziantep’in hem Tirkiye'de hem de dlinya capinda daha popller
bir turistik destinasyon haline gelmesi mimkin gorinmektedir.
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Surdurulebilirlik Analizi

Gaziantep turizmine kaynak olusturan degerlerin korunarak gelecek nesillere aktarilabilmesinde
surdurulebilirlik bakis agisiyla yonetilmesi hayati Sneme sahip bir konudur. Gaziantep, 6zellikle kilttr
ve gastronomi turizmi kapsaminda Glineydogu Anadolu’nun en 6nemli cazibe merkezlerinden birisi
olmanin yani sira 2025 yili icinde, Avrupa Konseyi Parlamenterler Meclisi (PACE) tarafindan verilen
Avrupa Odili'ni (Avrupa idealini en aktif sekilde destekleyen sehir olmasi nedeniyle) almistir.
Surdirilebilir turizm bir turizm tird olmayip, tim turizm tirleri igin benimsenmesi gereken bir yonetim
anlayisidir.  Surdurulebilirlik analizi ise turizmin uzun vadeli surdirilebilirligini ve etkilerini
degerlendiren bir slrectir. Turizm faaliyetlerinin cevresel etkilerinin en aza indirilmesi, yerel halka
sosyoekonomik faydalar saglanmasi ve kdltirel mirasin korunmasi amaclanmaktadir. Tim bu
noktalardan hareketle, Gaziantep ilinin surdurdlebilir turizm acisindan detayli bir sekilde
degerlendirilmesi, GSTC (Kiresel Surdurulebilir Turizm Konseyi) ve diger 6nemli uluslararasi
kuruluglarin  kabul ettigi surdurulebilirlik ilkeleri rehberliginde gerceklestirilmistir. Gaziantep
Blyuksehir Belediyesi'nin ilgili birimlerinden ve arama konferansinin (11.04.2025) diger
katihmcilarindan (Dernek ve Kooperatifler, ipekyolu Kalkinma Ajansi, TKDK-Tarim ve Orman-DHMI I
Mudirliikleri, KAGIDEM, ISKUR, Oguzeli Belediyesi, Gaziantep Kultir Varliklarini Koruma Bolge Kurulu
Mudirltigi, GATOD, KOSGEB, Gaziantep Universitesi gibi) edinilen gorislerin (43 kisi, %55,8 kadin-
%44,2 erkek) de entegre edildigi s6z konusu analiz, dort ana baslik altinda (cevresel strdurilebilirlik,
sosyal ve ekonomik strdurdlebilirlik, kiltirel strdurilebilirlik ve destinasyon yonetimi) ele alinmstir.

4.1 Cevresel Suirdiiriilebilirlik

Surdiriulebilir turizmin gevresel boyutu, turizm faaliyetlerinin dogal cevre Uzerindeki olumsuz
etkilerinin en aza indirilmesini ve dogal kaynaklarin korunmasini amaclayan yonetim stratejilerini
icermektedir. Strdurilebilirlik analizi katilimcilarinin biylik cogunlugu (%90), Gaziantep'in dogal miras
alanlari ve varliklarinin listesinin mevcut oldugu gorisini paylasmaktadir (Sekil 4.1.1).

62



mEVET mHAYIR

Sekil 4.1.1. llinizde var olan dogdal miras alanlari ve varliklarinin bir listesi mevcut mudur?

Bu noktada s6z konusu bu unsurlarin mevcudiyeti kadar koruma 6ncelikli yonetimini degerlendirmek
gerekli olacaktir. Katilimcilar dogal cevre tzerindeki etkileri izlemek, dlcmek ve bunlara yanit vermek
icin alinan 6nlemlere yonelik cesitli dnlemlerin (TGA-GBB is birliginde kurulan turizm komitesinin
calismalari, T.C. Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi il Midirligi tarafindan cevre durum raporlarinin
hazirlanmasi ve ildeki tiim sektérler icin 2023 yilinda hazirlanan 2023 iklim Degisikligine Uyum Eylem
Plani, turizm projeleri dncesinde CED raporlarinin alinmasi, Sanayi ve Ticaret Odasi ve diger kurum-
kuruluslarin dizenledikleri panel benzeri etkinlikler, dogal alanlarda ziyaretci sayilarinin izlenmesi ve
tasima kapasitesi asilmasi durumunda sinirlamalara gidilmesi, ekoturizm ve doga dostu turizm
uygulamalarin desteklenmesi, GBB-Universite is birligi ile halkin cevre koruma bilinci kazanmasina
yonelik egitimlerinin verilmesi, yesil alanlarin korunmasi icin peyzaj dizenlemeleri ve koruma planlari
uygulamalari gibi) bulundugunu ifade etmislerdir.

Gaziantep'te bulunan akarsularin blytk bir bolima Firat Nehri'ne dokilmektedir. Firat Nehri Havzasi,
Tahtakopri, Kayacik ve Hancagiz baraj goletleri ile Burg, Zilfikar, Haciarslan, Cakmak, Domuzderesi,
Balikalan, Nogaylar suni goletleri, Sacir, Karasu, Merzimen, Gézbasi, Sam6zi ve Nizip caylar “Sulak
Alanlarin Korunmasi Yonetmeligi” kapsamina girmektedir. 2008 yilinda korunmasi gereken alan
statlisine alinmis olan Karkamis Tagkin Ovasi Sulak Alani, barindirdigi kus ve su basar agac topluluklar
ile flora ve fauna bakimindan oldukga kiymetlidir.

Gaziantep'te sulama amagli 3 baraj (Hancagiz Baraji, Tahtakopri ve Kayacik Baraji) ve enerji amagli
isletilen Karkamis Baraji (ve Hidroelektrik Santrali) bulunmaktadir. Bunlardan Tahtakdpri Baraj Golu de
ilin dnemli sulak alanlarindandir. Tahtakdprii Baraji, Karasu Cayi tizerinde islahiye ilce sinirlari icinde
yer almakta olup bdlge kus tirleri bakimindan zengin bir potansiyele sahiptir ve bircok kus tirinin
ureme alani ve gocmen kuslarin gog yollari tGizerinde yer aldigindan gogmen kuslarin da kiglama ve
barinma 6zelligine sahip bir sahadir. Tahtaképri Baraj Gold, yaban hayati gelistirme sahasi olarak 2005
yilinda koruma altina alinmistir. Sulak alan ekosistem 6zellikleri nedeniyle diger alanlarin ise koruma
statlisi bulunmamaktadir.

Katilimcilarin - Gaziantepte su yonetimine iliskin calismalara verdikleri yanitlar icerisinde su
kaynaklarinin gelecekteki durumu, su talebinin ve arzinin izlenmesi amaciyla “Su Riski
Degerlendirilmesinin” (iklim degisikligi, nUfus artisi ve tarimsal su tiketimi gibi konulari géz éniinde
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bulundurarak) yapildigi vurgulanmaktadir. Ayrica suyun modern teknolojiler kullanilarak arntildigr ve
sehre guvenli bir sekilde dagitildigi, icme suyu kalitesinin izlenmesi konusunda dizenli araliklarla
numune alinarak analizlerin gerceklestirildigi belirtilmistir.

Gaziantep, tabiat parklari agisindan zengin olup (Dulikbaba, Huzurlu, Burg, Alleben, Milli Micadele),
s6z konusu alanlar genellikle 6nemli flora ve fauna tirleri, yapay goletler iceren orman alanlari veya
yayla ekosistemleridir. Bu alanlarda gerceklestirilen rekreasyon ve turizm faaliyetlerinin istisnasiz bir
sekilde kaynak koruma oncelikli planlanmasi, sirdurilebilirlik bakis acisiyla ve dikkatle yonetilmesi
gerekmektedir. Ornegin, kiymetli dogal yasam ortamlarini biinyesinde barindiran ve Amanos
Daglari’'nin da bir parcasi olan Huzurlu Yaylasi, ekolojik niteligi korunmasi gereken bir alandir, ayni
zamanda turizm merkezi de ilan edilmistir.

Tabiat parklarinin yani sira “Nur Dagi ve Cevresi”, “Sof Dagl”, “Gaziantep-Fevzipasa-islahiye arasindaki
Cam Plantasyon Alanlari”, “Sehitkamil-Nurdagi-Sahinbey ilge sinirlarini icine alan Yesilce olarak anilan
alan” ve "Araban Tepeleri ve Cevresi"nde korunmasi gereken flora (endemik, tehlike altina girmeye
aday, kritik, zarar gorebilir, tehlikede tirler de dahil olmak Uzere) ve fauna (Firat kaplumbagasi ve
kelaynak kusunun da iclerinde yer aldigi amfibi, stiringen, kus, memeli tirler gibi) tirleri mevcuttur.

Gaziantep genelinde sulak alanlar da dahil olmak Ulzere henliz koruma statlisi kazanmamis veya
koruma altinda olup tehlikeye maruz kalan, ekolojik niteligi korunacak tim dogal alanlarin (Karkamis
Tagkin Ovasi, Sof Dagi, Gavur Goli, Karasu kaynak Gola, Huzurlu ve Dilikbaba Tabiat Parklari gibi)
dikkatle yonetilmesi, koruma tedbirlerine 6zenle uyum saglanmasi, plansiz rekreasyon ve turizm
gelismeleri ve sehirlesme etkileri nedeniyle yok olmalarinin 6nlenmesi gerekmektedir. Ancak bu
sayede s6z konusu alanlardaki flora ve faunaya ait tirler ve habitatlarin strdirilebilir bir bakis acisiyla
gelecek nesillere aktarilabilmesi mimkin olacaktir. Sahinbey ilcesinin Durantas Mahallesi'nde
bulunan ve sicakligi 35°C olan termal su kaynaginin turizm amacl kullaniminda da strdurilebilirlik
anlayisi dnceliklidir. T.C. Orman ve Su isleri Bakanlidi tarafindan ortaya konan “Gaziantep Doga Turizmi
Master Plani"nda s6z konusu tim bu alanlar i¢in sdrdirilebilir turizm gelisim stratejisinin
onceliklendirilmesi de bu durumu destekler niteliktedir. Ayni 6zen tarim alanlariicin de gosterilmelidir.
Basta Antep fistig, zeytin ve bag alanlari olmak Gzere tarimsal tGretim alanlarinin korunmasi, yapilagsma
baskisinin azaltiimasi, tahribatin dnlenmesi igin tedbirlerin alinmasi gerekmektedir. Gaziantep dogal
mirasinin strdurilebilirligi hayati 6neme sahip olup hassas cevrelerin korunmasi, dogal alanlarda
ziyaret¢i ve yaban hayati yonetimi, bitki ve hayvan tirlerinin korunmasi gibi ana hedefler
dogrultusunda hareket edilmelidir. Bu kapsamda dogal alanlarin 6zellikleri, kapasitesi ve hassasiyetleri
odakli bir ziyaretci yonetimi yaklasimi ortaya konmalidir.

Katihmcilar Gaziantep'in enerji tiketimini azaltma, kullanimdaki verimliligi artirma ve yenilenebilir
enerji kullanimini artirma konularinda 6nci bir il oldugunu vurgulamiglar ve GBB'nin ilgili birimleri
(Enerji Yonetimi ve lklim Degisikligi Sube Midurligiu gibi) basta olmak tzere ilgili kurum-kuruluslar
tarafindan;

e Projelerin (GBB ve yerel yonetimlerin kamu binalarinda enerji verimliligini artirmaya yonelik,
binalarda izolasyon gliclendirmeleri, enerji tasarruflu aydinlatma ve isitma-sogutma sistemleri
benzeri konulari iceren projeler gibi) yiritildiguna,

e Tesislerin (glnes enerjisi santralleri gibi) kuruldugunu,

e Toplu tasimada karbon emisyonunun azaltiimasini saglayan ¢ozimlerin (elektrikli otobuslerin
kullanimi gibi) gelistirildigini,
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e Enerji verimliligine yonelik egitim ve bilin¢glenme calismalarinin yapildigini,
e GBB'nin 2050 yilina degin sera gazi emisyonlarini %80 azaltmayi taahht ettigini,

e Tirkiye'nin ilk pasif evi olarak “Gaziantep Ekolojik Binasi"nin yapildigini ve burada &zellikle ilkokul
ogrencilerine yonelik egitimlerin verildigini,

e “Sirdirilebilir Enerji ve iklim Eylem Plani” ve “Gaziantep Yesil Sehir Eylem Plani"nin hazirlandigini
belirtmislerdir.

Gaziantep, uzun yillardir enerji verimliligi, yenilenebilir enerji ve iklim degisikligi konularinda
calismalar yiiriitmektedir. GBB, 2014 yilinda “Enerji Yonetimi ve iklim Degisikligi Sube Midirltgani
kurarak Turkiye'de ulusal ve uluslararasi enerji projeleri yuriten ilk kurumlardan biri olmustur. Ayrica
Belediye, sifir karbonlu bina politikalari icin ulusal taahhdtler ve yol haritasinin yani sira net sifir
karbonlu bina uygulamasi icin yerel stratejiler ve eylemler hazirlamaktadir. Bu strateji atik yonetimini
de kapsamaktadir. GMM ve Gaziantep Universitesi is birligiyle gelistirilen ve IpekYqu Kalkinma Ajansi
tarafindan desteklenen pasif ve ekolojik ev, toplu tasima araclariyla kolayca ulasilabilen 100. Yil Atattrk
Kulttr Parki'nda yer almaktadir. Bu, GMM'nin iklim politikasinin olusturulmasinda ilk “somut” adimdir.
Yaklasik 2.800 m2 acik alana sahip olan bina, yenilenebilir enerji kaynaklari, cevre dostu insaat ve kendi
kendine calisan sistemler hakkinda bilgi ve tanitim merkezi olarak hizmet vermektedir. Bina, kiresel
1sinma, sifir karbon ve atik yonetimi gibi konularda farkindalik yaratmak icin kullaniimaktadir. 60 kisilik
bir konferans salonunun yani sira ziyaretcilerin bilgi alabilecegi bir bekleme alani ve sergi kapasitesi
olarak hizmet verecek bir fuaye alani tasarlanmistir. ilkokul cocuklarina cevre konularinda
farkindaliklarini artirmak icin strekli dersler verilmektedir. Hizmet binasi ISO 50001 Enerji Yonetim
Sistemi belgesine sahip olan GBB, 2015 yilinda Uluslararasi Enerji ve Cevre Odiili'nii almistir. Ayrica
Biyogaz Enerji Tesisi Projesi ile de Siirdiirilebilirlik Akademisi’nin Stirdiiriilebilir is Oddlleri'nde Karbon
ve Enerji Yonetimi kategorisinde en iyi proje (2017) 6dulini kazanmistir. Belediyenin glines ve riizgar
enerjisi santrallerine yénelik calismalari da olumludur. Yani sira Belediye internet sayfasinda Baglarbasi
Gunes Enerji Santrali ve Oguzeli Biyogaz Enerji Santrali'ne iliskin tesis ziyaret basvuru formunun yer
almasi, bu konuda yapilan calismalarin genis kitlelere tanitimi agisindan énemlidir.

Gaziantep Universitesi, GBB ve Kalkinma Ajansi’nin ortak calisma riinii olan “Gaziantep Ekolojik
Binasi” ise enerji ile ilgili baska calisma olup, burasi cevre egitimlerinin verildigi, yenilenebilir enerji
teknolojilerinin de tantildigi bir bilgilendirme merkezi olarak one ¢ikmaktadir. Belediyenin yerel
yonetim olarak s6z konusu ¢alismalarda Universiteler, dernekler ve diger kurum-kuruluslar ile is birligi
icinde hareket etmesi, strdurilebilirlik hedeflerine ulagmak icin katilimci anlayisla ortakliklarin
olusturulmasi konusunda guzel bir 6rnektir. Kaynak yonetimi cevresel strdurilebilirlik konusunda
oldukga énemli bir konu olup bu dogrultuda enerji tasarrufu saglamaya, verimliligi artirmaya yonelik
programlarin kararllikla uygulanmasinin yani sira yenilenebilir enerjiye yonelim ve isletmelere bu
konudaki destek ve tesvik saglanmasi beklentiler arasindadir.

Katilimcilar, “il genelinde atik ydnetimi nasil yapilmaktadir?” sorusuna:

e Atiklarin ¢cop depolama sahalarinda depolandig,

e GBB ve ilgili kurum ve kuruluslar tarafindan atik yonetimi streclerinin (atiklarin ¢cevre dostu
yontemlerle bertarafi, tek kullanimlik plastik Grin kullanimin azaltilmasi, kati atiklarin ayristirilmasi
ve geri donUstirilmesi uygulama ve tesisleri, atik miktarinin él¢liimesi, raporlanmasi ve azaltilmasi,
kati atiklardan enerji Gretimi, organik atiklardan kompost yapimi gibi) 5nemsendig;,

e Atk yonetim plani (2024-Gaziantep il sifir atik yonetim plani gibi) ve projelerinin (Bankam
Atik/Sahinbey Belediyesi gibi) bulundugu,

e Egitim ve farkindalik programlarinin (Gaziantep Universitesi Toplumsal Duyarlilik Projeleri gibi)
yUrGtildigu seklinde yanitlar vermiglerdir.

65



Gaziantep'te atiklar, ilgili mevzuat dogrultusunda GBB tarafindan dizenli ¢6p depolama sahalarinda
depolanmaktadir ve 2017 yilinda kapasite artirmina gidilmistir. Gaziantep Kati Atik Diizenli Depolama
Tesisi'ne Sahinbey, Sehitkamil, Oguzeli, Nurdagy, islahiye, Araban ve Yavuzeliilcelerinden atiklar kabul
edilmektedir. Nizip'te bulunan Kati Atik Dizenli Depolama Tesisi ‘'ne ise Karkamis ve Nizip ilcelerinden
atiklar kabul edilmektedir. Gaziantep Dizenli Kati Atik Depolama Tesisi blinyesinde metan gazindan
elektrik Uretimi amaci ile yapilan calismalar neticesinde 2010 yilinin subat ayindan itibaren elektrik
Uretimine baslanmistir.

Gaziantep'te kanalizasyon ve yagmur suyu sebekelerinde toplanan tim atik sularin, farkh (paket, ileri
biyolojik gibi) aritma tesislerinde (Merkez, Kizilhisar, Araban Nurdagi gibi) artilmasi s6z konusudur.
Merkez Atiksu Aritma Tesisinde aritma sonucu ortaya ¢ikan camur, ¢liritme Unitelerine génderilerek
biyogaz ve elektrik tretiminde kullaniimaktadir. Gaziantep atik su aritma sistem ve tesislerinin
varolusunu katilimcilarin tamami da onaylamistir (Sekil 4.1.2).

mEVET

Sekil 4.1.2. lliniz genelinde atik su aritma sistemleri ve tesisleri var mi?

Katilimcilarin ulagimda karbon emisyonu etkisinin azaltilmasi icin neler yapildigi sorusuna verdikleri
yanitlar su basliklar altinda ele alinmaktadir:

e Toplu tasima araglarinin cevre dostu hale getirilmesi (elektrikli, CNG'li otobUs; elektrikli tramvay
gibi),

e Toplu tagsima giizergahlarinin ve bisiklet yollarinin artirilmasi,

e Elektrikli araclarin cogaltilmasinin tesvik edilmesi,

e Cevre dostu projelerin (metrobisin karbonsuzlastiriimasi, elektrikli bisiklet kullanimi, elektrikli arag
sarj istasyonlarinin artirilmasi gibi konularda) artirilmas;,

e Yiruyus yollar ve yesil alanlar.

2025 yilinda aldigi Avrupa 6dilinde Gaziantep'ten, Tirkiye'de iklim degisikligine karsi eylem plani
uygulayan ilk sehir olarak bahsedilmektedir. GBB'nin c¢abalariyla iklim degisikligi etkilerinin
hafifletiimesine yonelik calismalar neticesinde katilimei bir yaklasimla “Siirdiiriilebilir Enerji ve iklim
Eylem Plani”nin (2018) hazirlanmasi ve ayrica ipekyolu Kalkinma Ajansi tarafindan 2019 yilinda
Gaziantep, Kilis ve Adiyaman &zelinde “iklim Degisikligine Uyum Arastirma Raporu”nun ortaya
konmasi sevindiricidir. “Siirdiriilebilir Enerji ve iklim Eylem Plani”nda yer aldigi sekliyle, GBB 2030 yili
icin sera gazi emisyonlarini en az %40 azaltmay: taahhit etmektedir. S6z konusu hedefe uyum
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basarisinin goézlemlenebilmesi adina izleme ve denetim calismalarinin aksaksiz yurittilmesi ve iklim
eylem plani dahil tim planlarin siireg icinde katilimcr bir yaklasimla glincellenmeleri dnemli olacaktir.

Gaziantep sehirici ulasiminda, banliyo tren hatti (Gaziray), bisiklet paylasim sistemi (GaziBis) ve sebeke
elektrigi ile calisan toplu tagima amacli tramvayin varligi ve CNG'li (sikistirilmis dogalgazli) otobusler
cevreci ulagim alternatiflerinin varligi agisindan olumlu érneklerdendir. Ayrica akilli ulagim sistemlerine
yonelik calismalar, veri glvenligini artirmak amaciyla 2017 yilinda (akilli otoparklar, akilli ulasim
projeleri, engelli bireylere yonelik ¢cozimlemeler gibi konulari da icerecek sekilde) revize edilmistir.
GBB tarafindan Aralik 2024'te 79 km uzunluga sahip bir bisiklet yolu (bisiklet park yerleri, bisiklet
paylasimli istasyonlar, tamir istasyonlari da icerecek sekilde) tamamlanmistir, s6z konusu yolun
uzatilmasi hedeflenmektedir. Bu 6rneklerdeki cevre dostu ulagim ¢dziimlemeleri, Gaziantep agisindan
oldukca onemli olup rayli sistemde vyeni hatlarin olusturulmasi, bisikletle ulagim aginin
yayginlastirilmasi ve elektrikli ara¢ kullanimina yonelik kolaylastirici tedbirlerin (mevcut ara¢ sarj
istasyonlarinin artirilmasi gibi) artirilmasi énerilmektedir.

Atik ve emisyon ydnetiminin temel alindigi bir yaklasim, cevresel surdurilebilirligin dnemli
unsurlarindandir. Bu anlamda atiksu, kati atik, sera gazi emisyonlari ile iklim degisikligi etkilerinin
hafifletiimesi ve dustk etkili ulagim gibi ¢dziimlemelerin yani sira 1sik ve guraltd kirliligi konularina da
6zenle yaklasiimalidir. Zira katimcilarin “il genelinde 1sik ve giiriiltii kirliligini engellemek icin ne tiir
onlemler alinmaktadir?” sorusuna verdikleri yanitlar icinde “Alinan 6nlemlerin bulundugu (guraltd
uyari levhalar, trafik dizenlemeleri ve hiz sinirlari, duyarli aydinlatma sistemleri gibi) ancak yetersiz
oldugu” ifade edilmektedir. Ayrica dzellikle giraltd kirliliginin bir kiltir meselesi oldugu, bu konuda
caydirici dnlemlere yer verilmesi ve konu ile ilgili paydaslarin birlikte hareket etmesi gerektigi, yesil
alanlarin artirlmasi ve farkindalik calismalarinin da énemli katkilar saglayacagi vurgulanmistir.

4.2 Sosyal ve Ekonomik Stirdiiriilebilirlik

Sosyal ve ekonomik strdurilebilirlik noktasinda turizm faaliyetlerinin yerel halka ve yerel ekonomiye
nasil bir fayda sagladiginin degerlendirilmesi gerektiginden, Gaziantep turizminin il ekonomisine
dogrudan ve dolayh katkisinin (ziyaretci hacmi ve harcamalari, istihdam, yatirim ve ekonomik faydanin
dagilimi gibi konulari icerecek sekilde) izlenmesi ve sonuclarin kamuoyu ile paylasiimasi dnemlidir.
Katihmcilarin “ilinizde ziyaretci yogunlugunun yerel halkin da ihtiyac ve istekleri gdzetilerek biitiin bir
yila yayllmasini saglayacak organizasyonlar mevcut mudur?” (Sekil 4.2.1) (%58,5 hayir) ve
“Yerel/bolgesel isletmeleri, tedarik zincirlerini ve surdurilebilir yatirnmlari destekleyerek turizm
harcamalarinin yerel/bdlgesel ekonomide tutulmasini tegvik etmek icin dnlemler alinmakta midir?”
(%51,2 hayir) (Sekil 4.2.2) sorularina verdikleri yanit gostermektedir ki bu konudaki cabalarin artirilmasi
gerekmektedir.
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BMEVET ®mHAYIR

Sekil 4.2.1. ilinizde ziyaretci yogunlugunun yerel halkinda ihtiyac ve istekleri gézetilerek biitiin bir yila yayilmasini saglayacak
organizasyonlar mevcut mudur?

BMEVET mHAYIR

Sekil 4.2.2. llinizde yerel/bdlgesel isletmeleri, tedarik zincirlerini ve siirdiiriilebilir yatirimlari destekleyerek turizm harcamalarini
yerel/bdlgesel ekonomide tutmasini tegvik etmek icin énlemler alinmakta midir?

Gaziantep turizminin sosyal ve ekonomik surdirilebilirligi noktasinda turizm kaynakh ekonomik
blylumenin bolge sakinleri igin istihdam, egitim ve bilinglenme, sosyal hizmetler gibi konularda somut
faydalara donustirilmesi oldukga kiymetlidir. Katiimcilarin biytk ¢cogunlugu, (%58,3 evet) “turizm
sektoriindeki KOBI'lerin tesvik, destek gibi olanaklara yénlendirildiklerini” belirtmislerdir. Egitim ve
istihdam firsatlarinin kadinlar, engelli bireyler ve genclerin de dahil oldugu ¢ok genis kesimler icin
erisilebilir olmasi hedeflenmelidir. Yerel isletmeler, yerel tedarik zinciri, cevreci ve sirdurilebilir
yatirimlarin yani sira bélgenin dogasini ve kiltlrini yansitan yerel strdurilebilir Grinlerinin gelisimi
desteklenmeli, bu sayede yerel ekonomi canlandirilmalidir. Yerel Griin ve hizmetler belirlenmeli, turizm
isletmelerinin bunlari tercih etmelerini saglayan tesvik ve destekler ortaya konmali, kadin
kooperatifleri, yerel ciftci ve zanaatkérlar ile gida Ureticilerinin turizm degder zincirine katilimlari
artirlmalidir. GBB’nin “Haydi Tarladan Sofraya Projesi” bu konuda olumlu bir érnek olup, benzer
calismalarin gelistirilerek yayginlastiriimasi beklenmektedir.
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Bu surecte isletmeler, turistler ve halk da yerele katki konusunda destek vermelidir. Ayrica insan haklari
konusundaki gerekliliklerle uyumlu ve kamuoyuna acik bir yaklagim benimsenmelidir. Turizm tesis ve
hizmetlerinin engelli bireyler de dahil olmak tzere herkes icin erisilebilir olmasi ve erisim olanaklarini
iceren bilgilere kolayca ulasilabilmesi dnemlidir.

4.3 Kiulturel Surdurulebilirlik

Kultirel surdirilebilirlik kapsaminda yerel mirasin ve kdiltirel kimligin korunmasi ve tanitiimasina
odaklanilmaktadir. Gaziantep UNESCO gastronomi sehri olmasinin yani sira ulusal ve AB tescilli
urtnleri (Antep baklavasi, Araban sarimsagi ve Menengi¢ kahvesi) tescilli cografi isaretli Grinleri,
kilturel koruma alanlari, mizeleri, ulusal ve uluslararasi festivalleri, geleneksel el sanatlar gibi cok
degerli kiltirel unsurlarn blinyesinde barindirmaktadir. Bu kapsamda kiltlirel miras unsurlarinin
envanteri, korunmasi, yeterli tanitimi ve strdurulebilirlik bakis acisiyla yonetimi dne ¢cikmaktadir. Yerel
Girin ve Ureticiler ile zanaatkarlara destek de oldukca nemlidir. Katiimcilarin “ilinizde yerel/bdlgesel
ciftcileri, zanaatkarlari ve gida Urin ve el sanatlarinin tanitimi ve satisini desteklemek icin neler
yapilmaktadir?” sorusuna verdikleri yanitlar ise su sekilde 6zetlenebilir:

e Kalkinma Ajansi tarafindan verilen destekler, yerel yonetimler ve olgunlagsma enstitisinin
calismalari,

e Tarim sektériinde verilen egitimler ve meslek edinme kurslari,

e Festivaller (GastroAntep benzeri), calistaylar, tanitim giinleri, sergiler, yemek atdlyeleri ve fuar
katilimlari,

o Kooperatiflesmenin desteklenmesi, yerel Griin satisina yonelik dikkéanlar, belediyelerin kiglk
girisimci ve zanaatkérlara etkinliklerde Ucretsiz stant temini,

e Bakircilar Carsisi ve buradaki yerel el sanatlarinin 6gretilmesine yénelik ¢alismalar,

e Yerel pazarlarin kurulmasi (Haydi Tarlada Sofraya projesi gibi),

e Cografiisaret tescili ve marka degerinin artirilmasina yonelik ¢alismalar.

Kulturel strdurilebilirlikte kilttrel varliklarin, eserlerin korunmasinin yani sira yerel halkin bu unsurlara
erisimin olanaklarinin kisittanmamasi, kilttrel alanlarin ziyaretci yonetimi ve ziyaretcilerin dogru ve
agiklayici materyallerle bilgilendirilmesi gibi hususlar da 6nemli olacaktir. Bu noktada Gaziantep
turizminden elde gelirin onemli bir kisminin kialtlrel unsurlarin koruma ve onariminda kullanimi
gerekmektedir. Ayrica kultlrel koruma alanlari, mizeler gibi tasima kapasitesinin sinirlayici oldugu
yerlerde ziyaretci yonetimini de iceren yonetim planlarinin yapilarak uygulamaya aktarilmasi 6nemlidir.
Bu anlamda Yesemek (2020) yonetim plani ve Gaziantep Doga Turizmi Master Plani gibi ¢alisma
ornekleri artinlmalidir. Kiltirel alanlarda ziyaretgi (karsilama ve tanitim) merkezlerinin de yapilmasi ve
surdurilebilirlik anlayisiyla yonetimi beklenmektedir.

Gaziantep (somut ve somut olmayan) kiltirel mirasini olusturan 6gelere iliskin kurum ve kuruluslarin
internet sayfalarinda yer alan bilgilerin glincel ve kapsayici nitelikte olmasi, gelisen teknoloji
dogrultusunda (yapay zeka ve dijital déniisiim uygulamalari gibi) ele alinmalari dnemlidir. Ornegin
UNESCO Dinya Mirasi Gegici Listesi'ndeki 3 unsurun (Yesemek Tas Ocagi ve Heykel Atdlyesi,
Gaziantep Yeralti Suyu Yapilari: Livas ve Kasteller, Zeugma Arkeolojik Alani) daha etkin tanitimi
hedeflenmelidir. Tanitim, egitim ve bilinglendirme calismalarinda hedef grup olarak ziyaretgilerin yani
sira yerel halkin da 6nceliklendirilmesi gerekmektedir. Gaziantep, UNESCO Yaratici Sehirler Agi'nda
Gastronomi temasi ile yer aldigindan, Slow Food Gaziantep calismalarinin gelistiriimesi ve Gaziantep
Yerylzu Pazari'nin kurulmasi gibi calismalarin baslatiimasi dnemlidir.
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4.4 Destinasyon YoOnetimi

Katihmcilarin %54,8' “ilinizde stirdiiriilebilirlik stratejinizi gésteren (cevre, toplum, kiiltiir ve ekonomik
degerler dikkate alinarak hazirlanmis) uzun vadeli bir dokiiman mevcut mudur?” sorusunu, hayir
seklinde yanitlamiglardir. Benzer sekilde katilimcilarin %59,5'u, Gaziantep'te kamu ve ozel sektorden
temsilcilerin = yer aldigi  ve surdurilebilirlik  konusunda uzman personel iceren  bir
topluluk/organizasyon/komitenin bulunmadigini ifade etmistir. Yerel halkin ise turizm ile ilgili planlara
yeterince dahil edilmedigi (%51,2 evet) anlagilmaktadir (Sekil 4).

mEVET mHAYIR

Sekil 4.4.1. llinizde yerel halk turizm yénetimi ile ilgili planlamalara déhil edilmekte midir?

Tim bu noktalardan hareketle katilimcilarin ifadelerine goére halihazirda TGA-GBB is birliginde
kurulmus olan turizm komitesinin, ilgili paydaslarla ve katilimci bir anlayis icinde turizm faaliyetlerinin
yerel, ulusal ve uluslararasi yasa ve standartlara uygunlugunu yakindan takip eden ve dogal/kilturel
unsurlarin korunmasi ve sirdurilebilirligi icin gerekli dnlemlerin alinmasini hedef edinen bir
yaklasimla calismalarini etkin bir sekilde yliritmesi gerekmektedir.

Diger yandan katiimcilarin %54,8'ine goére “il tantiminda kullanilan bilgilerin dogrulugunu kontrol
eden bir mekanizma” ve %66,7'sine gore “ziyaretcilerin destinasyon hakkinda geri bildirim
verebilecekleri bir mekanizma” bulunmaktadir.

En son yasanan 6 Subat 2023 depremi ve yikicl etkileri duslnildiginde katilimcilarin buyik
cogunlugunun (%73,8) “ile ait uygun bir risk azaltma, kriz yonetimi ve acil durum midahale plani
bulundugunu” belirtmeleri de afet yonetimi calismalarinin dnemsendigini gostermektedir.

Son olarak Gaziantep turizmine yonelik ziyaretci sayilarinin artirlmasi 6nemli olmakla birlikte
destinasyon yonetiminin yalnizca nicel bir yaklagimla degil, ziyaretci yonetimini de icerecek sekilde ele
alinmasi oldukca énemlidir. Zira dogal ve kiltirel mirasa yonelik calismalarin asiri ticarilestirilmesi, bu
degerlerin 6zgunligini ve 6nemini azaltabilir ve bu durum destinasyon strdirilebilirligi agisindan
blyuk riskler olusturabilir.
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5 Akilli Turtzm ve Dijital

Gorunurluk Analizi

5.1 Dijital Goriiniirlitk ve Aramalar

Gaziantep ilinin dijital gortinirlik ve aranmalara iliskin analizi, Google Trends internet sitesi araciligiyla
gerceklestirilmistir. Google Trends verilerine gére Gaziantep ile ilgili son bir yildaki genel aramalarin
blylk bir cogunlugu, Turkiye kaynakli gerceklesmistir. Turkiye’'den sonra sirasiyla arama yapilan
tilkeler; Suriye, Kibris, Almanya, Isvicre, Hollanda, Fransa, Birlesik Krallik, Rusya ve Amerika Birlesik
Devletleri seklindedir. Elde edilen bulgulardan Gaziantep ilinin hem Tirkiye'den hem de diinyanin
cesitli yerlerinden ilgi duyulan bir destinasyon olmasina ragmen Tirkiye icinden aramalarin daha fazla
sayida oldugu gorilmektedir. Bu dogrultuda “Gaziantep” kelimesi ile ilgili en alakali artis gosteren
anahtar kelimelerin sonuclari genel kategoriler, seyahat kategorisi, yiyecek ve icecek kategorisi
seklinde Tablo 5.1.1'de sunulmaktadir.

Tablo 5.1.1. Google Kullanici Aramalarinda Gaziantep

Genel Kategoriler

Seyahat Kategorisi

Yiyecek ve icecek Kategorisi

Anahtar Kelime Arama Arti Anahtar Kelime Arama Artig Anahtar Kelime Arama
Orani Orani Artis Orani
Sehir Hastanesi Biyuk Cikis Gaziantep Otelleri Biyuk Cikis Etli Ekmek Biyuk Cikis
imsakiye +%4.550 Ajet Biyik Cikis Gaziantep +%1.850
Gastronomi Festivali
2024
Segim Sonucu 2024 +%3.500 Cukurova Uluslararasi +%1.950 Antep Fistik Ezmesi +%1.800
Havalimani Nasil Yapilr
Ajet +%3.500 Gaziantep Orduevi +%450 Turizm Uygulama +%180
Oteli
Arsa +%1.650 | Il Tarim ve Orman Midiirligii +%250 Gaziantep Katmeri +%160
Misafirhanesi
Gaziantep Nufusu 2024 +%750 Gaziantep Kamu +%170 | Gaziantep Kebapgilari +%140
Misafirhaneleri
Gaziantep Buyuksehir +%350 | G.U. Turizm Uygulama Oteli +%170 Patlican Kebabi +%110
Belediyesi
Gazdas Gaziantep +%350 Haritalar +%120 Antep Usulii Yagli +%100
Kéfte
Ezan Vakti 2024 +%200 Zeugma Mozaik Muzesi +%120 Metanet Katmer +%100
Gaziantep Haber +%190 Gaziantep Karayollari +%120 Sébiyet +%100
Misafirhanesi
Gaziantep Universitesi Tip +%190 Gobeklitepe +%110 Gaziantep Citir +%100
Fakiltesi Lahmacun
Ogretmenevi +%150 Bilet +%110 Hisvahan +%100
Antep Gezilecek Yerler +%100 GAP Turu +%100 | Gaziantep'te Ne Yenir +%%0
Gaziantep Uygulama Oteli +%80 Gaziantep Otogari +%100 Kurabiye +%90
Gaziantep Otelleri +%70 Ogretmenevi +%90 Yayla Corbasi +%90
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Kaynak: Google. ilgili analizler 15.03.2025 tarihlidir.

Tablo 5.1.1'e gore Google kullanicilarinin arattigi anahtar kelime kategorilerinde genel bilgiler
kategorisi kapsaminda sehir hastanesi, imsakiye, secim sonucu ve Ajet yiksek artis oranina sahiptir.
Seyahat kategorisinde Gaziantep otelleri ve Ajet, blylk ¢ikis gosteren anahtar kelimeler olurken
bunlar Cukurova Uluslararasi Havalimani takip etmistir. Yiyecek ve icecek kategorisinde ise etli ekmek
blyuk cikis gosterirken bunu Gaziantep Gastronomi Festivali ve Antep fistik ezmesi anahtar kelimeleri
izlemistir. Diger taraftan Gaziantep turizm cekiciliklerine iliskin 6zel anahtar kelimeler ve arama
terimleri, TripAdvisor.com basta olmak Uzere internet sitelerinden elde edilerek analiz edilmis olup
ilgili anahtar kelimelere iliskin son bir yila ait arama artis oranlari Tablo 5.1.2'de sunulmaktadir. Sonug
olarak Gaziantep turizm cekiciliklerinin ulusal ve uluslararasi cercevede yiksek potansiyel tasidigini
belitmek mimkinddar.

Tablo 5.1.2. Google Trends Aramalarinda Gaziantep

Aratilan Anahtar Kelime Arama Ulkesi (Siralama Onceligiyle) Arama ilgi Diizeyi
Gaziantep Kalesi Turkiye (100 ve Uzeri), Filistin, Almanya Yillik 100 ve asagisi
Rumkale Turkiye (100 ve Uzeri), Almanya, Birlesik Krallik Yillik 100 ve asagisi
Gaziantep Yemekleri Turkiye (100 ve Gzeri), Almanya Yillik 100 ve asagisi
Gaziantep Baklava Turkiye (100 ve Gzeri), Aimanya Yillik 100 ve asagisi
Gaziantep Kebap Tarkiye (100 ve Uzeri), Almanya Yillik 100 ve asagisi
Katmer Gaziantep Tuirkiye (100 ve Gzeri), Almanya Yillik 100 ve asadisi
Gaziantep Yoresel Lezzetler Karadag (100 ve Uzeri), Tirkiye Yillik 100 ve asagisi
Gaziantep Muzesi Turkiye (100 ve Gzeri), Aimanya Yillik 100 ve asagisi
Gaziantep Hayvanat Bahcesi Tarkiye (100 ve Gzeri), Almanya Yillik 100 ve asagisi
Gaziantep Gezilecek Yerler Tirkiye Yillik 100 ve Gzeri
Gaziantep Turizm Turkiye Yillik 100 ve Uzeri
Gaziantep Mutfag Tirkiye Yillik 100 ve Gzeri
Gaziantep Gastronomi Festivali Tlrkiye Yillik 100 ve Gzeri
Yesemek Acik Hava Mizesi Turkiye Yillik 100 ve Gzeri
Gaziantep Hamam Mizesi Turkiye Yillik 100 ve Uzeri
Gaziantep Oyun ve Oyuncak Miizesi Turkiye Yillik 100 ve Uzeri
Elmaci Pazari Turkiye Yillik 100 ve Gzeri
Gaziantep Savas Muzesi Tlrkiye Yillik 100 ve Uzeri
Pisirici Mescidi ve Kasteli Tarkiye Yillik 100 ve Gzeri
Kurtulug Camisi Tlrkiye Yillik 100 ve Gzeri
Gaziantep Botanik Bahcesi Tlrkiye Yillik 100 ve Uzeri
Dulikbaba Mesire Alani Tirkiye Yillik 100 ve Uzeri
Elmaci Pazari Tarkiye Yillik 100 ve Gzeri
Gaziantep Bakircilik Ozbekistan Yillik 100 ve Gzeri
Zeugma Mozaik Mizesi Turkiye Yillik 1 ve asagisi
Emine Goguls Mutfak Miizesi Tarkiye Yillik 1 ve asagisi
Zeugma Belkis Antik Kenti Tlrkiye Yillik 1 ve asagisi
Tarihi Gimrik Hani Tlrkiye Yillik 1 ve asadisi
Bakircilar Carsisi Turkiye Yillik 1 ve asagisi
Hizir Yaylasi (Letnik Khyzyr) Turkiye Yillik 1 ve asagisi
Alleben Tabiat Parki Turkiye Yillik 1 ve asagisi
Karpuzatan Mesire Alani Turkiye Yillik 1 ve asagisi
Medusa Cam Eserler Mizesi Tirkiye Yillik 1 ve asagisi

Kaynak: Google Trends. Iigili analizler 15.03.2025 tarihlidir. Puanlama, 100 degerinin en yaygin sekilde aranan sorguyu, 50 degerinin bunun yarisi
kadar siklikta aranan bir sorguyu gosterdigi goreli bir dlgekte belirtilir.

5.2 Akill1 Destinasyon

Akilli destinasyon kavrami, turizm faaliyetleriyle ilgili bilgilerin anlik olarak paylasilabilmesine, tim
paydaslarin entegre bir platform lzerinden koordinasyon saglayabilmesine ve kaynaklarin etkin bir
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sekilde yonetilebilmesine olanak taniyan sistemlere dayanmaktadir. Bu sistemler; bulut bilisim, mobil
iletisim, nesnelerin interneti ve yapay zeka gibi modern bilisim teknolojilerinin kullanimiyla turistlerin
destinasyonla etkilesimlerini ziyaret 6ncesi, slreci ve sonrasinda dinamik ve slrdurilebilir hale
getirerek hem destinasyon rekabetciligini artirmakta hem de vyerel topluluklarin katilimimi
glglendirmektedir.

Avrupa akilli turizm baskenti kriterleri, sehirlerin ve destinasyonlarin dijital dontstm, kiltirel mirasin
korunmasi ve yaratici enddustrilerin entegrasyonu, slrdurilebilirlik ilkelerinin benimsenmesi ve
erisilebilirligin evrensel tasarim prensipleri cercevesinde saglanmasi seklinde dort temel kriter
dogrultusunda yenilikgi, akilli ve kapsayici cozimler gelistirmelerini tesvik etmektedir. Bu kapsamda
dijitallesme kriteri cercevesinde turizm hizmetlerinin bilisim teknolojileri tabanl ¢ézimler ve dijital
araclar vasitasiyla desteklenerek destinasyon deneyim kalitesinin artirilmasi ve hizmetlerin
kisisellestirilmesi amaclanmaktadir. Kiltirel miras ve yaraticilik kriterinin temel amaci ise yerel kilttrel
degerlerin  korunmasi ve vyaratici enduUstrilerin  entegrasyonu yoluyla turistlere 06zglin ve
zenginlestirilmis bir deneyim sunulabilmesidir. Surdirdlebilirlik kriteri ile ekonomik, gevresel ve
sosyokdltirel dengelerin titizlikle gozetilerek yerel halkin karar alma sureclerine aktif katiliminin
saglanmasi ve belirlenen stratejilerin bitincil bir yaklagimla ele alinmasi hedeflenmektedir.
Erisilebilirlik kriteri ise kapsayici ve entegre ulasim ile haberlesme altyapilarinin, toplumsal cesitliligi
yansitan dezavantajli gruplar dahil tim kesimlerin gereksinimlerini karsilayacak sekilde tasarlanmasini
ongormektedir. Bu baglamda destinasyonlarin teknolojik altyapilarini  kullanarak turistlere
kisisellestirilmis ve zenginlestirilmis turizm deneyimleri sunmasi, yerel kilttrel degerlerin 6n plana
cikarilmasi ve dogal kaynaklarin strdurilebilir sekilde yonetilmesi temel prensipler olarak
belirlenmektedir.

Avrupa akilli turizm baskenti kriterlerine uygun bir akilli destinasyon, entegre ulasim ve haberlesme
altyapilanyla erisilebilirligi  saglarken c¢evresel, ekonomik ve sosyokdltirel surdurtlebilirligi
dengeleyen uygulamalari da gerekli kilmaktadir. Dijital araglar ve bilisim teknolojileri tabanl
cozimlerle desteklenen hizmetler, yerel kiltir ve yaratici endustrilerle harmanlanarak turist
deneyimini zenginlestirmektedir. Boylece destinasyon, modern turizm anlayisinin ve surduirdlebilir
kalkinmanin temel unsurlarindan biri olarak 6ne cikmaktadir.

Tablo 5.2.1. Gaziantep llinde Dért Kritere Gore Mevcut Akilli Sehir Uygulamalari

Dijitallesme Kiiltiirel Miras ve Siirdiirilebilirlik Erisilebilirlik
Yaraticihk
e Visit Gaziantep Mobil e Elektrikli Arag ve Sarj e  Engelsiz Yasam Merkezi
Uygulamasi e  Baslica Tarihive istasyonlari e Gorme Engelliler igin Sesli
e ALO 153 Gaziantep Kiltirel Mekanlardave | o  Paylagimli E-Skuter Uyari Sistemi
Blyuksehir Belediyesi Muzelerde, Sesli e  Environment(Cevre)-loT e  Erisilebilir Yaya Butonu
(GBB) Mobil Uygulamasi Rehberlik, QR Kod, Projesi e Engelliler icin Hastane SMS
e Cografi Bilgi Sistemi (CBS) Interaktif Kiosk, Sanal e GAZIBIS Bisiklet Kiralama Yénlendirme Sistemi
o Ucretsiz Wi-Fi Noktalari (VR) ve Artirilmis (AR) Sistemi e Toplu Ulasimda Panik
e Acik Veri Portali Uygulamalari e  Ekolojik Bina (PassivHaus) Butonu
e  Dijital Kitiphane e Akl Ulagim Hizmetleri | o  Trafik Igiklarinda Yesil e Guvenli Park Alanlari
e  Gaziantep Kart Mobil e Akl Sehir Yol Haritasi Dalga e Deprem Master Plani
Uygulamasi e  Cevre Dostu Kamu Binasi e  Trafikte Kesintisiz Glg
e  Yolcu Bilgilendirme Projesi Kaynagi Sistemi
Sistemi ve Akilli Duraklar e Sifir Karbon Destek e  Bluetooth Teknolojisiyle
e  Sinyalizasyon Trafik Programi Seyahat Surelerinin
Yénetim Merkezi e Diizbag icme Suyu Projesi Kisaltilmasi
e Degisken Mesaj Panolari e Akilli Bitki Fabrikasi e Ak Sarjlistasyonlari (Engelli
e Akilli Kavsak izleme ve e Akl Cigekile Giines Bireyler igin)
Sistem Entegrasyonlari Enerjisi (KRITA) Projesi e Glutensiz Bagka Bir Kafe
e  Trafikte Bluetooth e  Yaya Sayaci Online Satig
Sensorler e Akl Kavsak (Loop) e  Bisiklet Yollari ve Bisikletli
e Yazim Koy Sistemi Ulagim
o Akilli Taksi
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e  Elektronik Denetleme e Akl Park ve Bahce e Mizelerde Temassiz Kredi

(EDS) ve Plaka Tanima Sulama Karti ve Gaziantep Kart
(PTS) Sistemleri e loT Hava Kalitesi Ol¢iim Uygulamasi Mobil Bilet ile
e Akilli Medikal Hizmetleri e Gaziantep Akilli ve Girig
Surdurilebilir Ulagim e GAZIRAY Banliy Hatti

Projesi (GAUS)

Kaynak: Ulusal Akilli Sehir Agik Veri Platformu (ULASAV); GBB Akili Sehirler ARGE inovasyon Mudiirligii.

Gaziantep ilinde Tablo 5.2.1'de yer alan turizm odakl faaliyetler ile birlikte sehirde hayata gecirilen
Genel Akilli Sehir Uygulamalari araciligiyla vatandaslara hizmetler sunulmaktadir. S6z konusu
uygulamalar asagida yer alan Tablo 5.2.2'de bulunmaktadir.

Tablo 5.2.2. Gaziantep llinde Dért Kritere Gore Mevcut Akilli Sehir Uygulamalari

Dijitallesme Kiiltiirel Miras ve Siirdiirilebilirlik Erisilebilirlik
Yaraticilik
e Agizve Dis Saghgi Tani -

e Gaziantep Biylksehir e Glnes Enerji Santralleri Tedavi Araci
Belediyesi (GBB) E- . GETEM E-Kutiphane / (27 MW) e Anneler Uzilmesin, Bebekler
Belediye Hizmetleri Erisilebilir Kitap e  Biyogaz Enerji Santralleri Aglamasin Projesi

e  Kadin Dostu Gaziantep . Dondurarak Kurutma (Oguzeli, Bagbasi) e  Mobil Kanser Tarama
Mobil Uygulamasi (Freeze Dry) Tesisi e Sirdiirilebilir Enerji iklim (Mamografi) Araci

. Geng Gaziantep Mobil . ve Eylem Plani . Alzheimer Merkezi - Moral
Uygulamasi e Merkezi SuKumanda Evi Akilli Hasta Takip Cihazi

e GASKiE-Belediye Sistemi (SCADA) e Toplu Tagimada Sofér Karti
Hizmetleri e  Ciftci Kart Uygulamasi e Gaziantep Kart

e Emekli Kart Mobil e  Dolu Topu (Dolu Savar) e  Gaziantep Kart'in Belediye
Uygulamasi Sistemi Tesislerinde Kullanimi

e  Veri Koordinasyon Merkezi e  Tarimda Erken Uyari e EmekliKart

e  Hasere Kontrol ve Sistemi e Hafriyat Ara¢ Takip Sistemi
Dezenfeksiyon Hizmetleri e Tarimsal Uretimde Mobil e s Kariyer Merkezi
Kapsaminda Cografi Bilgi Analiz Laboratuvari ve e  Evim Diinyalara Bedel Mobil
Sistemi (CBS) Saha Toprak Tarama Uygulamasi
Otomasyon Sistemi Is e Organik Glbrenin Alana e TekKartla Odeme Sistemi
Takip Sistemi Ozgl Enjeksiyonu e Ayak Saghgi ve Tabanlik

. Sinyal ve Levha Gorev . Toprak Mobil Veri Sistemi Uretim Merkezi
Yénetimi Uygulamalari e Afet Bolgesi Ortak Makine | o  G&rintiilii Destek Hatti

*  Mezarlik Kiosk Bilgi Parki (OMAK) e lsikl Kapi Zili Sistemi Isigimla
Hizmetleri Duy Beni Projesi

e Gaziantep Okuyor Mobil
Uygulamasi

e  Dijital Cocuk Mobil
Uygulamasi

Kaynak: Ulusal Akilli Sehir Agik Veri Platformu (ULASAV); GBB Akili Sehirler ARGE inovasyon Midiirliigi.

Gaziantep iline iliskin Tablo 5.2.2'de yer alan Akilli Sehir Uygulamalarina ilave olarak proje asamasinda
olan Akill Engelli Otoparki Sesli ve Isikli Uyari Sistemi, Akilli Parklanma, Dijital Triaj, GASTEK (Gaziantep
Akilli Saglikli Teknolojik Engelsiz Kent) Uygulamasi, Trafik Isiklarinda Hologram Sistemi, ltfaiye
Araglarinin Ulagimi icin Yapay Zeka Sistemleri, Metaverse ile Egitim ve Tatbikat Saglanmasi, Muhtar
Bilgilendirme Sistemi, Sosyal Yardimlar Sehir Yonetim Platformu-Blylik Veri-Yardim Takip Mod(ild, Yerde
ve Havada Midahale icin Otonom Araglar Edinilmesi gibi yenilik¢i projeler bulunmaktadir.

Gaziantep, akilli turizm uygulamalari alaninda ilerlemeler gerceklestirmis bir sehirdir. Ozellikle
Gaziantep Buylksehir Belediyesinin gelistirdigi mobil araclar, kent yasamini kolaylastirmanin yani sira
turistler icin de degerli olanaklar sunmaktadir. Turistlerin temel ihtiyaclarina cevap veren bir gezi
rehberi niteligindeki Visit Gaziantep uygulamasi dikkat ¢cekerken Gaziantep Kart uygulamasi sehir ici
ulasimi kullananlar icin kolayliklar saglamaktadir. Gelecekte yapay zekéd destekli turist asistanlari, akill
reklamcilik ve AR/VR teknolojilerinin kullaniimasiyla Gaziantep'teki turizm deneyimi daha da
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zenginlesebilecektir. Akilli turizm teknolojilerinin yayginlasmasi, Gaziantep’i hem daha rekabetgi hem
de yerli ve yabanci turistler icin daha cazip bir destinasyon haline dénustirecektir. Gaziantep'in sahip
oldugu tarihi, kiltirel ve gastronomi zenginliklerini akilli turizm uygulamalari araciigiyla sunarak
desteklemesi, sehrin turizm potansiyelini dSnemli dl¢ctide ylkselterek sehrin turizmden elde ettigi gelir
dizeyini artiracak ve turizm ekonomisini gelistirecektir.

Gaziantep ili 2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani kapsaminda hazirlanan Akilli
Sehirler Olgunluk Degerlendirme Modelinin uygulanmasiyla olusturulan Ulusal Akilli Sehir Endeksi'ne
gore 2023 yilinda Turkiye'nin 81 ili icerisinde 14. sirada bulunmaktadir. Akilli Sehir Yonetimi ve Akilli
Uygulamalar seklinde iki ana baslik ve 21 bilesenden olusan endekse iliskin gecmis yillara ait
siralamalar incelendiginde ise Gaziantep ilinin 2022 yili i¢in 10. sirada, 2021 ve 2020 yillari i¢in 15.
sirada yer aldigi gorilmektedir. Bunlara ilave olarak 2023 yilindaki gerilemenin hangi bilesenlerden
kaynaklandigini tespit edebilmek amaciyla 20 Mart 2025 tarihi itibariyla endeks tzerinde karsilastirma
analizi yapilmistir. Gerceklestirilen analize iliskin 2020, 2021 ve 2022 yillarinin karsilastirlmasinda
endekste yer alan karsilastirma araci kullaniimistir. Ancak endekste 2023 yili igin karsilastirma dizini yer
almadigindan dolayr 2023 yilina iliskin karsilastirma, endeks Gzerinde sunulan renk skalasi Gzerinden
gerceklestirilmistir. Buna gore 2020, 2021, 2022 ve 2023 yillarina ait Gaziantep ilinin Ulusal Akilli Sehir
Endeksi'ndeki konumu Tablo 5.2.3'te sunulmaktadir. Tablo 5.2.3"te bulunan yesil renkli oklar bir nceki
yila gore ilerlemeyi, kirmizi renkli oklar gerilemeyi géstermektedir. Mavi renkli oklar ise durumun bir
onceki yila gore degismedigini isaret etmektedir.

Tablo 5.2.3. Gaziantep llinin Ulusal Akilli Sehir Endeksi Siralamalarindaki Gériinimii

Bashk ve Bilesenler 2020 Yih 2021 Yih 2022 Yih 2023 Yih
i 2 (Siralama: 15/81) (Siralama: 15/81) (Siralama: 10/81) (Siralama: 14/81)
Akilli $ehir Yonetimi t I} t g
Strateji Yonetimi ] ) 1 % -—s
Yonetisim J ) 1 J | J
Politika Yénetimi t J § d -
Butlncll Hizmet Yonetimi % J I -
s Yénetimi ) 1 J J | -
Akilli Sehir Uygulamalari I 1 t -
Akilli Yonetisim t I} t g
Cevre I 1 Il —
Ekonomi ) 1 J | t -
Enerji 1 ! 1 :
insan I 1 J I
Ulagim ) 1 J b 1 ->
Yapilar 3 1 J | % -
Saglik ] t I -—>
Afet ve Acil Durum Yonetimi J | b 1 I ->
Guvenlik J | ) 1 I -
iletisim I t t ->
Bilgi Teknolojileri J t % J
Bilgi Guvenligi ) 1 J | 1 J |
Mekén Ydnetimi J t % ->
Altyapi } 1 1 :
Cografi Bilgi Sistemi (CBS) J t % J

Kaynak: T.C. Cevre Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi, Akilli Sehir Endeksi.

Tablo 5.2.3'e gore Akilli Sehir Yonetimi bashgi ve bu bashgin altinda bulunan Yonetisim, Politika
Yénetimi, Biitiinciil Hizmet Yonetimi ve Is Yonetimi bilesenlerinin gerileme kaydetmesinin yaninda
Akilli Sehir Uygulamalari basligi ve bu bashgin altinda yer alan Cevre, Enerji, insan, Saglik, Afet ve Acil
Durum Yoénetimi, Guvenlik, Bilgi Teknolojileri, Bilgi Guvenligi, Altyapi ve Cografi Bilgi Sistemi
bilesenlerinin gerileme gosterdigi gorilmektedir. S6z konusu gerilemenin en 6nemli sebepleri
arasinda Gaziantep ilinin 6 Subat 2023 depremlerinden etkilenen 11 sehir arasinda olmasindan
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kaynaklandigi distntlmektedir. Ancak yukarida belirtilen ve son dénemde gerileme gorilen akilli
sehir bilesenlerinin iyilestiriimesine 6ncelik verilmesi ve planlanan projelerin hayata gecirilmesi
sayesinde kisa slirede daha gii¢li bir konuma ulagilmasi mimkin olacaktir.
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Gaziantep Turizminin GZ
Analizi

ZAYIF YONLER

KONAKLAMA

Zayif Yonler

e Fiyatlar yuksek, hizmet kalitesi degiskendir.

e Yabanci dil bilen personel sayisi digtktir.

e Uluslararasi zincir otel markasi sayisi sinirhidir.

e Toplam yatak kapasitesi buyik kongreler icin
yetersizdir.

e Engelli dostu erisim ve oda diizenlemeleri
bircok tesiste eksiktir.

ULASTIRMA

Zayif Yonler

e Metro, hizli tren gibi ylksek kapasiteli
sistemler mevcut degildir.

e Yirunebilir ve bisiklet yollari gelismemistir.

e Turistik yonlendirme levhalar yetersiz ve
genelde tek dil seceneklidir.

e Havalimani-sehir ici transfer hizmetleri
profesyonel ve yeterli degildir.

e Kirsal alanlara ulagim seferleri sinirlidir.

iNSAN KAYNAKLARI

Zayif Yonler

e Personelin cogu mesleki formasyona sahip
degildir.
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e Ucret politikasi ve calisma kosullari sektorde
istikrarsizlik yaratmaktadir.

e Yabanci dil bilen ve kiltarler arasi iletigsim
yetkinligi olan personel sayisi disUktdr.

o Mevsimsellik, kayit disi istihdam ve ise
devamsizlik orani ylksektir.

e insan kaynaklari yénetimi isletmelerde
sistematik degildir.

MODERN SANAT VE KULTURE DAYALI TURiZM

Zayif Yonler

e Sanat galerisi, agik alan sergi ve gdsteri
alanlari sayisi azdir.

e Kultir politikalari, sanat alanini stratejik
sektor olarak degerlendirmemektedir.

e Yerel sanatcilaricin sinirl destek
mekanizmalari vardir.

e Sanat-turizm is birlikleri ve ag yapisi zayiftir.

e  Etkinlikler tanitim ve erisim noktasinda
sinirhdir.

iL TURIZM YONETIMI

Zayif Yonler

e Destinasyon Ydénetim Ofisi gibi 6nemli bir
kurumsal yapi eksiktir.

e Yillik plan, bitce ve izleme sistemi
olusturulmamistir.

e Kurumlar arasi veri paylagimi ve
koordinasyon mekanizmasi sinirlidir.

e Ogzel sektdr-kamu diyalogu stireklilik arz
etmemektedir.

TURIZM EGiTiMi VE YEREL FARKINDALIK

Zayif Yonler

e Sektorde calisanlarin cogu mesleki egitim
almamistir ve uygulamali egitim altyapisi
(uygulama oteli, mutfak vb.) sinirhdir.

e Esnaf ve calisanlarda turistle iletisim becerisi
dastktdr.
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e Turizm istihdami gegici ve dislk Ucretli
oldugu icin nitelikli gencgler sektdrde
kalmamaktadir, is glict devir hizi yliksektir.

TANITMA VE PAZARLAMA

Zayif Yonler

e Tanitim faaliyetlerinin surekliligi ve stratejisi
yoktur.

e icerik Uretiminde yabanci hedef kitleye
erigsim dusuktar.

e Sosyal medya hesaplarinda kurumsal bakig
acisi eksiktir.

e Marka sehir kimligi yalnizca gastronomiye
indirgenmistir.

e Fuarve uluslararasi tanitim etkinliklerine
katilim yetersizdir.

SOKUM VE EL SANATLARI

Zayif Yonler

e Geng nesillerde mesleki devamlilik distktir.

e Turistik hediyelik Griinlerde ¢esit azligi ve
sunum eksikligi vardir.

e Uretim alanlari merkezi bdlgelerde degildir,
erigim zayiftir.

e Elsanatlan Uriinlerine yonelik pazarlama ve
ambalajlama teknikleri
modernlestirilmemistir.

e Sanal magazacilik ve e-ihracat altyapisi
gelistirilmelidir.

KONGRE TURiZMi

Zayif Yanlar

e Organizasyon firmalariyla kurumsal is
birlikleri gelismemistir.

e Konaklama, ulagim ve etkinlik alanlar
arasindaki entegrasyon zayiftir.
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e Uluslararasi kongrelerin sehre ilgisi sinirlidir.

e Kongre sonrasi sehirde kalig stresini
uzatacak entegre gezi programlari
yetersizdir.

FESTIVAL VE ETKiINLiK TURiZMi

Zayif Yanlar

e Festival alanlari fiziki kapasite ve konfor
acgisindan yetersizdir.

e Etkinlikler yil bazinda igerik tekrarina
digmektedir.

e Otopark, yonlendirme, glvenlik gibi lojistik
hizmetlerde sorunlar yasanmaktadr.

e Festival takvimi 6nceden ilan edilmedigi icin
sehir digi ziyaret azdr.

e Etkinlik sonrasi somut kalici projeler ortaya
koyulmalidir.

GASTRONOMI TURiZMi

Zayif Yanlar

e Restoran ve lokantalarda hizmet kalitesi
standart degildir.

e Baziisletmelerde meni cesitliligi disuk,
sunum kalitesi zayiftir.

e Fiyatlarin yUksek olmasi yerli turistin erigimini
zorlagtirmaktadir.

e Yabanci dilde men, dijital tanitim ve
rezervasyon altyapisi sinirlidir.

e Gastronomik anlatilar ve mutfak hikayeleri
turistlere etkin sekilde aktarilmamaktadir.

e Hijyen endiseleri bulunmaktadir.

YAYLA VE EKOTURIZM
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Zayif Yanlar

e Ekoturizm destinasyonlarinin tanitimi
yetersizdir.

e Rotalar belirlenmemis, isaretlemeler ve
glvenlik dnlemleri eksiktir.

e Yerel halkin ekoturizm ve cevresel farkindalik
diizeyi dusUktdr.

e Ekoturizm tesis altyapisi (konaklama, ulagim,
yonlendirme) yetersizdir.

e Dogal alanlarda denetimsizlik nedeniyle
tahribat riski bulunmaktadir.

e Dogal alanlarin tanitimi kapsaminda nitelikli
projeler, yok denecek kadar azdir.

SPOR VE MACERA TURIzZMi

Zayif Yanlar

e Macera rotalar tanimlanmamis ve
haritalandiriimamustir.
e Ekipman, givenlik ve yénlendirme altyapisi

eksiktir.

e Profesyonel spor rehberligi hizmeti yaygin
degildir.

e Yasal dizenleme ve sigorta prosedurleri
eksiktir.

e Tanitim eksikligi nedeniyle spor ve macera
agisindan destinasyon bilinirligi distktar.

KULTUR TURiZMi

Zayif Yanlar

e Rehberlik hizmetleri profesyonel dizeyde
sunulamamaktadir.

e Yoénlendirme ve bilgilendirme levhalar eksik
ve ¢cogunlukla Tirkgedir.

e Kultlrel rotalar netlestirilmemistir.

e Alanlara yonelik koruma uygulamalari bazi
alanlarda yetersizdir.

e Kultirel Grinlerin hikayelestirilmesi ve dijital
sunumu eksiktir.

e Guvenlik noktasinda endiseler
duyulmaktadir.
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INANC TURizMi

Zayif Yanlar

e inang merkezlerinin cogunda tanitici
materyaller (brosur, kare kod, dijital anlatim)
bulunmamaktadir.

e Temizlik, dizen ve fiziki bakim kosullari
bircok tirbede yetersizdir.

e Bualanlarda gorevli personelin egitimsiz
olmasi, ziyaretcilere dogru bilgi aktarimini
zorlagtirmaktadir.

e Ulasim altyapisi (yol, yénlendirme tabelalar)
eksik oldugu icin erisilebilirlik sinirhdir.

e Alan ydnetim planlarinin olmamasi, tagima
kapasitesinin asilmasina ve yapisal
bozulmalara yol agmaktadir.

SAGLIK TURiZMi

Zayif Yanlar

e Uluslararasi akreditasyonlar ve danisma
ofisleri eksiktir.

e Tercimanlk, saglik koordinasyonu ve
konaklama entegrasyonu yetersizdir.

e Termal tesisler altyapi ve hizmet acisindan
modernize edilmemistir.

e Saglik turizmine yénelik tanitim faaliyetleri
dusuk ve dijital géranirltk sinirhdir.

SOMUT KULTUR MIRASINA DAYALI TURiZM

Zayif Yanlar

e Baz tarihi yapilar yikilma riski tagimaktadir ve
koruma eksiktir.

e Miras alanlarinda ziyaretgi yonlendirme,
dinlenme alanlar, bilgilendirme sistemleri
eksiktir.

e Ziyaretci kapasitesi hesaplanmadan kullanim
planlanmaktadir.

e Anlati ve dijital tanitim hizmetleri dusuktir.

e Koruma ve turizm dengesine iligkin
butlnlesik planlar yapilmamistir.
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Stratejik Amaclar ve Hedefler

Gaziantep Turizm Ekonomisi Gelistirme Stratejisi ve Yol Haritasi 2030 ¢ercevesinde asagidaki Stratejik
Amaclar belirlenmistir.

1. Bolgeyi Ziyaret Eden Kisi Sayisinin Artirilmasi

2. Turizm Gelirlerinin Artirilmasi

3. Turizm Kaynakli Yerel Kalkinmanin Desteklenmesi

4. Alternatif Turizme Yonelik Proje Sayisinin Artirilmasi

5. Kulttrel Degerlerin Turizme Kazandirilmasina Yonelik Yatirimlarin Artirilmasi

Stratejik amaclar ve bu amaclara yonelik olcllebilir sayisal hedefler, bu bélimde yer almaktadir.
Kapadokya Universitesi Sosyal ve Stratejik Calismalar Uygulama ve Arastirma Merkezi verilerini, T. C.
Kultir ve Turizm Bakanhgi, UN Tourism Barometresi, Avrupa Seyahat Komisyonu (ETC) ve WTTC
lizerinden saglamaktadir. Kapadokya Universitesi, UN Tourism, UN SDSN ve GSTC (yesi ve ¢dziim
ortagidir. Bu veriler 1siginda tahminlerini ilgili uluslararasi projeksiyonlarda belirtilen trendler ve
raporlara gore yapmaktadir.

31 Ocak 2024 tarihli T. C. Kultur ve Turizm Bakanhgi resmti verilerine gére 2024 yiliicin 62 milyon turist,
2030 yili hedefi olarak 82 milyon turist 5ngorilmektedir. Bu verilerin biiyliime oranlari hesaplamalarda
dikkate alinmistir. Kapadokya Universitesi Sosyal ve Stratejik Calismalar Uygulama ve Arastirma
Merkezi tarafindan i¢ turizm kaynakli turizm geliri hesaplanirken 2016-2024 dénemine ait ortalama kisi
basi ic turizm harcamalari verisi TUIK'ten alinmis ve harcama verisi, Merkez Bankasi tarafindan
yayinlanan doviz kurlarinin yillik ortalamasi kullanilarak ABD dolarina cgevrilmistir. Yabanci turistlerin
ABD dolari cinsinden harcamalari hesaplanirken 2016-2024 dénemine ait ortalama turist basi harcama
verisi, toplam konaklama siiresi ve tiirlere gére harcama verileri TUiK'ten alinmis ve ilin turizm yapisi
ve konaklama egilimlerine uyarlanmistir. Yerli turistlerin 2025-2030 dénemine ait ortalama harcama
egilimleri hesaplanirken 2016-2024 donemine ait veriler kullanilarak dogrusal regresyon analizi ile
tahmin yapilmistir. Bu verilerin disinda uluslararasi turizm tercihlerine ait raporlar da dikkate alinmistir.
Salgin sonrasi ortaya ¢ikan “revenge” (intikam) turizmi, macera turizmi ve “regenerative” (yenileyici)
turizm tercih oranlarinin ytkselisi de degerlendirilmistir. Dinyadaki turistlerin yeni trendlere
yonelimindeki turistik satin alma oranlari ve harcama cesitleri projeksiyonlari sunan “Euromonitor
International” ve "Mastercard Travel Industry Trends” raporlar da calismaya kaynak olusturmustur.
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7.1 Bolgeyi Ziyaret Eden Kisi Sayisinin Artirilmasi

7.1.1 Yerli Ziyaretci Sayisint Artirmak

Gaziantep turizmi 2020 ve 2021 yillarinda etkili olan kiiresel COVID-19 salgini ve ardindan 2023 yilinda
gergeklesen deprem felaketinden yerli ziyaretgi sayisi bakimindan olumsuz etkilenmistir. COVID-19
salgininin ardindan gerceklesen hizli toparlanma neticesinde yerli turist sayisinda 2022 yilinda zirve
noktasi gerceklesmis, ancak takip eden yillarda sayida disis gozlemlenmistir. Sonug olarak
Gaziantep'te yerli turist sayisi 2023 ve 2024 yillarinda uzun vadeli bliyime trendinin altinda
seyretmistir.

Gaziantep Turizm Ekonomisi Gelistirme Stratejisi ve Yol Haritasi 2030 igindeki politikalarin devreye
alinmasi ile birlikte 2025-2028 déneminde toparlanma siirecinin devam ederek uzun vadeli biyime
trendinin yeniden yakalanacagi, 2028-2029 doéneminde ise kademeli olarak bu trendin Uzerine
ctkacagr 6ngoérilmektedir. Gaziantep mevcut durumda Tirkiye'nin en fazla yerli turist agirlayan
destinasyonlari arasinda yer almaktadir. Sehrin tasima kapasitesi dikkate alinarak planlama dénemi
icinde yerli turist sayisinin artis hizinin yabanci turist sayisi artis hizindan daha yavas gerceklesmesi
hedeflenmektedir. Bu degerlendirme cercevesinde, planlama dénemi sonunda, Gaziantep'e gelen
yerli ziyaretgi sayisinin 2029 yilinda 2024 yilina gore %102 oraninda artarak yaklasik 1 milyon 794 bin
kisi seviyesinde gergeklesecegi hesaplanmaktadir (Sekil 7.1.1.1).
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Sekil 7.1.1.1. Gaziantep Yerli Turist Sayisi, Master Plan Hedefleri ve Uzun Vadeli Egilim
Kaynak: T. C. Kiiltiir ve Turizm Bakanli§i; Kapadokya Universitesi. Turizm isletme ve Basit Belgeli konaklama tesislerine gelen turist sayilaridir.
Hedefler 2026 yilindan baglamakta olup 2025 yil sonu tahmini, Ocak-Mart 2025 yili verilerinden tahmin edilmigtir.

7.1.2 Yabanci Ziyaretct Sayisint Artirmak

Yerli turist sayisina iliskin yapilan gézlem ve degerlendirmelerin benzeri yabanci turist sayisi icin de
gecerlidir. Gaziantep turizmi 2020 ve 2021 yillarinda etkili olan kiiresel COVID-19 salgini ve 2023
yilinda gerceklesen deprem felaketinden yabanci ziyaretci sayisi bakimindan da olumsuz etkilenmistir.
Ancak deprem sonrasi yabanci turist sayisinda gerceklesen disus, yerli turist sayisinda gerceklesene
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kiyasla daha ylksek bir oranda (%27,2) kaydedilmistir. COVID-19 salginini takip eden toparlanma
ddéneminde yabanci turist sayisinda 2022 yilinda zirve noktasi gerceklesmis, ancak takip eden yillarda
sayida disus gozlemlenmistir. Dolayisiyla yabanci turist sayisi 2023 ve 2024 yillarinda uzun vadeli
blylme trendinin altina inmistir.

Gaziantep Turizm Ekonomisi Gelistirme Stratejisi ve Yol Haritasi 2030 igindeki politikalarin devreye
alinmasi ile 2025-2027 déneminde deprem sonrasi hizli bir toparlanma gerceklesmesi, 2027-2029
ddéneminde ise bu toparlanmanin uzun vadeli biyime egiliminin Gzerine ¢ikmasi hedeflenmektedir.
Bu degerlendirme cercevesinde, planlama doénemi sonunda, Gaziantep’e gelen yabanci turist
sayisinin 2029 yilinda 2024 yilina gore %190 oraninda artarak yaklasik 371 bin kisi seviyesinde
gerceklesecegi hesaplanmaktadir (Sekil 7.1.2.1).
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Sekil 7.1.2.1. Gaziantep Yabanci Turist Sayisi, Master Plan Hedefleri ve Uzun Vadeli Egilim
Kaynak: T. C. Kiiltiir ve Turizm Bakanli§i; Kapadokya Universitesi. Turizm isletme ve Basit Belgeli konaklama tesislerine gelen turist sayilaridir.
Hedefler 2026 yilindan baglamakta olup 2025 yil sonu tahmini, Ocak-Mart 2025 yili verilerinden tahmin edilmistir.

7.2 Turizm Gelirlerinin Artirilmasi

Gaziantep Turizm Ekonomisi Gelistirme Stratejisi ve Yol Haritasi gelir odakli strdirilebilir biytimeyi
merkeze almaktadir. Yol haritasi kapsaminda ele alinan eylemlerin gerceklesmesi ile turizm
gelirlerinde 2024 yilina kiyasla %154 seviyesinde bir artis gergeklesmesi ve planlama dénemi sonu
olan 2029 yilinda turizm gelirlerinin 2 milyar 530 milyon ABD dolarina ulagmasi hedeflenmistir (Sekil
7.2.1). Hedeflenen bu artisin cogunlugu Tirkiye'de yerlesik ziyaretgilerin turizm harcamalarindan
kaynakhdir.

Turizm gelirleri hesaplanirken TUIK tarafindan yayimlanan Turizm Uydu Hesabi verileri kullanilarak
destinasyon bazinda modelleme yapilmistir. Modelleme kapsaminda Turizm Uydu Hesabi'ndan alinan
yurt ici yerlesiklerin seyahat ve ulasim harcamalari ile diger harcamalari yerli turistler ve diger
yerlesikler arasinda esit paylastirilmistir. Turizm Uydu Hesabi, UN Tourism tarafindan belirlenen
uluslararasi veri toplama ve raporlama standartlarina uygun olarak gelistirilen kapsamli bir veri
raporlama sistemidir. Bu kapsamda “Yerlesikler” olarak ifade edilen turizm harcamasi kalemi,
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konaklama tesisinde geceleme yapan “yerli turistler” ile konaklama tesisi disinda konaklayan
ziyaretgileri (kiralik konut, akraba ziyareti, vb.) ve destinasyonda yerlesik kisileri ifade etmektedir.
“Yerlesik olmayanlar” olarak ifade edilen turizm harcamasi kalemi ise, konaklama kaydi olmayan
yabancilar, yurtdisi ikametli Tirk vatandaslari ve yabanci turistlerin toplamini ifade etmektedir.
Konaklama kaydi olmayan yabancilar, bir destinasyonu ziyaret ederken konaklama yapmayan veya
konaklama tesisi disinda konaklayan yabancin toplam sayisini vermektedir.
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Sekil 7.2.1. Gaziantep lli Turizm Harcamasi, Gerceklesme ve Hedefler
Kaynak: Kapadokya Universitesi; TUIK Turizm Uydu Hesabi, 2025. Hedefler 2025 yilindan baslamaktadir.

7.3 Turizm Kaynakli Yerel Kalkinmanin Desteklenmesi

Turizm, ulusal ve bodlgesel kalkinma hedefleriyle uyumlu bir sekilde Gaziantep'in sosyoekonomik
altyapisini gelistirmek icin kritik bir aractir. Yerel kalkinmanin desteklenmesi igin turizmin ekonomik,
sosyal ve kiltlrel bakimdan sehirde yasayan halk ve faaliyet gosteren isletmelerle entegre edilmesi
blyuk dnem tasimaktadir. Bu baglamda, Gaziantep'in turizm potansiyelinin gelistirilmesi, yerel Gretim
kapasitesi, yerel kiltlrel miras ve yerel insan kaynagi gibi bilesenlerin es zamanli gelistirilmesine
baglidir.

Ozellikle UNESCO Gastronomi Sehri statiisii, ulusal ve uluslararasi cografi isaretli Giriinleri ve Sanayi ve
Ticaret Bakanhg: tarafindan baslatilan “Anadoludakiler” projesine her kategoride dahil olan yerel
Urtnleri sayesinde turizmin sagladigi firsatlar, Gaziantep ekonomisine o6nemli katma deger
yaratmaktadir. Mevcut Grlinlerin yaninda yeni trtnler ile birlikte, bu Grinleri Greten yerel Ureticilerin ve
zanaatkarlarin turizm tedarik zincirine entegre edilmesiyle, turizmden elde edilen ekonomik faydanin
yerelde kalmasi ve tabana yayllmasi muimkin hale gelecektir. Bu kapsamda yerel Urinlerin
markalasma slreclerinin desteklenmesi, pazarlama kapasitelerinin artirilmasi ve uluslararasi tanitim
faaliyetlerinin yirGtilmesi amaclanmaktadir.

Yerel KOBI'lerin ve kooperatiflerin turizm ekonomisi icerisindeki konumlarinin giiclendiriimesi icin
cesitli projelerin desteklenmesi ve bunlarin yayginlastirilmasi 6nemlidir. Bu dogrultuda tarim,
gastronomi ve turizm sektorlerinin entegrasyonunu hedefleyen projelere yatinm yapilmasi, yerel
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ureticilere yonelik egitim ve kapasite gelistirme programlarinin yayginlastirilmasi amaclanmaktadir.
Yerel festivaller ve etkinliklerle kiltirel degerlerin turizm Griind haline getirilmesi, ayni zamanda yerel
halkin ekonomik agidan gliglendirilmesini saglayacaktir.

7.4 Alternatif Turizme Yonelik Proje Sayisinin Artirilmasi

Gaziantep, kirsal turizm ve doga turizmi acisindan giiclii potansiyele sahiptir. il icim hazirlanan “Tabiat
Turizmi Master Plani”, kirsal alanlarda surdurilebilir turizmin temellerini atmakta, agro-turizm,
eko-turizm, ylrlyUs rotalari ve kirsal konaklama tesisleri icin yol haritasi sunmaktadir. Bu cercevede
Gaziantep'te yerel tarimsal Uretimi ve tedarik zincirlerini deneyim odakli rotalarla birlestirecek yeni
agro-turizm projelerinin sayisinin artirilmasi kritik bir hedef olarak ortaya cikmaktadir. Ozellikle, AB
tescilli Antep fistigi ve baklava Uretiminin tanitildigi stratejiler benimsenerek kentin marka tarim
drtnleri turizme kazandirilacaktir.

Diger yandan, Turkiye'nin ulusal turizm stratejisinde vurgulanan MICE, gastronomi ve saglik turizmi
gibi nis alternatif turizm alanlari Gaziantep turizmi icin de 6ne ¢ikmistir. Bu dogrultuda bu eylem plani;
sehir merkezinde gastronomi rotalari olusturmak, kongre-paketleri hazirlamak ve saglik turizmi
altyapisiyla entegrasyon saglamak gibi somut hedefler belirlemektedir.

2025 Yatinm Programi icinde yer alan Metro-Gaziray hatti ve hizli tren baglantilari sayesinde, kirsal
bolgeler ve sehir ici destinasyonlar arasinda ulasim baglantisi kuvvetlenmektedir. Boylece alternatif
turizm cesitliligi sehir dinamikleriyle ve sehrin farkli bdlgelerindeki turizm cazibe unsurlari ile
desteklenecek, yliksek sezon disi donemlere daha fazla turist ¢cekilerek ekonomik istikrar saglanacaktir.

7.5 Kiiltiirel Degertlerin  Turizme Kazandirilmasina  Yonelik
Yatirimlarin Artirilmasi

Gaziantep'in UNESCO Gastronomi Sehri unvani, Zeugma Mozaik Muizesi, Kalesi, Tabakhane,
Mevlevihane gibi miras varliklari, sehrin kiltirel zenginligini gozler online sermektedir. Bu varliklarin
korunmasi ve ziyaretci etkilesiminin tesvik edilmesi stratejik hedefler arasindadir. Gaziantep Kalesi,
Tabakhane ve Mevlevihane'yle birlikte bu tarihi merkezler bitlincul bir anlayisla ele alinarak yerli ve
yabanci turistlerin ilgisini ¢ekecek unsurlar cercevesinde gelistirilecektir. Bu girisimler, muzelerin
ziyaretgi sayisinda artisi ve uluslararasi turistlerin toplam turist sayisi icindeki payinin yikseltiimesine
yonelik sayisal hedeflerle de uyumludur. Gaziantep Turizm Ekonomisi Gelistirme Stratejisi ve Yol
Haritasi bu stratejik hedef cercevesinde cesitli projeler ve eylemleri icermektedir.
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8 Oncelikli Alanlar

Tablo 8.1. Gaziantep Oncelikli Alanlar Listesi

No  Oncelikli Alanlar

8.2 Gastronomi Turizmi

8.4 Turizmle Kirsal Kalkinma ve Girigimcilik

8.6 s Giicii Kapasitesi Gliclendirme ve Turizm Egitimi

8.8 Akilli Ekosistemler

8.10 Konaklama
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9 Oncelikli Alanlara Yonelik
Politika ve Eylem Plani
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Eylem 1

Turistler icin

Canlandiracak

Gece Saatlerini
Alternatif

Cazibelere

Ulasim imkanlan Sunacak Ulasim Aglarini

Artirmak

MASA ADI
ULASTIRMA VE SEYAHAT

POLITIKA ADI

TURISTiIK NOKTALAR ARASI
ENTEGRE ULASIM SiSTEMINI
OLUSTURMAK

Ongeériilen Siire

Hayata Gececegi Yer

Turistlerin Gaziantep'te
gecirdikleri vaktin giindiiz
saatleriile sinirli kalmamasi
adina gece turizmi alternatif
ulasim imkanlari tizerinde
¢alismak

Belirlenen yeni ¢calisma
saatlerine dair giivenlik
onlemlerini artirmak

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR
T.C. Kultir ve Turizm Bakanligi

Gaziantep Valiligi

Kisa Vade 2025-2026
Sehitkamil ilcesi

BASAMAKLAR

Zeugma Mozaik Miizesi
calisma saatlerini
diizenleyerek gece acik
olmasi alternatifini
degerlendirmek

Belirlenen yeni ¢alisma
saatlerine uygun sehir
icinden Zeugma Mozaik
Miizesi'ne ulasim planlari
yapmak

Zeugma Mozaik Miizesi
yapisinin elverisliligi goz
ontinde bulundurularak
uygun mevsimler i¢in dis
mekanda etkinlikler
diizenlemek

Belirlenen yeni ¢calisma
saatlerine uygun cevresel
diizenleme yapmak
(6zellikle 1s1klandirma ve
otopark hizmetleri)

EYLEM DENETIMiNDEN SORUMLU KURUM

Gaziantep Blyuksehir Belediyesi

Gaziantep Buyuksehir Belediye Baskanhigi
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

Dogal Kaynaklar insan Kaynagi Teknoloji Makine-Techizat
YETERLI YETERLI YETERLI YETERLI
EYLEMiN ONCELiKLI HEDEF UST YAPI GELiSIMINE YARATACAGI HANE HALKI
PAZARI YONELIK TAHMINiI ETKisi TAHMINi GELIR ETKiSi
Ulusal Uluslararasi
Gaziantep'i Gaziantep'i
ziyaret eden ziyaret eden o
tum yerli tim yabanci ORTA DUSUK

turistler, diger  turistler, diger
bir deyigle tim  bir deyisle tim

iller ulkeler
EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Tahmini Alt Yapi
Beklengn Beklenen Yabanci Rejkabette:\ istihdam Etkisi Gelisimine
Yillar Yerli Turist . Saglayacag " -
Turist Sayisi R Yonelik Tahmini
Sayisi Ustinluk .
Etkisi
2026 150000 25000 ORTA ORTA AZ
2027 175000 50000
2028 200000 75000
2029 250000 90000
2030 300000 100000

V) Turist Saghgi ve Giivenligi
—= Aksam saatinde ulagim konusunda gtivenlik dnlemleri dikkate alinmalidir.

Siirdiiriilebilirlik

Dogal Cevre: Turistik noktalarda gecirilecek vaktin aksam saatlerini de icerecek sekilde uzatiimasi, dogal

S, kaynaklarda kirlilige sebep olabilir.
: =
o Kiiltiirel Cevre: Turistik noktalarda gecirilecek vaktin aksam saatlerini de icerecek sekilde uzatiimasi,

kilttrel cevrede kirlilige sebep olabilir.

Yerel Halk: Aktivitelerin aksam saatlerinde devam edecek olmasi ve &zellikle dis mekanda planlanacak
etkinlikler, bélgede ikamet eden halk igin girilty kirliligi olusturabilir.

21



Eylem 2

Rumkale'ye Olan Ulasim  Yolunu
lyilestirmek

MASA ADI
ULASTIRMA VE SEYAHAT

POLITIKA ADI

TURISTiK NOKTALAR ARASI
ENTEGRE ULASIM SiSTEMINI
OLUSTURMAK

Ongoriilen Siire Orta Vade 2027-2028

Hayata Gegecegi Yer  Yavuzeli ilcesi

BASAMAKLAR

Mevcut rotanin
Mevcut kara yolunu eksikliklerini belirlemek
gozden gecirmek ve iyilestirme maliyetini
hesaplamak

Destinasyondaki otopark
hizmetini iyilestirmek

Alternatif yollar ile
ulasimin saglanip
saglanamayacagina dair
degerlendirmeler
yapmak

Mevcut rotayi iyilestirme
veya en uygun alternatifi
devreye alma arasindaki
karsilastirmay1 yapmak
ve karara baglamak

EYLEMIi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETIMINDEN SORUMLU KURUM
T.C. Ulastirma ve Altyapi Bakanhgi T.C. Ulastirma ve Altyapi Bakanhgi Karayollari Genel
Gaziantep Valiligi Muddarlaga
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

Dogal Kaynaklar Insan Kaynagi Teknoloji Makine-Techizat
KISMEN KISMEN KISMEN KISMEN
EYLEMiN ONCELIKLI HEDEF UST YAPI GELiSIMINE YARATACAGI HANE HALKI
PAZARI YONELIK TAHMINIi ETKISI TAHMINIi GELIR ETKISI
Ulusal Uluslararasi

Gaziantep'i Gaziantep'i
ziyaret eden ziyaret eden

tam yerli tim yabanci ORTA ORTA

turistler, diger turistler, diger
bir deyisle tim  bir deyisle tim

iller ulkeler
EYLEMIN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yilla B_T_lljlr?;esnaYerli Belflleqen Yabanci SE;T:Saecg(;l . .Tahmini N G\e(gilgrill?e
yis urist Sayisi Ostiinliik Istihdam Etkisi Tahmini
Etkisi
2028 850000 150000 ORTA ORTA ORTA
2029 900000 175000
2030 950000 200000

V) Turist Saghg: ve Giivenligi
- Rota lzerinde tim givenlik dnlemlerinin alinmasi

Siirdiiriilebilirlik

é“"'. Pogal Cevre: Calismalar sirasinda ortaya ¢ikacak her tlrli atigin (moloz gibi) dogal ¢evrede olusturacag:
5‘._‘- kirlilik

Kiiltiirel Cevre: Rota Uzerinde yer alan herhangi bir kiltirel varliga zarar verilmesi riski

Yerel Halk: Ozellikle giizergah (izerindeki ilcelerde ikamet eden yerel halkin yasam konforunun azalmasi

93



Eylem 3

VisitGaziantep
Kullanabilecegi
Kazandirmak

Uygulamasina
Bir Uygulama

Tutistlerin
Ozelligi

MASA ADI
AKILLI EKOSISTEM

POLITIiKA ADI
AKILLI ULASIM
TEKNOLOJILERINi
BENiMSEMEK

Ongeériilen Siire

Hayata Gececegi Yer

Uygulama 6zelligi
kazandirmak

Uygulamadaki mevcut sohbet
robotu (chatbot) hizmetini
iyilestirmek

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR

Orta Vade (2027-2028)

Eylem VisitGaziantep uygulamasi Uzerinde gergeklesecektir.

BASAMAKLAR

Uygulamayi en ¢ok turist
alinan tilkeler goz dniinde
bulundurarak farkh dil
secenekleriyle gelistirmek

Turistlere, sehir merkezine
ulastiklarinda agilir iletilerle
(pop-up mesajlarla) uygulama
tizerinden yonlendirme
yapmak

Gaziantep Blyuksehir Belediye Baskanligi

Ozel Sektor
lletisim Operatorleri

Yerli ve yabanci turistler
Gaziantep’e ulastiginda
uygulama linkini mesaj olarak
iletmek

Turistlerin uygulamay1
yiiklememelerinin 6niine gegmek
amaciyla "Stiper Uygulama
(SuperApp)" gibi bir uygulamayla
entegrasyonu saglanarak
turistlerin telefonlarindaki
uygulama ¢épliigliniin 6niine
gecmek

EYLEM DENETIMiNDEN SORUMLU KURUM

Gaziantep Buyuksehir Belediyesi

12 Ve | 17 o
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

Dogal Kaynaklar
YETERLI

insan Kaynag
YETERLI

Teknoloji
KISMEN

Makine-Techizat
YETERLI

EYLEMIN ONCELIKLI UST YAPI GELiSIMINE YARATACAGI HANE HALKI

HEDEF PAZARI YONELIK TAHMINI ETKISi TAHMINIi GELIR ETKiSi
Ulusal Uluslararasi

Gaziantep'i
ziyaret eden

tim yerli Almanya, DUSUK DUSUK

turistler, Ingiltere,

diger bir Suriye
deyisle tim

iller

EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI

NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklenen Yerli Beklenen Yabanci Slzgll(:;aecgzl ~ Tahmini G\e(gilglwilge
Turist Sayisi Turist Sayisi Ostiinliik Istihdam Etkisi Tahmini
Etkisi
2028 750000 30000 ORTA DUSUK ORTA
2029 800000 35000
2030 850000 40000
V] Turist Saghg: ve Giivenligi
~=7  Turistlerin konum bilgileri paylagimi ve uygulamay kullanmalari sirasinda
karsilagsabilecekleri internet gtivenligine dair bilgilendirmeler ¢
Siirdiiriilebilirlik
é‘"'= Dogal Cevre: Dogal kaynaklari tehdit eden herhangi bir risk 5ngérilmemektedir.
“an Kiiltiirel Cevre: Kilturel cevreyi tehdit edecek bir risk bulunmamaktadir.

Yerel Halk: Yerel halki tehdit edecek bir risk bulunmamaktadir.
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Eylem 4 MASA ADI

ULASTIRMA VE SEYAHAT

Kirsal Hat (K-Kodlu: Yesemek, Rumkale) .
POLITIKA ADI
Kullanimini Talebe Duyarh Ulasim TURISTIK NOKTALAR

= H = . ARASI| ENTEGRE ULASIM
Yontemleriyle Ozendirmek SISTEMINI OLUSTURMAK

Ongoriilen Siire Orta Vade 2027-2028
Hayata Gececegi Yer islahiye ve Oguzeli ilceleri
BASAMAKLAR

flce bazl destinasyonlara flcelere bu konuda turlar
daha aktif ulasimin diizenleyen acentelerin Verilen hizmetlere dair
saglanabilmesi adina 6zel kiimelenerek hangi rotaya standardizasyonun
turlar diizenlemek ve hangi acentelerin hangi saglanmasi adina acentelere
konuya dair acentelerle glinler talebe duyarh turlar gerekli egitimleri vermek
gorliismeler yapmak diizenleyecegini planlamak

Tura dair tiim adimlarin
yine standartlastirilip
acenteler arasi gereksiz
rekabetin dniine ge¢mek

Kalkis noktasi, gezilecek
noktalar ve birakma
noktalarini belirlemek

Uygun bir fiyatlandirma
yapmak

Uygulamay1 VisitGaziantep'e
entegre etmek

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM
Gaziantep Valiligi

Gaziantep Blyuksehir Belediye Baskanligi . - . L
Azel Sekidr Gaziantep Blyuksehir Belediyesi

Seyahat Acenteleri

12 Ve | 17 o




Dogal Kaynaklar
YETERLI

EYLEMiIN ONCELIKLI

HEDEF PAZARI
Ulusal Uluslararasi
Gaziantep'i . -
ziyaret eden Gaziantep'i

ziyaret eden

tam yerli .
i tim yabanci
turistler, ) o
. ) turistler, diger
diger bir : ) 4
; . bir deyisle tim
deyisle tim ,
Hler ulkeler

EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

insan Kaynag

YETERLI

Teknoloji
KISMEN

UST YAPI GELiSIMINE
YONELIK TAHMINi ETKiSi

DUSUK

Makine-Techizat
YETERLI

YARATACAGI HANE HALKI
TAHMINIi GELIR ETKISi

ORTA

EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI

NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklenen Yerli Beklenen Yabanci Slzgll(:;aecgzl ~ Tahmini Gigilgrilge
Turist Sayisi Turist Sayisi Ostiinliik Istihdam Etkisi Tahmini
Etkisi
2028 7500 2000 YUKSEK ORTA DUSUK
2029 10000 2500
2030 12500 3000
V) Turist Saghg: ve Giivenligi
— Ulasim sirasindaki gtivenlik dnlemleri konusunda bilgilendirme .
Siirdiiriilebilirlik
é‘"'= Dogal Cevre: Glizergéh tzerindeki dogal kaynaklarda olusabilecek kirlilik
“an Kiiltiirel Cevre: Giizergah Uzerindeki kilturel cevreye verilebilecek maddi zarar

Yerel Halk: Turist yogunlugu nedeniyle yerel halkin duyabilecegi rahatsizlik
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Eylem 5

Yurt ici Hava Yolu Ulagim Rotalarini

Artirmak

MASA ADI
ULASTIRMA VE SEYAHAT

. POLITIKA ADI
GAZIANTEP'E ULASIMI
KOLAYLASTIRMAK

Ongériilen Siire

Hayata Gececegi Yer

Gaziantep'ten direkt ucusun
bulundugu illerden aktarma
ile yollarina devam eden
yolcularin istatistiklerini
incelemek

Tanitim faaliyetleriile
ziyaretcileri haberdar
etmek

Kisa Vade 2025-2026
Oguzeli ilcesi

BASAMAKLAR

Istatistiklerinin yam sira
havalimaninda konuya dair
anketlerle direkt ugus
planlanmasi istenen illeri
belirlemek

Biletlendirmenin
yapilabilmesi adina ilgili
cevrim ici sistemlere
ucuslar1 dahil etmek

Alternatifilleri gozden
gecirerek ucus firmalari ile
yapilacak toplantilarla
rotaya eklenecekillere
karar vermek

Yapilacak sefer sayilari,
personel sayisi, ugus
takvimleri, bilet fiyatlari
gibi detaylar:
kararlastirmak

EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM

T.C. Ulastirma ve Altyapi Bakanligi Sivil Havacilik
Genel Muddurlagu '
Devlet Hava Meydanlari Isletmesi

§ lmmsns SANAYL VENLIKLIK
VEEKONOMIK BOYOME VEALTYAPI

EYLEMIi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR

T.C. Ulastirma ve Altyapi Bakanhg
Ozel Sektor
Hava Yolu Sirketleri

S
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

Dogal Kaynaklar insan Kaynag Teknoloji Makine-Techizat
KISMEN KISMEN YETERLI YETERLI

UST YAPI GELiSIMINE

EYLEMiIN ONCELiIKLi HEDEF YARATACAGI HANE HALKI

PAZARI YONELIK TAHMINI TAHMINI GELIR ETKIsi
ETKISI
Ulusal Uluslararasi

Gaziantep'e en ¢ok
yerli turistin geldigi

iller basta olmak

Uzere is nedeniyle Uluslararasi -
yapilan seyahatlerde hedef pazara ORTA DUSUK

g6z 6ninde yonelik bir eylem
bulundurularak degildir.

sanayisi ile 6ne
citkmig illerimiz:
Ornegin, Bursa

EYLEMIN BASARI OLCUTLERI

NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi

Yillar Beklenen Yerli Beklenen Yabanci SZZT:;):CZZI - Tahmini Gslfnlgrife

Turist Sayisi Turist Sayisi Ustiinlik Istihdam Etkisi Tahmini

Etkisi
2026 1000 - YUKSEK ORTA DUSUK
2027 1500 -
2028 2000 -
2029 2500 -
2030 3000 -
V4 Turist Saghg ve Giivenligi
Hava yolu ile seyahate dair bilgilendirme ve glvenlik dnlemleri °

Siirdiiriilebilirlik

Dogal Cevre: Ucus sayilarindaki artis nedeniyle ortaya ¢ikacak karbon salinimi, ugus sayilarindaki artis
""- nedeniyle havalimanlarinda ortaya ¢ikacak kirlilik, sehri ziyaret edecek turist sayisinin artmasi nedeniyle
dogal cevrede olusacak kirlilik

AL
[l

4
Kiiltiirel Cevre: Sehri ziyaret edecek turist sayisinin artmasi nedeniyle kiltiirel cevrede olusacak kirlilik

Yerel Halk: Bu yolla sehre ulasacak turist sayisindaki artis nedeniyle yerel halkin rahatsiz olmasi, artan
ucuslar nedeniyle havalimani yakinlarinda ikamet eden yerel halkin maruz kalacagi hava ve guraltd kirliligi
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Eylem 6

Kadin Kooperatifleri Aracihigiyla

MASA ADI

TURIZMLE KIRSAL KALKINMA VE

Kirsaldaki Kadin Ureticilerin Uriinlerinin
Pazarla Bulusturulmasi icin Kéy Pazarlan
Projesi Yiiritmek ve Deneyimsel Turizm
icin Pazarlarda Etkinlikler Diizenlemek

GIRiSIMCILIK

POLITiKA ADI

TURIZM GIiRiSIMCILIGINi VE
INOVATIF URUNLERI

GELISTIRMEK

Ongériilen Siire

Hayata Gececegi Yer

Kooperatifler ve
Urlin envanterini
cikarmak

Dijital pazar tasarlamak,
"Gaziantep ... K&yl Kadinin Eli
Pazar" adli e-ticaret platformu

olusturmak

Uriinler igin ortak logolu,
hijyenik paketleme galismalari
yuriitmek, tanitimi yapmak

Kisa Vade (2025-2026)

Biitlin ilceler

BASAMAKLAR

Saha ziyaretler diizenlemek,
koylerdeki kadin kooperatifleri
ve bireysel Ureticileri tespit
etmek

Seyyar pazarlar kurmak, ayda
1 kez farkl koylerde "gezici
pazar" organizasyonu yapmak

Turiste yonelik deneyim
alanlarinin belirlenmesi ve
etkinlik takvimlerinin
olusturulmasi

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR

ilce Belediyeleri
Kooperatifler

Uriin haritast hazirlamak, her
koyun Urettigi (organik tarim,
el isi, konserve vb.) Grtnleri
listelemek

Sabit Koy Pazari yaratmak ilge
belediyesi ile is birligi yapilarak
haftalik pazar kurmak

Deneyimsel Tur Rotalarinin
Olusturulmasi ve pazarda
kiiltiirel deneyimi
guclendirecek sahne
etkinliklerinin planlanmasi

Yerel Yénetimler

Kapasite belirlemek, Gretim
miktari, mevsimsellik ve lojistik
ihtiyaglari belirlemek

Pazar yeri ve satis kanallarini
belirlenmek

EYLEM DENETIMiNDEN SORUMLU KURUM

INSANA YAKISIRIS
VEEKONOMIKBOYOME




Dogal Kaynaklar Insan Kaynagi Teknoloji Makine- Techizat
YETERLI YETERLI KISMEN KISMEN
EYLEMIN ONCELIKLI UST YAPI GELISIMINE YARATACAGI HANE HALKI
HEDEF PAZARI YONELIK TAHMINI ETKISI TAHMINI GELIR ETKISI
Ulusal Uluslararasi
-iran- DUSUK YUKSEK
Batln iller Almanya-lran 2
Irak-Hollanda
EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklenen Yerli Beklenen Yabanci Szgll(:)?aect;(gl ~ Tahmini G\?gil;?ife
Turist Sayisi Turist Sayisi Ostiinliik Istihdam Etkisi Tahmini
Etkisi
2026 1000 0 YUKSEK YUKSEK DUSUK
2027 2000 100
2028 3000 200
2029 4000 400
2030 5000 800
V) Turist Saghg: ve Giivenligi
= Yok .
Siirdiiriilebilirlik
n:.“': Dogal Cevre: Cevresel Kirlenme
'J;\ Kiiltiirel Cevre: Yok

Yerel Halk: Yok
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Eylem 7

Yabanc Dil Bilen Rehber Sayisini
Arttiracak Egitim Mekanizmasini

Olusturmak

. .. . MASAADI
is GUCU KAPASITESI GUCLENDIRME VE
TURiZM EGITiMmi

POLITiKA ADI

GAZIANTEP TURIZM EGiTiM KONSEYi
KURARAK SURDURULEBILIR TURIZM
EGiTiMi VE YONETIM YAPISINI
GUCLENDIRMEK

Ongériilen Siire

Hayata Gececegi Yer

Kisa Vade (2025-2026)
Araban, islahiye, Karkamis, Nizip, Nurdagi, Oguzeli, Sahinbey, Sehitkamil,

Kent rehberligi
ihtiyacina yonelik dil ve
alan bazli veri analizinin

yapilmasi

Tur operatorlerive
seyahat acenteleriyle

rehber istihdami
konusunda esgiidiim
saglanmasi

Egitim sonuglarinin ve
rehber performanslarinin
izlenmesi ve
degerlendirilmesi

Yavuzeliilceleri

EYLEMIi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR

Blytksehir Belediye Bagkanligi, STK, Il Kiiltir ve
Turizm Mudurltaga, TURSAB, Gaziantep

Rehberler Odasi.

BASAMAKLAR

Ihtiyac duyulan dillerin
ve alan uzmanliklarinin
belirlenmesi

Rehberlik egitimi veren
kurumlarla is birligi
yapilmasi

T.C. Kiltdr ve Turizm
Bakanligi ve ilgili
kurumlarla resmitemas
kurulup bu ihtiyacin altini
cizmek

Goniillii yerel rehberlik
programi baslatilmasi

EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM

Yerel Yonetimler, il Kiiltiir ve Turizm Mudirliig,

TURSAB, Gaziantep Rehberler Odasi.
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

Dogal Kaynaklar insan Kaynagi Teknoloji Makine-Techizat
YETERLI YETERSIZ YETERLI YETERLI
EYLEMIN ONCELIKLI UST YAPI GELiSIMINE YARATACAGI HANE HALKI
HEDEF PAZARI YONELiIK TAHMINi ETKiSi TAHMINI GELIR ETKiSi

Ulusal Uluslararasi
ingilizce S S
DUSUK DUSUK
YOK konusan 2 ?
alkeler.

EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI

NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklgnen Yerli Beklen.en Yabanci SZ;II(:faecggl ' .Tahmini N Gigilgrife
Turist Sayisi Turist Sayisi Ustiinliik Istihdam Etkisi Tahmini
Etkisi
2026 - 5000 ORTA ORTA DUSUK
2027 - 6000
2028 - 8000
2029 - 12000
2030 - 20000

V] Turist Saghgi ve Giivenligi
— Eylemli rehberler turistlerin gtvenligini artirir, kalabalik yonetimi ve acil
durum bilgilendirmesinde etkilidirler.

Siirdiiriilebilirlik

Dogal Cevre: ingilizce eylemli turist rehberlerin sayisinin artirlmasi, doga ve gevre bilincinin yayilmasina
katki saglar. Rehberler, turistlere dogdal alanlarda strdirilebilir turizm uygulamalarini tanitarak gevreye
duyarli bir yaklasim benimsemelerini tegvik eder ve dogal kaynaklarin korunmasina yardimci olur.

.*""‘ Kiiltiirel Cevre: ingilizce eylemli rehberlerin sayisinin artirilmasi, yerel kiltirel mirasin dogru bir sekilde
- - 9 g 9 . . . 9 . ..
s tanitilmasini saglar. Rehberler, kiltirel degerleri aktarirken, turistlerin bu degerlere saygi géstermelerini

saglayarak kiltirel ¢cevrenin korunmasina katki sunar. Bu da kiltirel surdirdlebilirligin saglanmasina
yardimci olur.

Yerel Halk: ingilizce eylemli rehberler, yerel halkla etkili bir sekilde iletisim kurarak turizm gelirlerinden
daha fazla pay almalarini saglar. Bu, yerel halkin ekonomik kalkinmasini destekler ve turizmin toplumsal
faydalarnni artirir.
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MASA ADI

Eylem 8 is GUC KAPASITESI
. . GUCLENDIRME VE TURiZM
Konaklama Igletmelerinin On Biiro ve EGITIMI
Servis Departmani ile Yiyecek-lcecek POLITIKA ADI
i s e . MEVCUT i$ GUCU KALITESiNi
I§Ietmeler|.n|.n ferws D(Aaparflpam’?da ARTIRMAYA VE GELISEN
Calisanlar Icin “Mesleki Ingilizce TEKNOLOJIYE UYUM
were SAGLAMAYA YONELIK
Konusunda Egitim Programi Uygulamak Iy
6n96riilen Sire Uzun Vade (2029-2030)
Hayata Gececegi Yer Araban, islahiye, Karkamis, Nizip, Nurdagi, Ouzeli, Sahinbey, Sehitkamil,

Yavuzeliilceleri

BASAMAKLAR

Yabanc dil
o0greniminin 6nemi
konusunda personeli
bilinglendirmek

Yabanci dil egitimi
alacak personeli
belirlemek

Yabanci dil egitim
programlari
hazirlamak

Yabanci dil 6gretim
Yabanci dil egitimi elemanlarini
vermek belirlemek ve
gorevlendirmek

Yabanci dil egitimi
verecek kurumlari
belirlemek

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM

Biiyliksehir Belediye Baskanhg, ilce Belediyeleri,
STK, il Kiilttr ve Turizm Mudirligi, Mesleki Egitim
Merkezleri, Gaziantep Universitesi, Gaziantep Islam
Bilim ve Teknoloji Universitesi, Hasan Kalyoncu
Universitesi ve Halk Egitim Merkezi.

Yerel Yonetimler, Gaziantep BuyUksehir Belediyesi ve
bagh kuruluslar, Universiteler, Halk Egitim Merkezi

NITELIKLI ).
EGITIM VEEKONOMIKBOYOME|

M G
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

Dogal Kaynaklar insan Kaynagi Teknoloji Makine-Techizat
YETERLI YETERLI YETERLI YETERLI
EYLEMiN ONCELiKLI HEDEF UST YAPI GELISIMINE ~~ YARATACAGI HANE HALKI
PAZARI YONELIK TAHMINI ETKISi TAHMINi GELIR ETKISIi

Ulusal Uluslararasi

ingilizce ep :
YOK onusan DUSUK YUKSEK

Glkeler

EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI

NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi

Yillar Beklenen Yerli Beklenen Yabanci szgll(:;ect;egu ~ Tahmini G\e(gilg;il;e

Turist Sayisi Turist Sayisi Ustiinliik Istihdam Etkisi Tahmini

Etkisi
2026 - 3000 YUKSEK YUKSEK DUSUK
2027 - 4000
2028 - 6000
2029 - 8000
2030 - 10000
V] Turist Saghg: ve Giivenligi

~=7  Yabanc dil egitimi almis ve etkili iletisim becerilerine sahip personel,

turistlerin acil ihtiyaclarini ve saglikla ilgili hassas durumlarini dogru bir

bicimde analiz ederek hizli ve etkili midahalelerde bulunabilme

yetkinligi gostermektedir. ¢

Siirdiiriilebilirlik

Dogal Cevre: Egitim dlzeyi yiksek ve glcli iletisim becerilerine sahip personel, hizmet sunumu sirasinda

QI cevreye duyarli ve strdlrilebilir turizm ve ¢evre uygulamalarini benimseyen tutumlar sergilemektedir.
E =
TR Kiiltiirel Cevre: Turistlerle etkili ve dogru iletisim kurulmasi, yerel kiltirel degerlerin tanitiminda etkinligin

artinlmasina ve kiltirel mirasin daha genis kitlelere aktarilmasina olanak saglamaktadir.

Yerel Halk: Egitim alan personel araciligiyla istihdamin niteligi yikselmekte, buna bagl olarak bireysel
gelir dizeylerinde artis saglanmaktadir.
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MASA ADI

Eylem 9 ULASTIRMA VE SEYAHAT

Sosyal Medya Icerik Ureticileri ile Gaziantep POLITIKA ADI
P i GAZIANTEP'i BOLGESEL

TEII’I.SUt.Ik Rotalarinin Tanitilmasi Amaciyla Is R ST

Birligi Yapmak HALINE GETIRMEK

Ongeériilen Siire Kisa Vade 2025-2026

Hayata Gececegi Yer islahiye, Karkamis, Nizip, Sahinbey, Sehitkamil ve Yavuzeli ilceleri

BASAMAKLAR

Icerigin planlanmast igin
secilen influencerla (internet
tinltsi) is birligi halinde olmak
(gezilecek rota, ugranacak
dinlenme alanlar1 ve yemek
yeme noktalari)

Is birligi yapilacak
influencerlarin (internet GerekKli ikili goriismeleri
tinliisii) seciminde seyahat diizenleyerek uygun bulunan
odakli igerik liretimine dikkat alternatifi segmek
etmek ve adaylar1 belirlemek

Cekilen igerigin diizenlenip
yayina alinma adimlarini
kontrol etmek

Cekimler sirasinda gerekli
destegi saglamak

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM

Gaziantep Blyuksehir Belediye Baskanhg:

Ozel Sektdr Gaziantep Blylksehir Belediyesi
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

Dogal Kaynaklar Insan Kaynag: Teknoloji Makine-Techizat
YETERLI YETERLI YETERLI YETERLI
EYLEMIN ONCELIKLi HEDEF UST YAPI GELiSIMINE YARATACAGI HANE HALKI
PAZARI YONELIK TAHMINI ETKISI TAHMINI GELIR ETKISI
Ulusal Uluslararasi
Gamantep ! Gaziantep'i
ziyaret eden .
tirm verli ziyaret eden o o
Y t{im yabanci DUSUK DUSUK
turistler Y
diger bilr turistler, diger
deyisle tim oir deyisle
Nler tim Ulkeler
EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklenen Yerli Beklenen Yabanci SEZT:;):C:Z. - Tahmini Gigilgill?e
Turist Sayisi Turist Sayisi Ostiinlik Istihdam Etkisi Tahmini
Etkisi
2026 500000 5000 ORTA DUSUK DUSUK
2027 600000 6000
2028 700000 7000
2029 800000 8000
2030 900000 9000
V] Turist Saghg: ve Giivenligi
~=7  Turistlerin sosyal medya lzerinden ilgili icerigi ulagmasi
konusunda yasanacak sikintilar *

Siirdiirilebilirlik

Dogal Cevre: Dogal kaynaklari tehdit eden herhangi bir risk 5ngérilmemektedir.

Kiiltiirel Cevre: Cekim donanimlarinin gereksinim duydugu yapay isiklandirmalar nedeniyle kilturel
M cevreye, ¢cok az da olsa zarar verilebilir.

A\ [/
=
>

Yerel Halk: Yerel halk ilgili cekimde yer almaktan kaginabilir, cekimin amaci kendilerine agiklanmazsa
cekim sirasinda yerel halkla sosyal gerginlikler yasanabilir.
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MASA ADI

Eylem 10 ULASTIRMA VE SEYAHAT
Hava Yolu Bilet Fiyatlarini Makul Seviyelere . POLITIKA ADI
kmek GAZIANTEP'E ULASIMI
Gekme KOLAYLASTIRMAK
Ongériilen Siire Kisa Vade 2025-2026
Hayata Gececegi Yer Bu eylem hava yolu sirketleri tarafindan gerceklestirilecektir.
BASAMAKLAR

Bu konudaki talebe cevap
vermek ve mevcut talebi
arttirma adina ugus
maliyetlerini gercekgi bir
sekilde gozden gecirmek

Gaziantep'e ulasimda hava
yolunun tercih edilme
istatistiklerini gozden

gecirmek

Ugus firmalarini, 6zellikle
turist ziyaretlerinin yogun Kapasite kullanimlarini goz
oldugu donemlerde ontinde bulundurarak bilet
kampanya yapmalari i¢cin fiyatlarini belirlemek
ozendirmek

EYLEMIi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETiMINDEN SORUMLU KURUM
Ozel Sektor T.C. Ulastirma ve Altyapi Bakanligi Sivil Havacilik
Hava Yolu Sirketleri Genel Mudarlagu
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

Dogal Kaynaklar Insan Kaynag: Teknoloji Makine-Techizat
YETERLI YETERLI YETERLI YETERLI
EYLEMIN ONCELIKLi HEDEF UST YAPI GELiSIMINE YARATACAGI HANE HALKI
PAZARI YONELIK TAHMINI ETKISI TAHMINI GELIR ETKISI
Ulusal Uluslararasi
Almanya,
Istanbul Suudi el
o ' Arabistan, DUSUK ORTA
[zmir, Ankara,
Antalya Kuzey Kibris
Turk
Cumbhuriyeti
EYLEMIN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklenen Yerli Beklenen Yabanci Slzgll(:)k;aegzl ~ Tahmini Gigilgfillﬁe
Turist Sayisi Turist Sayisi Ustiinliik Istihdam Etkisi Tahmini
Etkisi
2026 200000 10000 YUKSEK ORTA DUSUK
2027 250000 12500
2028 300000 15000
2029 350000 17500
2030 400000 20000
\V Turist Saghgi ve Giivenligi

— Havayolu ile seyahate dair bilgilendirme ve glvenlik 6nlemleri

Siirdiiriilebilirlik

Dogal Cevre: Bilet fiyatlarindaki dusiis sebebiyle sehrin daha fazla turist almasi nedeniyle dogal cevrede
wp, olusabilecek kirlilik

Kiiltiirel Cevre: Bilet fiyatlarindaki dists sebebiyle sehrin daha fazla turist almasi nedeniyle kulttrel
cevrede olusabilecek kirlilik

f'-'.“"
v
[1)

Yerel Halk: Bilet fiyatlarindaki disls sebebiyle sehrin daha fazla turist almasi nedeniyle yerel halkin
rahatsiz olmasi
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Eylem 11

Huzurlu Yaylasi Doga ve Macera
Turizminin Planlamasini Yapmak

MASA ADI

MACERA VE SPOR REKREASYONLARI

TURiZMi

POLITIKA ADI

TABIAT PARKLARININ VE DOGAL
ALANLARIN TURiZM POTANSIYELINi
SURDURULEBILIRLIK ILKELERI

DOGRULTUSUNDA GELISTIRMEK

Ongériilen Siire

Hayata Gececegi Yer

Altyapive Ulagim; Yol iyilestirme ve
yonlendirme tabelalariile otopark
ve girig alanini dizenlemek, temel
ihtiyaglarigin cesme, tuvalet, atik

toplama noktalari olusturmak

Tanitim ve Katihm;
Dijital ve basili tanitim

materyalleri
olusturmak

Doga ve macera
festivalleri, etkinlikler
diizenlemek

EYLEMIi YERINE GETIRECEK Ki$i/KURUMLAR

Orta Vade (2027-2028)
islahiye

BASAMAKLAR

Doga ve macera
aktiviteleri, ylrtyus ve
trekking parkurlari
olusturmak

Doga gozlem ve
fotografcilik alanlari
olusturmak

. 5 Dogal ve Klturel
Ziyaretgi Degerlerin Korunmasi,
bilgilendirme ve Flora ve fauna envanteri

cevre egitimi vermek ¢ikarmak, Rehberli doga
kesif turlari olusturmak

Guvenlik ve Bakim, Acil
durum ve saglik noktalari
yaratmak, alanin duizenli

bakimini ve temizligini

yapmak

Blyuksehir Belediye Bagkanhgi

i.l.ge Belediyeleri
Ozel Sektor

Yerel Yonetimler

Kamp ve karavan
alanlarini belirlemek

Bisiklet ve dag
kosusu rotalari
olusturmak

EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM

§ toununs NG SR EE 17 omsi
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

Dogal Kaynaklar Insan Kaynag: Teknoloji Makine-Techizat
YETERLI KISMEN YETERSIZ YETERSIZ
EYLEMIN ONCELIKLi HEDEF UST YAPI GELiSIMINE YARATACAGI HANE HALKI
PAZARI YONELIK TAHMINIi ETKISI TAHMINIi GELIR ETKISI
Ulusal Uluslararasi

istanbul, Ankara,
izmir, Adana,

Mersin, Antalya,

Hatay, Osmaniye

Gaziantep,

Adiyaman, Kilis,
Trabzon, Rize,
Ordu, Giresun,
Artvin, Kayseri,
Konya, Nevsehir

Almanya, Hollanda,
Fransa, ingiltere,
italya, ispanya,
Belcika, Birlesik YUKSEK YUKSEK
Arap Emirlikleri,
Katar, Kuveyt,
Suudi Arabistan,
Rusya, Ukrayna,
Azerbaycan, iran

EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI

NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklenen Yerli Beklenen Yabanci SEZII(:Saeczgl ~ Tahmini G\e(léilgrill?e
Turist Sayisi Turist Sayisi Ustiinliik Istihdam Etkisi Tahmini
Etkisi
2029 2000 1000 YUKSEK YUKSEK YUKSEK
2030 3000 1500

[/
=
Y

\\ |

a

Turist Saghg: ve Giivenligi

Sarp ve engebeli arazide yiriyis ve kamp yapanlara uygun uyari ve énlemlerin

belirtiimesi, ziyaretci sayilarinin sinirlandirilarak yonetilmesi, bolgedeki endemik °
bitki ve hayvanlara karsi bilin¢li davraniimasi, cevre temizligine 6zen gosterilmesi
ve acil durumlarda ulagilabilecek iletisim noktalarinin dnceden tespit edilmesi
gerekmektedir.

Siirdiiriilebilirlik

Dogal Cevre: Hassas bitki tirlerinin korunmasi igin yiriiyts parkurlan kontrolli sekilde belirlenmelidir. Yangin riskine
karsi acil muidahale ekipleri ve erken uyari sistemleri kurulmali, ziyaretcilere ates yakma yasadr siki sekilde
uygulanmalidir. Nadir tiirlerin korunmasi igin ylriyls parkurlar bilimsel verilere dayali olarak sinirlandirilmali ve kritik
alanlara erisim kontrolli hale getirilmelidir. Ayrica mikro iklim alanlarinin bozulmamasi icin insaat faaliyetleri siki
denetlenmelidir. Atik ydnetim sistemleri kurularak plastik kullanimi azaltiimali ve ziyaretcilere geri doniisim bilinci
astlanmalidir.

Kiiltiirel Cevre: Yoresel tas evlerin restore edilerek konaklama alanina dondstirilmesi kiltirel mirasin korunmasini
saglayacaktir. Yaylada tarihi tas evler ve geleneksel mimari korunarak restore edilmeli, carpik yapilasmanin 6niine
gegmek igin imar planlar acilen tamamlanmalidir. Kiltirel mirasin tahribatini énleyecek bilgilendirme tabelalari
yerlestirilmelidir.

Yerel Halk: Ulagim yollarinin genisletilmesi ve kis aylarinda erisimin kesintisiz saglanmasi kritik dGneme sahiptir. Gelir
adaleti igin turizmden elde edilen kaynaklarin bir kismi egitim, saglk ve tarimsal destek programlarina ayrilmaldir.
Rehberlik ve konaklama hizmetlerinde yerel halkin istihdam edilmesi, sosyoekonomik kalkinmayi destekleyecektir.
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Eylem 12

MASA ADI
AKILLI EKOSISTEMLER

Trafik Yogunlugunu izleyen ve POLITIKA ADI

R AKILLI ULASIM COZUMLERINI
Alternatif Rotalar Sunan Akilh TURIZM ERISILEBILIRLIGINi
Navigasyon Sistemlerini Kurmak I MER

Ongoriilen Siire

Hayata Gececegi Yer

Mevcutta uygulamada olan (deaktif
olanlar dahil) akilli trafik sistemlerinin
kapsaminin genisletilmesi igin ilave
uygulama alanlari belirlemek

Turistik bolgelere yonelik 6zel
rota onerilerini sisteme entegre
etmek

Kisa Vade (2025-2026)

Gaziantep ana arterleri ve turistik glizergéhlar

BASAMAKLAR

Bu alanlarda trafik yogunlugunu

olgmek igin sensorleri (kameralar, . ..
loop dedektérler vb.) veya mevcut Trafik verilerini toplayan ve

veri kaynaklarini (Google Maps, analiz eden merkezi bir

Yandex Trafik vb.) sistem kurmak
belirlemek/entegrasyonunu
saglamak

Bu bilgileri mobil uygulamalar, Gergek zamanli trafik durumuna
web siteleri veya degisken mesaj gore en uygun rotalari
isaretleri (VMS) araciligiyla hesaplayan bir algoritma
stricilere sunmak gelistirmek

EYLEMi YERINE GETIiRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM

Blyuksehir Belediyesi Ulagim Daire

Baskanhgi/Trafik Kontrol Merkezi

Bulyuksehir Belediyesi

Karayollari Bolge Muddurlagu

Teknoloji Firmalari

13 oo

4
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALizI



Dogal Kaynaklar

YETERLI

KISMEN

EYLEMIN ONCELiKLi HEDEF
PAZARI

Ulusal
Genel olarak
Gaziantep'te
arac kullanan
yerli turistler
ve yerel halk

Beklenen Yerli

Uluslararasi
Genel olarak
Gaziantep'te
arag kullanan
yabanci
turistler

Insan Kaynagi

Teknoloji

KISMEN

Makine-
Techizat

YETERSIZ

UST YAPI GELISIMINE
YONELIK TAHMINIi ETKISI

ORTA

Diger

Farkli veri saglayicilarla entegrasyon,
karayollari ve belediye birimleri
arasinda koordinasyon

YARATASZA.GI HANE HALKI
TAHMINI GELIR ETKISI

DUSUK

EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI

NICEL OLCUTLER

Vil Turist Sayisi
2026 20000
2027 50000
2028 100000
2029 150000
2030 200000

Beklenen Yabanci

Turist Sayisi

2000
5000
10000
15000
20000

Rekabette
Saglayacag:
Usttnltk

YUKSEK

NITEL OLCUTLER

Tahmini
istihdam Etkisi

DUSUK

Alt Yapi
Gelisimine
Yonelik
Tahmini
Etkisi
ORTA

(V) Turist Saghg: ve Giivenligi
- Navigasyonun dikkat dagitici olmamasi, dogru ve glvenli rota 6nerileri

Siirdiiriilebilirlik

w;
-:-‘ '= Dogal Cevre: Emisyon azaltimi, Olumsuz etki: Sensér/VMS Uretimi ve bertarafi
)

4 Kiiltiirel Cevre: VMS tabelalarinin tarihi/estetik dokuya uyumu

Yerel Halk: Trafik akisinin iyilesmesi, alternatif rotalardaki potansiyel yogunluk artisi
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Eylem 13

Zeugma-Rumkale; Diiliik Tabiat Parki
Kaya Mezarlari, Habes Kanyonu
Yirluyus Yollan ve Bisiklet Rotalari
Olusturmak

MASA ADI
MACERA VE SPOR

REKREASYONLARI TURiZMi

POLITIKA ADI

DOGA SPORLARI VE MACERA
TURiZMi FAALIYETLERINi

CESITLENDIRMEK

Ongeériilen Siire

Hayata Gececegi Yer

Zeugma-Rumbkale arasinda
bisiklet ve yurlyus rotalarinin
guizergahini belirlemek

Rumkale’ye ulagimi
kolaylastiracak yol ve gevre
duzenlemelerini tamamlamak

Dultk Tabiat Parki’nda ziyaretgi
guvenligiicin parkur giris-gikis
noktalarina harita, acil durum
bilgilendirme ve yénlendirme

panolariyerlestirmek; arag park

alanlarinigenisletmek

Kisa Vade (2025-2026)

Nizip, Sehitkamil, Yavuzeli

BASAMAKLAR

Rota boyunca yonlendirme
tabelalari, dinlenme noktalari,
seyir ve fotograf noktalari,
bilgilendirme panolari ve ¢op
kutulari yerlestirmek

Gunubirlik tesis, otopark, bilet
satis noktasi, el sanatlari ve
hediyelik esya satis birimleri,

WOC ve bekgi kulibesi gibi
ziyaretgi hizmet altyapisini
kurmak

Tum glizergahlarda cevre
koruma, atik yénetimi ve
strdurulebilirlik ilkelerine
uygun altyapi ve bakim
¢alismalari yapmak

EYLEMi YERINE GETiRECEK Ki$i/KURUMLAR

Valilik

Bulyuksehir Belediye Baskanhgi

ilce Belediyeleri
STK
Ozel Sektor

Il Kiiltiir ve Turizm Midurligu
Il Genglik ve Spor Mudurligu

TGA

Rota haritalandirmak

Sosyal medya
kampanyasi
dizenlemek

Rehber egitimi vermek

Dijital rota
entegrasyonunu saglamak

EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM

Il Kiiltiir ve Turizm Madurliga
Il Genclik ve Spor Mudurlaga

SABLIKVE INSANAYAIGSIRIS
KALITELI YASAM VEEKONOMIK BIYOME
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

Dogal Kaynaklar insan Kaynag Teknoloji Makine-Techizat
YETERLI YETERLI YETERSIZ KISMEN
UST YAPI %
GLE,fi§iMiNE YARATACAGI HANE
EYLEMIN ONCELIKLI HEDEF PAZARI = . P HALKI TAHMINI
YONELIK TAHMINI GELIR ETKisi
ETKISI
Ulusal Uluslararasi
. . Almanya, Hollanda, Fransa, Belcika,
Ba§tlf Qaz;antie sehir isvicre ve iskandinav (lkeleri, bisiklet
2(?: aerilac:w rgznﬁzic;e' ve doga yurlyusi turizmine ylksek ilgi
K h); m n’m ; uria, gosteren, ekoturizm ve macera turizmi
Oasmaani?/e I\jearilin segmentinde bilyuk potansiyele sahip
Adana, Hatay ve Kilis. p?za.rlalrdlr. .. . ..
Byiiksehirlerden Turkollye ye| duzien!||to|arak eRn yuklzlek ORTA ORTA
sayida gelen, Ingiltere ve Rusya'dan
gelen outdo<|)rv'e gelen yeni destinasyonlar ve otantik
ir:tz(rzwebrilg;iiaar!. deneyimler arayan turistler dnemli bir
iymir Arlwtalya gié)i hedef pazar olusturur.
bii (jlk chirlerdeki Kazakistan, Azerbaycan, Iran, Polonya,
d yuk s | Cekya, Macaristan, Bulgaristan gibi
kolg.a |Sp9Le.lr!k| " Ulkelerden gelen doga ve spor turizmi
LI: UPI ?Irlv Ir: © ; meraklilar, 6zellikle kanyon ylriyus,
? uplar ve lece @ dagcilik ve bisiklet rotalarina ilgi
urizmimerakiian gbstermektedir.
EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
~ Tahmini Alt Yapi
Beklenen Yerli Beklenen Yabanci Reukabetteu Silekin 346, Ge!!glm'lne
VAl Turist Sayisi Turist Sayisi SRR Vel
y y Usttinltk Tahmini
Etkisi
2026 7000 1500 YUKSEK ORTA YUKSEK
2027 10000 2500
2028 15000 3000
2029 20000 4500
2030 25000 5500

V] Turist Saghgi ve Giivenligi
ﬁ Yurtyls yollari ve bisiklet rotalarinda turistlerin saghgr ve guvenligi icin uygun
kondisyon ve ekipman gerekliligi, zorluk seviyelerine goére parkur secimi, rehberli
turlar, yol isaretlemeleri, acil durumlara erisim, hava ve cevre kosullarina karsi

bilgilendirme, kask ve koruyucu ekipman kullanimi ile trafik ve ¢evre kurallarina uyum
saglanmalidir.
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Siirdiiriilebilirlik

Dogal Cevre: Biyolojik Cesitlilik Koruma: Yirtyls ve bisiklet rotalari, hassas ekosistemleri ve endemik
turleri koruyacak sekilde planlanmali; habitat bélinmesi dnlenmelidir.

Atik ve Kirlilik Yonetimi: Rota boyunca geri déniisiim istasyonlari ve ekotuvaletler kurulmali, ziyaretgilere
“sifir atik” bilinci agilanmalidir.

Su Kaynaklarinin Sirdirilebilir Kullanimi: Habes Kanyonu’ndaki su kaynaklarina yénelik asiri kullanim ve
kirlilik riski izlenmeli, su tasarrufu saglayan altyapi tercih edilmelidir.

Tasima Kapasitesi ve Erozyon Kontroli: Ziyaretci yogunlugu sinirlandiriimali, erozyon riski yiksek alanlarda
dogdal malzemelerle stabilizasyon saglanmalidir.

Yenilenebilir Enerji ve Cevre Dostu Malzemeler: Aydinlatma ve isaretlemelerde giines enerjisi kullaniimali,
rotalar insa edilirken yerel ve geri dénustirdlmis malzemeler tercih edilmelidir.

Kiiltiirel Cevre: Arkeolojik ve Tarihi Mirasin Korunmasi: Dilik Kaya Mezarlari ve Zeugma gibi antik alanlara
fiziksel midahaleden kaginilmali, ziyaretgi erisimi kontrolli hale getirilmelidir.

Kiltirel Kimlik ve Anlati Entegrasyonu: Rotalarda tarihi yapilarin bilgi panolarn ve dijital rehberlik
sistemleriyle anlatilmasi, kiltirel mirasin yasatiimasi saglanmalidir.

Gérsel ve isitsel Kirlilik Onleme: Dogal ve kiiltiirel peyzaji bozacak reklam, ses sistemi veya yapay
istklandirmalardan kaginilmalidir.

Yerel Sanat ve El Sanatlarinin Tanitimi: Rota glizergahinda yerel el sanati atdlyeleri ve sergi alanlari
olusturularak kiltirel degerlerin turizmle entegrasyonu desteklenmelidir.

Yerel Halk: Katilimci Planlama ve Istihdam: Proje tasarimindan uygulama agamasina kadar yerel halkin
gorusgleri alinmali, rehberlik, bakim ve glvenlik gibi alanlarda 6ncelikli istihdam saglanmalidir.

Ekonomik Fayda Paylasimi: Girig Ucretlerinden elde edilen gelirin bir kismi yerel kalkinma projelerine
aktarilmali, yerel Greticilerin Grinlerini satabilecedi pazarlar olusturulmalidir.

Egitim ve Kapasite Gelistirme: Yerel halka ekoturizm, kiltirel miras yonetimi ve dil egitimleri verilerek
turizmden etkin sekilde faydalanmalari saglanmalidir.

Sosyal ve Kiiltirel Dokuya Saygi: Turizm faaliyetlerinin yerel yasam tarzini bozmamasi igin mevcut sosyal
ritieller ve gelenekler dikkate alinmali, ziyaretgilere “kiltirel hassasiyet” egitimleri verilmelidir.

Uzun Vadeli [zleme ve Sikayet Mekanizmasi: Projenin yerel halk {izerindeki etkileri diizenli olarak dlciilmeli,
geri bildirim sistemleri kurulmalidir.
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Eylem 14

Gaziantep'i Hizl Tren Projesine
Entegrasyonunu Hizlandirmak

MASA ADI
ULASTIRMA VE SEYAHAT

_ POLITIKA ADI
GAZIANTEP'E ULASIMI
KOLAYLASTIRMAK

Ongeériilen Siire

Hayata Gececegi Yer

Mevcut projeyi hizla gézden
gecirerek gerekli
glincellemeleri yapmak

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR
T.C. Ulastirma ve Altyapi Bakanligi

Kisa Vade 2025-2026

Nurdagi, Sahinbey, Sehitkamil ilceleri ve Baspinar Mahallesi

BASAMAKLAR

Sefer, personel ve aktarma
planlarim1 yapmak

Hikayelestirme ile bu triint
pazarlamak

Bilet fiyatlarinin
belirlenmesiyle hatti
TCDD’nin biletlendirme
sistemine eklemek

Hizli tren ile Gaziantep'e
ulasimin, diger ulastirma
modelleriyle
entegrasyonunu saglamak
(Hava yolu-Demir yolu
Baglantilari)

EYLEM DENETIMiNDEN SORUMLU KURUM
T.C. Ulastirma ve Altyapi Bakanligi

SANAYL YENILIKCILIK
VEALTYAPI
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

Dogal Kaynaklar insan Kaynag Teknoloji Makine- Techizat
YETERLI YETERLI YETERLI KISMEN
EYLEMIN ONCELIKLI HEDEF UST YAPI GELiSIMINE YARATACAGI HANE HALKI
PAZARI YONELIK TAHMINI ETKISI TAHMINI GELIR ETKISI
Ulusal Uluslararasi
Hizli tren
projesinde hat
Gzerinde bulunan Almanya, B
tim sehirler: Hollanda, YUKSEK ORTA
Mersin, Adana, ingiltere,
Osmaniye, Konya, Isvigre

Ankara, .Eski§ehir,
Sivas, Istanbul

EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI

NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Bek|§nen Yerli Bekleqen Yabanci SZZII(:)I/anct;2| . .Tahmini N Gilé;ilgrilli‘e
Turist Sayisi Turist Sayisi Ustiinliik Istihdam Etkisi Tahmini
Etkisi
2026 100000 500 YUKSEK ORTA YUKSEK
2027 150000 750
2028 200000 1000
2029 250000 1250
2030 300000 1500

WV Turist Saghg: ve Giivenligi
Yiuksek hizli trende seyahat konusunda bilgilendirme

Siirdiiriilebilirlik

"" Dogal Cevre: Planlanan rota lzerinde yer alan dogal gevreye, yer alti ve yer Usti dogal zenginliklere
zarar verilmesi riski

D),
/|

Kiiltiirel Cevre: Planlanan rota Uzerinde yer alan kiltirel zenginliklerine zarar verilmesi riski

Yerel Halk: Ozellikle glizergah tizerindeki ilcelerde ikamet eden yerel halkin yasam konforunun azalmasi
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MASA ADI

Eylem 15 KONAKLAMA

: ’ 2 : : : POLITIKA ADI
Gaziantep'teki But!k Otellerm Kalite KONAKLAMA TESISLERINDE
Standartlarinin Belirlenmesi ve HIiZMET KALITESINi
Denetimlerin Arttirnlimasi ARTTIRMAK IGIN DENETIM

MEKANIZMASI KURMAK

Ongorulen Siire Kisa Vade (2025-2026)
Hayata Gececegi Yer Bey Mahallesi

BASAMAKLAR

Butik otellerig¢in yerel ve
Bey Mahallesi'ndeki tematik kalite kriterleri
mevcut butik otellerin belirlemekve Gaziantep
envanterinin ¢ikartilmasi Butik Otel Kalite Rehberi
hazirlamak

Ozellikle Bey Tesis yoneticilerine
Mabhallesi'nde bulunan yonelik bilgilendirme

butik otellerin giivenlik toplantilarinin
sorununu gidermek diizenlenmesi

Butik otellerin
agirlikta oldugu
yerlerin istimlak
sorunlarini belirlemek

Fiziki iyilestirmeler
konusunda danismanlik
ve proje destegi saglamak

Goniillu kalite etiketi

- ; " Kapadokya bolgesindeki
sistemi kurmak "Bey butik otelciligi incelemek

Mabhallesi A ;
Misafirperverlik Y ygaiama
uhru” gibi.
EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM
Butik oteller, Oteller, Gaziantep Biiyiik Sehir | Kijlt‘t]r ve Turizm Maduarliagu, Gaziantep Blyuk Sehir
Belediyesi Belediyesi

SAGLIKVE NITELIKLI

KALTELIVASAM £GITM b T TR

g smvlmllwu( "] ESITSIZLIKLERIN 16 E’u“é{?] ﬁﬂéﬁﬂﬁ 17 AMACLARICIN

AZALTILMASI ORTAKLIKLAR
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

Dogal Kaynaklar
YETERLI

EYLEMiIN ONCELIKLI
HEDEF PAZARI

Ulusal Uluslararasi

Insan Kaynagi
YETERSIZ

UST YAPI GELiSIMINE

YONELIK TAHMINi ETKiSi

YUKSEK

EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI

Teknoloji
YETERSIZ

Makine-Techizat
YETERLI

YARATA.CA.GI HANE HALKI
TAHMINI GELIR ETKISI

YUKSEK

NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
~ Tahmini Alt Yapi
Beklenen Yerli Beklenen Yabanci R?kabeﬂ% Sill el ELdsl Gelj§im.ine
il Turist Sayisi Turist Sayisi Saﬂgla"ya?agl Yonel'lk.
Ustanlik Tahmini
Etkisi
2026 7000 1500 YUKSEK YUKSEK YUKSEK
2027 10000 2500
2028 15000 3000
2029 21000 4500
2030 25000 5500
V) Turist Saghg: ve Giivenligi
—7 Yok
[ ]
Surdiiriilebilirlik
QN o
C Dogal Cevre: Yok
'l;\ Kiiltiirel Cevre: Yok

Yerel Halk: Yok
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MASA ADI

Eylem 16 ULASTIRMA VE SEYAHAT
i : = s POLITIKA ADI
Gaziray-Havalimani Baglantisi Projesine Hiz |,y ALiMANI VE OTOGAR
Vermek ENTEGRASYONUNU
GUCLENDIRILMEK

Ongoriilen Siire

Hayata Gececegi Yer Sehitkamil ilcesi

Kisa Vade (2025-2026)

BASAMAKLAR

Ozellikle sehir merkezine ulasimda
rayl sistemlerin 6nemi biiytiktiir.
Gaziray projesinin otogar baglantisi
sayesinde bir¢ok yolcu kolaylikla
sehir merkezine ulasabilmektedir.
Ayni durumun havalimanina inen
yolcu icinde miimkiin olmasi i¢in
mevcut projeyi hizlandirmak

Giizergah tizerindeki
duraklarin ingasina dair
calismalari hizlandirmak

Projeyi tanitmak

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR
Gaziantep Valiligi
Gaziantep Blyuksehir Belediye Baskanligi

Mevcut durumun analiz
edilip faaliyetlerin
planlanan en kisa siirede
gerceklesmesi adina
onlemler almak

Calisma programini bu
projeye dair aciliyete gore
yeniden gozden gecirmek

Ongoriilen talebe gore sefer
planlamalar1 yapmak

EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM

Gaziantep Blyuksehir Belediyesi
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

Dogal Kaynaklar insan Kaynag Teknoloji Makine-Techizat
YETERLI YETERLI YETERLI YETERLI
EYLEMIN ONCELIKLi HEDEF UST YAPI GELiSIMINE YARATACAGI HANE HALKI
PAZARI YONELIK TAHMINI ETKISI TAHMINI GELIR ETKISI
Ulusal Uluslararasi
Gaziantep'e Gaziantep'e
hava yolu ile hava yolu ile YUKSEK DUSUK
ulagimimn ulagimin
saglandigi tim  saglandidi tim
iller ulkeler

EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI

NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklgnen Yerli Beklen.en Yabanci SZ(;II(::;E%I ' .Tahmini N Gigilgrill?e
Turist Sayisi Turist Sayisi Ustiinliik Istihdam Etkisi Tahmini
Etkisi
2026 20000 10000 ORTA ORTA YUKSEK
2027 25000 12500
2028 30000 15000
2029 35000 17500
2030 40000 20000

V) Turist Saghg: ve Giivenligi
Ulasim sirasindaki gtivenlik 6nlemleri konusunda bilgilendirme

Surdurilebilirlik

AL/
$ '= Dogal Cevre: Gizergéh lizerindeki dogal kaynaklarda neden olunabilecek kirlilik
“an Kiiltiirel Cevre: Giizergéh Uzerindeki kilturel cevreye verilebilecek maddi zarar

Yerel Halk: Giizergéh Gzerinde ikamet eden halkin sagligini tehdit eden hava ve girilti kirliligi
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MASA ADI

MICE VE ETKINLIiK
Eylem 17
(L] (L] o (X X] L] a e —P“OLiTiKA ADI
Kiiltiirel Mirasi Dijitallestirmek GASTRONOM:i VE KULTUREL MIRASI
KORUMAK VE TANITMAK
Ongoriilen Siire Orta Vade 2027-2028
Hayata Gececegi Yer Karkamis, Nizip
BASAMAKLAR

Gaziantep’in kiiltiirel
mirasina dair envanter
calismalari yapmak (tarihi
yapilar, gastronomik miras,
geleneksel el sanatlari vb.)

Dijitallestirme Dijital icerik tiretimi i¢in

metodolojisini belirlemek uzman ekip olusturmak
(3D modelleme, sanal (grafik tasarimcilar, 3D
turlar, interaktif haritalar) modelleme uzmanlari)

Dijital platformlar (web
sitesi, mobil uygulama)
lizerinden icerikleri
yayimlamak

Igerikleri ¢ok dilli (Tirkge,
Ingilizce, Arapga)
hazirlamak

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETiIMINDEN SORUMLU KURUM

Gaziantep BiyUlksehir Belediyesi Kiltir ve Turizm Daire
Bagkanhgi

ilce Belediyeleri

Gaziantep Blyiiksehir Belediyesi Bilgi Islem Daire
Ba?lfanl'g' N i . T.C Kilttr ve Turizm Bakanlig
Gaziantep Il Kultur ve Turizm Mudurlagi

T.C. Kaltar ve Turizm Bakanhgi- Kalttr Varliklari ve Muzeler Gaz!antep Ve.a.|||'|'g| . . .
Genel Midiirligi Gaziantep Bliylksehir Belediyesi
TUBITAK

Gaziantep Valiligi - il Planlama ve Koordinasyon Mudiirligii

Universitelerde yer alan uygun bélimler

TGA Turkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajansi

1 ESITSIZLIKLERIN
AZALTILMASI

-~

)

v

123



Dogal Kaynaklar

EYLEMIN ONCELiKLi HEDEF

YETERLI

EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

insan Kaynagi
KISMEN

UST YAPI GELiSIMINE

Teknoloji
YETERLI

Makine- Techizat
YETERLI

YARATACAGI HANE HALKI

PAZARI YONELIK TAHMINI ETKISi TAHMINIi GELIR ETKISI
Ulusal Uluslararasi
Ana Ana L
etkinliklerde  etkinliklerde DUSUK ORTA
hedeflenen hedeflenen
pazarlar pazarlar
EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklenen Yerli Beklenen Yabanci SE(;II(:S;E%I ~ Tahmini Gigilgrife
Turist Sayisi Turist Sayisi Ostiinliik Istihdam Etkisi Tahmini
Etkisi
2026 2500 1000 YUKSEK DUSUK YUKSEK
2027 5000 2000
2028 7500 3000
2029 10000 4000
2030 15000 5000
V) Turist Saghgi ve Giivenligi
=7 Yok
Siirdiiriilebilirlik
S, i
& e Dogal Cevre: Yok
'lj\ Kiiltiirel Cevre: Yok

Yerel Halk: Yok
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MASA ADI
ULASTIRMA VE SEYAHAT

Eylem 18
. . POLITiKA ADI
Gaziantep Otogarini Modernize Etmek GAZIANTEP'E ULASIMI
KOLAYLASTIRMAK
Ongeériilen Siire Kisa Vade 2025-2026
Hayata Gececegi Yer Sehitkamil ilcesi

BASAMAKLAR

Modernize edilmesi Mevcut otogar trafigini en
gereken noktalari az etkileyecek sekilde
belirlemek calisma plani hazirlamak

Yapilan modernizasyon
calismalarinin
surdurulebilir olmasi adina
otogarda gorev yapmakta
olan tiim personele
egitimler vermek

Otogardaki esnafi, firma
yetkililerini ve diger
personeli bilgilendirmek

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETIMiNDEN SORUMLU KURUM
Gaziantep Buyuksehir Belediye Baskanhigi Gaziantep Blyuksehir Belediye Baskanhg:
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

Dogal Kaynaklar insan Kaynag

EYLEMiIN ONCELiKLi HEDEF

KISMEN YETERLI

UST YAPI GELiSIMINE

Teknoloji Makine -Techizat
KISMEN KISMEN

YARATACAGI HANE HALKI

PAZARI YONELIK TAHMINI ETKISI TAHMINi GELIR ETKIsSi
Ulusal Uluslararasi
Gaziantep'e ) L
otobus seferi  Suriye, Rusya, YUKSEK DUSUK
yapilan tim Afganistan
iller
EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklenen Yerli Beklenen Yabanci szgll(:;ect;ju ~ Tahmini G\e(lé;g;glwill?e
Turist Sayisi Turist Sayisi Ustiinliik Istihdam Etkisi Tahmini
Etkisi
2026 500000 75 DUSUK ORTA YUKSEK
2027 550000 100
2028 600000 125
2029 650000 150
2030 700000 175
V] Turist Saghg ve Giivenligi
~=7  Otogar modernizasyon iglemleri ve mevcut otogar trafiginin birlikte
yUrGtilmesi durumunda ziyaretcilerin calisma alanlarina yaklasmamalari
konusunda bilgilendirilmesi
Sirdiiriilebilirlik
", Dogal Cevre: Calismalar sirasinda ortaya ¢ikacak her tirli atigin (moloz gibi) dogal ¢evrede olusturacadi
& kirlilik
“a Kiiltiirel Cevre: Kiltirel cevre ile ilgili herhangi bir risk s6z konusu degildir.

Yerel Halk: Otogara yakin ikamet eden, eve veya ise gecis rotasi nedeniyle stirekli otogar yonini

kullanan ve otogarda ¢alisan yerel halkin modernizasyon calismalarindan rahatsiz olmasi
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Eylem 19

Toplu Tasima Araci Soférleri icin Yeniden
Egitim Planlan Olusturmak

MASA ADI
ULASTIRMA VE SEYAHAT

POLITIKA ADI
TURIZM ODAKLI ULASIM

EGiTiMi VE FARKINDALIGI
OLUSTURMAK

Ongoriilen Siire

Hayata Gececegi Yer

Turistle iletisiminin giiclendirilmesi ve daha
saglikl bir iletisim kurulabilmesi adina
toplu tasimada gorev yapan soférlere
baslica egitimler verilmistir. Bu egitimlerin
duruma olumlu yansimalar1
gozlemlendiginden programa yeni egitimler
ile devam edilebilir. Oncelikle verilecek
alternatif egitimleri belirlemek (fletisim
Becerileri ve Nezaket Egitimi, Arapca
Egitimi gibi)

Egitimleri tamamlanan soforleri
sertifika ile 6diillendirmek

EYLEMIi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR
Gaziantep Blyuksehir Belediye Baskanhg:

Kisa Vade 2025-2026

Sahinbey ve Sehitkamil ilceleri

BASAMAKLAR

Ozellikle turistik bélgelerden
gecmekte olan rotalarda ¢alisan
soforlerden baslamak tizere egitim
planlari1 hazirlamak

Egitim dncesi ve egitim sonrasi duruma dair

analizlerin yapilabilmesi adina anket
calismalartile veri toplamak

EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM
Gaziantep Buyuksehir Belediyesi

4

NITELIKLI
EGITIM

]
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

Dogal Kaynaklar insan Kaynag Teknoloji Makine -Techizat
KISMEN KISMEN KISMEN KISMEN
EYLEMIN ONCELIKLi HEDEF UST YAPI GELiSIMINE YARATACAGI HANE HALKI
PAZARI YONELIK TAHMINI ETKISI TAHMINI GELIR ETKISI
Ulusal Uluslararasi
Gamantep ! Gaziantep'i
ziyaret eden .
tim yerli ziyaret eden o
: tim yabanci DUSUK ORTA
turistler, . .
. ) turistler, diger
diger bir . o]
deyisle tim oir deyisle
. tim Ulkeler
iller
EYLEMIN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklenen Yerli Beklenen Yabanci SZZIE;):(:\; - Tahmini Gigilgl]ill?e
Turist Sayisi Turist Sayisi Ostiinlik Istihdam Etkisi Tahmini
Etkisi
2026 200000 100000 YUKSEK ORTA DUSUK
2027 250000 125000
2028 300000 150000
2029 350000 175000
2030 400000 200000

V) Turist Saghgi ve Giivenligi
Eylem turiste yonelik herhangi bir dnlem gerektirmemektedir.

Siirdiirilebilirlik

AL/
=‘3 '= Dogal Cevre: Dogal kaynaklari tehdit eden herhangi bir risk 6ngériilmemektedir.
amn Kiiltiirel Cevre: Kiiltirel gevreyi tehdit edecek bir risk bulunmamaktadir.

Yerel Halk: Yerel halki tehdit edecek bir risk bulunmamaktadir.
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Eylem 20

Uluslararasi Spor Organizasyonlarini
Gerceklestirmek ve Mevcutlan

Gelistirmek: Yesemek Ultra Maratonu ve

Rumkale Ultratrail ve Gazi Maratonu

MASA ADI
MACERA VE SPOR
REKREASYONLARI TURiZMi

POLITIiKA ADI
ULUSLARARASI
STANDARTLARDA SPOR
ETKiNLiKLERI VE
ORGANIZASYONLAR
DUZENLEMEK

Ongeériilen Siire

Hayata Gececegi Yer

Organizasyonlarin uluslararasi
federasyonlar, spor kultipleri ve
turizm acenteleriyle is birligi icinde
tanitimini yapmak, yurt digi tanitim
kampanyalarini artirmak, ulusal ve
uluslararasi yaris takvimlerine dahil
etmek

Ulusal ve uluslararasi medya
kuruluglariyla is birligi yapilarak
etkinlikleri canl yayinlamak,
sosyal medya ve dijital
platformlarda etkin tanitim
yapmak

EYLEMi YERINE GETiRECEK Ki$i/KURUMLAR

Valilik

Bulyuksehir Belediye Baskanligi

ilce Belediyeleri

Ozel Sektor

Atletizm Federasyonu

il Genglik Spor Mudirligi

il Kiltir ve Turizm MidirlGgi

NITELIKLI TOPLUMSAL
nmmvmu EGITIM CINSIVET ESITLIG

e M §

Kisa Vade (2025-2026)
islahiye, Nizip, Sahinbey, Sehitkamil, Yavuzeli

BASAMAKLAR

Yaris parkurlarini uluslararasi
standartlara uygun sekilde
diizenlenmek ve profesyonel
organizasyon yonetimi
planlamak

Yariglarla es zamanl olarak
kulturel, sanatsal ve gastronomik
etkinlikler diizenlemek, bolgenin

tanitimina katki saglayacak

festival alanlari olusturmak

Yerel Yénetimler

Katihmci ve izleyiciler igin ulagim,
konaklama ve transfer hizmetleri
gelistirmeki, sehir ici ve disi
ulagim baglantilarini
guglendirmek

Organizasyonlara ulusal ve
uluslararasi sponsorlar
kazandirmak, 6dul ve tanitim
fonlarini artirmak

EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM

Il Kiiltiir ve Turizm Madurliga
Il Genclik ve Spor Mudurlaga

INSANA YAKISIRIS ESITSIZLIKLERIN
VEEKONOMIKBOYOME AZALTILMASI

A~
i =

QY P

1 BARIS, ADALET VE 17 AMAGLARIGIN
GOGLOKURUMLAR ORTAKLIKLAR
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

Dogal Kaynaklar Insan Kaynagi Teknoloji Makine -Techizat
YETERLI YETERLI KISMEN KISMEN
o o UST YAPI GELiSiMINE YARATACAGI HANE
EYLEMIN ONCELIKLI HEDEF PAZARI YONELIK TAHMINI HALKI TAHMINI GELIR
ETKISI ETKISI
Ulusal Uluslararasi
Ulagim ve

Etkinliklerin uluslararasi
spor takvimlerinde daha
gorinir hale getirilmesi

ve baglanti ucuslarinin ORTA ORTA

konaklama
imkanlarinin
iyilestirilmesi ile

Tarkiye'nin listiri] il
aklasik 50 gelistiriimesi ile Rusya ve
y linden cevresi, Kazakistan,

Glrcistan, Iran, Avrupa

kosucular bu ilkeleri, Cin, ABD,

yarigmalara

katilmaktadir. Ingiltere
EYLEMIN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklenen Yerli Beklenen Yabanci Slzgll(:)k/)aeggl ~ Tahmini Gilﬁ;ilgl]illﬁe
Turist Sayisi Turist Sayisi Ustiinliik Istihdam Etkisi Tahmini
Etkisi
2026 3000 600 YUKSEK ORTA ORTA
2027 3500 1000
2028 5000 1500
2029 7000 2000
2030 8000 2500

V] Turist Saghg: ve Giivenligi
ﬁ Katihimcilarin yans dncesi saglik kontrollerini yaptirmalari, yeterli hidrasyon ve uygun
beslenme saglamalar, parkurda acil saglk ve givenlik ekiplerinin hazir bulunmasi,
parkur isaretlemeleri ve bilgilendirme noktalarinin acik olmasi, kisisel koruyucu ekipman
kullanimi, trafik ve kalabalk yonetimi ile acil durum iletisim planlarinin uygulanmasi
gerekmektedir.

Siirdiiriilebilirlik

Dogal Cevre: Yaris rotalari, biyolojik ¢esitliligi koruyacak sekilde planlanmali, atik ydnetimi ve yenilenebilir

QI enerji kullanimi ile dogal kaynaklarin stirdirilebilirligi saglanmalidir.
& a
v‘,,"' Kiiltiirel Cevre: Tarihi alanlar (Yesemek, Rumkale) ve kiltirel miras korunarak katilimcilara yonelik

bilgilendirme panolari ve rehberlik hizmetleriyle kilturel farkindahk artiriimalidir.

Yerel Halk: Yerel istihdam, Grin satisi ve turizm gelirlerinin adil paylasimi saglanmali, toplumun
etkinliklere katilimi ve geri bildirim mekanizmalari olusturulmalidir.
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Eylem 21

Gaziantepli Olimpik Sporculan Marka
Elcileri Olarak Tanitim Amach

Kullanmak

MASA ADI
MACERA VE SPOR REKREASYONLARI
TURiZMi

POLITIiKA ADI

ULUSLARARASI STANDARTLARDA
SPOR ETKINLIiKLERi VE
ORGANIiZASYONLAR DUZENLEMEK

Ongeériilen Siire

Hayata Gececegi Yer

Sporcularin katildigi
ulusal ve uluslararasi
etkinlik ve katihm
planlamak

ilgili branslarda
ulusal ve uluslararasi
etkinliklere ev
sahipligi yapmak

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR

Bakanlik
Ozel Sektdr
TGA

4

NITELIKLI
EGITIM

Kisa Vade (2025-2026)
Sahinbey, Sehitkamil

BASAMAKLAR

Sporcularin basari
hikayeleriyle igerik
uretmek

Tanitim ve medya
calismalari yapmak

Sponsorluklar
aracihigiyla marka
elcileriile iletisime

gecmek

Sporculara 6zel
dijital kampanyalar
hazirlamak

EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM

Bakanlik
Yerel Yénetimler

TOPLUMSAL

INSANAYAIGSIRIS ESITSIZLIKLERIN
CINSIYETESITLIGH {

VEEKONOMIK BOYOME AZALTILMASI

TRE

=)
v

AMAGLARIGIN

16 IR ORTAKLIKLAR

GOCLD KURUMLAR

¢ Y, &
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

Dogal Kaynaklar insan Kaynag Teknoloji Makine-Techizat
YETERLI YETERLI KISMEN YETERLI
EYLEMIN ONCELIKLi HEDEF UST YAPI GELiSIMINE YARATACAGI HANE HALKI
PAZARI YONELIK TAHMINiI ETKisi TAHMINI GELIR ETKISI
Ulusal Uluslararasi
Tim Ulusal 'll'urln gl .
Bran§ uluslararasi YUKSEK ORTA
brans
Sporculari ve rculan ve
Aileleri spor .
aileleri

EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI

NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklgnen Yerli Bekleqen Yabanci SZZIT:)E):CZ; . 'Tahmini N Gigilgl]illﬁe
Turist Sayisi Turist Sayisi Ostiinlik Istihdam Etkisi Tahmini
Etkisi
2026 20000 5000 YUKSEK ORTA YUKSEK
2027 25000 7000
2028 30000 10000
2029 35000 12000
2030 40000 15000

V] Turist Saghg: ve Giivenligi
~=7  Parkur ve tesislerin glivenliginin saglanmasina, ¢ok dilli bilgilendirme ve
yonlendirme  sistemlerinin  kurulmasina, c¢evre temizligine ve
surdurdlebilirlige dikkat edilmesine 6zen gostermelidir.

Siirdiiriilebilirlik

Dogal Cevre: Sporcular, cevre dostu uygulamalari (6rnedin plastik kullaniminin azaltilmasi)

S, tesvik eden kampanyalarda aktif rol almalidir.
[ ok
'5‘."' Kiiltiirel Cevre: Tanitimlarda Gaziantep'in geleneksel el sanatlari ve mutfak kalttra

vurgulanmalidir.

Yerel Halk: Sporcularin yerel genclerle etkilesimini artiracak workshoplar dizenlenerek
toplumsal bag guclendirilmelidir.
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MASA ADI

Eylem 22 ULASTIRMA VE SEYAHAT
o oo POLITiKA ADI
Turistik Noktalar Arasi Ulasim Araci ALTERNATIF VE SURDURDLEBILIR
Cesitliligini Artirmak ULASIM SECENEKLERINE
ODAKLANMAK
Ongoriilen Siire Orta Vade 2027-2028
Hayata Gececegi Yer Sahinbey ve Sehitkamil ilceleri
BASAMAKLAR

Turistik glizergahlar: tek basina
veya c¢ekirdek ailesi ile birlikte
gezmek isteyen turistlerde
olabilmektedir. Toplu ulasim ile
Gaziantep'e ulasmis ve bu sekilde
tercihi bulunan ziyaretgiler i¢in
daha kiigtlik arag alternatiflerini
listelemek

llgili araglara hedefkitle gz
oniinde bulundurularak talebi
belirlemek

Bu araglarin temini i¢in
ilgili firmalarla goriismek

Bu araglarin kiralanabilecegi veya
uygulama tizerinden alinip
birakilabilecegiistasyonlari
olusturmak

Giizergah tzerinde glivenligi
saglamak

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM
Gaziantep Valiligi

Gaziantep Buyuksehir Belediye Baskanligi Gaziantep Bllylksehir Belediyesi

12 ™ 13 %

0 &
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

Dogal Kaynaklar

KISMEN

EYLEMiIN ONCELiKLi HEDEF

PAZARI
Ulusal Uluslararasi
Gaziantep'i Gaziantep'i
ziyaret eden ziyaret eden
tim yerli tiim yabanci

turistler, diger turistler, diger
bir deyisle bir deyisle tim
tum iller ulkeler

Insan Kaynagi Teknoloji
KISMEN KISMEN

UST YAPI GELiSIMINE
YONELIK TAHMINi ETKiSi

DUSUK

EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI

Makine-Techizat
KISMEN

YARATACAGI HANE HALKI
TAHMINIi GELIR ETKISi

DUSUK

NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi

Yillar Beklenen Yerli Beklenen Yabanci SE;T;E):;:;I - Tahmini G\e(gilgrill?e

Turist Sayisi Turist Sayisi Ostiinlik Istihdam Etkisi Tahmini

Etkisi
2028 10000 5000 ORTA ORTA DUSUK
2029 20000 7500
2030 30000 10000
\V Turist Saghg: ve Giivenligi
- Ulasim sirasindaki glivenlik dnlemleri konusunda bilgilendirme
Siirdiiriilebilirlik

R Dogal Cevre: Giizergah tzerindeki dogal kaynaklarda olusabilecek kirlilik
[ ik
5‘._"" Kiiltiirel Cevre: Glzergah Uzerindeki kilttrel cevreye verilebilecek maddi zarar

Yerel Halk: Giizergah Uzerinde ikamet eden halkin turist yogunlugu nedeniyle yasayacagi

stkinti
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Eylem 23

o ... MASAADI
is GUCU KAPASITESi GUGLENDIRME

Konaklama isletmelerinin On Biiro ve VE TURIZM EGiTiMi
Servis Departmani ile Yiyecek-lcecek POLITIKA ADI
i et . MEVCUT i$ GUCU KALITESiNi
I§Ietmeler|.n|.n Servis Departmaninda TR
Calisanlar Icin Farkh Bashklarda TEKNOLOJIYE UYUM SAGLAMAYA

Diizenli Egitim Programi Uygulamak

YONELIK EGIiTIMLER VERMEK

Ongériilen Siire

Hayata Gececegi Yer

"Gaziantep Turizmde is Giicii Kapasitesini
Guglendirme ve Turizm Egitimi Konseyi"
tarafindan Gaziantep’te faaliyetgosteren
otel ve restoran galisanlarinin mevcut beceri
ve mesleki egitim diizeylerini hizli bir
envanter galismasiyla belirlemek

Programin yilda en az bir
kez tekrar edilerek turizm
sezonu 6ncesinde
¢alisanlarin bilgilerinin
glncellenmesini saglamak

Uzun Vade (2029-2030)

Araban, islahiye, Karkamis, Nizip, Nurdagi, Oguzeli, Sahinbey, Sehitkamil,
Yavuzeliilgeleri

BASAMAKLAR

Egitimlerin, s6z konusu isletmelerin
faaliyetlerini etkilemeyecek bir
sekilde, uygun saatlerde ve
erisilebilirmekanlarda (belediye
konferans salonu, meslek liseleri
vb.) ve zaruret olmasi durumunda
web tabanliverilmesini planlamak

Egitim iceriklerinin (turizm
etigi, kisisel bakim ve hijyen,
etkili iletisim, nezaket kurallari,
gorgl ve protokol kurallari)
uzman kisiler tarafindan
hazirlanmasini saglamak

il Kiiltir ve Turizm Midarligi,
Gaziantep Universitesi ve
Gaziantep Buytksehir
Belediyesi koordinasyonunda
egitim takvimini olusturmak

Egitimlerin sonunda teorik
ve pratik sinavlarin Egitim slirecinde hem
uygulanmasi ile teorik hem pratik egitim
katihmcilarin bilgi dizeyini modauilleri uygulamak
olgmek

Katihmcilarin aktif
katihmini tesvik edecek
belge, rozet, 6dul
sistemleri kurgulamak

EYLEMi YERINE GETiRECEK Ki$i/KURUMLAR EYLEM DENETiMiINDEN SORUMLU KURUM

Biiyiiksehir Belediye Baskanlig, ilce Belediyeleri, STK, I
Kaltir Turizm Mudurlagd, Gaziantep Universitesi,
Gaziantep islam Bilim ve Teknoloji Universitesi, Hasan
Kalyoncu Universitesi Halk Egitim Merkezleri.

Yerel Yénetimler, il Kaltir ve Turizm Muduarlagu, Gaziantep
Universitesi, Gaziantep Islam Bilim ve Teknoloji Universitesi,
Hasan Kalyoncu Universitesi Halk Egitim Merkezleri.

4 NITELIKLI
EGITIM
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

Dogal Kaynaklar insan Kaynag Teknoloji Makine-Techizat
YETERLI YETERLI YETERLI YETERLI
EYLEMIN ONCELIKLi HEDEF UST YAPI GELISIMINE YARATACAGI HANE HALKI
PAZARI YONELIK TAHMINiI ETKisi TAHMINI GELIR ETKISI
Ulusal Uluslararasi
Istanbul,

Ankara, izmir

olmak Uzere Avrupa, Orta DUSUK ORTA
Gaziantep’in ~ Dogu ve Uzak ?

en cok turist  Dogu ulkeleri

kabul ettigi
iller
EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi

Yillar Beklenen Yerli Beklenen Yabanci Slzgll(:;aecgzl ~ Tahmini Gigilgrilge

Turist Sayisi Turist Sayisi Ostiinliik Istihdam Etkisi Tahmini

Etkisi

2026 2000 2000 YUKSEK YUKSEK DUSUK
2027 2500 2500
2028 4000 3000
2029 6000 4000
2030 15000 6000

A\ [/
=
>

M

Turist Saghgi ve Giivenligi

Bu tur egitimler, personelin kriz anlarinda hizli ve dogru miidahalelerde bulunmasini saglarken
turistlerin saglhk ve givenligini tehdit edebilecek durumlarin 6nceden belirlenmesine ve
engellenmesine imkéan tanir. Ayrica turizm sektorinde saglikli ve guvenli bir ortamin
olusturulmasi, turistlerin glvenle seyahat etmelerini saglayarak bdlgedeki turizmin
strdurulebilirligine katki sunar.

Siirdiiriilebilirlik

Dogal Cevre: Hijyen ve kisisel bakim konularinda verilen egitimler, cevreye duyarli davraniglar tesvik
eder. Calisanlar; atik ydnetimi, enerji verimliligi ve cevre kirliligini dnleme konusunda daha bilincli bir hale
gelir.

Kiiltiirel Cevre: Turizm etigi ve protokol kurallari egitimleri, yerel kiltir ve geleneklere saygiyr artirir. Bu,
turistlerin yerel kiltire daha saygili bir sekilde yaklagsmalarini saglarken ayni zamanda dolayli yoldan
kiltirel mirasin korunmasina yardimei olur.

Yerel Halk: Egitim programlari, personelin yerel halkla daha etkili ve saygili iletisim kurmasini saglar. Bu
da yerel halkin turizmden daha fazla fayda saglamasina ve kiltirel etkilegsimlerin olumlu bir sekilde
gelismesine katkida bulunur.
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Eylem 24

Turistlerin Havalimani, Otogar ve Garda
"Turist Danisma Masasi (Information
Desk)"na Erisimini Saglamak

MASA ADI
ULASTIRMA VE SEYAHAT

POLITiKA ADI
HAVALIMANI VE OTOGAR
ENTEGRASYONUNU
GUCLENDIRILMEK

Ongoriilen Siire Kisa Vade 2025-2026
Hayata Gegecegi Yer Oguzeli ve Sehitkamil ilceleri
BASAMAKLAR

Turistlerin Gaziantep’e
ulasim sekline gore
istatistiklerini tutmak ve bu Bu masalarda gorev yapacak
personeli yetistirmek

istatistiklere binaen agilacak
ofis ve personel sayisini
belirlemek

B

VisitGaziantep uygulamasini
tanitmak

u noktalarda turistlere

gerekli tanitim materyalleri
saglamak (sehir ici ulasim

karti, sehir haritasi, 6nemli
glizergahlar, miize kart gibi)

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETiIMiNDEN SORUMLU KURUM
Gaziantep Blyuksehir Belediye Baskanligi Gaziantep Bulyuksehir Belediyesi
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

Dogal Kaynaklar insan Kaynagi Teknoloji Makine-Techizat
YETERLI YETERSiZ KISMEN KISMEN
EYLEMIN ONCELIKLi HEDEF UST YAPI GELiSIMINE YARATACAGI HANE HALKI
PAZARI YONELiK TAHMINI ETKiSi TAHMINi GELIR ETKISi
Ulusal Uluslararasi
Gaziantep'i Gaziantep'i
ziyareteden  ziyaret eden
tam yerli tim yabanci DUSUK ORTA
turistler, turistler, diger
diger bir bir deyisle
deyisle tim tum dlkeler
iller

EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI

NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklgnen Yerli Bekleqen Yabanci SEZT:;):C:Z. . 'Tahmini N Gigilgill?e
Turist Sayisi Turist Sayisi Ostiinlik Istihdam Etkisi Tahmini
Etkisi
2026 840000 125000 DUSUK YUKSEK DUSUK
2027 845000 135000
2028 850000 150000
2029 900000 175000
2030 950000 200000

V) Turist Saghgi ve Giivenligi
Herhangi bir saglik ve givenlik uyarisi s6z konusu degildir.

Siirdiirilebilirlik

= Dogal Cevre: Dogal cevreyi tehdit edecek bir risk bulunmamaktadir.

C'-‘.‘"'
v

Kiiltiirel Cevre: Kilturel cevreyi tehdit edecek bir risk bulunmamaktadir.
Yerel Halk: Yerel halki tehdit edecek bir risk bulunmamaktadir.
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Eylem 25

Mevcut Yamac Parasiitii Alanini
lyilestirmek, Gelistirmek ve Tanitimini

Yapmak

MASA ADI
MACERA VE SPOR
REKREASYONLARI TURiZMi

POLITIiKA ADI

ACIK ALAN (OUTDOOR) SPORLARI
VE MACERA TURiZMi ALTYAPISINI
GUCLENDIRMEK

Ongeériilen Siire

Hayata Gececegi Yer

Altyapi ve Fiziki
iyilestirme Yapmak

Sosyal medya ve
dijital platformlarda
iletisimi artirmak

Brosiir, video ve
icerik Uretmek

Orta Vade (2027-2028)

Nurdagdi

BASAMAKLAR

Yeni kalkis ve inig
pistleri
dizenlenmek

Dijitallesme ve
tanitim yapmak

Spor portallarinda
yer almak

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR

ilce Belediyeleri
Ozel Sektor
Sivil Havacilik

SABLIKVE NITELIKLI
KALITELI YASAM EGITIM

“/e

ISANAYAKISRIS
VEEKONOMKCBOYOME

o

Yol ve ulasim
altyapisini
iyilestirmek

Seyir ve bekleme
alanlari olusturmak

Festival ve Acil durum ve ilk
yarismalar yardim noktalari
diizenlemek kurmak

Egitim programlari
olusturmak

EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM

Yerel Yonetimler
Sivil Havacilik

12 Ee™ 13 fi

TS| 17 G

CO D% &
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

Dogal Kaynaklar insan Kaynag Teknoloji Makine-Techizat
YETERLI KISMEN KISMEN KISMEN

UST YAPI GELiSIMINE YARATACAGI HANE

EYLEMiN ONCELIKLi HEDEF PAZARI YONELIK TAHMINi HALKI TAHMINi GELIR
ETKisi ETKisi
Ulusal Uluslararasi
Sanlurfa, Almanya, Hollanda,
Adiyaman, Fransa, ingiltere, italya,
Kahramanmaras, Ispanya, Belcika, o o
Kilis, Adana, Birlesik Arap Emirlikleri, DUSUK DUSUK
Antalya, Istanbul, Katar, Kuveyt, Suudi
izmir, Mugla, Arabistan, Rusya,
Kayseri, Konya Ukrayna, Azerbaycan,

Iran, Gliney Kore

EYLEMIN BASARI OLCUTLERI

NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklenen Yerli Beklenen Yabanci SZZE;):C:Z. . Tahmini Gigilgr;l?e
Turist Sayisi Turist Sayisi Ustiinlik Istihdam Etkisi Tahmini
Etkisi
2027 800 200 ORTA DUSUK ORTA
2028 1000 300
2029 1200 500
2030 1500 750

v} Turist Saghgi ve Giivenligi
ﬁ Guvenli ugus icin ekipmanlarin ve pilot sertifikalarinin kontroli
yapilmal, kalkis ve inis bélgelerinde glvenlik dnlemlerine uyulmali,
hava kosullar takip edilmeli ve acil durumlarda hizli miidahale icin
iletisim saglanmalidir.

Siirdiirilebilirlik

Dogal Cevre: Kalkis ve inis alanlari ile parkur ¢evresinde dogal bitki 6rtlisi ve yaban hayati korunmaly,

cevreye zarar verebilecek faaliyetlerden kaginilmalidir. Atk yénetimi titizlikle saglanmali, etkinlik sonrasi
w. alan temiz birakilmalidir. Erozyon ve arazi tahribatini énlemek icin altyapi ¢alismalari dogaya uyumlu
sekilde yapilmalidir.

\{/3
/1

[".‘
v

Kiiltiirel Cevre: Yamag parasiti alani ve tanitiminda bolgenin kiltirel ve tarihi degerlerine saygi
gosterilmeli, geleneksel dokunun bozulmamasina 6zen gosterilmelidir. Yerel festivaller, etkinlikler ve
geleneksel yasamla uyumlu organizasyonlar planlanmalidir.

Yerel Halk: Yerel halkin etkinliklere katilimi ve istihdami tesvik edilmelidir. Bélge sakinlerinin yasam
kalitesini olumsuz etkilemeyecek sekilde ziyaretci yogunlugu ve etkinlik planlamasi yapilmalidir.
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Eylem 26

Gaziantep’e Ozgii Yapay Zeka Destekli

Kisisellestirilmis Turist Deneyimi

Platformu Visitgaziantepgpt
Uygulamasini Gelistirmek

MASA ADI

AKILLI EKOSISTEMLER

POLITIKA ADI

TURiZM DEGERLERININ DiJITAL
TEKNOLOJILERLE TANITIMINI

GUCLENDIRMEK VE

ERISEBILIRLIGINi ARTIRMAK

Ongoriilen Siire

Hayata Gececegi Yer

"GaziantepGPT" konseptini
detayl olarak tasarlamak;
hedeflenen yetenekleri
tasarlamak (rota planlama,
etkinlik/gastronomi énerileri,
anlik soru yanitlama,
rezervasyon yardimi vb.)

Kapsamli testler ve pilot
uygulamalar sonrasi lansman
ve tanitim yapmak

Elde edilen buytik veriyi analiz
etmek

Kisa Vade (2025-2026)
Dijital Platform (Mobil Uygulama/Web AraylzU)

BASAMAKLAR

Asistanin temelini olusturacak
yapay zeka modelini (Ornegin,
buytk dil modeli, OpenAl, XAl,
Google, Microsoft vb.) segmek
ve kullanici dostu arayiiz
gelistirmek

Turist sorularini anlamak ve
yanitlamak i¢in Dogal Dil
isleme (NLP) yeteneklerini
entegre etmek, asistani mobil
uygulama veya web sohbet
arayuzl Uzerinden erisilebilir
hale getirmek

Visitgaziantepgpt
platformuna dijital
kitiiphane igerikleri,
destinasyon hikayelerive
tematik kiiltiirel icerikler
entegre etmek

EYLEMi YERINE GETiRECEK Ki$i/KURUMLAR

Valilik

Blyuksehir Belediye Baskanhgi

Cok dilli (metin ve ses)
destek ve sesli komut
ozelliklerini eklemek

Kullanici tercihlerini ve geri
bildirimlerini 6grenerek
zamanla daha kisisellestirilmis
oneriler sunan makine
Ogrenimi algoritmalari
gelistirmek

Bulyuksehir Belediye Baskanligi

Gaziantep'e 6zgui verilerle
(tarih, kalttir, mekanlar,
etkinlikler, ulagim, gastronomi
vb.) modeli egitmek ve
detaylandirmak

Konum tabanli servislerle
entegrasyon saglanarak
proaktif ve baglama uygun
oneriler (yakindaki restoranlar,
baslayan etkinlikler vb.) sunma
yetenegini kazandirmak

EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM

17 AMAGLARIGIN

1 0 ESITSIZLIKLERIN
AZALTILMASI ORTAKLIKLAR
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

9 Insan . Makine- .
Dogal Kaynaklar e Teknoloji Tedifhan Diger
i i i Kapsamli ve kaliteli yerel veri setleri, etik
YETERLI YETERLI KISMEN YETERLI kurallar, stirekli geri bildirim mekanizmasi
EYLEMiN ONCELIKLI HEDEF UST YAPI GELISIMINE ~~ YARATACAGI HANE HALKI
PAZARI YONELIK TAHMINI ETKISI TAHMINI GELIR ETKISI
Ulusal Uluslararasi
Teknolojiye yatkin, Dil
kisisellestirilmis ve seceneklerinin Q] ¥
anlk bilgi/yardim yeterli oldugu DUSUK YUKSEK
arayan yerli turistler tam
ve destinasyonlari destinasyonlar

EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI

NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Villar Beklenen Yerli Beklenen Yabanci SIZZII(:S:CZZI ~ Tahmini G\e(gilgfilge
Turist Sayisi Turist Sayisi Ustiinlik Istihdam Etkisi Tahmini
Etkisi
2026 5000 10000 YUKSEK DUSUK DUSUK
2027 25000 50000
2028 50000 75000
2029 100000 150000
2030 150000 200000
V] Turist Saghg: ve Giivenligi
~=7  \Verilen bilgilerin (6zellikle saglik, glivenlik, acil durumla ilgili) dogrulugu
ve guncelligi kritiktir. Yanhs yonlendirme veya bilgi riskine karsi
mekanizmalar kurulmalidir.
Siirdiiriilebilirlik
Dogal Cevre: Yok
S, -
N A Kiiltiirel Cevre: Yok
T

Yerel Halk: Gelistirme ve isletme maliyetleri, modelin hatali veya yaniltici bilgi Gretme riski
(halUsinasyon), veri gizliligi, algoritmik 6nyargilar, strekli gincelleme gerekliligi, insan
etkilesimini azaltma riski
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__ MASAADI
SOMUT KULTUREL MIRAS VE

Eylem 27 INANC TURiZMi
Gaziantep Tematik Tur Rotalarini _ POLITiKA ADI
SOMUT KULTUREL MIRASI
Olusturmak TANITMAK VE TURIZME ENTEGRE
ETMEK

6ng<’5rii|en Siire Kisa Vade (2025-2026)

. Gaziantep ili genelinde, 6zellikle turistik ve kilttrel agidan yogun bélgeler
Hayata Gegecegi Yer (Zeugma, Yesemek, Doliche, Rumkale, Karkamis ve cevreleri ile Gaziantep
sehir merkezi)

BASAMAKLAR

Gaziantep'in kiiltiirel, tarihi ve Ziyaretgi profillerine Yerel turizm paydaslariyla
turistik boélgelerini tespit uygun tur rotalari toplantilar diizenleyerek
etmek (1. Eylem dahilinde) belirlemek oneriler almak

Mevcut turizm altyapisini
One ¢ikan rotalari tematik gbzden gegirmek, ihtiyag
Rotalari haritalandirmak ve olarak gruplandirmak ve analizleri yapmak ve yerel
dijital platformlarda tanitmak siniflandirmak (dénemsel, halkin destegini de alarak
bolgesel vs.) ihtiyaglan karsilayacak ¢6ziim
oOnerileri gelistirmek

Yerel halk ve esnafin dahil Tanitim materyalleri (brosr, Dijital tanitim kampanyalari
oldugu rehberlik hizmetleri harita, mobil uygulama) (web sitesi, sosyal medya, e-
diizenlemek hazirlamak posta bulteni vb.) diizenlemek

EYLEMi YERINE GETIiRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM
Gaziantep Bliyiiksehir Belediyesi, Il Kiiltiir ve .
Turizm Mudurlugu, Gaziantep Mizesi Mudurlagu, Il Kiltlr ve Turizm Mudurlugu

Universiteler, Kazi Baskanliklari, STK'lar

17 S
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

Makine-Techizat
KISMEN

YARATACAGI HANE HALKI
TAHMINIi GELIR ETKISi

YUKSEK

Dogal Kaynaklar insan Kaynag Teknoloji
YETERLI YETERLI YETERLI
EYLEMiN ONCELIKLI HEDEF UST YAPI GELiSIMINE
PAZARI YONELIK TAHMINI ETKISI
Ulusal Uluslararasi
Avrupa, Orta el
! D K
Tum iller Dogu, Kuzey s
Amerika
EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Yillar Beklenen Yerli Beklenen Yabanci SE?IT:baeS%I - Tahmini
Turist Sayisi Turist Sayisi glayacag Istihdam Etkisi
Ustanlik
2026 40.000 8.000 ORTA YUKSEK
2027 50.000 10.000
2028 60.000 12.000
2029 70.000 15.000
2030 90.000 20.000

Alt Yapi
Gelisimine
Yonelik
Tahmini
Etkisi
ORTA

V] Turist Saghg ve Giivenligi

~=7  Her rota icin saglik ve giivenlik dnlemleri alinmali, 6zellikle acil durumlar

icin rehberlik yapilmalidir.

Siirdiirilebilirlik

Dogal Cevre: Yeni yollarin agilmasi veya mevcut yollarin genisletilmesi gibi istekler
flora/faunaya zarar verebilir. MUmkiin oldugunca bu durumdan uzak durulmalidir. Ziyaretgilerin

w, atiklari cevre kirliligine sebep olabilir.
&2 -
v‘.,."' Kiiltiirel Cevre: Tur rotalarinda somut kultirel miras 6gelerine dncelik verilmelidir. Ticaret gibi

baska oOnceliklerin belirlenmesi kultirel alanlara zarar verebilir. Ziyaretcilerin bilingsiz

davraniglari (yazi yazma, ¢op birakma) mirasa zarar verebil

ir.

Yerel Halk: Turist yogunlugu, mahalle sakinlerinin ginlik yasamini olumsuz etkileyebilir.

Rotalar bu durum gézetilerek hazirlanmalidir.

144



MASA ADI
_ i3 GUCU KAPASITESI
GUCLENDIRME VE TURiZM

Eylem 28

Gaziantep'te Faaliyet Gosteren EGITiM
Profesyonel Turist Rehberlerine Yonelik __ POLITIKA ADI
“Gaziantep Kiiltiiri” Konusunda Egitim MEVCUT i GUCU KALITESINi

ARTIRMAYA VE GELISEN

Programi Uygulamak

TEKNOLOJIYE UYUM SAGLAMAYA
YONELIK EGIiTIMLER VERMEK

6ng<’5rii|en Siire Kisa Vade (2025-2026)

Araban, Islahiye, Karkamis, Nizip, Nurdagi, Oguzeli, Sahinbey, Sehitkamil,

Hayata Gececegi Yer
Yavuzeliilgeleri

BASAMAKLAR

Gaziantep Turizmde is Giicii
Kapasitesini Guglendirme ve Turizm
Egitimi Konseyi, Gaziantep il Kiiltiir
ve Turizm Mudurliga, Universiteler,

rehberler odasi ve sivil toplum

kuruluslaniile is birligi ile resmi

protokoller hazirlamakve rol
tanimlamasi yapmak

Yerel tarih, kulttr, gelenek-
gorenekler, mutfak kltird, mimari
ve halk anlatilari gibi temalar
kapsayan, akademisyenlerve
uzmanlar tarafindan olusturulmus
bir egitim programi hazirlamak

Egitim programinin belirli
periyotlarla giincellenerek
devamliligini saglamak ve
rehberlerin yerel kltur bilgisinin
surekli gelistirilmesine yonelik
surdurtlebilirlik politikalar
olusturmak

"Gaziantep Turizmde is Giicii
Kapasitesini Guglendirme ve
Turizm Egitimi Konseyi"
tarafindan egitim programinin
uygulama takviminin
olusturulmasini saglamak

Egitimi basariyla tamamlayan
rehberlere sertifika vermek ve
uzun vadede programin
etkilerinin o6lgtilmesine yonelik
izleme ve degerlendirme
mekanizmalari kurmak

Alaninda uzman
akademisyenler, yerel
tarihgiler, sanatkarlar ve
gastronomi uzmanlarindan
olusan bir egitmen kadrosunu
gorevlendirmek

Egitim materyallerinin
icerigini hazirlamak

EYLEMIi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETIMINDEN SORUMLU KURUM

Biyiiksehir Belediye Baskanhgi, Ozel Sektor, I
Kalttr ve Turizm Mudurltigu, Gaziantep
Universitesi, Gaziantep islam, Bilim ve Teknoloji
Universitesi, Hasan Kalyoncu Universitesi,
Gaziantep Rehberler Odasi.

Yerel Yénetimler, il Kiltar ve Turizm Mudarlaga,
Gaziantep Universitesi, Gaziantep islam, Bilim ve
Teknoloji Universitesi, Hasan Kalyoncu Universitesi,
Gaziantep Rehberler Odasi.

4 NITELIKLI
EGITIM
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

Dogal Kaynaklar insan Kaynagi Teknoloji Makine-Techizat
YETERLI YETERLI YETERLI YETERLI
EYLEMiN ONCELIKLI HEDEF UST YAPI GELISIMINE ~ YARATACAGI HANE HALKI
PAZARI YONELIK TAHMINI ETKISI TAHMINI GELIR ETKISI
Ulusal Uluslararasi
.istanbul, Ankara, .
Izmir olmak Gzere Ingilizce DUSUK ORTA
Gaziantep'in en konusan
cok turist kabul ulkeler.
ettigi iller.

EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI

NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklenen Yerli Beklenen Yabanci Slzglf::aecgfjl ~ Tahmini G\e(gilgrill?e
Turist Sayisi Turist Sayisi Ustiinlik Istihdam Etkisi Tahmini
Etkisi

2026 2000 2000 YUKSEK ORTA DUSUK
2027 2500 2500
2028 4000 3000
2029 6000 4000
2030 15000 6000
V] Turist Saghg: ve Giivenligi

.
-

D),
/|

amn

Rehberlerin kriz yonetimi, kalabalik kontroll ve acil durum proseddrleri
konularinda biling kazanmasini saglayarak turistlerin saglik ve gtvenlik
acisindan daha korunakli bir deneyim yasamalarina katki sunabilir.

Siirdiiriilebilirlik

Dogal Cevre: Gaziantep kiltiri konulu bir egitim programi, profesyonel turist rehberlerinin cevresel
farkindalik duzeyini artirarak dogal alanlara yénelik daha bilingli ve koruyucu bir rehberlik pratigi
gelistirmelerine katki saglayabilir.

Kiiltiirel Cevre: Egitim programi, rehberlerin kiltirel mirasi daha derinlikli ve baglamsal bicimde
aktarmasini saglayarak Gaziantep'in 6zglin kiltirel dederlerinin korunmasina ve strdirilebilir tanitimina
katkida bulunmasini saglayabilir.

Yerel Halk: Program kapsaminda gelistirilecek bilingli rehberlik uygulamalari, yerel halk ile turistler
arasindaki etkilesimi giiclendirerek toplumsal kabuli ve turizme yonelik olumlu algiyr artirabilir.
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MASA ADI

MACERA VE SPOR REKREASYONLARI

Eylem 29 TURIZMi
Kamp-Karavan Alanlarinin _ POLITIKA ADI
: = TABIAT PARKLARININ VE DOGAL
.St.amd:f\rdlzasyonunu Saglamak ve ALANLARIN TURiZM POTANSIYELINi
lyilestirmek SURDURULEBILIRLIK iLKELERI

DOGRULTUSUNDA GELiSTIRMEK

Ongeériilen Siire

Hayata Gececegi Yer

Mevcut karavan
alanlarinin
altyapisini
gelistirmek

Mevcut Burg Ormanlari ve
Allebeni Goleti karavan
alaninda amag disi
kullanimi 6nlemek igin
denetimler yapmak

Kokliice Kanyonu ve
Firat Nehri kiyisina
yeni karavan alanlari
insa etmek

Kisa Vade (2025-2026)
Araban, islahiye, Nizip, Sahinbey, Sehitkamil

BASAMAKLAR

Temel altyapi Atik yonetimi ve Guvenlik ve
saglamak (elektrik, cevre temizligi aydinlatma
su, tuvalet, dus) planlamak planlamak

Dogayla uyumlu Engelli erisimi ve Dijital rezervasyon
diizenleme ve saglik noktasi ve giris kontroli
bakim yapmak kurmak yapmak

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM

Bakanlik
Valilik

Bulyuksehir Belediye Baskanligi

ilce Belediyeleri

T.C. Kultur ve Turizm Bakanlig
T.C. Cevre ve Sehircilik ve Iklim Degisikligi

waouanoe 3 veame L Seme | 12 v | 13 Mo 16 Bt R
id & e o O & P

Bakanhgi

Tarim ve Orman Bakanligi

Milli Parklar

Yerel Yonetimler
[l Kilthr ve Turizm Mudurlaga
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Dogal Kaynaklar
YETERLI

EYLEMiIN ONCELiIKLi HEDEF PAZARI

Ulusal
istanbul, Ankara, izmir gibi
metropollerde yasayan ve
sehir gurdltistinden
kacarak dogaile i¢ice
zaman gecirmek isteyen
kesimler
Antalya ve Mugla gibi
deniz turizminin yogun
oldugu bolgelerden, farkli
bir deneyim arayanlar
Gaziantep'in tarih ve doga
kombinasyonuna
yonelebilir.
Turkiye'de kayith Glke
genelinde yaklasim 8000
karavan sahibi

NICEL OLCUTLER

Beklenen Yerli

Viler Turist Sayisi
2026 500
2027 800
2028 1000
2029 1200
2030 1500

EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

Teknoloji
YETERSIZ

Insan Kaynag:
YETERSIZ

UST YAPI GELISIMINE
YONELIK TAHMINi
ETKisSi

Uluslararasi

Almanya, Hollanda ve
Fransa, Avrupa'da
karavan turizminin en
aktif oldugu ulkeler
Birlesik Arap
Emirlikleri, Katar ve
Suudi Arabistan gibi
ulkelerden gelen
turistler, glamping
(konforlu kamp)
konseptiyle tasarlanmig
alanlara ilgi
duymaktadir.
Hirvatistan, Sirbistan ve
Bulgaristan

ORTA

EYLEMIN BASARI OLCUTLERI

Beklenen Yabanci SZ%IE;D:QZ.
Turist Sayisi st lin
250 YUKSEK
500
800
1000
1250

Makine-Techizat
KISMEN

YARATACAGI HANE
HALKI TAHMINi
GELIR ETKISi

ORTA

NITEL OLCUTLER

Alt Yapi
Tohrini  Colismine
Istihdam Etkisi onetix
Tahmini
Etkisi
DUSUK ORTA

V] Turist Saghg

1 ve Giivenligi

Guvenlikli ve aydinlatilmis resmi alanlarin tercih edilmesi, yangin ve gaz

glvenligi dnlemlerinin alinmasi, vahsi hayvan ve dogal afet risklerine karsi
bilgilendirme yapilmasi, acil durum kitleri ve ilk yardim malzemelerinin
bulundurulmasi, hijyen kurallarina uyulmasi ve degerli esyalarin korunmasi
saglanmalidir.
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y“"

Siirdiiriilebilirlik

Dogal Cevre: Kamp-karavan alanlari, habitat tahribatini ve atik olusumunu 6nleyecek
sekilde planlanmali, yenilenebilir eneriji, su tasarrufu ve cevre dostu malzeme saglanmalidir.
Kiiltiirel Cevre: Alanlar, bolgenin kiltirel mirasina ve yerel geleneklerine saygili olacak
sekilde tasarlanmali, kiltirel degerlerin tanitimi ve korunmasi igin bilgilendirici
uygulamalar ve yoresel unsurlar 6n plana ¢ikarilmalidir.

Yerel Halk: Yerel halkin istihdami, Griin ve hizmetlerinin degerlendirilmesi ile kullanim
strelerinin ve ekonomik faydanin adil paylasimi goézetilmeli, toplumsal katim ve
surdurdlebilir turizm bilinci artinlmalidir.
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MASA ADI

AKILLI EKOSISTEMLER
Eylem 30

. . . . POLITIKA ADI
Engelli ve Kisith Bireyler Icin Akilli AKILLI ULASIM COZUMLERINI
o o oge Je oo oo o o TURIZM ERISILEBILIRLIGINI
Erisilebilirlik Coziimlerini Yayginlastirmak ARTIRACAK SEKILDE
GELISTIRMEK

Ongoriilen Siire Orta Vade 2027-2028

Hayata Gececegi Yer Gaziantep'teki turistik mekanlar, kamusal alanlar, dijital platformlar

BASAMAKLAR

isitme engelliler igin gorsel
Gorme engelliler igin turistik mekanlarda, §b’| il dg' kc Ig
toplu tasima duraklarinda ve 6nemli . ! %' en '_'jme €eKran arm" .
kamusal alanlarda sesli yonlendirme ve (Ornegin, muizelerde ve turistik

bilgilendirme sistemleri (Ornegin, beacon- alanlarda) ve isaret dili gevirisi
bluetooth tabanl konum teknolojisi veya sunan dijital araglari

6zel mobil uygulamalar araciligyla) kurmak
yayginlastirmak

Fiziksel engelliler icin erisilebilir
rota planlama ve mekan bilgisi
sunan dijital haritalar ve
uygulamalar gelistirmek

Mevcut sehir uygulamalarina
erisilebilirlik dzelliklerini (ekran
okuyucu uyumlulugu, ayarlanabilir
yazi tipi boyutu vb.) entegre etmek

Bu ¢6zlimlerin tanitimini
yapmak ve kullanimini tesvik
etmek

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM
Blyuksehir Belediyesi

Il Kiiltr ve Turizm Madarligi
Mduzeler

Teknoloji Firmalar

Engelli Dernekleri

Blyuksehir Belediyesi
Aile ve Sosyal Hizmetler Il Mudurlagu

10

-~

=)

v
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

Makine-

Dogal Kaynaklar Insan Kaynagi Teknoloji iz

Diger

) ) i ) Engelli dernekleri ve STK'lar ile yakin
YETERLI YETERLI YETERSIZ YETERSIZ is birligi, mekéan yoneticileri ile

koordinasyon

EYLEMIN ONCELIKLi HEDEF UST YAPI GELiSIMINE YARATACAGI HANE HALKI
PAZARI YONELIK TAHMINI ETKISi TAHMINI GELIR ETKiSI
Ulusal Uluslararasi
Engelli ve kisith Engelli ve YUKSEK DUSUK
erli turistler kisitlh yabanci
y turistler
EYLEMIN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklenen Yerli Beklenen Yabanci SEZT:)E:CZ; ~ Tahmini Gilﬁ;ilgl];l?e
Turist Sayisi Turist Sayisi Ustiinlik Istihdam Etkisi Tahmini
Etkisi
2028 10000 1000 YUKSEK DUSUK ORTA
2029 20000 2000
2030 40000 4000

V] Turist Saghg: ve Giivenligi

~=7  Sunulan bilgilerin (yénlendirme vb.) dogrulugu ve givenilirligi, acil
durum bilgilerinin erisilebilir olmasi

Siirdiiriilebilirlik
é“’: Dogal Cevre: Beacon vb. cihazlarin e-atik potansiyeli
“an Kiiltiirel Cevre: Teknolojinin kiltirel mekanlarda estetik entegrasyonu

Yerel Halk: Engelli ve kisith bireylerin sehirdeki deneyiminin iyilesmesi
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MASA ADI

MACERA VE SPOR

Eyl em 31 REKREASYONLARI TURiZMi
oo _pee ops POLITIKA ADI
Kokliice Ka nyonu Rehabllltasyonu ve '[ABiAT PARKLARININ VE
DOGAL ALANLARIN TURiZM

Kaya Tirmanig Parkurlarini POTANSITRLIN
Markalastirmak SURDURULEBILIRLIK iLKELERI
DOGRULTUSUNDA

GELISTIRMEK

Ongoriilen Siire Uzun Vade (2029-2030)
Hayata Gececegi Yer Araban
BASAMAKLAR

Kanyon gevresinde
cevre temizligi

Erozyon ve tahribatin Su kaynaklarinin Yiriyus yollari ve Mevcut tirmanig Ulusal ve qusIﬁraras}
rotalarinin bakimini standartlarda gtivenlik

6nlenmesiigin ekolojik korunmasi ve kamp alanlarini " "
yapmak ve yenirotalar ekipmanlarinin

yapmak ve atik ivilestirmeler yapmak ekosistem destegi diizenlemek agmak kurulumu

toplamak

Dijital ve basili Ulusal ve uluslararasi Pl O GIE Parkur giris-cikis
m;?erltlameri k?‘\e/ztit\llranlr;z:iI$ UTEITE SRS i§ar:'zlt<lt:rl’r?vgl? I\/e
hazirlamak duzenlemek SllgfTAiE haritalandirmak

Yerel ve ulusal spor
kultipleriyle ig
birligi yapmak

Sosyal medya ve web

platformlarinda
gorunurltgi artirmak

enclik ve

Universite
kultiplerine yonelik
etkinlikler
Uzeplemek

Cevre bilinci ve
surdurdlebilirlik
egitimleri
vermek

Gonullt rehber
ve egitmen
yetistirmek

Tirmanig egitimi ve
atolye programlari
duzenlemek

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETiIMiNDEN SORUMLU KURUM

Bakanlik
Valilik
Blyuksehir Belediye Bagkanhgi
ilce Belediyeleri Yerel Yonetimler
T.C. Kultir ve Turizm Bakanhgi Tarim ve Orman Mudurligi
T.C. Cevre ve Sehircilik ve iklim Degisikligi Il Kiiltlr ve Turizm Madarligi
Bakanhgi
Tarim ve Orman Bakanligi
Millt Parklar
1B (MW 1B 17 m
L e

6 TEMZSUVE 8 INSANAYAKISRIS SANAYL VENILIKGILIK| 12 SORUMLUCRETIM | 44
SANITASYON VEEKONOMIKBOYOME| & VEALTYAPI VETOKETIM 1
o i -
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

Dogal Kaynaklar insan Kaynag Teknoloji Makine-Techizat
KISMEN YETERSIZ YETERSIZ YETERSIZ

UST YAPI GELiSIMINE YARATACAGI HANE
EYLEMIN ONCELIKLi HEDEF PAZARI YONELiK TAHMINi HALKI TAHMINi GELIR
ETKiSi ETKiSi
Ulusal Uluslararasi

Almanya, Hollanda,
Fransa, ingiltere, italya,
Ispanya, Belcika,
Birlesik Arap Emirlikleri,
Katar, Kuveyt, Suudi
Arabistan, Rusya,

Gaziantep, Sanliurfa
(yakin cografi
konum ve kdltirel
turizm potansiyeli

YUKSEK YUKSEK

ile sinerji) Ukrayna, Azerbaycan,
Iran
EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Beklenen Yerli Beklenen Yabanci Revkabettev Tahmini Gel.!;um.me
Yillar Turist S Turist S Saglayacag: istihdam Etkisi Yonelik
urist Sayisi urist Sayisi Ostiinlik stihdam Etkisi Tahmini
Etkisi

2029 2000 1000 YUKSEK ORTA YUKSEK

2030 3000 1500

Turist Saghgi ve Giivenligi

Turistlerin saghgi ve gulvenligi icin parkur zorluk seviyelerine uygun ekipman
kullanilmasi, kask ve emniyet malzemelerinin eksiksiz olmasi, yalnizca deneyimli ve
egitimli sporcularin zorlu rotalara yonlendirilmesi dnemlidir. Ani hava degisiklikleri, tag
veya kaya dismesi, toprak kaymasi gibi dogdal risklere karsi dikkatli olunmali, bécek ve
yilan gibi hayvanlara karsi énlem alinmalidir. Parkurda grup hélinde hareket edilmeli,
temel ilk yardim bilgisine sahip olunmali ve acil durumlar igin iletisim araglar
bulundurulmalidir. Ayrica ¢evreye zarar vermemek icin mevcut rotalar kullanilmali ve
yerel halkla iyi iligkiler strdirtlmelidir.

s \e

Siirdiiriilebilirlik

Dogal Cevre: Tirmanis rotalari, nesli tehlikedeki kus tlrlerinin Greme alanlarindan uzakta planlanmalidir.

Kiiltiirel Cevre: Kanyonun arkeolojik kalintilarini (kaya mezarlari, tarihi képriler) koruyarak turizm faaliyetlerinde zarar

g“'- gérmesi 6nlenmelidir. Endemik bitki turleri (201 tirden 5'i endemik) ve dogal yasam alanlarinin rehabilitasyon
B surecinde tahribati engellenmelidir. Kaya tirmanis parkurlarini tasarlarken kiltirel peyzaj dokusunu bozmayacak sekilde
4 dogal tas ve yerel malzeme kullaniimalidir.

Yerel Halk: Yerel halk, turizm gelirlerinden adil pay alacak sekilde istihdam edilmeli ve egitim programlariyla turizm
bilinci arttirlmalidir. Rehabilitasyon ve markalasma slrecinde yerel kdylerin (Koklice Mahallesi) sosyokdlturel yapisini
bozmayacak sekilde katilimcr planlamasi yapilmalidir. Yore halkinin geleneksel yasam pratiklerini (tarim, hayvancilik)
strdurulebilir turizmle entegre ederek ekonomik cesitlilik saglanmalidir.
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MASA ADI

Eylem 32 ULASTIRMA VE SEYAHAT
lice Bazli Destinasyonlara Yakin b
Bolgelerde Karavan Kent Altyapisini SURDURULEBILIR ULASIM

SECENEKLERINE
Olusturmak OBAKLANMAK
Ongeériilen Siire Uzun Vade 2029-2030
Hayata Gececegi Yer islahiye, Karkamis, Nizip, Oguzeli ve Yavuzeli ilceleri

BASAMAKLAR

Karavan turizmi 6zellikle ilce
bazli destinasyonlar i¢in uygun
bir konaklama alternatifi Talebe yonelik karavan
olabileceginden kentlerinin kurulmasi adina yer
degerlendirilebilir. Bu konuda secimi yapmak
oncelikli olarak konuya dair
talebi belirlemek

Mevcut karavan kentlerinden
Gerekli alt yap1 hizmetlerini yola ¢ikarak yeni kurulacak
planlamak olanlar i¢in ihtiya¢ planlamasi
yapmak

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETiMINDEN SORUMLU KURUM
Gaziantep Valiligi

Gaziantep Blyuksehir Belediye Bagkanhg Gaziantep Bulyuksehir Belediyesi

Ozel Sektor
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

Dogal Kaynaklar

KISMEN KISMEN

EYLEMiIN ONCELiKLi HEDEF
PAZARI

Ulusal Uluslararasi
Gaziantep'i
ziyaret eden
tim yabanci
turistler, diger
bir deyisle
tim UGlkeler

Gaziantep'i
ziyaret eden tim
yerli turistler,
diger bir deyisle
tam iller

EYLEMIN BASARI OLCUTLERI

NICEL OLCUTLER

insan Kaynag

Teknoloji
KISMEN

UST YAPI GELiSIMINE
YONELIK TAHMINi ETKiSi

YUKSEK

Makine- Techizat
KISMEN

YARATACAGI HANE HALKI
TAHMINIi GELIR ETKISi

ORTA

NITEL OLCUTLER

Alt Yapi
Beklenen Yerli Beklenen Yabanci Revkabettev Tahmini Gel.!§|m.|ne
Yillar Turist S Turist S Saglayacagi istihdam Etkisi Yonelik
urist Sayisi urist Sayisi Ostiinlik stihdam Etkisi Tahmini
Etkisi
2030 10000 5000 ORTA ORTA YUKSEK
V] Turist Saghg: ve Giivenligi
~=7  Karavan kentinde giivenlige ve hijyene dair &nlemler
Siirdiirilebilirlik
Dogal Cevre: Sistemin kurulmasina karar verilmesi durumunda dogal kaynaklar her
S, yonden risk altindadir.
[ uk
'5‘1" Kiiltiirel Cevre: Sistemin kurulmasina karar verilmesi durumunda kiltirel cevre her

yonden risk altindadir.

Yerel Halk: Sistemin kurulmasina karar verilmesi durumunda yerel halk her yénden risk

altindadir.
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Eylem 33

Konaklama Isletmesi ve Yiyecek-icecek

isletmesi Sahip ve Yoneticilerine
“Turizmdeki Etik Yaklagimlar”

Konusunda Egitim Programi Uygulamak

MASA ADI

is GUCU KAPASITESI
GUCLENDIRME VE TURiZM
EGIiTiMi

POLITIKA ADI

MEVCUT i$ GUCU KALITESiNi
ARTIRMAYA VE GELISEN
TEKNOLOJIYE UYUM
SAGLAMAYA YONELIK
EGITIMLER VERMEK

Ongeériilen Siire

Hayata Gececegi Yer

Kisa Vade (2025-2026)

Yavuzeliilgeleri

Turizmde etik
yaklasimlar Gzerine
egitim icerigi
olusturmak

Egitime katilan isletme
sahipleri ve yoneticileriyle saha
degerlendirmesi yapilarak
verilen egitimin davranis
degisikligi ve is sureglerine
yansimasini 6lgmek

Egitimlerin
surdirilebilir olmasi
icin her yil Ocak ve
Temmuz aylarinda
tekrarlamak

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR
Blyuksehir Belediye Bagkanlig, llce
Belediyeleri, Il Kiltir ve Turizm Mudgrlugu,
Gaziantep Ticaret Odasi, Gaziantep Universitesi.

BASAMAKLAR

Egitim modillerini musteri
haklari, ¢alisan haklari,
gevre etigi, kulttrel
hassasiyet ve isletme
sorumlulugu gibi basliklar
etrafinda olugturmak

Egitime katilan
isletmelerin
sertifikalandiriimasiyla
etik kalite gostergesini
tanitmak

Araban, islahiye, Karkamis, Nizip, Nurdagi, Oguzeli, Sahinbey, Sehitkamil,

Gaziantep Blyuksehir
Belediyesi, il Kiiltir ve Turizm
Mudurligl ve Gaziantep
Universitesi is birliginde egitim
programi ile takvimini
hazirlamak

Sektér yogunlugu
dikkate alinarak
egitimleri yliz ylize veya
¢evrim ici formatta
uygulamak

EYLEM DENETIMiNDEN SORUMLU KURUM

Yerel Yonetimler, il Kiiltiir ve Turizm Mudirliga,
Gaziantep Ticaret Odasi, Gaziantep Universitesi.

4 NITELIKLI INSANA YAKISIRIS
EGITIM VEEKONOMIKBOYOME

M i
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Dogal Kaynaklar

EYLEMiIN ONCELiIKLi HEDEF

Ulusal

YETERLI

PAZARI

Istanbul, Ankara,

izmir olmak lizere
Gaziantep'in en
cok turist kabul
ettigi iller.

Yillar

2026
2027
2028
2029
2030

EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

insan Kaynagi

YETERLI

Uluslararasi
Avrupa, Orta

Dogu ve Uzak
Dogu ulkeleri

EYLEMIN BASARI OLCUTLERI

NICEL OLCUTLER

Beklenen Yerli
Turist Sayisi

2000
2500
4000
6000
15000

Beklenen Yabanci
Turist Sayisi

2000
2500
3000
4000
6000

Teknoloji
YETERLI

UST YAPI GELiSIMINE
YONELIK TAHMINi ETKiSi

DUSUK

Rekabette
Saglayacagi
Ustanlik

YUKSEK

Makine-Techizat
YETERLI

YARATACAGI HANE HALKI
TAHMINIi GELIR ETKISi

DUSUK

NITEL OLCUTLER

Tahmini
Istihdam Etkisi

DUSUK

Alt Yapi
Gelisimine
Yonelik
Tahmini
Etkisi
DUSUK

=

ﬁ‘"'
v
[\

Turist Saghgi ve Giivenligi
Etik bilince sahip isletme sahip ve yoneticileri, turist haklarina daha duyarli bir hizmet

anlayisi gelistirir.

Siirdiiriilebilirlik

Dogal Cevre: Bu egitimi alan isletme sahip ve yoneticileri, ¢evreyi koruyacak uygulamalari hayata
gegirerek atik ydnetimi, enerji tasarrufu ve ekosistemi koruma konusunda bilingli adimlar atarlar.

Kiiltiirel Cevre: Bu egitimi alan isletme sahip ve yoneticileri, kiltiirel degerlere saygili, kapsayici yénetim
anlayisina sahip olacaklardir. Bununla beraber yapilan hizmet ve servis sayesinde, turistlerin yerel
geleneklere uygun davranmalarini saglayarak kiltiirel cevrenin surdirilebilirligini olumlu yénde etkiler ve

kultirel degerlerin zarar gérmesini engeller.

Yerel Halk: Bu egitim ile isletme sahip ve yoneticilerine kazandirilan etik bakis acisi sayesinde, yerel halkla
adil ve saygiliiligkiler kurulmasi saglanir. Bunun sonucunda yerel halkin refahini artiran kararlar alinir ve bu
da yerel ekonomiyi destekler ve toplumsal uyumu giclendirir.
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MASA ADI

Eylem 34 ULASTIRMA VE SEYAHAT
. . I~ POLITIKA ADI
!-Iavallmamndakl Dinlenme Alanlarini T S
lyilestirmek ENTEGRASYONUNU
GUCLENDIRILMEK
Ongoriilen Siire Kisa Vade 2025-2026
Hayata Gececegi Yer Oguzeli llesi
BASAMAKLAR

Ozellikle havayolu ile sehre ulasan
ziyar.etg.ilt.er isted.igi e Yurt dis1 ve yurt i¢i 6rneklerini hem
ve mdlgl_l}a"vallmamnda e l_)u icerdikleri fiziksel ortam hem de
sn el el oppullel 2l hizmetler bakimindan gézden
karsilagsmakistemektedir. Mevcut "
VIP ve CIP salonlarini gézden ge¢
gecirmek

Gaziantep Havalimani'na en
uygun yapiyl, 6rnekleri
inceleyerek ortaya koymak

Turistlerin havalimaninda
karsilanma deneyimlerini
iyilestirmek

Personele bu konuda egitimler
vermek

Gerekli uygulamay1
gerceklestirmek

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETIMiNDEN SORUMLU KURUM
T.C. Ulastirma ve Altyapi Bakanlg

Devlet Hava Meydanlari Isletmeleri T.C. Ulastirma ve Altyapi Bakanligi

Ozel Sektor

8 INSANAYAKISIRIS
VEEKONOMIKBOYOME

i
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Dogal Kaynaklar

EYLEMiIN ONCELiIKLi HEDEF
PAZARI

KISMEN

Ulusal

Gaziantep'e hava

EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

KISMEN

Uluslararasi
Gaziantep'e

Insan Kaynagi

Teknoloji
KISMEN

UST YAPI GELiSIMINE
YONELIK TAHMINi ETKiSi

Makine-Techizat
KISMEN

YARATACAGI HANE HALKI
TAHMINIi GELIR ETKISi

yolu ile ulagimin hava yoluile ORTA DUSUK
saglandigr tim u|av§||m|nv .
Hlor saglandigr tim
! ulkeler
EYLEMIN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklenen Yerli Beklenen Yabanci SZZIT:;D:SZI - Tahmini Gigilgl]illﬁe
Turist Sayisi Turist Sayisi Ostiinlik Istihdam Etkisi Tahmini
Etkisi
2026 2000 1000 YUKSEK ORTA ORTA
2027 2500 1200
2028 3000 1500
2029 3500 1700
2030 4000 2000
V] Turist Saghg: ve Giivenligi
=2 llgili salonlardaki strdurilebilirligi saglayabilmek tzere hijyen 6nlemleri ve
guvenlik dnlemleri
Siirdiirilebilirlik
Dogal Cevre: Dogal gcevreyi tehdit edecek bir risk bulunmamaktadir.
o,
e - Kiiltiirel Cevre: Kiltirel cevreyi tehdit edecek bir risk bulunmamaktadir.
4

Yerel Halk: Yerel halkin bu Ust sinif ziyaretgilere Gaziantep’e ulasimlari ve karsilanmalari
sirasinda gosterilen muameleyi gdstermemesi durumunda ortaya cikabilecek sosyal
gerginlikler.
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Eylem 35

il Capinda Taksi Soférlerine Egitim

Vermek

MASA ADI
ULASTIRMA VE SEYAHAT

POLITiKA ADI

TURIZM ODAKLI ULASIM
EGIiTiMi VE FARKINDALIGI
OLUSTURMAK

Ongoriilen Siire

Hayata Gececegi Yer

Turistle iletisimin
giiclendirilmesi ve daha saglhkl
bir iletisim kurulabilmesi adina
verilecek egitimleri belirlemek
(Ofke Yénetimi Egitimi, [letisim

Becerileri Egitimi, Ingilizce
Egitimi)

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR

Kisa Vade 2025-2026
Sahinbey ve Sehitkamil ilceleri

BASAMAKLAR

Ozellikle turistik bolgelerdeki
taksi duraklarinda ¢alismakta
olan taksi soforleri dncelikli
olmak lizere egitim planlari
hazirlamak

I1gili taksi duraginin tiim
araclarina 6zellikle yabanci
turist i¢in yabanci dil
egitiminden gecildigini gosterir
etiketler yerlestirmek

Gaziantep Blyuksehir Belediye Baskanligi

Ozel Sektdr
Taksi Duraklari

Taksi soforlerinden egitim
Oncesi ve egitim sonrasi
duruma dair analizlerin

yapilabilmesi adina anket

calismalariile veri toplamak

Egitimleri tamamlanan
soforleri ve taksi
duraklarin sertifika ile
odillendirmek

EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM

Gaziantep Blyuksehir Belediyesi

4 NITELIKLI
EGITIM

]
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Dogal Kaynaklar
KISMEN

EYLEMiIN ONCELiKLi HEDEF

EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

insan Kaynagi
KISMEN

PAZARI
Ulusal Uluslararasi
Gaziantep'i
Gaziantep'i ziyaret ziyaret eden
eden tiim yerli tim yabanci
turistler, diger bir turistler, diger
deyisle timiller bir deyisle tim
ulkeler

EYLEMIN BASARI OLCUTLERI

Teknoloji
KISMEN

UST YAPI GELISIMINE
YONELIK TAHMINIi ETKISI

DUSUK

Makine-Techizat
KISMEN

YARATA.CAGI HANE HALKI
TAHMINI GELIR ETKISI

ORTA

NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklenen Yerli Beklenen Yabanci Slzgll(aa)k/)aega ~ Tahmini G$g§nlg|]il|?e
Turist Sayisi Turist Sayisi Ustiinliik Istihdam Etkisi Tahmini
Etkisi
2026 200000 100000 YUKSEK ORTA DUSUK
2027 250000 125000
2028 300000 150000
2029 350000 175000
2030 400000 200000
V] Turist Saghgi ve Giivenligi
— Eylem turiste yonelik herhangi bir dnlem gerektirmemektedir.
Siirdiiriilebilirlik
e"'= Dogal Cevre: Dogal kaynaklari tehdit eden herhangi bir risk 5ngérilmemektedir.
an Kiiltiirel Cevre: Kiltirel cevreyi tehdit edecek bir risk bulunmamaktadir.

Yerel Halk: Yerel halki tehdit edecek bir risk bulunmamaktadir.
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Eylem 36

Konaklama, Ulasim, Aktivite
Rezervasyonlarini Tek Platformda
Birlestiren Turizm Portali Kurmak

MASA ADI
AKILLI EKOSISTEMLER

POLITIKA ADI

TURIZM DEGERLERININ DiJiTAL
TEKNOLOJILERLE TANITIMINI
GUCLENDIRMEK VE
ERISEBILIRLIGINi ARTIRMAK

Ongoriilen Siire Uzun Vade 2029-2030

Hayata Gececegi Yer

BASAMAKLAR

isletmelerin (oteller, acenteler,
etkinlik organizatorleri vb.)
sisteme kayit olabilecegi ve
hizmetlerini (kontenjan, fiyat vb.)
y6netebilecegi bir arayliz
tasarlamak

Portalin kapsamini
(konaklama, tur, etkinlik
bileti, ulasim bileti, restoran
rezervasyonu vb.) belirlemek

Platformda satis
kampanyalari diizenlemek
(Ornegin, kalis srelerini
uzatmaya yonelik en az li¢
gece konaklamalara Zeugma
Muzesi blletlerlnln Ucretsiz

Cok dilli destek ve
misteri hizmetleri
altyapisi kurmak

Portalin tanitimini
yapmak ve isletmelerin
katihmini tesvik etmek

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR

ipekyolu Kalkinma Ajansi

Belediye Istiraki

Ozel Sektdr Teknoloji/Turizm Firmalari
Konsorsiyumu

Turizm Isletmeleri Birlikleri

Isletici Kurum

Dijital Platform (Web Sitesi/Mobil Uygulama)

Farkli hizmet saglayicilarin
sistemleriyle entegrasyon (API-
Uygulama Programlama Arayuzi
kullanimi) saglamak veya manuel
veri giris mekanizmalari
olusturmak

Kullanicilarin farkl hizmetleri
arayabilecegi, karsilastirabilecegi,
segebilecegi ve glivenli bir sekilde
rezervasyon/d6deme yapabilecegi

bir 6n yiiz (web sitesi/mobil

uygulama) gelistirmek

EYLEM DENETIMiNDEN SORUMLU KURUM

SANAYL YENILIKCILIK
VEALTYAPI

i &
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

9 Insan . Makine- .
Dogal Kaynaklar e Teknoloji Tedifhan Diger
Cok sayida turizm isletmesi ile anlasma ve
YETERLI KISMEN YETERSIZ YETERSIZ entegrasyon, yasal uyumluluk (KVKK, e-
yasalari vb.), giivenli 6deme
altyapisi
EYLEMiN ONCELIKLI HEDEF UST YAPI GELISIMINE YARATACAGI HANE HALKI
PAZARI YONELIK TAHMINI ETKISI TAHMINI GELIR ETKISI
Ulusal Uluslararasi
Gevrim ici
Tarkiye seyahat
enelindeki tim acentelerini ve .
genelinas destinasyon DUSUK ORTA
gevrim ici seyahat
portallarini
planlamasi yapan kull
otansiyel turistler uranan
P yabanci
turistler
EYLEMIN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Villar Beklenen Yerli Beklenen Yabanci SZZITZ)E):CJ[;; - Tahmini Gil('!)ilgr;l?e
Turist Sayisi Turist Sayisi Ostiinlik Istihdam Etkisi Tahmini
Etkisi
2029 150000 15000 YUKSEK DUSUK DUSUK
2030 200000 20000

O Turist Saghg: ve Giivenligi
Rezervasyon ve odeme glvenligi, sunulan hizmetlerin kalitesi ve
dogrulugu, iptal/iade politikalari

Siirdiirilebilirlik

Dogal Cevre: Dogrudan etkisi dislk, ancak tesvik edilen turizmin dolayli etkilerinden s6z
etmek mimkindur

C'-'.‘"'
v
[}

Kiiltiirel Cevre: Portalin yerel kiltirl yansitan kiglk isletmelere de yer vermesi dnem
tasimaktadir

Yerel Halk: Komisyon oranlarinin yerel isletmeler tGzerindeki etkisi, veri gizliligi
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MASA ADI

Eylem 37 AKILLI EKOSISTEMLER
Turistik Mekanlara Acil Durum POLITIKA ADI

H : H i ACiL DURUM YONETIMI VE
Eklpma.n.larml.n '.I'emvm Edilmesini ve MUDAHALE HIZMETLERINI
Yerlestirilmesini Saglamak GELISTIRMEK
Ongériilen Siire Kisa Vade 2025-2026
Hayata Gececegi Yer Gaziantep'te belirlenen turistik mekanlar

BASAMAKLAR

Her mekanin risk analizine gore
Acil durum ekipmani ihtiyaci olan ihtiyag duyulan ekipman tiirti ve
oncelikli turistik mekanlarini miktarini (Otomatik Eksternal Standartlara uygun

ekipmanlari temin etmek

(muzeler, 6ren yerleri, konaklama Defibrilatér-AED, yangin
tesisleri, aligveris merkezleri, sonddurtcduler, ilk yardim gantalari,
meydanlar vb.) belirlemek tahliye sedyeleri, acil durum
aydinlatmalari vb.) tespit etmek

Ekipmanlarin yerlerini gésteren : E_k|p_njanlar| elyies it ElEA,
erisilebilir ve korunakli yerlere monte

isaretlemeleri yapmak sl e s

Ekipmanlarin periyodik kontrol,
bakim ve yenileme sireglerini
tanimlamak

EYLEMIi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETIMINDEN SORUMLU KURUM

ilgili mekanin yénetimi (Miize Bsk., Otel Yon.,

AVM Yon. vb.)

Belediye (itfaiye/Zabita) Belirlenen Kurumlar
il Saglik Mudirliigi (AED igin)

AFAD

e
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

9 ; 9 . Makine- .
Dogal Kaynaklar Insan Kaynag Teknoloji Telithen Diger

Mekén yoneticileri ile koordinasyon,

; ; ; yasal standartlara (6rn: Binalarin

YETERLI YETERLI YETERLI KISMEN Yangindan Korunmasi Hakkinda

Yénetmelik) uyum

EYLEMiN ONCELIKLI HEDEF UST YAPI GELISIMINE ~ YARATACAGI HANE HALKI

PAZARI YONELIK TAHMINI ETKISI TAHMINI GELIR ETKISI

Ulusal Uluslararasi

Eylem, glvenlik

Eylem, glvenlik onlemi e
onlemi niteliginde niteliginde ORTA DUSUK
oldugundan oldugundan
uygulanabilir degil uygulanabilir
degil
EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklenen Yerli Beklenen Yabanci SZEII(:S:CZEI ~ Tahmini G$g§n|2il|?e
Turist Sayisi Turist Sayisi Ostiinliik Istihdam Etkisi Tahmini
Etkisi
2026 20000 2000 YUKSEK DUSUK ORTA
2027 30000 3000
2028 50000 5000
2029 100000 10000
2030 150000 15000

V] Turist Saghg: ve Giivenligi
—2 Bu eylem dogrudan saglik ve givenligi artirmaya yoneliktir. Ekipmanlarin
calisir durumda olmasi ve yerlerinin bilinmesi dnemlidir.

Siirdiiriilebilirlik

wp,
N %, Dogal Cevre: Ekipmanlarin Uretimi ve bertarafi
e =
4 Kiiltiirel Cevre: Ekipmanlarin tarihi mekénlarda estetik olarak uygun yerlestiriimesi

Yerel Halk: Kamusal alanlarda guvenlik hissinin artmasi
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Eylem 38

Gaziantep Otellerinin Yabanci Misafirler
Ilhtiyaclarinin Belirlenmesi ve Uygulanmasi

MASA ADI
KONAKLAMA

POLITIiKA ADI
GAZIANTEP OTELLERININ
YABANCI MiSAFIRLER
IHTIYAC KARSILAMASI

Ongoriilen Siire Orta Vade (2027-2028)
Hayata Gececegi Yer Oteller

BASAMAKLAR

Otellerde hangi tilke
Yabanci misafirlerigin bolge pazarina yonehk tam
driinlerinin cazip halde olup olarak ne
karsilandigini tespit
etmek

olmadigini arastirmak

Otellerin hizmet Uluslararasi misafirler
kalitesini uluslararasi icin aplikasyonlar
standartlara tasimak olusturmak

Gaziantep
gastronomisini otel
mutfaklarinda
tanitmak

Giriste baslamak tizere
otel tanitimi, mentiler
vb. materyallerde dil
cesitliligi olusturmak

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETiMiINDEN SORUMLU KURUM

Oteller, Universiteler Oteller kendi denetimlerini saglayacaklar.

1 YOKSULLUGA ) ACLIG 4 NITELIKLI
SON L S EGITIM

1 BARIS. ADALET VE 17 AMAGLARIGIN
GOCLDKURUMLAR ORTAKLIKLAR

Y, &

166



EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

Dogal Kaynaklar Insan Kaynagi Teknoloji Makine-Techizat
YETERSIZ YETERSIZ YETERLI YETERLI
EYLEMiN ONCELIKLI HEDEF UST YAPI GELiSIMINE YARATACAGI HANE HALKI
PAZARI YONELIK TAHMINi ETKiSi TAHMINi GELIR ETKiSi
Ulusal Uluslararasi
YUKSEK YUKSEK

EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI

NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklgnen Yerli Bekleqen Yabanci Slzgll(:;aecgzl . .Tahmini N G\e(gilglwilge
Turist Sayisi Turist Sayisi Ostiinliik Istihdam Etkisi Tahmini
Etkisi
2026 7000 1500 YUKSEK YUKSEK YUKSEK
2027 10000 2500
2028 15000 3000
2029 21000 4500
2030 25000 5500

Q Turist Saghg: ve Giivenligi
ﬁ Hijyen ve Is Glvenligi

Siirdiirilebilirlik
=,4~"'= Dogal Cevre: Yok
“an Kiiltiirel Cevre: Yok

Yerel Halk: Yok
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. MASA ADI
TURIZMLE KIRSAL KALKINMA VE

Eylem 39 GiRISiMCiLiK
Kadin Ureticilerle Bulugmalar POLITIKA ADI
N I k KIRSAL GIiRiSIMCILERI
Duzenleme TANITMAK VE DENEYIMSEL TURiZMi
YAYGINLASTIRMAK
Ongeériilen Siire Kisa Vade (2025-2026)
Hayata Gececegi Yer Bitiin ilceler
BASAMAKLAR

Bulusma noktalarini
Hedef bolge ve Uretici belirlemek (koy
gruplarini belirlemek merkezleri, kooperatif

toplanti salonlari vb.)

Kadin Ureticilerle is birligi
yapacak yerel liderlerle
iletisim kurmak

Gelecek yillar igin
bulusmalari Etkinlik tarihleri ve
strdurilebilir hale katilimci takvimlerini
getirecek bir is modeli belirlemek
gelistirmek

Ulasim ve konaklama
diizenlemeleri yapmak

Kadin Ureticilere
lcretsiz olarak il ve
cevre illerdeki fuar ve
etkinliklerde yer vermek

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETiIMiNDEN SORUMLU KURUM

Bakanlik

Valilik

Blyuksehir Belediye Bagkanhgi
llce Belediyeleri

STK

Ozel Sektor

Bakanlik ve Yerel Yonetimler
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

Dogal Kaynaklar insan Kaynag Teknoloji Makine-Techizat
KISMEN KISMEN KISMEN KISMEN
EYLEMiN ONCELIKLI HEDEF UST YAPI GELiSIMINE YARATACAGI HANE HALKI

PAZARI YONELIK TAHMINiI ETKisi TAHMINi GELIR ETKISi
Ulusal Uluslararasi
ORTA YUKSEK

EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI

NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklgnen Yerli Beklen.en Yabanci SZEII(:;)aecgzl _ .Tahmini N Gigilgrill?e
Turist Sayisi Turist Sayisi Ostiinliik Istihdam Etkisi Tahmini
Etkisi
2026 - - YUKSEK YUKSEK ORTA
2027 - -
2028 - -
2029 - -
2030 - -

V] Turist Saghg: ve Giivenligi

ﬁ Yok

Siirdiiriilebilirlik

=,4~"'= Dogal Cevre: Yok
“an Kiiltiirel Cevre: Yok

Yerel Halk: Yok
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Eylem 40

Mutfak Zanaatkarlanyla is Birligi icinde
Usta-Cirak Temelli Mesleki Egitim
Programlan ve Yerel isletmelerde
Uygulamali Staj imkanlarini iyilestirmek

MASA ADI
GASTRONOMIi TURiZMi

POLITiKA ADI
GASTRONOMI
TURiIZMiINDE URUN
CESITLILIGi, YERELLESME
VE KUSAKLAR ARASI BILGI
AKTARIMINI
GERCEKLESTIRMEK

Orta Vade (2027-2028)
Sahinbey, Sehitkamil

Ongoriilen Siire

Hayata Gececegi Yer

BASAMAKLAR

Akademisyen, usta,

cirak ve isletmelerle

goriismek, mevcut
durum analizi yapmak

Usta 6gretici, 6grenci
secim kriterlerini
belirlemek, mufredati
gozden gecgirmek

izleme, degerlendirme
ve geribildirimler
dogrultusunda stireci
iyilestirmek

Uygulamali staj
yonetmeligini ihtiyaca
gore revize etmek

Is birligi protokolleri,
belgelendirme,
uygulama ve istihdam
olanaklari sunmak

EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM

Bakanlik, Yerel Yonetimler, Universiteler

A | 8 Wanowwe 12 kw17 S

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR
Bakanlik, Buytksehir Belediye Baskanligi

M 4 O &
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Dogal Kaynaklar

YETERLI

EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

YETERLI

EYLEMiIN ONCELiIKLi HEDEF PAZARI

Ulusal

istanbul: Yiikselen yeme-
icme pazar, bu tir
egitimler i¢in hazir geng
nufus.
Antalya: Yeme-igme
hizmet sektoriindeki
yuksek sirkilasyon.
Bursa: Gelenekselin ve
gd¢men mutfaginin
birbirinden etkilendigi
ve usta-girak iligkisinin
basarili uygulamalarinin
héalen devam etmesi.

Uluslararasi

Fransa: Dinyanin gastronomi
merkezi
italya: 1986'dan beri geleneksel
iyi, temiz, adil gida hareketi
savunuculugu yapan Slow Food
hareketinin geleneksel mutfaga
ve usta-girak is birligine asina
olmasi
Almanya: Blyik gé¢men
nifusuna sahip olmasi ve gida
girisimcilerinin biytk bir
cogunlugunun gé¢menlerden
olugmasi.

insan Kaynag

Teknoloji
YETERLI

UST YAPI GELiSIMINE

YONELIK TA\HMiNi
ETKiSi
ORTA

EYLEMIN BASARI OLCUTLERI

Makine-Techizat
KISMEN

YARATACAGI HANE
HALKI TAHI\{Ii!\Ii GELIR
ETKISi

YUKSEK

NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklenen Yerli Beklenen Yabanci SZZT:)E:;;; ~ Tahmini Gilfr:gl]illﬁe
Turist Sayisi Turist Sayisi stiinlik Istihdam Etkisi Tahmini
Etkisi
2028 1000 500 YUKSEK YUKSEK ORTA
2029 1500 900
2030 2000 1300
Turist Saghgi ve Giivenligi
V] Stajyerlerin yeterli hijyen egitimi almasinin ve yeterli mesleki yabanci dil

hizmetlerine hizli ve etkin erigim saglanmalidir.
Siirdiiriilebilirlik

Dogal Cevre: Egitimde kullanilacak yoresel triinlere olan talebin artmasi sonucu sirdurilebilir Gretimin olmamasi,
egitim takvimi ile mevsimsel beslenmenin ortigsmemesi sonucu erisimi olmayan Urlnlerin sera Grlnleri ile yer
degistirmesi, bazi Grliinlerin dne ¢ikmasi sonucu ¢iftgilerin bu riinlere yonelmesi ve biyolojik ¢esitliligin azalmasi.

.
-

D,
[

a0

bilgisine sahip olmasi saglanmal, turistler icin acil durumlarda saglik

Kiiltiirel Cevre: Ozgiin tariflerin sadelestirilmesi sonucu bir sonraki nesle eksik bilgilerin aktariimasi, sézli usta-cirak
dgretilerinin yazili kaynaklara dénusturilmemesi, gen¢ kusagin yeni nesil uygulamalari benimsemesi halinde
geleneksel yontemlerin kaybolmaya yiz tutmasi. Bu noktada arsiv yaratiimasi, standart regetelerin 6zgiin hallerinin

dnceliklendiriimesi ve alternatif/modern ydntemlerin  benimsenmesinin olasi etkileri konusunda geng¢ neslin
bilinglendiriimesine yénelik egitim iceriginin hazirlanmasi dnerilmektedir.

Yerel Halk: Egitim firsatlarinin belli kisi/gruplarla sinirli kalmasi, disardan gelecek olan egitmenlerin yerel ustalara tercih

edilmesi,

ustanin

Ogretilerine ve ydntemine

saygl gosterilmemesi

durumunda amacina

uygun egitimin

gerceklesmemesi, editimi alan genclerin sehir disinda istihdam edilmeyi tercih etmeleri.
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Eylem 41

Kirsal Alanlardaki Esnafin Satis,

Pazarlama, Turizm ve Kalite Konularinda

Egitmek

MASA ADI
TURIZMLE KIRSAL KALKINMA
VE GiRisimCiLik

__ POLITIKA ADI
TURIZM GiRiSiMCILiGiNi
KIRSALDA

OGRETMEK

Ongoriilen Siire

Hayata Gececegi Yer

Egitim ihtiyaglarini
belirlemek

Fiziksel egitim mekanlarini
belirlemek. ilgelerde merkezt
noktalarda egitim salonlari
veya agik alanlar olusturmak.

Dijital egitim alternatifleri
gelistirmek. Uzak
bolgelerde erigimi artirmak
icin gevrim igi egitimler
sunmak

EYLEMIi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR

Bakanlik
Valilik

Kisa Vade (2025-2026)
Merkez

BASAMAKLAR

Kirsal bolgelerdeki esnafin
mevcut bilgi ve beceri
dizeyini degerlendirmek

Uzman egitmenleri
belirlenmek. Konusunda
deneyimli ve bdlgeye
hakim egitmenlerle
¢alismak

Uygulamali egitim ylriitmek.
Esnafa drinlerini nasil
sergileyecegi, musteriyle etkili
iletisim kuracagi gibi pratik
beceriler kazandirmak

Blyuksehir Belediye Bagkanhgi

ilce Belediyeleri
STK
Universiteler
GAP BKi

Kuglk isletme sahipleri,
Ureticiler, turistik hizmet
saglayicilar gibi gruplari
belirlemek

Egitimlerde odaklanilacak ana
konulari (satis teknikleri, dijital
pazarlama, turistik hizmet
kalitesi) netlesgtirmek

Yerel kosullara uygun igerik
gelistirmek. Gaziantep’in
kulttrel degerlerini ve kirsal
bolgenin dzelliklerini iceren
egitim materyalleri
olusturmak.

Kapsam ve modul gelistirmek.
Her konu igin ayri egitim
modulleri (6r. satig teknikleri,
musteri memnuniyeti, Grin
paketleme)

Egitimi
sertifikalandirmak ve
tesvik etmek

EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM

Universiteler

NITELIKLI
EGITIM

]
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

Dogal Kaynaklar insan Kaynagi Teknoloji Makine-Techizat
YETERSIZ KISMEN YETERSIZ YETERSIZ
EYLEMiN ONCELIKLI HEDEF UST YAPI GELISIMINE ~ YARATACAGI HANE HALKI

PAZARI YONELIK TAHMINI ETKISi TAHMINI GELIR ETKiSI
Ulusal Uluslararasi
DUSUK ORTA

EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI

NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklgnen Yerli Bekleqen Yabanci Sggll(sybaeczgl ' .Tahmini N Gigilgrill?e
Turist Sayisi Turist Sayisi Ustiinliik Istihdam Etkisi Tahmini
Etkisi
2026 - - YUKSEK ORTA DUSUK
2027 - -
2028 - -
2029 - -
2030 - -

Q Turist Saghg: ve Giivenligi

~=7 Yok
Siirdiirilebilirlik

5"'2 Dogal Cevre: Yok

“an Kiiltiirel Cevre: Yok

Yerel Halk: Yok
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Eylem 42

Havalimani/Otogar ve Sehir Merkezi
Arasinda Entegre ve Akilli Ulagim
Cozumleri Gelistirmek

MASA ADI
ULASTIRMA VE SEYAHAT

POLITiKA ADI

AKILLI ULASIM COZUMLERINI
TURiZM ERIiSILEBILIRLIGINI
ARTTIRACAK SEKILDE
GELISTIRMEK

Ongériilen Siire

Hayata Gececegi Yer

Havaalani/otogar ile sehir
merkezi arasindaki mevcut
ulasim segeneklerini (HAVAS,
belediye otobsii, taksi vb.)
analiz etmek

EYLEMi YERINE GETIRECEK Ki$i/KURUMLAR

Orta Vade 2027-2028

Gaziantep Havaalani, otogar, sehir merkezi ve aradaki ulagim hatlari

BASAMAKLAR

Sefer saatlerinin ugak/otobus
varis-kalkis saatleriyle
entegrasyonunu iyilestirmek

Bagaj tasima kolayliklari ve
bekleme alanlarini
iyilestirmek

Bulyuksehir Belediyesi Ulasim Daire Baskanligi

Havaalani isletmeciligi
Otogar Isletmeciligi
HAVAS

Gergek zamanli sefer bilgisi,
guzergah ve durak bilgilerini
dijital platformlarda (mobil
uygulama, web sitesi,
terminal ici ekranlar) sunmak

Farkli ulasim modlari
arasinda kolay aktarma ve
tek bilet/6deme sistemi
imkanlarini arastirmak

EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM

Bulyuksehir Belediyesi

&3
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

Makine-

Dogal Kaynaklar Insan Kaynag Teknoloji Telithen

Diger

Havaalani/Otogar yonetimi, farkli ulagim

YETERLI KISMEN YETERSIZ YETERSIZ operatérleri (HAVAS, Belediye vb.) ile

koordinasyon ve veri entegrasyonu

EYLEMIN ONCELIKLi HEDEF UST YAPI GELiSIMINE YARATACAGI HANE HALKI
PAZARI YONELIK TAHMINI ETKISI TAHMINIi GELIR ETKISI
Ulusal Uluslararasi
Gaziantep'e Gaziantep'e ORTA ORTA
gelen yerli gelen yabanci
yolcular yolcular

EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI

NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklenen Yerli Beklenen Yabanci Sggll(sybaeczgl ~ Tahmini Gigilgrill?e
Turist Sayisi Turist Sayisi Ostiinliik Istihdam Etkisi Tahmini
Etkisi
2028 50000 5000 YUKSEK DUSUK DUSUK
2029 100000 10000
2030 150000 15000

V] Turist Saghg: ve Giivenligi
~=7  Dogru ve giincel bilgi sunumu, ara¢/terminal giivenligi, bagaj givenligi

Siirdiirilebilirlik

&% Dogal Cevre: Toplu tagimayi tesvik ederek olumlu etki
“an Kiiltiirel Cevre: Dogrudan etkisi dustik
Yerel Halk: Ulasimin kolaylagsmasi
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__ MASAADI
SOMUT KULTUREL MIRAS VE

Eylem 43

INANC TURIZMi

Somut Kiiltiirel Miras Alanlarini/Yapilarini POLITIKA ADI
Tespit Etmek SOMUT KULTUREL MiRASI
KORUMAK VE YONETMEK

Ongériilen Siire Kisa Vade (2025-2026)

Hayata Gececegi Yer  Gaziantep ili, 6zellikle tarihi ve kiltirel agidan zengin bélgeler

BASAMAKLAR

Mevcut somut kiilturel
miras yapilarini ve
alanlarini tespit etmek
ve arsiv ¢alismasi
gerceklestirmek

Dijital ve basili yayin
materyalleri ve

tanitim araglari ile
genis kitlelere
ulagtirmak

Her bir miras alaninin
turist dostu hale
getirilmesi igin altyapi
planlamalarini yapmak

Tespit edilen
alanlarin detayh
EEFAYS
raporlamalarini
yapmak

Toplanan verileri

mobil uygulama

araciligiyla halkla
bulusturmak

Alanlarla ilgili
raporlari hazirlayarak
ilgili kurumlara
sunmak

Alanlarin koruma ve
bakim ihtiyaglarini
tespit etmek

Kultirel miras 6gelerinin
haritalanmasi igin
cografi bilgi sistemleri
(GIS) kullanmak

Tespit edilen alanlarla ilgili
paydaglar (Kultir ve Turizm
Bakanligi , Gaziantep
Buyuksehir Belediyesi, Kazi
Bagkanliklari, STK’lar vb.) ile
is birligi yapmak

Verileri dijital
ortamda toplamak ve
sistematik olarak
diizenlenmek

EYLEMIi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETiMiINDEN SORUMLU KURUM
Il Kiiltir ve Turizm MidirlGgu, Biyiiksehir Belediye
Baskanligi, Gaziantep Mize Mudirlugu,
Universiteler, Kazi Baskanliklari, Yerel STK'lar

Il Kiiltir ve Turizm Mudarligi

17 S
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALiZi

Dogal Kaynaklar Insan Kaynagi Teknoloji Makine-Techizat
YETERLI YETERLI YETERLI KISMEN
EYLEMIN ONCELIKLI UST YAPI GELiSIMINE YARATACAGI HANE HALKI
HEDEF PAZARI YONELIK TAHMINI ETKiSi TAHMINi GELIR ETKiSi
Ulusal Uluslararasi
Tum iller Tum ulkeler ORTA ORTA

EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI

NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklgnen Yerli Bekleqen Yabanci SZEII(:S:CZEI . .Tahmini N G$g§n|2il|?e
Turist Sayisi Turist Sayisi Ostiinliik Istihdam Etkisi Tahmini
Etkisi
2026 50.000 10.000 YUKSEK ORTA YUKSEK
2027 60.000 12.000
2028 70.000 15.000
2029 80.000 18.000
2030 100.000 25.000

V] Turist Saghg ve Giivenligi

—2 Saglik ve guvenlik onlemleri alinarak, ziyaretgilerin glvenli bir sekilde
gezebilecegi alanlar olusturulmalidir.

Siirdiirilebilirlik

Dogal Cevre: Tespit ve belgeleme sireclerinde yapilacak sondajlar, kazilar dogal
habitatlara zarar verebilir. Bu ¢alismalar sirasinda denge gozetilerek dogaya verilebilecek
zarar minimumda tutulmalidir. Tasima ve ulasim faaliyetleri sirasinda c¢evresel kirlilik
olusabilir. Bu konuda énlemler alinmalidir.

AL/
=
>

aw Kiiltiirel Cevre: Yetersiz belgeleme veya ylizeysel tespitler yanlis koruma politikalarina yol
acgabilir. Birden fazla kaynak ve ekiple calismalar tamamlanmalidir. Tespit edilen alanlarin
asirt populerlestirilmesi, alanlarda olumsuz durumlarin yasanmasina sebep olabilir.

Yerel Halk: Halkin mulkiyet haklari ve 6zel alanlari g6z ardi edilirse problemler yasanabilir.
Bu konuda 6zellikle hassasiyetle hareket edilmelidir.
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Eylem 44

Vizesiz Seyahat Edilebilen Ulkelerle
Karsilikh Turizm Seyahatleri Planlamak

MASA ADI
ULASTIRMA VE SEYAHAT

POLITIiKA ADI
GAZIANTEP'i BOLGESEL
TURiZM ULASIM MERKEZi
HALINE GETIRMEK

Ongériilen Siire

Hayata Gececegi Yer

Vize probleminin
bulunmadigi tilkelerle
goriismeler yapmak

Gerekli personel
sayisini belirleyerek

gorevlendirmek

Bu yolla sehre gelen
turistler icin gezi
planlar1 olusturmak

EYLEMIi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR

Orta Vade 2027-2028
Oguzeli llesi

BASAMAKLAR

Bu tilkelerdeki turistlerin
Gaziantep'e ve Tiirk
vatandaslarinin da bu
tilkeye ziyaretleriicin
karsilikli anlagmalar
yapmak

Igili uguslar
havalimani ugus
programina eklemek

Her iki iilkedeki hava
yolu firmalari ile
goriismek

Mutabakat saglanmasi
durumunda maliyet
analizi yaparak, talebi de
g6z onlinde bulundurup
seyahat planlamasi
yapmak

EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM

T.C. Ulagtirma ve Altyapi Bakanhg
Ozel Sektor
Hava Yolu Sirketleri

T.C. Ulastirma ve Altyapi Bakanlgi
Devlet Hava Meydanlari Isletmesi

INSANA YAKISIRIS 17 AMAGLARICIN
VEEKONOMIKBOYOME ORTAKLIKLAR

i
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALiZi

Dogal Kaynaklar insan Kaynag Teknoloji Makine-Techizat
YETERLI KISMEN KISMEN KISMEN

UST YAPI GELiSIMINE

EYLEMiIN ONCELiIKLi HEDEF YARATACAGI HANE HALKI

PAZARI WSS Ll TAHMINIi GELIR ETKisi
ETKISI
Ulusal Uluslararasi

Sirbistan, Karadag,

Makedonya, Bosna-

Ulusal hedef Hersek, Arnavutluk, - .
pazara yonelik Ukrayna, Moldova, DUSUK DUSUK

bir eylem Grcistan Kosova,
degildir. Azerbaycan, Katar,

iran, Bahreyn, Urdiin,

Fas, Tunus

EYLEMIN BASARI OLCUTLERI

NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Villar Beklenen Yerli Beklenen Yabanci SZZIE;):CZ; - Tahmini Gigilgr;l?e
Turist Sayisi Turist Sayisi Ustiinliik Istihdam Etkisi Tahmini
Etkisi
2028 - 1000 ORTA ORTA DUSUK
2029 - 1250
2030 - 1500

Turist Saghg ve Giivenligi
— Karsilikli seyahat anlagmalari konusunda turisti bilgilendirme

Siirdiiriilebilirlik

Dogal Cevre: Bu yolla sehre gelecek turist sayisindaki artisin dogal ¢cevrede olusturacagi
w, kirlilik

TP,
{13

Kiiltiirel Cevre: Bu yolla sehre gelecek turist sayisindaki artisin kiltirel cevrede

o olusturacagu kirlilik

Yerel Halk: Bu yolla sehre gelecek turist sayisindaki artisin yerel halka olusturabilecegi
rahatsizlik
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MASA ADI

ULASTIRMA VE SEYAHAT
Eylem 45
. . POLITIiKA ADI
Kara Yolu Igin Elektrik Sarj Istasyonu .. . ALTERNATIF VE
S s altmak SURDURULEBILIR ULASIM
ayisini Cogaltma SECENEKLERINE
ODAKLANMAK
Ongoriilen Siire Kisa Vade 2025-2026
Hayata Gececegi Yer Gaziantep'te sehirler arasi kara yolu tGzerinde bulunan yeni sarj

istasyonlarinin kurulacagi yerler

BASAMAKLAR

Gaziantep'e kisisel aracla
ulasimi 6zendirmek ve bunu
karbon emisyonunu azaltmaya
yardimci olacak sekilde
yapmak adina mevcut sarj
istasyonlarini gozden gecirmek

Mevcut istasyonlarin
kullanimina dair tutulan
istatistikler mevcutsa buradan
yola ¢ikarak yeni istasyon
ihtiyacini belirlemek

Yeni eklenecekistasyonlar
icin gerekli yer secimlerini
yapmak

Konu ile ilgili fizibilite
¢alismalarini yetkililere
sunmak ve gerekli izinleri
almak

Giizergaha eklenen
istasyonlar1 tanitmak

EYLEMi YERINE GETiRECEK Ki$i/KURUMLAR EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM

) T.C. Ulastirma ve Altyapi Bakanligi Karayollari Genel
Ozel Sektor Madarlag

Enerji Piyasasi Dizenleme Kurumu

12 S ™ 13 i

0 &
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Dogal Kaynaklar insan Kaynag Teknoloji
KISMEN KISMEN KISMEN

EYLEMiIN ONCELiIKLi HEDEF

EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

YONELIK TAHMINi
PAZARI ETKisi
Ulusal Uluslararasi
Gaziantep'e kara Uluslararasi hedef ORTA
yolu ile ulagimin pazara yonelik bir

saglandigi timiiller  eylem degildir.

EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI

UST YAPI GELiSIMINE

Makine-Techizat
KISMEN

YARATASZA.GI HANE HALKI
TAHMINI GELIR ETKISI

DUSUK

NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklenen Yerli Beklenen Yabanci Sggll(sybaeczgl ~ Tahmini Gigilgrill?e
Turist Sayisi Turist Sayisi Ustiinliik Istihdam Etkisi Tahmini
Etkisi
2026 3000 - ORTA ORTA ORTA
2027 3500 -
2028 4000 -
2029 4500 -
2030 5000 -
V] Turist Saghgi ve Giivenligi
~=7  Elektrikli sarj istasyonunun kullanimina dair gtivenlik &nlemleri
Siirdiiriilebilirlik
" Dogal Cevre: Sarj istasyonu kurulmasi sirasinda dogal cevreye verilecek tahribat
S - Kiiltiirel Cevre: Sarj istasyonun yer alacagi konuma yakin kultirel cevreye verilecek
“an tahribat

Yerel Halk: Kurulacak istasyonlara dair altyapi calismalari nedeniyle yerel halkin ikamet

ettikleri noktalarda yasayacagi problemler
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MASA ADI

Eylem 46 AKILLI EKOSISTEMLER
i : ’I: oe POLITIKA ADI
Turizm Altyapisinda Yenilenebilir Enerji SURDURULEBILIR TURIZM

Kaynaklarinin Kullanimini Tesvik Etmek  ALTYAPISINI GUCLENDIRMEK VE
UYGULAMALAR GELISTIRMEK

Ongériilen Siire Uzun Vade 2029-2030
Hayata Gececegi Yer Gaziantep'teki turizm tesisleri ve ilgili kamu binalar
BASAMAKLAR

Turizm tesisleri (oteller Yenilenebilir enerji
vb.) ve kamu binalari yatirimlari icin finansal

icin yenilenebilir enerji tesvik modelleri (hibe,
potansiyelini (glines, disuk faizli kredi, vergi

rizgar vb.) analiz etmek avantaji vb.) olusturmak

Teknik danismanlik ve
projelendirme destegi
mekanizmalari kurmak

Konaklama alanlarinda
yenilenebilir enerji
kullanimi i¢in finansal
ve teknik destek
saglamak

izin stireclerini
kolaylastirmak

Basarili uygulamalari
tanitmak ve yayginlastirmak

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM
ipekyolu Kalkinma Ajansi _

Blyulksehir Belediyesi Ipekyolu Kalkinma Ajansi

T.C. Enerji Bakanhg BlyuUksehir Belediyesi

Turizm Igletmeleri Birlikleri Enerji Piyasasi Dizenleme Kurumu - EPDK

Enerji Firmalar, Finans Kuruluslar

9 W 12 ™ | 13t | 17 ko
© &
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALiZi

Dogal Kaynaklar Insan Kaynagi Teknoloji Makine-

Techizat Diger
YETERLI KISMEN YETERSIZ YETERSIZ Yasal dizenlemeler, enerji
piyasasi kosullari
EYLEMiIN ONCELIKLi HEDEF Ui;;‘:'::ffkﬁmm'z YARATACAGI HANE HALKI
PAZARI il TAHMINI GELIR ETKISI
ETKISI
Ulusal Uluslararasi
Uygulanabilir degil, Uygulanabilir ORTA DUSUK
hedef kitle degil, hedef kitle
isletmelerdir isletmelerdir

EYLEMIN BASARI OLCUTLERI

NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklenen Yerli Beklenen Yabanci Siglf:;e(gzl - Tahmini G\e(gilgrill?e
Turist Sayisi Turist Sayisi Ostiinlik Istihdam Etkisi Tahmini
Etkisi
2029 50000 5000 YUKSEK DUSUK ORTA
2030 100000 10000

Turist Saghg: ve Giivenligi
~=7  Genel agidan dogrudan iliskili degil

Siirdiirilebilirlik

Dogal Cevre: Olumlu etki: Karbon emisyonu azaltimi, Olumsuz etki: Panellerin/tirbinlerin
gorsel etkisi, kurulum igin arazi kullanimi.

C'-'.‘"'
v
[}

Kiiltiirel Cevre: Tarihi alanlarda gerceklestirilecek kurulumlarda olumsuz etkiler ortaya
cikabilir.

Yerel Halk: Enerji maliyetlerinde potansiyel dusls, kurulum slreclerinde istihdam.
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Eylem 47

Kiiltiirel Miras Bilincinin Olusturulmasina
Yonelik Yerel Egitim ve Farkindalik

Faaliyetleri Diizenlemek

. MAsSAADI
SOMUT KULTUREL MIRAS VE
INANC TURIZMI

POLITIKA ADI
SOMUT KULTUREL MiRASI
KORUMAK VE YONETMEK

Ongeériilen Siire

Hayata Gececegi Yer

Kisa Vade (2025-2026)

Gaziantep Ili ve ilceleri

BASAMAKLAR

Hedef gruplari
(6grenciler, esnaflar,
yerel halk ve STK’lar

gibi) belirlemek

Kulturel miras
yuruyusleri, belgesel
gosterimleri ve atolye

calismalari yapmak

Katihm ve basari

belgeleri ve motivasyon
odulleri vermek

EYLEMIi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR

il Kiiltir ve Turizm Midurltgu, Buytksehir
Belediyesi, Il Milli Egitim Mudurlagu, STK'lar,
Universiteler

Egitim icerikleri ve
materyalleri hazirlamak

Sosyal medya lzerinden
bilinglendirici
kampanyalar yiritmek

Yerel paydaslarla is
birligi protokolleri
olusturmak

Okullarda, STK’larda ve
mahallelerde farkindahk
seminerleri diizenlemek

Etkinliklerin sonunda
etki degerlendirme
anketleri yapmak

EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM

il Kiltir ve Turizm MidirlGga ve il Millt Egitim
Midarligi

NITELIKLI

i 1 D ﬁﬂsl!llllm 17 AMAGLARIGIN

ALTILMAS! ORTAKLIKLAR

M| > B
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

Dogal Kaynaklar Insan Kaynag Teknoloji Makine-Techizat
YETERLI YETERLI YETERLI YETERLI

UST YAPI GELiSIMINE

EYLEMiIN ONCELiIKLi HEDEF YARATACAGI HANE HALKI

PAZARI P L TAHMINi GELIR ETKiSi
ETKISI
Ulusal Uluslararasi
Bolgedeki diger Egitim/arastirma
sehirlerle is birligi turizmine ilgi
potansiyeli (Kilis, duyan (j!keler YUKSEK DOLAYLI ETKIi
Sanlurfa, (Fransa, Italya,
Adiyaman, Mardin, Japonya)
Kahramanmaras)
EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklenen Yerli Beklenen Yabanci Sggll(jybaeczgl ~ Tahmini Gigilgrill?e
Turist Sayisi Turist Sayisi Ustiinliik Istihdam Etkisi Tahmini
Etkisi
2026 5.000 500 YUKSEK DUSUK DUSUK
2027 7.000 1.000
2028 10.000 1.500
2029 12.000 2.000
2030 15.000 2.500
V) Turist Saghg: ve Giivenligi
—2 Egitimlerde ve etkinliklerde glvenli, engelsiz ve erisilebilir ortam
saglanacaktir.
Siirdiirilebilirlik
S, Dogal Cevre: Yok
[ wh
5‘1" Kiltiirel Cevre: Sadece belirli kiltirel degerler 6ne cikarilirsa kiltirel cesitlilik gdlgede

kalabilir. Egitici icerikler demografik gruplara uygun olmazsa beklenen etki elde edilemez.
Yerel Halk: Egitim faaliyetleri halka bitlinlesik planlanmazsa direncle karsilagilabilir.
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Eylem 48

Nizip-Gaziantep Ekspresini Modernize
Ederek Karkamig'a Ulasimi Saglamak

MASA ADI
ULASTIRMA VE SEYAHAT

POLITiKA ADI

TURISTiIK NOKTALAR ARASI
ENTEGRE ULASIM SiSTEMINI
OLUSTURMAK

Ongériilen Siire

Hayata Gececegi Yer

Mevcut ekspres Nizip- Gaziantep
arasi sinirl bir program dahilinde
calismaktadir. Oncelikle bu hattin
kullanimini genisletmek ve
Karkamis' a ulasimin eklenerek
bolgedeki 6ren yerlerine turistlerin
ulagimini saglamak

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR

Gaziantep Valiligi

Gaziantep Blyuksehir Belediye Baskanligi

Orta Vade 2027-2028

Karkamis ve Nizip ilceleri

BASAMAKLAR

Boylelikle buradaki inang
turizmine katkida bulunularak
hattin kullanim kapasitesini
artirmak

Gorevlendirilecek personeli
egitmek

Hatta kullanilan trenlerin
mevcut durumlarinin gézden
gegcirilip ihtiyaglarini
belirlemek ve modernizasyon
calismalar1 yapmak

Hedefkitlenin talebi g6z
oniinde bulundurularak sefer
sayisl ve hatta kullanilacak
tren sayisini belirlemek

EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM

Gaziantep Blyuksehir Belediyesi
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALiZzi

Dogal Kaynaklar insan Kaynagi Teknoloji Makine-Techizat
YETERLI KISMEN YETERSIZ YETERLI
EYLEMIN ONCELIKLI UST YAPI GELiSIMINE YARATACAGI HANE HALKI
HEDEF PAZARI YONELIK TAHMINi ETKiSi TAHMINIi GELIR ETKISi
Ulusal Uluslararasi
Gaziantep'i
ziyaret eden
tum yerli iran ORTA ORTA

turistler, diger
bir deyisle tim

iller
EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklenen Yerli Beklenen Yabanci SZ(;II(::;E%I ~ Tahmini Gigilgr;;e
Turist Sayisi Turist Sayisi Ostiinliik Istihdam Etkisi Tahmini
Etkisi
2028 5000 500 ORTA ORTA ORTA
2029 7500 750
2030 10000 1000

© Turist Saghg: ve Giivenligi
Guzergéh icim hem ulasimda hem de ulagilan 6ren yerinde glvenlige
dair énlemler

Siirdiirilebilirlik

Dogal Cevre: Gizergah tzerindeki dogal kaynaklarda olusabilecek kirlilik

f'-‘.“"
v
[

Kiiltiirel Cevre: Giizergah lzerindeki kilturel cevreye verilebilecek maddi zarar

Yerel Halk: Ozellikle glizergah lzerindeki ilcelerde ikamet eden yerel halkin yasam
konforunun azalabilir, bu noktada yerel halka turizm bilinci agilanmali ve turizmin ekonomik
faydalarindan yararlanabilecekleri is modelleri 6nerilmeli/gelistiriimeli
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Eylem 49

MASA ADI
_ i3 GUCU KAPASITESI
GUCLENDIRME VE TURiZM

Gaziantep'te Faaliyet Gosteren Konaklama
ve Yiyecek-Icecek Isletmeleri ve Bu

isletmelerin Personelleri i¢in Basani Odiil

Sistemi Gelistirmek

EGiTiMI

POLITIKA ADI

iS GUCUNUN NITELIK, MORAL

VE MOTiVASYONU ARTIRMAK

Ongériilen Siire

Hayata Gececegi Yer

"Gaziantep Turizmde is Giicti Kapasitesini Giiglendirme
gitimi Konseyi" tarafindan degerlendirme
utlu olarak belirlemek (“Ayi/Yilin
g de

kullanilacak kriterler; misteri memnuniye
standartlan, cevreye duyarlilk, hizmet k
uygulamalar, calisan davranislan, dijital
strdiriilebilirlik ilkeleri gibi basliklar
bigimde nesnel ve lcilebilir sekilde tanimlanmak)

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR

Biiyiiksehir Belediye Bagkanhig, iice Belediyeleri, STK,
Gaziantep Universitesi, Hasan Kalyoncu Universitesi,
Gaziantep Islam Bilim ve Teknoloji Universitesi,
Gaziantep Lokantacilar Kebapgilar Pastacilar Tatlicilar ve
Baklavacilar Odasi, Glineydogu Anadolu Turistik
Otelciler ve isletmeciler Dernegdi (GATOD).

Kisa Vade (2025-2026)

Araban, islahiye, Karkamis, Nizip, Nurdagi, Oguzeli, Sahinbey, Sehitkamil,

Yavuzeliilceleri

BASAMAKLAR

"Gaziantep Turizmde I3 Giicii
Kapasitesini Glglendirme ve Turizm
Egitimi Konseyi" tarafindan
bagimsiz ve uzman bir
degerlendirme kurulu olusturmak

Bu sistemin yildan yila daha nitelikli
bir hale gelmesi igin her
odillendirme déneminin sonunda
izZleme-degerlendirme raporlari
hazirlamak, geri bildirimlerisiginda
kriter ve stireglerde iyilestirmeler

Ayin ve yilin isletmelerine nakit
odul, hizmet alim indirimi, reklam
tanitim destegi ve isletme ekibi igin
ozel etkinlik diizenlenmesi gibi
oddller sunmak

Etkinlik siirecine eglenceninyani
sira uzmanlar tarafindan verilen
otuz dakikalik egitici, kisa konferans
ve seminerler dahil etmek

Ayin personellerine hediye geki,
prim, sertifika, ayin personeli rozeti
gibi 6duller; yilin personelineise
tatil paketi, degerli bir hediye
(telefon, geyrek altin vb.), plaket,
terfi gibi 6duller vermek

Odiilleri her ay Konsey tarafindan
belirlenen bir yerde bir araya
gelinerek bir etkinlik kapsaminda
vermek

yapmak

EYLEM DENETIMiNDEN SORUMLU KURUM

Yerel Yonetimler, Gaziantep Universitesi, Hasan Kalyoncu
Universitesi, Gaziantep islam Bilim ve Teknoloji Universitesi,
Gaziantep Lokantacilar Kebapgilar Pastacilar Tatlicilar ve
Baklavacilar Odasi, Gineydogu Anadolu Turistik Otelciler ve
i§|etmeci|er Dernegi (GATOD).
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALiZi

Dogal Kaynaklar Insan Kaynag: Teknoloji Makine-Techizat
YETERLI YETERLI YETERLI YETERLI
EYLEMIN ONCELIKLI UST YAPI GELISIMINE YARATACAGI HANE HALKI
HEDEF PAZARI YONELIK TAHMINiI ETKisi TAHMINIi GELIR ETKIsi

Ulusal Uluslararasi o o
VOK VOK DUSUK DUSUK

EYLEMIN BASARI OLCUTLERI

NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Beklenen Kl Rekabette hrmini Allt Yap|
Yillar Yerli Turist Beklenen Yabanci e ~ Tahmini Gelisimine
Turist Sayisi 2 Istihdam Etkisi  Yonelik Tahmini
Sayisi Ustunluk L
Etkisi
2026 2000 1000 YUKSEK DUSUK DUSUK
2027 2500 1500
2028 3000 2500
2029 5000 3500
2030 10000 4500
V] Turist Saghg: ve Giivenligi
g Yok
Siirdiiriilebilirlik
Dogal Cevre: YOK
AL Kiiltiirel Cevre: YOK
wlk
E‘.—‘- Yerel Halk: Yerel hizmet kalitesini artirarak halkin turizmden duydugu memnuniyeti yikseltebilecek bu

odillendirme sistemi; isletmelerin ve personelin motivasyonunun artmasi, uzman akademisyenler
aracihgiyla mesleki bilgi akisinin saglanmasi, farkli otel calisanlarinin birbirini tanima ve deneyim paylagma
firsati elde etmesi, igletmeler ile ¢alisanlar arasindaki bagin gliclenmesi ve belediye-isletme is birliginin
gelistirilmesi gibi cok boyutlu katkilar sunar.
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Eylem 50

Firat Nehri-Rumkale Triatlon ve Su

Sporlarn Merkezi Kurmak

MASA ADI

MACERA VE SPOR
REKREASYONLARI TURiZMi

POLITIKA ADI

DOGA SPORLARI VE MACERA
TURIZMi FAALIYETLERINi
CESITLENDIRMEK

Ongoriilen Siire

Hayata Gececegi Yer Nizip, Yavuzeli

Orta Vade (2027-2028)

BASAMAKLAR

Firat'in kuzeyinde mevcut

40 km'lik bir alanda kano,

kiirek ve diger su sporlari
icin altyapi olusturmak

Rumkale'de depremde
zarar goren iskele ve
platformlari yeniden

yapmak

Yeni bir turizm Grind
olarak acente ve otellere
tanitim turlar dizenlemek

Yarigmalar igin ilgili spor
federasyonlari ile iletisim
kurmak

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR

Bakanlik
ilce Belediyeleri

STK

Ozel Sektor

Il Kiiltlr ve Turizm Madarligi

Il Genglik ve Spor Mudirliigi

Orman Bolge Mudurlagi

T.C. Cevre ve Sehircilik iklim Degisikligi
Bakanhigi

SAGLIKVE
KALITELIYASAM

G TEMIZSUVE

e g e af

8 INSANA YAKISIRIS
VEEKONOMIKBOYOME

ilgili kano, kiirek vb.
malzemeyi saglamak

Givenlik igin gerekli bot,
ilk yardim, vb. 6nlemler
almak

EYLEM DENETIMiNDEN SORUMLU KURUM

Yerel Yonetimler

il Kiiltlr ve Turizm Madarligi

Il Genglik ve Spor Mudurliigi

il Cevre ve Sehircilik Mudirligi

9 AN e 13 B 1455

S o

Spor ve amator amaglh
kullp kurmak ve antrenor
temin etmek

Turizm amagh kiralama
hizmeti saglamak

16 s

17

-
—~
——

AMAGLARIGIN
ORTAKLIKLAR

&
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EYLEMiIN ONCELIKLIi HEDEF PAZARI

Dogal Kaynaklar

YETERLI

Ulusal

Gaziantep, Sanhurfa
(yakin cografi konum ve
kilturel turizm potansiyeli

ile sinerj

i) Adiyaman

(Nemrut Dagi turizmi ile
kombine edilebilir).

istanbul,

Bursa (b

Ankara, izmir,
Uylksehirlerdeki

spor kullpleri ve yiksek

gelirli tu

ristler).

Antalya ve Mugla (spor
turizmine aligkin ziyaretgi
profili ve deneyimli turizm
altyapisi).

Erzurum
sporlari

ve Kayseri (kis
merkezleri ile

cesitlendirilmis turizm

rotalari).

Mardin ve Diyarbakir
(kaltar turizmi ile entegre
edilmis macera turizmi).

Yillar

2026
2027
2028
2029
2030

NiCEL OLCUTLER

Beklenen Yerli
Turist Sayisi

5.000

7.000
12.000
15.000
20.000

EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALiZi

insan Kaynag
KISMEN

UST YAPI GELiSIMINE
YONELIK TAHMINi
ETKiSi

Uluslararasi

Almanya, ingiltere, Fransa,
Hollanda: Yiksek harcama glictine
sahip, doga sporlarina ilgili
turistler.

isveg, Isvicre, Danimarka: Ekstrem
spor ve sirdurilebilir turizm
odakli ziyaretgiler.

Suudi Arabistan, BAE, Katar: Liks
ve macera turizmine yatkin, yiksek
butceli turistler.

iran ve Irak: Cografi yakinlik ve
kulturel baglar nedeniyle
potansiyel ziyaretgiler.

Cin, Japonya, Giiney Kore: Yeni
destinasyon arayisinda olan,
macera turizmi meraklisi turistler.
Hindistan: Geng nifus ve artan
spor turizmi talebi.

Rusya ve Kazakistan: Alternatif
turizm rotalarina ilgi duyan
pazarlar.

Azerbaycan ve Gircistan: Cografi
yakinlik ve kulturel is birligi
potansiyeli.

EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI

Beklenen Yabanci SZET::/D:CZ;
Turist Sayisi Otttk
1000 YUKSEK
1500
2000
2500
3000

Teknoloji
YETERSIZ

YUKSEK

Makine-Techizat
KISMEN

YARATACAGI HANE
HALKI TAHI\{Ii[\Ii
GELIR ETKISi

ORTA

NITEL OLCUTLER

Alt Yapi
Tahmini Gelisimine
istihdam Etkisi Yonelik
Tahmini Etkisi
YUKSEK ORTA

Turist Saghgi ve Giivenligi
Hijyen ve gida givenligi, acil saglik hizmetlerine erisim, ilk yardim ve kurtarma
ekiplerinin hazir bulunmasi, cevresel ve iklimsel risklere karsi bilgilendirme, ekipman

ve ulasim glvenligi, sigorta ve iletisim altyapisinin saglanmasi basliklarinda énlemler
alinmaldir.
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Siirdiirilebilirlik

Dogal Cevre: Ekosistem ve Biyolojik Cesitlilik: Spor merkezi ve etkinliklerin planlanmasinda bélgenin
dogal ekosistemi ve biyolojik ¢esitliligi korunmali, habitatlara zarar verecek uygulamalardan kaginilmalidir.
Ozellikle su sporlari faaliyetleri, sucul yasami ve cevreyi olumsuz etkilememelidir.

Su Kaynaklarinin Surddrilebilir Kullanimi: Firat Nehri, Tarkiye'nin en dnemli icilebilir su kaynaklarindan
biridir. Su kalitesinin korunmasi, kirlilik ve asiri kullanimin dnlenmesi igin etkin izleme ve yénetim gereklidir.
Nehirdeki faaliyetler, suyun hem ekolojik hem de toplumsal islevlerini riske atmamalidir.

Atik ve Kirlilik Yonetimi: Etkinlikler sirasinda ortaya c¢ikabilecek atiklarin (plastik, yiyecek, ekipman vb.)
dogdaya birakilmamasi igin etkin atik yonetim sistemleri kurulmali, geri dénisim ve temizlik calismalan
stirekli olmalidir.

Altyapi ve Yapilasma: Spor merkezi igin yapilacak altyapi ve tesisler, dogal peyzajla uyumlu, minimum
dizeyde ve cevreye zarar vermeyecek sekilde tasarlanmali; biylk &lcekli ve kalici yapilasmadan
kacmilmalidir.

Tasima Kapasitesi: Bolgenin ekolojik tasima kapasitesi dikkate alinarak ziyaretgi ve etkinlik sayisi
sinirlandirilmali, asir kullanimi éntine gegilmelidir.

Kiiltiirel Cevre: Kiltirel Mirasin Korunmasi: Rumkale ve cevresi, tarihi ve kiltirel agidan zengin bir
bolgedir. Etkinlikler ve tesisler, bélgenin kiltirel mirasina zarar vermeyecek sekilde planlanmali, arkeolojik
ve tarihf alanlara midahaleden kaginilmalidir.

Kdltirel Kimligin Desteklenmesi: Yerel kilturel degerler ve gelenekler tanitilmali, spor merkezi bu
degerlerin yasatiimasina katki sunmali, kaltirel mirasin turizm Grind olarak kullanimi koruma-kullanma
dengesi gozetilerek yapilmalidir.

Farkindalik ve Egitim: Katihimcilar ve ziyaretgiler igin kiltirel mirasin dnemi hakkinda bilgilendirme ve
farkindalik programlari diizenlenmeli, kiiltirel degerlerin gelecek nesillere aktariimasi saglanmalidir.

Yerel Halk: Katilimci Planlama ve Karar Alma: Yerel halk, planlama ve karar alma sireglerine aktif olarak
dahil edilmeli, ihtiyag ve beklentileri dikkate alinmalidir. Katilimer yénetim, sirdurilebilirligin temel
unsurlarindandir.

Ekonomik Faydalarin Paylagiimasi: Spor merkezi ve etkinliklerden elde edilen ekonomik faydalar, adil
sekilde yerel topluma yansitilmali, istihdam, Grlin ve hizmet tedariki gibi alanlarda yerel halk 6ncelikli
olmalidir.

Egitim ve Kapasite Gelistirme: Yerel topluluklara ¢evre, turizm ve kiltirel miras konularinda egitimler
verilmeli, sirdirilebilir turizmde aktif rol almalari saglanmalidir.

Kiiltirel ve Sosyal Uyum: Yerel halkin sosyal ve kiltirel bitinligu gozetilmeli, disaridan gelen ziyaretci ve
sporcularla olumlu etkilesim ortami olusturulmalidir.

Uzun Vadeli [zleme ve Geri Bildirim: Proje uygulama ve izleme siireclerinde yerel halkin gorisleri alinmali,
olasi olumsuz etkiler hizlica tespit edilip giderilmelidir.
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MASA ADI
Eylem 51 AKILLI EKOSISTEMLER

Su Tasarrufu ve Cevre Bilinci Icin Dijital POLITIKA ADI
leyt : SURDURULEBILIR TURIiZM
Bl.!gllendlrme Kampanyalari ALTYAPISINI GUCLENDIRMEK VE
Dilizenlemek UYGULAMALAR GELiSTIRMEK
Ongériilen Siire Kisa Vade 2025-2026
Hayata Gececegi Yer Dijital platformlar, Gaziantep genelindeki dijital ekranlar
BASAMAKLAR

Dijital kanallari (sosyal
medya, sehir web siteleri,
turizm uygulamalari, dijital
ekranlar) belirlemek ve bu
icerikler ile ilgili bilgilendirme
yapmak

Kampanya mesajlarini ve
iceriklerini (infografikler,
Hedef kitleleri (turistler, yerel videolar, kisa metinler)
halk, isletmeler) belirlemek olusturmak (su tasarrufu
yontemleri, atik azaltma,
enerji verimliligi vb.)

icerikleri belirlenen
kanallarda diizenli olarak
halka agik olarak yayimlamak

Kampanyanin etkisini 6lgmek
(erisim, etkilesim, farkindalik
anketleri vb.)

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM
Blyuksehir Belediyesi (Basin Yayin/Cevre Koruma)

il Kaltir ve Turizm Muduarligi
GASKI Blyuksehir Belediyesi

ipekyolu Kalkinma Ajansi

Cevre STK'lari
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALiZi

9 ; 9 . Makine- .
Dogal Kaynaklar Insan Kaynag Teknoloji Tedien Diger
YETERL] YETERL] YETERL] YETERL] Kamu kurumlan ve STK'larla
icerik is birligi
EYLEMIN ONCELIKLI UST YAPI GELISIMINE YARATACAGI HANE HALKI
HEDEF PAZARI YONELIK TAHMINI ETKISI TAHMINI GELIR ETKISI
Ulusal Uluslararasi
Tam Turkiye  Uluslararasi
genelinde dizeyde o
farkindalk farkindahk ORTA DUSUK
yaratan yaratan
destinasyon  destinasyon
imaji imajl
EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklenen Yerli  Beklenen Yabanci Sze”lr:bait;%l ~ Tahmini Gelisimine
Turist Sayisi Turist Sayisi glayacag Istihdam Etkisi Yoénelik
Ustinltk N
Tahmini Etkisi
2026 10000 1000 YUKSEK DUSUK ORTA
2027 15000 1500
2028 20000 2000
2029 50000 5000
2030 100000 10000
V] Turist Saghg: ve Giivenligi
~=7 Yok
Siirdiirilebilirlik
5"’:‘ Dogal Cevre: Kaynak kullaniminda biling artisina bagli olarak olumlu etki
v,
4

Kiiltiirel Cevre: Dogrudan etkisi distk
Yerel Halk: Cevre bilincinin artmasiyla olumlu etki
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Eylem 52

Yatak Sayisinin Tespiti ve Fiziki Durumlan
ile llgili Mevcut Durumun lyilestirilmesi

MASA ADI
KONAKLAMA

POLITiKA ADI
GAZIANTEP OTELLERININ
MARKA, YATAK SAYISI VE

FiZiKi DURUMLARI

Ongériilen Siire

Hayata Gececegi Yer

Yatak sayisinin tespiti ve fiziki
durumlart ile ilgili gerekli tespitleri
yapmak

Kisa Vade (2025-2026)
Gaziantep Otelleri

BASAMAKLAR

Otellerin giiniimiiz
misafirin istek ve
ihtiyaclarini
karsilasmadigini tespit
etmek

Otellerin yangin ve
deprem konusunda son
durumu belediye ve
turizm il miduri
denetimlerini arttirmak

Otel binalarinin 2010
yilindaki fiziki
durumlarini belirlemek

Otellerin y1ldizlama
konusunda turizm
bakanliginca denetimleri
artirmak

EYLEMIi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM

Yatirimeilar, Gatod, itfaiye ile Midirliigii, Cevre
Sehircilik Madarlagu, Belediye Ruhsat Bolim,
T.C. Kilttr ve Turizm Bakanligi

T.C. Kulttr ve Turizm Bakanhgi

ol Y ®
VEEKDNOMIK BOYOME VEALTYAPI VETOKETIM GOGLOKURUMLAR ORTAKLIKLAR
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

Dogal Kaynaklar Insan Kaynagi Teknoloji Makine-Techizat
YETERLI YETERSIZ YETERSIZ YETERLI
EYLEMIN ONCELIKLI UST YAPI GELISIMINE YARATACAGI HANE HALKI

HEDEF PAZARI YONELIK TAHMINI ETKISI TAHMINI GELIR ETKISI
NU!.us.aI EJ|.L.JS|?raI’aSI ORTA YUKSEK
Batin iller Batln ulkeler
EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
~ Tahmini Alt Yapi
Beklenen Yerli Beklenen Yabanci ngabettev silivelaim (51 Gel.!g,lm.lne
Yillar Turist Savis Turist Savis Saglayacagi Yoénelik
dr yist ur! yist Ustiinliik Tahmini
Etkisi
2026 7000 1500 YUKSEK YUKSEK YUKSEK
2027 10000 2500
2028 15000 3000
2029 21000 4500
2030 25000 5500
V) Turist Saghg: ve Giivenligi
=7 VYiksek glven
[ ]
Siirdiiriilebilirlik
5“'= Dogal Cevre: Surdurilebilir hale getirilmesi
“a Kiiltiirel Cevre: Yok

Yerel Halk: Yok
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MASA ADI
Eylem 53 AKILLI EKOSISTEMLER

Google, Tripadvisor Gibi Cevrim ici POLITIKA ADI

. i VERi ODAKLI TURiZM YONETIMINi
Platformlardaki Yorumlan Izlemek ve TR D IRIE I E

Analiz Etmek MEKANiIZMALARINI OLUSTURMAK
Ongériilen Siire Kisa Vade 2025-2026
Hayata Gececegi Yer Gaziantep (Analiz Merkezi/Platformu)

BASAMAKLAR

Gaziantep ve 6nemli turistik
noktalar/isletmeler ile ilgili
yorumlari otomatik olarak

toplayacak
yazilimlari/araglari segmek
veya gelistirmek

izlenecek anahtar
platformlari (TripAdvisor,
Google Maps, Booking,
Expedia, sosyal medya vb.)
belirlemek

Toplanan yorumlari duygu
analizi (pozitif, negatif, n6tr)
ve konu analizi (konaklama,
yeme-igme, ulagim, glivenlik

vb.) yontemleriyle islemek

Analiz sonuglarini periyodik
Tespit edilen sorunlara olarak raporlamak ve ilgili
yonelik iyilestirme aksiyonlari paydaslarla (isletmeler,
planlamak belediye birimleri vb.)
paylasmak

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETiIMiNDEN SORUMLU KURUM

Blyulksehir Belediyesi

il Kiiltir ve Turizm MidirlGgi
ipekyolu Kalkinma Ajansi
Turizm isletmeleri Birlikleri

BlyuUksehir Belediyesi

8 INSANA YAKISIRIS SANAYL YENILIKCILIK
VEEKONOMIKBOYOME| «J VEALTYAP!

S
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALiZi

Makine-

Dogal Kaynaklar Insan Kaynag Teknoloji Tediten

Diger

API (uygulama programlama arayiizii)

YETERLI KISMEN YETERSIZ KISMEN erisimleri, platformlarin kullanim

kosullarina uygunluk

EYLEMiN ONCELIKLI UST YAPI GELiSIMINE YARATACAGI HANE HALKI
HEDEF PAZARI YONELIK TAHMINi ETKISi TAHMINi GELIR ETKISi
Ulusal Uluslararasi
Eylem, i¢ Eylem, ic
yonetim araci  ydnetim araci . .
niteligi niteligi YUKSEK YUKSEK

tasidigindan  tasidigindan
uygulanabilir  uygulanabilir

degil degil
EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Villa Beklenen Yerli  Beklenen Yabanci SZ?T:bait;%l ~ Tahmini Gelisimine
Turist Sayisi Turist Sayisi glayacag Istihdam Etkisi Yoénelik
Ustinlak e
Tahmini Etkisi
2026 20000 2000 YUKSEK YUKSEK YUKSEK
2027 50000 5000
2028 100000 20000
2029 200000 50000
2030 500000 100000

© Turist Saghg: ve Giivenligi

—2 Yorumlarda belirtilen saglik (hijyen, gida zehirlenmesi vb.) ve glvenlik
sorunlarinin tespit edilip ilgili birimlere iletilmesi Gnem tasimaktadir

Siirdiiriilebilirlik

Dogal Cevre: Dogrudan etkisi yok
a Kiiltiirel Cevre: Yorumlardaki kiltirel hassasiyetlerin analizi
Yerel Halk: isletmeler hakkindaki yorumlarin yerel isttihdama etkisi

\1/2
-

TP,
[l
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Eylem 54

Sehir Merkezindeki Cesitli Noktalarda
Kiiltiirel Miras Ogelerine Yer Vererek
Farkindaligi ve Gorunirligu Artirmak

_ . MAsAADI
SOMUT KULTUREL MIRAS VE
INANC TURIZMI

POLITiKA ADI

SOMUT KULTUREL MiRASI
TANITMAK VE TURIZME
ENTEGRE ETMEK

Ongeériilen Siire

Hayata Gececegi Yer

Sehir merkezindeki mevcut
kiiltiirel miras 6gelerinin
envanterini olusturmak

Alanlarda kdilttrel
etkinlikler diizenlemek
(sergiler, halk danslari,

konserler vb.)

Etkilesimli ve egitici yonleri
olan mobil uygulama ve
web sitesi gelistirmek

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR

Kisa Vade (2025-2026)

Gaziantep sehir merkezi, 6zellikle turistik ve yogun yuriyus yollari, parklar,

meydanlar ve aligveris caddeleri

BASAMAKLAR

Kaltirel 6geler igin daha
fazla uygun sergileme alani
belirlemek

Yerel halkin ve
sanatgilarinin katkilariyla
yerel kiiltiirel 6gelerin
entegrasyonunu saglamak

Kaltirel mirasin tanitimina
yonelik medya
kampanyalari baglatmak

Gaziantep Bliyiiksehir Belediyesi, Il Kiiltiir ve

Turizm Mudurltga, yerel sanatgilar, mimarlar,

kaltirel etkinlik organizatorleri, yerel ticaret odasi

Sehirdeki kamusal
alanlarda (parklar,
meydanlar, yiirlyus yollari,
binalar) kiltirel mirasa dair
replika objeler yerlestirmek

Kaltirel miras 6geleri igin
aciklayici panolar, yer
isaretleri gibi unsurlar

tasarlamak

Yerel isletmelerle is birligi

yaparak hediyelik trtinler

ve sanat eserlerinin satisi
icin alanlar olusturmak

EYLEM DENETIMiNDEN SORUMLU KURUM

Gaziantep Bulyuksehir Belediyesi

17 S

&

199




EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALiZi

Dogal Kaynaklar insan Kaynag Teknoloji Makine-Techizat
YETERLI YETERLI YETERLI YETERLI
EYLEMIN ONCELIKLI UST YAPI GELiSIMINE YARATACAGI HANE HALKI
HEDEF PAZARI YONELIK TAHMINI ETKISI TAHMINI GELIR ETKISI
Ulusal Uluslararasi
Avrupa, Kuzey YUKSEK ORTA
Tum iller Amerika ve
Asya
EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklenen Yerli  Beklenen Yabanci SZ%ijait;%I ~ Tahmini Gelisimine
Turist Sayisi Turist Sayisi glayacag Istihdam Etkisi Yonelik
Ustinlak G
Tahmini Etkisi
2026 4.000 1.000 YUKSEK ORTA ORTA
2027 6.000 2.000
2028 8.000 3.000
2029 10.000 5.000
2030 12.000 6.000
V)] Turist Saghg: ve Giivenligi
— Etkinlik alanlarinda givenlik saglanmalidir.

H‘"'
v
[

Siirdiiriilebilirlik

Dogal Cevre: Kent estetigi zarar gorebilir (yesil alan kaybi, dogal yapilarin zarar gérmesi).
Uygun olmayan malzemelerin kullanimi dogal cevreye zarar verebilir.

Kiiltiirel Cevre: Uygulamalar yuzeysel kalirsa gorsel dekoratif gérinim disinda bir islev
yaratmaz. Secilecek 6gelerin temsil niteligi zayifsa kultirel gesitliligi yansitmaz.

Yerel Halk: Gerekli alanlarda uygun olmayan uygulamalar halkta rahatsizlik yaratabilir
(6rnegdin halkin yogun ilgi gosterdigi parklarda, halkin kullanabilecedi alanlari azaltacak

blyik boyutlu uygulamalar). Yeterli ilgilendirme yapilmazsa halkin dikkatini ¢ekmez ve
benimsenmez.
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MASA ADI
Eylem 55 AKILLI EKOSISTEMLER

Acil Durum Miudahale Protokollerini POLITIKA ADI
ACIL DURUM YONETIMi VE
0|u5tu.rmak ve Kurvumlarara5| MODAHALE HIZMETLERINI
Koordinasyonu Saglamak GELISTIRMEK
Ongériilen Siire Kisa Vade 2025-2026
Hayata Gececegi Yer Gaziantep (ilgili kurumlarin koordinasyon merkezleri)
BASAMAKLAR

Acil durum miidahalesinde gorev
alacak tim kurumlarin (112 Acil Cagri
Merkezi, Saglik Kuruluslari, itfaiye,
Emniyet, AFAD, Belediye Zabitasi,
Turizm isletmeleri vb.) rol ve
sorumluluklarini belirlemek

Turistik bolgelerde karsilasilabilecek Her senaryo igin standartlastiriimis
olasi acil durum senaryolarini (kalp mudahale proseddrlerini (ilk
krizi, yaralanma, yangin, deprem, sel, mudahale, ihbar, yonlendirme,
guvenlik olayi vb.) belirlemek tahliye vb.) yazili hale getirmek

Protokolleri farkli senaryolara (es
zamanl olaylar, kitlesel yaralanmalar
vb.) uyum saglayacak esneklikte
tasarlamak

Kurumlar arasi iletisim ve
koordinasyon mekanizmalarini (ortak
telsiz kanali, acil durum yénetim
merkezi vb.) tanimlamak ve kurmak

Protokolleri diizenli olarak gozden
gegirmek, glincellemek ve
tatbikatlarla test etmek

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM

Valilik (AFAD koordinasyonunda)

112 Acil Cagri Merkezi

il Saghk Mudurligi

Bliylksehir Belediyesi (itfaiye, Zabita) Belirlenen Kurumlar
Emniyet Mudurluga

il Kiiltir ve Turizm MidirlGga

Turizm isletmeleri Temsilcileri

1 BARIS, ADALET VE 17 AMAGLARIGIN
GOLOKURUMLAR ORTAKLIKLAR

Y, &
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Dogal Kaynaklar

EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALiZi

. . Makine-
Insan Kaynagi

Teknoloji Telithen Diger
YETERLI YETERLI YETERLI KISMEN Kurumlar aras: glicli is birligi ve
mutabakat, yasal dayanak
EYLEMiN ONCELIKLI UST YAPI GELiSIMINE YARATACAGI HANE HALKI
HEDEF PAZARI YONELIK TAHMINI ETKISI TAHMINI GELIR ETKISI
Ulusal Uluslararasi
Eylem, ic Eylem, ic
isleyis niteligi  isleyis niteligi ORTA DUSUK
tasidigindan  tasidigindan 2
uygulanabilir  uygulanabilir
degil degil
EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Villar Beklenen Yerli  Beklenen Yabanci SZ?T:bait;%l ~ Tahmini Gelisimine
Turist Sayisi Turist Sayisi giayacag Istihdam Etkisi Yonelik
Usttnlak C
Tahmini Etkisi
2026 20000 2000 DUSUK DUSUK ORTA
2027 30000 3000
2028 50000 5000
2029 100000 10000
2030 150000 15000
Turist Saghg: ve Giivenligi
9 Bu eylem dogrud i ghg Gvenligini sagl onelik I
—2 ylem dogrudan turist sagligi ve givenligini saglamaya yonelik teme
bir adimdir. Protokollerin etkinligi hayat kurtarici olabilecektir.
Siirdiirilebilirlik
e"'= Dogal Cevre: Dogrudan etkisi bulunmamaktadir
an Kiiltiirel Cevre: Dogrudan etkisi bulunmamaktadir

Yerel Halk: Acil durumlarda daha etkin miidahale ile can ve mal glvenliginin artmasi
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Eylem 56

“Tarladan Turiste” Satig Sistemini
Olusturmak

_ MASA ADI
TURIZMLE KIRSAL KALKINMA
VE GiRiSiMCILIK

POLITiKA ADI

KIRSAL GiRiSIMCILERI
TANITMAK VE DENEYiMSEL
TURIZMi YAYGINLASTIRMAK

Ongoriilen Siire Kisa Vade (2025-2026)
Hayata Gececegi Yer Biitlin ilceler

BASAMAKLAR

Urinleri
belirlemek

Uygun Urlinlerde
mini deneyim
atolyeler kurmak

Pilot uygulama
bolgelerini
belirlemek

Pilot uygulama
katilimcilarini

girisimcilik ve satis
konusunda egitmek

EYLEMi YERINE GETIRECEK Ki$i/KURUMLAR EYLEM DENETiIMINDEN SORUMLU KURUM
ilce Belediyeleri

STK o

Ozel Sektdr Yerel Yonetimler

Kooperatifler
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALiZi

Dogal Kaynaklar insan Kaynag Teknoloji Makine-Techizat
YETERLI YETERLI YETERSIZ YETERSIZ

EYLEMIN ONCELIKLI UST YAPI GELiSIMINE YARATACAGI HANE HALKI

HEDEF PAZARI YONELIK TAHMINI ETKISi TAHMINi GELIR ETKISIi
Ulusal Uluslararasi

. -iran- DUSUK YUKSEK
Biitiin iller Almanya-Iran 2
Hollanda

EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI

NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklgnen Yerli Bekleqen Yabanci SZ;T:;T;; . .Tahmini N Ge!igim?ne
Turist Sayisi Turist Sayisi A Istihdam Etkisi Yoénelik
Ustinlak G
Tahmini Etkisi
2026 1000 500 YUKSEK YUKSEK DUSUK
2027 2000 1000
2028 3000 1500
2029 4000 2000
2030 5000 2500

Q Turist Saghg: ve Giivenligi

/,3'7 Yok

Siirdiiriilebilirlik

e""‘-" Dogal Cevre: israfi dnlemek
“an Kiiltiirel Cevre: Yok

Yerel Halk: Yok
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Eylem 57

Dokuz ilceye Yéresel Uriinler Satis Noktasi

Kurmak

_ MASA ADI
TURIZMLE KIRSAL KALKINMA
VE GiRiSiMCILIK

POLITiKA ADI

TURIZM GiRiSiMCILIGiNi VE
INOVATIF URUNLERI
GELISTIRMEK

Ongeériilen Siire

Hayata Gececegi Yer

Yoresel Urlnlerin ilgeler
bazinda envanterini
belirlenmek

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR
Bulyuksehir Belediye Baskanligi

i‘l.ge Belediyeleri
Ozel Sektor

Kisa Vade (2025-2026)

Biitlin ilceler

BASAMAKLAR

Yoresel Grtinlerin temin
edilecegi
isletmeleri/kooperatifleri
belirlenmek

Satis noktalarini her ilgeye
0zgli dekorasyon ve tasim
gerceklestirmek

Yerel Yonetimler

Yoresel (rlinleri katma
degerli Griinlere
donustlirmek

Her ilgede satis noktasi
icin uygun lokasyonu
secmek

EYLEM DENETIMiNDEN SORUMLU KURUM
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALiZi

Dogal Kaynaklar insan Kaynag Teknoloji Makine-Techizat
YETERSIZ KISMEN YETERSIZ YETERSIZ
EYLEMIN ONCELIKLI UST YAPI GELISIMINE YARATACAGI HANE HALKI
HEDEF PAZARI YONELIK TAHMINi ETKisi TAHMINIi GELIR ETKIsi

Ulusal Uluslararasi o
DUSUK ORTA

EYLEMIN BASARI OLCUTLERI

NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklenen Yerli  Beklenen Yabanci SR?IrabetteVI ~ Tahmini Gelisimine
@ Turist Sayisi Turist Sayisi ag'ayacag Istihdam Etkisi Yonelik
Ustlinltk e
Tahmini Etkisi
2026 - - ORTA YUKSEK DUSUK
2027 - -
2028 - -
2029 - -
2030 - -

V] Turist Saghg: ve Giivenligi

g Yok

Siirdiirilebilirlik

Dogal Cevre: Yok

4 Kiiltiirel Cevre: Yok
Yerel Halk: Yok

\L/2
-

TP,
[l
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MASA ADI
AKILLI EKOSISTEMLER

Eylem 58

Engelli ve Kisith Bireyler icin Erisilebilir
Toplu Tagima ve Dijital Bilgi
Sistemlerini Artirmak

POLITiKA ADI

AKILLI ULASIM COZUMLERINI
TURiZM ERIiSILEBILIRLIGINI
ARTIRACAK SEKILDE GELISTIRMEK

Ongériilen Siire

Hayata Gececegi Yer

Mevcut toplu tasima araglari (otobds,
tramvay vb.) ve duraklarinin engelli
erisimine uygunlugunu denetlemek
ve eksikleri gidermek (rampa, sesli

anons, gorsel isaretlemeler vb.)

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR

Bulyuksehir Belediyesi
Toplu Tagsima Operatorleri
Engelli Dernekleri

Yazilim Firmalar

Orta Vade (2027-2028)

Gaziantep toplu tagima sistemi (araglar, duraklar, dijital platformlar)

BASAMAKLAR

Engelli bireylerin ihtiyaglarina 6zel
dijital bilgi sistemleri gelistirmek
(Ornegin, sesli komutla galisan veya
blyik puntolu araytze sahip mobil
uygulamalar, duraklarda sesli
bilgilendirme)

Erisilebilir ulagim
segenekleri hakkinda
farkindalik yaratmak

Blyuksehir Belediyesi

Erisilebilir glizergah planlama
ozelligini mevcut ulagim
uygulamalarina entegre etmek

Toplu tagima soforlerine ve
personeline engelli bireylerle
iletisim ve yardim konusunda

egitim vermek

EYLEM DENETIMiNDEN SORUMLU KURUM

Aile ve Sosyal Hizmetler il Midirligi

T

-~

=)

v
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALiZzi
Makine-

Dogal Kaynaklar Insan Kaynag Teknoloji Telithen Diger
YETERLI YETERLI KISMEN YETERSIZ Engelli dernekleri ve STKlar il is
irligi, yasal standartlara uyum
EYLEMiN ONCELIKLI UST YAPI GELiSIMINE YARATACAGI HANE HALKI
HEDEF PAZARI YONELIK TAHMINI ETKISI TAHMINI GELIR ETKISI
Ulusal Uluslararasi
Engellive Engellive YUKSEK DUSUK
kisith yerli kisith yabanci
turistler turistler

EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI

NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklenen Yerli  Beklenen Yabanci SE?II(:bait:?'l ~ Tahmini Gelisimine
Turist Sayisi Turist Sayisi gayacag Istihdam Etkisi Yonelik
Ustlnltk N
Tahmini Etkisi
2028 10000 1000 YUKSEK DUSUK ORTA
2029 20000 2000
2030 40000 4000

V) Turist Saghg: ve Giivenligi

—2 Ekipmanlarin (rampa, lift vb.) dogru ve glvenli caligmasi, personel
desteginin yeterliligi

Siirdiirilebilirlik

a Dogal Cevre: Dogrudan etkisi distk

A\

an Kiiltiirel Cevre: Erisilebilirligin kiltirel mekanlara entegrasyonu
Yerel Halk: Engelli ve kisitli bireylerin toplumsal katiliminin artmasi
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MASA ADI

Eylem 59 ULASTIRMA VE SEYAHAT
Mevcut Turistik Rotalarla Ulagim POLITIKA ADI
. . o . AKILLI ULASIM TEKNOLOJILERINi
Sekillerini Eslestirmek BENIMSEMEK
Ongériilen Siire Kisa Vade 2025-2026
Hayata Gececegi Yer Eylem “VisitGaziantep” uygulamasi Gzerinde gercgeklesecektir.
BASAMAKLAR

Turistik destinasyonlar arasi
Onerilen alternatif ulasim sekilleri
151g81nda bu ulasim sekilleri ile ilgili

mesafenin ne kadar siirede
alinabilecegine dair turistlerin
bilgilendirilmesi gerekmektedir.
Oncelikle alternatif ulasim
sekillerinin ortaya koymak

Bu alternatif ulasim sekillerinin her
biri icin turistik rotayi kat etme
siiresini 6lcmek

Bu o6l¢timlerin VisitGaziantep
uygulamasina entegrasyonunu
saglamak

EYLEMi YERINE GETiRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETiIMiNDEN SORUMLU KURUM
Gaziantep Blyuksehir Belediye Baskanligi Gaziantep BlyuUksehir Belediyesi
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Dogal Kaynaklar
YETERLI

EYLEMiIN ONCELIKLI

HEDEF PAZARI
Ulusal Uluslararasi
Gaziantep'i Gaziantep'i
ziyaret eden ziyaret eden

tam yerli tim yabanci
turistler, diger  turistler, diger
bir deyisle tim  bir deyigle tim
iller tlkeler

EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi

insan Kaynag
YETERLI

UST YAPI GELiSIMINE
YONELIK TAHMINi ETKiSi

DUSUK

EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI

NICEL OLCUTLER

Beklenen Yerli

Wiler Turist Sayisi Turist Sayisi
2026 250000 20000
2027 500000 25000
2028 750000 30000
2029 800000 35000
2030 850000 40000

Beklenen Yabanci

Rekabette
Saglayacagi
Ustlnlak

ORTA

Teknoloji
YETERLI

Makine-Techizat
YETERLI

YARATACAGI HANE HALKI

TAHMINIi GELIR ETKISi

DUSUK
NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
~ Tahmini Gelisimine
Istihdam Etkisi Yonelik
Tahmini Etkisi
DU§UK DU§UK

V; Turist Saghg: ve Giivenligi

— Eyleme yonelik herhangi bir uyari ve dnlem s6z konusu degildir.
Siirdiiriilebilirlik
,
-:-' '= Dogal Cevre: Dogal kaynaklari tehdit eden herhangi bir risk 6ngériilmemektedir.
'li\ Kiiltiirel Cevre: Kiltirel cevreyi tehdit edecek bir risk bulunmamaktadir

Yerel Halk: Yerel halki tehdit edecek bir risk bulunmamaktadir.
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MASA ADI

Eylem 60 TANITMA/PAZARLAMA/DYO
“Zanaatkarlar Sokag1” Kiiltiir Rotasi ve o w
.y e~ oo KULTUREL MiRASI ETKILI
Acikhava Etkinlikleri Diizenlemek TANITMAK
6n96riilen Siire Orta vade (2027-2028)
Hayata Gececegi Yer Bakircilar Carsisi ve cevresi
BASAMAKLAR

Bakircilar Carsisi ve Acik hava tanitim
cevresini tematik glnleri, zanaat
olarak yeniden atolyeleri
duzenlemek gerceklestirmek

Yerli-yabanci
ziyaretcilere rehberli
yurlyus rotalari

QR kodlarla dijital
bilgilendirme
sistemi kurmak

saglamak
EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETiIMiNDEN SORUMLU KURUM
Gaziantep Kultir Mudurligu, Buylksehir Kaltar Varliklar ve Mizeler Genel Mudurlugu,
Belediyesi, UNESCO Tirkiye Komisyonu Gaziantep Blyuksehir Belediyesi

4 NITELIKLI
EGITIM

]
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Dogal Kaynaklar
YETERLI

EYLEMiIN ONCELIKLI

EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALiZi

Insan Kaynag

KISMEN

Teknoloji

KISMEN

UST YAPI GELiSIMINE
YONELIK TAHMINi ETKiSi

YUKSEK

HEDEF PAZARI
Ulusal Uluslararasi
Avrupa
Ankara, Hlkelgrl
. (6zellikle
Istanbul,
izmir, Trabzon Fransa,
! HQIIanda,
ltalya)

Yillar Beklenen Yerli

Turist Sayisi
2026 30000
2027 60000
2028 80000
2029 130000
2030 200000

EYLEMIN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER

Beklenen Yabanci
Turist Sayisi

2000
7000
13000
20000
30000

Rekabette
Saglayacagi
Ustinlak

YUKSEK

Makine-Techizat

KISMEN

YARATACAGI HANE HALKI
TAHMINIi GELIR ETKISi

YUKSEK
NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Tahmini Gelisimine
istihdam Etkisi Yonelik
Tahmini Etkisi
ORTA YUKSEK

V) Turist Saghg ve Giivenligi
~=7  Kalabalik alanlarda giivenlik dnlemleri ve hijyen kosullari saglanmalidir.

Siirdiiriilebilirlik
- Dogal Cevre: Yok
N
T

Kiiltiirel Cevre: Somut olmayan kdilttrel mirasin korunmasi

Yerel Halk: Halkin katilimi saglanmali, yerel zanaatgilarin tretim haklari ve gelirleri

korunmali, ticari somuriden kaginilmalidir. Yerel halk gozetilmeli, kilttrel 6geler

korunmalidir.
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Eylem 61

Rumkale ve Zeugma Antik Kentini Deniz
Ulasimi ile Tekrar Baglamak

MASA ADI
ULASTIRMA VE SEYAHAT

POLITiKA ADI

TURISTiK NOKTALAR ARASI
ENTEGRE ULASIM SiSTEMINI
OLUSTURMAK

Ongériilen Siire

Hayata Gececegi Yer

Bu iki 6nemli turistik merkez arasindaki
deniz yoluyla ulasim sekli 6 Subat
depremleri sirasinda zarar goren
iskeleler nedeniyle sona ermistir.

Turistler i¢in farkli bir deneyim sunan
bu alternatifin tekrar devreye alinmasi
icin 6ncelikle bolgeye gerekli ziyaretin
yapilarakiizerinde ¢alisilmasi gereken
noktalari belirlemek

Cevre diizenlemelerini
tamamlamakve faaliyete gecirmek

EYLEMi YERINE GETiRECEK Ki$i/KURUMLAR

Kisa Vade 2025-2026

Nizip ve Yavuzeli ilceleri

BASAMAKLAR

Onarilacak noktalar i¢in firmalarla
gorismeler yaparak fiyat teklifleri
almak

Onarilan iskelelerin ayni zamanda
modernizasyonunada 6nem
gostermek

T.C. Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi

Bakanhgi

Mekansal Planlama Genel Mudurltgu

Gaziantep Valiligi
Ozel Sektor

Uygun alternatifi secmek ve
calisma planlar1 yapmak

Calismalar sirasinda denetim
yapmak

EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM

T.C. Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhgs

]

O re
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALiZi

Dogal Kaynaklar insan Kaynagi Teknoloji Makine-Techizat
KISMEN KISMEN KISMEN KISMEN
EYLEMIN ONCELIKLI UST YAPI GELiSIMINE YARATACAGI HANE HALKI
HEDEF PAZARI YONELIK TAHMINi ETKiSi TAHMINIi GELIR ETKISi
Ulusal Uluslararasi
Gaziantep'i Gaziantep'i
ziyaret eden ziyaret eden
tim yerli tiim yabanci ORTA ORTA

turistler, diger  turistler, diger
bir deyisle tim  bir deyigle tim

iller tlkeler
EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklenen Yerli  Beklenen Yabanci SR?Irabette: ~ Tahmini Gelisimine
e Turist Sayisi Turist Sayisi aglayacag| Istihdam Etkisi Yoénelik
Ustinlak S
Tahmini Etkisi
2026 10000 5000 ORTA ORTA ORTA
2027 20000 6000
2028 30000 7000
2029 40000 8000
2030 50000 9000

V) Turist Saghg: ve Giivenligi
— Onarim ¢aligmalari sirasinda bolgeye alternatif yollarla ulasan turistler igin
guvenlik 6nlemleri

Surdurilebilirlik

Dogal Cevre: Onarim sirasindaki atiklar, dogal kaynaklari, 6zellikle sudaki yasami tehdit

edebilir.
sy - o
v‘."' Kiiltiirel Cevre: Onarim calismalari sirasinda kultirel cevreye zarar verilmesi riski s6z

konusudur.

Yerel Halk: Yerel halk, onarim calismalari sirasindaki cevre kirliligi, hava kirliligi ve su
kirliligine maruz kalabilir.
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Eylem 62

Konaklama isletmelerinin On Biiro ve Servis
Departmani ile Yiyecek-icecek isletmelerinin
Servis Departmaninda Calisanlar icin Sektor
Temsilcileriyle (Mutfak Ekipman Ureticileri,
Otel Tedarikgileri vb.) is Birligi icerisinde
Workshop, Calistay gibi Egitim Programlan
Diizenlemek

MASA ADI

is GUCU KAPASITESI
GUCLENDIRME VE
TURIZM EGiTiMmi

POLITiKA ADI

MEVCUT i$ GUCU
KALITESINi ARTIRMAYA
VE GELISEN
TEKNOLOJIYE UYUM
SAGLAMAYA YONELIK
EGITIMLER VERMEK

6ng<‘5rii|en Siire Orta Vade (2027-2028)

Hayata Gececegi Yer
Yavuzeliilgeleri

BASAMAKLAR

is birligi yapilacak
teknolojik mutfak
ekipmani treticileri ile is
birligi protokollerini
WEHEINELS

Sektérde kullanilan giincel
teknolojik mutfak
ekipmanlarini tespit etmek

Egitimi veren uzmanlar ve

Bu tiir egitimlerin dlzenli :
katiimcilardan alinan geri

[E QU ENERGINEEREIE]S ikifisline e

surdurule_blllr bir hale degerlendirmek ve yeniden
getirmek revize etmek

Egitimin sonunda
galisanlara katihm
belgesi vermek

EYLEMIi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR

Bliylksehir Belediye Bagkanlig, il Kiiltiir ve
Turizm Mudurltgu, Alanda Kullanilan Teknolojik
Cihaz ve Yazilim Markalari Sektdor Temsilcileri.

Egitim ve workshop
icerikleri olusturmak

Araban, islahiye, Karkamis, Nizip, Nurdagi, Oguzeli, Sahinbey, Sehitkamil,

Egitimlerin tarihini,
uygulanacagi sureyi,
katilimci sayisini, ve
egitimin verilecegi yeri
planlamak

Teknolojik mutfak
ekipmanlarinin tanitimi ve
kullanimi hakkinda uzman

personel tarafindan galisanlara
egitim vermek

EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM

Yerel Yonetimler, Gaziantep Lokantacilar
Kebapgilar, Pastacilar, Tatlicilar ve Baklavacilar
Odasl, Guneydogu Anadolu Turistik Otelciler ve
isletmeciler Dernegi (GATOD).

4 NITELIKLI
EGITIM

L]
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALiZi

Dogal Kaynaklar Insan Kaynag: Teknoloji Makine-Techizat
YETERLI YETERLI YETERLI YETERLI
EYLEMIN ONCELIKLI UST YAPI GELiSIMINE YARATACAGI HANE HALKI
HEDEF PAZARI YONELIK TAHMINI ETKISi TAHMINi GELIR ETKISi
Ulusal Uluslararasi
istanb.ul,
Ankara, lzmir
olmak Uzere Avrupa, Orta ORTA DUSUK

Gaziantep’in  Dogu ve Uzak
en cok turist  Dogu ulkeleri

kabul ettigi
iller.
EYLEMIN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklenen Yerli  Beklenen Yabanci Sievlrjbaect;c‘%l ~ Tahmini Gelisimine
Turist Sayisi Turist Sayisi gayacag Istihdam Etkisi Yonelik
Ustinltk N
Tahmini Etkisi
2026 2000 2000 ORTA DUSUK ORTA
2027 2500 2500
2028 4000 3000
2029 6000 4000
2030 15000 6000

Turist Saghg: ve Giivenligi

% Turizm ¢alisanlarinin teknoloji temelli ekipman ve sistemlere yonelik bilgi ve
becerilerle donatilmasi; acil durum muidahale siireglerinde etkinligi artirmakta,
hijyen, izleme ve yoénlendirme sistemlerinin dogru kullanimini saglayarak
turistlerin saglk ve gtivenligini Ust duzeyde korumaktadir. Bu egitimler, glvenli
hizmet sunumunu destekleyerek turist memnuniyetini ve destinasyon
guvenilirligini gt¢lendirir.

Siirdiiriilebilirlik

Dogal Cevre: Teknolojik mutfak ekipmanlarin kullanimi sirasinda enerji tiketimi, atik Gretimi ve

L karbon ayak izi gibi gevresel etkiler géz 6niinde bulundurulmadiginda, dogrudan veya dolayli
E S olarak dogal cevrenin tahribatina neden olabilir. Bu durum, cevre dostu turizm ilkeleriyle
w» celismekte ve slrdirilebilirlik hedeflerini zayiflatmaktadir.

Kiiltiirel Cevre: Yok
Yerel Halk: Yok
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MASA ADI
KONAKLAMA

Eylem 63
POLITIKA ADI

Gaziantep Otellerinin Online Kanallardaki G“Z‘AS'EEF»]TEE.'& 315&1“32
Hizmet Kalitesinin Attirllmasi HIZMET KALITESININ

OLcumU

Ongoriilen Siire Kisa Vade (2025-2026)
Hayata Gececegi Yer  Oteller

BASAMAKLAR

Gaziantep otellerinin
Gaziantep otellerinin online kanallarinda ki
online yorumlarin yorumlarin sehrin turizmi
puanlanmasini tespit konusunda 6nemini otel
etmek sahipleri ve yoneticilere
anlatmak

Gaziantep otellerinde
online kanallar ile yetkili Gaziantep otellerinin
kisilere kanallarin online kanallarinda

yoOnetimi, oteller i¢in yapilan sikayetleri tespit
anlami konusunda egitim etmek
vermek

Online kanallarda en iyi
puan toplayani
odiillendirmek

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM

Gatod, STK'lar, Gaziantep ve Hasan Kalyoncu Otellerin kendi i¢ denetimi gerekmektedir.
Universitesi, Blyiksehir Belediyesi
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALiZzi

Dogal Kaynaklar Insan Kaynagi Teknoloji Makine-Techizat
YETERLI YETERSIZ YETERSIZ YETERLI
EYLEMIN ONCELIKLI UST YAPI GELiSIMINE YARATACAGI HANE HALKI
HEDEF PAZARI YONELIK TAHMINI ETKISI TAHMINI GELIR ETKISI
Ulusal Uluslararasi ) )
Batin iller Batln tlkeler YUKSEK YUKSEK
EYLEMIN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklenen Yerli  Beklenen Yabanci SReVI|<abetteV| ~ Tahmini Gelisimine
@ Turist Sayisi Turist Sayisi ag'ayacag Istihdam Etkisi Yonelik
Ustlnltk RN
Tahmini Etkisi
2026 7000 1500 YUKSEK YUKSEK YUKSEK
2027 10000 2500
2028 15000 3000
2029 21000 4500
2030 25000 5500
WV, Turist Saghg: ve Giivenligi
ﬂ Yiksek giiven
Surdiiriilebilirlik
S, §
A e Dogal Cevre: Yok
“an Kiiltiirel Cevre: Yok

Yerel Halk: Yok
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MASA ADI

Eylem 64 AKILLI EKOSISTEMLER
POLITIKA ADI
Uluslararasi Dijital Platformlarda ‘TURiZM DEGERLERININ
. = : . DiJITAL TEKNOLOJILERLE
Gaz.la[ltep Mutfagi Tanitim Projeleri I ENEIRER
Gelistirmek VE ERISEBILIRLIGINi
ARTIRMAK
Ongériilen Siire Orta Vade 2027-2028
Hayata Gececegi Yer Gaziantep (¢ekimler), Uluslararasi dijital platformlar (yayin)
BASAMAKLAR

Hedef platformlari
belirlemek ve
formatlarini (belgesel,
dizi, show vb.) secmek

Proje konsepti ve
senaryosunu
gelistirmek

Yapimci firma ve
platformlarla
gorismeler yapmak

Prodiiksiyon (¢cekim,
kurgu vb.) strecini
ylratmek

Finansman modeli
olusturmak

Yayinlanan projenin
tanitimini yapmak

EYLEMIi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETIMINDEN SORUMLU KURUM

Blyuksehir Belediye Bagkanhgi

lll_gxltur ve Turizm Middrliga Blyuksehir Belediye Bagkanhgi

Gastronomi Dernekleri
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALiZi

Dogal Kaynaklar Insaim Makine-

e Teknoloji Tedifhan Diger
YETERL] KISMEN KISMEN KISMEN Platformlarla glicli iliskiler, yerel
isletmelerle is birligi
EYLEMiN ONCELIKLI HEDEF UST YAPI GELiSIMINE YARATACAGI HANE HALKI
PAZARI YONELIK TAHMINI ETKISI TAHMINI GELIR ETKISI
Ulusal Uluslararasi
ABD,
Almanya,
.Fransa,
istanbul, Ankara, Ingiltere,
izmir, Bursa gibi Japonya, i
zmit BUrsa 901 Giiney Kore ORTA YUKSEK
blyulksehirlerdeki bi
gastronomiye ilgili gmr -
Kitlelor gastronomi
turizmine ve
belgesellere
ilgi duyan
alkeler
EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
vill Beklenen Yerli  Beklenen Yabanci SRG:*I|<abett(? ~ Tahmini Gelisimine
e Turist Sayisi Turist Sayisi gglayacag Istihdam Etkisi Yonelik
Ustlnltk e
Tahmini Etkisi
2027 100000 10000 YUKSEK YUKSEK ORTA
2028 150000 20000
2029 200000 50000
2030 250000 100000

@ Turist Saghg: ve Giivenligi
— Eylem, genel olarak dogrudan iliskili degil, ancak tanitilan

mekéanlarda/restoranlarda hijyen ve gida guvenligi standartlarinin
korunmasi dnem tagimaktadir.

Siirdiiriilebilirlik

Dogal Cevre: Prodiksiyon slrecindeki seyahatler ve lojistik kaynakli karbon ayak izi, tanitim

L sonrasi artan turist yogunlugunun cevresel etkileri
[ i
5‘._"" Kiiltiirel Cevre: Gaziantep mutfaginin ve kiiltliriiniin dogru ve saygil bir sekilde temsil edilmesi

gerekliligi, ticarilegsme riski

Yerel Halk: Cekimler sirasinda yerel yasamin olasi etkilenmesi, artan turizm sonrasi yerel halk
Uzerindeki sosyoekonomik etkiler (6rnegin, fiyat artiglan)
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Eylem 65

. MASAADI
TURIZMLE KIRSAL

KALKINMA VE GiRiSiMCILIiK

Nizip Bolgesine Zeytin ve Fistik Konulu

Katma Degeri Yiiksek inovatif Uriinler

Gelistirmek ve Satis Noktasini Kurmak

POLITIKA ADI

TURIZM GiRiSIMCILIGINi VE
INOVATIF URUNLERI

GELISTIRMEK

Ongoriilen Siire

Hayata Gececegi Yer

Zeytin ve fistik temelli inovatif
aran fikirlerini belirlemek
(6rnegin, 6zel aromali
zeytinyaglari veya fistik bazlh
vegan atigtirmaliklar)

Uriinlerin sunumu igin

etkileyici ambalaj ve stant
tasarimlari hazirlamak

Zeytin ve fistigin Gaziantep
ile 6zdeslestigi bir marka
kimligi yaratmak

Kisa Vade (2025-2026)

Nizip

BASAMAKLAR

Hedef pazarin ihtiyaglarini
analiz etmek ve talep
gorecek urlin konseptleri
gelistirmek

Satig noktasi tasarimini
boélgenin kulturel
ozellikleriyle uyumlu hale
getirmek

Tuketicilerden geri
bildirim alarak Grinleri
surekli iyilestirmek

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR

ilce Belediyeleri
STK

Ozel Sektor
GAP

BKi

Test Uretimi yaparak
kaliteyi ve tiiketici
begenisini degerlendirmek

Fiziksel bir satis noktasi igin
uygun yer secimi yapmak
(6rnegin Nizip’in turistik

alanlari veya merkezi
noktalari)

Yerel Yonetimler

inovatif driinlerin Gretimi
icin gerekli teknolojileri ve
malzemeleri arastirmak

Ureticilerle is birligi
yaparak yerel ham
maddeleri tedarik etmek

EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALizZi

Dogal Kaynaklar insan Kaynagi Teknoloji Makine-Techizat
YETERLI KISMEN YETERSIZ KISMEN
EYLEMiN ONCELIKLI HEDEF UST YAPI GELISIMINE ~ YARATACAGI HANE HALKI

PAZARI YONELIK TAHMINI ETKISi TAHMINi GELIR ETKISIi
Ulusal Uluslararasi
o Almanya- ORTA YUKSEK
Bittn iller Hollanda-Iran-
Irak

EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI

NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklenen Yerli  Beklenen Yabanci S:?T:bait;%| ~ Tahmini Gelisimine
Turist Sayisi Turist Sayisi glayacag Istihdam Etkisi Yoénelik
Ustinlak e
Tahmini Etkisi
2026 - - YUKSEK ORTA DUSUK
2027 -
2028 -
2029 -

V] Turist Saghg: ve Giivenligi

~=7 Yok
Siirdiiriilebilirlik

AW, Dpogal Cevre: Yok

- =

“an Kiiltiirel Cevre: Yok

Yerel Halk: Yok
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_ . MAsAADI
SOMUT KULTUREL MIRAS VE
INANC TURIZMi

Eylem 66

Gastroantep Festivalini Somut Kiiltiirel
Mirasla Bulusturmak

POLITIKA ADI SOMUT
KULTUREL MiRASI KULTUREL
VE SANATSAL ETKiNLiKLERLE
BULUSTURMAK

Ongoriilen Siire Kisa Vade (2025-2026)

Gaziantep ili, 6zellikle gastronomi ve kiltirel mirasla ilgili Gnemli bélgeler
(6zellikle tarihi carsilar, Zeugma Mozaik Mizesi, 6ren yerleri, kiltirel
mekanlar)

Hayata Gececegi Yer

BASAMAKLAR

Gaziantep'in gastronomik
ve kultirel miras 6gelerini
belirlemek

Festival stiresince somut
kultirel miras 6geleriyle

ilgili atolyeler ve
seminerler diizenlemek

Gastroantep ve belirlenen
kultarel miras alanlari
arasinda festival
doneminde ulagim igin
ozel planlama yapmak

Somut kilttrel miras
ogelerinin festivalin
temaslyla entegrasyonu
icin planlama yapmak

Tanitim materyalleri
hazirlamak (brosurler,
posterler, basil
materyaller)

Yabanci basin ve turistler
icin 6zel etkinlikler ve
tanitimlar yapmak

EYLEMi YERINE GETiRECEK KiSi/KURUMLAR

Gaziantep Bliyiiksehir Belediyesi, il Kiiltiir ve

Turizm Mudurltgu, Gaziantep Mizesi Muadarlaga,

Universiteler, Kazi Baskanliklari, STK'lar

Yerel sefler ve gastronomi
uzmanlariyla antik donem
mutfak kiilttriind tekrar
hayata gegirebilmek igin is
birligi yapmak

Festivalin kulttrel miras
ayagini dijital
platformlarda tanitmak
(web sitesi, sosyal medya)

Yerel sanatgilar ve
zanaatkarlarla ortak
etkinlikler diizenlemek

Festival alanlarina entegre
edilecek somut kltirel
miras alanlarinda
etkinlikler dizenlemek

EYLEM DENETIMiNDEN SORUMLU KURUM

Gaziantep Il Kiltiir ve Turizm Mudurligi ve
Gaziantep Buyuksehir Belediyesi

INSANA YAKISIRIS 17 AMAGLARIGIN
VE EKONOMIK BOYOME

ORTAKLIKLAR

o B
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALiZi

Dogal Kaynaklar

EYLEMiIN ONCELiIKLi HEDEF

YETERLI

Insan Kaynag

YETERLI

Teknoloji

YETERLI

UST YAPI GELiSIMINE

Makine-Techizat

YETERLI

YARATACAGI HANE HALKI

PAZARI YONELIK TAHMINI TAHMINi GELIR ETKIiSi
ETKISI
Ulusal Uluslararasi
Turkiye genelinde A o .
gastronomi ve vrupa, Lrta ORTA YUKSEK

2 T Dogu, Kuzey
kaltir turizmine ilgi )

. Amerika

duyan iller
EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi

Villar Beklenen Yerli  Beklenen Yabanci SZ?T:bait;%l ~ Tahmini Gelisimine

Turist Sayisi Turist Sayisi Ugty I kg Istihdam Etkisi Yonelik

St Tahmini Etkisi
2026 30.000 5.000 YUKSEK YUKSEK ORTA
2027 40.000 8.000
2028 50.000 12.000
2029 60.000 15.000
V] Turist Saghg: ve Giivenligi

— Muze girislerinde acil durum planlari, engelsiz erisim ve hijyen standartlari

surekli gézden gegirilecektir.

Siirdiiriilebilirlik
Dogal Cevre: Etkinliklerde ¢op, plastik ve atik olusabilir.

S, Kiiltiirel Cevre: Koruma-kullanma dengesi gozetilmezse somut kiiltiirel miras dgelerinin
‘}‘._"" zarar gormesi kaginilmaz olur.

Yerel Halk: Yerel halk festival icerisinde yer almazsa festivalin canliligi kaybolabilir.
Disaridan gelen ziyaretgilerle yerel halk arasinda koordinasyon saglanmazsa etkinlige olan

ilgi kaybolabilir.
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MASA ADI

Eylem 67 MICE VE ETKINLIK
El Sanatlari ve Zanaat Fuarlan ~_ POLITIKA ADI
. I k GASTRONOMIi VE KULTUREL MIRASI
Duzenleme KORUMAK VE TANITMAK
Ongériilen Siire Kisa Vade 2025-2026
Hayata Gececegi Yer Sahinbey/Sehitkamil
BASAMAKLAR

Etkinlik alanini se¢mek
Yerel zanaatkarlar ve ve lojistik planlamasini
sanatcilarla iletisim yapmak (kapal alanlar,
kurmak acik alanlar, stant
kurulumlari)

Fuar katilimcilarinin
(verel zanaatkarlar,
sanatgcilar, kooperatifler)
basvurularini almak

Etkinlik sonrasi geri
bildirimleri almak,
katilimcilara
sertifikalarini vermek

Tanitim ve duyuru
materyalleri hazirlamak
(afisler, dijital icerikler,

basin biiltenleri)

Etkinlik tarihlerini ve
temalarini olusturmak
(Ornegin, bakir isciligi,

geleneksel dokuma)

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETiIMiNDEN SORUMLU KURUM
Ozel Sektér Yerel Yénetimler

INSANA YAKISIRIS D ESITSIZLIKLERIN
VEEKONOMIK BOYOME AZALTILMASI

/‘/" <>

v
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALiZzi

Dogal Kaynaklar Insan Kaynagi Teknoloji Makine-Techizat
YETERLI YETERLI KISMEN YETERLI
EYLEMiIN ONCELiKLi HEDEF Ufgmf:lffkﬁmm's YARATACAGI HANE HALKI
PAZARI Pl TAHMINI GELIR ETKISI
ETKISI
Ulusal Uluslararasi o }
Ana etkinliklerde  Ana etkinliklerde DUSUK YUKSEK

hedeflenen hedeflenen

EYLEMIN BASARI OLCUTLERI

NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Villar Beklenen Yerli  Beklenen Yabanci SI:?IFaabaect:?| ~ Tahmini Gelisimine
Turist Sayisi Turist Sayisi Jlayacag Istihdam Etkisi Yonelik
Usttnlak C
Tahmini Etkisi
2026 - - ORTA YUKSEK ORTA
2027 -
2028 -
2029 -
2030 -

V) Turist Saghg: ve Giivenligi

ﬁ Yok

Surdurilebilirlik

Dogal Cevre: Bakir isleme gibi atdlyeler esnasinda kullanilacak kimyasal icerikli
malzemelerin cevreye verebilecedi potansiyel zararlar. Gezi rotalarinda ziyaretgilerin
o birakabilecegi ¢copler, transfer kaynakli emisyon salinimi.

Kiiltiirel Cevre: Yok
Yerel Halk: Yok

\L/2
-

),
A
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MASA ADI

AKILLI EKOSISTEMLER
Eylem 68
. L. _ POLITIKA ADI
Turist Sayisi ve Harcama Hedeflerini . VERi ODAKLI TURIZM
. . o YONETIMiNi GUCLENDIRMEK
Taklp Edecek Bir Sistem Kurmak VE iZLEME MEKAl?l:iZMALARINI
OLUSTURMAK
Ongériilen Siire Kisa Vade (2025-2026)
Hayata Gececegi Yer Gaziantep (Veri Yonetim Merkezi/Platformu)
BASAMAKLAR

Takip edilecek temel Veri toplama yontemlerini
metrikleri (geceleme sayisi, (stnir girisleri, konaklama
ortalama harcama, ziyaret tesisleri kayitlari, mobil

edilen yerler vb.) operator verileri, anketler
belirlemek vb.) tanimlamak

Belirlenen hedeflerle
gerceklesen verileri
periyodik olarak
karsilastirmak ve
raporlamak

Verilerin toplanacagi,
islenecegi ve raporlanacagi
veri tabani/platform
altyapisi olusturmak

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM

il Kiltir ve Turizm MidirlGga

Blytksehir Belediyesi

ipekyolu Kalkinma Ajansi Il Kiltir ve Turizm Madarligi
Universiteler

TUIK

17 AMAGLARIGIN

ORTAKLIKLAR
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALiZi

y ; 9 . Makine- .
Dogal Kaynaklar Insan Kaynag Teknoloji Tedien Diger
Veri saglayan kurumlarla (TUIK,
YETERLI KISMEN YETERSIZ YETERSiz ~ Emnivet Konaklama Tesislerivb)
s birligi ve veri paylagim
protokolleri

UST YAPI GELiSIMINE

EYLEMiIN ONCELiKLi HEDEF YARATACAGI HANE HALKI

PAZARI YONELIK TAHMINI TAHMINI GELIR ETKIisi
ETKISI
Ulusal Uluslararasi
Eylem, ic ydnetim  Eylem, i¢c yonetim
araci niteligi araci niteligi S S
tasidigindan tasidigindan DUSUK DUSUK
uygulanabilir uygulanabilir
degil degil
EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
vill Beklenen Yerli  Beklenen Yabanci SR<—3-||<abett<? ~ Tahmini Gelisimine
ar Turist Sayisi Turist Sayisi a(-(j:] f.}/algT(gl Istihdam Etkisi Yonelik
St Tahmini Etkisi
2026 10000 1000 YUKSEK DUSUK DUSUK
2027 15000 1500
2028 20000 2000
2029 50000 5000
2030 100000 10000

Q Turist Saghg: ve Giivenligi
~=7  Genel olarak dogrudan iligkili degil

Siirdiiriilebilirlik

S, Dogal Cevre: Dogrudan etkisi yok.
- =
“a Kiiltiirel Cevre: Dogrudan etkisi yok.

Yerel Halk: Veri gizliligi endiseleri olusabilir.
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Eylem 69

Sifir Atikk Uyumlu Kongre Rehberi

Hazirlamak

MASA ADI
MICE VE ETKIiNLIiK

POLITiKA ADI
GAZIANTEP'l YESIL VE
SURDURULEBILIR MICE
DESTINASYONU OLARAK
KONUMLANDIRMAK

Ongériilen Siire

Hayata Gececegi Yer

Mevcut sifir atik
mevzuatini, TGA ve T.C.
Kiiltiir ve Turizm Bakanligi
surdirilebilirlik
kriterlerini incelemek

Rehberi yerel
organizatorlere yonelik
egitimlerle desteklemek

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR

Ozel Sektodr

Orta Vade 2027-2028
Nizip, Karkamig, Sahinbey, Sehitkamil

BASAMAKLAR

Etkinlik organizatorlerinin
atik iiretim noktalarini
belirlemek (brostir, plastik,
yemek artig1 vb.)

Rehberi web portalina
yuklemek ve dagitmak
(PDF, interaktif brosiir)

Her asamada sifir atik
¢6zim Onerilerini iceren
rehber metni hazirlamak

Tasarim, ¢ok dilli ceviri ve
dijital formatlama
islemlerini yapmak

EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM

Bulyuksehir Belediye Baskanligi
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALiZi

Dogal Kaynaklar Insan Kaynagi Teknoloji
YETERLI YETERLI YETERLI

EYLEMiIN ONCELiIKLi HEDEF S L LA

Makine-Techizat
YETERLI

YARATACAGI HANE HALKI

PAZARI LSO LS L L TAHMINi GELIR ETKIiSi
ETKISI
Ulusal Uluslararasi
istanbul, izmir,
Antalya, Bursa,
Esldgehir, Avrupa ve Birlesik DUSUK DUSUK
Trabzon, Samsun,  © )\ e ik eri
Kocaeli, Ankara, P
Erzurum,
Erzincan, Konya
EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Villar Beklenen Yerli  Beklenen Yabanci SF;?IT:bait;%l . Tahmini Gelisimine
Turist Sayisi Turist Sayisi glayacag Istihdam Etkisi Yonelik
Ustinlak R
Tahmini Etkisi
2026 - - YUKSEK DUSUK DUSUK
2027 -
2028 -
2029 -
2030 -

V] Turist Saghg: ve Giivenligi

~=7 Yok

Siirdiirilebilirlik

2 Dogal Cevre: Yok

y Kiiltiirel Cevre: Yok
Yerel Halk: Yok

ﬁ‘m
v
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Eylem 70

Sehir ici Tiim Turistik Noktalara Bisikletle

Erisimi Saglamak

MASA ADI

ULASTIRMA VE SEYAHAT
POLITiKA ADI
ALTERNATIF VE
SURDURULEBILIR ULASIM
SECENEKLERINE
ODAKLANMAK

Ongoriilen Siire

Hayata Gececegi Yer

Gaziantep'teki tiim turistik
rotalari icine alan genis bir
rota ¢izmek

VisitGaziantep

uygulamasina rotanin
entegrasyonunu saglamak

Gerekli tanitim
faaliyetlerini yapmak

EYLEMIi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR

Gaziantep Valiligi

Gaziantep Blyuksehir Belediye Baskanligi

Orta Vade 2027-2028

Sahinbey ve Sehitkamil ilceleri

BASAMAKLAR

Bu rota tlizerinde bisikletle kat
edilebilecek mevcut
mesafeleriortaya koymak

Yol tizerinde bisikletlerin
kiralanabilecegiveya
ziyaretcilerin bir siireligine
birakilip ilgili turistik rotay:
gezebilmelerine izin veren
istasyonlar bulundurmak

3 SAGLIKVE

KALITELI YASAM

nfe

Rota iizerinde bisiklet
kullanimini riske atan
mesafelericin gerekli bisiklet
yolu ¢alismalarini yapmak

Bisiklet yolu lizerinde yaya
olarak kat edilebilen kiiltiir
yolunda oldugu gibi giizergah
izerinde bilgilendirme
levhalar1 bulundurmak

EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM

Gaziantep Buyuksehir Belediyesi

12 ™ 13 2

0 &
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALiZi

Dogal Kaynaklar
KISMEN

EYLEMiIN ONCELiIKLi HEDEF

YONELIK TAHMINi
HaTialil ETKISi
Ulusal Uluslararasi
Gaziantep'i ziyaret szelra\]:tenﬁ) Ijg:r:i:[
eden tim yerli umy ORTA

turistler, diger bir
deyigle tim
ulkeler

turistler, diger bir
deyisle tum iller

insan Kaynag
KISMEN

Teknoloji

KISMEN

UST YAPI GELiSIMINE

EYLEMIN BASARI OLCUTLERI

NICEL OLCUTLER

Beklenen Yerli  Beklenen Yabanci

illar Turist Sayisi Turist Sayisi
2028 10000 5000
2029 20000 7500
2030 30000 10000

Rekabette
Saglayacag
Ustlnltk

YUKSEK

Makine-Techizat

KISMEN

YARATACAGI HANE HALKI

TAHMINIi GELIR ETKISi

ORTA

NITEL OLCUTLER

Tahmini
istihdam Etkisi

YUKSEK

Alt Yapi
Gelisimine
Yonelik
Tahmini Etkisi
ORTA

V] Turist Saghg: ve Giivenligi

—

Surdurilebilirlik

S“"’
v
AN

Ulasim sirasindaki gtivenlik dnlemleri konusunda bilgilendirme

Dogal Cevre: Giuzergah tzerindeki dogal kaynaklarda olusabilecek kirlilik
Kiiltiirel Cevre: Gizergah lzerindeki kilturel cevreye verilebilecek maddi zarar
Yerel Halk: Glizergah Gizerinde ikamet eden halkin turist yogunlugu nedeniyle yasayacagdi

stkinti, bisiklet yolu yapimi nedeniyle mevcut rotalar Uzerindeki c¢alismalara halkin

gOsterecegi direng

232



MASA ADI

Eylem 71 ULASTIRMA VE SEYAHAT
. oge calolexe o POLITIKA ADI
Mikro Mobilite Ulagim Arag Cesitliligini repnatiF ve surourOLEBLIR
Artirmak ULASIM SECENEKLERINE
ODAKLANMAK
Ongoriilen Siire Orta Vade 2027-2028
Hayata Gececegi Yer Sahinbey ve Sehitkamil ilceleri
BASAMAKLAR

Turistik glizergahlar
lizerinde ¢alisarak
rotaya uygun alternatif
mikro mobilite araglari
listelemek

Ilgili araglara hedef
kitle goz 6niinde
bulundurularak talebi
belirlemek

Mikro mobilite
araglarinin temini i¢in
ilgili firmalarla
goriismek

Bu araglarin
kiralanabilecegi veya
uygulama tlizerinden
alinip birakilabilecegi
istasyonlar1 kurmak

Gilizergah iizerinde
glvenligi saglamak

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM
Gaziantep Valiligi, Gaziantep Buylksehir

Belediye Baskanli Gaziantep Blyuksehir Belediyesi
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALiZi

Dogal Kaynaklar insan Kaynagi Teknoloji Makine-Techizat
KISMEN KISMEN KISMEN KISMEN
EYLEMiIN ONCELiKLi HEDEF Ufgmf:lffkﬁmm's YARATACAGI HANE HALKI
PAZARI Pl TAHMINI GELIR ETKISI
ETKISI
Ulusal Uluslararasi
Gaziantep'i Gaziantep'i
ziyaret eden tim  ziyaret eden tim ORTA ORTA
yerli turistler, yabanci turistler,
diger bir deyisle  diger bir deyisle
tim iller tUim Ulkeler

EYLEMIN BASARI OLCUTLERI

NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklenen Yerli  Beklenen Yabanci SReVI|<abettev ~ Tahmini Gelisimine
e Turist Sayisi Turist Sayisi aglayacag Istihdam Etkisi Yonelik
Ustinlak N
Tahmini Etkisi
2028 10000 5000 YUKSEK YUKSEK ORTA
2029 20000 7500
2030 30000 10000

Q Turist Saghg ve Giivenligi
~=7  Ulagim sirasindaki glivenlik dnlemleri konusunda bilgilendirme

Siirdiiriilebilirlik

Dogal Cevre: Giizergah tizerindeki dogal kaynaklarda olusabilecek kirlilik
Kiiltiirel Cevre: Glizergah Uzerindeki kiltirel cevreye verilebilecek maddi zarar

Yerel Halk: Glizergéh Gizerinde ikamet eden halkin turist yogunlugu nedeniyle yasayacag:

stkinti, bisiklet yolu yapimi nedeniyle mevcut rotalar Gzerindeki calismalara halkin
gosterecegi direng

\L/2
-

),
A

1N
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MASA ADI
Eylem 72 AKILLI EKOSISTEMLER

Ekolojik Otobiis Giizergahlari POLITiKA ADI
Ty : SURDURULEBILIR TURIZM

O.Iu§turm?k ve Dijital Bilgilendirme T 5L i e A E

Sistemleri Kurmak UYGULAMALAR GELiSTIRMEK

Ongériilen Siire Orta Vade 2027-2028

Hayata Gececegi Yer Sahinbey, Sehitkéamil ilceleri basta olmak lzere eylemin uygulamaya

alindigi glizergahlar

BASAMAKLAR

Duraklara, glizergahlara ve
arag iclerine dijital
bilgilendirme ekranlari
(gtizergah, saat, turistik bilgi
vb.) yerlestirmek

Turistik bolgelere hizmet
verecek ekolojik (elektrikli, Ekolojik otobusleri (ilk etapta
hibrit vb.) otobiis 25 adet) temin etmek
glzergahlari planlamak

Turistik alanlarda ve yogun
ziyaretci noktalarinda
kurulan akilli sensorlerle
anlik ziyaretci yogunlugunu
takip edecek yonlendirme
sistemleri olusturmak

Mobil uygulama lzerinden
gercek zamanli otobs takip
ve bilgilendirme sistemi
kurmak

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETiIMiNDEN SORUMLU KURUM

Bulyuksehir Belediyesi Ulasim Daire Bagkanligi

Ozel Halk Otobiisi isletmecileri Blyuksehir Belediyesi Ulagim Daire Bagkanligi

9 ‘SANAYL YENILIKCILIK, 1 IKLIM
VEALTYAP! EYLEMI

& O
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALIzZi
Dogal Kaynaklar Insan Kaynagi Teknoloji Makine-Techizat Diger
YETERLI KISMEN YETERSIZ YETERSIZ Altyapi (sarj

istasyonu vb.)

P o UST YAPI GELiSIMINE
EYLEMIN ?’:l\gf\ll-tlll(u HEDEF N e it

ETKISi

YARATAFZAGI HANE HALKI
TAHMINI GELIR ETKISI

Ulusal Uluslararasi
Gaziantep'i ziyaret
eden ve toplu )
ta§|ma YUKSEK ORTA
kullanabilecek
tim yabanci
turistler

Gaziantep'i ziyaret
eden ve toplu
tagsima
kullanabilecek tim
yerli turistler

EYLEMIN BASARI OLCUTLERI

NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklenen Yerli  Beklenen Yabanci SI:?II(jbaect;eﬂ ~ Tahmini Gelisimine
Turist Sayisi Turist Sayisi glayacag Istihdam Etkisi Yonelik
Ustlinlik e
Tahmini Etkisi
2027 10000 1000 YUKSEK DUSUK ORTA
2028 20000 2000
2029 50000 5000
2030 100000 10000

V; Turist Saghg: ve Giivenligi
~=7  Aragici guvenlik, durak givenligi

Siirdiirilebilirlik

Dogal Cevre: Emisyon azaltmi ile olumlu etkiye karsin batarya Uretimi/bertarafi, sarj
istasyonlarinin gorsel etkisi, insaat stirecleri gibi olumsuz etkiler 5nem arz etmektedir.
Kiiltiirel Cevre: Duraklarin tarihi dokuya uygun tasarimi gerekebilir.

Yerel Halk: insaat siirecinde giiriilti/trafik gibi olumsuz etkilere karsin daha sessiz ve temiz
ulagim imkani.

H‘"'
v
T\
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. MASAADI
SOMUT KULTUREL MIRAS VE iNANC
TURiZMi

Eylem 73

Yerel Mitolojik Anlatilarin Modern
Dans, Tiyatro, Film ve Dizilerde Yer
Bulmasini Saglamak

POLITIKA ADI

SOMUT KULTUREL MiRASI
KULTUREL VE SANATSAL
ETKIiNLIKLERLE BULUSTURMAK

6ng<’5rii|en Siire Kisa Vade (2025-2026)

Gaziantep sehir merkezi, kiltir merkezleri, sahneler, okullar, acik hava

Hayata Gececegi Yer
mekanlari, antik kentler, mizeler

BASAMAKLAR

Gaziantep mitolojik
anlatilarini derlemek
ve arsivlemek

Yerel ve ulusal
diizeyde
prodiksiyonlar icin fon
bulmak

Gosterimleri,
festivalleri ve medya
lansmanlarini organize
etmek

Sanatgilar, yazarlar ve
senaristlerle calistaylar
dizenlemek

Kiltirel ve yaratici
endustriler icin destek
mekanizmalari
tanimlamak

Dijital platformlar izerinden
ulusal ve uluslararasi
tanitimlar yapmak

Tiyatro metinleri, kisa film
senaryolari ve dans gosterisi
koreografileri olusturmak ve

yarigsmalarla Gretimi
artirmak

Kultirel mirasla ilgili gorsel
ve yazili icerikler sanatgilara
acik kaynak olarak sunmak

Egitim kurumlarinda yaratici
kilturel igerik Gretimine
yonelik ders ve atolyeler

gelistirmek

EYLEMIi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETIMINDEN SORUMLU KURUM

Gaziantep Bliyiiksehir Belediyesi, Il Kiiltiir ve
Turizm Midurligu, yerel tiyatro topluluklar,
Universiteler, STK'lar, TRT ve 6zel yapim sirketleri

T.C. Kilttr ve Turizm Bakanhgi, Guzel Sanatlar
Genel Muddurlagu

AN 8l 2 17

Mi 4 |CO &
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALiZi

Dogal Kaynaklar Insan Kaynag Teknoloji Makine-Techizat
GEREKLI DEGIL YETERLI YETERLI YETERLI
EYLEMIN ONCELIKLi HEDEF UST YAPI GELiSIMINE YARATACAGI HANE HALKI

PAZARI YONELiIK TAHMINI ETKiSi TAHMINi GELIR ETKiSi
Ulusal Uluslararasi

Tdm Ulkeler (6zellikle
Ispanya, Suudi
Arabistan ve Misir gibi
Tam Turk dizi-film YUKSEK ORTA
iller sekt?runun etkili
oldugu ve ABD ve
ingiltere gibi dizi-film
sektoriinde 6ncl

ulkeler)
EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Villa Beklenen Yerli  Beklenen Yabanci SZ?T:bait;%l ~ Tahmini Gelisimine
Turist Sayisi Turist Sayisi glayacag Istihdam Etkisi Yoénelik
Ustinlak e
Tahmini Etkisi
2026 3.000 1.000 YUKSEK ORTA DUSUK
2027 6.000 2.000
2028 8.000 3.000
2029 10.000 4.000
2030 12.000 5.000

Turist Saghg: ve Giivenligi

% Yok

Surdurilebilirlik

Dogal Cevre: Prodiksiyonlarin dogal alanlarda yapilmasi, cevreye kalici zararlar verebilir.

R Bu nedenle tiim islemler dikkatle takip edilmelidir.
;‘._‘= Kiiltiirel Cevre: Mitolojik o6gelerin (anlatilarin) baglamindan koparilmasi, kilturel

carpitmaya ve elestirilere neden olabilir. Tarihi ve bilimsel kaynaklara sadik kalinmamasi,
tanitim faaliyetlerinin olumsuz sonuglanmasina neden olabilir.

Yerel Halk: Yerel halkin her tirli dederi yanlis yansitilirsa kiltarel kirilmalar yasanabilir.
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MASA ADI
Eylem 74 ULASTIRMA VE SEYAHAT
Rumkale Destinasyonunda Su Sporlarini POLITIKA ADI

Tesvik Amaciyla Amfibik Araclar

Kullanmak

ALTERNATIF VE SURDURULEBILIR

ULASIM SECENEKLERINE
ODAKLANMAK

Ongeériilen Siire

Uzun Vade 2029-2030

Hayata Gececegi Yer Sahinbey, Sehitkamil ve Yavuzeli ilceleri

BASAMAKLAR

I¢ sular trafigindeki
¢atismanin 6nlenmesi adina
amfibik ara¢ (hem karada suda kat edilecek mesafe
hem de denizde gidebilen) icin gerekli diizenlemeleri

sayisini belirlemek yapmak

Konuya dair talebin goz
oniinde bulundurularak

Yine 6zellikle bu araglarla
suda kat edilecek mesafe
icin gerekli giivenlik
Oonlemlerini almak

Bu araglarin
kiralanabilmesii¢in gerekli
sistemleri olusturmak

Ucretleri olabildigince
makul seviyede tutmak

EYLEMi YERINE GETiRECEK Ki$i/KURUMLAR EYLEM DENETiMiINDEN SORUMLU KURUM

T.C. Ulastirma ve Altyapi Bakanligi
Gaziantep Valiligi
Gaziantep Buyuksehir Belediye Baskanligi

T.C. Ulastirma ve Altyapi Bakanligi
Kiyt Emniyeti Mudurlaga
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALiZi

Dogal Kaynaklar insan Kaynag Teknoloji Makine-Techizat
YETERLI KISMEN KISMEN KISMEN
EYLEMiN ONCELIKLI HEDEF UST YAPI GELiSIMINE YARATACAGI HANE HALKI
PAZARI YONELIK TAHMINI ETKISI TAHMINI GELIR ETKISI
Ulusal Uluslararasi
Gaziantep'i
ziyaret eden . .
tim yerl Gaziantep'i ziyaret

turistler eden tim yabanci DUSUK DUSUK

Ly : turistler, diger bir
diger bir devisle tim dlkeler
deyisle tim yigie tum u
iller
EYLEMIN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklenen Yerli  Beklenen Yabanci Sievlrjbaect;c‘%l ~ Tahmini Gelisimine
Turist Sayisi Turist Sayisi gayacag Istihdam Etkisi Yonelik
Ustinltk N
Tahmini Etkisi
2030 25000 10000 ORTA ORTA DUSUK

Turist Saghg: ve Giivenligi
~=7  Amfibik ara¢ kullanimina dair glivenlik 8nlemleri alinmalidir.

Surdurilebilirlik

L/
i
s

Dogal Cevre: Giizergah tzerindeki dogal kaynaklarda olusabilecek kirlilik

A\

- Kiiltiirel Cevre: Glizergéh Uzerindeki kiltlirel cevreye verilebilecek maddi zarar

Yerel Halk: Ozellikle gilizergah (izerindeki ilcelerde ikamet eden yerel halkin yasam
konforunun azalmasi

240



MASA ADI

SOMUT KULTUREL MIRAS VE

Eylem 75 INANC TURIZMi
Acil Korunma lhtiyaci Duyulan Kiiltiirel _ POLITIKA ADI
Miras Ogeleri Icin Projeler Gelistirmek 50 o LCL LA
KORUMAK VE YONETMEK

6n96riilen Sire Orta Vade (2027-2028)

Hayata Gegecegi Yer Gaziantep ili, 6zellikle tarihi ve kiltirel mirasin yogun oldugu bolgeler

BASAMAKLAR

Restorasyon ve korunma
Acil korunma ihtiyaci projeleri icin uzman bir ekip K
duyan kiiltiirel miras kurulmasi ve mevcut ekiplerin Res'foraslyc')n Ye oruma
. . " organize edilmesi (Kiltdr ve projelerinin finansman
gelerinin tespiti ve Turizm Bakanligi birimleri ve kaynaklarinin belirlenmesi
onceliklendirilmesi Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi

birimleri)

Proje uygulamalari Koruma projelerinin
sirasinda yerel halkin

tasarlanmasi ve
bilgilendirilmesi ve
apiimasi uygulama planlarinin
farkindalik yaratiimasi yap e P
olusturulmasi

ilgili yerel ve ulusal
kurumlarla is birligi

Restorasyon Tamamlanan projelerin
calismalarinin izlenmesi tanitimi ve sonuglarin
ve denetimi paylasilmasi

EYLEMi YERINE GETiRECEK KiSi/KURUMLAR

Gaziantep Blyuksehir Belediyesi birimleri, Il Kailtar
ve Turizm Mudurltga birimleri, Universiteler, Kazi
Baskanliklari

EYLEM DENETIMiNDEN SORUMLU KURUM
T.C. Kiltir ve Turizm Bakanligi

17 icsair

&
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALiZi

Dogal Kaynaklar Insan Kaynagi Teknoloji Makine- Techizat
YETERLI YETERLI YETERLI YETERLI
EYLEMiN ONCELIKLI HEDEF UST YAPI GELiSIMINE YARATACAGI HANE HALKI
PAZARI YONELIK TAHMINI ETKISI TAHMINI GELIR ETKISI
Ulusal Uluslararasi
Turkiye'nin
tim illeri, Kualtirel miras
ozellikle alanlarinda
kaltirel restorasyon ORTA ORTA
miras calismalar yapan
alanlaryla kurumlar ve
ilgili calisan uluslararasi
kurumlar ve arastirmacilar
uzmanlar
EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Villa Beklenen Yerli  Beklenen Yabanci SZ?T:bait;%l ~ Tahmini Gelisimine
Turist Sayisi Turist Sayisi glayacag Istihdam Etkisi Yoénelik
Ustinlak e
Tahmini Etkisi
2026 10.000 2.000 ORTA YUKSEK ORTA
2027 15.000 3.000
2028 20.000 5.000
2029 25.000 7.000
2030 30.000 10.000

© Turist Saghg: ve Giivenligi

—

surekli gozden gecirilecektir.

wp,
-

),
I

M

Surdurilebilirlik

Muze giriglerinde acil durum planlari, engelsiz erisim ve hijyen standartlari

Dogal Cevre: Restorasyon caligmalarinda cevre dostu malzemeler kullanilmazsa dogal

dokuya zarar verilebilir. Malzeme temini icin doga tahrip edilebilir.

Kiiltiirel Cevre: Asiri hizli ve yeterince planlanmamis midahaleler, kiltirel miras 6gelerine

zarar verebilir.

Yerel Halk: Restorasyon sureclerine halk dahil edilmezse projeler benimsenmez.
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Eylem 76

Yerel Kirsal Uriinlerin Deneyim
Atolyelerini Kurmak ve Isletmek

MASA ADI

TURIZMLE KIRSAL KALKINMA VE

GIRISIMCILIK

POLITIKA ADI
KIRSAL GIRISIMCILERI

TANITMAK VE DENEYIMSEL
TURIZMI YAYGINLASTIRMAK

Ongoriilen Siire

Hayata Gececegi Yer

Sahaya yonelik 6n
arastirma ve
planlama yapmak

icerik ve deneyim
tasarimini
belirlemek

Zanaatkar Atolyeleri:
Bakircilik, kilim
dokuma, sabun yapimi
imkani sunmak

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR

ilce Belediyeleri
STK

GAP

BKI

Kisa Vade (2025-2026)

Biitlin ilceler

BASAMAKLAR

Urtin ve retici envanteri
cikarmak (ilgelerde (Nizip,
islahiye, Araban, Yavuzeli, vs.)
6ne gikan yerel Grtinler (biber,
zeytin, sabun, kegi siitd, vs.) ve
uretici kooperatiflerini tespit
etmek)

Geleneksel iretim araglari
(zeytin sikma presi, el
degirmeni, bakir kaliplar)
saglamak, giivenli galisma
ortami igin gerekli
sertifikalar almak

Gastronomi Atolyeleri:
Gaziantep kiip peyniri
yapimi, menengic kahvesi
kavurma, zahter salatasi
hazirlama imkani sunmak

Hangi triinlerin
"deneyimlenebilir"
oldugunu belirlemek (6r:
zeytinyagl yapimi, baharat
karisimi, bakir isleme).

Restore edilmis tas bina
veya prefabrik modiiler
yaplilar kullanmak, her
atolyede "Uretim alani",
"tadim kosesi" ve "satis
reyonu" kurmak

Usta egiticileri
belirlemek

Atolye katiimcilarina
trdnlerin hikayesini
anlatacak gonillu hikdye
anlaticilar yetistirmek

Yerel Yonetimler

1 §I|;I'I‘SULIM 4 NITELIKLI

EGITIM

8 VEBCNNKBUTUIE

ivitd NI | 4

Atolye icin en uygun
lokasyonlari (kby
meydani, kooperatif
binalari, turistik
noktalar) segmek

Atolye altyapisini
kurmak

Yerel ustalari (6r:
Nizipli bir bakirci) ve
kooperatifte kadinlari
egitmen olarak
belirlemek

Turistlerle iletigim
icin temel Ingilizce
egitimi vermek

EYLEM DENETIMiNDEN SORUMLU KURUM

SANAYL YENILIKGILIK
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALiZi

Dogal Kaynaklar

EYLEMiIN ONCELiKLi HEDEF

YETERLI

insan Kaynag
KISMEN

UST YAPI GELiSIMINE

Teknoloji
YETERSIZ

Makine-Techizat

KISMEN

YARATACAGI HANE HALKI

PAZARI YONELIK TAHMINi ETKISI TAHMINI GELIR ETKIsi
Ulusal Uluslararasi o
e Almanya-Hollanda- DUSUK ORTA
Butin iller . ;
Yeni Zelenda-Iran
EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklenen Yerli  Beklenen Yabanci SZ?T:bait;%| ~ Tahmini Gelisimine
Turist Sayisi Turist Sayisi glayacag Istihdam Etkisi Yoénelik
Ustinlak G
Tahmini Etkisi
2026 1000 0 YUKSEK ORTA DUSUK
2027 2000 100
2028 3000 200
2029 4000 400
2030 5000 800
V] Turist Saghg: ve Giivenligi
~=7 Yok
Siirdiiriilebilirlik
el Dogal Cevre: Yok
- =
T Kiiltiirel Cevre: Yok

Yerel Halk: Yok
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MASA ADI
Eylem 77 MICE VE ETKiNLIK

Tanitim Videosu, Sanal Tanitim Turlan POLITIKA ADI
. sl R i . GAZIANTEP’i ULUSLARARASI
ve Etkilesimli Gorsel Icerikler MICE PAZARINDA ETKIL]
Hazirlamak TANITMAK
Ongériilen Siire Kisa Vade 2025-2026 Oncelik Derecesi Birincil
Hayata Gececegi Yer Sehitkamil, Nizip, Sahinbey, Oguzeli
BASAMAKLAR

2-3 dakikalik yiiksek 360° sanal tur planlamak Interaktif grafikler ve
kaliteli destinasyon (kongre merkezleri, tarihi dijital brosiirler

tanitim videosu mekanlar, gastronomi hazirlamak (PDF, web,
hazirlamak noktalari) mobil uyumlu)

Yayinlama ve paylasim Montaj, kurgu ve grafik Profesyonel ekip ve
altyapisini kurmak ekleme siirecini isletmek ekipman planlamak

EYLEMi YERINE GETiRECEK Ki$i/KURUMLAR EYLEM DENETiMiINDEN SORUMLU KURUM

Ozel Sektodr Yerel Yénetimler

17 e

&
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALiZi

Dogal Kaynaklar Insan Kaynagi Teknoloji Makine-Techizat
YETERLI YETERLI YETERLI YETERLI
EYLEMiN ONCELIKLI HEDEF UST YAPI GELISIMINE ~ YARATACAGI HANE HALKI

PAZARI YONELIK TAHMINI ETKISI TAHMINI GELIR ETKISI
Ulusal Uluslararasi
Etkinlik o o
temasina Etkinlik temasina DUSUK DUSUK
gore hedef ~ gore hedef Ulkeler
iller.
EYLEMIN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklgnen Yerli Beklen.en Yabanci SZ;T:;(ECZEI ‘ .Tahmini N Geljﬁm?ne
Turist Sayisi Turist Sayisi Ustiinliik Istihdam Etkisi Yo’ngllk .
Tahmini Etkisi
2026 - - YUKSEK ORTA YUKSEK
2027 -
2028 -
2029 -
2030 -

V) Turist Saghg: ve Giivenligi

~—=7 Yok

Siirdiiriilebilirlik

S, Dogal Cevre: Yok
- L]
“an Kiiltiirel Cevre: Yok

Yerel Halk: Yok
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Eylem 78

Yerel Turizm isletmelerine Dijitallesme

MASA ADI
AKILLI EKOSISTEMLER

>, POLITIKA ADI
Konusunda Egitim ve Danismanhk YEREL EKONOMi AKILLI TURiZM
Hizmetleri Sunmak COZUMLERIYLE DESTEKLEMEK

Ongériilen Siire

Hayata Gececegi Yer

Yerel turizm isletmelerinin (kiiguik
oteller, pansiyonlar, restoranlar, el
sanatlari diikkanlari vb.) dijitallesme
ihtiyaglarini (web sitesi, sosyal medya
ybnetimi, cevrim igi rezervasyon,
dijital pazarlama vb.) belirlemek

Kisa Vade 2025-2026

Gaziantep (egitim merkezleri, cevrim ici platformlar)

BASAMAKLAR

ihtiyaglara yonelik egitim
moddillerini (temel bilgisayar
kullanimi, e-ticaret, sosyal
medya pazarlamasi, gevrim igi
itibar yonetimi vb.) hazirlamak

Egitimleri yiiz ylize veya
cevrim ici olarak diizenlemek

Basarili dijitallesme
orneklerini paylasmak ve
tesvik etmek

isletmelere birebir veya grup
halinde dijitallesme
danismanligi hizmeti sunmak

EYLEMIi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETIMINDEN SORUMLU KURUM

Blyulksehir Belediyesi
ipekyolu Kalkinma Ajans
KOSGEB, Ticaret Odasi
Esnaf Odalari

Egitim/danismanlik programini ytriten kurum

Universiteler (Stirekli Egitim Merkezleri)

STK'lar

4 NITELIKLI 8 INSANAYAKISIRIS SANAYL YENILIKGILIK
EGITIN VEEKONOMIKBOYOME VEALTYAPI

M i (&
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALiZi

. . . .. Makine- .
Dogal Kaynaklar Insan Kaynag Teknoloji Telithen Diger
YETERL] YETERLI YETERLI KisMen  'sletme birlikleri, odalar ve STK'lar
ile is birligi
EYLEMiN ONCELiKLi HEDEF Ug;n‘:t::fkﬁmm's YARATACAGI HANE HALKI
PAZARI . . TAHMINI GELIR ETKISI
ETKISI
Ulusal Uluslararasi
Uygulanabilir " .. o
degil, hedef Uygulanab|l|.r degil, DUSUK ORTA
Kitle hedef kitle
isletmelerdir isletmelerdir
EYLEMIN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklenen Yerli  Beklenen Yabanci SR?Irabettev . Tahmini Gelisimine
e Turist Sayisi Turist Sayisi aglayacag| Istihdam Etkisi Yonelik
Ustunltk . .
Tahmini Etkisi
2026 10000 1000 ORTA DUSUK DUSUK
2027 20000 2000
2028 40000 4000
2029 100000 10000
2030 150000 20000

V; Turist Saghg: ve Giivenligi

~=7  Genel acidan dogrudan iliskili degil
Siirdiiriilebilirlik

5“’= Dogal Cevre: Dogrudan etkisi diisiik

s Kiiltiirel Cevre: Dijitallesmenin yerel kimlige etkisi

Yerel Halk: Yerel isletmelerin kapasite artisi
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Eylem 79

Turizm Egitimi Almis Olmasina
Ragmen Sektorde Calismayi Tercih
Etmeyen Nitelikli Is Giiciiniin
Gaziantep Turizm Sektoriine

Kazandirmak

. .. .. MASAADI
is GUCU KAPASITESiI GUCLENDIRME VE
TURiZM EGITimi

. POLITIKAADI
IS GUCUNUN NITELIK, MORAL VE
MOTIVASYONU ARTIRMAK

Ongériilen Siire

Hayata Gececegi Yer

Orta Vade (2027-2028)

Yavuzeli ilceleri

Kamuoyunda nitelikli turizm
is guicinlin 6nemi
konusunda farkindalik
olusturmaya yonelik
bilgilendirici materyaller
BEYAIEINELS

is verenlerle mesleki turizm
egitimi almis bireyleri eslestiren
dijital platformlar olusturmak ve
duzenli periyotlarla yuz yuze
kariyer guinleri diizenlenleyerek
dogrudan baglantilar kurulmasini
saglamak

Nitelikli personelistihdam eden
isletme ve personeline yonelik
sosyal, kulturel ve sportif
destekler sunmak

BASAMAKLAR

Hazirlanan bilgilendirici
materyalleri yerel medya
araciligyla yayimlamak

Turizm sektoriinde
¢alismanin gekiciligi ile ilgili
konferans, panel, galistay ve

tanitim etkinlikleri

dizenlenmek

Program kapsaminda ise
yerlestirilen nitelikli bireylerin
sektorde kaliciligini saglamak ve
memnuniyetini diizenli olarak
izlemek; geri bildirimlerle stireci
iyilestirmek

Araban, isléhiye, Karkamis, Nizip, Nurdagi, Oguzeli, Sahinbey, Sehitkamil,

Turizm sektoriinde
galismanin gekiciligine dair
hazirlanan igerikleri kamu ve
ozel sektor yetkilileri
araciligiyla yayginlagtirmak

Turizm sektoriinde
¢alismanin gekiciliginin kamu
spotlari, billboardlar ve toplu

tasima araglarinin

giydirilmesi suretiyle
kamuoyuna duyurmak

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETiMiNDEN SORUMLU KURUM

Valilik, Biiyiiksehir Belediye Baskanhg, ilce

Belediyeleri, STK, ISKUR Yerel Yonetimler, ISKUR.

4 NITELIKLI

EGITIM
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALiZi

Dogal Kaynaklar Insan Kaynag: Teknoloji Makine-Techizat
YETERLI YETERLI YETERLI YETERLI
EYLEMiN ONCELiKLi HEDEF Ui;;‘:t::fkﬁmm's YARATACAGI HANE HALKI

PAZARI yle TAHMINI GELIR ETKISIi
ETKISI
Ulusal Uluslararasi
istanbul,

Ankara, izmir
olmak lzere Avrupa, Orta Dogu

DUSUK DUSUK
Gaziantep'in ve Uzak Dogu 3 3
en ¢ok turist ulkeleri
kabul ettigi

iller

EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI

NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklgnen Yerli Bekleqen Yabanci SZ;T:;T;; . .Tahmini N GeIﬁim?ne
Turist Sayisi Turist Sayisi Ostinliik Istihdam Etkisi Yo.n(.ellk .
Tahmini Etkisi
2026 2000 2000 ORTA ORTA DUSUK
2027 2500 2500
2028 4000 3000
2029 6000 4000
2030 15000 6000

V] Turist Saghg: ve Giivenligi

~=7 Yok

Siirdiirilebilirlik

2 Dogal Cevre: Yok

y Kiiltiirel Cevre: Yok
Yerel Halk: Yok

H‘"'
v
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MASA ADI

SOKUM VE EL SANATLARI
Eylem 80
e (L] 0 ofge .o cw
Yerel El Sanatlan Temali Surdiirulebilir . KOLTUREL MiRASIN
Turi Rotal ol k SURDURULEBILIR TANITIMINI VE
urizm Rotalarini U§turma GORUNURLUGUNUN
ARTIRILMASINI SAGLAMAK
Ongériilen Siire Kisa Vade (2025-2026)
Hayata Gegecegi Yer Tim ilceler

BASAMAKLAR

Turizm rotalarini
tasarlamak ve
uygulama planlarini
olusturmak

Yerel el sanatlari ve
kUltGrel mirasi
belirlemek

Tanitim ve

pazarlama Paydaslarla is birligi
stratejileri kurmak
gelistirmek

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETiIMiNDEN SORUMLU KURUM

Biiyiksehir Belediye Baskanhgi, STK, il Kiiltir ve

Turizm Mdirligi [l Kilthr ve Turizm Mudurltga

4 NITELIKLI 9 SANAYL YENILIKCILIK

EGITIN VEALTYAP! 17 g

ORTAKLIKLAR

M £ &
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALiZzi

Dogal Kaynaklar Insan Kaynagi

EYLEMiIN ONCELIKLi HEDEF

YETERLI YETERLI

Teknoloji

YETERLI

UST YAPI GELiSIMINE

Makine-Techizat

YETERLI

YARATACAGI HANE HALKI

PAZARI ML LS Rl TAHMINi GELIR ETKIiSi
ETKISI
Ulusal Uluslararasi
Tunus, Kirgizistan,
Kolombiya,
Ermenistan, Vietnam,
Arnavutluk, Kenya,
Hindistan ve Gurcistan, ORTA DUSUK
Tam iller el sanatlan odakl
strdurulebilir turizm
rotalarinin
olusturulmasi igin
oncelikli Glkeler
arasinda yer alabilir.
EYLEMIN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Villar Beklenen Yerli  Beklenen Yabanci SZ?T:bait;?l ~ Tahmini Gelisimine
Turist Sayisi Turist Sayisi Jlayacag Istihdam Etkisi Yonelik
Usttnluk . .
Tahmini Etkisi
2026 5000 5000 YUKSEK ORTA ORTA
2027 15000 7500
2028 25000 8500
2029 40000 10000
2030 50000 15000
V) Turist Saghgi ve Giivenligi

),
-
n>

/S

Yok

Siirdiiriilebilirlik

Dogal Cevre: Dogal cevrenin korunmasina 6zen gosterilmelidir. Calismalar, ekosistem tzerinde
olumsuz etki yaratmamali, dogal kaynaklar stirdirilebilir sekilde kullaniimali ve gevresel

bozulmanin dniine gecilmelidir.

Kiiltiirel Cevre: Kiltlrel degerlerin dogru bir sekilde belgelenmesi saglanarak kiiltirel gesitlilik ve
kimlik tehdit edilmeden gelecek nesillere aktarilmalidir.

Yerel Halk: Yerel topluluklarin haklari korunmali, elde edilen veriler onlarin sosyal ve kiltirel
bitlinliglune zarar vermeyecek sekilde kullaniimalidir.
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MASA ADI
Eylem 81 AKILLI EKOSISTEMLER

Turistik Tesislerde ve Etkinliklerde Akill POLITIKA ADI
% Saat H Y A SURDURULEBILIR TURiZM

AElk“Yone.tlml ve Enerji Verimliligi R S T [T

Coziimleri Kullanmak UYGULAMALAR GELISTIRMEK

Ongériilen Siire Orta Vade 2027-2028

Hayata Gececegi Yer Sahinbey, Sehitkéamil ilceleri basta olmak lzere eylemin uygulamaya

alindigi turistik tesisler ve alanlar

BASAMAKLAR

Sistemlerin
kurulumunu ve
entegrasyonunu
yapmak

L Enerji verimliligi ¢ozumlerini q a8
Akilli atik yénetimi (doluluk et Eye e, Pilot uygulamalar igin

Isitma/sogutma otomasyonu, tesisleri/etkinlik
alanlarini segmek

sensorlu ¢op kutulari, rota
optimizasyonu vb.) sistemlerini

enerji izleme sistemleri)
arastirmak ve segmek

belirlemek

Konaklama tesislerinde yesil Uygu lamalarin
bina sertifikasyon siireglerini ..
tesvik etmek ve akilli enerji yayginlastiriimasi icin
yonetim sistemleriyle enerji tE§Vi k mekanizmalari
tiiketimini izlemek ve
azaltmak olusturmak

Tesis/etkinlik
personeline yonelik
egitimler vermek

EYLEMI YERINE GETIRECEK Ki$i/KURUMLAR EYLEM DENETIMINDEN SORUMLU KURUM
Blyuksehir Belediyesi Cevre Koruma Daire

Bagkanhg BlyuUksehir Belediye Cevre Koruma Daire
Turizm Isletmeleri Bagkanhg:

Teknoloji Firmalari [l Kiltdr ve Turizsm Mudurligi

Enerji Verimliligi Danismanlik Firmalari
9 Emr—

o
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALiZi

. . . . Makine- o
Dogal Kaynaklar Insan Kaynag Teknoloji Tedien Diger
YETERLI KISMEN YETERSIZ YETERSIZ sletmelerle ig birligi, yasal
Uzenleme ve tegvikler
EYLEMIN ONCELiKLi HEDEF Ui;;‘:t::fkﬁmm's YARATACAGI HANE HALKI
PAZARI ETKISi TAHMINI GELIR ETKISI
Ulusal Uluslararasi
Uygulanabilir . o
degil, hedef  Uygulanabilir degil, YUKSEK DUSUK
kitle hedef kitle tesislerdir
tesislerdir

EYLEMIN BASARI OLCUTLERI

NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yilla Beklenen Yerli  Beklenen Yabanci S:?II(:baect;(?l ~ Tahmini Gelisimine
Turist Sayisi Turist Sayisi glayacag Istihdam Etkisi Yonelik
Usttnlak C
Tahmini Etkisi
2027 20000 2000 YUKSEK DUSUK ORTA
2028 50000 5000
2029 100000 10000
2030 150000 15000
2027 20000 2000
V] Turist Saghg: ve Giivenligi
~=7  Genel agidan dogrudan iligkili degil
Siirdiiriilebilirlik
R Dogal Cevre: Olumlu etki: Kaynak tasarrufu, Olumsuz etki: Elektronik atik (sensér vb.), veri
e S merkezi enerji tiketimi
M

Kiiltiirel Cevre: Dogrudan etkisi dustk
Yerel Halk: Dogrudan etkisi duistk
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Eylem 82

$ehirden Kirsala Gé¢ Eden Niifusu
Turizm Uriinii Uretimine Tesvik Etmek

MASA ADI

TURIZMLE KIRSAL KALKINMA VE
GIRISIMCILIK

POLITiKA ADI

TURIZM GiRiSiMCILIGiNi VE
iNOVATIF URUNLERI GELISTIRMEK

Ongériilen Siire

Hayata Gececegi Yer

Deprem sonrasi
sehirden kirsala gog
edenlerin profilini
belirlemek

Kooperatiflesme
destegi (turizm ve
tarim kooperatifleri
kurulumu) saglamak

Turizmle baglantih
Uretim alanlari
kurmak

Sosyal medya ve dijital
tanitim (Instagram,
YouTube’da "kirsal
yasam" igerikleri).

Kisa Vade (2025-2026)

Biitlin ilceler

BASAMAKLAR

Yerel turizm
potansiyelini (dogal,
kaltarel, tarimsal)
analiz etmek

Dusuk faizli kredi ve
hibe programlarina
erisimi
kolaylagtirmak

Agroturizm (Ciftlik
Turizmi): Misafirhaneli
giftlikler, organik triin
satisl, hasat etkinlikleri

dizenlemek

Turizm acenteleriyle
is birlikleri yapmak
(koy turu paketlerine
dahil etme).

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR

Blyuksehir Belediye Bagkanligi
llce Belediyeleri

STK

Kooperatifler

Anket ve gorismelerle
kirsala gog edenlerin
turizmle ilgili ilgi ve

becerilerini tespit
etmek

Turizm odakl meslekt
egitimler (konaklama
y6netimi, rehberlik, el
sanatlari, organik tarim)
dizenlemek

Usta-cirak modeliyle yerel
Uretimin surekliligini
(geleneksel yemekler,
dokuma, ahsap isciligi)
saglamak

Girisimcilik ve dijital
pazarlama egitimleri
(sosyal medya, e-
ticaret) duizenlemek

Eko-Turizm ve Doga
Turizmi: Yarayas
turlari, kus
gozlemciligi, bisiklet
rotalari isletmeciligi

El Sanatlari ve Yoresel
Uriinler: Hediyelik esya
atolyeleri, yerel mutfak
uranleri (regel, peynir,
zeytinyagi).

Kultir Turizmi: Ev
pansiyonculugu,
yoresel yemek
atolyeleri, festivaller

Yerel trtnlerin
markalagmasi (cografi
isaret, e-ticaret
platformlari).

EYLEM DENETIMiNDEN SORUMLU KURUM

Yerel Yonetimler ve ilgili Bakanliklar
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EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALiZi

Dogal Kaynaklar Insan Kaynagi Teknoloji Makine-Techizat
YETERLI KISMEN KISMEN KISMEN
EYLEMiIN ONCELIKLi HEDEF Ui;;‘:t::fkﬁmm's YARATACAGI HANE HALKI
PAZARI e TAHMINI GELIR ETKISI
ETKISI
Ulusal Uluslararasi DUSUK VUKSEK
EYLEMIiN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
vill Beklenen Yerli  Beklenen Yabanci SR?Tabett% ~ Tahmini Gelisimine
mar Turist Sayisi Turist Sayisi gglayacag Istihdam Etkisi Yonelik
Ustlnltk e
Tahmini Etkisi
2026 - - YUKSEK YUKSEK DUSUK
2027 -
2028 -
2029 -
2030 -
V] Turist Saghg: ve Giivenligi
~=7 Yok
Siirdiirilebilirlik
AW, Dogal Cevre: Yok
- =
o Kiiltiirel Cevre: Yok

Yerel Halk: Yok

256



MASA ADI

Eylem 83 AKILLI EKOSISTEMLER
. e f o @ of rmoee POLITIKA ADI
Zeugma Miizesi Icin Interaktif Dijital TURiZM DEGERLERININ
: H . X DiJiTAL TEKNOLOJILERLE
Sergiler ve Tarihi Bélgelerde AR/VR Turlann  _ o= 5 ETEIE ERIER
Baslatmak VE ERISEBILIRLIGiNi
ARTIRMAK
6n96riilen Siire Orta Vade (2027-2028)
Hayata Gegecegi Yer Zeugma Mozaik Mizesi, Gaziantep'in Tarihi Bolgeleri
BASAMAKLAR

Yazilim ve donanim (AR/VR
uygulamasi, interaktif
ekranlar vb.)
gelistirmek/temin etmek ve
dijital deneyim tabanli yeni
turizm Grlnleri sunmak

interaktif sergi ve AR/VR turu
konseptlerini belirlemek icerik (metin, gérsel, 3D
(yapay zeka destegi ile model vb.) gelistirmek ve
mekanlarin canlandiriimasi ve dijitallestirmek
tarihi baglam olusturulmasi)

Uygulamalari test etmek
ve mizeye/bolgelere
entegrasyonunu saglamak

Tanitimini yapmak ve
kullanimini kolaylastirmak

EYLEMi YERINE GETIRECEK KiSi/KURUMLAR EYLEM DENETiIMiNDEN SORUMLU KURUM

Bulyuksehir Belediye Baskanligi
Il Kiiltlr ve Turizm MaGdarligi
Mize Mudurlagu

Teknoloji (Start-up) Firmalari
Universiteler

il Kiiltir ve Turizm MidirlGga
Miize MidirlGgi

4 NITELIKLI
EGITIN

]
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Dogal Kaynaklar

YETERLI

EYLEM MEVCUT KAYNAK ANALiZi

insan Teknoloii Makine-
Kaynagdi J Techizat
KISMEN YETERSIZ KISMEN

UST YAPI GELiSiMINE

Diger

Muze ve tarihi alanlar yonetimleri ile
is birligi

I - L i YARATACAGI HANE HALKI
EYLEMIN ONCELIKLI HEDEF PAZARI YONELIK TAHMINI TAHMINI GELIR ETKisi
ETKISI
Ulusal Uluslararasi
Adana, Hatay,
Kahramanmaras,
Kilis, Sanliurfa basta Almanya, italya,
olmak lzere yakin Amerika Birlesik
komsu illerdeki miize  Devletleri'nden basta ..
ve tarihi bélge olmak tzere kultirel ORTA YUKSEK
ziyaretgileri ile deneyimlere acik, st
istanbul, izmir, gelir gruplarinda yer
Ankara gibi alan turistler ve
blyiksehirlerdeki arastirmacilar
kaltar turlar
potansiyeli
EYLEMIN BASARI OLCUTLERI
NICEL OLCUTLER NITEL OLCUTLER
Alt Yapi
Yillar Beklenen Yerli  Beklenen Yabanci SE?T:baect;eW - Tahmini Gelisimine
Turist Sayisi Turist Sayisi gayacag Istihdam Etkisi Yonelik
Ustlinltk N
Tahmini Etkisi
2027 50000 5000 YUKSEK DUSUK DUSUK
2028 100000 10000
2029 150000 20000
2030 200000 50000

V] Turist Saghg: ve Giivenligi

~=7 AR kullanimi sirasinda cevreye dikkat eksikligi

Siirdiiriilebilirlik
'-'?“'3 Dogal Cevre: Daha fazla sayida turistin ziyareti ile olusan atik birikimi, enerji
T tiketiminde artig, su kaynaklari Gzerinde baski ve arag trafigindeki artigin yol actigi

hava ve guraltu kirliligi ortaya cikabilir.
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EKLER

EK-1
METODOLOVJi

Plan Vizyonu

2025-2030 yillarini kapsayan Gaziantep Turizm Ekonomisi Gelistirme Stratejisi ve Yol Haritasi 2030;
glclu turizm arz kaynaklarina sahip olan ve hélihazirda Gineydogu Anadolu Bolgesi'nin en 6nemli
turizm destinasyonlarindan biri durumundaki Gaziantep'in sahip oldugu kaynaklari etkin ve
surdurilebilir bicimde degerlendirerek Gaziantep turizmini gelecede tasiyacak, kapsamli bir yol
haritasidir. Gaziantep Turizm Ekonomisi Gelistirme Stratejisi ve Yol Haritasi hazirlanirken kiresel ve
bolgesel turizm degisimleri ile egilimler dikkate alinmis ve Plan'in T.C. Kultlr ve T.C. Turizm Bakanhg:
tarafindan Covid-19 salgini sonrasi 2021 yilinda glincellenen Tirkiye Turizm Ana Plani ile uyumlu
bicimde olmasina azami dizeyde hassasiyet gosterilmistir. Gaziantep Turizm Ekonomisi Gelistirme
Stratejisi ve Yol Haritasi, Turkiye Turizm Ana Plani'na uygun olarak strdurtlebilirlik, gelir, rekabet ve
teknoloji vizyonu ile hazirlanmistir.
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Veri Toplama:

Gaziantep Turizm Ekonomisi Gelistirme Stratejisi ve Yol Haritasi 2030 hazirlik stirecinde birincil veri
kaynagina ilde diizenlenen genis katilimli arama konferansinin ¢iktilari temel olusturmustur. Arama
konferansi 11 Nisan 2025 tarihinde 177 katilimci ile Gaziantep Blylksehir Belediyesi ev sahipliginde
ve Kapadokya Universitesi is birligi ile sehrin turizm paydasi olan katiimcilarin (EK-2) tam giin istiraki
ile Gaziantep turizminin geneli ele alinarak gerceklestirilmistir. Yapilan arama konferansinda masa
liderleri moderatorliginde gerceklestirilen tema masa calismalar neticesinde 11 masa liderinden
toplamda 63 politika ve 186 eylem belirlenmistir. 15 Mayis 2025 tarihinde Gaziantep Buyuksehir
Belediyesi ile ikinci bir toplanti gergeklestirilerek bu eylemlerin dncelik derecelerinin ve sirelerinin
belirlendigi bir anket calismasi yapilmistir. Yapilan bu anketin sonucunda 63 politika ve 185 eylem
icerisinden oncelik derecesi yluksek olan 35 politika ve 83 eylem belirlenerek rapora eklenmistir.

Yapilan Analizler:

Plan kapsaminda Gaziantep turizminin GZ analizi, sirdirulebilirlik, Google arama ve akilli turizm analizi
ve rekabet basliklarinda da mustakil analizler yapilmistir.
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EK-2

11.04.2025 Tarihli Gaziantep Turizm Ekonomisi Gelistirme Stratejisi ve Yol Haritasi 2030 Arama
Konferansi Katilmci Listesi

AD SOYAD

UNVAN/KURUM

Funda Firuz AKTAN
Dog. Dr. Halil Burak SAKAL
Prof. Dr. Bilgehan GULCAN

Ars. Gor. Fatima Tuzzehra ALBAYRAK

Prof. Dr. Atilla ENGIN

Timur DEMIR

Eylp ATILGAN

Tuba PEHLIVAN

Fatma YALINIZ

Dilan CATAK

Ali KORKMAZ

Sait YILMAZ

Ayse ASLAN

Mecit YILMAZ

Dr. Fuat LEBE

Leyla BASBOGA CICEK
Beren Ezgi BOYBEYi
Mustafa HACIARAP
Kamil PEKAYDIN
Meryem Nisa KERKEZ
Meryem CAN

Banu KOC

Melike KESKIN
Mehmet Adem KAYNAK
Yusuf Cem YAMAN
Yunus Emre YILDIZ
Hilya YILDIZ

Harun Yigit ALKAN
Mehmet ERZURUMLUGLU
Ogr. Gor. Emre AKSU
Cuma YILDIRIM

Giiven OZDIL

Hasan Hiseyin AYSA
Ridvan KENDIRLI
Omer GOKKAYA

Ayse AKYOL

Ali Hakan SECKINLER
Senay COPUR

Resat TAMAN

Mehmet Lami HAYIRLI
Dog. Dr. Metin SURME
Mehmet ibrahim ERYASAR
Berrin OZKUL

Mesut ACAR

Kapadokya Universitesi
Kapadokya Universitesi
Kapadokya Universitesi
Kapadokya Universitesi
Gaziantep Universitesi

Gaziantep Universitesi

Gaziantep Universitesi Turizm Meslek Yiiksek Okulu
Gaziantep Universitesi

Gaziantep Universitesi

Gaziantep Rolove ve Anitlar Madurlagu

Gaziantep Buytlksehir Belediyesi

Gaziantep Mize Mudurltgu

Gaziantep Blyuksehir Belediyesi

Oguzeli Belediyesi

Gaziantep Kulttr Varliklarini Koruma Bélge Kurulu Madurlagu
Vakiflar Bélge Mudurlagu

Sehitkamil Belediyesi

Tiirkiye Seyahat Acenteleri Birligi (TURSAB)
Gaziantep Kent Konseyi

Gaziantep Universitesi Turizm Meslek Yitksek Okulu
Gaziantep Universitesi Turizm Meslek Yiiksek Okulu
Gaziantep Universitesi

Gaziantep Universitesi

Gaziantep Ticaret Odasi

ipekyolu Kalkinma Ajansi

Oguzeli Belediyesi

Gaziantep Buytksehir Belediyesi

Hasan Kalyoncu Universitesi

Gaziantep Bulytksehir Belediyesi

Gaziantep Kent Konseyi

Karayollart Genel Mudurlagu

Havalimani Basmudurligu

Gaziantep Bulyuksehir Belediyesi

TCDD Altyapi isletmesi Genel Midurliigi

Tirkiye Seyahat Acenteleri Birligi (TURSAB)
Gaziantep BlyUksehir Belediyesi

Gaziantep Emniyet Midurlagu

Gaziantep Ticaret Odasi

ipekyolu Kalkinma Ajansi

GAP Bélge Kalkinma idaresi Baskanlig

Gaziantep Kent Konseyi

Turkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajansi
Gaziantep Doga Koruma ve Milli Parklar MidurlGgu
Giineydogu Anadolu Turistik Otelciler ve isletmeciler Dernegi
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Aysegil OZKELES

Pinar OKATAN

Ahmet Serhat KARADUMAN
Leyla AKBIYIK

Canan Nergiz ERIS HAMURLU

Aysen UTANIR KARADUMAN
Jale OZASLAN

Nihal SABAK

Dr. Talip KAYA

Asiye Esra OZZENGIN
Gamze FESLIGIL
Mehmet Tayfun KARABAG
Ogr. Gor. Taner DAGLIOGLU
Prof. Dr. Burak GURER
Omer TURGUT

Ebru BOZLAR

Hiseyin BULAK

Ayse ERTURK

ibrahim DEMIR

Derya ACIKGOZ

Ebru OZTURKMEN
Nuray GUMUSBURUN
Selin Soylu OZTOPRAK
Yunus Emre HOKENEK
Dog. Dr. Nalan ISIK
Ahmet ERTURK

Ating CAKIR

Yesim GORUR

Veysel CELEBI

Abdullah KARKA

Fidan Kestane BOZKURT
Aysu KAYA

Hatice PEKMEZ

Oya OZKANLI

Salih KIZILCIK

Erkan OZSAVAS

Gokge HEPGULER

M. Ersin GONCU

Ayse Kevser CAN

Gani YOGURUCU
Giiney DAGDEVIREN
Miihltim SEN

Hasan Emre BITGIN
Nefise ASLAN

Ugur Bent TURKER

Basak GOKTAS

Ozge UGRAS
Osman KARTAL
Selcuk SEVDIM
Selma UCAR AYAZ

Tirkiye Seyahat Acenteleri Birligi (TURSAB)
Gaziantep Blyuksehir Belediyesi

ipekyolu Kalkinma Ajansi

GAP Bélge Kalkinma idaresi Baskanlig

Kiiciik ve Orta Olcekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme idaresi

Baskanligi (KOSGEB)

Sehitkamil Belediyesi

Kadin Cevre Kiltur ve Kalkinma Kooperatifi

Kadin Girisimci Destek Merkezi (KAGIDEM)

Tarim ve Kirsal Kalkinmayi Destekleme Kurumu
Gaziantep Blyuksehir Belediyesi

Gaziantep Blyuksehir Belediyesi

Reklam Fotografcisi

Gaziantep Universitesi Turizm Meslek Yitksek Okulu
Gaziantep Universitesi

Sportif Havacilik Spor Kultibi

Gaziantep BlyUksehir Belediyesi

Oguzeli Belediyesi

Gaziantep BlyUksehir Belediyesi

Gaziantep Universitesi Turizm Meslek Yiiksek Okulu
Gaziantep Ticaret Odasi

ipekyolu Kalkinma Ajansi

GBB Sanat ve Meslek Egitim Kurslari (GASMEK)
Gaziantep Calisma ve is Kurumu il Midarliigi
Gaziantep BlyUksehir Belediyesi

Gaziantep Universitesi

Gaziantep Blyuksehir Belediyesi

Giineydogu Anadolu Turistik Otelciler ve isletmeciler Dernegi
Hasan Kalyoncu Universitesi

Gaziantep Sanayi Odasi

Tirk Telekom Gaziantep il Midirlagi

Gaziantep Bulytksehir Belediyesi

Gaziantep Bulyiksehir Belediyesi

Gaziantep Universitesi

Gaziantep Universitesi

Gaziantep Kent Konseyi

Tirkiye Seyahat Acenteleri Birligi (TURSAB)

Turkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajansi

Gaziantep Orta Dogu Fuar Merkezi (OFM)

Gaziantep Blyuksehir Belediyesi

ANTEPORG

Giineydogu Anadolu Turistik Otelciler ve isletmeciler Dernegi
Giineydogu Anadolu Turistik Otelciler ve Isletmeciler Dernegi
Gaziantep Blyuksehir Belediyesi

Gaziantep Kent Konseyi

Anadolu El Sanatlarini Yasatma ve Gelistirme Dernegi
(ANELSANDER)

Anadolu El Sanatlarini Yasatma ve Gelistirme Dernegi
(ANELSANDER)

Gaziantep Buyuksehir Belediyesi

GBB Kultir Tanitim ve Tasarim A.S.

Gaziantep Il Kiiltiir ve Turizm Midirlagi

Nurel Enver Taner Gaziantep Olgunlasma Enstits
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Pelin OKKIRAN

Buse BASKINACI
Ahmet Tunahan BALIKCI
R. Onur iBCI

Sude ipek IBILI

Feray TOPCU

Ozge VAR

Ozgiir OZYURT

Derya KAYNAK

Merve KARATASLIOGLU
Derman KAHRAMAN
Seyda CEYLAN

Selim OZTOP

Tirkan ACIK

Huseyin KARABAS
Cuma BUDAK

ilayda TUNCERDEM
Asena Umay BEGEN
Mehmet Ali YILDIZ
Abdiilkadir MEKKI
Mehmet Orhan CAKIROGLU
Murat DAG

Ozgiir KAZCI

Filiz HOSUKOGLU

Ali Nadir ZEYREK
Haydar YENER

Mehmet SAHAN

Sylvie FONTANA YILMAZ
Sila Sudem ALMACI
Prof. Dr. Ating OLCAY
Mehmet OZCAN

Sahin CETIN

Berglzar Eda ERTAS
Ceylan SENSOY
Mustafa GOZEL
Yasemin GEZGEN
Havva TOPAL

ibrahim GIRITLIOGLU
Aykut ELIS

Mehmet AKMAN

Selcuk KORKMAZ

Mete AKCAN
Mehmet Ali ERZIN
Merve ASLAN

Funda YILMAZOGLU SUNAN
Mine ZORKIRISCI

Prof. Dr. Eren OZCEYLAN
Prof. Dr. Ali YAYLI

ihsan KOKLU

Bekir TiTiZ

Prof. Dr. Ece KONAKLIOGLU
Doc. Dr. ibrahim CEKIC
Turgay KARABULUT

Gaziantep Buytksehir Belediyesi

Hasan Kalyoncu Universitesi

Raportor

Raportor

Hasan Kalyoncu Universitesi

Raportor

Gaziantep Universitesi

Gaziantep Bulyuksehir Belediyesi

Gaziantep Bulyuksehir Belediyesi

Gaziantep Bulyuksehir Belediyesi

Gaziantep Blyuksehir Belediyesi

Gaziantep Blyuksehir Belediyesi

Gaziantep Bolgesel Turist Rehberleri Odasi (GARO)
Gaziantep Blyuksehir Belediyesi

Gaziantep Buyuksehir Belediyesi

Gaziantep Genglik ve Spor il Mudirligi

Gaziantep Universitesi

Gaziantep Universitesi

Gaziantep Universitesi

Anadolu El Sanatlarini Yasatma ve Gelistirme Dernegi
Anadolu El Sanatlarini Yasatma ve Gelistirme Dernegi
Gaziantep BlyUksehir Belediyesi

Gaziantep Buyuksehir Belediyesi

Gastronomi Arastirmacisi/Yazar

Gaziantep Universitesi Turizm Meslek Yiiksek Okulu
islahiye Belediyesi

Tirkiye Seyahat Acenteleri Birligi (TURSAB)
Gaziantep Blyuksehir Belediyesi

Hasan Kalyoncu Universitesi

Gaziantep Universitesi

Gaziantep Calisma ve Is Kurumu il Mudirligi
Gaziantep Bulyuksehir Belediyesi

Gaziantep Bulyuksehir Belediyesi

Destinasyon Tanitim Uzmani

Gaziantep Doga Koruma ve Milli Parklar Madarltga
Gaziantep Universitesi

Gaziantep Universitesi

Gaziantep Universitesi

Gaziantep Ticaret Odasi

Gaziantep Sosyal Giivenlik il Midirligi

Gaziantep Il Kiiltiir ve Turizm Midurltgi
Giineydogu Anadolu Turistik Otelciler ve isletmeciler Dernegi
Giineydogu Anadolu Turistik Otelciler ve isletmeciler Dernegi
Gaziantep BlyUksehir Belediyesi

Yilmazoglu Park Otel

Aynur Hanim Konag

Gaziantep Universitesi

Ankara Haci Bayram Veli Universitesi

Turistik Esya Saticilari Odasi

Gaziantep Turizm Dernedi

Ankara Haci Bayram Veli Universitesi

Gaziantep Islam Bilim ve Teknoloji Universitesi

GBB Sanat ve Meslek Egitim Kurslari (GASMEK)
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Kiibra BOZDOGAN
Songiil GUR

Ozge OZKARSLI

Eren DOGAN

Caglar BAYAR

Dog. Dr. Furkan BALTACI
Fuat OZHARAT

ilknur ELIBOL

Mevlide TAVCER

Dr. Ogr. Uyesi Murat YURTLU
Hiseyin ARICI

Burcak AKYUZ

Furkan BAGARSAKCI
Miray YIRTAR

Mevlide TONCER

Mete KARADAG

Kagan POLAT

Michael BLOMER

Erdal KILINC

Mizyal Karabiber Nacaroglu
Bilent YILDIRIM

Soner BACAKSIZ

I. Halil KILINC

Sileyman CICEK

Necibe MARAZ CIFTCI
Betil ATES

Hiseyin ATES

Serkan DOGRUER

Ozgiir COZGENER

Prof. Dr. Kutalmis GORKAY

Oguzeli Belediyesi

islahiye Belediyesi

Sehitkamil Belediyesi

Gaziantep Bulytksehir Belediyesi
Gaziantep Islam Bilim ve Teknoloji Universitesi
Hasan Kalyoncu Universitesi

Gaziantep Bulyuksehir Belediyesi

Vedat Topcuoglu Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
Hasan Kalyoncu Universitesi

iskenderun Teknik Universitesi

Gaziantep Blyuksehir Belediyesi
Gaziantep Blyuksehir Belediyesi
Gaziantep Blyuksehir Belediyesi
Gaziantep Blyuksehir Belediyesi

Hasan Kalyoncu Universitesi

Gaziantep Buyuksehir Belediyesi

Teymur Otel

Dultk Antik Kenti Kazi Bagkani

il Millt Egitim MidirlGgi

Slovenya Gaziantep Fahri Konsoloslugu
GAZIULAS

Tiirkiye Seyahat Acenteleri Birligi (TURSAB)
Tiirkiye Seyahat Acenteleri Birligi (TURSAB)

Sri Lanka Cumhuriyeti Gaziantep Fahri Konsoloslugu

Sahinbey Belediyesi

Gaziantep Universitesi

Gaziantep Blyuksehir Belediyesi
Gaziantep Ticaret Odasi

Tarkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajansi
Oxford Universitesi
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EK-3

GAZIANTEP TURIZM EKONOMISi GELISTIRME VE STRATEJiSi VE YOL HARITASI 2030 ARAMA
KONFERANSI GENEL ANKET SONUCLARI

Turizmin Ekonomik Katki Potansiyeli ve Yerel isteklilik

Gaziantep'in glcli sanayi altyapisi goéz 6nline alindiginda, katilimcilarin biyik ¢ogunlugu turizmin
sehrin ekonomisine ciddi katkilar sunabilecegini belirtmistir (Ortalama: 4.1/5). Ancak, sanayi kesiminin
turizmin gelisimine yonelik destek dizeyi daha sinirli bulunmustur (Ortalama: 2.6/5). Halkin turizme
yonelik isteklilik diizeyi ise 3/5 seviyesindedir.

Oncelikli Turizm Turleri

Katilimci gorislerine dayal olarak elde edilen bulgular, Gaziantep'te 6ncelikli olarak gelistiriimesi
gereken turizm tirlerinin dagilimini ortaya koymaktadir. Verilere gore, en ylksek tercih orani kilttr
turizmine yodneliktir (n=120). Bu bulgu, Gaziantep'in tarihsel ve kiltirel mirasinin kent turizmi
politikalarinda onceliklendirilmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Katilimcilarin ikinci en ¢cok énem
atfettigi alan gastronomi turizmi (n=100) olup, bu sonu¢ Gaziantep'in gi¢li gastronomik kimliginin
hem kent markalagsmasi hem de yerel ekonomik kalkinma agisindan stratejik bir unsur oldugunu
gOstermektedir.

Festival ve etkinlik turizmi (n=75) Gglincl sirada yer almakta, bu da kentin sosyal yasam dinamikleri ve
kiiltiirel takvimi Gzerinden turist cekme potansiyelinin dnemli oldugunu ortaya koymaktadir. inang
turizmi (n=37) ve eko-turizm (n=26) ise daha duisik oranlarda tercih edilmistir. Bu durum, bu
alanlardaki farkindalik diizeyinin gérece sinirh oldugunu, ancak stirdirilebilir turizm cesitliligi ve pazar
genisletme stratejileri acisindan dikkate alinmasi gerektigini gostermektedir.

Sonug olarak, katihmcilarin egilimleri, Gaziantep'te kultlirel mirasin korunarak turizme entegre
edilmesi, gastronomi degerlerinin daha sistematik bigcimde tanitiimasi ve etkinlik odakh turizm
yatirmlarinin artirilmasi gerektigine isaret etmektedir. Bu 6nceliklerin yaninda, inan¢ ve doga temelli
turizm tirlerinin gelisimi igin stratejik planlamalar yapilmasi, turizm ¢esitliligini artirarak destinasyonun
rekabet gliciini yUkseltecektir.

Marka Kimligi, Sloganlar ve Vizyon

Ankete katilan paydaslar, Gaziantep’in marka degerlerini biyik 6lciide gastronomi eksenli olarak
tanimlamaktadir. En ¢ok anilan mevcut marka unsurlari arasinda Baklava (77), Zeugma (60) ve Antep
Fistigr (45) 6ne cikmaktadir. 2030 yilina yonelik turizm vizyonunu tanimlayan anahtar kelimeler
soruldugunda ise asagidaki yanitlar belirtilmistir;

Kaltdr (30 kisi)

Gastronomi (29 kisi)

Surdurilebilirlik (20 kisi)

Liyakat, deneyim turizmi, doga dostu sehir gibi kavramlar da 6ne ¢ikmistir.

Slogan onerileri arasinda ise "Medeniyetler Sehri”, “Kiltlr ve Lezzet Sehri” ve “Glvenli $Sehir” gibi
ifadeler dikkat cekmektedir.

Hedef Kitle Analizi ve Turistik Deneyimlerin Dagilimi
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Katilimci goruslerine dayali olarak hazirlanan tablo, Gaziantep’in mevcut turizm Urlnlerinin farkli yas
gruplarina hitap etme diizeyini ortaya koymakta ve her yas segmentine yonelik gelistirilebilecek yeni
urin 6nerilerine yer vermektedir. Veriler, kentteki mevcut turizm faaliyetlerinin 6zellikle X kusagr (45-
60 yas) icin %69,2 oraninda uygun bulundugunu gostermektedir. Bu grubun 6nerileri arasinda termal
turizm, yUrtyUs yollar ve saglik odakl tesisler yer almakta olup, yasa bagli fiziksel gereksinimlerin
dikkate alindigi gorilmektedir.

Y kusagi (29-44 yas) acisindan uygunluk diizeyi %59,8 olup, bu grup i¢in bungalov konaklama,
eglence faaliyetleri ve atolye temelli deneyimler on plana ¢ikmaktadir. Bu 6neriler, hem bireysel hem
de aile odakl orta yas grubu ziyaretcilerin daha deneyimsel ve katiimci turizm taleplerini
yansitmaktadir.

60 yas ve lzeri bireyler icin uygunluk orani %46,1 ile orta seviyede kalmakta, 6nerilen Grlnler ise inang
ve saglik turizmine odaklanmaktadir. Bu, ileri yas grubunun daha huzurlu, manevi ve saglk temelli
turizm bicimlerine yoneldigini gostermektedir.

Ote yandan, Z kusagi (16-28 yas) icin uygunluk diizeyi %32,1 ile belirgin sekilde diisiiktiir. Bu grubun
Onerileri arasinda konser etkinlikleri, burs temelli geziler, gece hayati ve geng¢ odakli eglence 6ne
ctkmaktadir. Bu durum, genclerin mevcut turizm altyapisinda kendilerine uygun dinamik ve sosyal
icerik bulmakta zorlandiklarini géstermektedir.

En dislk uygunluk oraniise %15,9 ile Alfa kusagi (0-15 yas) grubuna aittir. Bu yas grubu igin 6nerilen
turizm Urdnleri arasinda aqua parklar, oyun alanlari ve tema parklar yer almaktadir. Cocuklara yénelik
eglence ve 6grenme icerikli destinasyon altyapisinin zayif olmasi, aile turizmini sinirlayici bir faktér
olarak degerlendirilebilir.

Sonug olarak, Gaziantep'in turizm altyapisinin yetiskin yas gruplarina daha yiiksek oranda hitap ettigi;
gencler, cocuklar ve yasl bireyler icin ise cesitlendirilmis, cagdas ve kapsayici turizm Grlinlerine ihtiyag
duyuldugu ortaya konmustur. Bu bulgu, destinasyon yonetiminde yas grubu temelli planlamalarin ve
urin farklilagtirmasinin 6nemini vurgulamaktadir.

Tematik Turizm Deneyimleri ve Beklentiler

Katiimcilardan alinan geri  bildirimler, Gaziantep'in ziyaretcilere sundugu tematik turizm
deneyimlerinin oldukga cesitli oldugunu ortaya koymaktadir. Ankette yer alan 10 farkhi tema
Uzerinden, mevcut Urlinlerin hangi beklentilere ne dizeyde karsilik verdigi degerlendirilmistir. Bu
degerlendirmeler dogrultusunda hem gigli alanlar hem de gelistirilmesi gereken temalar tespit
edilmistir.

e Kiltirel Deneyimler: En yuksek karsilama oranina sahip tema olan kdltirel deneyimleme,
Gaziantep'in tarihsel mirasi ve kent kimligiyle dogrudan iligkilidir. Mevcut durumda mizeler,
anitlar ve geleneksel mimari gibi 6geler bu alanda glclidir. Ancak, dijital muzeler, interaktif
sergiler ve gece muzeciligi gibi yenilik¢i formatlarla bu deneyim daha da zenginlestirilebilir.

e Gastronomik Hazlar (Hedonizm): Gastronomi hem geleneksel tatlar hem de cagdas mutfak
yaklasimlari agisindan biylk potansiyel tagimaktadir. Molekiler gastronomi uygulamalari,
lezzet okullari ve sef esliginde deneyim sunan restoranlar bu alandaki farklilasmayi saglayabilir.

e Sanatsal ve Estetik Tatmin: Zeugma Mozaik Mizesi'nin varligi bu alanda temel bir avantajdir.
Ancak, daha yaygin ve katilimci etkinlikler (mozaik yapim atélyeleri, interaktif sanat geceleri
gibi) turistin katilim dizeyini artiracaktir.
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e Macera ve Doga Deneyimi: Bolgenin dogal topografyasi, doga turizmi acisindan
degerlendirilmeye acik alanlar sunmaktadir. Adrenalin ve doga temali turizm; bisiklet rotalar,
yamag parasUtd, trekking ve yayla aktiviteleriyle desteklenmelidir.

e Mistisizm ve inang Tabanli Deneyimler: Zeugma'daki mitolojik anlatilar, Rumkale gibi maneviyat
odakli alanlar bu temaya hizmet etmektedir. Bu alanlarda rehberli 6zel turlar, tematik etkinlikler
ve hikdye anlaticihgr uygulamalari turistin ilgisini artirabilir.

e Romantizm ve Dinginlik: Bu iki tema dusik karsilama oranina sahip olmasina ragmen, hedef
kitleye yonelik nis paket programlarla gelistirilebilir. Doga ile i¢ ice butik konaklama, sarap
rotalari ve giin batimi organizasyonlari bu alana katki sunacaktir.

Bu temalar is1ginda; 6zellikle kiiltirel deneyim, gastronomik hazlar ve sanatsal etkinliklerin daha fazla
cesitlendirilmesi; genc ziyaretcilere hitap edecek eglence ve macera alanlarinin glclendirilmesi;
romantik ve mistik deneyimlerin ise tematik rotalarla yapilandiriimasi dnerilmektedir.

Zorluklar ve Sorun Alanlari

Turizmde karsilasilan temel zorluklar asagidaki sekilde 6zetlenmistir:

Yerli turistler igin:

e Pahalilik (58)
e Ulasim (45)
e Hijyen(37)

Yabanci turistler icin:
o Dil eksikligi (64)
e Gulvenlik (44)
e Ulasim (40)

Bu sonuclar, altyapi, cok dilli iletisim ¢ozimleri ve hijyen standartlari konusunda iyilestirmeye ihtiyag
oldugunu gostermektedir.

Akilli Turizm ve Dijitallesme

Gaziantep'in akilli destinasyon vizyonu kapsaminda asagidaki gelistirme basliklari one ¢ikmistir:

Akilli ulagim ¢céztimleri

Mobil uygulamalar (App gelistirme)

Dijital muzeler

Konaklama ve bilgilendirme sistemlerinde dijitallesme

Is Birligi Yapilabilecek iller

Gaziantep'in turizm tlrlerine gore is birligi yapilmasi 6nerilen iller:
e Gastronomi Turizmi: Hatay, Adana, Sanlurfa

e Kiiltiir Turizmi: Mardin, Sanliurfa, Hatay

[ ]

[ ]

Kongre Turizmi: Istanbul, Ankara, Antalya
Inang Turizmi: Mardin, Urfa, Konya
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e Eko Turizm: Rize, Trabzon, Mersin

Bu illerle ortak projeler, rota paylasimlari ve deneyim degisimi 6nerilmektedir.

Yenilikci Oneriler ve Turistik Uriin Gelistirme

Katilimcilarin 6nerdigi carpici turizm projeleri arasinda sunlar yer almaktadir:

Gastro Ekspres Turizm Treni
Ekolojik Koyler

Kanal Antep

Gaziantep Bienali

Zeplin Gezileri

Kutnu Dokuma Deneyimi
Fistik Hasadi Turu

Hediyelik Esya Potansiyeli

Katiimcilarin goérislerine dayali olarak elde edilen bulgular, Gaziantep'te hediyelik esya cesitliliginin
hem fiyat diizeyine gére hem de Uriin niteligine goére farkli kategorilere ayrildigini géstermektedir.
Veriler, mevcut Urin yelpazesinin dustk-orta fiyath ve yiksek fiyatl gruplarda dengeli bir sekilde
cesitlendigini ortaya koymaktadir.

Dusuk-orta fiyath hediyelikler arasinda yer alan magnet, baharat, yemeni ve bakir Griinler hem yerel
Uretimi yansitan hem de turistler acisindan kolay tasinabilir ve erisilebilir segenekler sunmaktadir. Bu
urin grubu, ziyaretcilerin Gaziantep deneyimlerini ekonomik diizeyde somutlastirmalarina imkéan
tanimaktadir.

Yuksek fiyatl hediyelikler ise baklava, Antep fistigi, kutnu kumasi ve sedef isciligi gibi kentin
gastronomik ve el sanatlari mirasini temsil eden Urlnlerden olusmaktadir. Bu kategori hem kilturel
mirasin tanitimi hem de destinasyonun yutksek nitelikli tiketici segmentine hitap etmesi agisindan
énem arz etmektedir.

Ote yandan, katiimcilar tarafindan énerilen gelistirilmeye acik nitelikli yeni Griinler arasinda hali,
mozaik, taki, el sanatlari ve butik UrGnler on plana ¢ikmaktadir. Bu 6neriler, geleneksel zanaat
unsurlarinin daha 6zglin, cagdas tasarimlarla yeniden yorumlanmasi gerektigine isaret etmektedir.
Ozellikle mozaik ve taki gibi 6zgiin Uriinlerin marka degeri yiiksek butik koleksiyonlar haline
getirilmesi hem yaratici ekonomiyi destekleyecek hem de destinasyonun farkli hedef kitlelere acilimini
kolaylastiracaktir.

Bu anket calismasi, Gaziantep'in sahip oldugu turizm potansiyelini cok boyutlu bicimde gozler 6niine
sererek elde edilen bulgular, kiltir ve gastronomi ekseninde tematik cesitliligin artirnlmasi, geng
kusaklara hitap edecek yeni trlnlerin gelistirilmesi ve dijital dontsimin hizlandirlmasi gerektigine
isaret etmektedir. Paydaslar arasi is birliginin artirnlmasi ve yenilik¢i projelerin desteklenmesi,
Gaziantep'in marka destinasyon olma hizini arttiracaktir.
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