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YABANCI DiL OGRENME YAZILIMLARININ OGRENCiLERiN 
DiNLEME VE KONU§MA BECERiLERiNE ETKiSi: ROSETTA

STONE ORNEGi

THE EFFECTIVENESS OF FOREIGN LANGUAGE LEARNING SOFTWARE ON 
STUDENTS’ LISTENING&SPEAKING SKILLS: A CASE OF ROSETTA STONE

Semra DEMiR1 
Gune§ KORKMAZ2

Oz

Bu arajtirmanin amaci, yabanci dil ogrenme yazilimlarimn ogrencilerin dinleme-konujma becerilerinin 
gelijtirilmesine yonelik etkililigini tespit etmektir. Bu 9 alijmada on-test-son-test kontrol gruplu deneme modeli 
kullanilmijtir. Arajtirmanin deneklerini, 2012-2013 akademik vllmln guz doneminde Kapadokya Meslek 
Yuksekokulu’nda ogrenim goren hazirlik sinifi ogrencileri olujturmaktadir. Arajtirmada, deney ve kontrol 
grubunda 20 erkek, 10 kiz olmak uzere toplam 30 ogrenci bulunmaktadir. Arajtirma, deney grubundaki 
ogrencilerle, toplam 21 saatte ger9 eklejtirilmijtir. Bu sure boyunca, deney grubundaki ogrencilere dil ogrenme 
yaziliminin (Rosetta Stone) uygulandigi bir ogrenme ortami, kontrol grubundaki ogrencilere ise geleneksel 
ogretim yaklajiminin hakim oldugu bir ogrenme ortami saglanmijtir. Arajtirma sonunda, deney grubundaki 
deneklerin on-test-son-test puanlari ile kontrol grubundakilerin on-test-son-test puanlari arasinda, deney 
grubundakilerin lehine olmak uzere anlamli farkliliklar oldugu gorulmujtur.

Anahtar Sozcukler: Bilgisayar destekli dil ogrenme, dil ogrenme yazilimi, dinleme ve konujma becerisi.

Abstract

The purpose of this study is to ascertain the effectiveness of language learning software on developing students’ 
listening-speaking skills. The experimental pattern of the research is based on pre-test and last-test control group 
model. The sample of the present study consists of totally 30 preparatory class students (10 male, 5 female in 
each group) studying at Cappadocia Vocational College in 2012-2013 Academic Year Fall Term. The 
implementation o f the study was carried out in 21 hours. The experimental group was taught by a language 
learning software (Rosetta Stone) and control group by traditional materials and methods. The results o f the 
study revealed that there are significant differences between the pre-tests and last-tests of experimental group 
and control group in favor of the experimental group.
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1. G iRi§

Yabanci dil ogrenme kavrami, bir dili ileti§imsel olarak kullanabilmek igin o dile ait 

becerilerin tumunu kazanmi§ olma duzeyine gelme sureci olarak tanimlanabilir. Gomleksiz ve 

Elaldi (2011), yabanci dil ogretimini belirli bir ama9 igin, anadili di§inda herhangi bir dili 

kullanmada yeterlilik kazandirma etkinliklerinin tumu olarak tanimlamaktadir.

Yabanci dil, bireylere, dunyayi kavrama, kulturel ve dilsel engelleri a§ma, ya§ami 

anlama ve yeni beceriler edinme olanagi saglamaktadir (Akt: Du§mez ve Gomleksiz, 2005). 

Erken ya§ta verilen yabanci dil egitimi, 9ocuklarda zekayi ve anadilde anlama yetenegini 

geli§tirmektedir (An§in, 2006). Bununla beraber yabanci dil ogrenmek, ulke 9ikarlarinin 

korunmasi, devletlerarasindaki ticari, diplomatik, politik, bilimsel her turlu ili§kinin etkili 

surdurulmesi igin de onemlidir (Ozdemir, 2006; I§ik, 2008). Gen9 (2005)’e gore, yabanci dil 

ogretimi, sadece yabanci bir ulkenin dil bilgisini ogretmek demek degil, ogrencinin yabanci 

bir dunyaya kapi aralamasi, yabanci kulturleri taniyabilmesi, anlayabilmesi ve kendi 

kulturunu ayirt etme yeterliligine ula§abilmesi i9in bir ara9tir.

Vahapoglu (2002)’na gore, insanlar arasindaki kulturel ali§veri§, taraflar arasinda 

kullanilan dille ger9ekle§tirilmektedir. Bu dil de gunumuzde uluslararasi her alanda yaygin 

olarak kullanilan ingilizce’dir. Bununla beraber ingilizce, teknoloji, uluslararasi ticaret, 

akademik 9ali§malar ve uluslararasi ili§kilerde temel bir ara9tir. ingilizcenin uluslararasi 

yaygin dil olma etkisi, kulturlerarasi ileti§imi saglamada da kendini gostermektedir. 

Devletlerarasindaki ticari, diplomatik, politik, bilimsel her turlu ili§kinin etkili surdurulmesi, 

dilin en ust duzeyde kullanilmasi ile mumkundur. Bu durumda, yabanci dil bilgisi, 

uluslararasi ortamda istenilen sonu9lari elde etmek i9in onemli bir ara9tir (Jenkins, 2006; I§ik, 

2008; Gomleksiz ve Elaldi, 2011).

Dil ogretiminde temelde dort beceri vardir. Bunlar; okuma, yazma, dinleme ve 

konu§madir (Barin, 1997: 52; Susuzer, 2006: 20; Bag9eci, 2007: 16). Ogretim seviyesine ve 

ogrencilerin ihtiya9larina gore, bu becerilerin ogretilme orani degi§ebilmektedir. Kaya (2007), 

okuma becerisinin ogretimindeki temel amacin, ogrencinin yabanci dil seviyesine uygun 

metinleri okuyup anlamasi oldugunu belirtmektedir. Yazma becerisi de dilin onemli bir 

boyutudur. Balci (2000)’ya gore, yazma eylemi, diger dil becerilerinin geli§tirilmesine 

katkida bulunmakla birlikte, ki§inin kimliginin geli§tirilmesi i9in de onemli bir ileti§imsel 

ara9tir. Bu becerinin uretici ve etken bir ozelligi vardir. Ki§inin, bu beceriyi yalniz ba§ina 

degil de daha 9ok derslerde ogrenmesi ve geli§tirmesi gerekir.
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Tarcan (2004), konu§ma surecinin ba§lamasi igin, ki§inin dinlediklerini anlamasi 

gerektigini belirtmi§; dinleme ve konu§ma becerileri arasinda bir de i9selle§tirme surecinin 

olduguna dikkat 9ekmi§tir. Kaya (2007) ise, dinleme becerisinin genelde yabanci dil 

ogretiminde en zor geli§en beceri oldugunu vurgulami§tir. Bir dili ogrenmedeki onemli 

becerilerden bir digeri, o dili konu§ma becerisidir. Demirel (1990), bir dilin gramer 

kurallarindan 90k, konu§mada kullanilan kavramlarin ogrenilmesi ve kullanilmasi gerektigini 

savunmakta; ileti§imin saglanmasi i9in de dilin iyi bilinmesi gerektiginin altini 9izmektedir. 

Demircan (1990), konu§ma becerisini, uretici, algilayici, i§itsel ve gorsel bir eylem olarak 

tanimlamaktadir.

Dinleme ve konu§ma ogretiminde 9e§itli stratejiler kullanilabilir. Strateji se9imini 

etkileyen faktorler; farkinda olma duzeyi, ogrenme seviyesi, goreve dayali aktivitenin 

gerektirdikleri, ya§, cinsiyet, ogretmen beklentileri, uyruk/ etnik koken, genel ogrenme stili, 

gudulenme duzeyi ve dil ogrenmedeki ama9tir. Dinleme stratejileri, meta-bili§sel, bili§sel ve 

sosyal etkili olmak uzere u9 ana ba§lik altinda toplanabilir (Peterson, 2001: 90). Meta-bili§sel 

stratejiler, bilginin dinleme yoluyla edinilmesinde planlama, izleme ve degerlendirme gibi 

ama9lar i9in kullanilir. Bili§sel stratejiler ise, on hazirlik yapma, duzenleme, ozetleme ve 

ayrintiya dokme gibi yollarla bilgiyi i§lemede kullanilir. Dinleme becerisinde konu§an ve 

dinleyen olmak uzere iki taraf bulunmasi nedeniyle, onemli oldugu du§unulen sosyal etkili 

stratejiler, i§birlik9i ogrenme, detay sorma, ogrenme ortaminda duygulari yonetme gibi 

stratejilerden olu§ur (Oxford, 1990). Barin (1997), konu§ma etkinliklerini; rol ustlenme, 

kar§ilikli konu§ma, soyle§i, tarti§ma, benzetim, ileti§im oyunlari ve resim-anlatim etkinlikleri 

olarak belirtmektedir.

Bilgisayar destekli ogretim (BDO), bilgisayarlarin ogretimde, ogrenmenin meydana 

geldigi bir ortam olarak kullanildigi, ogretim surecini ve ogrenci motivasyonunu gu9lendiren, 

ogrencinin kendi ogrenme hizina gore yararlanabilecegi bir ogretim yontemidir (U§un, 2004). 

Egitim ogretim ortamlarinda teknolojinin kullanimi hususunda bilgisayar destekli ogretim, 

ogrenme surecini olumlu yonde etkileyen hem bir yontem hem bir ara9 gere9 ozelligi 

gostermektedir. Bilgisayarin egitim ogretime katkisiyla ilgili yapilan ara§tirmalarda bilgisayar 

destekli ogretimin geleneksel ogretime kiyasla ba§ariyi %10-18 artirdigi gozlemlenmi§tir 

(Ergin, 1995). Bunun yani sira bilgisayarin ogretime katkilari uzerine yapilan bir9ok ara§tirma 

da alan yazininda yer almaktadir (A§kar ve Erden, 1986; Bosco, 2004; Foreman, 2005; Nuno, 

2005; A9ikalin ve Duru, 2005; Aydin, 2005; Durukan, 2011 vb.).
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Bilgisayar destekli ogretim igin yazilim, donanim, ogretmen egitimi, laboratuar gibi 

bir9ok ogenin gerekli oldugu belirtilmektedir. Bu ogeler arasinda en onemlisi, egitim yazilimi 

olarak kabul edilmekte ve bilgisayar destekli ogretimin ba§arisinin, yazilimin kalitesi ile 

ili§kili oldugu vurgulanmaktadir (Ak9ay vd., 2005; Arici ve Dalkili9, 2006; £evik, 2006). 

Bilgisayar destekli ogretimde, 9e§itli egitim yazilimlari araciligi ile kalici ogrenmelerin 

hedeflendigi gorulmektedir. Egitim yazilimi, ogretilecek konularin bilgisayar programlama dil 

ve sistemlerinden yararlanarak ogretim amaciyla bilgisayara uygulanmasi sonucu olu§turulan 

ders programidir (U§un, 2004). Her ogretim ortaminda oldugu gibi bilgisayar destekli ogretim 

ortamlarinda kullanilmak uzere geli§tirilen yazilimlarda da hedeflere ula§maya yonelik farkli 

ogretim etkinlikleri yer almaktadir. Gunumuzde siklikla kullanilan yazilimlar ogretim 

etkinlikleri a9isindan; ali§tirma-uygulama, ogretim ama9li oyun, benzetim ve ozel ogretici 

yazilimlar §eklinde gruplanabilir (Yalin, 2002).

Jones (2009), bilgisayar destekli yabanci dil ogretimi uzerine yaptigi 9ali§mada, 

bilgisayari, ogrencilerin bir konu uzerinde istedigi kadar tekrar ve deneme yapabilecegi 

bireysel bir ogrenme araci olarak tanimlami§tir. Ayrica, bu araci kullanarak ogrencilerin kendi 

hizlarinda ilerlemelerine ve aninda donut almalarina olanak sagladigini belirtmi§, bilgisayar- 

ogrenci etkile§iminin ozel bir durum olmasi nedeniyle, sinif ortaminda ger9ekle§en ogretmen 

yonlendirmeli ogretimden daha stressiz bir ogrenimin ger9ekle§tigini savunmu§tur. Lee 

(2000), bilgisayar destekli dil ogretiminin avantajlarini, gudulenmeyi saglama, ogrenci 

ba§arisini artirma, dil ogreniminde farkli kaynaklar saglama, yuksek etkile§im olanagi, 

ogretimi bireyselle§tirmeye olanak saglama, kuresel ogrenme, olarak belirtmi§tir. Bununla 

beraber, dil ogretiminde bilgisayardan yararlanma, ogrencinin, ses ve goruntuyu bir arada 

e§zamanli olarak algilamasina olanak saglamaktadir. Bu durum, ogrencinin, ses ile gorsel 

unsurlar arasinda ili§ki kurarak, sozcuklerin anlamlarini, baglam i9erisinde gormesini 

saglamaktadir. Sonu9ta, konu§ma becerilerinin gunluk dildeki kullanimlari yonunden de 

geli§me saglanmaktadir (Yoshii, 2001’den akt: Yeh & Wang, 2003).

Jones (2009), Fluency, CandleTalk, Tell Me More, Rosetta Stone gibi dil ogrenme 

yazilimlarinin, telaffuz ve genel konu§ma becerilerine yonelik oldugunu belirtmi§tir. Chan ve 

Kim (2004), dil ogrenme yazilimlarinda bulunan etkinliklerin dilin ileti§imsel boyutlarina 

uygun olarak geli§tirilmi§ oldugunu bildirmektedir. Kartal (2010), Fransizca bolumu IV. sinif 

ogretmen adaylari ile yaptigi 9ali§mada, yazilimlarin teknik ve egitsel ozelliklerinin, genel 

yapi ve i9eriklerinin, sinirliliklarinin ve olasi kullanilabilirliklerinin hangi duzeyde oldugunu 

incelemi§tir. Ilgili alanyazinda, dil ogretimi konusunda, yapilan 9ali§malar, farkli yazilimlarin
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teknik yonlerini inceleme, bunlarin K-12 gruplarindaki etkililigini tespit etme ya da bu 

yazilimlarin bireysel ogrenme yoluyla etkiligini arajtirma jeklinde gruplandirilabilir (Chan ve 

Kim, 2004; Graff, 2006; 2010; Nielson, 2011). Ancak Turkiye’de, dil ogretim yazilimlarinin, 

ozellikle dinleme konujma becerisi uzerine etkisine ilijkin arajtirmalara rastlanmamijtir. Bu 

eksiklik, arajtirmanin gerek9esini olujturmaktadir. Ayrica, bu arajtirma ile yoklanan dinleme- 

konujma becerisi, sinif diji bir etkinlik olarak dinleme-konujma kulubunde uygulanmij, 

uygulama grubu meslek yuksekokulu hazirlik siniflari ogrencileri arasindan se9ilmij ve 

kuluplerde gorev alan ogretim elemanlari yabanci uyruklu olarak belirlenmijtir.

Bu arajtirmanin amaci, yabanci dil ogrenim yaziliminin ogrencilerin dinleme ve konujma 

becerilerine etkisini arajtirmaktir. Bu amaca ulajmak i9in ajagidaki sorulara yanit aranmijtir:

1. Deney grubunun toplam on-test ve son-test puanlari arasinda anlamli bir fark var midir?

2. Kontrol grubunun, toplam on-test ve son-test puanlari arasinda anlamli bir fark var midir?

3. Deney grubundaki ogrencilerle, kontrol grubundaki ogrencilerin, son-test puanlari 

arasinda anlamli bir fark var midir?

2. YONTEM

2.1. A rajtirm anin Modeli

Arajtirmada bagimsiz degijkenler bilgisayar destekli yabanci dil ogretimi (Rosetta 

Stone) ile geleneksel ogretim yonteminin, bagimli degijken olan ogrenci bajarisina olan 

etkisi arajtirilip, karjilajtirilmali bir bi9imde ortaya konmaya 9alijilmijtir. Bu ama9la bir 

deney, bir de kontrol grubu olujturulmujtur. Bu 9er9evede arajtirma ‘-son-test kontrol gruplu’ 

deneme modeline gore desenlenmijtir (Karasar, 1982; Erden, 1993; Balci, 1995: 248). Ancak 

arajtirmada dil ogretim yaziliminin (Rosetta Stone), ogrenci bajarisina etkisinin incelenmesi 

ama9landigi i9in kontrol grubu kar§ila§tirma grubu olarak nitelendirilmij (Gall, Borg, ve 

Gall, 1996) ve bu grupta da bir uygulama ger9eklejtirilmijtir.

Arajtirmanin denencesini “bilgisayar destekli yabanci dil ogretiminin uygulandigi 

deney grubu ile geleneksel ogretim yonteminin uygulandigi kontrol grubu ogrencilerinin 

bajarilari arasinda deney grubu lehine anlamli bir fark vardir” onermesi olujturmaktadir.

2.2. Denekler

Bu arajtirmanin deneklerini, 2012-2013 egitim-ogretim yilinin guz doneminde 

Nevjehir ili Kapadokya Meslek Yuksekokulu hazirlik siniflarinda egitim goren toplam 30 

ogrenci olujturmaktadir. Deney ve kontrol gruplari belirlenirken yansiz atama yontemine
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bajvurulmujtur. Bu durumda Hazirlik sinifi A grubunda bulunan 15 ogrenci deney grubunu, 

Hazirlik sinifi B grubunda bulunan 15 ogrenci ise kontrol grubunu olujturmujtur. Deney 

grubundaki 15 ogrenci ile kontrol grubundaki 15 ogrenci arasinda denklejtirme yapilmijtir. 

"Deneme modellerinde neden-sonu9 ilijkisinin belirlenebilmesini saglayan temel etken 

degijkenlerin kontrol edilebilmesidir. Degijken kontrolunden ama9, i9 ge9erliligi artirmak, 

alinacak sonucun yalnizca denenen bagimsiz degijkenden kaynaklanmasini saglamaktir" 

(Karasar, 1982:92).

Denklejtirme ijleminde "denklejtirilmij grup yontemi" uygulanmijtir. Bu yontemle 

gruplar, etkisi ol9ulmek istenen bagimsiz degijken dijinda, kontrol edilebilen diger 

degijkenler bakimindan birbiriyle denklejtirilmektedir. Bu ama9la, ogrencilerin hazirlik sinifi 

gruplarini belirlemek i9in donem bajinda yapilmij olan seviye tespit sinavi notlarindan ve 

anket sonucu toplanan verilerden yararlanilmijtir. Ankette ise gruplar, cinsiyet, yaj, isteklilik 

ve okul dijinda ingilizce ile ilgili ozel ders alip almama degijkenleri a9isindan kontrol 

edilmijtir. Tablo 1’de de gorulebilecegi uzere, on-test ile alinan sonu9, anket ve sinav notlari 

ile denklejtirilmij olan deneklerin bilgi duzeyleri a9isindan da birbirine denk olduklarini 

gostererek denklejtirmeyi daha da gu9lendirmijtir. Bu veriler ijiginda her biri 15 denekten 

olujan (10 erkek-5 kiz) birbirine denk 30 kijiden olujan iki grup olujturulmujtur.

Tablo 1: Deney ve Kontrol Gruplarinin On-test Puanlari Arasindaki Mann-Whitney U Testi

Sonuqlari

Gruplar N Sira Ortalamasi Sira Toplami U p

Deney 15 14,87 223,00 103,000 0,693

Kontrol 15 16,13 242,00

Tablo 1’de goruldugu uzere, deney ve kontrol grubundaki ogrencilerin bajarilari 

arasindaki farkla ilgili p degeri 0,693 olarak bulundugundan bu deger p>0,05 onem duzeyinde 

anlamsiz bulunmujtur. Bu bulgu, kontrol ve deney grubundaki ogrencilerin dinleme-konujma 

becerileri ile ilgili bajarilari arasinda deney oncesinde fark olmadigini gostermektedir. Ayrica, 

kontrol grubundaki ogrencilerin bajari puanlari sira ortalamasinin 14.87, deney grubundaki 

ogrencilerin ise 16.13 oldugu gorulmektedir. Sonu9 olarak, deney ve kontrol grubundaki 

ogrencilerin dinleme-konujma becerileri ile ilgili bajarilari arasinda fark olmadigi yani iki 

grubun deney oncesindeki bajarilarinin benzer oldugu soylenebilir.

2.3.Uygulama Materyali
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Bu 9ali§mada, bilgisayar destekli dil ogretiminin etkililigini sinamak amaciyla, Rosetta 

Stone yazilimi kullanilmi§tir. Khoii ve Aghabeig (2009) Rosetta Stone’nu, goruntu, yazi ve 

seslerin kullanilarak olu§turulmu§ ozel bir dil ogrenme yazilimi olarak tanimlami§tir. Bu 

yazilim, ogrencilerin seviyesinin geli§mesiyle birlikte, 9eviri gibi yontemleri kullanmadan, 

9e§itli kelime, dinleme ve dilbilgisi becerilerini sezgisel olarak ogretmektedir. Bu yazilimdaki 

dersler dinleme, konu§ma, okuma, yazma gibi becerileri test eden ali§tirmalari i9eren 

unitelerden olu§maktadir. Konu§ma ve telaffuz becerisini geli§tirmek i9in yapilandirilmi§ 

egzersizler i9in bir mikrofon kullanilmaktadir. Bu mikrofon sayesinde, yazilimda yer alan 

konu§macinin ardindan konu§uldugunda, verilen yanitin dogrulugu, bilgisayar tarafindan 

sinanmaktadir. Yazilim bu gibi i§levleri ger9ekle§tirirken, gorsel ve i§itsel yardimcilari 

birlikte kullanmakta, dolayisiyla kullanicinin birden 9ok duyusuna hitap ederek ogrenmeyi 

kolayla§tirmaktadir.

2.4. Veri Toplama Ara?lari

Bu ara§tirmada 3 tur veri toplama araci kullanilmi§tir. Bunlar (1) Ki§isel Bilgi Formu 

(2) Dinleme Becerisini Ol9meye Yonelik Ba§ari Testi (3) Konu§ma Becerisi Degerlendirme 

Formu (Rubrik)

2.4.1. Ki^isel Bilgi Formu

Deney ve kontrol gruplarinin denkle§tirilmesinde kullanilmak uzere, ara§tirmacilar 

tarafindan Ki§isel Bilgi Formu hazirlanmi§tir. Bu form; ki§isel bilgiler (ya§, cinsiyet, mezun 

olunan bolum, ingilizce ile ilgili on bilgiler vb.) ve dinleme-konu§ma becerisini etkileyen 

ko§ullara ili§kin 10 sorudan olu§maktadir.

2.4.2. Dinleme Becerisi Testi

Deneme modeli benimsenerek yapilan bu ara§tirmada, dinleme becerisinin ol9ulmesi 

i9in bir test geli§tirilmi§tir. Ol9me aracini geli§tirmek i9in oncelikle, kulupte yer alacak 

konularin kazanimlari belirlenmi§ ve hedef-i9erik matrisi olu§turulmu§tur. Ogrencilerin 

dinleme ile ilgili kazanimlarini yoklamak i9in iki ana bolumden olu§an toplam 50 puanlik 

9oktan se9meli test maddeleri hazirlanmi§tir. Bu maddeler, yuksekogretim kurumlarinda 

hazirlik sinifi ogrencilerinin kullandigi kitaplarin Test and Assessment kaynaklarindan tarama 

yoluyla elde edilmi§tir. Taslak olarak hazirlanan testin, i9erikte yer alan konular ile ilgili 

kazanimlari ol9up ol9medigi konusunda, iki ingilizce okutmani ve Erciyes Universitesi 

Egitim Fakultesi’nde gorev yapmakta olan iki ogretim uyesi alan uzmanindan goru§ 

alinmi§tir. Bu goru§ ve oneriler dogrultusunda gerekli ekleme ve duzeltmeler yapilmi§tir.
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Yapilan duzeltmelerden sonra, hazirlanan testin i9erik ile ili§kili oldugu, ilgili kazanimlari 

i9erdigi, a9ik-se9ik ve anla§ilir oldugu sonu9larina varilmi§, testin kapsam ve gorunu§ 

ge9erligine sahip oldugu belirlenmi§tir. Testin guvenirligini belirlemek i9in testi yarilama 

yonteminden yararlanilmi§tir. Hazirlanan ba§ari testi, farkli bir hazirlik sinifinda 

uygulandiktan sonra, elde edilen degerler, iki e§deger yariya bolunmu§ ve bu iki e§deger 

yaridan elde edilen puanlar, ayri testlerden elde edilmi§ gibi degerlendirilerek, once yari testin 

guvenirligi hesaplanmi§, sonra da testin tamaminin guvenirligini hesaplamak i9in Spearman- 

Brown formulu kullanilmi§tir. Yapilan hesaplamalar sonucunda, testin guvenirlik katsayisi 

0.755 olarak bulunmu§tur.

2.4.3. Konu^ma Becerisi Degerlendirme Formu (Rubrik)

Ogrencilerin konu§ma kazanimlarini ol9mek i9in, derste Rosetta Stone yazilimi 

yardimiyla i§lenen konular ile ilgili a9ik u9lu sorulardan olu§an konu§ma testi hazirlanmi§ ve 

50 puan uzerinden degerlendirilmi§tir. Degerlendirme, Konu§ma Becerisi Degerlendirme 

Formu (CEF Speaking Assessment Rubric) ile yapilmi§tir.

2.5.Uygulama

Uygulamaya, Kapadokya Meslek Yuksekokulu’nda 2012-2013 yilinin birinci 

doneminde ba§lanmi§tir. Okuldaki ara§tirmada; 22-10-2012 tarihinde, kulubu yonetecek 

okutmanlara ve ogrencilere Rosetta Stone yaziliminin ogretimi etkinligi, 27-10-2012 08-12­

2012 tarihleri arasinda ise uygulama yapilmi§tir. Ayrica, i§lenecek konularla ilgili kulupte 

kullanilacak videolar tanitilmi§tir. Uygulama 21 ders saatinde ger9ekle§tirilmi§tir. 

Uygulamaya ba§lamadan once ogrencilere gruplari denkle§tirmek i9in Ki§isel Bilgi Formu 

uygulanmi§tir. Giri§ davrani§larini belirlemek i9in de on-test olarak dinleme testi 

uygulanmi§tir. Dinleme testinin hemen ardindan konu§ma sinavi i9in ogrenciler tek tek sinifa 

alinmi§ ve 2 okutman tarafindan konu§ma becerisinin degerlendirilmesi yapilmi§tir. 

Degerlendirmenin tarafsiz olmasi a9isindan, her iki ogretim elemani da ayri rubrikler 

doldurmu§ ve sinav sonunda bu rubrikleri kar§ila§tirmi§lardir. Bu kar§ila§tirma sonucunda, 

her iki ogretim elemaninin da benzer degerlendirmeler yaptigi gozlenmi§tir. Konu§ma 

becerisini degerlendirilmesi sonrasinda, bu bolumden alinan puanlar dinleme testi sonucuna 

eklenmi§tir. Bu sure9, programin tamamlanmasinin ardindan son-test olarak tekrarlanmi§tir. 

Uygulamaya ba§lamadan once 2 saat, sadece deney grubuna ve gozlemciye (uygulama 

guvenirligini saglamak i9in bir Ingilizce okutmani gozlemci olarak yer almi§tir) Rosetta Stone 

yaziliminin tanitimi yapilmi§, yararlari, onemi, ozellikleri anlatilmi§, bu yazilim yardimiyla
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yapilan ogretimde izlenecek a§amalar siralanmi§ ve deney grubunda yer alan ogrencilerin 

bilgisayarlarina bu yazilimin kurulumu ger9ekle§mi§tir. Bu yazilimin kullanildigi ornek 

uygulamalar incelenmi§tir.

Uygulamanin ba§lamasinin ardindan, her ders sonunda ogrencilere, daha once ogretim 

elemani tarafindan belirlenmi§ Rosetta Stone yazilimindaki dinleme ve konu§ma kisimlari ile 

ilgili odevler verilmi§ ve bu odevlerin bireysel bir 9ali§ma ortaminda tamamlanmasi 

istenmi§tir. Yazilimin, ogrenci tarafindan tamamlanmi§ her bir bolumu dogruluk yuzdesi 

olarak sisteme kaydetmesi sayesinde, bir sonraki derste ogretim elemanin bu yuzdeleri 

kolayca gormesini ve kaydetmesini saglanmi§tir. Ayrica, ogrenciler kendi ba§arilarini gormu§ 

ve yanli§ yapilan kisimlar hakkinda geri bildirim almi§lardir. Yanli§ yapilan kisimlarin 

ogrenciler tarafindan tekrar edilebilmesi ve ogrencilerin dogruyu bulma istegi, bu kisimlarin 

peki§tirilerek dogruluk yuzdesinin arttirilmasinin onunu a9mi§tir.

Deney grubu ogrencilerinden Ozan -Yazilimda yer alan konu§macilarin Ingiliz olmasi 

nedeniyle kullanilan kelimeleri daha once yanli§ telaffuz ettigimi fark ettim. Bu yazilimin 

hafta igi derslerimizde de kullanilmasi guzel olur. Bilgisayarimi evde agar agmaz bu 

programi agiyorum ve ali§tirmalari tekrar yapmaya gali^iyorum. Ozgun, - Dinleme ve 

konu§ma kulubunun onumuzdeki donemlerde de olmasini isterim. Kulupte kendimi hafta igi 

derslerinde oldugumdan daha rahat hissettim; gunku dersler bir oyun gibi gegti. Odevlerimi 

de zevk alarak yaptim. Kendi kendime ogrenebildigimi gordum. Sibel, - Evde Rosetta Stone 

yazilimini agtigimda derste gosterdiginiz bolumleri tekrar ederken gok kolay hatirladim. Bu 

programin diger dillerini de bilgisayarima yukleyip bir ba§ka dili de ogrenmeye gali§acagim. 

diyerek yazilim ve ogretime ili§kin goru§lerini dile getirmi§lerdir. Ayni zamanda bir ingilizce 

okutmani olan gozlemci de goru§lerini -Ogretmenin, dersi bu gibi yazilimlar ve diger gorsel 

araglar ile i§lemesi, hem ogretici hem de ogrenci igin farkli bir deneyim olmu§tur. Ayrica, 

kulupteki derslerin sadece dinleme ve konu§ma becerileri uzerine yogunla§masi da 

odaklanmayi arttirmi§tir. Geleneksel yontemle i§lenen derslerde, ogrencilerimizin gok daha 

kisa surede dersten sikildigini goruyorum. Fakat, kulupteki derslerin cumartesi gunu olmasi 

ve sinav kaygisinin olmamasinin ogrencileri rahatlattigini gordum. Hafta igi Ingilizce 

derslerinde verilen odevleri tam olarak yapmayan ogrencilerin bu yazilim uzerinde verilen 

odevleri istekli bir §ekilde evde yapmi§ olduklarini fark ettim. Yazilimda telaffuz geli§tirmek 

igin hazirlanmi§ kisimlarda, ogrencilerin dinledikleri ve ardindan dogrulugunu test etmek igin 

yaptiklari tekrarlarin onlara oyun gibi geldigini gozlemledim. Bu gibi sebeplerden dolayi, bu
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yazilimin derslerde daha fazla kullanilmasi ve Ingilizce ogrenmek isteyenlere tanitilmasi 

gerektigini du§unmekteyim.- jeklinde dile getirmijtir.

2.6. Verilerin £ozumlenmesi

Verilerin 9ozumlenmesinde, ilk olarak, kodlama yapilmijtir. Kodlanan veriler, 

bilgisayar yardimi ile SPSS 16.0 (Statistic Program for Social Sciences) programina 

aktarilmijtir. SPSS programina aktarilan veriler, arajtirmanin problemleri dogrultusunda 

analiz edilmijtir.

Arajtirmada bagimsiz degijkene ait deney ve kontrol gruplarindan elde edilen ve son- 

test verilerinin 9ozumlenmesinde ilijkili grup Wilcoxon testi kullanilmijtir. Bu test ile 

uygulanan egitim sonucunda, deney ve kontrol gruplarinin arajtirmanin bagimsiz degi jkenleri 

a9isindan nasil bir gelijme gosterdigi belirlenmijtir. Boylece, bagimsiz degijkenlerin her 

birinden elde edilen gelijim dereceleri, birbirleriyle karjilajtirilarak, iki gruptan hangisinin 

bagimsiz degijkenler a9isindan daha fazla gelijme kaydettigi belirlenmij ve ortaya 

konmujtur. Ayrica arajtirmada belirlenen bagimsiz degijken yonunden, deney ve kontrol 

gruplarinin deney oncesi denkliklerini ve deney sonrasi ulajtiklari son seviyeleri belirlemek 

amaci ile on-testler ve son-testler uzerinde tek yonlu sinamayi ger9eklejtirebilmek i9in 

ilijkisiz grup Mann Whitney U testi kullanilmijtir. Sonu9 olarak hangi grubun deney sonunda 

daha yuksek seviyeye ulajtigi belirlenmijtir.

3. BULGULAR

Bu bolumde arajtirma problemine yonelik bulgular yer almaktadir.

3.1. Deney Grubunun Toplam On-test ve Son-test Sonuqlari 

Tablo 2: Deney Grubunun On-test ve Son-test Puanlari Arasindaki Wilcoxon Testi Sonuqlari

N Sira Ortalamasi Sira Toplami Z P

Negatif Sira " 0  ,00 ,00 -3,411a 0,001

Pozitif Sira 15b 8,00 120,00
Notr 0c

Toplam 15

Tablo 2’de verilen Wilcoxon ijaretli Siralar Testi sonu9larina gore, deney grubu 

ogrencilerinin dinleme-konujma becerileri duzeylerinin, yabanci dil ogrenme yazilimi 

kullanilarak ger9eklejen ogretime katilmadan onceki ve katildiktan sonraki puanlari arasinda

Egitim
Oncesi

Egitim
Sonrasi
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anlamli bir farklilik oldugu gorulmektedir (z=-3,411a , p=0,001, p< 0.05). Fark puanlarinin 

sira toplami dikkate alindiginda, gozlenen bu farkin son-test puani lehine oldugu 

gorulmektedir. Bu sonu9lar ara§tirma denencesini desteklemekte ve yabanci dil ogrenme 

yazilimi kullanilarak ger9ekle§en bilgisayar destekli yabanci dil ogreniminin, ogrencilerin 

dinleme-konu§ma duzeylerinin artmasinda etkili oldugunu gostermektedir.

3.2. Kontrol Grubunun Toplam On-test ve Son-test Sonuglari

Tablo 3: Kontrol Grubunun On-test-Son-test Puanlari Arasindaki Wilcoxon Testi Sonuglari

N Sira Ortalamasi Sira Toplami Z P

Egitim Negatif Sira ~  11,50 11,50 -2,773a ,006

° n+cesi Pozitif Sira 14b 7,75 108,50Not-
Notr 0cEgitim

Sonrasi Not Toplam 15

Tablo 3’te goruldugu uzere, kontrol grubundaki ogrencilerin ve son-test ba§arilari 

arasindaki farkla ilgili p degeri 0,006 (z=-2,773a, p=0,006, p< 0.05) olarak bulunmu§tur. Bu 

deger, kontrol grubunda yer alan ogrencilerinin de ve son-test puanlari arasinda bir fark 

bulundugunu gostermektedir.

3.3. Deney ve Kontrol Gruplarinin Toplam On-test-Son-test Sonuglari

Tablo 4: Deney ve Kontrol Gruplarinin On-test ve Son-test Puanlari Arasindaki Mann-
Whitney U Testi Sonuglari

Gruplar N Sira Ort. Sira Top. U p

Egitim Deney 15 14,87 223,00 103,000 0,693

Oncesi Kontrol 15 16,13 242,00

Egitim Deney 15 18,73 281,50 64,000 0,044

Sonrasi Kontrol 15 12,27 184,50

Tablo 4’teki veriler incelendiginde, deney ve kontrol gruplarinin egitim oncesi p 

degeri 0,693 iken, egitim sonrasi p degeri 0,044 bulunmu§tur. P<0,05 oldugundan, uygulama 

sonrasi deney ve kontrol gruplarinin ve son-test puanlari arasindaki fark anlamli bulunmu§tur.
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Ayrica, deney ve kontrol gruplarinin sira ortalamalari farklari incelendiginde, uygulamanin 

anlamli sonu9 verdigi soylenebilir.

4. SONUC VE TARTI§MA

Arajtirmanin alt problemlerine ilijkin olarak, bajari testi puanlarindan elde edilen 

analiz sonu9larina gore, deney ve kontrol gruplarinin dinleme-konujma bajarisi duzeyleri 

arasinda deney grubunun lehine anlamli bir fark oldugu saptanmijtir. Deney ve kontrol 

gruplarinin on-test-son-test puanlarinin karjilajtirilmasi sonucu, arajtirmanin temel denencesi 

olan “bilgisayar destekli yabanci dil ogretiminin uygulandigi deney grubu ile geleneksel 

ogretim yonteminin uygulandigi kontrol grubu ogrencilerinin, bajarilari arasinda deney 

grubu lehine anlamli bir fark vardir” ifadesi, dogrulanmijtir. Deney grubunun on- test 

son- test puanlari arasinda anlamli bir farklilik olujurken, bu farkin kontrol grubunun on-test- 

son-test puanlari arasinda olujmamasi, bilgisayar destekli olujturulan ogretimin etkili 

oldugunun gostergesidir.

Deneysel ijlem sonunda, deney grubundaki ogrencilerin, konulari kolaylikla 

ogrendiklerini ve ayni zamanda eglendiklerini dile getirmeleri, gozlemci durumundaki 

ingilizce okutmaninin, verilen odevleri yapmada, ogrencilerin istekli olduklarini, etkinliklerin 

ogrencilere oyun gibi geldigini vurgulamasi, bilgisayar destekli dinleme-konujma ogretiminin 

etkili oldugu bulgusunu desteklemektedir. Bu durum, Yeh ve Wang (2003) ve Jones 

(2009)’un yabanci dil ogrenme yazilimlarinin etkililigi konusundaki 9alijmalarinin 

bulgulariyla ayni dogrultudadir. Graff (2006:13) ise, Rosetta Stone yaziliminin telaffuzu 

gelijtirmede etkili oldugunu ve deney grubundaki her dort ogrenciden birinin gelijme 

gosterdigini belirtmijtir. Yazilimlarda gorsellerle desteklenmij dinleme alijtirmalarinin 

bulunmasi ogrencilerin ilgisini 9ekmekte ve bu nedenle de bir dinleme aktivitesinden 9ok bir 

oyun olarak algilanmaktadir. Bu yuzden, yazilim uzerinde yapilan alijtirmalarin ogrencilerin 

stres durumunu azalttigi belirtilmijtir. Ayrica, bu gibi yazilimlarin yanlij telaffuz edilen 

kisimlarda ogrencilere donut vermesi, ogrenimin etkililigini arttirmakta; ogrencilerin bilijsel 

stratejilerini duzenleme-gelijtirme firsati saglamakta ve ogrenme surecinde ger9eklejen 

yanlijliklarin duzeltilmesine olanak sunmaktadir (Han ve digerleri, 2011; Khoii ve Aghabeig, 

2009; Godwin, 2009; Hattie ve Timperly, 2007). Bu bilgiler ijiginda Rosetta Stone’nun dil 

ogreniminde etkili bir ara9 ve sinif i9i ogrenmeyi destekleyici bir yol oldugunu savunmujtur 

(Erickson, 2004).
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Ara§tirmanin denencesi olu§turulurken, dinleme-konu§ma egitiminde, bilgisayar 

destekli, ogretim uygulamalarinin etkili oldugunun farkli kaynaklarda belirtilmesi ve yapilan 

ara§tirma bulgularinin bunu desteklemesi dikkate alinmi§tir. ilgili literatur incelendiginde; 

Lee (2000), bilgisayar destekli dil ogretiminin, ogrencilerde gudulenmeyi sagladigi, ba§ariyi 

ve etkile§imi arttirdigini ortaya koymu§tur. Graff (2006) ise, Rosetta Stone yaziliminin 

telaffuzu geli§tirmede etkili oldugunu bulgulami§tir. Khoii ve Aghabeig (2009) ve Hattie ve 

Timperly (2007) ise Rosetta Stone yaziliminin ogrencilere, yanli§ telaffuz edilen kisimlar 

hakkinda donut vermesi nedeniyle etkili oldugunu belirtmektedirler.

Bazi ara§tirmacilar, dil ogrenme yazilimlarinin etkililigini ara§tirdiklari 

9ali§malarinda, donut alamayan ogrenenin motivasyonun du§tugunu ve hangi duzeyde 

oldugunu tam olarak degerlendiremediginden, durumu nasil degi§tirebilecegini de 

bilemedigini belirtmi§lerdir (Keller & Burkman, 1993’ten akt: Corbalan, Paas & Cuypers, 

2010). Bu durum, Rosetta Stone’un sozu ge9en ozelliginin onemini vurgular niteliktedir.

Dil ogretiminde, bilgisayar destekli ogretim, dinleme-konu§ma becerisinin 

kazandirilmasinda uygulanabilir ve ogrencilerin ba§ari duzeylerini artirmaktadir. £unku, 

bilgisayar destekli yabanci dil ogrenme yazilimlarinin kullanildigi ogrenme ortamlari, 

ogreticiye daha zengin bir ortam ve materyal 9e§itliligi sunmaktadir. Ogrencilerin, farkli 

ogrenme stillerine sahip olmasi nedeniyle, ogrenme ortamindaki 9e§itliligin saglanmasi 

algilama ve hatirlamadaki verimliligi artiracak, ogrenmede kalicilik saglayacaktir 

(Senemoglu, 1997; Erden ve Akman, 2001; Demirel, 2004; Yilmaz, 2005). Bu 9ali§mada 

kullanilan Rosetta Stone yazilimi ve diger gorsel i§itsel ara9lar, farkli ogrenme stillerine ve 

9oklu zeka kuramina uygun ogretim hizmeti sunmaktadir. Fakat, yabanci dil ogrenme 

yazilimlarinin pahali olmasi, onlarin ogrenciler tarafindan edinilmesini gu9le§tirmektedir. O 

nedenle, bu tur yazilimlarin, kurumlar tarafindan edinilip, derslerde ya da kulup 

9ali§malarinda kullanilmasi, hem maliyeti du§urecek hem de materyalin kullanim sikligini 

artiracaktir. Bununla beraber, ogretimde bu tur uygulamalara yer verilmesinin, ogrencilerin 

degerlendirilmesine ili§kin kriterleri guncellemeyi gerektirdigi unutulmamalidir.

Rosetta Stone gibi yazilimlarin, dil ogretiminde kullanimin yararinin anla§ilmasi, 

MEB ingilizce dersi ogretim programlarinda bu tur yazilimlara yer verilmesi a9isindan 

onemli olabilir. Ayrica bu yontemin, ogrencilerin derse kar§i tutumlarini ne duzeyde 

etkiledigi incelenebilir. Duzenlenecek hizmeti9i egitim etkinlikleri ile alan ogretmenleri bu 

uygulamalar hakkinda uygulamali olarak bilgilendirilebilirler. Buna ek olarak, yontemin,

47



Bahar-2013 Cilt:12 Sayi:45 (035-051) www. esosder. org Spring-2013 Volume:12 Issue:45

Turk egitim sisteminde uygulanabilirligine ilijkin veriler elde etmek amaciyla, orgun egitimin 

farkli kademelerinde, farkli siniflarda bu uygulamayi temele alan yeni arajtirmalar yapilabilir.

Ayrica, ogretmen adaylarinin da bu tur yazilimlar konusunda egitim almalari 

saglanabilir. Bu egitimi saglayacak derslerin, ogretmen yetijtirme programlarina alinmasi, 

ogretmen adaylarinin, mezuniyet sonrasi gorevlerinde bu tur uygulamalari kullanma 

becerilerini arttiracaktir. Nitekim, yapilan 9alijmalardan bazilari, ogretmen yetijtirme 

programlarinda yer alan derslerin, ogretmen adaylarinin mesleki uygulama ihtiya9larini 

karjilayacak bi9imde yeniden yapilandirilmasi gerektigine vurgu yapmaktadir (Cojkun ve 

Daloglu, 2010). Yuksekogretim kurumlarinda, dil merkezlerinin kurulmasi ile birlikte, 

yabanci dil bolumleri haricindeki bajka bolumlerin ogrencilerine de bu gibi yazilimlar 

araciligi ile egitim alma firsatlari sunulabilir. Bir diger a9idan, bu 9alijmada kullanilan 

yazilimin, sadece ingilizce degil, yirminin uzerinde dilde, dil paketleri i9ermesi, ogrencilerde 

diger dilleri ogrenme meraki uyandirabilir. Ayrica, Turkiye’deki okullarin sinif mevcudu 

bakimindan kalabalik olmasi nedeniyle, dersler haricinde dinleme-konujma kuluplerinin 

olujturulmasi ve bu kuluplerdeki ogretimin gorsel-ijitsel i9erikli bilgisayar destekli yabanci 

dil ogretim yazilimlari ile ger9eklejtirilmesi onerilebilir.
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