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On S6z

Kiitahya, tarih boyunca kiilt iirel ve ticari yollarin kesisim noktasinda bulunmus, benzersiz zenginlikleriyle
Anadolu'nun 6nemli sehirlerinden biri olmustur. UNESCO Yaratici Sehirler Agi iiyeligi ile taglandirilmis ve
Osmanli Imparatorlugu’nun ilk yillarindan giiniimiize kadar uzanan ¢ini ve seramik gelenegi, zengin jeoter-
mal kaynaklari, dogal giizellikleri ve antik kentleri Kiitahya'y1 kesfedilmeye deger bir turizm destinasyonu
haline getirmistir.

Bu baglamda hazirlanan Kiitahya Turizm Master Plan1 (2025-2029), ilin turizm potansiyelini daha etkin
bir sekilde degerlendirmeyi, siirdiiriilebilir turizm anlayisin1 benimsemeyi ve Kiitahya'y1 ulusal ve ulusla-
rarasi turizm pazarinda hak ettigi konuma tagimay1 amaglamaktadir. Plan, kapsaml bir durum analizi ile
mevcut turizm altyapisini degerlendirerek, rekabet giiciinii artiracak stratejik hedefler ve somut projeler
ortaya koymaktadir. Ayrica projeler i¢in sorumlu kurumlar belirlenerek ilde planin sahiplenilmesi ve hayata
gecirilmesi hususunda kararli olundugunun da alt1 gizilmistir. Bes yillik donemde ilgili proje ve faaliyetlerin
gerceklesme durumlari yillik olarak Zafer Kalkinma Ajans: tarafindan takip edilecektir.

Kiitahyanin zengin tarihi ve kiiltiirel mirasi, dogal kaynaklar1 ve termal turizm potansiyeli goz 6niine alin-
diginda, ilin siirdiiriilebilir kalkinma yolculugunda turizmin énemli bir itici gii¢ olacag: asikardir. Kiiltiirel
miras turizmi, ekoturizm, spor turizmi ve gastronomi gibi farkli alanlara yonelik gelistirilen stratejiler, ilin
turizm gelirlerini artirmay1 ve yil boyunca turizm hareketliligini saglamay1 hedeflemektedir. Plan, turizmde
dijitallesme, akilli destinasyon yonetimi ve g¢evresel stirdiiriilebilirlik gibi ¢agdas yaklasimlar: da benimseye-
rek Kiitahya’y1 modern turizm trendlerine uyumlu hale getirecek bir perspektif sunmaktadir.

Bu planin hazirlanmasinda kamu kurumlary, sivil toplum kuruluglari, turizm isletmeleri, akademik cevreler
ve yerel halkin katkilar1 bityiik 6nem tagimaktadir. Tiim bu paydaslarin is birligi ve katkilariyla sekillenen
Kiitahya Turizm Master Plany, ilin gelecekteki turizm vizyonunu hayata gecirmede 6nemli bir rehber nite-
ligindedir.

Kiitahyanin turizm potansiyelini ortaya ¢ikarmak ve bu potansiyeli siirdiiriilebilir bir sekilde gelistirmek
amactyla hazirlanan bu planin sehrin ekonomisine, taninirligina ve marka degerine katki saglamasini te-
menni eder, emegi gecen tiim paydaslara tesekkiirlerimizi sunariz.

ZAFER KALKINMA AJANSI GENEL SEKRETERLIGI
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Yonetici Ozeti

Turizm sektort, diinya genelinde kalkinma, refah ve ekonomik biiytimeye énemli katkilar saglayan ve or-
talama ekonomik biiyiime oranindan daha hizli ilerleyen bir sektordiir. 2023 yilinda Diinya Seyahat ve Tu-
rizm Konseyi (WTTC) verilerine gore, turizm kiiresel ekonominin %9,1’ini olusturmustur. Ayn1 dénemde
turizm sektorii yaklasik 330 milyon kisiye istihdam saglamis ve toplam istihdamin %10’u dogrudan veya
dolayli olarak turizmden kaynaklanmistir. WTTC, 2024-2034 déneminde turizmin yillik ortalama %3,7
oraninda bilyiiyecegini ve 2034 yilina gelindiginde 450 milyon kisiye is imkén1 sunacagini 6ngérmektedir.

2024 yili sonu itibariyle kiiresel ziyaret¢i sayisinin 2019da ulasilan zirveyi asacagi tahmin edilmektedir.
Uluslararasi turizm faaliyetlerine katilan kisi sayisinin 2026 y1li itibariyle pandemi dncesi seviyelerin iizeri-
ne ¢ikacagi ongorillmektedir. 2023 yilinda kiiresel turizm gelirleri 1,5 trilyon ABD dolar1 ile rekor seviyeye
ulasarak turizm profesyonellerinin beklentilerini agmistir. Bu gelirlerin, diinya ekonomik biiylimesinden
daha hizli artarak 2034 yilinda 2,9 trilyon ABD dolarina yaklagacagi tahmin edilmektedir.

Diinyada en ¢ok turist agirlayan iilke Fransadir. Ispanya, Amerika Birlesik Devletleri ve Italya gibi iilkeler
de 6nemli turizm destinasyonlar1 arasinda yer almaktadir. Tiirkiye, 2023 yil itibariyle diinyanin en fazla tu-
rist agirlayan besinci iilkesi konumundadir. Bu basarida 2021 yilinda uygulanan Giivenli Turizm programu,
2022 yilinin sonundan itibaren devreye alinan Siirdiiriilebilir Turizm Programy, kiiresel pazar gesitlendir-
mesi ve yapay zeka destekli dijital pazarlama kanallarinin etkili kullanimi 6nemli rol oynamuistur.

Amerika Birlesik Devletleri, turizmden en fazla gelir elde eden iilke olarak 6ne ¢ikmaktadir; bu durum
kisi bagina diigen yiiksek turist harcamasindan kaynaklanmaktadir. Tiirkiye, 2021-2023 yillar1 arasinda hem
turist bagina harcama hem de turizm gelirleri bakimindan hizli bir artis gostererek 2023 yili itibariyle top-
lam turizm geliri bakimindan diinyada yedinci siraya yiikselmistir. Almanya, Ingiltere, Fransa, Italya gibi
tilkelerin yani sira Cin, Amerika Birlesik Devletleri, Kanada, Hindistan, Rusya ve Giiney Kore, uluslararasi
turizm pazarinin en biiyiik harcama yapan iilkeleri konumundadir. COVID-19 salgini kaynakl: kisitlama-
larin kaldirilmasiyla birlikte Cinli turistler hizla uluslararasi turizm faaliyetlerine donmistiir. 2023 yilinda
diinyada en fazla turizm harcamasi yapan ilk 10 iilke, toplam kiiresel turizm harcamasinin yaklagik %52’sini
temsil etmektedir.

Turizm sektoriiniin gelecegini sekillendirmesi 6ngoriilen uzun vadeli egilimler Kiitahya Turizm Master Pla-
nrnda ele alinarak bu trendler ¢ergevesinde sekillenecek olan turizm sektériinde Kiitahyanin yeri planda ay-
rintili sekilde analiz edilmistir. Stirdiiriilebilirlik konusundaki artan talepler ve farkindalik, degisen tiiketici
algilari, yapay zeka ve akilli cihaz teknolojilerindeki ilerlemeler, saglik turizmi, gastronomi ve is seyahatle-
rindeki yiikselis, uzaktan ¢aliyma imkanlarinin artmasiyla seyahat ve ¢aliymanin bir arada yiiriitiilebilmesi,
akill1 ve erisilebilir destinasyonlardaki gelismeler turizmi etkilemektedir.

Tiirkiye turizmi, 2019-2021 dénemindeki kiiresel salginin ardindan, 2023 yilinda tiim zamanlarin en yiiksek
ziyaret¢i sayisina ulagarak 57 milyon yabanci turisti agirlamistir. Ayni yil turizm gelirleri yaklagik 56 milyar
ABD dolarina ulagmis ve Tiirkiye bu gelir seviyesiyle diinyada yedinci sirada yer almistir. Kiiltiir ve Turizm
Bakanlig1, 2028 yili i¢in yaklagik 76 milyon uluslararasi ziyaretgi ve 77 milyar ABD dolari turizm geliri he-
deflemektedir. Bu strateji, turist sayisindan ziyade turizm gelirlerini ve turist bagina harcamay1 artirmayi,
turizm altyapisi ve hizmetlerinin siirdiiriilebilirligini ve kalitesini yiikseltmeyi amaglamaktadir.

Tirkiye'nin turizm hedeflerine ulagabilmesi i¢in paydas katilimli bir turizm yonetim modeli gelistirilmek-
tedir. Bu model, siirdiiriilebilir turizme 6ncelik veren, hizla doniisen teknolojiye uyum saglayan, degisen
turist profillerine uygun, uluslararasi rekabet giiciinii artiran ve iklim degisikligi ile diger kiiresel risklere



kars1 direngli bir yap1 olusturmay1 hedeflemektedir. Tiirkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajansrnin (TGA)
2019 yilinda kurulmasiyla birlikte etkili tanitim, belgelendirme ve markalagma ¢aligmalar: yiriitilmiis, Tiir-
kiye'nin turizm potansiyeli ve hedefleri diinya ¢apinda fark yaratmaya baglamistir.

Kiitahya Turizm Master Plani, Tiirkiye'nin uzun vadeli turist sayis1 ve turizm geliri projeksiyonlariyla uyum-
lu olacak sekilde, ulusal ve bolgesel kalkinmay: destekleyici bir anlayis ile hazirlanmigtir.
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Sekil 1 Tiirkiyenin Yabanci Turist Sayisi: Gergeklesme ve Hedefler (Milyon Kisi)

Kaynak: T. C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, Kapadokya Universitesi. Hedefler 2025 yilindan baglamaktadir.
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Sekil 2 Turkiye'nin Turizm Geliri: Gergeklesme ve Hedefler (Milyar ABD Dolar1)
Kaynak: TUIK, T. C. Kiltiir ve Turizm Bakanlig ve Kapadokya Universitesi. Hedefler 2025 yilindan baslamaktadir.

Kiitahya ili, Ege Bolgesinin I¢ Bati Anadolu Béliimii'nde, i¢ Anadolu ve Ege Bolgeleri arasindaki gegis nok-
tasinda yer alir. 11, 12 ilgesi ve bir merkez ilgesiyle Tiirkiye topraklarinin %1,5’ini kaplamaktadir. Cografi
olarak daglar, platolar ve ovalardan olusur; 6nemli daglar1 arasinda Akdag, Murat Dag1 ve Tiirkmen Dag1
bulunur. Iklimi karasal ézellikler gosterir; yazlari sicak ve kurak, kislar1 soguk ve yagishdur.



Ekonomisi yer alt1 ve yer iistii kaynaklarina dayanan Kiitahya, 6zellikle ¢ini ve seramik iiretimiyle taninir.
Diinya ¢ini iiretiminin yaklagik %80’ini karsilayan il, UNESCOnun Yaratici Sehirler Agrnda “Zanaat ve
Halk Sanatlar1” alaninda yer almaktadir. Ayrica porselen, madencilik, orman iirtinleri ve tarima dayali sa-
nayi 6nemli sektorlerdir.

2023 yilinda Kiitahya'y1 295.888 yerli ve 7.921 yabanci turist ziyaret etmistir. Yabanci turistler toplam turist
sayisinin yaklagik %2,6’sin1 olusturur ve en ¢ok Cin, Romanya ve Almanyadan ziyaret¢i gelmistir. Ortalama
kalis siiresi 2,07 giin olup, tesis doluluk oran1 %35,36dur. lde toplam 3 miize ve 1 6ren yeri bulunur. Ayrica
2.136 taginmaz kiiltiir varlig1 ve 372 sit alani ile zengin bir kiiltiirel mirasa sahiptir.

Turizmde mevsimsellik analizi, Kiitahyanin Tiirkiye geneliyle benzerlik gosterdigini, ancak Kasim-Nisan
aylar1 arasinda turizm hareketliliginin Tiirkiye ortalamasinin iizerinde seyrettigini gostermektedir. Turiz-
min yilin tamamina yayilmasi ve mevsimselligin azaltilmasi i¢in turizm tiirlerinin gesitlendirilmesi ve et-
kinliklerin artirilmasi hedeflenmektedir. Bu baglamda kiiltiir, doga, ekoturizm ve termal turizm 6ne ¢ikan
alanlardir. Kiitahya Turizm Master Plany, ilin Tiirkiyenin biiyliyen turizm gelirleri ve gelisen potansiyelin-
den daha fazla fayda saglamasina yonelik yonetim siireclerini planlamak iizere hazirlanmistir.
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Sekil 3 Tiirkiye ve Kiitahya Karsilagtirmali Mevsimsellik Durumu (2017-2023 Yili)
Kaynak: T. C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 (2024).

Not: Veriler, yillik toplam konaklama sayisinin yiizdesel dagilimi olarak verilmistir. Veriler pandemi dénemi ¢ikarilmis 2017,
2018, 2019, 2022 ve 2023 yillarina ait yerli ve yabanci tesise gelis toplam rakamlaridir.

Kiitahya ilinde 2023 y1il1 sonu verilerine gore, toplam 22 bakanlik belgeli turizm tesisi bulunmaktadir; bunla-
rin 17’si isletme belgeli, 5’i ise yatirim belgelidir. Bu tesislerin toplam oda sayis1 908, kapasitesi ise 1.767dir.
Tesislerin doluluk oranlar1 genellikle %40’1n altinda seyretmekte olup en yiiksek doluluk %36,8 ile 2019
yilinda gergeklesmistir. 2020 yilinda COVID-19 pandemisi nedeniyle doluluk oranlarinda belirgin bir diisiis
yasanmis ancak sonrasinda kademeli bir toparlanma gézlemlenmistir. [leler bazinda konaklama tesislerine
bakildiginda Simav ve Merkez ilgeleri 6ne ¢ikmaktadir. En fazla yerli turist Simav ilgesine (126.212 kisi), en
fazla yabanci turist ise Merkez ilgeye (7.307 kisi) gelmistir.

En disiik turist sayisina sahip ilge Cavdarhisardir. Burada bulunan 6nemli turistik deger Aizanoi Antik
Kentinin turizme daha fazla katki yapmasi, bu master planin dncelikleri arasinda yer almaktadir.

Turizm tesislerinin doluluk oranlar1 ve ortalama kalis siireleri ilgeler arasinda farklilik gostermekte ve genel
olarak diisiik seviyelerdedir. Simav ilgesi, %48,58 doluluk orani ve 2,41 giin ortalama kalis siiresi ile en yiik-



sek degerlere sahiptir. Bu durum, Simavda termal turizmin gelismis olmasi ve ulagimin kolaylig ile iligki-
lendirilebilir. Cavdarhisar ilcesi ise en diisiik doluluk oranina (%10,03) sahiptir. Kiitahya Turizm Master Pla-
n1, konaklama siiresinin ve otel doluluklarinin artmasina katk: yapmaya yonelik stratejiler gelistirmektedir.

2012 yilinda agilan Kiitahya Uluslararas: Zafer Bolgesel Havalimani, yillik 2 milyon yolcu kapasitesine sa-
hip olmasina ragmen sadece 90 bin yolcu tarafindan kullanilmaktadir. Havalimani, 6zellikle Avrupadaki
gurbetgilere, hac turizmine ve termal turizme hizmet etmektedir. I¢ hatlarda Istanbul’a, dis hatlarda diizenli
olmamakla birlikte Diisseldorf ve Cidde’ye seferler diizenlenmektedir.

Kiitahyanin markalagsmasi, destinasyonun rekabet giiciinii artiracak ve stirdiirtilebilir turizm gelisimini
destekleyecektir. Marka degeri, destinasyonun kimligi, itibar1 ve ziyaretgilere sundugu deneyim kalitesiyle
dogrudan iligkilidir. Dogru bir marka kimligi olusturmak igin bélgenin temel degerleri, misyonu ve vizyonu
belirlenmelidir. Hedef kitlenin ihtiya¢ ve beklentilerine uygun stratejiler gelistirilmelidir. Rakip analizleri
yapilarak Kiitahya'nin benzersiz 6zellikleri vurgulanmalidir. Kiitahyanin 6ne ¢ikan unsurlari arasinda ¢ini
ve seramik sanati, Aizanoi Antik Kenti, termal bolgeleri ve kaplicalari, Frig Vadisi ve Germiyan Sokag1
bulunmaktadir. Kiitahya, ¢ini ve seramik alaninda uluslararasi {ine sahip olup UNESCO Yaratic1 Sehirler
Agrna dahil edilmistir. Bu alanda turizm potansiyeli yiiksektir; atolye ¢alismalar: ve sergilerle turistlerin
ilgisi artirilabilir.

Kiitahyanin rakip destinasyonlar: arasinda Afyonkarahisar, Balikesir, Burdur, Bursa, Denizli, Eskisehir, Ma-
nisa, Usak ve Sakarya bulunmaktadir. S6z konusu rakipler arasinda Kiitahya, toplam yatak kapasitesinde 9.
sirada yer almaktadir. 11, 6zellikle Balikesir'in gerisinde kalmaktadir. Bu durum, turizm tesis yatirimlarinin
artirilmasi ve mevcut tesislerin kalitesinin yiikseltilmesi gerektigini gostermektedir.

Yerli turist sayisinda Kiitahya, 2024 yilinda rakipleri arasinda 8. sirada yer almis ve 2023 yilinda bir disiis ya-
samistir. Bu, pandemi sonrasi toparlanmanin yeterli olmadigini ve Kiitahyanin turizm cazibesini artirmasi
gerektigini gostermektedir. Yabanci turist sayisinda da Kiitahya, Afyonkarahisar ve Denizli gibi illerin ge-
risindedir. Ozellikle Afyonkarahisarin termal turizmdeki basarisi, Kiitahya i¢in rekabetci bir meydan oku-
madir. Kiitahyanin termal kaynaklar: ve kiiltiirel mirasi, uluslararasi pazarlarda daha giiglii tanitilmalidir.

Ziyaretgilerin ortalama kalis siirelerinde Kiitahya, 2024 yilinda rakipleri arasinda ilk siraya yiikselmistir. Bu
olumlu bir gosterge olup ziyaretgilerin kalis siirelerini daha da artirmak i¢in kapsamli turizm paketleri gelis-
tirilebilir. Tesis doluluk oranlarinda ise Kiitahya, 2023 yilinda 4. siradayken 2024 yilinda 6. siraya diismiistiir.
Bu diisiis, pazar gesitliliginin ve turist sayisinin yetersiz oldugunu gostermektedir.

Stirdirilebilirlik agisindan Kiitahya, Kiitahya Turizm Master Planr'nda uluslararasi standartlara uygun ola-
rak dort ana baglikta incelenmistir: cevresel, sosyoekonomik, kiiltiirel stirdiiriilebilirlik ve destinasyon yo-
netimi. Destinasyon yonetimi agisindan, Kiitahya Turizm Master Plan1 kapsaminda paydaslarin katilimryla
bir Destinasyon Yonetim Orgiitii (DYO) kurulmalidir. DYO, turizm faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligini sag-
lamalk, stratejiler gelistirmek ve uygulamakla sorumlu olacaktir. Turizm isletmelerinin ulusal ve uluslararas:
sertifikalar almasi tesvik edilmeli, ziyaret¢i memnuniyeti stirekli izlenmeli ve tanitim faaliyetleri stratejik bir
sekilde yiiriitilmelidir.

Kiitahya, turizmde siirdiiriilebilirlik ve rekabetcilik hedeflerine ulagmak i¢in DYO liderliginde kapsamli bir
planlama ve is birligi siirecine girmelidir. Bu siirecte, yerel yonetimler, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslar:
arasinda etkili bir koordinasyon saglanmali ve turizm altyapisi, insan kaynagy, giivenlik ve saglik gibi alan-
larda gelismeler kaydedilmelidir.

Kiitahyanin dijital gortiniirliigii ve akilli turizm potansiyeli incelendiginde, “Kiitahya” anahtar kelimesinin
Google Trend metriklerine gore diinya genelinde orta diizeyde arandig1 gériilmektedir. Aramalarin biiyiik



boliimii Tiirkiyeden gelirken, KKTC, Azerbaycan, Almanya, Hollanda ve Fransa gibi tilkeler de takip etmek-
tedir. Kullanicilarin aramalarinda dogal giizellikler, cazibe merkezleri, festivaller ve konaklama imkanlar:
one gtkmaktadir. Ozellikle “Kiitahya Seramik” ve “Kiitahya Porselen” gibi anahtar kelimelerin uluslararasi
diizeyde ilgi gordiigii dikkat cekmektedir.

Akilli destinasyon kavramuy, ileri bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak ziyaretgilere, yerel halka ve islet-
melere yenilikgi ve stirdiirtilebilir ¢oziimler sunmay1 hedeflemektedir. Kiitahya Belediyesinin mevcut diji-
tallesme ¢aligmalari arasinda mobil uygulamalar, e-belediye hizmetleri, su kontrol sistemleri ve kent rehberi
sistemi bulunmaktadir. Kiiltiirel miras ve yaraticilik alaninda ise kent rehberi ve akilli otobiis duraklar: gibi
uygulamalar yer almaktadir. Siirdiiriilebilirlik agisindan giines enerjisi santralleri ve akilli hizmet binalar1
dikkat ¢ekerken, erisilebilirlik konusunda engelli sarj istasyonlari ve ticretsiz Wi-Fi noktalar1 mevcuttur.

Mevcut uygulamalarin gelistirilmesi ve eksikliklerin giderilmesi i¢in dijital platformlarda turistlere 6zel reh-
berlik hizmetleri, sanal turlar ve artirilmis gerceklik uygulamalar: gelistirilebilir. Kiitahyanin kiiltiirel mirasi
dijital hikayelestirme ve interaktif sergilerle desteklenebilir. Siirdiiriilebilirlik alaninda su tasarrufu ve atik
yonetimi sistemleri entegre edilebilir. Erisilebilirlik konusunda ise engelli dostu uygulamalar ve interaktif
bilgilendirme panolar: artirilabilir.

Turizm risk yonetimi ve risk analizi kapsaminda, kiiresel, ulusal ve yerel risk faktorleri Kiitahya Turizm
Master Plani kapsaminda degerlendirilmistir. Kiiresel riskler arasinda Ukrayna-Rusya savas, Israil-Filistin
catigmasi, kiiresel durgunluk, iklim degisikligi ve yasam maliyeti krizi gibi unsurlar yer almaktadir. Ulusal
riskler arasinda dogal afetler, yeni bir salgin hastalik, iklim degisikligi, dogal kaynak krizleri ve bolgesel
savas riski bulunmaktadir.

Yerel risk faktorleri degerlendirildiginde, Kiitahya igin en yiiksek risk derecesine sahip olanlar deprem, yan-
gn, turizm altyapi ve st yapi eksikligi, yap1 giivenilirligi sorunlar1 ve heyelan tehlikesidir. Bu risklere kars1
ayrintili bir risk yonetim plani olusturulmas: 6nerilmektedir. Deprem riskine kars: bina ve altyap: gii¢len-
dirme galigmalari, erken uyari sistemleri ve afet yonetimi egitimleri 6nem tagimaktadir. Yangin riskine kars:
turistik alanlarda yangin 6nleme ekipmanlarinin diizenli kontroli ve yanginla miicadele egitimleri gerek-
mektedir.

Kiitahya Turizm Master Plani, yerli ve yabanci ziyaretci sayisini artirmayi, turizm gelirlerini yiikseltmeyi,
stirdiiriilebilirligi saglamay1 ve rekabet giiclinii artirmay stratejik amaglar olarak belirlemistir. Mevcut po-
litikalarda degisiklik yapilmazsa, 2029 yilinda yerli ziyaretci sayisinin 2024’ gore %38 artarak yaklasik 356
bine ulagacag1 ongoriillmektedir. Ancak plan dahilindeki politikalarla, 2028 yilinda yerli ziyaretgi sayisinin
%174 artisla 705 bine ¢ikarilmast hedeflenmektedir.

Yabanci ziyaretgi sayisinin ise mevcut politikalarla 2029'da 2024’ gore %112 artarak yaklagik 34 bine ulas-
mast beklenirken, plan kapsaminda bu saymnin %881 artisla 157 bine yiikseltilmesi amaglanmaktadir. Bu
hedefler dogrultusunda, toplam turistler icinde yabanci ziyaretgilerin oraninin %18 ¢ikarilmasi planlan-
maktadir. Turizm gelirlerinde, projeler devreye alinmadan 2029da yerli turist gelirinin %87 artisla yaklasik
76,2 milyon ABD dolarina ulasmas1 beklenmektedir. Projelerin uygulanmasiyla bu gelirlerin %243 artisla
yaklasik 139,5 milyon ABD dolarina yiikseltilmesi hedeflenmektedir. Yabanci turist gelirlerinin ise projeler
olmadan %197 artigla 11,8 milyon ABD dolarina, projelerle %1.145 artisla yaklasik 49,7 milyon ABD dola-
rina ¢ikarilmasi planlanmaktadir.

Ortalama konaklama siirelerinin projeler olmadan 2029da 2,2 giine, projelerle 2,6 giine yiikseltilmesi hedef-
lenmektedir. Siirdiiriilebilirlik, planin temel unsurlarindan biri olup Kiitahyanin ulusal ve uluslararas: reka-
bette tistiinlitk saglamasina katki sunacaktir. Rekabet giictinti artirmak igin yerel degerlerin global pazarda



tanitilmas, yenilik¢i yaklagimlar ve dijitallesme stratejileri benimsenmektedir. Ayrica, Kiitahyanin gevre
illerle is birligi yaparak bolgesel turizm potansiyelini yiikseltmesi ve turistlere daha ¢esitli deneyimler sun-
mast amag¢lanmaktadir. Bu kapsamda, Afyonkarahisar, Eskisehir ve Usak ile ortak rotalar ve tematik turizm
paketleri olusturularak ziyaretci siirelerinin uzatilmasi ve turizm gelirlerinin artirilmasi hedeflenmektedir.

Kiitahya, zengin tarihi, kiiltiirel ve dogal mirasiyla Tiirkiye'nin 6nemli turizm destinasyonlarindan biridir.
Sehrin turizm potansiyelini artirmak ve stirdiiriilebilir turizm hedeflerine ulasmak amaciyla belirlenen 6n-
celikli alanlar, Kiitahyanin turizmdeki giiglii yonlerini ve gelisme firsatlarini ortaya koymaktadir. Asagida,
bu 6ncelikli alanlar ve Kiitahyanin turizmdeki rolii 6zetlenmektedir.

Kiiltiirel Miras Turizmi

Kiiltiirel miras turizmi, toplumlarin ge¢misten giiniimiize aktarilan somut ve soyut degerlerinin korun-
maslt ve tanitilmasi amaciyla gergeklestirilir. Kiitahya, Aizanoi Antik Kenti ve Daglik Frigya gibi UNESCO
Gegici Listesinde yer alan 6nemli tarihi alanlara sahiptir. $ehir, Romen Diyojenden Hayme Ana’ya, Sehit
Sancaktardan Evliya Celebi’ye kadar bir¢ok 6nemli tarihi figiiriin hikayelerine ev sahipligi yapmistir. Ayrica,
diinyanin ilk toplu is sdzlesmesi ve en eski insan derisi kalintilarinin bulundugu Tavsanl Hoyiik gibi 6nemli
kiiltiirel miraslara da sahiptir.

Termal Turizm

Termal turizm, dogal termal sularin saglik ve tedavi amagli kullanildig: bir turizm tiriidiir. Kiitahya, Tiir-
kiyede en fazla termal turizm merkezine sahip il olarak 6ne ¢ikmaktadir. Simav il¢esindeki Eynal, Citgol ve
Nasa kaplicalari, Yoncalidaki termal kaynaklar ve Murat Dagr'ndaki termal sular, ziyaretgilere sifa ve dinlen-
me imkéni1 sunar. Bu kaynaklar, romatizma, cilt hastaliklar1 ve kas-iskelet sistemi rahatsizliklar1 gibi bir¢ok
saglik sorununa iyi gelmektedir.

Cini ve Seramik Baskenti

Kiitahya, ¢ini sanatindaki ve seramik sektoriindeki koklii gegmisiyle taninir. Sehir, UNESCO’nun Yaratici
Sehirler Agrna dahil edilerek uluslararasi platformda tescillenmistir. Tiirkiyenin ilk ve tek ¢ini miizesine ev
sahipligi yapan Kiitahya, geleneksel el sanatlarini modern iiretim teknikleriyle birlestirerek hem kiiltiirel
mirasini korumakta hem de ekonomik katki saglamaktadir. Sehirde “Yasayan Insan Hazinesi” unvanina
sahip ii¢ ¢ini ustas1 bulunmaktadir.

Etkili Bir Destinasyon Yonetim Orgiitii ve Biitiinlesik Tanitim

Turizmde basarili olmak i¢in etkili bir destinasyon yonetim Orgiitii yapis: ve biitiinlesik tanitim stratejileri
onemlidir. Kiitahyada djjital iletisim ve erisilebilirlik faaliyetlerinin baslatilmasi, sehir tanitim portallarinin
gelistirilmesi ve “Kurulustan Kurtulusa” mottosuyla tanitim ¢aligmalarinin yiiriitiilmesi planlanmaktadir.
Bu sayede, sehrin turizm potansiyelinin daha genis kitlelere duyurulmas: hedeflenmektedir.

Hizmet Kalitesi ve Turizm Bilinci

Turizm sektériinde hizmet kalitesi ve turizm bilinci, ziyaret¢i memnuniyeti ve stirdiirtilebilir turizm igin
kritiktir. Kiitahyada turizm bilincinin artirilmasi, nitelikli turizm personeli yetistirilmesi ve hizmet kalite-
sinin yiikseltilmesi amaciyla egitim ve altyap1 ¢alismalar1 planlanmaktadir. Bu kapsamda, tur rehberlerinin
egitilmesi ve termal isletmeler i¢in personel yetistirecek kurslarin diizenlenmesi 6nem tagimaktadir.

Mevcut ve Yeni Pazarlar

Kiitahyanin turizm potansiyelini artirmak i¢cin mevcut pazarlarin gelistirilmesi ve yeni pazarlara a¢ilmasi
hedeflenmektedir. Ortadogu iilkeleri i¢in saglik ve inan¢ turizmi, Avrupa iilkeleri i¢in termal turizm ve



kiiltiirel deneyimler, Uzak Dogu tilkeleri igin doga ve el sanatlar1 gibi farkl: turizm tiirleri 6ne ¢ikarilacaktir.
Ulasim altyapisinin gelistirilmesi ve kongre turizmi faaliyetlerinin gesitlendirilmesi de bu hedefe katk1 sag-
layacaktir.

Eko Turizm ve A¢ik Alan Rekreasyon Turizmi

Eko turizm, dogal ve kiiltiirel kaynaklarin korunmasini destekleyen siirdiiriilebilir turizm faaliyetlerini ige-
rir. Kiitahya, zengin flora ve faunasi, ormanlik alanlari, barajlar1 ve golleri ile ekoturizm igin biiytik bir
potansiyele sahiptir. Enne Baraji, Emet Krater Golii gibi alanlar, doga ytiriiyiisleri, kamp ve diger agik hava
etkinlikleri i¢in idealdir. Bu alanlarda yapilacak diizenlemelerle doga turizmi daha da gelistirilecektir.

Yayla Turizmi

Yayla turizmi, dogal giizellikler i¢inde serin ve temiz hava arayan turistler i¢in 6nemli bir ¢ekim alanidir.
Kiitahyada Murat Dag1 Yaylasi, Domani¢ Yaylalar1 ve diger bir¢ok yayla, doga yiiriiyiisleri, kamp ve doga
sporlari i¢in uygun alanlar sunmaktadir. Yaylalarin ekoturizmle entegre edilerek siirdiiriilebilir turizm anla-
yisiyla degerlendirilmesi planlanmaktadir.

Marka Etkinlikler ve Festivaller

Festivaller ve etkinlikler, bir destinasyonun marka degerini artiran 6nemli unsurlardir. Kiitahyada Gezek
kiltiirsi, Kiipecik ve Kabe Kabe kiiltiirii gibi yerel unsurlarin tanitilmasi ve Aizanoi Antik Kenti'nde diizen-
lenecek etkinliklerle sehrin ¢ekiciliginin artirilmasi hedeflenmektedir. Ayrica, gastronomi ve el sanatlar
temal1 festivallerle kiiltiirel degerlerin 6ne ¢ikarilmasi planlanmaktadir.

Akill1 Destinasyon

Akalli destinasyonlar, teknolojiyi kullanarak turist deneyimini ve destinasyon yonetimini gelistirmeyi hedef-
ler. Kiitahya, akilli sehir uygulamalariyla Tiirkiyede oncii illerden biridir. Dijital erisilebilirlik faaliyetlerinin
artirilmasi, sehir tanitim portalinin gelistirilmesi ve akilli turizm uygulamalarinin yayginlastirilmasi plan-
lanmaktadir.

Kentsel Rekreasyon ve Sagliklastirma

Kentsel rekreasyon ve sagliklastirma ¢aligmalari, sehir i¢inde yasam kalitesini artirmayi ve turistik alanlar:
daha ¢ekici hale getirmeyi amaglar. Kiitahyada tarihi yapilarin restore edilmesi, ulasimin gesitlendirilmesi
ve turistik cazibe merkezlerinde altyapinin iyilestirilmesi hedeflenmektedir. Germiyan Sokag: gibi tarihi
bolgelerin sagliklastirilmasi ve fonksiyonlandirilmas: da bu kapsamda yer almaktadir.

Giiglii Hikayelere Dayali Tematik Rotalar

Tematik rotalar, belirli bir tema veya hikaye etrafinda sekillenen turistik giizergahlardir. Kiitahya, zengin
tarihi ve efsaneleri ile bu tiir rotalar olusturmak i¢in idealdir. Evliya Celebi, Hayme Ana, Sehit Sancaktar
gibi figiirlerin hikayeleri ve Sarikiz, Hezar Dinari gibi efsaneler, turistlere 6zgiin deneyimler sunabilir. Bu
rotalarin olusturulmasiyla kiiltiirel mirasin daha etkili bir sekilde tanitilmasi hedeflenmektedir.

Saglik Turizmi

Saglik turizmi, tedavi ve saglik amaciyla yapilan seyahatleri kapsar. Kiitahya, termal kaynaklari ve kaplicalar:
ile bu alanda 6nemli bir destinasyondur. Termal turizm ile saglik turizminin entegre edilerek pazarlanmast,
bolgenin ¢ekiciligini ve rekabet giiciinii artiracaktir. Murat Dag: gibi bolgelerde termal ve doga turizminin
bir arada sunulmasi planlanmaktadir. Kiitahya Sehir Hastanesi ve Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesinin
ildeki mevcudiyeti (modern ekipmanlarla donatilmus fizik tedavi, dis hastanesi gibi hizmet merkezleri) bu
alanda 6nem tagimaktadir.



Gastronomi

Kiitahyanin gticlit mutfak kiltiirti, gastronomi turizmi i¢in 6nemli bir potansiyel sunar. Cografi isaretli
triinler ve yerel lezzetlerle sehrin gastronomi alaninda tanitilmasi hedeflenmektedir. Pasa Helvasi, Kizilcik
Tarhanasi, Hashasli Pide gibi 6zgiin tatlar turistlere sunularak yerel mutfak kiiltiirti yasatilacaktir. Ayrica,
gastronomi etkinlikleri ve panayirlarin diizenlenmesi planlanmaktadir.

Egitim
Egitim turizmi, egitim amaciyla yapilan seyahatleri kapsar ve turizm agisindan 6nemli bir kaynak olarak
degerlendirilmektedir. Kiitahyada bulunan tiniversiteler ve egitim kurumlari, uluslararas1 6grencileri ¢ek-

mektedir. Turizm sektoriinde nitelikli insan kaynag: yetistirilmesi i¢in egitim programlar1 ve kurslar plan-
lanmaktadir. Ozellikle ¢ini sanati ve turizm rehberligi alanlarinda uzmanlagma hedeflenmektedir.

Ulasim

Ulagim, turizm sektoriiniin temel unsurlarindan biridir. Kiitahya’nin karayolu ve demiryolu aglari, havali-
mant ile ulagilabilirliginin artirilmas: hedeflenmektedir. Uluslararas: Zafer Bolgesel Havalimanrnin daha
etkin kullanilmasi, ugus saatlerinin diizenlenmesi ve sehirleraras: ulasim aginin gelistirilmesi planlanmak-
tadir. Ayrica, yol iistii tesisgiliginin ve mola noktalarinin gelistirilmesiyle turistlerin seyahat deneyiminin
iyilestirilmesi amag¢lanmaktadir.

Kiitahya Turizm Master Plani ¢ergevesinde, ilin turizmde gelecek kurgusunu sekillendirecek 12 proje be-
lirlenmistir. Bu projeler, Kiitahyanin turizm potansiyelini artirmayi, siirdiiriilebilir turizmi tesvik etmeyi
ve sehrin ulusal ve uluslararasi alanda taninirligini artirmay: hedeflemektedir. Ayrica projeler i¢in sorumlu
kurumlar belirlenerek ilde planin sahiplenilmesi ve hayata gecirilmesi hususunda kararli olundugunun da
alt1 ¢izilmistir. Bes yillik donemde ilgili proje ve faaliyetlerin ger¢eklesme durumlar: yillik olarak Zafer Kal-
kinma Ajansi tarafindan takip edilecektir.

Koklere Doniis: MirasKiitahya

“Koklere Doniis: MirasKiitahya” projesi, Kiitahya’nin zengin kiiltiirel mirasini etkin bir sekilde turizme ka-
zandirmay1 amaglamaktadir. Sehrin Bizans Imparatorlugu, Germiyanogullari, Osmanli Imparatorlugu ve
Milli Miicadele donemlerine ait 6nemli eserlerinin restorasyonu ve tanitimiyla, Kiitahyanin tarihi kokle-
rine bagl kalarak turizmde 6nemli bir destinasyon haline gelmesi hedeflenmektedir. Proje kapsaminda,
Mevlevilik kiiltiiriiniin yeniden canlandirilmasi ve UNESCO Yaratic1 $ehirler Agrndaki “Zanaat ve Halk
Sanatlar1” etiketinin korunmasi planlanmaktadir. Ayrica, Déner Gazinonun yeniden islevlendirilmesi seh-
rin turistik cazibesi artirilacaktir.

Birlikten Giice: KentimKiitahya

“Birlikten Giice: KentimKiitahya” projesi, Kiitahyanin turizm potansiyelini gelistirmek igin yerel turizm
paydaslar arasinda ortak karar alma kiiltiiriinii olusturmay1 hedeflemektedir. Turizm isletmeleri, yerel yo-
netimler ve sivil toplum kuruluslar: arasinda kurulacak is birlikleriyle sehrin turistik degerlerinin daha et-
kin yonetilmesi amaglanmaktadir. Proje, Kiitahyanin 6zgiin kent kimligini ve imajini1 giiglendirmeyi, ulagim
agin1 gelistirmeyi ve Uluslararasi Zafer Bolgesel Havalimanrnin daha etkin kullanilmasini hedeflemektedir.
Boylece, sehrin erisilebilirligi artirilarak turizmde rekabet giictiniin yiikseltilmesi planlanmaktadir.

Topraktan Sanata: CiniKiitahya

“Topraktan Sanata: CiniKiitahya” projesi, Kiitahyanin koklii ¢ini gelenegini korumayi ve bu sanati turizmle
entegre etmeyi amaglamaktadir. Yeni agilacak Kiitahya Miizesinde ¢ini sanatina agirlik verilerek ziyaretci-
lere zengin bir kiiltiirel deneyim sunulacaktir. Proje kapsaminda ¢ini tasarimina yonelik deneyim atdlyeleri



olusturulacak ve uluslararasi ¢ini bienali diizenlenecektir. Cini temali turistik tesislerin insa edilmesi ve
egitim programlarinin gelistirilmesiyle Kiitahyanin ¢ini sanatindaki marka degeri artirilacaktir.

Kaynaktan Sifaya: KiitahyadaDinlen

“Kaynaktan Sifaya: KiitahyadaDinlen” projesi, sehrin zengin termal ve saglik turizmi potansiyelini koruma-
y1 ve gelistirmeyi hedeflemektedir. Mevcut termal tesislerin kalitesinin artirilmasi ve wellness hizmetleriyle
entegre edilmesi planlanmaktadir. Kaplicalarda geleneksel ile modern masaj hizmetlerinin gelistirilmesiyle
turizm cesitliligi artirillacaktir. Nitelikli personel yetistirilmesi i¢in egitim programlari diizenlenerek hizmet
kalitesi ytikseltilecektir.

Yeniden Dogus: TarihKiitahya

“Yeniden Dogus: TarihKiitahya” projesi, Kiitahyanin tarihi ve kiiltiirel kimligini koruyarak yasanabilir bir
kent yaratmay1 amaglamaktadir. Geleneksel tarihi yapilar aslina uygun sekilde restore edilerek fonksiyonel
hale getirilecektir. Proje, kentsel tasarima yonelik sagliklastirma ¢alismalariyla sehir estetigini ve yagam kali-
tesini artirmay1 hedeflemektedir. Turistik cazibe merkezlerine yonelik erisimin kolaylastirilmas: ve Osmanl
donemine ait eserlerin turistik rotalarla entegre edilmesi planlanmaktadr.

Sehrin Nefesi: EcoKiitahya

“Sehrin Nefesi: EcoKiitahya” projesi, Kiitahyanin ekoturizm potansiyelini agiga ¢ikarmayi ve dogal alanlarin
turizme uyumlu sekilde kullanilmasini saglamay1 hedeflemektedir. Domani¢ G¢ Yolu'nun eko-turizm rota-
st haline getirilmesi planlanmaktadir. Proje kapsaminda, kamp ve karavan alanlarinin siirdiiriilebilirlik ilke-
lerine uygun sekilde gelistirilmesi ve bisiklet rotalarinin termal bolgelerle entegre edilmesi hedeflenmekte-
dir. Yamag parasiitii ve diger doga sporlari i¢in uygun alanlar belirlenerek macera turizmi tesvik edilecektir.

Zeus’'un Mirasi: Aizanoi

“Zeus'un Mirast: Aizanoi” projesi, Aizanoi Antik Kentini uluslararasi dl¢ekte taninan bir cazibe merkezi
haline getirmeyi amaglamaktadir. Antik kentin korunmasi ve restorasyonu ile bélgenin arkeolojik potan-
siyeli ortaya ¢ikarilacaktir. Proje, Aizanoi Antik Kentinin ulusal ve uluslararasi taniirliginin artirilmasini
hedeflemektedir. Sergi, konser ve diger etkinliklerle bolgenin turistik cazibesi yiikseltilecektir.

Frigya'nin Kalbinde: Sof¢ca Macerasi

“Frigyanin Kalbinde: Sofca Macerast” projesi, Frig Vadisi ile Sof¢a Baraji'n1 kapsayan entegre bir kiiltiir ve
doga turizmi deneyimi sunmay1 amaglamaktadir. Ziyaretgciler, antik Frig Vadisini kesfederken Sofca Ba-
rajinda dogal yasamla i¢ ice bir konaklama deneyimi yasayabileceklerdir. Proje kapsaminda, ekolojik ko-
naklama alanlar1 ve farkli spor ¢esitleri i¢in tesisler kurulacaktir. Festival ve etkinliklerle bolgenin turizm
potansiyeli siirdiiriilebilir bir sekilde genisletilecektir.

Koklerden Zirveye: GokyiiziiKiitahya

“Koklerden Zirveye: GokytiztiKiitahya” projesi, Kiitahyay1 spor ve ekstrem spor turizmi agisindan cazip bir
destinasyon haline getirmeyi hedeflemektedir. Yamag parasiitii i¢in uygun alanlarin belirlenmesi ve gerekli
altyapinin olusturulmasi planlanmaktadir.

Proje, termal kaynaklarin spor sonras iyilesme siireclerinde kullanilmasini ve bisiklet rotalarinin termal
bolgelerle entegre edilmesini hedeflemektedir. Béylece, doga ve saghik turizmi birlestirilerek siirdiiriilebilir
bir turizm modeli olusturulacaktir.

Tebessiimden Giivene: HizmetKiitahya

“Tebesstimden Giivene: HizmetKiitahya” projesi, Kiitahyada turizm sektoriinde hizmet kalitesini yiikselt-
meyi ve ziyaret¢ilerin memnuniyetini artirmay1 hedeflemektedir. Termal ve hamam isletmelerine yonelik



nitelikli personel yetistirmek icin kurslar diizenlenecektir. Proje kapsaminda, uzman tur rehberleri yetisti-
rilerek ziyaretgilere zengin ve kaliteli bir deneyim sunulacaktir. Gelismis yol {istii tesisleri ve ulasim aginin
gelistirilmesiyle seyahat edenlerin ihtiyaglar1 karsilanacaktir.

Dijital Rehber: AkilliKiitahya

“Dijital Rehber: AkilliKiitahya” projesi, Kiitahya'y1 akilli bir destinasyon haline getirmeyi amaglamaktadir.
Sehir tanitim portalinin altyapis: gelistirilecek ve dijital erisilebilirlik artirilacaktir. Proje, Avrupa Akilli
Turizm Bagkenti yarismasina bagvuru yaparak sehrin turizm alanindaki yenilik¢i ¢oziimlerini uluslararasi
platformda sergilemeyi hedeflemektedir. Akilli turizm uygulamalariyla kullanic1 dostu bir sehir deneyimi
sunulacaktir.

Sofraya Davet: LezzetKiitahya

“Sofraya Davet: LezzetKiitahya” projesi, Kiitahyanin zengin gastronomik degerlerini 6n plana ¢ikararak
sehrin turizm potansiyelini artirmay1 hedeflemektedir. Gastronomik envanter ¢ikarilarak yerel lezzetlerin
tanitimi yapilacaktir. Proje kapsaminda, restoran meniilerinde yerel yemeklere yer verilerek Kiitahyanin
gastronomi turizminde markalagmasi saglanacaktir. Yoresel tiriinlerin sergilenecegi panayir alanlar1 ve gast-
ronomi temal1 etkinliklerle sehrin ¢ekiciligi artirilacaktir.
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1.Diinya ve Tiirkiye Turizmine
Balkas ve Egilimler

1.1. Diinya Turizmi

Turizm, diinya genelinde kalkinma, refah ve ekonomik biiyiimeye katk: saglayan ve ortalama ekonomik
bitylimeden daha hizli gelisen bir sektordiir. Kiiresel Seyahat ve Turizm Konseyi (WTTC) verilerine gore
turizm 2023 yilinda diinya ekonomisinin %9,1’ini olusturmustur. Ayn1 yil turizm, diinya genelinde yaklagik
330 milyon kisiye is imkani saglamis ve toplam istihdamin %10’u dogrudan veya dolayl olarak turizmden
gelmistir. WTTC, 2024-2034 déneminde turizmin yillik ortalama %3,7 oraninda biiyiiyecegini ve 2034 y1-
linda toplamda 450 milyon kisiye is saglayacagini tahmin etmektedir.

Diinya turizmi, uluslararasi ziyaret¢i sayis1 ve turizm gelirlerinde 2020-2023 yillar1 arasinda pandemi ne-
deniyle kesintiye ugrayan biiylime egilimini 2024 yilindan itibaren siirdiirmektedir. 2024 yil1 sonu itiba-
riyla kiiresel ziyaretgi sayisinin, 2019 yilinda ulasilan zirveyi gegecegi beklenmektedir. Uluslararasi turizm

faaliyetlerine katilan kisi sayisinin, 2026 yili itibariyla pandemi oncesi seviyelerin iizerine ¢ikacagi tahmin
edilmektedir (Sekil 4).
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Sekil 4 Diinya Turist Sayist ve Tahminleri

Kaynak: UN Tourism May1s 2024; T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1. Tahminler 2024 yilindan baslamakta olup tahminler yapilir-
ken UN Tourism verileri, Avrupa Seyahat Komisyonu ongériileri ve uluslararasi kuruluslarin diinya ekonomisine y6nelik biiytime
beklentileri esas alinmistir. 2027-2034 donemi i¢in Kapadokya Universitesi tarafindan yapilan tahminler kullanilmistir.

Kiiresel turizm gelirleri, 2023 yilinda, turizm profesyonellerinin beklentilerinin 6tesine gecerek rekor sevi-
yeye ulagsmis ve 1,5 trilyon ABD dolari seviyesinde gergeklesmistir. Kiiresel turizm gelirlerinin diinya eko-
nomik biiyiimesinden daha hizli bityiiyecegi ve 2034 yilinda 2,9 trilyon ABD dolar1 seviyesine yaklasacagi
tahmin edilmektedir (Sekil 5).
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Sekil 5 Diinya Turizm Gelirleri ve Tahminleri (Milyar ABD Dolar1)

Kaynak: UN Tourism Mayis 2024; T. C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi. Tahminler 2024 yilindan baglamakta olup tahminler yapilir-
ken UN Tourism baz senaryosu, Avrupa Seyahat Komisyonu éngoriileri, Uluslararast Para Fonu (IMF-WEO Ekim 2023) tahmin-
leri ve uluslararas: kuruluslarin diinya ekonomisine yonelik biiylime beklentileri esas alinmigtir. 2025-2034 dénemi i¢in Kapadok-
ya Universitesi tarafindan yapilan tahminler kullanilmistir.

Diinyanin en ¢ok turist alan iilkelerinin baginda Fransa gelmektedir. Diinyadaki diger biiyiik turizm {ilke-
leri, Amerika Birlesik Devletleri ve Tiirkiye'nin Akdeniz Havzasrndaki rakipleri de olan Ispanya ve Italya
gibi tlkelerdir. 2021 yilinda Covid-19 salginina yonelik Giivenli Turizm Programr’ni, 2022 yilinin sonun-
dan itibaren Siirdiiriilebilir Turizm Programrni, kiiresel pazar ¢esitlendirmesi ve yapay zeka destekli dijital
pazarlama kanallarini bagariyla uygulayan Tiirkiye, 2023 yili itibariyla diinyanin en fazla turist agirlayan
besinci tilkesi konumundadir (Tablo 1).

Tablo 1 Ulkelerin Turist Sayisi Bityiikliikleri (Milyon Kisi)

Siralama Ulkeler 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
1 Fransa 90,9 41,7 | 48,4 | 93,2 100,0
2 ispanya 83,5 | 18,9 | 31,2 | 71,7 | 852
3 ABD 79,4 19,2 | 22,3 | 50,8 66,5
4 ftalya 64,5 252 | 26,9 | 49,8 57,2
5 Tiirkiye 51,2 15,9 29,9 51,2 56,7
6 Meksika 45,0 24,3 | 31,9 | 38,3 42,2
7 Birlesik Krallik 394 10,7 6,3 30,7 37,2
8 Almanya 39,6 12,4 | 11,7 | 28,5 34,8
9 Yunanistan 34,0 7,4 15,2 27,8 32,7

10 Avusturya 31,9 15,1 | 12,7 | 26,2 30,9
- Diinya 1.464,7 | 407,0 | 458,0 | 965,0 | 1.300,0

Kaynak: UN Tourism Mayis 2024; T. C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1. {lk 10 iilke siralamasi 2023 yili baz alinarak yapilmistir.




Amerika Birlesik Devletleri, turizmden en fazla gelir elde eden iilkelerin basinda gelmektedir. Turist bagina
harcama verisinin de yiiksek olmasi, Amerika Birlesik Devletlerini kiiresel turizm rekabetinde 6n plana ¢1-

karmaktadur. Tiirkiye, 2021-2023 yillarinda hem turist bagina harcama hem de turizm gelirleri bakimindan
hizli bir yiikselis kaydetmis ve 2023 yil1 itibartyla toplam turizm geliri bakimindan diinyada yedincilige

yiikselmigtir (Tablo 2).

Tablo 2 Ulkelerin Turizm Geliri Biiyiikliikleri (Milyar ABD Dolar1)

Siralama Ulkeler 2019 2020 2021 2022 2023
1 ABD 199 72,5 71,4 136,9 175,9
2 ispanya 79,7 18,5 34,5 72,9 92,0
3 Birlesik Krallik 58,4 26,7 33 67,6 73,9
4 Fransa 63,5 32,6 40,8 59,7 68,6
5 italya 49,6 19,8 25,2 46,6 55,9
6 B. Arap Emirlikleri 30,7 19,7 27,6 49,3 51,9
7 Tiirkiye 34,3 13,3 26,6 46 49,5
8 Avustralya 45,5 26,24 17,13 24,6 46,6
9 Kanada 29,8 13,6 14,5 28,1 39,2

10 Japonya 46,1 11,3 5,3 9,2 38,6
Diinya 1.486,0 554,0 635,0 1126,0 1.507,0

Kaynak: UN Tourism Mayis 2024; T. C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1. {lk 10 iilke siralamasi 2023 yili baz alinarak yapilmistir.

Almanya, Ingiltere, Fransa, 1talya gibi Avrupa iilkelerinin yaninda Cin, Amerika Birlegik Devletleri, Kanada,
Hindistan, Rusya ve Giiney Kore uluslararasi turizm pazarinin en biiyiik harcama yapan iilkeleri konumun-
dadir. Covid-19 salgini kaynakli kisitlamalarin kaldirilmasiyla birlikte Cinli turistler, hizli bir sekilde ulusla-
rarasi turizm faaliyetlerine donmiistiir. Diinyada en fazla turizm harcamasi yapan ilk 10 iilke, 2023 yilinda

toplam kiiresel turizm harcamasinin yaklagik yiizde 52’sini temsil etmektedir (Tablo 3).

Tablo 3 2022 Yilinda En Fazla Turizm Harcamasi Yapan ilk 10 Ulke (Milyar ABD Dolar1)

Siralama Ulkeler 2019 2020 2021 2022 2023
1 Cin 254,6 131,1 109,4 114,8 196,5
2 ABD 132 33,7 56,7 115,3 150
3 Almanya 93,2 38,9 51 89,7 111,9
4 Birlesik Krallik 85,9 24,5 30 81,7 110,3
5 Fransa 50,5 28,7 36 41,3 49
6 Kanada 35,3 12,1 7,9 28,6 38,3
7 Italya 30,3 10,9 15 26,9 34,2
8 Hindistan 22,9 12,6 14,3 25,9 33,3
9 Rusya 36,2 91 11,4 20,8 33

10 Giiney Kore 37,2 16,6 18,3 20,8 27,8
Diinya 1.486,0 554,0 635,0 1.112,0 | 1.507,0

Kaynak: UN Tourism Mays 2024. ilk 10 iilke siralamast 2023 yili baz alinarak yapilmustir.
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1.2.Diinya Turizmini Etkileyen Uzun Vadeli Egilimler

Orta ve uzun vadede turizm sektoriiniin gelecegini, ¢esitli egilimler, beklentiler ve tercihlerin sekillendirece-
gi ongoriilmektedir. Sektoriin ve ziyaretgilerin siirdiiriilebilirlik konusundaki artan talepleri ve farkindalik
diizeylerinin yani sira degisen tiiketici algilari, yapay zeka ve akilli cihaz teknolojisindeki ilerlemeler, saglik
turizmi, gastronomi ve is seyahatleri gibi alanlarda goriilen yiikselis, uzaktan ¢aligma imkéanlarinin artmasi
ile seyahat ve calismanin bir arada yiritiilebilmesi, akilli ve erisilebilir destinasyonlardaki ilerlemeler tu-
rizm iizerinde etki yaratmaktadir. Bu béliimde, kiiresel turizmin ve Tiirkiye turizminin gelecegini sekillen-
dirmesi beklenen egilimler ve gelismeler detayl1 olarak ele alinacaktir.

1.2.1. Stirdirilebilirlik

Strdiirilebilirlik kavrami, giiniimiizde kiiresel 6lgcekte 6nemli bir yer tutmaktadir. Birlesmis Milletler'in
2021 yilinda yayinladig1 “Ortak Giindemimiz” raporunda siirdiiriilebilirlik; ekonomik biiyiime, sosyal kap-
sayicilik ve cevresel korumanin entegre bir sekilde ele alinmasi ve bugiiniin ihtiyaglarini karsilarken gele-
cek nesillerin kendi ihtiyaglarini karsilama yetenegini tehlikeye atmamak olarak tanimlanmigstir (United
Nations, 2021). Artan niifus, hizli kentlesme ve dogal kaynaklarin titkenmesi gibi faktorler, stirdiiriilebilir

uygulamalarin énemini artirmaktadir.

Turizm sektorii, diinya ekonomisinde 6nemli bir paya sahiptir ve istihdam olanaklar: yaratir. Ancak turiz-
min cevresel ve kiiltiirel etkileri, stirdiiriilebilir turizm kavraminin ortaya ¢ikmasina neden olmustur (UN
Tourism, 2024). Stirdiiriilebilir turizm; ¢evresel, ekonomik ve sosyokiiltiirel bilesenlerin dengeli bir sekilde
yonetilmesini amaglayan bir yaklagimdir.

Iklim degisikligi ve kiiresel 1sinma, tiim diinyay etkileyen 6nemli bir sorun haline gelmistir. Paris Iklim
Anlagmast ile tilkeler ve sektorler, cevreye olan olumsuz etkileriyle orantili olarak iklim degisikligi ile miica-
deleye, giderek daha fazla katkida bulunma baskisi altinda kalmaktadir. Avrupa Birligimin Sinirda Karbon
Diizenlemesi mekanizmasi, paydaslarina gevresel ayak izi konusunda yiikiimliiliikler getirmektedir. 2000’li
yillarin ikinci yarisindan itibaren turizm sektoriinde tiiketici tercihlerini sekillendiren kiiltiirel, sosyal ve
cevresel duyarlilik, Glasgow Deklarasyonu ile sektoriin taahhiidii haline gelmistir.

Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii (UN Tourism) ve Birlesmis Milletler Cevre Programi (UNEP),
2005 yilinda stirdiirtilebilir turizme yonelik standartlar1 belirlemek amaciyla uluslararas: bir 6rgiitiin ku-
rulmasinin gerekliligine vurgu yapmuistir. Bu vurgu sonucunda 2007 yilinda Kiiresel Siirdiiriilebilir Turizm
Konseyi (GSTC) kurulmustur. Kar amaci giitmeyen GSTC, turizm endiistrisi, destinasyonlar ve turizm ak-
tivitelerine yonelik uluslararasi standartlar belirlemekte ve bu kriterleri yonetmektedir. GSTC ile is birligi
yapan, bilinen biiyitk arama motorlar1 ve ¢evrim i¢i seyahat acenteleri, siirdiiriilebilirlik taahhiitleri olan
tesisleri 6n plana ¢ikarmaktadir.

Tiirkiye, siirdiiriilebilir politikalarla turizmde uluslararasi arenada rekabetgiligini artirmaktadir. Paris Tk-
lim Anlagmasrnin onaylanmasy, sifir atik diizenlemeleri, akilli sehirler alanindaki gelismeler, stirdiiriilebilir
gastronomi deneyimleri ve standartlary, siirdiiriilebilir destinasyonlara ve yenilenebilir enerjiye yapilan yati-
rimlar bu ¢abalar1 desteklemektedir. Tiirkiye, GSTC ile yaptig1 anlasma ile tiim konaklama tesislerinin 2030
yilina kadar GSTC Siirdiiriilebilir Turizm Sertifikas: almasini zorunlu héle getirmistir. Ayrica destinasyon-
larin, restoranlarin, miize ve kiitiiphane gibi turizm cazibe unsurlarinin ve is seyahatlerinin kiiresel kabul
gormiis siirdiiriilebilirlik standartlarina uyumlu olmasi i¢in gerekli ¢aligmalar yiiriitiilmektedir.
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Karbon ayak izini azaltma odakl stirdiiriilebilir ulasim secenekleri, elektrikli araglar, yliksek hizli trenler ve
cevre dostu hava yolu teknolojileri turizmde siirdiiriilebilirlik egilimlerini belirlemektedir. Siirdiiriilebilir-
lik farkindalig1 artan turistler, yerel topluluklar: destekleyen, ¢evre dostu konaklamalar: tercih etmektedir.
Seyahati, engelli bireyler ddhil herkes i¢in daha kapsayici ve erisilebilir hale getirme ¢abalar1 artmaktadir.
Diinya ¢apinda 6zel gereksinimli bireylerin ihtiyaglarini karsilayan altyap: ve hizmetlerin gelistirilmesi, tu-

rizmin erisilebilirligini artirmaktadir.

Iklim degisikligi, seyahat modellerini ve destinasyonlarin siirdiiriilebilirligini de etkilemektedir. Ornegin
yiikselen deniz seviyeleri ve asir1 hava olaylar: turistik bolgeleri tehdit etmektedir. Bu nedenle iklime di-
rengli turizm uygulamalari kritik 6nem tagimaktadir. Kentsel turizme yonelik ilgi artmakta, sehirler kiiltiirel
ve modern cazibe merkezleriyle turistlerin ilgisini ¢ekmekte, altyap1 yatirimlar1 yerel ekonomilere katkida
bulunmaktadir.

1.2.2.Ekonomi ve Siyaset

Kiiresel ekonomi, siyaset ve devletler arasi iliskiler, turizm sektoriinii bityiik 6l¢tide etkilemektedir. Tiirkiye
turizmi, baslica kaynak pazarlardaki ekonomik biiyiime / durgunluk ile kiiresel ve bolgesel siyasi gelisme-
lerden dogrudan etkilenmektedir.

Covid-19 salgini sonras bir egilim olarak turistlerin seyahat i¢in 6dnceki donemlere kiyasla daha fazla har-
cama yapma egiliminde olduklar: gozlemlenmektedir (McKinsey & Company, 2024). Liiks turizm, yiiksek
harcama kapasitesine sahip gezginlerin benzersiz ve kisisellestirilmis deneyimler arayisina girmesiyle diinya
turizmini dontstiirmektedir. Bu turizm tiirii, bes yildizli oteller, 6zel villa kiralamalari, gurme restoranlar
ve 0zel rehberli turlar gibi iist diizey hizmetlere odaklanmaktadir. Liiks turistlerin artan talepleri, destinas-
yonlarin kalite standartlarini yiikseltmelerini ve siirdiiriilebilir litks turizm konseptlerini benimsemelerini
saglamaktadir. Bu da yerel ekonomilere 6nemli gelir kaynagidir. Ayrica turistler, siirdiiriilebilir uygulamala-
r1 olan otelleri diger konaklama tesislerine tercih etmeye baglamislar ve bu tesisler i¢in daha fazla harcama
yapmaya razi olmuslardir.

Rusya ile Ukrayna arasindaki savagin yani sira Kafkasya ve Orta Dogu gibi yakin cografyalardaki ¢atigma
ortami ve belirsizlik, Ege ve Dogu Akdenizdeki gelismeler de hem diinya turizmini hem de Akdeniz Havza-
srn1 etkilemektedir. Akdeniz Havzasi'nda ise bolgesel siyasi gelismelerden en fazla etkilenen iilke Tiirkiye ol-
maktadir. Kiiresel ve bolgesel siyasi gelismelerin yaninda kiiresel ekonominin durumu da turistlerin seyahat
tercihleri tizerinde etkili olmaya devam etmektedir. 2024-2026 yillar1 i¢in kiiresel ekonomik gériintim, ihti-
yatli bir iyimserlik tasitmaktadir. Turizm sektoriindeki biiytimenin, diinya ekonomisi i¢in beklenen ortalama
%3’lik bityiimenin tizerinde olacagi tahmin edilmektedir. Tiim diinyada enflasyonun kademeli olarak diis-
mesi beklenmekte olup ekonomide bélgesel farkliliklar devam etmektedir. Ornegin Orta Avrupanin Bati
Avrupadan daha hizli bityiimesi; Giiney Asyada ise bitylimenin giiglii kalmaya devam etmesi beklenmekte-
dir. Tiirkiye bu beklentilere uygun olarak turizmde kaynak pazar gesitlendirmesi ¢abalarini siirdiirmektedir.

T. C. Kiltiir ve Turizm Bakanlig: tarafindan 2019 yilinda giincellenen Turizm Ana Plani ile birlikte Tiirkiye,
turizmde risk analizi ve yonetimi anlayisin1 benimsemistir. Bu gercevede, siyasi ve ekonomik belirsizliklerin
sektor tizerindeki etkisini azaltmak ve Tiirk turizminin saglikli ve siirdiiriilebilir bityiimesini saglamak i¢in
cesitli eylem planlari yiiriirliige konmustur. Bu kapsamda Turizm Ana Planr'nda benimsenen politikalar ne-
ticesinde 2019 yilinda kurulan Tirkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajansi (TGA), analiz ve veriye dayali
caligmalar yiiriiterek yeni hedef pazarlara yonelmistir. Bu sayede Tiirkiye, daha 6nce gorece az ziyaretci aldi-
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g1 Dogu Avrupa ve Latin Amerika gibi bolgelerden daha fazla ziyaretginin ilgisini ¢ekmeyi bagarabilmistir.
Oniimiizdeki donemde yapilacak tanitim, markalagsma ve tutundurma ¢aligmalarinin da etkisiyle Tiirkiye
turizminin risklere dayanikli bir yapiya kavusturulmasi hedeflenmektedir.

1.2.3. Saglik ve Giivenlik

Turistler, seyahat ettikleri destinasyonlarda giivenliklerini ve sagliklarini tehlikeye atabilecek durumlardan
kaginmaktadir. Diinya Ekonomik Forumunun Seyahat ve Turizm Gelismislik Endeksi, saglik ve giivenlik
altyapisi daha ileri olan destinasyonlarin turizmde rekabet avantajina sahip oldugunu ve bu destinasyonla-
rin turizm gelirlerinin daha yiiksek oldugunu gostermektedir. Bu nedenle destinasyon yonetimleri, turistler
i¢in sunulan saglik ve giivenlik hizmetlerini gelistirmek i¢cin 6nemli yatirimlar yapmaktadir.

Asayis ve giivenlikle ilgili olumsuz algilardan uzak destinasyonlar, 6zellikle harcama potansiyeli yiiksek olan
gece eglencesi, kirsal turizm ve macera turizmi gibi alanlarda turistlerin ilgisini ¢ekmektedir. Saglik ve hij-
yen konusunda olumsuz deneyimler yasatmayan destinasyonlar ise gastronomi ve saglik turizmi basta ol-
mak {izere gesitli turizm alanlarinda daha fazla ziyaret¢i gekmektedir.

Saglik turizmi amagli seyahat eden turistler, sadece tedavi gormek igin degil, ayn1 zamanda fiziki ve psiko-
lojik olarak saglikli ve huzurlu hissetmek i¢in de seyahat etmektedir. Bu baglamda saglik, hijyen, giivenlik
ve asayis sartlarinin saglanmasi, yiiksek gelir hedefleyen turizm destinasyonlari i¢in temel kriterler arasinda
yer almaktadir. Destinasyonlarin bu temel kriterlerin 6tesine gegerek turistlere sunduklar: deneyimi siirekli
iyilestirmeleri, rekabet avantaji agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir.

Saglikli yasam turizmi pazari, insanlarin saglik ve esenlige 6ncelik vermesiyle hizla genislemektedir. Bu
trend, spa uygulamalari, saglikli yasam inzivalari, yoga tatilleri ve medikal turizm gibi ¢esitli hizmetleri kap-
samaktadir. Stres azaltma, yenileyici tatil deneyimleri, 6nleyici saglik hizmetleri ve biitiinsel saglik hizmet-
leri arayis1, bu trendin baslica itici giigleridir. Ozellikle stresli yasam tarzlarindan kagmak isteyen turistler,
saglikli yasam tatillerine yonelmektedir. Saglikli yasam turizminin popiilaritesi, destinasyonlar: bu alandaki
hizmetlerini gelistirmeye yonlendirmektedir.

1.2.4. Teknoloji ve Dijitallesme

Teknoloji ve dijital imkanlar, turizm sektoriinde arz ve talep agisindan giderek daha 6nemli hale gelmekte-
dir. Destinasyon yoneticileri, turizmde veri analizi, dijitallesme, akilli destinasyon teknolojileri, yapay zeka
ve biiyiik veriden daha fazla yararlanmaktadir. Geleneksel tanitim yontemleri olan fuar, gazete ve dergi
reklamlarinin yerini sosyal medya, ¢evrim i¢i platformlar ve diger elektronik iletisim araglar1 almaktadur.
Dijital imkanlar, turistlerin bir destinasyonu veya turizm aktivitesini arama motorlarinda arama, satin alma,
begenme, rezervasyon yapma veya tavsiye etme gibi davranislarini analiz etmeyi ve bu verileri destinasyon
yoneticilerine sunmay1 miimkiin kilmaktadir. Bu sayede tanitim, pazarlama, markalagma ve siirdiiriilebilir-
lik yonetiminde dijital imkénlardan yararlanan destinasyonlar, rekabet avantaji elde etmektedir.

Turistler, ziyaretlerini planlama asamasindan itibaren dijital imkéanlardan ve ¢evrim i¢i platformlardan ya-
rarlanmaktadir. Turizm isletmeleri de bu imkanlar: turistlerin kullanimina sunarak rakiplerine kiyasla 6ne
¢ikmaktadir. Google, Tripadvisor ve Booking.com gibi platformlar1 pazarlama ve tanitimda etkili bir sekilde
kullanan isletmeler, miisteri memnuniyetini artirarak gelirlerini yiikseltebilmektedir. Ayrica arama motor-
lar1 ve ¢evrim ici tur operatdrleri, dijital imkanlardan yararlanan ve siirdiiriilebilirlik iddias1 olan isletmeleri
ilk siralarda listelemektedir.
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Turizmde sanal gergeklik (VR), artirilmis gergeklik (AR) ve metaverse gibi teknolojiler giderek daha faz-
la ilgi gormektedir. Turizm aktivitelerine katilamayan kisiler, bu teknolojiler sayesinde destinasyonlardaki
deneyimleri sanal ortamda yasayabilmektedir. Bu nedenle, bir¢ok turizm isletmesi ve destinasyon yoneti-
mi, sanal gergeklik ve artirilmis gergeklik uygulamalarina yatirim yapmaktadir. Dijital imkanlar, 6zellikle Z
kusag: icin bityiikk 6nem tagimaktadir. Arastirmalar, Z kusaginin %40’ min tatillerini planlamak i¢in dijital
teknolojileri kullandigini gostermektedir (Haider, 2024).

Tiirkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajansrnin (TGA) 2019 yilinda faaliyete baglamasiyla Tiirkiye turizmi
i¢in tanitim ve markalagma alaninda yeni bir donem baglamistir. TGA, geleneksel tanitim faaliyetlerinin
yani sira dijital ortama da biiyiik 6nem vermekte ve yapay zeka, veri analitigi ve biiyiik veriden yararlanmak-
tadir. Hedef pazarlarin belirlenmesi, destinasyonlarin tanitimi ve farkl turizm tiirleri ile turist segmentleri-
ne gore konumlandirilmasi gibi konularda dijital imkanlardan faydalanmaktadr.

Nesnelerin Interneti (IoT), akill altyap: ve dijital ¢6ziimleri igeren akilli sehirlerin ve destinasyonlarin gelis-
tirilmesi, ziyaret¢i deneyimini iyilestirmektedir. Akilli ulagim sistemleri ve dijital turizm hizmetleri, seyahati
daha verimli ve keyifli hale getirmektedir. Geng, gesitli ve giiglenmis turist profili, diinya turizmini yeniden
sekillendirmektedir. Bu geng nesil, seyahatlerinde daha siirdiiriilebilir, kiiltiirel agidan zengin ve otantik
deneyimler aramaktadir. Cesitlilige ve kapsayiciliga 6nem veren bu grup, destinasyonlarin daha gesitli ve
kapsayici hizmetler sunmasinda rol oynamaktadir. Ayrica dijital teknolojilere olan yatkinliklari, seyahat
planlama ve deneyim paylasiminda yeni trendlerin ortaya ¢ikmasina katki saglamaktadir.

1.2.5.Kiiltiir ve Deneyim

Kiiltiir turizmi, ziyaretgilere bir bolgenin tarihini, sanatini, mimarisini, geleneklerini ve giinlitk yasamini
deneyimleme firsati sunarak onlarin kiiltiirel ve tarihsel anlayislarini genisleten, nemli bir turizm ¢esididir.
Bu turizm, bir destinasyonun 6zgiin kimligini tanitmak, toplumsal degerlerini kesfetmek ve yerel halkin
yasam bicimlerine dair farkindalik kazandirmak amaci tagimaktadir. Kiiltiir turizmi, yalnizca fiziksel mi-
rasin korunmasina katki saglamakla kalmaz, ayn1 zamanda toplumun sosyal dokusuna derinlemesine bir
bakis sunar. Kiiltiirel miras alanlari, miizeler, antik yapilar, yerel festivaller ve el sanatlari atolyeleri gibi ¢esitli
unsurlar, ziyaretgilerin yerel kiiltiirle bag kurmalarini saglayarak daha anlaml bir deneyim yagamalarina
imkan tanimaktadir. Bu deneyim zenginligi, bireylerin farkli kiiltiirel bakis agilar1 kazanmasina ve tarihsel
bilgi birikimlerini gelistirmesine olanak saglamaktadur.

Kiiltiir turizmi, ekonomik gelisime katkida bulunmanin yani sira stirdiiriilebilir turizm politikalarinin da
temel tasidir. Bolgesel kiiltiirel mirasi koruma ve tanitma amaci giiden bu yaklasim, yerel halkin turizm
sektoriine aktif katilimini tesvik ederken kiiltiirel miras alanlarina yapilan yatirimlari da artirmaktadir. Kiil-
tir turizmi araciligiyla elde edilen gelirler, bolgedeki koruma ve restorasyon ¢aligmalarini destekleyerek
kiiltiirel mirasin gelecek nesillere aktarilmasina olanak tanir. Ayni zamanda kiiltiir turizmi deneyimsel yonii
sayesinde ziyaretcilerin turistik mekéanlarda daha uzun siire kalmasini saglamakta ve turizmin bolgeye kat-
tig1 degeri artirmaktadir. Bu baglamda, kiiltiir turizminin gelisimi, sadece ekonomik kazang saglamaktan
ziyade, toplumsal baglar: giiglendiren, kiilttirel degerleri yasatan ve siirdiiriilebilir turizme katki sunan, ¢ok
yonlii bir aragtir.

Pazar aragtirmalar1 ve akademik ¢alismalar, turistlerin seyahatlerinde deneyime giderek daha fazla 6nem
verdiklerini gostermektedir. Turistler, ziyaret ettikleri destinasyonlarda otantik yerel kiiltiir, yasam tarzi,
yerel gastronomi, somut ve somut olmayan kiiltiirel miras, modern kiiltiir ve sanata ilgi duymaktadir. Gele-
neksel ve modern kiiltiir, turizmin 6nemli arz kaynaklarindan biri olmaya devam etmektedir. Ancak kirsal
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alanlar ve distik niifuslu bolgelerdeki gelenekler ve yerel lezzetler kaybolma riskiyle kars: karstyadir. Bu
baglamda turizmde siirdiiriilebilirlik ilke ve politikalarinin benimsenmesi, otantik ve modern kiiltiirlere
zarar vermeden fayda saglanmasi agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir.

Gastronomi turizmi, destinasyonlarin yerel mutfak kiiltiirleriyle taninmasini saglayarak diinya turizmini
olumlu etkilemektedir. Gezginler, sadece bir yeri gormek igin degil, o yerin yemek kiiltiiriinii deneyimlemek
icin de seyahat etmektedir. Bu trend, yerel ekonomileri desteklemekte ve siirdiiriilebilir turizm uygulama-
larini tegvik etmektedir. Restoranlar, pazarlar ve yemek festivalleri gibi gastronomik etkinlikler, turistlerin
ilgisini gekmekte ve destinasyonlarin kiiresel turizm haritasinda 6ne ¢ikmasini saglamaktadir.

Yerel gastronomi, saglikli beslenme ve iyi yemek gibi 6zellikler, destinasyon ve turizm isletmesi tercihlerinde
giderek daha belirleyici hale gelmektedir. Ozellikle iist gelir grubunu hedefleyen igletmeler, yerel, geleneksel
ve modern gastronomiye 6zel énem vermektedir. Gastronomi turizmine ilgi duyan turistlerin genellikle
yiiksek harcama potansiyeline sahip oldugu gozlemlenmektedir. Tiirkiye, kiiltiir agisindan rekabet avanta-
jina sahip bir destinasyon olarak 6ne ¢ikmaktadir. Ancak Tiirkiyede kiiltiir turizmi ve bu alandan elde edi-
len gelirler heniiz hedeflenen seviyelere ulasmamistir. Kiiltiir, gastronomi ve giindelik yasam deneyimleri,
turistlerin deneyim kalitesini artirmakta ve turizm gelirlerini yiikseltmektedir. Bu nedenle, TGA ve diger
turizm yoneticileri, kiiltiire ve 6zellikle gastronomi turizmine yonelik tanitim ve siirdiiriilebilirlik faaliyet-
lerine agirlik vermektedir.

Gezginler, kisisellestirilmis deneyimleri giderek daha fazla tercih etmektedir. Veri analitigi, yapay zeka ve
makine dgrenimi, seyahat sirketlerinin daha o6zellestirilmis hizmetler sunmasini saglamaktadir. Onceki
davranislar ve tercihlere dayali 6neriler, seyahat deneyimini iyilestirmektedir. Gezginler tarihi yerler, gele-
neksel uygulamalar ve yerel adetleri kesfetmeye calistik¢a kiiltiir ve miras turizmine olan ilgi artmaktadir.
Bu egilim, kiiltiirel mirasin korunmasini desteklemekte ve farkli kiiltiirlerin anlagilmasini tegvik etmektedir.

Macera seyahatleri de giiniimiizde popiilerlik kazanmaktadir. Konaklama tercihleri de degismekte; tatil
amagch kiralik evler, butik oteller ve ekolojik pansiyonlar gibi alternatif segenekler ilgi gormektedir. Gez-
ginler, dogayla baglanti kurmalarina ve alisgitlmisin disindaki destinasyonlar1 kesfetmelerine olanak taniyan
deneyimler aramaktadir. Ayrica konfor ve siirdiiriilebilirlik sunan otantik konaklama deneyimlerine ilgi
gostermektedir.

Solo turizm, bireysel seyahat edenlerin artan ilgisiyle diinya turizmini etkilemektedir. Teknolojinin gelisimi
ve giivenlik onlemlerinin artmasi, bireylerin tek bagina seyahat etmelerini cazip hale getirmistir. Sosyal
medya ve dijital platformlar, solo gezginlerin rotalarini planlayip deneyimlerini paylasmalarini kolaylastir-
maktadir. Bu trend, turizm sektoriinde daha kisisellestirilmis hizmetlerin ve giivenlik 6nlemlerinin 6nemini
artirmaktadir. Oteller ve turizm acenteleri, solo gezginlere yonelik 6zel paketler ve deneyimler sunmaya
baslamistir.

Instagram turizminde ise diisiis gozlemlenmektedir. Kullanicilar, sahte ve agir1 diizenlenmis igeriklerden
uzaklasarak daha otantik deneyimlere yonelmektedir. Bu degisim, turistik destinasyonlarin pazarlama stra-
tejilerinde yenilik yapmalarini gerektirmektedir. Influencer is birlikleri ve estetik odakl: igerikler yerine,
gergek ziyaretci yorumlari ve siirdiiriilebilir turizm uygulamalar1 6ne ¢ikmaktadir. Bu durum, turizm en-
diistrisinin daha diriist ve seffaf bir iletisim stratejisi benimsemesini saglamaktadir.

1.2.6. Is seyahatleri ve is tatillerinde artig

Son yillarda is seyahatleri ve is tatilleri (bleisure) olarak adlandirilan is ve tatil amaglarinin birlestirildigi
seyahat tiirlerinde kayda deger bir artis gozlenmektedir. Bu egilim, is amagh seyahat eden bireylerin pro-
fesyonel toplanti ve etkinliklerin yani sira gittikleri destinasyonlar1 kesfetme, yerel kiiltiirii tanima ve kisa
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stireli tatil yapma firsatini degerlendirmeleriyle sekillenmektedir. Turizm sektori, is tatilleri trendinin ar-
tistyla birlikte konaklama tesislerinden seyahat acentelerine kadar genis bir yelpazede hizmetlerini bu yeni
ihtiyaglara gore uyarlamaktadir. Ozellikle sehir otelleri ve konferans merkezleri, misafirlerin islerini hizlica
tamamlay1p ¢evrede gezip dinlenebilmeleri i¢in kisa sehir turlari, gurme deneyimleri ve wellness hizmetleri
gibi paketler sunmaktadir. Bu trend, turizm gelirlerinin artirilmasina katkida bulunurken ayni zamanda
destinasyonlarin y1l boyu turizm talebi almasini ve konaklama siirelerinin uzamasini saglamaktadur. s tatil-
leri, destinasyonlarin hem is hem de tatil amagl bir cazibe merkezi olarak konumlanmasina katk: sunarak
stirdiiriilebilir turizmin gelisimini destekleyen, 6nemli bir faktor haline gelmistir.

Is seyahatleri, uluslararast ticaretin, yatirimlarin, tedarik zincirlerinin ve turizmin énemli bir pargasidir.
2023 yilinda is seyahatleri, kiiresel turizm sektoriinde 6nemli bir paya sahip olmustur. Diinya genelinde is
seyahati harcamalarinin toplam turizm harcamalari i¢indeki payi, yaklagik %21 olarak gergeklesmistir. Bu
oran, is seyahatlerinin turizm gelirlerine olan katkisin1 gostermektedir. Ayrica 2023 yilinda is seyahati har-
camalarinin 1,4 trilyon ABD dolarina ulastig1 gézlemlenmistir (Global Business Travel Association, 2023).
[s seyahatleri, ulasim, konaklama ve diger hizmetler icin altyapiy1 destekleyerek turizm sektdriiniin biiyii-
mesine onemli katk: saglamaktadir.

Covid-19 sonrast donemde sektdr, “yeni normal” uygulamalara uyum saglayarak toparlanmaya ¢aligmakta-
dir. Is seyahatleri, Covid-19 pandemisi sonrasi dénemde kademeli bir toparlanma siirecine girmistir. 2022
yilinda is seyahatlerinde %14 oraninda bir artig kaydedilmis olup, 2024 yilinda bu artis devam etmistir.
Ozellikle ABD ve Cin gibi iilkelerde is seyahatlerinde %30’luk biiyiime éngoriilmektedir. Ancak 2025 yili-
na kadar is seyahatlerinin pandemi Oncesi seviyelere ulagsmasi beklenmemektedir (Future Market Insights,
2024). Ozellikle Asya-Pasifik bolgesinde is seyahatlerinin Avrupa ve Amerikadan daha hizh toparlanacag:
ongoriilmektedir. Imalat, ilag ve insaat gibi sektérler bu toparlanmanin énciisii olacaktir.

Is seyahatlerinde yiiz yiize etkilesim dnemli olmaya devam etmekte ve uzun vadede tamamen gevrim ici
toplantilara gecilmesi pek olasi goriinmemektedir. Is seyahatleri, yitksek harcama yapan ziyaretgileri bir
destinasyona ¢ekerek turizm gelirlerini artirma potansiyeline sahiptir. Ayrica is seyahatleri turizm sezonunu
uzatmakta ve sektoriin siirdiiriilebilirligi ile dayanikliligini artirmaktadir. Uzaktan ve esnek ¢alisma ile artan
“is tatilleri” (workations) seyahat saglayicilar1 ve destinasyonlar i¢in yeni firsatlar sunmaktadir.

Uzaktan ¢aligmaya gegis, is ve tatil seyahatlerini birlestirme firsatlar1 yaratmistir. “Workations” olarak adlan-
dirillan bu egilim, profesyonellerin tatil deneyimlerini is rutinleriyle harmanlamasini saglamakta ve ¢esitli
konumlardan ¢aligmaya olanak tanimaktadir. Giivenilir internet baglantisi ve uygun ¢aligma alanlari sunan
destinasyonlar, uzaktan calisanlar i¢in 6zellikle cazip hale gelmistir.

1.3. Turkiye Turizmi

Tiirkiye turizmi; 2019-2021 donemini kapsayan kiiresel salgin kaynakli gegici duraklamanin ardindan, zi-
yaretci sayis1 bakimindan 2023 yilinda tim zamanlarin en yiiksek ziyaret¢i hacmine ulagarak bir yilda 57
milyon yabanci turist sayisina ulagmistir (Sekil 6). Bu performans ile Tiirkiye, 2023 yilinda diinyada en fazla
turist agirlayan besinci destinasyon konumuna gelmistir. Turizmin rekor kirdig1 2023 yilinda, turizmden
yaklasik 56 milyar ABD dolar1 gelir elde edilmis, bu gelir seviyesi ile Tiirkiye, diinyada yedinci sirada yer
almistir (Sekil 7).

Tiirkiye; kiiresel salgin sonrasi toparlanma doneminde Giivenli Turizm ve Tiirkiye Siirdiirilebilir Turizm
Programu gibi yaratici politikalarla fark yaratmis, pazar cesitlendirmesi, yenilik¢i ve hedef odakli tanitim




)7
Rittalye Tunizm Master Plan: S

stratejileri, turizm yonetiminde yapay zeka ve biiyiik veriden faydalanma gibi uygulamalar sayesinde 2023
yilinda yeni rekorlara ulasmistir.

T. C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, On Ikinci Kalkinma Plan1 ve Tiirkiye Turizm Ana Plan1 hedeflerine uyum-
lu olacak sekilde 2028 yil1 i¢in yaklagik 76 milyon uluslararas: ziyaret¢i hedefi belirlemistir. Turizm gelirleri-
nin ise 2028 yilinda yaklagik 77 milyar ABD dolar1 seviyesine getirilmesi hedeflenmektedir. Bagka bir ifade
ile Turkiye, turist sayisindan ziyade turizm gelirlerini ve turist bagina harcamay1 artirmayi, turizm altyapi ve
hizmetlerinin stirdiirtilebilirligini ve kalitesini yiikseltmeyi amaglayan bir strateji belirlemistir.
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Sekil 6 Tiirkiye'nin Yabanci Turist Sayisi: Gergeklesme ve Hedefler (Milyon Kisi)

Kaynak: T. C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, Kapadokya Universitesi. Hedefler 2025 yilindan baglamaktadir.
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Sekil 7 Tirkiyenin Turizm Geliri: Gergeklesme ve Hedefler (Milyar ABD Dolar1)

Kaynak: TUIK, T. C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 ve Kapadokya Universitesi Hedefler 2025 yilindan baslamaktadir.

Tiirkiye'nin turizm hedeflerine ulasabilmesi i¢in paydas katilimli bir turizm yonetim modelinin yani sira
stirdiiriilebilir turizme 6ncelik veren, hizla déniisen teknolojiye, uzun vadeli turizm trendlerine ve degisen
turist profillerine uyum saglayan, uluslararas: rekabet giiciinii odagina alan, iklim degisikligine ve diger
kiiresel risklere kars: direngli bir yap: gelistirilmektedir.
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+Tiirkiye turizminin risk analizi ve kriz yonetimini esas alan, uzun vadeli yonetim sistemi, turizmle ilgili
hizla devreye alinan, etkili uygulamalarin gelistirilmesini saglamaktadir. TGAnin 2019 yilinda kurulmasi-
nin ardindan etkili tanitim, belgelendirme ve markalasma ¢alismalari ile Tiirkiye'nin turizm potansiyeli ve
hedefleri diinya ¢apinda fark yaratmaya baslamigtir.

Tiirkiye turizmi, stirdiiriilebilirlik ilkeleri dogrultusunda cesitli politikalar belirlemistir. Bu politikalar sun-
lardir:

o Dogal ve kiiltiirel kaynaklarin stirdiiriilebilirligine 6ncelik verilmesi

Yerel halkin ve isletmelerin turizmden en st seviyede faydalanmalarinin saglanmasi
Destinasyonlar igin yeni bir yonetim anlayisina gegilmesi

Etkin ve siirdiiriilebilir bir tanitim yapisinin olusturulmasi

Ulagtirma altyapisinin, kapasitesinin ve kalitesinin gelistirilmesi

Turist ve personel sagliginin korunmasina yiiksek oncelik verilmesi

Turizme nitelikli insan kaynagi kazandirilmas:

Saglik ve gastronomi turizmine oncelik verilmesi

©O 0 0 0 06 0 o0 o

Turizmin bisiklet, inang, macera, egitim, kongre gibi farkli turizm tiirleri ile yil geneline ve iilke
geneline yayilmasi

Cesitli odak pazarlarda gesitlendirme saglanmasi

Konaklama kapasitesinin ve kalitesinin artirilmasi

o O o

Yeni ve siirdiiriilebilir destinasyonlarin olusturulmas:
o Rekabetgilik esasl uygulamalara oncelik verilmesi

Bu politikalar, Tiirkiye'nin uzun vadeli turizm stratejisinin 6nemli yap1 taglarini olusturmaktadir.
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2. Kiitahya Turizmine Genel Bakis ve
Turizm Altyapisi

2.1. Kiitahya’ya Genel Bakig

2.1.1. Fiziki Cografya

Kiitahya ili, Ege Bélgesinin I¢ Bat1 Anadolu Béliimi'nde, I¢ Anadolu Bolgesi ile Asil Ege Boliimii arasindaki
gecis alaninda yer almaktadir. i, I¢ Anadolu ganagi ile Ege ovalar1 arasinda kuzeybati-giineydogu dogrul-
tulu dag dizileriyle, ortalama 1.200 metre yiikseltide bir esik iizerine yerlesmis durumdadir. Kiitahya, 38°
70’ ve 39° 80’ kuzey enlemleri ile 29° 00” ve 30° 30’ dogu boylamlari arasindadir. 11, 11.875 km? yiiz dl¢iimii
ile Turkiye topraklarinin %1,5’lik kismini kaplamaktadir. Kiitahya'nin; Altintas, Aslanapa, Cavdarhisar, Do-
mani¢, Dumlupinar, Emet, Gediz, Hisarcik, Simav, Saphane, Pazarlar ve Tavsanli olmak tizere toplamda 12
ilgesi ve 1 Merkez ilgesi bulunmaktadir. il, kuzeyden ve kuzeybatidan Bursa; kuzeydogudan Bilecik; dogu-
dan Eskisehir; giineydogudan Afyonkarahisar; giineyden Usak; giineybatidan Manisa ve batidan Balikesir
ile ¢evrili durumdadir (Sekil 8).
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Sekil 8 Kiitahya ilinin Lokasyon Haritasi ve Ilgeleri
Kaynak: Saygili, 2015.
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Kiitahya, I¢ Bat1 Anadolu esigi iizerinde yer alip jeomorfolojik olarak Marmara ve Ege bolgelerinden fark-
lidir ve I¢ Anadolu Bélgesine benzerlik gosterir. I¢ Anadolu’nun yaylalari ve ovalarinin bir devami niteli-
gindedir. Kiitahyanin bugiinkii goriiniimi I. ve III. Jeolojik Donemde sekillenmistir. Kiitahya il merkezi ve
dogusundaki Dumlupinar, Altintas, Domanig ilgeleri II. derece deprem kusaginda; merkezin batisindaki
Emet, Aslanapa, Cavdarhisar, Gediz, Hisarcik, Pazarlar, Simav ilgeleri ise I. derece deprem kusaginda yer
almaktadir. Termal kaynaklar, genellikle tektonik kusaklardaki fay hatlar1 boyunca veya volkanik bolgelerde
bulunmaktadir (Doganay, 2000). Kiitahya, faylanmanin sonucu olarak zengin yer alt1 sicak su kaynaklarina
sahiptir. Kiitahyanin %57,5’ini daglar, %31,5’ini platolar ve %11’ini ovalar olusturmaktadir. Kiitahya il s1-
nirlar1 igerisindeki dag kiitleleri; Akdag, Glimiisdag, Murat Dag1, Tirkmen Dagy, Yellice Dagi, Egrigoz Dagy,
Simav Dag1 ve Yesil Dagdir. En yiiksek tepeler; Karli Tepe (1890 m), Nalbant Tepesi (1872 m), Arapdede
Tepesi (1872 m), Cayirgoz Tepesi (1796 m), Almaalan Tepe (1731 m) ve Calkiran Tepedir (1762 m). Bu te-
peler dogu-bat1 dogrultusunda siralanmis olup, Kirazli kdyiinden itibaren irtifa kaybederek giineydogu-ku-
zeybat1 dogrultusunda ikinci bir tepeler dizisine doniisiir. Murat Dag1 masifinin Paleozoik Dénemine ait
metamorfik kiitlelerden olugan bati yamaglar1 boyunca sicak su kaynaklari bulunur. Ilde, Yellice Dagrnin
giiney kesiminde bulunan, Kopriiéren ve Tavsanli ovalarinin kuzey kenarlarinda ve Kiitahya Ovasrnin he-
men dogusunda yer alan platolar bulunmaktadir (Kiitahya Il Cevre ve Orman Miidiirliigii, 2023). Bunlar,
Ozbek (Sazak) Platosu, Yazilikaya Platosu ve Sabuncupinar Platosudur. Kiitahyada yer alan ovalar ise sun-
lardir: Kiitahya Ovast, Orencik Ovasi, Yoncali Ovasi, Tavsanli Ovasi, Aslanapa Ovasi, Altintag Ovasi, Gediz
Ovast ve Simav Ovasrdir.

Kiitahya, denizellikten uzak oldugu i¢in karasal iklim 6zellikleri gostermektedir; ilde don olaylari ve kar ya-
gish giin sayisi fazladir. Kiitahya, Ege Bolgesi'nin I¢ Bat1 Anadolu Béliimi'nde yer aldig1 icin tek bir iklimin
etkisi altinda degildir; Ege, Marmara ve I¢ Anadolu bolgelerinin iklimlerinin gecis alaninda bulunur. Kiitah-
yanin sicaklik sartlar1 I¢ Anadolu Bélgesine, yagis rejimi ve iklimi Marmara Bélgesine, nispi nemin yillik
seyri ise Marmara ve I¢ Anadolu bolgelerine daha yakindir. ilde sicaklik degisiminde yiikselti, enlem ve
denize olan mesafe etkili olmaktadir. Algak kesimler ve ovalarda sicaklik daha yiiksekken daglik kesimlerde
daha diisiiktiir. Ilde yazlar sicak ve kurak, kislar soguk ve yagish geger. Kiitahyada yillik sicaklik ortalamast
10,8°Cdir. En sicak aylar Temmuz ve Agustos; en soguk aylar Ocak ve Subat aylaridir. Kiitahyada yagislar,
karasal iklime bagli olarak kis, ilkbahar ve sonbaharda goriiliir. Yazlar: genellikle kuraktir. Yillik ortalama
yagis miktar1 563.5 mmdir. En yagish ay Aralik, en kurak ay ise Agustos ayidir. Kig aylarinda sicakligin
diistik ve yiikseltinin fazla olmasi nedeniyle yagislar, genellikle kar seklinde; diger mevsimlerde yagmur sek-
lindedir. Kiitahya cevresinde ortalama hava basinci, 904,7 milibardir. En diisiik hava basinci 873 milibar, en
yiiksek hava basinci 928,4 milibardir. Kiitahya, bir algak basing merkezi oldugu i¢in yaz aylarinda, 6zellikle
kuzey sektorlii riizgarlara agiktir. Kiitahyada hakim riizgar yonii kuzeydir ve ortalama riizgar hiz1 1,7 m/
sndir (T. C. Cevre ve $ehircilik Bakanlig1 Raporu, 2014).

Kiitahya, I¢ Anadolu, Ege ve Marmara bélgelerinin iklimlerinin etkisi altinda kalan, esik bir karaktere sahip
olmasi nedeniyle zengin bir bitki ortiisii ¢esitliligine sahiptir. Kiitahya'nin bitki ortiisii, ormanlar ve bozkir-
lar olarak iki ana gruptan olugmaktadir. Il arazisinin yaklagik %53’ii (618.024 hektar) ormanlik alanlardan
olusur. Baslica agag tiirleri karagam, kizilcam, mese, ardi¢ ve kayindir. Ayrica sarigam, kavak, koknar, sakiz
agaci gibi tiirler de goriilmektedir. Kiitahya ve ¢evresinin bozkirlari, otsu bitki formasyonu ile kaplidir. Bu
durum, genellikle karacam ve mege ormanlarinin tahribi sonucu olugsmustur. Ildeki bozkirlar hem algak
hem de yiiksek yayla bozkirlar1 olmak {izere yogun otlatmanin baskis: altindadir. Bolgede endemik tiirler
de bulunmaktadir. Bunlardan baslicalari, Miihrii Siileyman Otu (Polygonatum multiflorum) ve Censiyan
Otudur (Gentiana lutea).

Kiitahya il alani, Susurluk, Sakarya ve Gediz havzalarinda kalmaktadir. Susurluk Havzasi, 22.399 km? su
toplama alanma sahiptir ve yillik ortalama su hacmi 4,16 milyar m*tiir. Bu havzada sulanabilecek alan
miktar1 396.073 hektardir. Sakarya Havzasi, 58.160 km? su toplama alanina sahip olup yillik ortalama su
hacmi 4,09 milyar m*tiir. Gediz Havzasi ise 18.000 km? su toplama alanina ve yillik ortalama 2,22 milyar
m?® su hacmine sahiptir. Bu havzada 521.172 hektar ovalik alan bulunmakta olup 386.013 hektar sulanabilir
alan mevcuttur. Kiitahyanin 6nemli akarsulari arasinda Felent Cayi, Porsuk Cayi, Murat Cayi, Kureysler
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Deresi, Kokar Cayi, Avsar Deresi, Gediz Cay1, Emet Cayi, Bedir Deresi, Tavsanli Cay1, Simav Cay1 ve Koca-
¢ay bulunmaktadur. Ilin tek dogal golii Simav Gélitdiir. Baraj golleri ise Porsuk, Enne, Kayabogazi, S6giit ve
Cavdarhisar baraj golleridir. Ayrica Pazarlar, Calkoy, Belkavak, Sofular, Karagiir, Certe ve Kurugay goletleri
de ilde yer almaktadur. 1l sinirlar1 icerisinde kaynak bulan ve ilden gegen tiim akarsular, daha biiyiik akar-
sularla birleserek sularin1 Marmara, Ege ve Karadenize tasimaktadir. Kirmasti, Kocasu, Kocagay ve Simav
nehirlerinin sular1 Marmaraya; Felent ve Porsuk ¢aylarinin sular1 Sakarya Nehri yoluyla Karadenize; Gediz
Cay1 ise diger cevre illeri kat ederek Ege’ye dokiilmektedir. Kiitahya, igme suyu ihtiyacinin biiyiik bir kismini
Porsuk Cayrndan karsilamaktadir (Tungoglu, 2008).

2.1.2. Beseri Cografya

Kiitahya, cografi konumu nedeniyle tarih boyunca birgok medeniyetin yerlesim alani olmugtur. Yedi bin
yillik bir ge¢mise sahip olan Kiitahyada yapilan kazilar, kentin topraklarinin Neolitik, Kalkolitik, Eski Tung,
Hitit, Frig, Helenistik, Roma, Bizans, Selcuklu, Germiyan, Osmanli ve Tiirkiye Cumhuriyeti donemlerine
ait, zengin bir kiiltiir miras1 barindirdigini gostermektedir (Ayaz vd. 2010). Sehrin adiyla ilgili olarak bir¢ok
kaynakta farkl bilgiler bulunmaktadir. “Kotys’in sehri” anlamina gelen Kotianeondan tiiredigi ya da Farsca
“kisa” anlamina gelen “kiitah” s6zctigiinden geldigi belirtilmektedir. 1429 yilinda Germiyanoglu II. Yakup'un
olimi ve vasiyeti ile Osmanli topraklarina katilan Kiitahya, 08.10.1923 tarihinde il olmustur (Avci, 2012).

1927 yilinda yapilan ilk niifus sayimi sonuglarina gére Kiitahya ilinin niifusu, 303.641 olup Tiirkiye niifusu-
nun (13.648.270) yaklasik olarak %2,22’sine tekabiil etmektedir. Gliniimiizde ilin niifusu, 2023 yil1 Adrese
Dayal1 Niifus Kayit Sistemine gore 575.674tiir. Bu niifusun %49,43’11 (284.542) erkek ve %50,57’si (291.132)
kadindan olugmaktadir (TUIK, 2023). Niifusun en yogun oldugu yas aralig1 ise 40-44 yas (%7,52) grubudur.
Kiitahya ilinde, niifus yogunlugu 49,48 km>dir (Tablo 4). Il¢e niifuslarina bakildiginda ise Merkez ilgeden
sonraki en biiyiik niifusa sahip ilk bes ilge sirasiyla; Tavsanli, Simav, Gediz, Emet ve Altintag'tir. En diigiik
niifusa sahip ilge ise Dumlupinardir. Frig bolgesinde yer alan Kiitahya, ayn1 bolgede bulunan Eskisehir,
Afyonkarahisar, Usak ve Bilecik illeri ile birlikte gogten etkilenirken bu go¢ hareketliligi bolgedeki illerde
kozmopolit bir yap1 ortaya ¢ikarmistir (Bozkurt, 2015).

Tablo 4 Kiitahya {li flce Niifuslar1 ve Niifus Yogunluklar

. . . . Niifus Yogunlugu
Ilge Ad1 Koy/Belde Ilge Merkezi Toplam .
(kisi/km?)

Altintas 10.260 5.186 15.446 16,41
Aslanapa 6.620 1.865 8.485 11,61
Cavdarhisar 3.935 2.138 6.073 14,16
Domanig 9.389 4.817 14.206 26,36
Dumlupinar 1.611 1.346 2.957 11,83
Emet 7.313 10.951 18.264 19,21
Gediz 23.796 26.119 49915 41,84
Hisarcik 6.153 4.843 10.996 29,72
Merkez 19.352 257.075 276.427 111,91
Pazarlar 1.850 3.214 5.064 44,03
Simav 33.376 27.970 61.346 40,49
Saphane 2.899 2.945 5.844 25,52
Tavsanl 28.006 72.645 100.651 53,00
Kiitahya il Geneli 154.506 421.114 575.674 49,48

Kaynak: Zafer Kalkinma Ajansi ve TUIK, 2023.
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Kiitahyanin sosyoekonomik yapisina bakildiginda; “Sosyo-Ekonomik Gelismislik Siralamas1 Aragtirmalar1”
(SEGE) raporuna gore TR33 bolgesindeki iller arasi siralamada, 37. sirada ve 3. kademede yer almaktadir
(SEGE, 2017).

2.1.3. Ekonomik Cografya

Kiitahyanin sanayisi, var olan yer alt1 ve yer iistii kaynaklara dayali olarak sekillenmistir. Kiitahya, yer alt1
kaynaklar1 bakimindan zengin bir ildir. Nitekim Maden Tetkik ve Arama Genel Midiirligiiniin (MTA) yap-
t1g1 calismalar sonucunda, il ve yakin ¢evresinde 6nemli metalik maden ve endiistriyel ham madde kaynak-
lar1 ile linyit olusumlar: ortaya ¢ikarilmistir. Bunlar; bor ve kaolen basta olmak tizere giimiis, krom, alunit,
antimuan, bakir, kursun, ¢inko, demir, manganez, manyezit, ¢cimento ham maddeleri, feldispat, jips, florit
ve kum-c¢akildir (MTA, 2010). Bu nedenle ilde seramik, porselen, madencilik, orman iiriinleri, gida, tarim
ve hayvanciliga dayali sanayi tesisleri kurulmustur (KUTSO, 2013). Son yillarda ayrica otomotiv yan sanayi
yatirimlari hizla artmigtir. Bunun yaninda makina imalati, aliiminyum, metal, geri doniisiim, agag ve gida

sanayileri de oldukea gelismistir (Tablo 5)

Tablo 5 Kiitahya linin 2023 Yili Thracatinda One Cikan Sektérler

Sektor fhracat (1.000 dolar) Pay1 (%)
Metalik Olmayan Diger Mineral Uriinler 232.256 78,07
Bagka Yerde Siniflandirilmamis Makine ve Techizat 16.647 5,60
Mobilya ve Baska Yerde Siniflandirilmamus Diger Uriinler 8.647 2,91
ik Ug Sektér Toplami 257.550 86,58

Kaynak: Zafer Kalkinma Ajansi ve TUIK, 2023.

Kiitahya denilince akla ilk gelen unsurlardan biri, ¢ini, cam ve seramiktir. Kiitahyanin toplam ihracatin-
da seramik, ¢ini ve toprak iiriinleri 6nemli bir paya sahiptir. 2021 yilinda diinya ¢ini iiretiminin yaklagik
%80’inin Kiitahya tarafindan karsilandig: belirtilmistir (Kilig ve Bahge, 2022). Kiitahyada iiretilen ¢inilerin
yaklagik %98’i yurt iginde, zellikle Istanbul Kapali Cars1, Nevsehir Urgiip, Géreme ve Antalya gibi turistik
yerlerde satilmaktadir. Bazi ihracat yapan firmalar, mimari ve dini amagli ¢ini karo tiretimi yapmaktadir ve
tiretimlerinin neredeyse yarisini Bel¢ika, Hollanda, Fransa, ingiltere, Danimarka, Rusya, Ukrayna, Yunanis-
tan, Israil, Iskandinav iilkeleri, Azerbaycan, Tiirkmenistan, ABD ve Arap iilkelerine ihra¢ etmektedir (Kilig
ve Bahce, 2022).

Kiitahyada tarim faaliyetleri oldukga yaygindur. {lde arpa, bugday gibi tahil iiriinleri yogun olarak iiretilmek-
tedir. Nohut ise 6zellikle Tavsanli ilgesinin en 6nemli ticari faaliyetlerinden olan leblebi i¢in yetistirilir. Seker
pancari, sebze ve meyve iiretimi de tarimda énemli bir yer tutmaktadir. Ilde iiretilen sebzeler icerisinde ilk
sirada domates yer almaktadir. Domates iiretimi, en fazla Merkez ilge ile birlikte Simav ve Gediz ilgelerinde
yapilmaktadir. Simav ilgesinde, seracilikta kullanilan jeotermal kaynaklar sayesinde 6nemli miktarda iiriin
elde edilmektedir. Hayvancilik alaninda ise kiigiikbas ve biiytikbas hayvan yetistiriciligi yani sira, aricilik, siit
ve yumurta {iretimi de yapilmaktadir (Zafer Kalkinma Ajansi, 2024).

Ayrica ilin hemen her ilgesinde farkli sicakliklarda jeotermal kaynak bulunur; bunlarin arasinda kis sporla-
rinin da yapilabildigi Murat Dag1 6zellikle 6nemlidir.
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Ulagim imkanlarina bakildiginda Kiitahya, I¢ Anadolu’yu Ege'ye ve Marmara Bolgesini Ege ve Akdeniz
bolgelerine baglayan kara ve demir yollarinin kesisim noktasinda yer almaktadir. Kuzey-giiney transit tasi-
maciliginin giizergahinda bulunan il, Istanbul-Antalya kara yolu tizerinde yer almaktadur. Ilin kara yolu ag1,
toplamda 972 kmdir, bunun 538 km’si devlet yolu ve 434 kmsi il yoludur.

Kiitahya turizminde Frig, Roma, Selguklu ve Osmanli dénemlerinden kalan eserler ¢ok 6nemli bir yere sa-
hiptir. Cavdarhisar ilgesindeki “Aizanoi Antik Kenti” ve Kiitahya, Afyonkarahisar, Eskisehir arasindaki Frig
Vadisi, 6nemli turistik alanlardandir. Dumlupinar $ehitligi ve Haymeana Tiirbesi (Domanig) de kiiltiir tu-
rizmi agisindan énem tagir. {lin sembolii olan ve UNESCO tarafindan kabul edilen “sinicilik”, Kiitahyada en
onemli sanat dallarindan biridir. Kiitahya, 31 Ekim 2017de UNESCO’nun Yaratici Sehirler Agrna katilarak
“Zanaat ve Halk Sanatlar1” alaninda “Yaratici Sehir” iinvani kazanmigtir. Boylece UNESCO tarafindan “Za-
naat ve Halk Sanatlar1” alaninda yaratic1 sehir olarak taninan 66 kentten biri olma ayricaligina ulagmistir.

Kiitahya, bu aga zanaat ve halk sanatlar1 alaninda Tiirkiyeden katilan ilk sehir olarak bir ilke imza atmistir.

Kiitahyanin 2024 yilinda Avrupa Seramik Rotasrna dahil edilmesi, sehrin kokli ¢ini ve seramik gelenegi-
nin uluslararasi platformda taninirhigini artirarak kiiltiirel mirasinin korunmasi ve tanitilmasina énemli bir
katk: saglamistir. Bu tiyelik, Kiitahyanin turizm potansiyelini giiglendirerek yerel sanat¢ilarin ve zanaatkar-
larin ekonomik siirdiiriilebilirligini desteklemektedir. Avrupanin diger seramik merkezleriyle kurulacak is

birligi, Kiitahya’nin benzersiz el sanatlarinin gelecege tasinmasina yonelik stratejik bir firsat sunmaktadir.
2.2. Turizm Talebi

Kiitahya'ya yonelik turizm talebi, 2023 yilinda 295 bin 888’i yerli; 7 bin 921’i yabanci olmak tizere toplam
303 bin 809 turist olarak ger¢eklesmistir. Toplam turist sayisi i¢inde yabanci turistler oldukga azdir (yaklagik
%2,6) (Tablo 6).

Tablo 6 Kiitahyada Yerli ve Yabanci Turistlerin Tesise Gelis Sayilar1 (2021-2023)

Tesise Gelis Sayis1 Geceleme sayis1 Ortalama Doluluk

Yil Yabana Yerli Toplam Yabanci Yerli Toplam kalig siiresi | orani (%)
2021 8.146 279.746 287.892 17.257 641.462 658.719 2,29 34,81
2022 10.015 328.693 338.708 21.764 749.906 771.670 2,28 39,62
2023 7.921 295.888 303.809 14.559 613.158 627.717 2,07 35,36

Kaynak: T. C. Kiiltiir ve Turizm Bakanhg1.

Kiitahya'yr 2023 yilinda ziyaret eden yabanci turistler icinde Cinli turistler agirliktadir. Yabanci turistlerin
milliyetlerine gore siralamasinda daha sonra Romanya, Almanya, Bulgaristan, Tirkmenistan, Italya, Azer-
baycan, Fas, Ispanya ve Hindistan ilk on iilke olarak siralanmaktadir. Bu iilkeler igerisinde ortalama kalis

giin sayisi en yiiksek (3) iilkeler ise Cin, Fas ve Hindistandir (Tablo 7).
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Tablo 7 Kiitahya'ya Gelen Turistlerin Milliyetlerine Gére Ortalama Kalis Siiresi (ilk 10 Ulke)

Kiitahya’ya gelen turistlerin milliyetlerine gore kalis siireleri (ortalama)
.. (2023)
Ulkeler
Tesise Gelen Toplam Geceleme Toplam Ortalama Kalis
(Kisi Sayus1) (Giin Sayis1) (Giin Sayis1)
Tiirkiye 295.888 613.158
Cin Halk Cumhuriyeti 1.116 1.788 2
Romanya 800 1.028 1
Almanya 592 1.175 2
Bulgaristan 584 776 1
Tiirkmenistan 576 1.306 2
Italya 474 951 2
Azerbaycan 239 435 2
Fas 234 736 3
Ispanya 203 334 2
Hindistan 195 540 3

Kaynak: T. C. Kiiltiir ve Turizm Bakanhig:.

Kiitahya turizmine iligkin (2015-2023) yerli ve yabanci turistlerin ortalama kalig giin sayis1 ve tesis doluluk
oranlari ise $ekil 9 ve Sekil 10da yer almaktadir. Buna gore Kiitahyada Covid-19 salgini 6ncesinde 2019
yilinda %36,8 olan tesis doluluk oranina, 2023 yil1 icinde yaklasildig1 (%35,4) goriilmektedir.
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Sekil 9 Yerli ve Yabanci Turistler Ortalama Kalig Giin Sayisi (2015-2023)

Kaynak: T. C. Kiiltiir ve Turizm Bakanhg1.
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Sekil 10 Tesis Doluluk Oranlar1 (2015-2023)
Kaynak: T. C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig.

Tablo 8 Ilgelerde Yerli ve Yabanci Turistlerin Tesise Gelis Sayilar1 (2023)

i Tesise Gelis Sayis1 Geceleme sayis1 Ortalama Doluluk

feeler Yabana Yerli Toplam | Yabanci Yerli Toplam | kalis siiresi | orani (%)
Altintag 24 2.525 2.549 55 5.035 5.090 2 33,66
Cavdarhisar 0 252 252 0 361 361 1,43 10,03
Domanig 28 802 830 44 1.659 1.703 2,5 17,52
Emet 7 5.492 5.499 14 8.478 8.492 1,54 16,55
Gediz 210 13.324 13.534 210 14.014 14.224 1,05 25,66
Hisarcik 1 449 450 2 745 747 1,66 14,82
Merkez 7.307 113.337 120.644 13.653 214.511 228.164 1,89 27,96
Simav 261 126.212 126.473 407 304.124 304.531 2,41 48,58
Tavsanl 83 33.495 33.578 174 64.231 64.405 1,92 33,5

Toplam ve

Ortalama 7.921 295.888  303.809 14.559 613.158  627.717 1.77 25.36

Kaynak: T. C. Kiiltir ve Turizm Bakanlig1.

T. C. Kiiltiir ve Turizm Bakanliginin 2023 yili igerisinde ilgelere gelen yerli ve yabanci turistlere iligkin veri-
leri incelendiginde ise Simav ve Domanig’te ortalama kalis stiresinin diger ilgelere kiyasla daha uzun oldugu,
en fazla turisti Merkez ile Simav il¢esinin aldig1 ve sirasiyla en fazla doluluk oranina Simav, Altintag, Merkez
ve Gediz'in sahip oldugu goriilmektedir (Tablo 8)

Kiitahyada T. C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligina bagh Kiitahya Miizesi (Arkeoloji), Kossuth Evi Miizesi (Ma-
car Evi) ve Cini Miizeleri olmak {izere 3 miize ve 1 6ren yeri (Aizanoi Antik Kenti) bulunmaktadir. Bunun
diginda; Kiitahya Belediyesi Kent Tarihi Miizesi, Kiitahya Belediyesi Jeoloji Miizesi, Dumlupinar Universi-
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tesi Arkeoloji Miizesi, Tugay Anadolu Kiiltiir, Sanat ve Arkeoloji Miizesi, Dumlupinar Kurtulus Savasi Mii-
zesi, Tavsanl Belediyesi Miizesi, Kiitahya Belediyesi Sitki Olgar Cini Miizesi, Simav Belediyesi Kent Miizesi,
Giilsiim Giiral Miizesi ve Dumlupinar Universitesi Ahmet Yakupoglu Miizesi bulunmaktadir.

KTB Kiiltiir Varliklar1 ve Miizeler Genel Miidiirliigiiniin 2023 yili sonu verilerine gore Kiitahyada korun-
mast gereken toplam 2.136 taginmaz kiiltiir varlig1 (Tablo 9) bulunmakta olup bunlar i¢inde sayica en fazla
olani sivil mimari 6rnekleridir. Bunu, dini ve kiiltiirel yapilar ile digerleri (endiistriyel ve ticari yapilar, idari
yapilar, anit ve abideler, mezarliklar, kalintilar, sehitlikler ve askeri yapilar) takip etmektedir.

Tablo 9 Kiitahya Taginmaz Kiiltiir Varliklari Listesi (2023)

Tasinmaz Kiiltiir Varliklar: Adet
Sivil Mimarlik Ornegi 1.517
Dini Yapilar 242
Kiiltiire] Yapilar 202
Mezarliklar 58
Endiistriyel ve Ticari Yapilar 53
Idari Yapilar 32
Kalintilar 15
Sehitlikler 9
Anit ve Abideler 6
Askeri Yapilar 2
Toplam 2.136

Kaynak: T. C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi.

Kiitahyada ayrica 351’1 arkeolojik, 11’i tarihi, 4’i kentsel, 2’si kentsel arkeolojik ve 4’ii karma sit olmak tizere
toplam 372 adet sit alan1 bulunmaktadir. Bunlar da Kiitahya turizmine olan talep agisindan 6nemli unsur-
lardir (KTB, 2023).

2.3. Turizmin Mevsimselligi

Tirkiye'nin turizm sektoriinde 2024 yili hedeflerine ulagsmasi igin izlenecek yol haritasi ve T. C. Kiiltiir ve
Turizm Bakanhginin uygulayacag: politikalara esas tegkil edecek stratejik amag ve hedefler, “Tiirkiye Turizm
Ana Planr’nda (T. C. Kiltiir ve Turizm Bakanligi, 2022) ortaya konmustur. S6z konusu ¢alismada tizerinde
onemle durulan hedeflerden birisi de farkli turizm tiirlerinin Giriin haline getirilmesi yoluyla turizmin 12 aya
yayilmasi ve bu sayede mevsimselligin azaltilmasidir.

Tiirkiye turizmi ile Kiitahya turizminin mevsimsellik analizi, Sekil 11'de karsilastirmali olarak ele alinmis-
tir. Karsilastirmali analize gore Tiirkiye ile Kiitahyanin mevsimsellik dagiliminda kosutluk oldugu anlagil-
maktadir. Diger taraftan Kasim-Nisan aylar1 arasinda Kiitahyadaki tesise gelislerin Tiirkiye ortalamasinin
tizerinde seyrettigi dikkati cekmektedir. Kiitahyanin bazi aylarda Tiirkiye ortalamasinin altinda olmasinin
ildeki mevsim sartlarina ve mevcut turizm tiirlerine bagh oldugu diisiiniilmektedir.

Giinimiizde ozellikle termal, tarih ve kiiltiir turizmleri agisindan tercih edilen Kiitahyada turizm hareket-
liliginin ve buna bagh olusacak talebin dengeli bir sekilde yil i¢ine yayilabilmesi i¢in turizm tiirlerinin ce-
sitlendirilmesi ve gerceklestirilecek etkinliklerin artirilmas: olduk¢a 6nemli olacaktir. Bu noktada kiltiir

turizmi, doga turizmi, ekoturizm ve termal turizm baslica odak noktalar1 olarak 6ne ¢ikmaktadir.
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Kiitahya Turizm Master Plan1 kapsaminda s6z konusu turizm tiirleri ile ilgili olan politikalarla olusturulmus

projelerin hayata gecirilmesi ile turizmin mevsimsellik etkisinin kirilabilecegi ve bu sayede talebin 12 aya

daha dengeli dagilacag: ongoriilmektedir.
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Sekil 11 Tiirkiye ve Kiitahya Karsilagtirmali Mevsimsellik Durumu (2017-2023 Yili)
Kaynak: T. C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 (2024).

Not: Veriler, yillik toplam konaklama sayisinin yiizdesel dagilimi olarak verilmistir. Veriler pandemi dénemi ¢ikarilmis 2017,
2018, 2019, 2022 ve 2023 yillarina ait yerli ve yabanci tesise gelis toplam rakamlaridir.

2.4. Turizm Altyapisi

2.4.1. Konaklama

Kiitahyanin turizm altyapisina iliskin mevcut durumu yansitan, birtakim istatistikler derlenmistir. Buna
gore ilk olarak konaklamaya dair veriler goz oniine alindiginda Kiitahya, Bakanlik belgeli tesislerden islet-
me ve yatirim belgeli tesisler olarak toplamda 22 tane tesise sahiptir. Verilere gore isletme belgeli tesislerin
(%77) gogunlukta oldugu goriilmektedir. Bu tesislerin toplam oda sayis1 908; kapasitesi ise 1.767dir (Tablo
10).

Tablo 10 Kiitahyada Bakanlik Belgeli Tesislerin Oda Sayis1 ve Kapasiteleri (2023)

Tesis Tiirii Tesis Sayis1 Oda Sayis1 Kapasite
[sletme Belgeli 17 641 1.297
Yatirim Belgeli 5 267 470
Toplam 27 908 1.767

Kaynak: T. C. Kiltiir ve Turizm Bakanlig.

S6z konusu tesislerin doluluk oranlarina bakildiginda genel olarak %40’n altinda kaldig: goriilmektedir.
Buna gore Kiitahyadaki konaklama tesislerinin doluluk oranlarinin gérece diisiik oldugunu séylemek miim-
kiindiir. Tesislerin doluluk oraninin en yiiksek oldugu yil, %36,8 ile 2019 yilidir. 2020 yilinda oranlardaki
belirgin diislisiin temel sebebi, Covid-19 pandemisidir. Pandemiden sonra agsamali bir sekilde oranlarin
yiikseldigi ve toparlama egiliminde oldugu goriilmektedir ($ekil 12).
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Kaynak: T. C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig.

gelen ziyaretci sayilar1 dikkate alinmalidur.

Cavdarhisardaki turistik isletmelerin ve sosyal imkénlarin artirilmasina ihtiyag vardir.

Konaklama tesislerine ilgeler bazinda bakildiginda Simav ilgesi ve Merkez 6n plana ¢ikmaktadir. Tesislere
gelen turist sayisina gore en fazla yerli turiste sahip ilce, Simav (126.212) iken en fazla yabanci turiste sa-
hip ilge ise Merkez (7.307) ilgedir. En diisiik turist sayisina sahip ilge ise Cavdarhisardir (Tablo 11). Ancak

Cavdarhisar ilgesinin turizm gelisimi sadece konaklama verileri tizerinden degerlendirilmemeli; antik kente

Bu agidan bakilirsa turizm gelisimi agisindan geri kalmadig: anlagilabilir. Cavdarhisar ilgesinde yer alan ve

¢ok 6nemli bir turistik ¢ekicilik unsuru olan Aizanoi Antik Kentinin daha fazla tanitilmas: gerekmektedir.

Tablo 11 Kiitahyada Ilgeler Bazinda Turizm Isletme Belgeli Tesislere Gelen Turist Say1s1 ve Geceleme Sayis1 (2023)

Tesise Gelen Turist Sayisi Geceleme Sayisi

Tlgeler Yerli Yabanci Toplam Yerli Yabanci Toplam
Altintas 2.525 24 2.549 5.035 55 5.090
Cavdarhisar 252 0 252 361 0 361
Domanig 802 28 830 1.659 44 1.703
Emet 5.492 7 5.499 8.478 14 8.492
Gediz 13.324 210 13.534 14.014 210 14.224
Hisarcik 449 1 450 745 2 747
Merkez 113.337 7.307 120.644 214.511 13.653 228.164
Simav 126.212 261 126.473 304.124 407 304.531
Tavsanl 33.495 83 33.578 64.231 174 64.405
Toplam 295.888 7.921 303.809 613.158 14.559 627.717

Kaynak: T. C. Kiltiir ve Turizm Bakanlig.



&
O@m@“/ Riitatya Tunizm Master Plane

Kiitahyadaki turizm tesislerinin doluluk oranlar1 ve ortalama kalis siirelerinin genel olarak ilgeler arasinda
biiyiik farkliliklar gosterdigi ve diisiik seviyelerde seyrettigi goriilmektedir. Ozellikle ortalama kalis siirele-
rinin oldukga kisa olmasi, ziyaretgilerin bolgede genellikle kisa siireli konaklamay: tercih ettiklerini goster-
mektedir. Simav ilgesi, %48,58 doluluk orani ve en uzun kalis siiresi ile en yiiksek oranlara sahiptir (Tablo
12). Bu, Simav’in turizm agisindan diger ilgelere gore daha fazla tercih edildigini gostermektedir. Bunun
temel nedeni ise termal turizmin ilcede gelismis olmasi ve ulasilabilirligin kolay olmasi ile iliskilendirilebilir.

Tablo 12 Kiitahyada ilgeler Bazinda Turizm Isletme Belgeli Tesislere Ait Konaklama Istatistikleri (2023)

Tlgeler Ortalama Kalis Siiresi Doluluk Orani (%)
Altintag 2 33.66
Cavdarhisar 1.43 10.03
Domanig 2.05 17.52
Emet 1.54 16.55
Gediz 1.05 25.66
Hisarcik 1.66 14.82
Merkez 1.89 27.96
Simav 241 48.58
Tavsanl 1.92 33,5
Ortalama 1.77 25.36

Kaynak: T. C. Kiltiir ve Turizm Bakanlig.

2.4.2. Ulagim

Kiitahya, ulagim acisindan I¢ Anadolu’yu Ege'ye, Marmara’y1 Ege ve Akdeniz bolgelerine baglayan kara ve
demiryollarinin kesistigi bir noktada yer almaktadir. Kiitahya, Istanbul-Antalya yolu iizerinde, kuzey-giiney
yonlil transit tasimacilik glizergahinda konumlanmistir. Turizmde ulasilabilirlik agisindan 6nemli bir konu-
ma sahip olan Kiitahya, kara, demir ve hava yolu ulasim imkanlarina sahiptir.

2.4.1.1. Sehir ici Ulastm

Kiitahya ilinde sehir i¢i ulagim otobiis, taksi ve dolmuslar araciligiyla saglanmaktadir. Kiitahyada belediyeye
ait 26 otobiis hatt1 ve 763 otobiis durag: vardir. Sehir i¢i ulasimda heniiz rayli sistemler kullanilmamaktadir.
Otobiis, yaygin olarak kullanilan ulagim aracidir. Otobiis ile ulagimda kolaylik saglamak amaciyla “Kart 43”
adli ulagim kart1 uygulamas: baslatilmistir. Boylece ilde, 6grencilere indirimli bilet, engelli ve 65 yas iistii
vatandaslara da ticretsiz binis imkani sunulmaktadir (Kiitahya Belediyesi, 2024).

Kiitahya ilinde toplam motorlu tagit sayis1 261.906dir (TUIK, 2024). Ayrica ilgeler arasi ulagilabilirlik konu-
sunda TR33 Bolgesi Il¢elerinin Erisilebilirlik Endeksine gore Kiitahyada il merkezinden sonra erisilebilirligi
en yiiksek ilge Tavsanlrdir. Daha sonra sirasiyla Gediz ve Simav gelmektedir (KUTSO, 2013).

2.4.1.2. Kara Yolu

Kiitahya'nin il yolu ve devlet yolunun toplam uzunlugu 947 kmdir. Bunun 529 km’si devlet yolu, 418’1 ise il
yollaridir. Tabloya gore Kiitahya ilinin yol altyapisinda asfalt ve boliinmiis yollar biiytik bir 6neme sahiptir
(bkz. Tablo 13).
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Tablo 13 Kiitahya il ve Devlet Yollarinin Satih Cinslerine Gore Uzunluklari (km)

il ve Devlet Yollar1
- Gegit L Toplam Uzunluk
Asfalt Parke Stabilize Toprak Boliinmiis
Vermez (km)
|
411 7 0 0 0 0 418
Yollar1
Devlet
130 40 0 359 529
Yollar1

2.4.1.3. Demir Yolu

LEJANT

Meveut Hatlar

Yapsmi Devam Eden Hatlar

Projesi T

Hatlar

Kaynak: Karayollar1 Genel Mudiirliigii, 2024.

Kiitahyadaki ulasim olanaklari sehri, turizmde erisilebilir hale getirmektedir. Tarihi ve kiiltiirel ¢ekicilikleri
olan Kiitahyaya, 6zellikle biiyiik sehirlerden giinliik olarak ulasim segenekleri ve sefer sayilar1 artirilir ise
sehrin turizm potansiyelinin daha da artacagi 6ngoriilmektedir.

Kiitahya'nin demir yolu a8 ilin dogusunda kuzey-giiney yoniinde uzanmaktadir. Toplamda 350 km demir
yolu ag1 olan Kiitahyada, isletilen trenler araciligiyla 2023 yilinda 296.595 yolcu taginmistir. Kiitahya iline
hizmet veren tren hatlar1 soyledir: Ege Ekspresi, [zmir Mavi Treni, Pamukkale Ekspresi, Konya Mavi Treni,
Afyonkarahisar-Eskisehir Bolgesel Hatti, Eskisehir-Kiitahya-Tavsanli Bolgesel Hattrdir. Giinliik olarak ana
hat ve bélgesel tren hatlarindan cevre illere tren seferleri yapilmaktadir. Yapim agamasinda olan Ankara-Iz-
mir YHT projesinin Kiitahyanin giineyinden gegecegi planlanmistir (Sekil 13). Bu projenin tamamlanmasi
ile Kiitahyanin ulasilabilirliginin artmas: ve turistik faaliyetlerde hareketlilik goriilmesi beklenmektedir.
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Sekil 13 Kiitahya {linin Demiryolu Aglari

Kaynak: T. C. Ulastirma ve Altyap: Bakanligi, 2024.
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2.4.1.4. Hava Yolu

Kiitahya'nin Altintas ilcesinde 2012 yilinda, Tiirkiye'nin ilk bolgesel havalimani olarak adlandirilan Ulusla-
raras1 Zafer Bolgesel Havalimani insa edilmigtir (Resim 2.4.2.3.2). Uluslararasi Zafer Bolgesel Havalimani,
Kiitahya, Afyonkarahisar ve Usak illerine hizmet sagladig1 i¢in bolgesel havalimani olarak nitelendirilmistir.
Uluslararas: Zafer Bolgesel Havalimani, 6zel sektor tarafindan igletilmektedir. 17.620 m® terminal alanina
sahip havalimani, yillik yaklasik 2 milyon yolcu kapasitesine sahip olmasina ragmen 2023-2024 yillar1 ara-
sinda sadece 90 bin yolcuya hizmet vermistir (T. C. Ulastirma ve Altyap: Bakanligi, 2024; Zafer Airport,
2024). Uluslararas1 Zafer Bolgesel Havalimani i¢in Kiitahya ve Afyonkarahisar 1. derece; Eskisehir ve Usak
ise 2. derece kapsama alanindadur.

Resim 2.4.2.4.1. Uluslararasi Zafer Bolgesel Havalimanrnin Bir Goriintiisii

Uluslararas1 Zafer Bolgesel Havalimani, gogunlukla Belgika, Almanya vb. gibi Avrupa iilkelerindeki gurbet-
gilerin kolay ulasim saglayabilmesi, hac turizmine ulasim saglanabilmesi ve bolgedeki termal turizm alanla-
rina gekicilik saglanabilmesi adina hizmete agilmustir. Istatistiklere bakildiginda da dis hatlarin kullanimi-
nin daha yogun oldugu gériilmektedir (Sekil 14). Gliniimiizde yolcu sayis1 az olsa bile gelecekte 6neminin
artmasi beklenmektedir.

Yolcu Trafifi (Gelen-Giden)

100.000 85
a0.000
57
48
&0.000 35.986
40.000 28 28.374
20.000 -
D ' .
lg Hat Dig Hat Toplam Ig Hat Dig Hat Toplam
2022 ARALIK SONU 2023 ARALIK SONLY

Sekil 14 Kiitahya Uluslararas1 Zafer Bolgesel Havalimani Yolcu Trafigi Istatistikleri (2022-2023)
Kaynak: DHMI, 2024.

Uluslararasi Zafer Bolgesel Havalimanrna Kiitahya, Usak ve Afyonkarahisardan servisler ile ulagim saglan-
maktadir. Uluslararasi Zafer Bolgesel Havalimani, Kiitahya'ya 43 km, Afyonkarahisar’a 60 km, Usaka 101
km ve Eskisehire 118 km uzakliktadir. Uluslararas1 Zafer Bolgesel Havalimanrna ulasim servis, taksi veya




&
Riitatya Tanizm Master Plane %W@

oOzel araglarla yapilmaktadir. Uluslararasi Zafer Bolgesel Havalimani'nda, Tiirk Hava Yollari, Euro Wings,
Sun Express, Corendon ve TUI Fly i¢ ve dig hatlarda sefer yapmaktadir. I¢ hatlarda kargilikli olarak haftanin
4-5 giinii Istanbul’a sefer yapilmaktadir. Dis hatlarda ise Diisseldorf ve Cidde’ye ugus seferlerinin yapildig
goriilmektedir (Zafer Airport, 2024). Ayrica Uluslararas1 Zafer Bolgesel Havalimani'nda ticari, yiik ve kargo
ucaklari da sefer yapmaktadir (Tablo 14).

Tablo 14 Kiitahya Uluslararas1 Zafer Bélgesel Havalimanrndaki Trafik Istatistikleri (2022-2023)

2022 Aralik Sonu 2023 Aralik Sonu 2022/2023 Degisim (%)
Trafik Tiirii X . .
I¢Hat | Digs Hat | Toplam | I¢ Hat | Dis Hat | Toplam | I¢ Hat | Dis Hat | Toplam

Tiim Ugak Trafigi 1.204 269 1.473 5.144 438 5.582 327 63 279
Ticari Ugak Trafigi 408 236 644 466 382 848 14 62 32
Yiik Trafigi

266 517 782 335 983 1.318 26 90 69
(Bagaj+Kargo+Posta) (Ton)
Kargo Trafigi (Ton) 2 1 3 6 0 6 233 100 142

Kaynak: DHMI, 2024.

2.4.3.Insan Kaynaklar

TR33 Bolgesindeki (Afyonkarahisar, Kiitahya, Manisa, Usak) 2023 yilina ait temel is giicli gostergelerine
cinsiyet bazinda bakildiginda, kadinlarin is glicline katilimi ve istihdam oraninin erkeklere kiyasla olduk-
¢a diigiik oldugu goriilmektedir. Kadinlarin is giiciine katilim orani sadece %38 iken erkeklerde bu oran
%73’tiir. Bu durum, bolgedeki kadinlarin is giicii piyasasina katiliminin sinirli oldugunu géstermektedir.

Ayrica kadinlarin igsizlik oraninin erkeklere gore daha yiiksek olmasi, kadinlarin is bulma konusunda daha
fazla zorluk yasadigini ortaya koymaktadir. Genel olarak bolgenin genel istihdam orani %51,5 olarak belir-
lenmistir.

Buna gore is giictine katilanlarin yarisindan fazlasinin istihdam edildigi sdylenebilmektedir. Ancak yine de
erkeklerin istihdam orani (%68,7) kadinlara (%34,8) kiyasla oldukea yiiksek durumdadir (Tablo 15). Is gii-
ciine dahil olmayan niifusun biiyiik bir kismini kadinlar olusturmaktadir. TR33 Bolgesine iligkin bu veriler,
ekonomik faaliyetlerin cinsiyetler aras1 dagiliminda 6nemli dengesizlikler oldugunu gostermektedir. Bol-
gede kadin istihdaminin artirilmasi gerekmektedir. Kadinlarin is giicline katiliminin artirilmasi, bolgenin

genel ekonomik gelisimine olumlu katkilar saglayabilir.

Tablo 15 TR33 Bolgesinin 2023 Yili TUIK Bélgesel Temel Is Giicii Gostergeleri

TR33 Bdlgesi (Afyonkarahisar, Kiitahya, Manisa, Usak) Kadin Erkek Toplam
15 ve Daha Yukari Yastaki Ntifus (Bin Kisi) 1.261 1.219 2.480
is Giicti (Bin Kisi) 482 892 1.374
istihdam Edilenler (Bin Kisi) 438 838 1.276
issiz (Bin Kisi) 44 54 98

is Giicine Dahil Olmayan Niifus (Bin Kisi) 778 328 1.106
is Glicline Katilma Orani (%) 38,3 73,1 55,4
istihdam Orani (%) 34,8 68,7 51,5
issizlik Orani (%) 9,1 6,0 7,1

Kaynak: TUIK, 2023.
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Kiitahyada sektorlere gore dagilim tablosuna bakildiginda toplamda 53.592 kisi ¢alismakta olup, bunlarin
%29’u kadin, %711 ise erkek ¢alisanlardan olusmaktadir (Tablo16). Buna gore imalat sektorii en fazla ¢a-
lisanin bulundugu sektordiir, ardindan idari ve destek hizmet faaliyetleri gelmektedir. Bu sektoérde kadin
ve erkek ¢alisanlar arasinda belirgin bir fark oldugu goriilmektedir. Kadin ¢alisanlarin erkek ¢alisanlardan
daha fazla oldugu birkag sektor bulunmaktadir. Bunlar, insan saglig1 ve sosyal hizmet faaliyetleri, egitim ve
diger hizmet faaliyetleridir. Kiitahyada tilke geneline oranla erkek ¢alisanlarin sayis1 kadinlara gore oldukga

fazladir.
Tablo 16 Kiitahya Ilinde Sektérlere ve Cinsiyete Gére Caligan Sayilar

Sektor Kadin Calisan Erkek Calisan Toplam Calisan
imalat 9.769 18.400 28.170
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 870 4.273 5.143
Toptan ve Perakende Ticaret 1.341 3.251 4.593
Madencilik ve Tag Ocakgilig 240 3.465 3.704
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi 103 2.661 2.764
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 782 1.363 2.146
insaat 352 1.719 2.071
Ulastirma ve Depolama 128 1.051 1.179
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 536 631 1.166
insan Saglhigi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 737 285 1.022
Egitim 480 343 823
Bilgi ve iletisim 64 171 234
Gayrimenkul Faaliyetleri 74 148 221
Kaltir, Sanat Eglence, Dinlenme ve Spor 51 84 134
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme Faaliyetleri 43 74 117
Diger Hizmet Faaliyetleri 32 24 57
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 5 42 48
Genel Toplam 15.607 37.986 53.592

Kaynak: TUIK, 2023.

Turizm agisindan disiiniildiigiinde, konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri sektoriinde toplam 1.166
kisi calismaktadir. Bu sektordeki calisanlarin %46’s1 kadin, %54’ ise erkeklerden olugmaktadir (Tablo 16).
Kadin galisanlarin sayisinin erkek calisanlara yakin olmasi, turizm sektoriinde kadin istihdami agisindan
onemli bir alan oldugunu gostermektedir.

Tablo 17’ye bakildiginda Kiitahyadaki turizmle ilgili bes farkli ytiksekogretim birimindeki 6grenci sayila-
rina gore toplamda 121 kadin ve 81 erkek 6grenci oldugu goriilmektedir. Turizme iligkin yiiksekogretim
programlarina katilan kadin 6grencilerin sayisi, erkek 6grencilere gore daha fazladir. Bu durum, kadinlarin
turizm sektoriine ilgisinin yiiksek oldugunu ve gelecekte sektorde kadin is glicliniin artacagini gostermek-
tedir. Verilere gore Kiitahya Dumlupinar Universitesi, Kiitahya Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Turist
Rehberligi Programyi, en yiiksek 6grenci sayisina sahiptir (Tablo 2.4.3.3.).




&

Tablo 17 . Kiitahyada Turizmle Tlgili Yiiksekégretim Birimleri ve Mevcut Ogrenci Sayisi (Onlisans-Lisans) (2023)
Turizmle ilgili Birimler Kadin Erkek | Toplam
KDPU Turizm isletmeciligi 20 17 37
KDPU Simav Meslek Yiiksekokulu Saglik Turizmi isletmeciligi 23 9 32
KDPU Kiitahya Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Turizm ve Seyahat Hizmetleri 27 15 42
KDPU Kiitahya Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Turist Rehberligi 35 29 64
KDPU Cavdarhisar Meslek Yiiksekokulu Turist Rehberligi 16 11 27
Toplam 121 81 202

Kaynak: YOK, 2023.

2.5.Marka Analizi

2.5.1. Marka Degeri

Markalagma 6ziinde bolgenin pazarlama ¢abalarinin bir tirtintidiir. Turizmde marka degeri ve markalasma,
destinasyonlarin rekabet giiciinii artiran ve siirdiiriilebilir turizm gelisimi saglayan, kritik unsurlar arasinda-
dir. Markalasma, bir destinasyonun kendine 6zgi kiiltiirel, dogal ve tarihi 6zelliklerini vurgulayarak ziyaret-
gilerin zihninde benzersiz bir konum olusturmay hedeflemektedir. Turizmde marka degeri, destinasyonun
kimligi, itibar1 ve ziyaretgilere sundugu deneyim kalitesiyle dogrudan iligkilidir. Bu deger, turistlerin tercih
ve bagliliklarini etkileyen, destinasyonun uluslararasi alanda taninmasini saglayan, 6nemli bir gostergedir.

Bagarili bir marka stratejisi, destinasyonun ¢ekiciligini artirirken yerel halkin da turizm faaliyetlerine katili-
mini1 destekler. Marka degeri insa siirecinde, pazarlama stratejileri, ziyaret¢i memnuniyeti ve destinasyonun
dijital mecralardaki goriiniirliigti 6nemli rol oynar. Ayrica bir destinasyonun marka degeri, yalnizca turizm
gelirlerini artirmakla kalmaz, ayn1 zamanda destinasyonun gevresel, sosyal ve ekonomik siirdiiriilebilirli-
gine de katki saglar. Bu baglamda giiclii bir marka kimligi yaratmak, turizmde uzun vadeli bir basari i¢in
stratejik bir gerekliliktir. Dolayisiyla bolgeye 6zgii tiim pazarlama gabalari, marka kisiligini destekleyecek
sekilde organize edilmelidir. Bolge i¢in planlanan tiim pazarlama aktiviteleri markalasma ¢aligmalari ile
entegre sekilde yiirtitiilmelidir.

Kiitahya bolgesine iliskin markalagsma ¢aligmalarindan beklenen ilk fayda, bélgenin kiiresel rekabet sartlar:
altinda bilinirligini ve degerini artirmak olmalidir. Marka kimligi unsurlarinin belirlenmesinden hemen
sonra hem yurt icindeki hem de yurt disindaki hedef pazarlarda bir marka degeri analizinin yapilmasi gere-
kir. Marka degerinin tespiti, finansal agidan yapilabilecegi gibi tiiketici yani turizm tiiketicilerinin géziinden
de yapilabilmektedir. Kiitahya Turizm Master Plan1 ¢ercevesinde veri girisi diizenli olarak saglanabilirse
Kiitahya ilinin marka degeri hem finansal verilerle 6lgiilebilir hem de tiiketici odakli bir anlayisla gercekles-
tirilebilir.

[lin bir markasinin ortaya ¢ikarilmasi ve bu markanin turizm pazarinda bir deger olusturmast, bu degerin
tespit edilmesi 6nem arz edecektir. Bunun igin de ifade edilen marka degeri unsurlarinin tespiti gerekmek-
tedir. Markalagma galismalarinin belirli bir agamaya gelmesini takiben marka degerini 6lgen bir endeks
olusturma ¢alismasi faydali olacaktir.
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Asama 1: Yerli ve yabanci misafirlerin Kiitahya markasi ile ilgili algiladig1 hizmet kalitesinin 6l¢iilmesi:
Bolgede verilen basta termal otelcilik hizmetleri ve satilan turistik iiriinlerin kalite diizeyine yonelik algilar,
bolgenin giivenligine yonelik algilar, bolgenin turistik 6zelliklerinin kusursuzluguna yonelik algilar, turist-
lerin bolgede kaldig: siire boyunca aldig1 hizmetlerin siirdiiriilebilir olduguna yonelik algilari.

Asama 2: Kiitahya markasina yonelik misafirlerin (yerli ve yabanci misafirler i¢in ayr1 ayr1) farkindalik
diizeyinin ol¢iilmesi: Marka kisiliginin olusturulmasi, 6zellikle farkindaligin tespitinde 6nem kazanmak-
tadir. Burada marka kisiligi unsurlarinin hatirlanma diizeyi 6lgiilmeye ¢alisilir. Buna gére bolgeye ait logo,
renk, tipografik unsurlar ve slogan tarzindaki mesajlar, turistler tarafindan ne diizeyde hatirlandigini or-
taya koyacak Olgekle ortaya cikarilir. Marka kisiliginin tespiti i¢cin “Bu marka bir insan olsa nasil bir insan
olurdu?” sorusunun da cevabini vermek gerekmektedir. Geleneksel medyada ve sosyal aglarda bahsedilme
hacmi, Kiitahya bolgesine ait iyi veya kotii sohretin ortaya ¢ikmasina yardimer olacaktir.

Asama 3: Kiitahya ilinin ne ¢agristirdiginin ortaya ¢ikarilmasi: Asagida ifade edilen sorularla yerli ve ya-
banci misafirlerin Kiitahya denildiginde zihinlerinde nelerin canlandigini belirlemek gerekmektedir. Buna
gore agagida ifade edilen ii¢ soruyla bunun 6lgiilmesi 6nem arz edecektir. Kiitahya denildiginde, turistlerin
akillarina ilk gelen unsurun ne oldugunun tespiti; Kiitahya denildiginde Kiitahya iline ait logo, sembol veya
gorsellerin hemen hatirlanip hatirlanmadiginin tespiti; Kiitahya denildiginde herhangi bir unsurun (marka
unsurlari) zihinde hemen canlanip canlanmadiginin tespiti.

Asama 4: Yerli ve yabanci misafirlerin bolgeye duyduklar: sadakatin tespiti: Aslinda destinasyon pazar-
lamasinda tiim pazarlama c¢abalarinin ortak hedefi, bolgeye kars: iyi duygular besleyen, sadakat gosteren
misafirlerin ortaya ¢ikarilmasidir. Bolgeye sadakatle bagli ve hatta bu bolgeye askla bagl nitelikte bir misa-
fir grubunun yaratilmasi, stirdiirtilebilir bir bolgesel biiylimenin altin anahtar1 konumundadir. Bu sadakat,
misafirlerin daha fazla geceleme yapmasi, kisi bast harcamalarini artirmasi, bolgeye daha siklikla gelmesi
ve bolgenin reklamina katki yapmasi seklinde, son derece olumlu sonuglarla karsilik bulacaktir. Sadakati
ol¢mek icin de asagida ifade edilen sorularin cevaplarini bulmak 6nemlidir: Misafirlerin turistik gezilerde
ilk tercihi Kiitahya bolgesi midir; misafirler kendilerini bu bolgenin sadik bir misterisi olarak algilamakta
midir; misafirler diger destinasyonlara nazaran bu bolgeye gelmeyi daha cok mu tercih etmektedir?

2.5.2. Marka Kimligi

Markalagma siirecinin baglangici, dogru bir “marka kimligi’nin belirlenmesi ile baglamaktadir. Bunun i¢in
bolgeye ait, markalagma siirecinde kullanilabilecek degerlerin belirlenmesi gerekir. Bu kapsamda, bolgeye
ait oncelikli degerler, turizm tiiketicilerine saglayacag: faydalar, bu markanin saglayacag: prensipler, ilkeler
ve daha dnce de ifade edildigi tizere Kiitahya bdlgesinin turizm vizyonunun ve misyonunun belirlenmesi
onceliklendirilmelidir. Buna gore misyon belirlenirken Kiitahya markasinin neyi basarmaya calistig diisii-
niilmelidir. Takiben de birincil hedeflerin ve amaglarin agik¢a belirlenmesi gerekir. Vizyon olarak Kiitahya
turizminin orta ve uzun vadede nerede gortldiigii veya goriilmesi gerektigine yonelik kararin verilmesi
gerekir.

Bolgenin temel degerlerinin belirlenmesi: “Bu degerler hedef pazarlarinizda nasil bir yank: bulacak veya
nasil bir yanki uyandirmali?” sorularinin cevaplanmasi énem arz edecektir. Hedef kitlenin belirlenmesi ile
beraber artik bu siiregte dogru turist profillerinin demografik 6zelliklerini, tercihlerini, ihtiya¢larini ve dav-
ranislarini anlamak i¢in pazar arastirmasi yapmak gerekmektedir.
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Rakip analizi: Rekabetci bir siirdiiriilebilirligin ayrilmaz pargas: olacaktir. Rakiplerin incelenerek giiglii ve
zayif yonlerin belirlenmesi, Kiitahya markasini pazardaki rakiplerden ayiran unsurun veya unsurlarin ne
oldugunu anlay1p markanin benzersiz bir sekilde konumlandirilmasini saglamak gerekecektir. Yani Kiitahya
denildiginde hedef pazardaki tiiketici gruplarinin aklina ayn1 unsurlarin gelmesi saglanmalidir.

Marka gorsellerinin olusturulmasi: Bir logonun tasarlanmasi, bir renk paletinin olusturulmas: ve marka-
nin kisiligini yansitan tipografiyi belirlemek gerekmektedir. Bu gorseller tiim platformlarda ve tiim tanitim
materyallerinde tutarlilik gostermelidir. Bunu, bir marka sesi ve mesaj1 takip etmelidir. Markanin iletisimi
icin tutarli bir ton ve stil gelistirilmelidir. Ister resmi ister daha giindelik veya eglenceli olsun, marka sesi
marka degerleriyle uyumlu olmali ve hedef kitleye hitap etmelidir.

Kiitahya markasina iligkin bir hikayenin belirlenmesi: Bolgenin ge¢misi, misyonu ve vizyonu déhil olmak
tizere arkasindaki hikdyenin marka unsuru icinde olmasina 6zen gostermek gerekir. Ozgiin bir hikayenin
varligl, bolge ile hedef turist kitlesi arasinda duygusal bir bag kurabilecektir ki bu durum da marka sadaka-
tini gliglendiren ¢ok 6nemli bir degiskendir.

Marka kimliginin tutarl bir sekilde uygulanmasi: Marka kimliginin internet sitesi, sosyal medya, reklam-
cilik, hediyelik esyalar, konaklama, dagitim vb. sektorlerde miisteri hizmetleri etkilesimleri dahil olmak tize-
re tiim temas noktalarina tutarl bir sekilde uygulandigindan emin olmak i¢in ¢aligmalar yapmak gerekir. Bu
adimlar izleyerek hedef kitlede yank: uyandiran ve rakip pazarlarda da 6ne ¢ikan, giiglii ve tutarli bir marka
kimligi ortaya koyulacaktir.

2.5.3. One Cikan Unsurlar

Kiitahya Cini ve Seramik Sanati: Kiitahya, yiizyillardir siiregelen ¢ini ve seramik sanatiyla Tiirkiye'nin kiil-
tiirel mirasinda 6nemli bir yere sahiptir. Osmanlit Donemi’nden bu yana gelisen el sanatlari, sehirdeki usta-
larin elinde sekillenerek essiz eserler ortaya ¢ikarmustir. Kiitahya ¢inileri, zengin motifleri, parlak renkleri ve
Ozgiin tasarimlariyla sadece tilkemizde degil, diinya ¢apinda da taninmaktadir. $ehirdeki ¢ini miizeleri ve
atolyeler, bu sanatin ge¢misten giiniimiize uzanan hikayesini ziyaret¢ilere sunmaktadir.

Kiitahya ¢ini ve seramik sanati, turizm potansiyeli agisindan biiyiik firsatlar barindirmaktadir. Kiitahya,
2017 yilinda UNESCO Yaratic1 $ehirler Agrna “Zanaat ve Halk Sanatlar1” alaninda katilmistir. Bu tyelik,
Kiitahya'nin ¢ini ve seramik gibi geleneksel el sanatlariyla taninan kiiltiirel mirasini destekleyerek sehrin
kiiresel 6lgekte tanitilmasina katki saglamaktadir. UNESCO agina iiyelik, Kiitahyanin yaratici sektorlerdeki
gelisimini tesvik etmekte ve uluslararasi kiiltiirel is birliklerini giiclendirmektedir. Kiitahyanin 2024 yilinda
Avrupa Seramik Rotasrna déhil edilmesi, sehrin koklii ¢ini ve seramik geleneginin uluslararasi platform-
da taninirhigini artirarak kiiltiirel mirasinin korunmasi ve tanitilmasina 6nemli bir katki saglamistir. Bu
tiyelik, Kiitahyanin turizm potansiyelini giiglendirerek yerel sanat¢ilarin ve zanaatkéarlarin ekonomik siir-
diiriilebilirligini desteklemektedir. Turistlere yonelik ¢ini yapim atdlyeleri, kurslar ve sergiler diizenlenerek
deneyimlenmesi saglanabilir. Ayrica uluslararasi fuarlar ve etkinliklerle Kiitahya ¢inisinin global taninirlig
artirilabilir. Bu sayede hem kiiltiirel miras korunarak gelecek nesillere aktarilabilir hem de ekonomik anlam-
da sehre katki saglanabilir.

Aizanoi Antik Kenti: Aizanoi Antik Kenti, Kiitahyanin Cavdarhisar ilgesinde yer alan, Roma Donemi’ne ait,
onemli bir arkeolojik alandir. Diinyanin ilk borsas: olarak kabul edilen Macellum ve etkileyici Zeus Tapina-
g1, antik kentin en dikkat ¢ekici yapilar1 arasindadir. Bunun yani sira stadyum, tiyatro ve su kemerleri gibi
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yapilar, Aizanoinin tarihi ve mimari zenginligini gézler 6niine sermektedir. Bu antik kent hem akademik
arastirmalar i¢in bir merkez hem de tarih meraklilari i¢in bir cazibe noktasidir.

Aizanoi Antik Kenti’nin turizm potansiyeli olduk¢a yiiksektir. Altyap: ¢aligmalarinin tamamlanmasi ve et-
kin tanitim stratejileriyle ziyaretci sayisi artirilabilir. Rehberli turlar, kiiltiirel etkinlikler ve antik tiyatroda
diizenlenecek gosterilerle turistlerin ilgisi ¢ekilebilir. Ayrica UNESCO Diinya Mirasi Listesine alinmasi y6-
niinde galigmalar yapilarak uluslararas: taninirligi ve koruma diizeyi ytikseltilebilir.

Frig Vadisi: Frig Vadisi, tarihi Frig uygarligina ait kaya anitlari, oyma yerlesimleri ve mezarlariyla kiiltiirel
mirasimizin 6nemli bir parcasidir. Dogal giizelliklerle bezenmis vadi, peri bacalarini andiran olusumlar:
ve egsiz manzaralariyla doga tutkunlarinin ilgisini ¢ekmektedir. Frig Vadisi'nin Kiitahya sinirlarinda kalan
boliimleri, dogal giizellikleri, kaya olusumlar1 ve tarihi eserleriyle dikkat ¢ekmektedir. Ozellikle Penteser
Kalesi (Aslanlt Magara) gibi tarihi kaya yapilar1 ve Ovacik Yaylasi gibi doga ile i¢ ige rekreasyon alanlari1 6ne
¢ikmaktadir. Ayrica Cavdarhisar ¢evresindeki Frig yerlesim alanlar1 da ziyaretgilere kiiltiirel ve mistik bir
deneyim sunmaktadir. Eskisehir ve Afyonkarahisar1 da kapsayan vadide yer alan Aslanli Mabet, Maltas ve
Uglerkayasi gibi 6nemli tarihi yapilar, ziyaretcilere ge¢mise yolculuk yapma firsati sunmaktadir.

Frig Vadisi, ekoturizm ve kiiltiir turizmi agisindan biiyiik firsatlar sunmaktadir. Doga yiiriiyiisii rotalari,
bisiklet parkurlar1 ve kamp alanlar1 olusturularak doga aktiviteleri ¢esitlendirilebilir. Ayrica Frig kiiltiiriine
yonelik festivaller, atolye ¢alismalari ve etkinliklerle turistlerin bolgeye ilgisi artirilabilir. Tanitim faaliyetleri
ve altyap1 yatirimlariyla Frig Vadisinin ulusal ve uluslararas: turizmde hak ettigi yeri almasi saglanabilir.

Germiyan Sokagi: Germiyan Sokagi, Kiitahyanin tarihi dokusunu koruyan, Osmanli Dénemi’ne ait gele-
neksel ahsap evleri ve dar sokaklariyla tinlii bir bolgedir. Sokakta yer alan yapilar, 6zgiin mimarileri ve estetik
detaylariyla ziyaretcileri ge¢misin atmosferine tasimaktadir. El sanatlar1 atélyeleri, butik kafeler ve yoresel
triinlerin satildig1 ditkkénlar, Germiyan Sokagr'ni sehrin kiiltiirel ve sanatsal merkezi haline getirmektedir.

Germiyan Sokagrnin turizm potansiyeli, kiiltiirel etkinlikler ve restorasyon ¢alismalariyla artirilabilir. Tarihi
evlerin butik otel ve restoranlara doniistiiriilmesiyle konaklama segenekleri cesitlendirilebilir. Sokakta dii-
zenlenecek sanat festivalleri, sergiler ve el sanatlar1 atélyeleriyle hem yerli hem de yabanci turistlerin ilgisi
gekilebilir. Bu sayede, Germiyan Sokag1 hem kiiltiirel mirasin korunmasina katki saglayacak hem de ekono-
mik anlamda sehre deger katacaktir.

Termal Turizm ve Saglik Turizmi: Kiitahya, sahip oldugu zengin jeotermal kaynaklar sayesinde Tiirkiye'nin
onemli termal turizm merkezlerinden biri olarak 6ne ¢tkmaktadir. Yoncaly, Ilica, Simav ve Gediz gibi termal
bolgeler, sifali sular1 ve dogal tedavi imkénlariyla hem yerli hem de yabanci turistlerin ilgisini ¢ekmektedir.

Ayrica ilde 28 Mart 2024 tarihinde hizmete giren Kiitahya Sehir Hastanesi de saglik turizmi alaninda 6nem-
li bir potansiyel sunmaktadir. Ozellikle Yoncali Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Yerlegkesi fizik tedavi ve
rehabilitasyon alanindaki uzmanlagmis hizmet kapasitesi ile kronik hastaliklarin tedavisinde bolgesel bir
¢ekim merkezi haline gelmistir. Farkli illerden bir¢ok hasta bu hizmetlerden yararlanmak adina hastane-
ye gelmektedir. Bunun yaninda ilde 2018 yilinda kurulan Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi de farkli
branglarla verdigi hizmetlerle 6ne ¢ikmaktadir. Universite ¢atis1 altinda faaliyet gosteren Giilsiim Giiral Dig
Hekimligi Fakiiltesi ve Hastanesi ise hem estetik hem de cerrahi uygulamalarda giincel teknolojilerle hizmet
sunmaktadir.

[ldeki mevcut imkanlarin dogru yonlendirmelerle sehri termal turizm ve saglik turizminde ileri noktalara
tasiyacag1 agiktir. Bu nedenle bu konular 6zelinde ayr1 bir yol haritasinin hazirlanmasi faydali olacaktir.
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Hazirlanacak rapor(lar)da ulusal ve uluslararasi akreditasyon ve sertifikasyonlarin alinmasi (Saglik Turizmi
Yetki Belgesi, Tiirkiye Saglik Hizmetleri Kalite ve Akreditasyon Enstitiisiit (TUSKA) , Rehabilitasyon Tesis-
leri Akreditasyon Komisyonu (CARF) vb.), Kiitahya $ehir Hastanesi Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon (FTR)
Yerleskesinin diinya standardinda bir mitkemmeliyet merkezine doniismesi igin atilmasi gereken adimlar
gibi bir¢ok farkli baslik ele alinmalidir.

2.5.4. Potansiyel Marka Unsurlar

Kiitahya, zengin tarihi ve kiiltiirel mirasinin yan1 sira markalagsma potansiyeli agisindan giiglii olan, bir¢ok
turistik Girline de ev sahipligi yapmaktadir. Kiitahya Kalesi, sehrin panoramik manzarasini sunan, en 6nemli
simgelerden biridir. Bizans Dénemi'nden kalma bu kale hem tarihi degeri hem de mimari giizelligiyle ziya-
retgilerin ilgisini cekmektedir. Kiitahya Miizesi, bolgenin arkeolojik ve etnografik zenginliklerini sergileye-
rek kiiltiirel turizme katkida bulunan, en 6nemli miizelerden biridir. Kiitahya'nin dogal giizelliklerinden biri
olan Domanig Yaylasi, doga turizmi ve yayla turizmi agisindan biiyiik bir potansiyele sahiptir. Zengin bitki
ortiisii ve temiz havastyla hem doga severler hem de kampgilar igin gekici bir destinasyon olabilir. Kiitahya,
Kurtulus Savagrnda 6nemli bir yere sahip oldugu i¢in tarih turizmi agisindan da firsatlar barindirmaktadir.
Zafertepe Aniti, Milisler Aniti, Yiizbas1 Sekip Efendi Sehitligi, Sehit Sancaktar Mehmetgik Aniti ve Emet
Cevizdere $ehitliginin bulundugu Dumlupinar, Altintas, Gediz ve Emet gibi bolgelerde kazanilan zaferlerle
Tiirk Kurtulus Savasrnda tarihi bir 6neme sahiptir.

Kiitahya, kiiltiirel ve tarihi zenginliklerinin yani sira doganin sundugu tarimsal iiriinleriyle de markalasma
potansiyeline sahip bir bolgedir. Kiitahya vignesi, Tiirkiyenin en lezzetli visneleri arasinda gosterilir ve bol-
genin tarimsal kimligini simgeleyen, dnemli bir tirtindiir. Kiitahyanin visne iiretimi, sadece yerel tiiketim
i¢in degil, ayn1 zamanda yurt disina yapilan ihracatla da dikkati gekmektedir. Kiraz da ayni sekilde bolgenin
one ¢ikan tarimsal irtinlerinden biridir. Lezzeti ve kalitesiyle bilinen kiraz hem yerli hem de yabanci pazar-
lar i¢in biiytik bir potansiyele sahiptir. Kiraz toplama festivalleri ve gesitli etkinlikler, turistlere hem bolgenin
tarimsal zenginligini deneyimleme hem de yoresel iiriinlerin tadini ¢ikarma firsati sunabilir.

Cinili Cami
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3.Rekabetcilik ve Rakip Destinasyonlar Analizi

Bu bolimde Kiitahyanin rakip destinasyonlarinin analizi yapilacaktir. Kiitahyanin rakip destinasyonlari,
turizm arz kaynaklari, mesafe, mevcut talebin dagilimi ve potansiyel iriinler agisindan Afyonkarahisar,
Balikesir, Burdur, Bursa, Denizli, Eskisehir, Manisa, Usak ve Sakarya olarak belirlenmistir.

Rakip destinasyonlardaki turizm tiirleri ve potansiyeli degiskenlik gostermektedir (Sekil 15). Onemli bir
rakip olarak goriilen Eskisehir ilinin belirli turizm tiirleri tizerine odaklandig1 gériilmektedir. Bu durum,
Kiitahya destinasyonu igin bir rekabet avantaji olarak degerlendirilmektedir.

Bursa Denizli Uszak Balikesir Sakarya Manisa Burdur Eskisehir
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Sekil 15 Turizm Tiirlerine Gore Rakip Iller ve Kiitahya Ili Turizm Potansiyeli

S6z konusu rakipler arasinda Kiitahya, toplam yatak kapasitesinde 9. sirada yer almaktadir (Tablo 18). Yatak
kapasitesi bakimindan Kiitahya, Balikesir'in oldukg¢a gerisinde olup, Burdur ve Usak ile benzer kapasiteye
sahiptir. Kiitahyanin toplam yatak kapasitesinde rakiplerine gore geride oldugu gériilmektedir. Bu durum,
Kiitahya'nin turizm ag¢isindan biiylime potansiyelini gosterirken mevcut tesis yatirimlarinin yetersiz oldu-
gunu da isaret etmektedir. Mevcut tesislerin kalitesinin artirilmasi, 6zellikle turist gekme potansiyeli yitksek
olan termal, doga ve kiiltiirel turizme yonelik tesislerin gelistirilmesi 6nemlidir.

Simav Golciik Yaylasi
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Tablo 18 . Rakip Iller ve Kiitahyada Bakanlik Belgeli Tesislerde Oda ve Yatak Sayilar1 (2023)

&
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isletme Belgeli Yatirim Belgeli Basit Konaklama isl. Belgeli
Oda Yatak | Tesis | Oda | Yatak | Tesis Oda Yatak
Sayisi | Sayisi | Sayisi | Sayisi | Sayisi | Sayisi | Sayisi | Sayisi
Tesis
Sayisi
1 | Balikesir 189 7.162 | 14.945 17 943 1.969 1.020 | 18.525 | 40.711
2 | Bursa 124 7.718 | 15.800 18 1.944 | 4.054 198 4441 | 9.320
3 | Afyonkarahisar 44 3.820 | 7.927 5 1.125 2.498 81 2.274 | 5.259
4 | Sakarya 84 3.481 7.358 11 738 1.612 425 4.037 | 8.284
5 | Denizli 46 3.749 | 7.513 7 692 1.410 111 3.166 | 6.332
6 | Eskisehir 42 2.589 | 5.160 1 110 220 63 1.741 | 3.482
7 | Manisa 32 1.909 | 3.837 1 124 248 68 1.688 | 3.376
8 | Burdur 34 810 1.536 - - - 66 807 1.614
9 | Kiitahya 21 709 1.428 261 442 80 1.926 | 3.852
10 | Usak 25 826 1.618 279 658 1 266 390

Kaynak: T. C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig.

Tablo 19 Rakip ller ve Kiitahyada Tesise Gelen Yerli Turist Sayis

Rakip iller arasinda tesise gelen yerli turist siralamasinda Kiitahya, 2024 yilinda 8. sirada yer almaktadir
(Tablo 19). 2023 y1li itibartyla Kiitahya, yerli turist sayisinda bir diisiis yasamistir. Bu durum, pandemi son-
ras1 toparlanmada yeterli hizin saglanamadigini ve rekabetin yogun oldugu bir ortamda Kiitahyanin turizm
cazibesini artirmasi gerektigini gostermektedir.

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
1 | Bursa 1.137.989 | 1.318.556 | 1.347.265 | 1.380.051 | 939.653 | 1.186.943 | 1.458.374 | 1.215.638 | 1.200.578
2 | Balikesir 1.477.825 | 1.108.544 | 1.129.276 | 1.220.784 | 883.313 | 1.221.699 | 1.379.710 769.551 712.074
3 | Afyonkarahisar | 1.032.936 927.370 1.015.754 | 1.019.679 | 648.789 993.797 1.052.303 721.710 703.212
4 | Sakarya 405.298 340.527 310.591 372.129 | 257.408 361.593 472.707 524.814 589.631
5 | Eskigehir 338.834 397.213 554.250 621.062 | 368.463 500.670 718.489 494.391 565.867
6 | Denizli 728.903 378.569 345.692 345.696 | 206.493 330.789 395.766 375.407 381.863
7 | Manisa 436.951 557.285 533.229 502.592 | 340.192 510.020 535.363 437.604 375.542
8 | Kitahya 393.772 278.835 285.783 297.624 | 205.475 279.746 328.693 295.888 256.719
9 | Burdur 174.282 95.166 97.610 124.137 | 117.138 150.276 177.581 135.845 136.047
10 | Usak 127.528 122.978 110.183 101.988 78.604 121.004 134.733 104.565 95.518

Kaynak: T. C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi. Ekim 2024 verileri tahmin verileridir.

Rakip iller arasinda tesise gelen yabanci turist siralamasinda Kiitahya, 2024 yilinda 8. sirada yer almaktadir
(Tablo 20). Bu baslikta Kiitahyanin, en 6nemli rakibi Afyonkarahisardan 6nemli dl¢iide geride oldugu go-
rilmektedir. Kiitahyanin yabanci turist sayisinda, Afyonkarahisar ve Denizli gibi rakip illere kiyasla olduk¢a
geride oldugu goriilmektedir. Ozellikle Afyonkarahisar’in termal turizmdeki bagarisi, Kiitahya icin bityiik
bir rekabet avantaji yaratmaktadir. Kiitahyanin termal kaynaklar1 ve kiiltiirel mirasi, 6zellikle Avrupa ve
Orta Dogu pazar gibi hedef pazarlarda daha giiclii tanitilmalidir. Yabanci turist ¢ekebilmek adina ulus-
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lararasi tur operatorleri ile is birlikleri gelistirilmelidir ve Kiitahyanin turizm potansiyeli global diizeyde
duyurulmalidir.
Tablo 20 Rakip {ller ve Kiitahyada Tesise Gelen Yabanci Turist Sayist
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

1 | Denizli 252.919 | 258.914 | 477.743 | 538.522 | 76.034 | 129.753 | 483.455 | 461.556 | 602.382

2 | Bursa 214.010 | 326.234 | 389.617 | 423.407 | 128.468 | 220.056 | 508.879 | 366.226 | 371.370

3 | Sakarya 53.674 | 35.186 | 45270 | 45521 | 13.642 | 28.199 | 56.668 | 63.193 | 66.985

4 | Balikesir 64.384 | 108.493 | 177.981 | 236.400 | 35.652 | 36.633 | 83.729 | 58.634 | 55.610

5 | Eskisehir 18.570 | 23.724 | 35.409 | 46.552 | 16.827 | 27.924 | 56.160 | 42.907 | 50.823

6 | Manisa 17.640 | 21.245 | 20.347 | 23.579 9.946 12.623 | 21.892 | 36.597 | 36.373

7 | Afyonkarahisar | 16.425 | 12.549 | 23.709 | 28.588 | 10.773 | 23.358 | 38.625 | 31.582 | 34.065

8 | Kiitahya 5.918 5.439 7.632 9.964 2.560 8.146 | 10.015 | 7.921 16.454

9 | Burdur 9.331 2.715 3.365 4.193 1.442 3.397 9.620 5.654 4.335

10 | Usak 5.680 3.687 3.181 2.794 1.631 3.908 5.067 3.115 2.028

Kaynak: T. C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1. Ekim 2023 verileri tahmin verileridir.

Kiitahya, Covid-19 salgini ortaya ¢ikana kadar yabanci turist sayisini istikrarli bir sekilde biiyiitmiis, sal-
gindan sonra 2022 yili itibarryla da belirli bir ¢izgiyi yakalamay1 bagsarmistir. Ancak en 6nemli rakip olan
Afyonkarahisar’a olan mesafenin giderek acildig goriilmektedir. Bu noktada Kiitahya, turizm potansiyelini
ortaya ¢ikaracak is birliklerini gelistirirken, oncelikli turizm tiirlerini tanimlayacak ve buna bagl olarak
verimli tanitim faaliyetleri planlayarak rekabet avantaji saglayacaktir.

Kiitahya, rakip illerde ziyaretgilerin ortalama kalis siirelerine bakildiginda ortalama kalista 2016 yilinda Ba-
likesir’in gerisindeyken, yillar iginde siralamasinda 6nemli bir degisim goriilmektedir (Tablo 21). Kiitahya,
2020 y1ilinda en yiiksek degerine ulagmis ve 2024 yilinda rakipleri arasinda ilk siraya yiikselmistir. Bu olumlu
bir gosterge olup, Kiitahyanin ziyaretcilerine uzun siireli deneyimler sundugunu gostermektedir. Ziyaretgi-
lerin kalis siirelerini daha da artiracak, kapsamli turizm paketleri gelistirilebilir. Ornegin, termal ve kiiltiirel
turizmi bir araya getiren, uzun soluklu tur programlar: olusturulabilir.

Tablo 21 Rakip fllerde Tesiste Ortalama Kalis Siireleri (Giin)

2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
1 | Kiitahya 1,86 1,78 | 1,84 | 2,29 | 2,40 | 2,29 | 2,28 | 2,07 | 2,10
2 | Balikesir 1,93 2,03 | 2,00 | 2,03 | 2,15 | 2,26 | 2,26 | 2,17 | 2,10
3 | Afyonkarahisar 1,99 2,29 | 2,11 | 2,08 | 1,88 | 1,91 | 1,94 | 2,11 | 2,04
4 | Bursa 1,78 1,86 | 1,82 | 1,85 | 1,87 | 1,94 | 2,00 | 1,82 | 1,87
5 | Sakarya 1,81 1,80 | 1,85 | 1,87 | 1,75 | 1,93 | 1,91 | 1,86 | 1,85
6 | Manisa 1,75 1,90 | 1,81 | 1,79 | 1,72 | 1,85 | 1,76 | 1,70 | 1,78
7 | Burdur 1,65 1,64 | 1,57 | 1,61 | 1,65 | 1,73 | 1,78 | 1,80 | 1,68
8 | Eskisehir 1,62 1,58 | 1,49 | 1,52 | 1,42 | 1,50 | 1,62 | 1,59 | 1,54
9 | Usak 1,47 1,48 | 1,54 | 1,51 | 1,47 | 1,60 | 1,56 | 1,55 | 1,52
10 | Denizli 1,55 1,44 | 1,31 | 1,33 | 1,58 | 1,66 | 1,61 | 1,59 | 1,51

Kaynak: T. C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1. Ekim 2024 verileri tahmin verileridir.
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Kiitahya, tesis doluluk oranlarinda 2023 yilinda Bursa'nin ardindan %35,4 orani ile 4. siradayken 2024 yi1-
linda %30,1 orani ile Manisanin ardindan 6. siraya diismiistiir (Tablo 22). Bu diisiisiin sadece turist say1sin-
daki diistis ile agiklanamayacagi, pazara sunulan turizm tiirleriyle de iliskili olabilecegi unutulmamalidur.
Kiitahyanin doluluk oranlarinda 2023 yilina gore diisiis yasamasi, pazar cesitliligi ve turist sayisinin yetersiz
kaldigini gostermektedir.

Tablo 22 Rakip Illerde Tesis Doluluk Oranlar1 (%)

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
1 Eskisehir 29,0% | 30,8% | 38,7% | 40,5% | 20,8% | 34,9% | 42,4% | 37,7% | 34,4%
2 Denizli 22,6% | 32,6% | 40,4% | 49,9% | 159% | 26,6% | 40,7% | 43,6% | 34,0%
3 Bursa 27,4% | 32,1% | 33,3% | 33,7% | 21,8% | 32,6% | 40,6% | 37,5% | 32,4%
4 Balikesir 26,1% | 32,5% | 33,0% | 36,4% | 21,9% | 30,5% | 34,1% | 35,3% | 31,2%
5 Manisa 30,1% | 33,6% | 29,7% | 28,2% | 19,6% | 31,9% | 37,3% | 34,5% | 30,6%
6 Kiitahya 26,1% | 27,6% | 26,8% | 36,8% | 23,6% | 31,2% | 33,4% | 35,4% | 30,1%
7 Burdur 19,5% | 32,9% | 33,5% | 35,0% | 19,5% | 28,1% | 33,0% | 29,7% | 28,9%
8 Sakarya 24,2% | 26,7% | 22,5% | 26,2% | 16,0% | 27,2% | 32,7% | 32,5% | 26,0%
9 Afyonkarahisar 21,5% | 23,6% | 24,5% | 27,8% | 14,8% | 24,0% | 24,6% | 34,8% | 24,5%
10 | Usak 20,4% | 19,5% | 16,8% | 17,0% | 19,6% | 33,4% | 253% | 29,9% | 22,8%

Kaynak: T. C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1. Ekim 2024 verileri tahmin verileridir.

Yapilan karsilagtirmal analiz dogrultusunda, Kiitahyanin sahip oldugu kiiltiirel miras, termal kaynaklar ve
geleneksel tiretim pratikleri gibi unsurlar, 6zgiin ve tematik turizm rotalariyla daha goriiniir hale getirile-
bilir. Bu kapsamda hazirlanan bes farkli rota onerisi; kiiltiir, termal, gastronomi ve doga turizmini entegre
eden bir yapiyla, hem kisa konaklamali hem de giiniibirlik ziyaretgileri hedeflemektedir.

Ozellikle Eskisehir ve Afyonkarahisar gibi yiiksek turist ceken merkezlerle kurulan baglantili rotalar, Kiitah-
yanin bolgesel turizm aginda daha etkin rol oynamasini saglayacak; ayn1 zamanda ziyaretci kalis siiresinin
artirilmasina ve yerel ekonomiye dogrudan katki sunulmasina zemin hazirlayacaktir.

e 1. Aizanoi Odakl Kiiltiir Turu (Denizli (Hierapolis) - Usak (Blaundus) ve Manisa (Sardes) Antik
Kentleri ile fligkili)

o Aizanoi Antik Kenti merkezli tematik bir giin

o Ziyaret Edilecek Noktalar: Zeus Tapinagi, Antik Tiyatro-Stadyum Kompleksi, Penkalas
Cay1 gevresi

o Ogle yemegiyle yoresel mutfak tanitimi ve ¢ini uygulama atélyesi ile kombinlenmis kiiltiirel
deneyim

e 2. Kiitahya - Simav - Gediz - Tavsanl1 Termal Kiiltiir Rotas1
o Termal tesislerde saglik ve kiiltiir birlesimi

o Sabah saatlerinde Kiitahya merkezde ¢ini ve tarih rotasi, aksam Simav, Tavsanli veya Ge-
dizde termal konaklama

o Doga yuriiytsleri, kaplica deneyimi ve yoresel tiriin aligverisi
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e 3. Kiitahya Gastronomi ve Sanat Turu (Yoresel Lezzetler — Atolyeler)
o Cini boyama, yoresel iiriin yapim atélyesi (tarhana, giiveg, Kiitahya helvas)
o Yerel seflerle gastronomi atélyesi
o Kiiltir sanat odakl butik gruplar i¢in tematik tur
e 4. Eskisehir - Afyonkarahisar (Ayazini) - Kiitahya Kiiltiir ve Doga Rotas1

o 1 Gece Konaklamali - 2 Giinliik Program

o Ilk giin Eskisehir sehir gezisi sonrasi Ayazini Vadisi-nde doga yiiriiyiisii, kaya yerlegimleri
ve tarihi yapilar ziyareti

o Aksam saatlerinde Kiitahya'ya varis ve konaklama

o lkinci giin: Germiyan Sokag1, Cini Miizesi, Donenler Camii, Kiitahya Kalesi ziyareti ve ¢ini
atolyesi deneyimi

o Tur boyunca yoresel mutfak tanitimi ve aligveris molalariyla bolge ekonomisine katki sag-
lanmasi

Domani¢ Topuk Yaylasi
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4.Surdurulebilirlik Analizi

Kiitahya’nin siirdiiriilebilir turizm agisindan detayli bir sekilde degerlendirilmesi, uluslararas: standartlar
olan Kiiresel Siirdiiriilebilir Turizm Konseyi (GSTC) standartlarina dayandirilarak yapilmaktadir. Kiiresel
Stirdiiriilebilir Turizm Konseyi (GSTC) ve diger 6nemli uluslararas: kuruluglarin kabul ettigi siirdiiriilebilir-
lik ilkeleri rehberliginde gerceklestirilen bu analiz, destinasyonun siirdiiriilebilirligini dort ana baslikta ele
almaktadir: Destinasyon Yonetimi, Sosyoekonomik Siirdiiriilebilirlik, Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik ve Cevresel
Stirdiiriilebilirlik.

4.1. Cevresel Stirdiriilebilirlik

Kiitahyanin dogal giizellikleri, gelecek kusaklara aktarilmas: gereken, 6nemli bir miras:1 temsil etmektedir.
Bu dogal kaynaklar (ormanlar, termal sular, nehirler ve goller vb.) siirdiiriilebilir turizm faaliyetleriyle ko-
runmali ve yonetilmelidir.

Turizm faaliyetleri ¢evresel etkileri en aza indirgeyecek sekilde planlanmali ve uygulanmalidir. Destinasyon
Yonetim Orgiitii (DYO), cevresel siirdiiriilebilirlik konularinda stratejik planlar gelistirerek enerji verimlili-
gi, su tasarrufu, atik yonetimi ve ¢evre dostu ulasim gibi alanlarda turizm isletmelerini ve ziyaretgileri tesvik
etmelidir.

DYO’ler, turizm faaliyetlerinin yerel, ulusal ve uluslararasi yasa ve standartlara uygunlugunu yakindan takip
etmeli ve dogal yagsamin korunmasi, hayvanlarin refahi ve tiirlerin devamliligi i¢in gerekli 6nlemleri almali-
dir. Kiitahya Destinasyon Yonetim Orgiitii (DYO), dogal alanlarin 6zelliklerini, kapasitesini ve hassasiyetini
goz onilinde bulundurarak ziyaret¢i yonetimi icin stratejiler gelistirmelidir. Bu stratejiler, ziyaret¢i akisini
optimize etmeyi amaclamali ve dogal alanlarin stirdiiriilebilir kullanimini desteklemelidir. Ayrica ziyaretci
davranisi kurallar: ziyaretcilere, tur operatorlerine ve tur rehberlerine etkili bir sekilde iletilmeli ve uygu-
lanmalidur.

Atik su ve kat1 atik, turizm destinasyonlarinda énemli ¢evresel sorunlardan biridir. DYO'ler, turizm islet-
melerini kat1 atik miktarini azaltmaya, yeniden kullanmaya ve geri doniistiirmeye tesvik etmeli ve tek kul-
lanimlik drtinlerin kullanimini azaltmak i¢in gerekli dnlemleri almalidir. Kiitahya Destinasyon Yonetim
OrgiitU (DYO), bu sorunlari ele almak i¢cin mahalli idarelerle is birligi yaparak atiklarin giivenli bir sekilde
aritilmasini, bertaraf edilmesini ve geri doniistiiriilmesini saglamalidir. Bu kapsamda, kat1 atik ve atik su
tiretiminin 6l¢iilmesi, raporlanmast ve azaltilmast i¢in belirlenmis hedeflere odaklanilmalidir.

Hava kirliliginin azaltilmasi turizm igin kritik bir 6neme sahiptir. DYO’ler, sera gazi azaltma hedeflerini des-
teklemeli ve destinasyon i¢i ve disindaki ulasim emisyonlarini azaltmak i¢in ¢aba harcamalidir. Bu dogrul-
tuda siirdiiriilebilir, diistik emisyonlu araglarin kullanimi tesvik edilmeli ve toplu tagima, yiiriiyiis ve bisiklet
gibi gevre dostu ulagim segenekleri tesvik edilmelidir. Ayrica hava, 151k ve giiriiltii kirliligini azaltmak igin
gerekli diizenlemeler yapilmali ve turizm isletmeleri bu konuda tesvik edilmelidir. Bu adimlar, Kiitahyanin
turizm agisindan gekiciligini artirirken ¢evresel siirdiiriilebilirligini de korumasina yardimeci olacaktir.

Ayrica Kitahyanin milli parklar: ve koruma alanlar, siirdiiriilebilir turizm faaliyetleriyle desteklenmeli ve
bu bolgelerin korunmasi i¢in gerekli tedbirler alinmalidir. Yerel halk ve turistler i¢in diizenlenecek gevresel
egitim ve farkindalik programlariyla bu degerlerin korunmasi ve siirdiiriilebilir kullanim: konusunda bi-
linglendirme ¢aligmalar1 6nem tasimaktadir.
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Kiitahya Turizm Master Plani, dogal kaynaklarin, ekosistemlerin ve dogal varliklarin korunmasini merkezi-
ne alan bir siirdiiriilebilirlik stratejisine dayanmaktadir. Ozellikle Kiitahyanin simgesi olan termal kaynak-
lar1 ve dogal giizellikleri, hava ve su kalitesinin korunmasini gerektirmektedir. Bu kaynaklarin bilingsizce
kullanim1 ve yeni kuyularin agilmasi, mevcut sularin geri ¢ekilmesine neden olabilir, bu nedenle uzman
goriisleri ve onaylar1 dogrultusunda yonetilmelidir.

Hava ve su kirliligi ile kat1 atik sorunlarina yénelik acil ¢oziimler gelistirilmelidir. Kiitahya Ili Yerel Yone-
timler Kat1 Atik Bertarafi Tesisleri Yapma ve Isletme Birligi (KUKAB), tiim belediyelerin ve 6zel idarenin
tiye oldugu bir yapidir ve il genelinde kurulmus 6 toplama merkezi araciligiyla ¢oplerin toplanmasini ve
bertarafini saglamaktadir (Kiitahya Belediyesi, 2022). Ancak mevcut sistemde ¢opler kaynaginda ayristiril-
madan toplanmakta ve imha alanina getirilmektedir. Bu konuda daha etkili geri doniigiim ve atik yonetimi
politikalar1 gelistirilerek ¢evresel etkinin artirilmasi 6nem tagimaktadir.

Tablo 23’ bakildiginda, ¢oplerin toplanmasi ve depo sahasina iletilmesi i¢in ortalama 88 knr’lik bir yol kat
edildigi goriilmektedir. Bu durum, tasima siirecinde olusan karbon salinimu, is giicii kaybi ve gereksiz trafik
gibi siirdiiriilebilirlik acisindan 6nemli sorunlara yol agmaktadir. Bu nedenle, ¢oplerin il genelinde tiim
ilcelerde yerinde ayristirilmasi, evsel atiklar dahil olmak tizere ayr1 ayr1 toplanmasi ve geri dontisiimiiniin
saglanmasi gerekmektedir. Kalan ¢opler ise yerel tesislerde kompost ve diger malzemeler iiretmek tizere
yeniden yapilandirilmalidir.

Tablo 23 Atik Transfer Merkezleri

flgeler Transfer Merkezi | Depo Sahasina Uzaklik (Km)
Merkez Yok 15
Tavsanl Tavsanl 53
Domani¢ Tavsanl 95
Emet Emet 106
Hisarcik Emet 126
Altintas Altintas 45
Dumlupinar Altintag 65
Gediz Gediz 115
Pazarlar Saphane 130
Saphane Saphane 130
Simav Saphane 150
Aslanapa Aslanapa 40
Cavdarhisar Aslanapa 70

2019 yilinda yapilan bir arastirmaya gore Kiitahyada Kat1 Atik Bertaraf Tesislerinde ayristirilan malzemele-
rin oranlar1 su sekildedir: Kagit %3,53, plastik %2,9, hacimli karton %2,05, karton %2,2, cam %2,67, metal
%0,65. Bu ayristirma oranlari toplamda %14 denk gelmektedir. Ayni arastirmada, %39,45 oraninda mutfak
atiklar1 ve %45,55 oraninda diger ¢oplerin bulundugu belirtilmektedir (CED ve Cevre Izinlerinden Sorumlu
Sube Miidiirliigii, 2023). Diinya genelinde incelendiginde, evsel kat1 atiklarin %46’sinin organik, %17’sinin
kagit, %10’unun plastik, %5’inin cam, %4 tiniin metal ve %18’inin diger atiklardan olustugu gorilmektedir.

Ozellikle plastik gibi dogada ¢dziinmeyen ve ciddi gevre sorunlarina yol agan maddelerin Kiitahyada geri
kazanim oranlarinin diisiik olmas: dikkat cekmektedir. Bu baglamda, il genelinde atik ayristirma projeleri
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ve kampanyalari gelistirilmeli ve hayata gegirilmelidir. Temel felsefe olarak atik olusumunu 6nlemenin 6n-
celikli oldugu, 6nlenemedigi durumlarda kaynaginda ayristirma veya geri doniisiimiin saglandig1 ve imha
edilmesi gereken atiklarin ilgili depoya gonderildigi bir yaklasim benimsenmelidir.

Kiitahya genelinde Altintas ilgesi haric, tiim ilge belediyelerinde aritma tesisleri bulunmaktadir. Bu tesislerin
3 tanesi fiziksel, 9 tanesi biyolojik ve sadece 3 tanesi ileri diizey atik su aritma tesisi olarak hizmet vermek-
tedir.

Bolgede faaliyet gosteren OSB’ler ve sanayi kuruluslarinda ise aritma sorunu yasayan veya aritma tesisleri
bulunmayan yerlerin oldugu bilinmektedir (CED ve Cevre Izinlerinden Sorumlu Sube Midiirliigii, 2023).

OSB’ler ve sanayi tesislerinde aritma kapasitesi yetersiz olan yerler i¢in yeni aritma tesisleri kurulmali veya
mevcut tesislerin kapasiteleri artirilmalidir. Mevcut aritma sistemlerinde daha gelismis atik su aritim tek-
nolojileri kullanilarak su kalitesi iyilestirilmeli ve ¢evresel etkiler minimize edilmelidir. Su kullaniminda
verimliligi artirmak i¢in sanayi tesisleri ve tarimsal sulamada su tasarrufu dnlemleri tesvik edilmelidir. Siir-
diiriilebilir su yonetimi i¢in su tasarrufu 6nlemleri ve yerel kaynaklarin korunmasi gerekmektedir. Bu siireg-
lerde yerel yonetimler, isletmeler, sivil toplum kuruluslar: ve halkin is birligi icinde olmasi 6nemlidir.

4.2. Sosyal ve Ekonomik Stirdiirtilebilirlik

Turizm, Kiitahyanin ekonomisine dogrudan ve dolayl: olarak 6nemli ekonomik katkilar saglayan, kritik bir
sektordiir. Istihdam ve gelir agisindan biiyiik bir rol oynamaktadir. Bu nedenle turizm faaliyetlerinin Kiitah-
yadaki yerel halk ve ekonomi tizerindeki etkilerini izlemek ve bu katkilar1 kamuoyuyla paylagmak, turizm
gelirlerinin etkin bir sekilde yonetilmesi ve paylasiimasi agisindan son derece dnemlidir.

Kiitahya'nin turizm potansiyelini maksimum diizeyde degerlendirebilmek i¢in Destinasyon Yonetim Orgii-
ti'niin (DYO) kurulmas: ve etkin bir sekilde isler hale getirilmesi kritik bir adimdir. Bu érgiit, dzel sektér,
kamu sektorii ve sivil toplumun katilimiyla olusturulmali ve destinasyonun tiim paydaslar1 arasinda giiglii
bir is birligi ortam1 saglamalidir. Kiitahyadaki turizm faaliyetleri, yerel halkin refah1 ve toplumsal uyumu
goz oniinde bulundurarak sosyoekonomik siirdiiriilebilirlik i¢in stratejik planlamalar yapmalidir.

DYO, turizm sektoriinde egitimi ve kariyer firsatlarini destekleyerek turizm insan kaynaginin potansiyelini
artirmal ve yonlendirmelidir. Ayrica turizm isletmeleri ve yonetimi, yerel ekonomiye katki saglamak, yerel
istthdam1 tesvik etmek, egitimi giiclendirmek, giivenli bir turizm ortami saglamak ve yerel halka firsat esit-
ligi sunmak igin stratejik rol oynamalidir.

DYO’niin sorumluluklari arasinda Kiitahyanin dogasini ve kiiltiiriinii yansitan yerel ve siirdiiriilebilir iiriin-
lerin gelistirilmesi ve satisinin desteklenmesi bulunmalidir. Bu sekilde, Kiitahya'nin yerel ekonomisine katki
saglayacak siirdiiriilebilir turizm faaliyetleri, yerel halkin turizm sektériinden dogrudan ve dolayl: olarak
fayda saglamasini hedeflemelidir. Ozellikle Kiitahya'nin zengin seramik ve ¢ini sanati, yerel el sanatlari, ge-
leneksel yemekleri ve dogal iiriinleri turistlere sunularak yerel ekonomiye deger katilmalidir. DYO, bu tiir
yerel ve siirdiiriilebilir tiriinlerin tanitimini ve satisini desteklemeli, iiriinlerin gelistirilmesi i¢in egitim ve
kaynak saglamalidir. Ayrica turizm yogunlugu ve faaliyetleri diizenli olarak izlenmeli ve gerektiginde dii-
zenleyici onlemler alinarak yerel ekonominin giiglendirilmesi saglanmalidir.

Kiitahyanin turizm y6netimi, 6zellikle yerel halkin ve girisimcilerin turizmden maksimum fayda saglama-
sin1 temel bir hedef olarak benimsemelidir. Turizm isletmeleri, yerel halktan ¢alisanlar1 istihdam etmesi ve
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yerel tirtinleri kullanmasi i¢in tesvik edilmelidir. Ayrica turizm faaliyetleri ve yatirimlari, yerel halka ekono-
mik firsatlar sunmali ve yerel topluluklarin refahini artiric etkiler yaratmalidir. Turizm isletmeleri ve yerel
halk arasindaki is birligi ve iletisim, stirdiiriilebilir turizmin temel taslarindan biri olmalidur.

Kiitahya Turizm Master Plani, yerel halkin egitimine, istihdamina, gelisimine ve kiiresel entegrasyonuna
katk: saglamay1 amaglamaktadir. Bu gergevede, siirdiiriilebilir turizm sertifikasina sahip yerel isletmelerin
sayisinin artirilmasi, miize sayisinin gogaltilmasi, saglik hizmeti sunan tesislerin iyilestirilmesi, turist reh-
berlerinin ve egitimli personelin sayisinin artirilmasi gibi adimlar, Kiitahyanin turizm potansiyelini daha da
gliclendirecek, kritik stratejiler arasinda yer almaktadir.

4.3. Kiiltiirel Suirdiirilebilirlik

Kiitahyanin kiiltiirel miras: ve gelenekleri, turizm faaliyetlerinin merkezinde yer almali ve bu degerlerin
korunmast ile yasatilmasi 6ncelikli olmalidir. Sehrin zengin tarihi ve kiiltiirel mirasi, turistler i¢in bityiik bir
¢ekim merkezi olup bu mirasin siirdiiriilebilir bir sekilde korunmasi ve tanitilmasi biiyiik 6nem tagimakta-
dir.

Kiitahyanin tarihi ve kiiltiirel varliklar1 arasinda miizeler, antik kentler, camiler, medreseler ve geleneksel
¢ini sanatlar1 bulunmaktadir. Bu varliklar, siirdiiriilebilir turizm faaliyetleriyle biitiinlestirilmeli ve korun-
malari, restorasyonlar1 ve tanitimlari i¢in gereken finansman ve kaynaklar saglanmalidir. Ayrica kiiltiirel et-
kinlikler ve festivaller diizenlenerek Kiitahyanin kiiltiirel zenginlikleri turistlere tanitilmali ve bu etkinlikler
araciligiyla yerel halkin katilimi tegvik edilmelidir.

DYO, kiiltiirel mirasin korunmasi ve siirdiiriilebilir turizm faaliyetleriyle uyumlu héle getirilmesi igin stra-
tejik planlamalar yapmalidir. Bu kapsamda kiiltiirel miras alanlarinin turizm agisindan siirdiiriilebilir bir
sekilde kullanilmasi ve bu alanlarin korunmasi i¢in yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslar1 ve akademik
kurumlarla is birligi yapilmas: gerekmektedir.

4.4.Destinasyon Yonetimi

Kiitahya Turizm Master Plani, destinasyonun siirdiiriilebilir turizm hedeflerine ulagsmasini ve uzun vadede
basar1 saglamasini hedefleyen, kapsamli bir stratejik ¢erceve sunmaktadir. Bu Plan, siirdiiriilebilir turizmin
temel prensiplerini benimseyerek, paydaslarin katilimini ve seffaflig1 6n planda tutan bir Destinasyon Yone-
tim Orgiitii (DYO) kurulmasini nermekte ve siirdiiriilebilir turizmin sosyoekonomik, kiiltiirel ve cevresel
boyutlarina odaklanmaktadir.

DYO, kurulurken 6zel sektor, kamu sektorii ve sivil toplumun katilimini tesvik ederek tiim paydaslar arasin-
da etkili bir is birligi ortam1 yaratmay1 amaglar. Kiitahyanin zengin kiilttirel mirasi, dogal giizellikleri ve ta-
rihi degerleri ile uyumlu, siirdiiriilebilir bir turizm ekosistemi olusturmay1 hedefleyen DYO, bu paydaslarla
yakin is birligi iginde calisarak destinasyonun turistik potansiyelini en iyi sekilde degerlendirmeyi amaglar.

DYO, destinasyonun turizm faaliyetlerinin sosyoekonomik, kiiltiirel ve ¢evresel etkilerini izleme, raporlama
ve yonetme yetkisine sahip olmalidir. Bu dogrultuda, finansal kaynaklara erisim, etkili biit¢e planlamasi,
stirdiiriilebilirlik konusunda deneyimli personel istihdami ve gesitli destekleyici yapilar gibi temel unsurlar:
iceren, saglam bir altyap1 olusturulmalidir. DYO, faaliyetlerini seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerine siki
sikiya bagl kalarak yiirtitme sorumlulugunu tagimalidir.
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Kiitahya Turizm Master Plani, Destinasyon Yonetim Orgiitii (DYO) tarafindan ele alinacak strateji ve eylem
planinin, stirdiiriilebilir turizmin tiim boyutlarini kapsamasina 6nem verir. Bu strateji belgesi, destinasyo-
nun turistik varliklarini ayrintili bir sekilde belirlemeli ve bu varliklar1 sosyoekonomik, kiiltiirel ve ¢evresel
risklere kars1 dayanikli hale getirmelidir. Ayrica Plan, destinasyonun genel kalkinma planlarina entegre edi-
lerek, siirdiirtlebilir turizmin bolgesel ve ulusal hedeflerle uyumlu olarak gelisimine odaklanmalidir.

DYO, turizm sektorii ve yerel topluluklar arasinda etkili bir yonlendirme saglayarak turizm stratejisi ve
stirdiiriilebilirlik konularinda rehberlik etmelidir. Bu gergevede, 6zellikle konaklama sektoriinden basla-
yarak tiim turizm isletmelerinin ulusal ve uluslararas: sertifikalar almasini tesvik etmeli ve bu sertifikalar1
elde eden isletmelerin listesini diizenli olarak kamuoyuna duyurmalidir. Ziyaret¢i memnuniyeti, altyap: ve
hizmet kalitesi ile destinasyon deneyimi siirekli olarak izlenmeli ve geri bildirimler dogrultusunda gerekli
iyilestirmeler hizla yapilmalidir.

Tanitim ve ziyaret¢i bilgilendirme materyalleri, DYO'niin stratejileriyle tam uyum icinde olmali ve ayni
zamanda ulusal ve uluslararasi pazarlama stratejileriyle entegre bir sekilde hazirlanmalidir. Ziyaretci yogun-
lugu, DYO tarafindan siirekli izlenmeli ve gerektiginde, dzellikle belirli zamanlarda ziyaretgi akigini artira-
rak yerel ekonomiye katki saglayacak onlemler alinmalidir. Bu siiregte, destinasyonun tasima altyapisi ve
cevresel kapasitesi gibi 6nemli faktorler dikkate alinmalidir.

Kiitahya Turizm Master Plani, DYO'niin liderliginde turizmin siirdiiriilebilirligini merkeze alarak destinas-
yon imar planlamasini sekillendirir ve gevresel etki degerlendirmesi gerektiren durumlara 6ncelik verir.
Bu Plan, iklim degisikligi konularini 6nceliklendirerek turizm tesislerinin yerlesimi, tasarimyi, gelistirilmesi
ve yonetimi siireglerinde iklim degisikligi ve dogal afet risklerini dikkate alacak stratejiler onerir. Ayrica
DYO'niin etkin bir risk ve kriz yonetimi ile acil durum miidahale planina sahip olmasini hedefler.

Kiitahya Turizm Master Plani, Kiitahya ilinin tiim alt destinasyonlar1 ve turizmi ilgilendiren paydaslariyla
birlikte olusturulan, kapsamli bir uzun vadeli planidir. Plan, DYO'niin y6netim siireglerini daha seffaf ve
hesap verebilir ilkeler dogrultusunda yeniden yapilandirmasini 6ngoriir, bu da yerel halktan turizm islet-
melerine ve seyahat acentelerine kadar genis bir katilimi igerir. Ancak destinasyon yonetimi, tanitim ve
markalagma ¢aligmalarini koordine etmek i¢in paydaslarla is birligi icinde olunan bir platforma ihtiya¢ du-
yar. Kiitahya ilinin turizm yonetimi, farkli platformlarda birlesemeyen paydaslar1 bir araya getirerek turizm,
tanitim, markalagsma ve imaj yonetimini koordineli bir sekilde yiirtitmeyi hedefler. Ayrica turizm altyapisi,
insan kaynagy, giivenlik ve saglik gibi konularda kamu ve 6zel sektor is birligi saglayacak yapilar ve siiregler
olusturmay1 amaglar. Bu sekilde, Kiitahya Turizm Master Planrnda belirlenen siirdiiriilebilirlik ve rekabet-
cilik hedeflerine uyumlu bir sekilde koordinasyon ve yonetim saglanmasi hedeflenmektedir.

Ozellikle yerli ve yabanci turist cekme konusundaki giivenlik ve ulagim gibi énemli zorluklarla basa ¢ikma
noktasinda DYO'niin yapilanmasy, ilin ve ilgelerin miilki idare amirleri ile yerel yonetimlerle uyum iginde
galismasi, Plan’in 6ncelikli hedefleri arasinda yer almaktadir. T. C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 ile T. C. Geng-
lik ve Spor Bakanligi, ulusal diizeyde DYO modeline geis siirecinde il Tanitim ve Gelistirme Kurullarr'nin
olusturulmasini destekleyerek bu kurullarin paydas katilimiyla etkin bir sekilde ¢alismasini saglamistir. Bu
adim, destinasyonlarin siirdiirtilebilir turizm hedeflerine ulagmalari i¢in kritik bir 6neme sahiptir. Kiitahya,
bu kapsamli Plan ve DYO liderligindeki stratejik yaklagimla turizm alaninda daha siirdiiriilebilir, cekici ve
rekabetci bir destinasyon olma yolunda 6nemli adimlar atmaktadir.
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5. Akilli Turizm ve Dijital Gortintirlitk Analizi

5.1.Dijital Gortiniirliik ve Aramalar

Diinya genelinde “Kiitahya” anahtar kelimesi ile yapilan aramalar, Google Trend metrik sistemine gore orta
diizeyde ¢ikmaktadir. Son bir yildaki aramalarin yarisindan fazlasi, Tiirkiye kaynakli ger¢eklesmistir. Tiir-
kiyeden sonra sirastyla en ¢ok arama yapilan iilkeler, KKTC, Azerbaycan, Almanya, Hollanda ve Fransadir.
“Kiitahya” kelimesiyle ilgili “artis gosteren” anahtar kelimelerin aranmasi sonucu Tablo 24’te goriilmektedir.
Buna gore Google arama odaklarinin dogal giizellikler, cazibe merkezleri, festivaller, konaklama imkanlari
ve genel bilgiler tizerinde yogunlastig1 goriilmektedir. Diger taraftan Kiitahya ¢ekiciliklerine 6zel anahtar
kelimelerle analiz yapildiginda ise ortaya ¢ikan sonug, Tablo 25’te goriilmektedir. Sonug olarak Kiitahya
ve Kiitahya turizm ¢ekiciliklerinin uluslararas: diizeyde popiiler oldugu gériilmektedir. Ozellikle “Kiitahya
Seramik” anahtar kelimesinin KKTC, Almanya, Bulgaristan, Isvicre, Hollanda, Avusturya ve Belgika tara-

findan ytiksek diizeyde aratilmas: dikkati cekmektedir.

Tablo 24 Google Kullanic1 Aramalarinda Kiitahya ve Ili Ilgilendiren Kelimeler

Kullanicilarin Arattig1 Anahtar Kelime Arama Artis Orani (2024 yili)
Kiitahya Aquapark +%550
Kiitahya Yedigoller +%500
Kiitahya $ehir Hastanesi +%350
Kiitahya Kent Lokantasi +%300
Kiitahya Ferah Termal Otel +%180
Cini +%130
Kiitahya Ogretmenevi +%120
Yedigoller 100. Yil Kiiltiir Park: +%110
Kiitahya Yoncali +%110
Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi +%110
Kiitahya Izmir arasi kag saat +%90
Yemek Takimi +%70
Yemek takimi +%70
Kiitahya Porselen +%70
Kiitahya Dumlupinar Universitesi +%50
Tavsanlh +%50
Seramik +%36

Kaynak: Google. lgili analizler 19.07.2024 tarihlidir.
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Tablo 25 Google Trend Aramalarinda Kiitahya ve {li flgilendiren Kelimeler
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Aratilan Anahtar Kelime Arama Ulkesi (Siralama Onceligiyle) Arama lgi Diizeyi
Aizanoi Antik Kenti Tiirkiye Yillik 100 ve tizeri
Dumlupinar $ehitligi Tiirkiye Yillik 100 ve tizeri
Kossuth Macar Evi Tiirkiye Yillik 100 ve tizeri
Cini Miizesi Tiirkiye Yillik 100 ve tizeri
Hayme Ana Tiirbesi Tiirkiye Yillik 100 ve tizeri
. . Tirkiye (100 ve tizeri), KKTC, Almanya, Hollanda, Fransa, .
Kiitahya Seramik Amerika Bitlesik Devletleri Yillik 100 ve agagis
Tahin Helvasi Tiirkiye (100 ve tizeri), Kuzey Makedonya, KKTC, Azerbaycan, Yillik 100 ve asags
Avusturya
Frig Vadisi Tiirkiye (100 ve tizeri), Almanya Yillik 100 ve asag1
. Tiirkiye (100 ve iizeri), KKTC, Almanya, Bulgaristan, Isvigre, .
Kiitahya Porselen Folbu, A, Bl Yillik 100 ve asagist
Kiitahya Termal Tiirkiye (100 ve tizeri), Almanya Yillik 100 ve asag:
Dumlupinar Universitesi Tirkiye (100 ve tizeri), Turkmenistan, Azerbaycan Yillik 100 ve asagt
Camlica Tabiat Park: Papua Yeni Gine, Tiirkiye, Nikaragua Yillik 100 ve agag:
Kiitahya Konaklar: Belarus, Tiirkiye Yallik 100 ve asag1
Domanig Tiirkiye (100 ve izeri), Almanya, Avustralya, Hollanda, Rusya | Yillik 100 ve asag1
Simav Tirkiye (.100 ve tlizeri), Almanya, Brezilya, Amerika Birlesik Yillik 100 ve agag:
Devletleri
Gediz Tarhana Festivali Ef:;le};leergloo ve lzeri), Almanya, Iran, Amerika Birlesik Yillik 100 ve asag1

Kaynak: Google. 1lgili analizler 19.07.2024 tarihlidir. Puanlama, 100 degerinin en yaygin sekilde aranan sorguyu, 50 degerinin bu-
nun yarisi kadar siklikta aranan bir sorguyu gosterdigi goreli bir 6lgekte belirtilir.

5.2.Akill1 Destinasyon

Akalli destinasyon, ileri bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak ziyaretgilerin, yerel halkin ve isletmelerin
ihtiyaglarina yenilikgi ve stirdiiriilebilir ¢o6ziimler sunan destinasyonlardir. Akilli turizm destinasyonu olma-
nin 6nemi, siirdiiriilebilir kalkinmayi tegvik etmesi, ziyaret¢i deneyimini zenginlestirmesi ve yerel ekono-
miye katkida bulunmasidir. Bu destinasyonlar, veri analitigi ve yapay zeka gibi teknolojiler sayesinde, gercek
zamanl bilgi akisi ile turistlerin tercihlerine uygun hizmet sunar ve boylece rekabet giiciinii artirir. Ayni za-
manda akilli destinasyonlar, dogal ve kiiltiirel kaynaklar1 koruma ve siirdiiriilebilir yonetim ilkelerine bagli
kalarak turizmin olumsuz etkilerini minimize etmeyi hedeflemektedir. Akilli turizm destinasyonlarr ile ilgili
Skal International Sustainable Tourism Award, Smart Destination Awards, Avrupa Akilli Turizm Bagkenti,
UNWTO Akilli Turizm Destinasyonu gibi yarigmalar diizenlenmektedir. Diinyadaki en prestijli yarisma,
Avrupa Akill Turizm Bagkenti yarigmasidir.

“Avrupa Akilli Turizm Bagkenti” yarismasi, Avrupa Komisyonu ve Avrupa Birligi tarafindan diizenlenmek-
tedir. Turizm kaynakli yenilik¢i gelismeleri, ekonomik bityiimeyi ve istihdam yaratmay: tesvik etmektedir.
Yarigma 4 kategoriden olugsmaktadir: dijitallesme, kiiltiirel miras ve yaraticilik, stirdiiriilebilirlik ve erisile-
bilirlik.
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Dijitallesme kategorisi, turizm alaninda yenilikgi, akilli ve kapsayici ¢oziimleri igermektedir. Bilgi ve iletisim
teknolojileri tabanli ¢ozlimler ve dijital araglar araciligiyla ziyaretgilerin ihtiyaglarina uyarlanmis konakla-
ma bilgileri, iirlinler, hizmetler, alanlar ve deneyimler sunmak ana hedeftir. Kiltiirel miras ve yaraticilik
kategorisi, bolgesel, sosyal ve beseri sermayeyi, turizm sektoriiniin bitylimesini, sehrin refahini ve sakinler
i¢in daha kaliteli yasami kapsamaktadir. Ayrica kiiresel bir turizm deneyimi igin kiiltiirel mirasi ve yaratici
endiistrileri kullanmay igermektedir. Stirdiiriilebilirlik kategorisi, yerel topluluklara sayg1 gostermeyi, on-
lar1 dahil etmeyi, dogal ve kiiltiirel varliklara deger vererek zenginlestirilmis ve 6zellestirilmis turizm de-
neyimi saglamay1 hedeflemektedir. Ekonomik ve sosyokiiltiirel kalkinmay1 dengeli bir sekilde stirdiiriirken
dogal gevreyi ve kaynaklar1 korumak ve gelistirmek i¢in ¢alismak ana hedeftir. Erisilebilirlik kategorisi, yeni
teknolojilerle hizmetlerin birbirine baglanabilirligini ve entegrasyon yoluyla turizm hizmet ve triinlerine
erisimi kolaylastirmay1 amaglamaktadir.

Yas, sosyal veya ekonomik durum, dezavantajli olup olmadigina bakilmaksizin 6zel erisim ihtiyaglar1 olan
yolcular igin fiziksel olarak erisilebilirlik saglamak ana hedeftir. Ayn1 zamanda sehir ici gii¢lii ulagim sistemi
ve farkli ulagim araglariyla kolay ulasilabilirlik saglamak hedeflenmektedir.

Kiitahya; Tiirkiye Saglikli Kentler Birligi tarafindan “Saglikli Sehirler En Iyi Uygulama” yarigmasinda 39 be-
lediye ve 79 proje arasindan “Cografi Bilgi Sistemleri ile Afet Oncesi Durum Tespiti” projesiyle 2023 yilinda
“Akallr Sehir” kategorisinde birincilik kazanmistir. Bu kapsamda Akilli Kiitahya Raporundaki ¢aligmalara
gore Kiitahya il ve ilcelerine ait akilli destinasyon giincel durum degerlendirmesi asagidadir:

Dijitallesme:

o Kiitahya Belediyesi Mobil Uygulamas:: Belediye hizmetlerine mobil erisim saglamaktadur.
E-Belediye Online Tahsilat: Internet iizerinden giivenli 6deme sistemi hizmeti vermektedir.
Su Depolar1 Kontrol Sistemi: Dijital 6l¢tim cihazlariyla su kontrolii saglamaktadir.

Kent Rehberi Sistemi: Navigasyon ve bilgi erisimini kolaylagtirmaktadir.

Arag Takip Sistemi: Toplu tasima araglarinin anlik takibi saglanmaktadir.

E-Imar: Imar durumu bilgilerine ¢evrim igi erigim imkan1 saglamaktadur.

© 000 O

Kiiltiirel Miras ve Yaraticilik:

o Kent Rehberi Sistemi: Mahalle, sokak, yapr bilgileri gibi kiiltiirel detaylara erisimi desteklemektedir.
o Akilli Otobiis Durag: Kitaplik igerir, kiiltiirel ve toplumsal fayday: gozetmektedir.
o Sehir Kameralar1: Sehirdeki tarihi noktalarin izlenebilirligini saglamaktadir.

Siirdiiriilebilirlik:

o Giines Enerjisi Santralleri (Sehzadeler ve Evliya Celebi): Temiz enerji kaynaklar1 kullanilarak siir-
diiriilebilirlik saglanmaktadir.

o Akilli Hizmet Binasi (Isitma, Sogutma, Aydinlatma, Yangin Izleme): Enerji tasarrufu ve giivenlik
onlemleri barindirmaktadir.

o Su Yiikleme Kiosklar:: Su israfini 6nleyerek siirdiiriilebilir bir hizmet saglamaktadir.

Erisilebilirlik:

o Engelli Sarj Istasyonlari: Engelli bireyler i¢in akiilii arag sarj istasyonlar1 saglamaktadir.
o Ucretsiz Wifi Noktalar1 ve Sarj Istasyonlart: Internete ve enerjiye erisimi kolaylastirmaktadir.
o Mobil Vezne Aract: Farkli noktalardan 6deme yapma kolaylig1 sunarak erisilebilirligi artirmaktadir.

Akilli Kiitahya galismalar1 kapsamindaki mevcut uygulamalarin analizine dayanarak eksikliklerin gideril-
mesi ve yarismada bagarili olabilmek i¢in su adimlar atilabilir:
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Dumlupinar Sehitligi

Dijitallesme:

o Akilli turizm deneyimini zenginlestirmek amaciyla dijital platformlar tizerinden turistlere 6zel reh-
berlik, sanal turlar veya artirilmis gergeklik uygulamalar: gelistirilebilir.
Kiiltiirel Miras ve Yaraticilik:

o Kiitahyanin kiiltiirel mirasi ve sanatsal degerlerini 6ne ¢ikarmak i¢in dijital hikéyelestirme, interak-
tif sergiler veya mobil uygulamalarda kiiltiirel rehberlik igerikleri gelistirilebilir.
Stirdiiriilebilirlik:

o Mevcut enerji projelerine ek olarak su tasarrufu ve atik yonetimi sistemleri gelistirilip akilli sehir
anlayisi ile stirdiiriilebilirlik alaninda yenilik¢i uygulamalar sunulabilir.
Erisilebilirlik:

o Sehirdeki tiim turistik alanlara erisimi destekleyen, engelli dostu uygulamalar artirilabilir, 6zellikle
ulasimda engelli bireyler i¢in yol gosterici sistemler ve interaktif bilgilendirme panolar: eklenebilir.
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6. Il Turizm Risk Yénetim Plani ve Risk Analizi

Tiirkiye, son yillarda teror olaylari, Covid-19 salgini ve depremler gibi beklenmedik faktorler nedeniyle pek
ok krizle kars1 karstya kalmistir. Bu krizler, turizm sektoriini siirekli bir belirsizlik ortamina itmistir. Ancak
karsilagilan bu zorluklara yonelik gelistirilen ¢oztimlerle bu krizler hizla agilabilmistir. Bu durum, destinas-

yonlar i¢in kriz yonetimi ve risk planlamasinin ne kadar 6nemli oldugunu agik¢a ortaya koymaktadir.

UN Tourism; ziyaretgilerin, yerel halkin ve turizm galiganlarinin giivenligiyle ilgili riskleri dért ana baglik

altinda toplar. Bunlar:

o [Insani ve kurumsal gevre (genel suglar, siddet, organize suglar, terérizm, savas vb.)

o Turizm ve ilgili sektorler (zayif giivenlik 6nlemleri, yetersiz hijyen, dolandiricilik, personelden kay-
naklanan is anlagsmazliklar1 vb.)

o Bireysel gezginler (tehlikeli aktiviteler, saglik sorunlari, riskli bolgelere seyahat vb.)

o Fiziksel ve cevresel riskler (flora ve fauna tahribati, dogal afetler, fiziksel ¢evreden kaynaklanan
tehlikeler vb.)

Bu dogrultuda, Kiitahya iline yonelik bir risk tablosu olusturulmustur. Asagidaki Tablo 26da kiiresel, ulusal
ve Kiitahya'ya 6zgii yerel riskler sunulmaktadir. Tabloda belirtilen kiiresel ve ulusal risk faktérleri, Diinya
Ekonomik Forumu (WEF), UN Tourism Yayinlar1 ve Tiirkiye Turizm Ana Planr'ndan alinmistir. Kiitahya’ya
Ozgii yerel risk faktorleri ise 27.06.2024 tarihinde gergeklestirilen Kiitahya Arama Konferansrnda katilim-
cilara dagitilan anket formlary, il paydaslariyla yapilan goriismeler ve literatiir bilgileri araciligiyla elde edil-

mistir.

Tablo 26 Kiiresel, Ulusal ve Kiitahya’ya Ozel Yerel Riskler Tablosu

Olasilik Siddet Skor
Ukrayna-Rusya Savasrnin Uzamasi X X “
Israil-Filistin Savagrnin Uzamasi ve Baska Bolgelere Sigramast | X X
Avrupa Enerji Krizi X X 9
Gin-Tayvan Arast Soguk Savag'in Sicak Catismaya Donme Thtimali | X X
Kuzey Kore-Giiney Kore Cekismesi X X
Kiiresel Durgunluk | X X
Yeni Bir Salgin Hastalik X X 12
Gidaya Erisim Zorlugu/Kitlik | X X 9
iklim Degisikligi X X -
Dogal Kaynak Krizleri (Su/Enerji Kaynaklar1) | X X 12
Biyogesitlilik Kayb: ve Ekosistem Cokiisii X X 12
Biyiik Olcekli Gonilsiz Gog | X X
Yaygin Siber Sug ve Siber Giivensizlik X X
Yagam Maliyeti Krizi | X X
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Olasilik Siddet | Skor

METEOROLOJIK VE [KLIM DEGISIKLIGI KAYNAKLI AFETLE- X X

RIN YASANMASI

ENDUSTRIYEL KAZALARIN MEYDANA GELMESI X X

TURIZM ALTYAPI-UST YAPI EKSIKLIGININ OLMASI | X X

turizm paydaslar1 arasinda yonetim birliginin saglanamamasi X X

GENC NUFUSUN DISARIYA GOC ETMESI | X X

Tablo 26daki degerlerin olusmasina esas olan risk skoru matrisi (Tablo 27) ve bu risk skorlarina yonelik
yorumlar ile yapilmasi gereken eylemler (Tablo 28) asagida sunulmaktadir.

Tablo 28 Risk Skorlar1 Matrisi Tablo 27 . Risk Skoruna Gore Yorum ve Eylemler
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Bu bilgiler dogrultusunda oncelikle “Dikkate Deger Risk” kategorisinde yer alan deprem, yangin, turizm
altyapi—iist yap1 eksikligi, yap: giivenilirligi, heyelan/¢gig/kaya diigmesi, ¢arpik kentlesme, nitelikli hizmet
verecek personel sayisinin yetersizligi, turizm paydaslar1 arasinda yonetim birliginin saglanamamasi ve des-
tinasyonun tek pazara bagimli olmasi riskleri basta olmak tizere ilde hakim olan tiim risklere kars: ayrintili
bir risk yonetim plani olusturulmalidir. Hazirlanan bu eylem planlar1 hizli bir sekilde uygulamaya gegiril-
melidir. Tlde en yiiksek risk derecesine sahip olan “Deprem” riski igin bina ve altyap: gii¢lendirme, erken
uyar1 sistemleri gelistirme, riskli alanlarda insaat izinlerinin sinirlandirilmasi, acil tahliye yollar1 ve toplan-
ma alanlarinin ingasi, afet yonetimi egitimleri, telekomiinikasyon altyapisinin gii¢lendirilmesi gibi faktorleri
iceren bir eylem plani hazirlanmalidir. Tldeki yiiksek risk derecesine sahip olan “Yangin” riski icin otellerde
ve turistik alanlarda yangin ekipmanlari, acil gikis yollar1 ve yangin alarmlari diizenli olarak kontrol edilme-
lidir. Yerel halk ve turizm ¢alisanlarina yanginla miicadele ve acil durumlarda yapilmasi gerekenler konu-
sunda egitim verilmelidir. {lde yangina hassas bélgeler belirlenerek yangin risk haritalar olusturulmalidir.
Bu bolgelerde yangin énleyici tedbirler alinmalidir. Tldeki yiiksek risk derecesine sahip bir diger risk olan
“Turizm Altyapi-Ust Yap1 Eksikliginin Olmasi” riskine kargilik turizm bélgelerinde ulagim, su, elektrik ve
internet gibi altyap1 hizmetleri iyilestirilmelidir. Yollarin bakimi ve genisletilmesi, havaalani ve otogar gibi
ulasim noktalarinin ¢agdaslastiriimas: 6nemlidir. Turistik alanlarda konaklama, yeme-igme ve eglence tesis-
lerinin sayis1 ve kalitesi artirilmalidir. Yeni konaklama tesisleri, restoran ve eglence merkezleri insa edilmeli-
dir. “Yap1 Giivenirligi” riskine karsilik ise mevcut binalarin giivenilirligi diizenli olarak denetlenmelidir. Gii-
venlik standartlarina uymayan binalar i¢in gerekli 6nlemler alinmalidir. Yeni inga edilecek binalar i¢in siki
giivenlik ve dayaniklilik standartlar1 belirlenmelidir. Yap: giivenligi konusunda ¢alisan miithendisler ve insa-
at firmalari i¢in sertifikasyon programlar1 olusturulmalidir. “Heyelan/C1g/Kaya Diismesi Tehlikesi” riskini
minimize etmek i¢in heyelan, ¢1g ve kaya diismesi risklerini gosteren haritalar olusturulmali ve bu bolgeler
diizenli olarak izlenmelidir. Erozyon kontrolil i¢in agaglandirma ve bitki 6rtiisiiniin korunmasi galigmalar:
yapilmalidir. “Carpik Kentlesme” riskine yonelik olarak modern ve siirdiiriilebilir kent planlamasi yapilma-
lidir. Bu planlamada yesil alanlar, parklar ve sosyal donati alanlarina yer verilmelidir. Carpik kentlesmeyi
onlemek icin imar yasalari ve yonetmelikleri glincellenmeli ve siki denetimler yapilmalidir. “Nitelikli Hizmet
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Verecek Personel Sayisinin Yetersiz Olmasi’na yonelik ise turizm sektoriinde ¢alisacak personel i¢in mesleki
egitim programlar: diizenlenmelidir. Turizm fakiilteleri ve meslek yiiksekokullar ile is birlikleri yapilarak
sektore nitelikli personel kazandirilmalidir. Nitelikli personel istihdamini tesvik etmek amaciyla isletmelere
devlet destekleri saglanmalidir. “Destinasyonun Tek Bir Turizm Pazarina Bagimli Olmasi’na karsilik olarak
Kiitahyanin turistik cazibesini artirmak igin farkli pazarlara yonelik pazarlama stratejileri gelistirilmelidir.
Bu stratejiler, gesitli tilkelerde tanitim faaliyetlerini ve turizm fuarlarina katilimi da igermelidir. Kiitahyada
farkli turizm triinleri ve hizmetleri gelistirilmeli ve ¢esitlendirilmelidir. Uluslararasi turizm acenteleri ve tur
operatorleri ile is birlikleri gelistirilerek destinasyonun tanitimi artirilmalidir. “Turizm Paydaslar1 Arasinda
Yonetim Birliginin Saglanamamasi” riskine yonelik ise diizenli araliklarla toplanan koordinasyon komiteleri
olusturulmalidir. Turizm paydaslariyla ortak bir strateji ve hedefler belirlenerek tiim taraflarin ayni amag
dogrultusunda hareket etmesi saglanmalidir. Paydaslar arasinda etkili bir iletisim ve bilgi paylagimi i¢in gii-
venilir iletisim kanallar1 kurulmali ve diizenli bilgilendirme yapilmalidir. Paydaslarin yonetim siirecindeki
eksiklikler ve oneriler hakkinda geri bildirimde bulunabilecegi mekanizmalar olusturulmalidir.

Bahsedilen eylem ve kriz planlarinin ayrintili bir sekilde hazirlanmasi siirecinde yerel yonetim temsilcileri,
AFAD-AKUT yetkilileri, sehir plancilary, itfaiye gorevlileri, il saglik miidiirliigii yetkilileri, imar ve ingaat
uzmanlari, jeologlar ve sivil toplum kuruluglar: gibi ilgili paydaslarin stirece dahil edilmesi gerekmektedir.
Olasi risklerin ger¢eklesmesi durumunda devreye girecek kriz yonetim planlari, detayl bir sekilde hazirlan-
mal1 ve gerektiginde hizli bir sekilde uygulanmalidir. Bu sayede, risklerin hizla azaltilmasi ve olasi zararlarin
en aza indirilmesi saglanacaktir.

[ldeki riskler konusunda turizm paydaslari, yerel isletmeler ve topluluk iiyelerine yonelik diizenli egitim ve
farkindalik programlar1 diizenlenmelidir. Bu programlar, olasi risklere kars1 hazirlikli olmay1 ve kriz an-
larinda dogru hareket etmeyi saglamak amaciyla tasarlanmalidir. Bu baglamda, turizm kaynakli ¢evresel
riskleri azaltmak i¢in stirdiiriilebilir turizm stratejileri gelistirilmelidir. Buna ek olarak kurulmas: planlanan
DYO icerisinde bir “Risk Konseyi” olugturulmasinin faydali olacag: diistiniilmektedir. Bu konsey, yilda en az
iki kez toplanarak mevcut durumu degerlendirmeli ve ilin risk tablosunu ve eylem planlarini giincelleyerek
giincel duruma uyum saglamalidir. Ayrica konsey tarafindan alinan kararlarin uygulanma durumu ayhik
raporlarla takip edilmeli ve paydaslarla paylagilmalidir. Konsey, ildeki toplumsal afet yonetimi planlamasi
baglaminda siirece dahil olarak afet yonetimi siirecine katkida bulunmali ve sektorde ilgili planlarin uygu-
lanmasinda aktif rol oynamalidur.
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7. Kitahya Turizminin GZFT Analizi

ZAYIF YONLER

Konaklama

o Yildizli ve zincir otel eksikligi

e Termal turizme yonelik liiks otel ve spa merkezle-
rinin yetersizligi

o Alternatif konaklama seceneklerinin (butik otel,
pansiyon, eko-konaklama) sinirli olmasi

e Mevcut konaklama tesislerinin modernizasyon ih-
tiyaci (tesislerin ¢agdas standartlar1 karsilamamasi)

e Yatirimci eksikligi nedeniyle modern ve kaliteli ko-
naklama tesislerinin yapilamamasi

o Yerel konaklama tesislerinde miigteri memnuniyeti
ve hizmet kalitesinin diisiik olmas1

o Konaklama tesislerinde nitelikli personel eksikligi

e Konaklama tesislerinin turizm cesitliligine (termal,
doga, kiiltiirel turizm) yeterince entegre olamamasi

e Kirsal ve doga turizmine yonelik konaklama altya-
pisinin gelismemis olmast

e Turist rehberlerinin ve seyahat acentelerinin eksik-
ligi
o Konaklama tesislerinin bélgesel tanitiminin ve pa-

zarlamasinin yetersiz olmasi

o Gunibirlik turistlerin agirlikli olmasi, bu nedenle
konaklama ve geceleme siiresinin diisiik kalmasi

Ulagilabilirlik

o Turistik bolgelerde giris-¢ikis ve anayol
glizergahlarinda yonlendirme eksikligi ve tabela kir-
liligi

e Otogar 6nii Yoresel Uriinler Cargisr'nda yonlen-
dirme tabelas: eksikligi

e Hizli tren noktasi: olmamasi

o Ucak kalkis ve inis saatlerindeki sorunlar

o Ugak sefer gesitliliginin azlig1

e Konaklama tesislerinin kalitesi, otobiis park alan-
larinin eksikligi gibi sorunlar

o Otoparklar, genel ihtiya¢ tiniteleri ve ulagim alt
yapisindaki eksiklikler
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Dijitallesme

o Uluslararas1 Zafer Bolgesel Havalimani da dahil
ATM eksikligi

e Termal varliklarin dijital goriiniim eksikligi
e Dijital medyanin yetersiz kullanimi

e Turistik envanterlerin giincel dijital veri tabaninda
toplanmamis olmasi

e Dijital iletisim ve erisilebilirlik faaliyetlerinin yete-
rince gelistirilmemesi

Fiziki Cografya ve Dogal Kaynaklar

Yer alt1 sularindaki diisiik 1s1 derecesi

Yoncalrda yapay g6l ve rekreasyon alani eksikligi

Toplumsal Yap1

e  Yerelin kendi sehrini yeterince tanimamasi

e Yerli halkin turistik bilincinin zayif olmast

Ziyaretgiler ve Turistik Talep

 Yildizli ve zincir otel eksikligi
» Hava yoluna yonelik ziyaret¢i azlig
o Ugak kalkis ve inis saatlerindeki problemler

o Isaretlenmis yiiritytis ve trekking rotalarinin
olmamasi

Giivenlik ve Risk

o Ozellikle doga turizmi alanlarinda (yaylalar, daglik
bolgeler) yeterli giivenlik personeli veya kurtarma
ekiplerinin bulunmamasi
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Kent Markasi ve Imaji

e Yildizli ve zincir otel eksikligi

e Kiitahya genelinde tescilli yapilarin saghiklastiril-
mast

e Sehre yonelik ortak logo, sembol, siliiet, marka ve
yaratici turistik éirtinlerin olmamasi

Beseri Cografya Kiiltiirel Kaynaklar

e Hisar Kalesinin (merkezde) arkeolojik olarak
incelenmesinde yetersizlik

e Seyitomer, Tavsanli, Cavdarhisar ve Aizanoi Antik
Kenti'nin arkeolojik ¢alismalarindaki yetersizlik

Eglence ve Rekreasyon

e Yoncalida yapay gol, mesire alan1 ve rekreasyon
eksikligi
e Sagliklastirilmig binalarin etkin kullanim sorunu

e Aydogdu ve Yenice daglarinda yamag parasiitii
alanlarindaki diizenleme eksiklikleri (Tavsanli, Simav,
Gediz)

e Isaretlenmis yiiriiyiis ve trekking rotalar

Insan Kaynaklar

e Konaklama tesislerinde nitelikli insan bulabilme
eksikligi

o fldeki meslek okullarindaki égrencilerin ilde staj
yapma istegi

o Turist rehberinin azlig

e Hac ve umre turlari hari¢ uzmanlagmis acente ol-
mamast

e Turizm sektoriinde ¢aligan nitelikli personel say1-
sinin yetersizligi

e Tur rehberlerinin ve isletme personelinin ilin tani-
tim1 hakkinda yetersiz bilgiye sahip olmasi
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Rekabet

o Termal varliklarin dijital gortintimii eksikligi

e Yerli sermayenin turizm yatirimlar: konusundaki
isteksizligi

o Ucak sefer cesitliliginin azlig1

e Afyonkarahisar, Balikesir ve Denizli termal tesisler
ve SPA c¢esitliligi ile daha genis bir musteri Kitlesine hi-
tap ederken Kiitahyadaki tesislerin bu konuda yetersiz
kalmas1

il Turizm Yonetimi

o Konaklama tesislerinde nitelikli insan bulabilme
eksikligi

e Kiitahya genelinde tescilli yapilarin sagliklastiril-
mast

e Sagliklastirilmig binalarin etkin kullanim sorunu

e Yerli sermayenin turizm yatirimlar1 konusundaki
isteksizligi

o Etkinliklerde yerel aktorlerin sponsorluktaki istek-

sizlikleri

e Turizmde paydaslar arasi is birligi ve koordinasyo-
nun zayif olmasy; bir ¢at1 6rgiitlenmesinin bulunmama-
s1

e Yerel yonetimler ile yerli halk arasindaki iletisim ve
yonetisim kopukluklarinin olmasi

e Sehre yonelik ortak logo, sembol, siliiet, marka ve
yaratici turistik trtinlerin olmamasi

Yerel Halk ve Farkindalik

e ildeki meslek okullarindaki égrencilerin ilde staj
yapma istegi

e Yerelin kendi sehrini yeterince tanimamasi
o Yerli halkin turistik bilincinin zayif olmast

e Yerel yonetimlerin ve yerel halkin ¢evre diizenle-
meleri ve sagliklagtirma projelerine destek vermesi




Ritatiya Tunizn Master Plane

Tanitma ve Pazarlama

e Yerel iirtinlerin ticarilesmesinde sorun

e Kiitahya ilinin turistik tanitimlarinin yetersiz ol-
mast

o Tavsanli Hoyiik, Seyitomer ve Aizanoi i¢in ayirilan
tanitim, pazarlama ve kazi ¢alismalari ile ilgili biitcele-
rin yetersizligi

e Turistik bolgelerde giris ve ¢ikis ve anayol giizer-
gihlarinda yonlendirme eksikligi ve tabela kirliligi

e Otogar onii Yoresel Uriinler Carsisrnda yonlendir-
me tabelasi eksikligi

e Hac ve umre turlar1 hari¢ uzmanlagmis acente

e Cini uiretiminde kiigiik 6l¢ekli isletmelerde marka-
lagma sorunu

o Etkinliklerde yerel aktorlerin sponsorluktaki istek-
sizlikleri

El Sanatlar1 ve Hediyelik Esya

e Otogar onii Yoresel Uriinler Carsisrnda yonlendir-
me tabelas: eksikligi

e Cini uretiminde kiigiik Olcekli isletmelerde
markalagma sorunu

e Geng kusagin el sanatlarina ilgisizligi

o Yerel el sanatgilar1 ve kii¢iik tireticilerin, biiytik fir-
malarla is birliginde yetersiz kalmasi

Kongre Turizmi

e Kiitahyada biiyiik ¢apli kongre ve toplantilar i¢in
uygun salon ve tesislerin sinirli olmasi; bityiik katilimer
gruplar icin etkinlik planlamasinin zor olmasi

e Kiitahya'nin biiyiik sehirlere dogrudan ugus imka-
nint siirekli sunmamasi nedeniyle ulasimda ek siire ve
maliyetin artmasi

Gastronomi Turizmi

e Kiitahyada gastronomi turizmine yonelik altyapi,
yoresel yemekleri sunan restoran sayisi veya gastrono-
mi turlarinin azhig
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Yayla ve Ekoturizm

e Aydogdu ve Yenice daglarinda yamag parasiitii
alanlarindaki diizenleme eksiklikleri (Tavsanli, Simav,
Gediz)

e Isaretlenmis yiiriiyiis ve trekking rotalarinin olma-
mast

e Yayla ve doga turizmi alanlarinda ulagimda yeterli
altyapinin olmamast

e Kiitahyanin ekoturizm potansiyelinin yeterince ta-
nitilmamast

e Doga turizmi odakli konaklama ve dinlenme tesis-
lerinin sinirli olmasi

e Ekoturizmin siirdiriilebilirligi icin gerekli olan
cevresel bilincin diisitk olmasi

e Kamp, karavan turizmi ve doga sporlarina uygun
alanlarda altyap: eksiklikleri

e Ekoturizmi yonlendirebilecek uzman rehber ve
personellerin eksikligi

Spor Turizmi

e Aydogdu ve Yenice daglarinda yamag parasitii
alanlarindaki diizenleme eksiklikleri (Tavsanli, Simav,
Gediz)

e Isaretlenmis yiiriiyiis ve trekking rotalarinin olma-
mast

e Spor turizmine yonelik modern tesis ve altyap: ek-
siklikleri

e Spor turizmi tanitiminin ve pazarlamasinin yeter-
siz olmasi

e Sezonluk sporlar disinda yil boyu aktif spor turiz-
mi i¢in planlama eksikligi

e Profesyonel spor rehberlerinin ve ekipman kirala-
ma olanaklarinin sinirli olmasi

e Yerel halkin spor turizmine olan ilgisinin sinirl
olmasi

Macera Turizmi

e Aydogdu ve Yenice daglarinda yamag parasiitii
alanlarindaki diizenleme eksiklikleri (Tavsanli, Simav,
Gediz)

e [saretlenmis yiiriiyiis ve trekking rotalarinin olma-
mast
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Kiiltiir Turizmi

e Tavsanli Hoyiik ve Aizanoi kazi biitgelerinin yeter-
siz olmasi

e Hisar Kalesi'nin (merkezde) arkeolojik olarak ince-
lenmesinde yetersizlik

o Yerel el sanatgilar1 ve kii¢iik ireticilerin, biiytik fir-
malarla is birliginde yetersiz kalmasi

Inang Turizmi

e Inang turizmi kapsaminda ziyaretgilere sunulacak
bilgi ve yonlendirme hizmetlerinin yeterli olmamasi

Saglik Turizmi

e Termal kaynaklarin ekonomik katkisinin tam ola-
rak degerlendirilememesi

o Uluslararasi standartlarda liiks saglik turizmi tesis-
lerinin yetersizligi

e Turizm sektorii igin nitelikli personel eksikligi,
saglik turizmi olanaklarinin yetersiz tanitilmasi

e Yabanc yatirimci ¢ekme konusunda yasanan zor-
luklar

e Termal tesislerin modernizasyon ve altyapr ihtiyag-
larinin karsilanamamasi

e Doga ve kiiltiir turizmi ile saglik turizminin tam
entegrasyonunun saglanamamasi

e Termal kaynaklarin su igeriklerinin tespit edileme-
mesi
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Termal Turizm

o Tesislerde modernizasyon eksikligi ve yetersiz alt-
e

e Termal turizm potansiyelinin yetersiz tanitimi

e Termal alanlara ulagimda dogrudan baglant1 ek-
sikligi

e Tesislerde nitelikli personel eksikligi ve hizmet ka-
litesinde diistiklitk

e Cevre dostu uygulamalarin sinirlh olmast ve
stirdirilebilirlik eksiklikleri

e Bolgedeki bazi termal tesislerde isletmeci sikintila-
r1 ve bakim yetersizlikleri olmasi

Siirdiiriilebilirlik

e Kiitahya genelinde tescilli yapilarin sagliklastiril-
mast

e Yerelin kendi sehrini yeterince tanimamasi

o Yerli halkin turistik bilincinin zayif olmasi
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8. Stratejik Amaclar ve Hedefler

Kiitahya Turizm Master Plani i¢in asagidaki Stratejik Amaglar belirlenmistir.

Yerli Ziyaretci Sayisin1 Artirmak
Yabanci Ziyaretgi Sayisin1 Artirmak
Turizm Gelirini Artirmak

W e

Siirdiiriilebilirligi Artirmak
5. Rekabet Giiciinii Artirmak

Stratejik amaglar ve bu amaglara yonelik 6l¢iilebilir sayisal hedefler, bu boliimde yer almaktadir. Kapadokya
Universitesi Sosyal ve Stratejik Uygulama ve Arastirma Merkezi verilerini, T. C. Kiiltiir ve Turizm Bakanli-
g1, Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii (UNWTO) Barometresi, Avrupa Seyahat Komisyonu (ETC)
ve WTTC iizerinden saglamaktadir ve ayni zamanda resmi UNWTO iiyesi ve GSTC ¢6ziim ortagidir. Bu
veriler 15181nda tahminlerini ilgili uluslararas1 projeksiyonlarda belirtilen trendler ve raporlara gore yap-
maktadir.

31 Ocak 2024 tarihli T. C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 resmi verilerine gére 2024 yil1 i¢in 60 milyon turist,
2028 hedefi olarak 82 milyon turist ongoériilmektedir. Bu verilerin biiylime oranlar1 hesaplamalarda dikkate
alinmustir. Ayrica yerli turistlerin ABD dolar1 cinsinden harcamalar1 hesaplanirken 2016-2024 donemine
ait ortalama kisi basi i¢ turizm harcamalar1 verisi TUIK’ten alinmis ve harcama verisi, Merkez Bankasi
ortalama déviz kurlar: kullanilarak ABD dolarina gevrilmistir. Yabanci turistlerin ABD dolar1 cinsinden
harcamalar1 hesaplanirken 2016-2024 dénemine ait ortalama turist bast harcama verisi TUIK’ten alinmis-
tir. Yerli turistlerin 2024-2029 dénemine ait ortalama harcamalar: hesaplanirken 2016-2024 donemine ait
veriler kullanilarak regresyon analizi ile tahmin yapilmistir. Bu verilerin disinda uluslararasi turizm tercih-
lerine ait raporlar da dikkate alinmistir. Pandemi sonrasi ortaya ¢ikan “revenge (intikam)” turizmi, macera
turizmi ve “regenerative (yenileyici)” turizm tercih oranlarmin yiikselisi de degerlendirilmistir. Diinyadaki
turistlerin yeni trendlere yonelimindeki turistik satin alma oranlar1 ve harcama ¢esitleri projeksiyonlari su-
nan “Euromonitor International” ve “Mastercard Travel Industry Trends” raporlar1 da ¢alismaya kaynak
olusturmustur.

8.1. Turist Sayisin1 Arttirmak

8.1.1. Yerli Ziyaretci Sayisin1 Arttirmak

Mevcut politikalarda bir degisiklik yapilmamasi durumunda, Kiitahya'ya gelen yerli ziyaretgi sayisinin 2029
yilinda 2024 yilina gore %38 oraninda artarak yaklasik 356 bin kisi seviyesine ¢ikacagi hesaplanmaktadir
(Sekil 16).

Kiitahya Turizm Master Plani i¢indeki politikalarin ve projelerin devreye alinarak 2029 yilinda yerli ziya-
ret¢i sayisinin 705 bin kisi seviyesine ¢ikarilmasi hedeflenmektedir. Bu gergevede, 2029 yilinda Kiitahya'y:
ziyaret eden yerli turist sayisinin 2024 yilindaki 257 bin yerli turist sayisina gore yaklasik %174 oraninda
artirllmasi hedeflenmistir. Bu hedef baglaminda Kiitahya'y1 2029 yilinda ziyaret eden toplam turistler i¢in-
de yerli turistlerin oraninin %82 seviyesine gelmesi 6ngoriilmektedir. Mevcut politikalarda bir degisiklik
yapilmamast durumunda 2029 yilinda ziyaret eden toplam turistler iginde yerli turistlerin oraninin %91
seviyesinde olacag1 ongoriilmektedir. Bu noktada toplam turistler icinde yerli turistlerin oraninin azaldig:
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goriilmektedir.
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Sekil 16 Kiitahya Yerli Turist Sayis1 ve Hedefleri

Kaynak: T. C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1. Turizm Isletme ve Basit Belgeli konaklama tesislerine gelis rakamlaridir. 2024 y1li Ekim
ay1 verileri tahminidir. Hedefler 2024 yilindan baslamaktadir.

8.1.2. Yabanci Ziyaretgi Sayisim1 Artirmak

Mevcut politikalarda bir degisiklik yapilmamasi durumunda, Kiitahya'ya gelen yabanci ziyaretgi sayisinin
2029 yilinda 2024 yilina gore %112 artirarak yaklagik 34 bin seviyesine ¢ikacagi hesaplanmaktadir ($ekil 17).

Kiitahya Turizm Master Plani igindeki politikalarin ve projelerin devreye alinmasiyla Kiitahya'ya gelen ya-
banci ziyaret¢i sayisinin 2029 yilinda 157 bin Kisi seviyesine ¢ikarilmasi hedeflenmektedir. Bu ¢ercevede,
2029 yilinda Kiitahya'y1 ziyaret eden yabanci turist sayisinin 2024 yilindaki 16 bin yabanc turist sayisina
gore %881 oraninda artirilmas: hedeflenmistir. Bu hedef baglaminda Kiitahya'y1 ziyaret eden turistlerin top-
lam1 icinde yabanci turistlerin oraninin %18 seviyesine gelmesi dngoriilmektedir. Mevcut politikalarda bir
degisiklik yapilmamas: durumunda, 2029 yilinda ziyaret eden toplam turistler i¢inde yabanci turistlerin
oraninin %9 seviyesinde olacag1 ongoriilmektedir. Bu noktada toplam turistler i¢inde yabanci turistlerin
oraninin arttig1 goriilmektedir.
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Sekil 17 Kiitahya Yabanci Turist Sayis1 ve Hedefleri

Kaynak: T. C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1. Turizm Isletme ve Basit Belgeli konaklama tesislerine gelis rakamlaridir. 2024 yihi Ekim
ay1 verileri tahminidir. Hedefler 2024 yilindan baglamaktadir.
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8.2. Turizm Gelirini Artirmak

Kiitahya Turizm Master Planrnda gelecek kurgusu yaratan projeler devreye sokulmadan 2029 yilinda yerli
turist gelirinin 2024 yilina oranla %87 artis ile yaklasik 76,2 milyon ABD dolarina ulagacagi hesaplanmakta-
dir. Kiitahya Turizm Master Plan1 kapsamindaki politikalar ile projelerin devreye girmesiyle bu artisin %243
seviyesine ¢ikarak yaklagik 139,5 milyon ABD dolarina ulasmasi hedeflenmistir (Sekil 18).
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Sekil 18 . Kiitahya Yerli Turist Geliri ve Hedefleri
Kaynak: Kapadokya Universitesi. Hedefler 2024 yilindan baglamaktadir.

Kiitahya Turizm Master Planrnda gelecek kurgusu yaratan projeler devreye sokulmadan 2029 yilinda ya-
banci turist gelirinin 2024 yilina oranla %197 artis ile yaklasik 11,8 milyon ABD dolarina ulasacag: hesap-
lanmaktadir. Kiitahya Turizm Master Plan1 kapsamindaki politikalar ile projelerin devreye girmesiyle bu
artisin %1.145 seviyesine ¢ikarak yaklasik 49,7 milyon ABD dolarina ulagmasi hedeflenmistir ($ekil 19).
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Sekil 19 Kiitahya Yabanci Turist Geliri ve Hedefleri

Kaynak: Kapadokya Universitesi. Hedefler 2024 yilindan baglamaktadir.

Yerli turistlerin ABD dolar1 cinsinden harcamalar1 hesaplanirken 2016-2024 donemine ait ortalama kisi basi
i¢c turizm harcamalari verisi, TUIK’ten alinmig ve harcama verisi, Merkez Bankas1 ortalama déviz kurlari
kullanilarak ABD dolarina ¢evrilmistir. Yabanci turistlerin ABD dolari cinsinden harcamalar1 hesaplanirken
2016-2024 dénemine ait ortalama turist bast harcama verisi TUIK ten alinmugtir. Yerli turistlerin 2024-2029
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donemine ait ortalama harcamalar1 hesaplanirken 2016-2024 dénemine ait veriler kullanilarak regresyon
analizi ile tahmin yapilmistir.

Kiitahya Turizm Master Plan’'nda gelecek kurgusu yaratan projeler devreye alinmadan 2029 yilinda gelen
yerli ve yabanci ziyaretcilerin Kiitahya'da ortalama konaklama siirelerinin 2,2 giin seviyesine ulasacagi he-
saplanmaktadir. Kiitahya Turizm Master Plan1 kapsamindaki projelerin devreye girmesiyle ortalama konak-
lama siirelerinin 2,6 giin seviyesine ulasmas1 hedeflenmektedir ($ekil 20).
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Sekil 20 Kitahya'ya Gelen Turistlerin Ortalama Kalis Stiresi ve Hedefleri

Kaynak: T. C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1. Turizm Isletme ve Basit Belgeli konaklama tesislerine gelis rakamlaridir. 2024 y1li Ekim
ay1 verileri tahminidir. Hedefler 2024 yilindan baglamaktadir.

8.3. Siirdiiriilebilirligi Artirmak

Turizmde siirdiiriilebilirlik, kiiresel anlasmalardan dogan taahhiitler, tur operatorleri ve ¢cevrim i¢i merkezi
satig ve rezervasyon sistemlerinin araci isletmeler iizerinde bu yonde artan beklentileri, yakin gelecekte
bu baglikta yayginlasacak olan vergiler ve tiiketicilerin farkindalik diizeylerinin artmas: gibi bir¢ok faktor
nedeniyle turizm giindeminin tepesine oturmustur. Ozellikle Covid-19 salgini sonrasi bu baslikta artan
ivmeyle yasanan gelismeler, turizmde siirdiriilebilirligi baslica rekabet faktorii haline getirmistir. Bunlarin
bir yansimasi olarak Diinya Ekonomik Forumu (WEF) tarafindan kiiresel turizm ve seyahat sektoriiniin
rekabetciligini ve gelismisligini 6l¢mek iizere iki yilda bir yayimlanan endeks, 2022 yilindan itibaren 6lgiim-
lerinde stirdiiriilebilirlige yonelik gostergelerin agirligini ciddi oranda artirmistir. Kiitahya Turizm Master
Plany, siirdiiriilebilirlik ilkeleriyle gelistirilen politikalara sahip olarak bu siirdiiriilebilir politikalarin ayni
zamanda ilin ulusal ve uluslararasi rekabette tistiinliik saglayacag: anlayisla hazirlanmistir. Bu politikalar ile
Kiitahya, stirdiiriilebilir ve rekabet giicii yliksek bir destinasyon haline gelecektir.

8.4. Rekabet Guicuiniu Artirmak

Kiitahya'nin turizm sektoriinde rekabet giictinii artirmak, yerel degerlerin global pazarda tanitimi ve siirdii-
riilebilir bir turizm altyapisinin olusturulmasi ile miimkiindiir. Bu kapsamda, sehrin egsiz kiiltiirel, tarihi ve
dogal zenginliklerinin etkin bir sekilde tanitilmasi, turist sayisinin ve turizm gelirlerinin artirilmasina katk:
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saglayacaktir. Yenilik¢i yaklasimlar benimseyerek destinasyon yonetimi odakli yapilar gelistirmek, turizm
hizmetlerinde kaliteyi artirmak ve yerel isletmeleri rekabetci hale getirmek bu hedefin temel unsurlaridir.
Ayni zamanda, dijitallesme ve akilli turizm ¢6ziimleri ile Kiitahya'nin ulagilabilirligini ve ziyaret¢i deneyimi-
ni gelistirmek, sehrin rekabet giiciinii kalic1 olarak ytikseltecektir.

Kiitahyanin turizmde rekabet gliclinii artirmak i¢in ¢evre illerle is birligi yapmak, bolgesel turizm potan-
siyelini yiikseltme adina stratejik bir avantaj sunmaktadir. Kiitahya; Afyonkarahisar’in termal turizmi, Es-
kisehir’in kiiltiirel ve sanatsal etkinlikleri, Usak’in doga turizmi ile birlestiginde, bu zenginlikleri kapsayan
kapsamli rotalar ve tematik turizm paketleri olusturulabilir. Bélgedeki iller arasinda yapilacak bu tiir is
birlikleri, turistlere daha ¢esitli deneyimler sunarak ziyaretci siirelerini uzatirken, turizm gelirini artirmak
ve bolgenin bilinirligini giiclendirmek agisindan énemli bir rekabet avantaji saglayacaktir.
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Kiitahya Turizm Master Planrnda 5 adet stratejik amag ve hedef ile bu stratejik amag ve hedefleri farkli dere-
celerde destekleyen 16 adet éncelikli alan baglig1 ortaya koyulmugtur. Oncelikli alanlara ve belirlenen strate-
jik amag ve hedeflere ulasmay1 destekleyen 54 adet politika benimsenmistir. Politikalarin her iki bagliga ait
kesisim degerleri ve buna gore 6ncelikli alanlarin siralamasi agagida goriilmektedir (Tablo 29). Belirlenen

9. Oncelikli Alanlar

Riitatya Tunizm Master Plane

politikalar Kiitahyanin turizmde gelecek kurgusunu olusturan projelerinin yapi taslart durumundadir.

Tablo 29 Stratejik Amag ve Hedefler ile Oncelikli Alanlar iligkilendirilmesi

— | Temel Politika Derecelendirmesi

1 | Kiltiirel Miras Turizmi 20 18 | 22 24 | 110

2 | Termal Turizm 21 21 21 | 21 | 21 105 2
3 | Cini ve Seramik Bagkenti 20 20 103 3
4 | Etkili Bir DYO Yapust ve Biitiinlesik Tanitim 17 16 103 3
5 | Hizmet Kalitesi ve Turizm Bilinci 15 14 97 4
6 | Mevcut ve Yeni Pazarlar 18 18 19 | 20 | 20 96 5
7 | Ekoturizm ve Agik Alan Rekreasyon Turizmi 18 17 | 18 | 19 | 19 91 6
8 | Yayla Turizmi 17 17 17 | 17 | 17 85 7
9 | Marka Etkinlikler ve Festivaller 16 15 18 | 18 | 18 85 7
10 | Akilli Destinasyon 12 12 | 12 | 15 | 15 66 8
11 | Kentsel Rekreasyon ve Sagliklagtirma 9 9 9 |17 | 17 61 9
12 | Giiglii Hikéayelere Dayali Tematik Rotalar 10 9 11 | 15 | 13 58 10
13 | Saghk Turizmi 8 8 8 9 9 42 11
14 | Gastronomi 5 9 9 39 12
15 | Egitim 10 | 10 27 13
16 [ Ulasim 7 7 26 14

Genel Toplam 215 | 205 | 226 | 277 | 270 | 1.194

Tiim bu 6ncelikli alanlar, politikalar ve stratejik amaglar ve hedefler hazirlanirken arama konferansi, miilki
idare amirleri goriismeleri, saha ziyaretleri ve anket ¢aligmasi sonuglar1 dikkate alinmistir. TR33 Bolgesi
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2024-2028 Bolge Plani ozellikle dikkate alinmis ve dncelikler metodolojiye dahil edilmistir. Miilki idare
amirleri goriismeleri kapsaminda 10 Haziran-25 Haziran 2024 tarihleri arasinda 12 belediye bagkan1 ve 12
kaymakam ile ¢evrim i¢i goriigme yapilmistir. 7 Agustos-13 Agustos 2024 arasinda turizm islemecilerine ve
yerli-yabanci ziyaretcilere anket ¢alismasi yapilmistir. Turizm isletmeleri memnuniyet anketine 61 isletme
ankete katilim saglamistir. Ziyaret¢i memnuniyet anketine ise yabanci olarak 21 kisi, yerli olarak da 325 kisi
katilmistir. Anketler Merkez, Simav, Cavdarhisar ve Dumlupinarda yapilmustir.

Tablo 30da turizm igletmelerinin memnuniyetlerine ait ortalamalar verilmistir. Anket katilimcilar1 gogun-
lukla Kiitahya il merkezindeki isletmelerden olugsmaktadir. Katilimcilarin yas dagilimi genelde 35-44 arasin-
da yogunlagmaktadir. Isletmelerin biiyiik bir kism1 5-10 yil arasinda hizmet vermektedir. Bunun yani sira 20
yildan fazla siiredir faaliyette olan koklii isletmeler de bulunmaktadir. Ankete katilan turizm igletmelerinin
sektorel dagilimina bakildiginda, 23 isletmenin konaklama, 18 isletmenin yiyecek ve igecek, 8 isletmenin
eglence sektoriinde faaliyet gosterdigi goriilmektedir. Ayrica hediyelik esya alaninda toplamda 7 isletme
bulunmaktadir. Sanat sektoriinde 1 isletme yer alirken, konaklama ve yiyecek-icecek hizmetini bir arada
sunan 1 isletme mevcuttur. Diger sektorler arasinda kuafor, veteriner ve ziiccaciye gibi alanlarda da her biri
birer isletme ile temsil edilmektedir. Isletmeler; turizmin Kiitahya'ya kiiltiirel, cevresel ve ekonomik agidan
katk: saglayacagina genel olarak inanmakla birlikte altyapi, yatirim destegi ve mevcut imkanlarin yeterince
degerlendirilmemesi gibi alanlarda iyilestirmeye ihtiya¢ oldugunu vurgulamaktadir.

Kiitahyadaki turizm isletmeleri ile gergeklestirilen agik uglu soru analizleri, isletmecilerin karsilagtiklari te-
mel sorunlar ve ¢oziim Snerileri iizerine detayh bilgiler sunmaktadir. Isletmecilerin en énemli sorun alanla-
r1 olarak altyapi eksiklikleri 6ne ¢ikmaktadir. Ozellikle otopark, tuvalet gibi temel ihtiyag alanlarinda yeter-
sizlikler dikkati gekmekte olup bu eksikliklerin turizm faaliyetlerini olumsuz etkiledigi ifade edilmektedir.
Ayrica isletmeciler turist sayisinin diistikliigii ve tanitim faaliyetlerinin yetersizligi konularinda ortak bir
endise tasimaktadir. Bu baglamda, altyapi gelistirme yatirimlarinin yani sira iletisim becerilerinin artirilma-
s1amaciyla egitim programlarinin yayginlastirilmasi gerektigi 6nerilmistir.

Isletmeciler, turizmin siirdiiriilebilir gelisimi icin daha etkili tanitim ve pazarlama stratejilerine ihtiyag du-
yuldugunu vurgulamaktadir. Yerel halkta turizm bilincinin gelistirilmesi gerektigi diistincesi agirlikli olup,
kamu kurumlari ve sivil toplum kuruluglarinin bu siirece katki saglamasinin 6nemli oldugu ifade edilmek-
tedir. Tanitim stratejileri agisindan dijital pazarlama kanallarinin etkin kullanimu ile turizm fuarlarina kati-
limin artirilmasi, Kiitahyanin turistik cazibesinin genis kitlelere ulagtirilmasi agisindan kilit faktorler olarak
goriilmektedir.

Ziyaretgilere sunulan iiriin ve hizmetlerin gesitliligi ve kalitesi ile ilgili degerlendirmelerde ise 6zellikle ko-
naklama kapasitesinin yetersizliginin ciddi bir eksiklik olarak tanimlandig: goriilmektedir. Otel sayisinin
azligina ek olarak yeme-i¢me hizmetlerinin kalite standardinin iyilestirilmesi gerektigi vurgulanmistir. Sek-
tor ici is birligi acisindan bakildiginda, bazi isletmeler arasi dayanigmanin yiiksek oldugu ifade edilmektey-
ken diger katilimcilar is birliginin yetersiz oldugunu belirtmektedir. Is birliginin tegvik edilmesi amaciyla
sektor ici etkinliklerin ve ortak bulusmalarin artirilmasi 6nerilmektedir.

Sonug olarak, Kiitahyanin turizm altyapisinin gelistirilmesine yonelik ciddi bir gereksinim oldugu goriil-
mektedir. Konaklama ve ulagim basta olmak iizere altyapinin giiglendirilmesi, Kiitahyanin siirdiiriilebilir
bir turizm destinasyonu olarak éne ¢ikabilmesi icin stratejik énem arz etmektedir. Isletmeciler, basarili des-
tinasyon orneklerinden alinacak uygulamalarla altyapinin iyilestirilebilecegini belirtmektedir. Kiitahyanin
tanitiminda yerel kiiltiirel degerlerin ve gastronomi unsurlarinin 6n plana ¢ikarilmasi gerektigi ve hem di-
jital hem de geleneksel pazarlama kanallarinin etkin kullaniminin bu siiregte kritik rol oynayacag vurgu-
lanmaktadir.
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Tablo 30 Turizm Isletmeleri Memnuniyet Anketi Ortalamalari

ifade Igl:;glle Ortalama

Turizm sayesinde dogal ¢evre ve tarihi yapilar (6rnegin, Frig Vadisi, termal kaynaklar, Aiza-

noi Antik Kenti vb.) korunacaktir. 61 4,52
Termal turizm yéniinden zengin kaynaklara sahiptir. 61 4,39
Turizm kent kiltiirtiniin taninmasina katki saglayacaktir. 61 4,39
Turizm il ekonomisine biiyiik katk: saglayacaktir. 61 4,36
Turizm diger sektorlerdeki yatirimlari da tetikleyecektir. 61 4,36
Turizm altyapisi gelistirilmelidir. 61 4,33
Turizm sayesinde kentteki issizlik orani azalacaktir. 61 4,28
Turizm sayesinde yerel halk farkli kiiltiirlerle kaynasacaktur. 61 4,27
Turizm Kiitahya i¢in olumlu sonuglar doguracaktir. 61 4,27
Dogayi, tarihi-kiiltiirel degerleri koruyup gelistiren bir faaliyet 61 4,26
Daha etkili reklam ve pazarlama yapilmalidir. 61 4,18
Ekonomiyi gelistiren bir faaliyet 61 4,16
Turizme uygun tarihi dogal giizellikleri bulunmaktadir. 61 4,13
Kentin alt yapi ve st yap1 sorunlar: turizmle giderilecektir. 61 4,13
Turizm yerel halkin kisisel gelisimine katki saglayacaktir. 61 4,13
Yerel halkin geliri turizm sayesinde artacaktir. 61 4,10
Turizm ildeki ulagimi kolaylastiracaktir. 61 4,09
Restorasyon ve yenilemeye yonelik ¢aligmalar yapilmalidir. 61 4,08
Yerel halkta turizm bilinci olusturulmalidir. 61 4,03
Kitahyanin gelisiminde en 6nemli sektor turizm olacaktir. 61 4,03
Turizm mal, hizmet ve emlak fiyatlarinin artmasina neden olacaktir. 61 4,02
Turizm ile damak tadinda degisime gidilecektir. 61 4,02
Insanlarin kaynagsmasina katki saglayan bir faaliyet 61 3,98
Sakin ve giivenli bir gehir yapis: bulunmaktadir. 61 3,97
Yollarin kesistigi noktada yer almaktadir. 61 3,93
Daha da gelistirilmesi gerektigini diisiinityorum. 61 3,90
Turizme yonelik fiyatlarda indirimler yapilmalidur. 61 3,74
Turizm imkanlarmin yeteri kadar degerlendirilemedigini diigiiniiyorum. 61 3,54
Yatirim desteklerini yeterli bulmuyorum. 61 3,22
Toplum agisindan turizm olumsuz bir faaliyet 61 2,15
Yeterli buluyorum. 61 2,07

Not: 1 en diigiik, 5 en yiiksek degeri temsil eder.

Tablo 31de yerli ziyaret¢ilerin memnuniyetlerine ait ortalamalar verilmistir. Yerli ziyaret¢ilerin demografik
dagilimi incelendiginde, katilimcilar arasinda erkeklerin hafif bir ¢ogunluk sagladigi gériilmektedir; top-
lamda 174 erkek, 151 kadin katilimci bulunmaktadir. Medeni hél agisindan ise ziyaretcilerin bityiik cogun-
lugunu evli bireyler olusturmaktadir (207 kisi), buna karsin 118 katilimci bekar olarak belirtilmistir.

Yas gruplari incelendiginde, 32-38 yas arasi grup en yiiksek katilima sahiptir (73 kisi), bunu 53 yas ve tizeri
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(56 kisi) ve 25-31 yas grubu (55 kisi) takip etmektedir. Geng ziyaretcilerin orani da dikkate degerdir; 18-24
yas aras1 gruptan 54 kisi katilmistir, bu da Kiitahyanin gesitli yas gruplarindan ziyaretci gektigini gostermek-
tedir.

Egitim diizeyinde, en fazla katilim lise mezunlarindan gelmistir (134 kisi), ardindan lisans mezunlar1 (90
kisi) ve ilkogretim mezunlar1 (50 kisi) yer almaktadir. Lisansiistii egitim alan ziyaretgi sayis1 ise nispeten
diigiiktiir (10 kisi). Bu demografik veriler, Kiitahya'y1 ziyaret edenlerin egitim diizeyleri ve medeni halleri
bakimindan gesitlilik gosterdigini ortaya koymaktadir.

En fazla ziyaretci Bursadan (41 kisi), Konyadan (32 kisi) ve Eskisehirden (20 kisi) gelmistir. Istanbul ve Af-
yonkarahisardan da yiiksek katilim saglanmistir. Cogunluk, 1 giin (104 kisi) konaklamayi tercih etmektedir.
Bunun yaninda 2 giin (55 kisi) ve 7 giin (33 kisi) kalmay1 planlayan ziyaretgiler de bulunmaktadir. Bu veriler,
Kiitahyanin genellikle kisa siireli ziyaretler i¢in tercih edildigini gostermektedir. Ziyaretgilerin ¢ogunlugu,
“gezi” (109 kisi) ve “tatil” (69 kisi) amaciyla Kiitahya'ya gelmektedir. Ziyaret ve kaplica amaciyla gelenler
de azimsanmayacak orandadir. Katilimcilarin biiyiik bir kismi 6zel ara¢ (toplamda 103 kisi “araba” ya da
benzer ifadelerle belirtmis) kullanarak Kiitahya'ya gelmistir. Otobiisle seyahat edenler ise ikinci sirada gel-
mektedir (39 kisi). En fazla tercih edilen konaklama tiirleri ev (85 kisi) ve otel (83 kisi) olarak belirlenmistir.
Apart (38 kisi) ve pansiyon (11 kisi) ise diger secenekler arasindadir. Ilk kez gelen ziyaretciler cogunluktadir
(132 kisi). Ancak ikinci ve tiglincii kez gelenler de (sirasiyla 62 ve 39 kisi) 6nemli bir orani olusturmaktadir.
Ziyaretgilerin ¢ogunlugu aileleriyle gelmistir (65 kisi “aile” ifadesiyle belirtmis), ancak yalniz seyahat eden-
ler de (42 kisi) oldukca fazladir.

Yerli ziyaretgilerin Kiitahya deneyimlerine yonelik memnuniyet ortalamalar1 incelendiginde, genel olarak
sehrin dostca ve giivenli bir yer olarak algilandig1 goriilmektedir. Ziyaretgilerin Kiitahyadaki insanlar tara-
findan sicak karsilandigini diisiinmeleri (ortalama 3.94) ve bu olumlu izlenimleri arkadaslarina ve gevrele-
rine tavsiye edeceklerini belirtmeleri (3.90), sehrin pozitif bir sosyal atmosfer sundugunu gostermektedir.
Ayrica tekrar Kiitahya'ya gelmeyi diisiindiiklerini (3.82) ve genel olarak sehir hakkinda olumlu duygular
beslediklerini ifade etmeleri (3.75), ziyaret¢ilerin Kiitahyada tatmin edici bir deneyim yasadiklarini ortaya
koymaktadir.

Kiitahyada giinliik rutinlerinden uzaklagarak rahatlatic1 bir deneyim yasadiklarini belirten ziyaretcilerin
(3.66) yan1 sira, yeni deneyimler ve aktivitelerle ilgili memnuniyet diizeyi de (3.64) goérece yiiksektir. Bu
durum, Kiitahyanin turistlere farkli deneyimler sunabilme kapasitesine sahip oldugunu isaret etmektedir.
Ancak yerel kiiltiirii tanima sansi ile ilgili memnuniyet diizeyi (3.58) ve yeni bir kiiltiir deneyimi yasama
ortalamasi (3.50) biraz daha diisiik olup, kiiltiirel deneyimlerin ziyaretcilere daha etkili sunulmasi, ziyaretci
memnuniyetinin artirabilecegini gostermektedir.

Ote yandan, ulagim kolaylig1 (3.55) ve konaklama tesislerinin sayisi (3.29) gibi altyapisal konularda mem-
nuniyet diizeyi orta seviyede olup, bu alanlarda daha fazla iyilestirme yapilabilecegine dair bir ihtiyag isaret
edilmektedir. Cop toplama hizmetleri (3.42), yol kalitesi (3.40) ve turistik alanlarda bilgilendirme panola-
rinin yeterliligi (3.30) gibi hizmetlerin de benzer sekilde gelistirilmesi ziyaret¢i deneyimini olumlu yonde
etkileyebilir.

En diisitk memnuniyet ise tuvaletlerin hijyeni (2.96) ve tuvaletlerin yeterliligi (3.09) gibi temel altyap1 un-
surlarinda gézlemlenmistir. Bu durum, 6zellikle temel ihtiyaglarin karsilanmasinda eksikliklerin oldugunu
ve ziyaretgilerin hijyenik kogullardan yeterince memnun olmadigini ortaya koymaktadir. Ozetle, yerli ziya-
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retgilerin genel anlamda olumlu bir deneyim yasadiklari, ancak baz1 altyapisal ve hizmet kalitesi agisindan
iyilestirme gerekliliklerinin oldugu anlagilmaktadir. Bu alanlara yonelik adimlar, ziyaret¢i memnuniyetini
onemli dl¢tide artirabilir.

Yerli ziyaretgilerin Kiitahya turizmine yonelik agik uglu sorulara verdikleri yanitlarda bazi belirgin temalar
one cikmaktadir.

Ziyaretgiler, Kiitahyanin turistik potansiyelini daha iyi degerlendirebilmesi igin festival ve etkinliklerin arti-
rilmasini 6nermektedir. Bazi katilimcilar, yemek kiiltiirtintin gelistirilmesi, daha fazla miize agilmasi ve yesil
alanlarin gogaltilmasi gibi ek tesis ve aktivitelerin eklenmesinin ziyaretcilerin deneyimini zenginlestirecegi-
ni diginmektedir.

Turistik hizmetlerin kalitesini yiikseltmek adina 6zellikle temizlik ve rehberlik hizmetlerinin gelistirilmesi
gerektigi belirtilmistir. Bazi katilimcilar, genel olarak park, hamam, aquapark gibi alanlarin artirilmasini
onerirken, bazilar1 “her sey” ifadesiyle genel bir iyilestirme ihtiyaci oldugunu ifade etmistir. Bu yanitlar,
Kiitahyada turistik hizmetlerin ziyaretcilerin beklentilerini tam olarak karsilamadigini gostermektedir.

Tarihi ve kiiltiirel alanlarin korunmasi konusunda sosyal medya {izerinden tanitim yapilmasi ve merkezde
etkinliklerin artirilmasi gibi 6neriler siklikla dile getirilmistir. Katilimcilar, yerel yonetimlerin bu alanlarin
tanitimina yonelik daha fazla rol almasi gerektigini belirtirken, bazilar1 bu alanlarin korunmasinin denetim
altinda tutulmasi gerektigine dikkat ¢ekmistir.

Ziyaretgiler, Kiitahyada yerel halk ile turistler arasindaki etkilesimi artirmak i¢in workshop ve etkinliklerin
artirllmasini 6nermektedir. Bu tiir etkinliklerin turist deneyimine katki saglayacagi, 6zellikle de yerel kiiltii-
riin daha yakindan tanitilmasini miimkiin kilacag: diistintilmektedir. Baz1 katilimcilar, yerel halkin zaten tu-
rizme kars1 uyumlu ve sicak davrandigini, ancak bu etkilesimin daha da giiglendirilebilecegini ifade etmistir.

Genel olarak, ziyaretgiler Kiitahya'nin turistik degerlerini daha genis bir kitleye sunabilmesi i¢in tanitim ve
hizmet kalitesi alaninda belirgin iyilestirmelere ihtiya¢ duyuldugunu diisinmektedir. Festival, miize, yesil
alan gibi unsurlarin gogaltilmasi, sosyal medya tanitimlarinin artirilmasi ve yerel halk ile turistlerin et-
kilesimlerini gili¢lendirecek projelerin uygulanmasi, oneriler arasinda 6ne ¢ikmaktadir. Bu tiir gelistirme
caligmalari, Kiitahyanin ziyaret¢i memnuniyetini artirmak i¢in atilacak stratejik adimlar olarak degerlen-
dirilebilir.

Katilimcilarin Kiitahya'y1 ii¢ kelimeyle degerlendirmelerinde siklikla kullanilan ifadeler arasinda “giizel,”
“sessiz,” “sakin,” ve “huzurlu” 6ne ¢itkmaktadir. Ayrica, “kaplica,” “tarihi yerler” ve “miize” gibi Kiitahya’nin
kiiltiirel ve dogal 6zelliklerini yansitan kelimeler de siklikla vurgulanmistir. Bazi katilimcilar “6grenci hava-
s1” ve “insanlarin dostane yapisi” gibi ifadelerle de sehrin sosyal yapisini 6ne ¢ikarmistir.

Tablo 31 Yerli Ziyaret¢ilerin Memnuniyet Anketi Ortalamalar1

ifade Katilmer Ortalama
Sayis1
Kiitahyada insanlar bana kars1 olduk¢a dost¢a davrandu. 325 3,94
Kiitahya'y1 arkadaglarima ve yakin gevreme 6nerecegim. 325 3,90
Gelecekte Kiitahya'ya tekrar gelecegim. 325 3,82
Kiitahya hakkinda olumlu seyler séyleyecegim. 325 3,81
Kiitahyada kendimi olduk¢a mutlu hissettim. 325 3,76

s




&

Riitatya Tarizm Master Planc %Zm@@
ifade Katlmer Ortalama
Sayis1
Genel olarak Kiitahya hakkinda olumlu duygular hissediyorum. 325 3,75
Seyahatimden sonra kendimi ¢ok daha iyi hissettim. 325 3,74
Kiitahyada 6zgiirlitk duygusundan keyif aldim. 325 3,70
Sehrin giivenligi 325 3,67
Kiitahyada rahatlatic1 bir deneyim yasadim. 325 3,66
Kiitahyada yeni bir deneyim yasamak beni heyecanlandirdi. 325 3,64
Tatilim boyunca gercekten eglendim. 325 3,63
Kiitahyadayken giinliik rutin islerden kendimi uzak tutabildim. 325 3,61
Kiitahyada yerel kiiltiir ile ilgili olumlu izlenimler elde ettim. 325 3,58
Kiitahyada yerel kiiltiirti yakindan tanima gansina sahip oldum. 325 3,58
Ulasimin kolay olmasi 325 3,55
Kiitahyada gercekten gormek istedigim yerleri ziyaret ettim. 325 3,52
Kiitahyada bir¢ok bilgi edindim. 325 3,52
Kiitahyada yeni bir kiiltiir deneyimi yagsadim. 325 3,50
Kiitahyada katildigim aktivitelerden keyif aldim. 325 3,49
Cop toplama hizmeti 325 3,42
Ulagim araglarinin rahathig 325 3,41
Yol kalitesi ve yol tesisleri 325 3,40
Kiitahyada yasadigim deneyimi 6mriim boyunca ilk kez yasadim. 325 3,40
Kiitahyada gergekten yapmak istedigim aktivitelere katildim. 325 3,38
Konaklama tesislerinin sayisi 325 3,36
Kiitahyada essiz bir deneyim yasadim. 325 3,36
Hediyelik egyalarin kalitesi 325 3,34
Hediyelik esyalarin cesitliligi 325 3,34
Yiyecek-igecek isletmelerinin hizmet kalitesi 325 3,32
Satilan yiyecek-igeceklerin kalitesi 325 3,32
Turistik ve kiiltiirel alanlarda bulunan bilgilendirme panolar1 325 3,30
Konaklama tesislerinin say1si 325 3,29
[l mutfagina 6zel gastronomik iiriinlerin yiyecek-igecek isletmelerinde sunulmasi 325 3,28
Cevre temizligi 325 3,27
Turistik ve kiiltiirel alanlarda bulunan yon tabelalar1 325 3,26
Hediyelik esyalara erisim 325 3,26
Seyahatim boyunca var olan temel etkinliklere katildim. 325 3,26
Turistik ve kiiltiirel alanlarin bakimli olmasi 325 3,25
Kiitahyada yeni yetenekler edindim. 325 3,25
Satilan yiyecek-igeceklerin gesitliligi 325 3,24
Kiitahyada yasadigim deneyimi 6mriim boyunca ilk kez yasadim. 325 3,24
Rehberin bilgi diizeyi (Kiitahyadan bir rehber hizmeti kullandiysaniz.) 325 3,23
Hediyelik esyalarin fiyati 325 3,22
Oturulabilecek ve dinlenebilecek yerler 325 3,22
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ifade Katihmer Ortalama
Sayis1
Satilan yiyecek-iceceklerin fiyati 325 3,22
Turistik ve kiltiirel alanlarda otoparklarin yeterliligi 325 3,11
Tuvaletlerin yeterliligi 325 3,09
Tuvaletlerin hijyeni 325 2,96

Not: 1 en diisiik, 5 en yiliksek degeri temsil eder.

Tablo 32de yabanc ziyaretgilerin memnuniyetlerine ait ortalamalar verilmistir. Yabanci ziyaretcilerin demografik
ozellikleri incelendiginde, katilimcilarin ¢ogunlugunun erkek oldugu goriilmektedir (13 erkek, 8 kadin). Medeni hal
acisindan katilimcilarin ¢ogunlugu bekar olup (15 kisi), evli olanlarin sayis1 ise 6dir. Yas gruplar: incelendiginde, 18-24
yas aras1 katilimcilar (8 kisi) cogunlugu olustururken, bunu 25-31 yas aras katilimcilar (7 kisi) takip etmektedir. Diger
yas gruplarindaki katilimei sayisi daha diisiik olup, 32-38 yas aras: 3 kisi, 39-45 yas arasi, 46-52 yas arasi ve 53+ yas

aras1 gruplarda birer kisi bulunmaktadir.

Egitim diizeyi bakimindan katilimcilarin bityiik cogunlugu lise mezunu (11 kisi) olup, bunu lisans mezunlari (7 kisi) ve
onlisans mezunlari (3 kisi) takip etmektedir. Bu veriler, yabanci ziyaretcilerin geng, agirlikli olarak bekar ve cogunlukla

lise ve lisans mezunu oldugunu gostermektedir.

En fazla katilim Somaliden (3 kisi) olmustur, bunu Tayvan ve Almanya (2 kisi) takip etmektedir. Diger katilimcilar ise
farkli iilkelerden, 6rnegin Japonya, Cat, Romanya, Slovenyadandir. Bu dagilim, Kiitahyanin oldukea ¢esitli uluslararas:
ziyaretci profiline sahip oldugunu gostermektedir. Ziyaretgilerin ¢ogu 3 giin (6 kisi) veya 1 giin (4 kisi) kalmay1 plan-
lamigtir. Uzun siireli kalanlar arasinda 30 giin kalmay: planlayan 3 kisi de bulunmakta olup, bu da sehirde daha uzun
stireli konaklamayi tercih edenlerin oldugunu gostermektedir. Katilimcilar genellikle tatil veya gezi amaciyla Kiitah-
ya'ya gelmislerdir (iiger kisi). Diger gelis amaglar1 arasinda 6grenci degisim programi (30 giin kalmay: planlayanlar),
akraba ziyareti, kaplicalar ve egitim gibi sebepler yer almaktadir. En ¢ok tercih edilen ulasim araglar1 otobiis (7 kisi) ve

ucak (7 kisi) olup, bazi ziyaretgiler 6zel ara¢ kullanarak gelmistir (3 kisi). Ziyaretgilerin ¢ogu otel (5 kisi) tercih etmistir.

Bunun yani sira akraba evi, apart ve termal otel gibi konaklama segenekleri de tercih edilmistir. Cogunlukla ilk defa
Kiitahya'y1 ziyaret edenler (15 kisi) bulunurken, ikinci kez gelenler de vardir (3 kisi). Ziyaretgilerin ¢cogunlugu yalniz

seyahat etmeyi tercih etmistir (9 kisi). Digerleri ise aile veya arkadaslariyla gelmeyi tercih etmistir.

Yiyecek ve igeceklerin kalitesi (3.52) ve fiyatlar1 (3.43) nispeten iyi olarak degerlendirilmistir. Ancak yoresel gastrono-
mik triinlerin sunulmasi (3.04) biraz daha diistik bir ortalamaya sahip olup, yabanci ziyaretgilerin bu alanda daha fazla

cesit bekleyebilecegini gostermektedir.

Konaklama tesislerinin sayis1 ve hizmet kalitesi (her biri 3.33) ortalama bir memnuniyet diizeyi saglamistir. Bu sonug,
tesislerin say1 ve hizmet olarak temel gereksinimleri karsiladigini, ancak ziyaret¢i beklentilerini tamamen karsilamada
yetersiz kaldigini gostermektedir. Cevre temizligi (3.33) ve ¢op toplama hizmetleri (3.24) kabul edilebilir diizeydedir,
ancak iyilestirme alanlar1 bulunmaktadir. Genel anlamda ¢evreye yonelik hizmetler, yabanci ziyaretgilerin beklentile-

rini kismen kargilayabilmistir.

Turistik alanlarda bilgilendirme panolarinin yeterliligi (2.81) ve hediyelik esya kalitesi (2.62) diisiik olarak degerlendi-
rilmistir. Bu durum, ziyaretgilerin kiiltiirel ve turistik alanlarda bilgiye erisim konusunda zorluk yasadigini ve hediyelik
esya cesitliliginde daha fazla secenek beklediklerini gostermektedir. Sehrin giivenligi (3.52) ve ulagimin kolaylig: (3.29)
genel olarak olumlu degerlendirilmistir. Bu veriler, Kiitahyanin giivenli bir destinasyon olarak algilandigini ve ulagim

acisindan kismen uygun bulundugunu gostermektedir.
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Yabanci ziyaret¢ilerin agik uglu sorulara verdikleri yanitlarda, bazi temel 6neriler 6ne ¢ikmaktadir. Ziyaretgiler, Kiitah-
yanin turistik potansiyelini artirmak i¢in yollarin iyilestirilmesi ve konaklama se¢eneklerinin ¢esitlendirilmesi gerekti-
gini belirtmistir. Ayrica mevcut turistik olanaklarin sinirli bulundugunu ifade eden katilimcilar, belediyenin bu konuda

daha fazla rol alarak sehrin tanitimina destek vermesini 6nermektedir.

Turistik hizmetlerin kalitesini yiikseltmek i¢in aligveris merkezlerinin agilmasi ve tarihi yapilarin restorasyonu gibi
oneriler siklikla dile getirilmistir. Katilimcilar, 6zellikle turistik hizmetlerin daha goriiniir hale gelmesi i¢in reklam ve

tanitim ¢aligmalarinin artirilmasini 6nermektedir.

Katilimcilar, Kiitahyadaki tarihi ve kiiltiirel mekanlarin korunmasi i¢in UNESCO Diinya Mirasi Listesine déhil olma
stirecinin hizlandirilabilecegini ve bu alanlarda restorasyon ¢alismalarina daha fazla 6nem verilmesi gerektigini be-
lirtmistir. Ayrica yerel yonetimlerin bu alanlarin giivenligini artirmas1 ve restorasyon ¢aligmalar1 yapmasi gerektigi

vurgulanmaktadir.

Ziyaretgiler, yerel halk ile turistler arasindaki etkilesimi giiglendirmek adina turizm odakli pazarlarin kurulmasini ve
kiltiirel eglence alanlarinin artirilmasini 6nermektedir. Baz: ziyaretgiler, yerel halkin turizmde olduk¢a uyumlu ve
cana yakin oldugunu belirtirken bu etkilesimlerin daha da gii¢lendirilmesinin turistlerin deneyimlerine katk: saglaya-

cagini ifade etmistir.

Genel olarak yabanci ziyaretciler, Kiitahya'nin altyapi, tanitim ve kiiltiirel etkinlikler agisindan daha fazla gelistirilmesi
gerektigini diigiinmektedir. Sehrin turistik cazibesinin artirilmasi i¢in yol ve konaklama olanaklarinin iyilestirilmesi,
reklam ve restorasyon ¢alismalar1 yapilmasi ve yerel halk ile etkilesimi artiracak projelerin uygulanmasi, 6neriler ara-

sinda 6ne ¢ikmaktadir.

Yabanci katilimeilarin Kitahya'y: ti¢ kelimeyle 6zetlemelerinde 6ne ¢ikan ifadeler arasinda “huzur” “giizel” “sakin” ve
“mutlu” gibi olumlu kelimeler bulunmaktadir. Ayrica, “ucuz” ve “rahat” gibi ifadeler de Kiitahyanin yasam kosullar
acisindan olumlu bir alg: olusturdugunu gostermektedir. Bazi ziyaretgiler ise Kiitahyanin “havasi, toprag: ve insanlar1”

ile huzur veren bir yer oldugunu vurgulamigtir.

Genel olarak, yabanci ziyaretgiler Kiitahya’y1 huzurlu, sakin ve rahat bir yer olarak tanimlamaktadir. Bu da Kiitahyanin

dogal ve sosyal atmosferinin ziyaretgiler tizerinde olumlu bir izlenim biraktigini gostermektedir.

Tablo 32 Yabanci Ziyaretgilerin Memnuniyet Anketi Ortalamalar1

Ifade Kathmer |6y oima
Sayis1
Kiitahya hakkinda olumlu seyler séyleyecegim. 21 3,81
Kiitahyada yerel kiiltiirti yakindan tanima sansina sahip oldum. 21 3,71
Kiitahyada insanlar bana kars1 olduk¢a dostga davrandi. 21 3,71
Kiitahyada yasadigim deneyim daha 6nceki tatil deneyimlerimden farkliyd. 21 3,71
Kiitahyada kendimi olduk¢a mutlu hissettim. 21 3,71
Kiitahyada yeni bir deneyim yasamak beni heyecanlandirdi. 21 3,67
Kiitahyada bir¢ok bilgi edindim. 21 3,67
Kiitahya'y1 arkadaglarima ve yakin gevreme 6nerecegim. 21 3,67
Seyahatimden sonra kendimi gok daha iyi hissettim. 21 3,62
Kiitahyada yeni bir kiiltiir deneyimi yasadim. 21 3,62
Genel olarak Kiitahya hakkinda olumlu duygular hissediyorum. 21 3,62
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ifade Katilmer Ortalama
Sayis1
Kiitahyada rahatlatici bir deneyim yasadim. 21 3,57
Kiitahyada katildigim aktivitelerden keyif aldim. 21 3,57
Tatilim boyunca gergekten eglendim. 21 3,57
Kiitahyada yerel kiiltiir ile ilgili olumlu izlenimler elde ettim. 21 3,57
Kiitahyada gercekten gormek istedigim yerleri ziyaret ettim. 21 3,52
Kiitahyada egsiz bir deneyim yasadim. 21 3,52
Satilan yiyecek-iceceklerin kalitesi 21 3,52
Sehrin giivenligi 21 3,52
Kiitahyada 6zgiirlik duygusundan keyif aldim. 21 3,48
Kiitahyada gercekten yapmak istedigim aktivitelere katildim. 21 3,48
Satilan yiyecek-igeceklerin fiyati 21 3,42
Gelecekte Kiitahya'ya tekrar gelecegim. 21 3,38
Kiitahyadayken gtinliik rutin islerden kendimi uzak tutabildim. 21 3,33
Seyahatim boyunca var olan temel etkinliklere katildim. 21 3,33
Yiyecek-igecek isletmelerinin hizmet kalitesi 21 3,33
Cevre temizligi 21 3,33
Rehberin bilgi diizeyi (Kiitahyadan bir rehber hizmeti kullandiysaniz.) 21 3,33
Ulagim araglarinin rahatlig 21 3,33
Konaklama tesislerinin sayist 21 3,33
Konaklama tesislerinin hizmet kalitesi 21 3,33
Satilan yiyecek-iceceklerin ¢esitliligi 21 3,30
Ulagimin kolay olmasi 21 3,28
Tuvaletlerin yeterliligi 21 3,23
Tuvaletlerin hijyeni 21 3,23
Cop toplama hizmeti 21 3,23
Kitahyada yasadigim deneyimi 6mriim boyunca ilk kez yasadim. 21 3,14
Oturulabilecek ve dinlenebilecek yerler 21 3,14
Yol kalitesi ve yol tesisleri 21 3,14
Turistik ve kiiltiirel alanlarin bakimli olmasi 21 3,09
Kiitahyada yeni yetenekler edindim. 21 3,05
[l mutfagina 6zel gastronomik iiriinlerin yiyecek-icecek isletmelerinde sunulmasi 21 3,04
Turistik ve kiiltiirel alanlarda bulunan y6n tabelalar 21 3,04
Hediyelik esyalarin fiyat: 21 3,04
Turistik ve kiiltiirel alanlarda otoparklarin yeterliligi 21 3,00
Hediyelik esyalarin cesitliligi 21 2,95
Hediyelik esyalara erisim 21 2,90
Turistik ve kiiltiirel alanlarda bulunan bilgilendirme panolar1 21 2,80
Hediyelik esyalarin kalitesi 21 2,61

Not: 1 en diigiik, 5 en yiiksek degeri temsil eder.




&

Rictatya Tunizn Maosten Plane %Zm/@d/

9.1. Kultirel Miras Turizmi

Kiiltiirel miras turizmi, toplumlarin ge¢misten giiniimiize aktarilan somut ve soyut kiiltiirel degerlerinin ko-
runmasi ve tanitilmasi amaciyla gergeklestirilen bir turizm tiiridiir. Bu turizm tiiri, tarihi yapilar, arkeolojik
alanlar, geleneksel yasam bigimleri, el sanatlary, diller, inanglar ve ritiieller gibi kiiltiirel unsurlari iceren des-
tinasyonlarda ziyaretgilerin kiiltiirel degerleri deneyimlemelerine olanak tanimaktadir. Bu varliklar arasin-
da tarihi mimari eserler, sanatsal agidan dnemli anitlar, arkeolojik yapilar, gelenekler, gorenekler, dil, miizik,
dans gibi kiiltiirel unsurlar yer alir. Ayrica modern zamanlarda inga edilmis ancak toplum tarafindan kabul
gormiis yapilar da bu kapsamda degerlendirilir. Kiiltiirel miras turizmi, ziyaretgilere bir bolgenin ge¢misi ve
kiiltirel zenginlikleri hakkinda bilgi edinme firsat1 sunarken ayni zamanda yerel topluluklarin bu degerleri
korumasina ve yasatmasina katki saglar.

Diinya genelinde kiiltiirel miras aragtirmalarini, UNESCO (Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Or-
giitii) gerceklestirmektedir. Bu 6rgiitiin 1972 yilinda kabul ettigi Diinya Dogal ve Kiiltiirel Mirasin Korun-
masina Dair Sézlesme’ye bagli olarak olusturulan Diinya Kiiltiirel ve Dogal Miras1 Listesinde 2024 yilinda
Hindistan Yeni Delhide gerceklestirilen Diinya Miras1 Komitesi 46. oturumunda kabul edilen miraslarla
birlikte 1.223 miras yer almaktadir. Bunlardan 952’i kiiltiirel, 231’1 dogal ve 40"t karma (dogal ve kiiltiirel)
miraslardir. Bu listenin disinda hentiz adaylik siirecinde olan miraslardan olusan, bir de “Gegici Liste” bu-
lunmaktadir.

Tiirkiyenin UNESCO Diinya Mirasi Listesinde 19’u kiiltiirel, 2’si karma olmak {izere toplamda 21 mirasi
bulunmaktadir. Gegici Listede ise ilki 1994 yilinda sunulan ve son olarak 2023 yilinda giincellenen sekliyle
72 kiiltiirel, 4 karma ve 3 dogal olmak iizere toplam 79 mirasi bulunmaktadir. Ulkemizde yer alan eserlerin
¢ok azinin temel listeye girdigi goriilmektedir. Bu da turizm ve tanitim alanlarinda daha ¢ok ¢aligmaya ihti-
yag oldugunu gostermektedir.

Kiitahya, sahip oldugu kiiltiirel ve dogal miraslar bakimindan olduk¢a zengin bir ildir. Ancak UNESCO
Diinya Miras! Listesine Kiitahya ilinden higbir kiiltiirel ve dogal miras girememistir. Yalnizca 2012 yilin-
da Aizanoi Antik Kenti ve 2015 yilinda ise Daglik Frigya, Gegici Listede yer alabilmistir. Oldukga zengin
bir kiiltiirel ve tarihi mirasa sahip olan Kiitahya, Anadolu'nun koklii ge¢misine 151k tutan, pek ¢ok 6nemli
hikaye, anlat1 ve eserleri biinyesinde barindirmaktadir. Kiitahyada kor edildigi rivayet edilen Romen Di-
yojen, Kiitahyada Bizans Donemine uzanan tarihi olaylarin figiirlerinden biri olup sehrin askeri ve strate-
jik 6nemini vurgulamaktadir. Kiitahya'y: fetheden Anadolu Selguklu komutan1 Hezar Dinari'nin Kiitahya
Kalesi Fetih Hikdyesi, Kiitahyanin savunma giictinii ve tarihi direnis hikayelerinden birini anlatmaktadir.
Kiitahyanin halk efsaneleri iginde 6nemli bir yere sahip olan Sarikiz hikayesi; Seyhinin Harnameyi yazma
hikéyesi; Osmanli Devletinin kurucu kadinlarindan biri olan tarihi kadin figiir Hayme Ana ve yine Milli
Miicadelenin dnemli bir figiirii olan Domanigli Habibe hikéayesi; Kiitahyanin zengin ticari gegmisine iliskin
Gediz Pazar1 hikayesi; Kurtulus Savasi'nin kahraman figiirlerinden biri olan $ehit Sancaktar; sehrin din ve
manevi yonden 6nemli kisiliklerinden biri olan Murat Dede; Heserli Kitabesi ve Ibrahim Sultan hikayesi;
Cumhuriyet Donemi’ne ait kahramanlik hikayelerinden biri olan Yiizbag:1 Sekip Efendi hikayesi ile sehrin
kiiltiirel ¢ekicilik yonii 6ne ¢ikmaktadir. Ayrica Ishak Fakih (Germiyanoglu) ve Karadonlu gibi tarihi figiir-
ler de bolgenin ge¢misteki giiciinii ve 6nemini vurgulamaktadir. Egrigoz Kalesi, Kazikli Voyvoda efsanesi ve
Kont Drakulanin hapsedildigi yer hikéyesi ile anilirken Gelinkaya, Melek Girmez Sokak gibi yerel efsaneler,
Kiitahyanin zengin folklorik mirasin1 ortaya koymaktadir.
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Kiitahyanin sahip oldugu benzersiz kiiltiirel ve dogal miraslari, sehrin tarih boyunca farkli medeniyetlere
ev sahipligi yaptigini gostermektedir. Diinyadaki ilk toplu is s6zlesmesi, Fincancilar Esnafi Anlagmasi adiyla
13 Temmuz 1766 tarihinde Kiitahyada imzalanmistir. Bir diger 6nemli miras ise diinyadaki en eski insan
derisi kalintilarina ev sahipligi yapan Tavsanli Hoyiik'tiir. Buna ek olarak Seyitomer, Aizanoi Antik Kenti
de 6nem tagimaktadir. $ehirde, Germiyanogullarrna ait tek kitabe de yer almakta olup bu eser Anadoluda
Tiirkge yazilmis en eski kitabelerden biridir. Kiitahya, Osmanli Imparatorlugu’na geyiz olarak verilen ilk ve
tek sehir olma 6zelligi de tasimaktadir. Kurtulug Savagi Donemi'ne ait 6nemli tarihi ve kiiltiirel degerlerden
olan $ehit Sancaktar Mehmetcik Aniti ve Mehmet¢ik Cami1 Anit1 da 6nemli simgeleri olusturmaktadir. Do-
gal mirasiyla da dikkat ¢eken sehir, Simav Yenikdy Peri Bacalari, en fazla bor rezervine sahip Emet ve iilkede
glimiis ¢ikarilan tek yer olan Giimiiskdy gibi arkeolojik ve jeolojik zenginlikleri ile de 6ne ¢ikmaktadir. Cini,
seramik, cam, porselen, el dokuma halilar (Simav), Tepebas1 modelli {i¢ etek, yasayan insan hazinesi imzali
¢ini iriinleri, Hayme Ana bebegi ve igne oyali yazmalar gibi geleneksel simgeler Kiitahyanin folklorik de-
gerleri arasinda sayilmaktadir.

Mevlevilik kiiltiiriiniin 6nemli bir merkezi olan Kiitahyada, Mevlevilik ritiiellerinin de turizm faaliyetlerine
entegre edilerek manevi bir turizm rotasi gelistirilmesi 6nem arz etmektedir. Kiipecik ve Kédbe Kabe gelenegi
de bu manevi derinligin bir parcasidir.

Kiitahyada yer alan Kossuth Miizesi (Macar Evi), 6nemli tarihi yapilardan biri olup uluslararas: ¢ekicilik
olusturmaktadir. Ozellikle 2024 yilinin “Tiirk-Macar Kiiltiir Yili: Yiizyillik Dostluk ve Is Birligi” temastyla
kargilikli kiiltiir yili olarak kabul edilmesiyle iki iilke arasinda var olan giiglii baglarin kiiltiirel is birligi ile
daha da ivme kazanacag diisiiniilmektedir. Kiitahyadaki Kossuth Miizesi de gelecek yillardaki kiiltiir yili
etkinliklerinde 6nemli bir yer tutacaktir.

Kiitahyada yerlesme tarihi ile de dikkati ceken Tavsanli Hoytik, kalp seklindeki Neolitik yerlesimi ile turistik
bir ¢ekicilik unsuru olusturmaktadir. Kazilar1 halen devam eden Synaus ve Ankyra Sidera Antik kentleri de
onemli turistik destinasyonlardandir. Bu kiiltiirel ve tarihi miraslar, Kiitahya'nin koklii ge¢misini ve derinli-
gini yansitarak sehrin 6nemli bir turistik destinasyon ve ayni zamanda bir kiiltiirel miras zengini oldugunu
gostermektedir. Farkli donemlerden giiniimiize gelen bu tarihi eserlerin, restorasyonu ve fonksiyonlastiril-
masl, sehrin kiiltiirel turizmine biiyiik katk: saglayacaktir. Ayrica UNESCO odakl: etkinlikler ve arkeolojik
kazi ¢aligmalarinin artirilmasi, Kiitahyanin uluslararasi taninirligini artirmaya yonelik 6nemli adimlardan
biri olacaktir.

Kiitahya Turizm Master Planrnda ilgili bashig1 “dogrudan” destekleyen politikalar asagida goriilmektedir.

o P4 Germiyan Sokagini Bir Kiiltiir Deneyim Merkezi Olarak Tasarlamak

P6 Aizanoi Antik Kenti'nin Bolgede Cazibe Merkezi Olmasini Saglamak

P12 UNESCO Yaratici Sehirler Ag1 Kapsaminda “Zanaat ve Halk Sanatlar1” Etiketini Korumak
P13 Osmanli Temal:1 Miras Eserlerini Etkin Tanitmak

P25 Kossuth Miizesini (Macar Evi) Bir Stratejik Turizm Unsuru Olarak Degerlendirmek

P45 Kurulus ve Kurtulus Temal1 Sanat Eserleri Ortaya Cikarmak
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9.2. Termal Turizm

Termal turizm, belirli bir sicakliktaki mineral bakimindan zengin dogal termal sularin, ¢gamurun ve buharin
kullanildigy, insan sagligina fayda saglayan tedavi yontemlerinin sunuldugu turizm tiiriidiir. Bu turizm tiird,
sifal1 su kaynaklarinin beden ve ruh saglhig: tizerinde iyilestirici etkilerinden yararlanmayi amaglamaktadir.
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Termal turizm, wellness turizminin bir alt dali olarak kabul edilmekte ve bedensel, zihinsel rahatlama, gii-
zellik ve tedavi amaciyla tercih edilmektedir. Bu turizm tiirii, termal su banyolari, camur terapileri, inhalas-
yon tedavileri gibi ¢esitli yontemler araciligiyla uygulanmaktadir.

Diinya genelinde termal turizm, 6zellikle Avrupa, Asya ve Kuzey Amerikada yaygin olarak tercih edilen
bir saglik turizmi bigimidir. Ozellikle Tiirkiye, Almanya, Macaristan, Cekya, Italya ve Japonya gibi tilkeler,
zengin termal su kaynaklarina sahip olup bu alanda gelismis tesisleri ile uluslararasi turistleri ¢ceker. Termal
tesisler, tibbi tedavi yontemleriyle entegre olup turistlere hem saglik hem de dinlenme hizmetleri sunmak-
tadir. Japonyadaki Onsenler ve Macaristandaki Budapeste Kaplicalari, diinyaca tinlii termal turizm desti-
nasyonlarina ornektir. Termal turizm, gliniimiizde sadece saglik amagl degil, ayn1 zamanda dinlenme ve
yenilenme arayan bireylerin de ilgisini ¢eken bir turizm sekli haline gelmistir. Jeotermal sular, saghk turizmi
dahil olmak iizere gesitli alanlarda kullanilmakta ve diinya genelinde yeryiiziine ¢ikan jeotermal sularin
%251 saglik turizmi amaciyla degerlendirilmektedir (Biiyiik ve Akkus, 2022).

Tiirkiye, sicakliklar1 20-110 derece ve debileri 2-500 litre/saniye arasinda degisen 1.000den fazla jeotermal
kaynaga sahip olup, kaynak zenginligi ve potansiyeli acisindan diinyada ilk 5 iilke arasinda yer almaktadir.
Kaplica kullanimi agisindan ise Tiirkiye, Avrupada 3. sirada bulunmaktadir (Parlaktuna ve Dinger, 2019).
Bu avantaj, tilkenin jeolojik konumuna ve aktif Alp-Himalaya Dag Olusumu Kusag tizerinde bulunmasina
dayanmaktadir. Tiirkiye genelinde yaklasik 1.000 jeotermal kaynak tespit edilmistir; toplamda var oldugu
tahmin edilen termal kaynak sayis1 ise 1.300, sifali su kaynaklar1 ise 2.000’in tizerindedir. Bu kaynaklarin
%78’i Bat1 Anadoluda, %9u I¢ Anadoluda, %7’si Marmarada, %5’i Dogu Anadoluda ve %1’i diger bolge-
lerde bulunmaktadir. Termal kaynaklarin %901 termal turizm, 1sitma ve endiistriyel uygulamalar igin kul-
lanilmakta, %10’u ise elektrik iiretiminde degerlendirilmektedir. Kiiresel Saglik Ekonomisi Raporuna gore
termal turizmi de kapsayan saglik turizminde Tiirkiye, 2020 yilinda 34,6 milyar dolarlik bir pazar hacmiyle
diinya siralamasinda 20. ve Avrupada 9. siradadir. Tiirkiye, saglik turizmi amaciyla 4 ayr1 Termal Kiiltiir ve
Turizm Koruma ve Gelisim Bolgesi ile birlikte 26 ilde toplam 56 termal turizm merkezine sahiptir.

Kiitahya, bulundugu konum itibariyla 6nemli jeotermal kaynaklar iizerinde yer almaktadir. Kiitahya, toplam
6 adet termal turizm merkezi ile Tiirkiyedeki en fazla termal turizm merkezine sahip ilimizdir. Kiitahya’nin
Simav ilgesi, zengin jeotermal kaynaklariyla Tiirkiye'nin termal turizm destinasyonlar1 arasinda 6nemli bir
yere sahiptir. llcede yer alan Eynal, Citgol ve Nasa kaplicalari, 6zellikle yerli turistler tarafindan tercih edil-
mekte ve romatizma, cilt hastaliklar1 ile kas-iskelet sistemi rahatsizliklar1 gibi gesitli saglik sorunlarina iyi
gelen, mineral bakimindan zengin termal sulariyla taninmaktadir.

Simavdaki termal tesisler, konaklama olanaklarinin yan1 sira hamam, agik ve kapal1 yiizme havuzlar1 gibi
gesitli hizmetler sunarak ziyaretgilerin konforlu bir saglik turizmi deneyimi yagamalarina olanak tanimakta-
dir. Ozellikle Eynal Kaplicalari, modern yapisi ve sundugu kapsamli hizmetlerle dikkat cekmektedir. Termal
turizm agisindan yiiksek bir potansiyele sahip olan Simav, kaplicalar1 araciligiyla en ¢ok yerli turisti agirla-
yan ilge konumundadir ve bu ziyaretlerden elde edilen gelir, bolge ekonomisine 6nemli katki saglamaktadir.
Ayrica jeotermal enerji kaynaklarinin seracilik faaliyetlerinde kullanimi, bolgenin tarimsal {iretimine de
olumlu etki yaparak yerel kalkinmaya destek olmaktadir. Kiitahyanin 6nemli termal kaynaklar: arasinda
yer alan Yoncali, Tirkiye'nin en sifal1 ve eski termal kaynaklarindan biridir. Bu bolge, tarihi ve kiiltiirel zen-
ginlikleri ile birlikte spor turizmi ile termal turizmin birlestirilmesi agisindan biiyiik bir potansiyele sahiptir.

Bolgedeki mevcut tesislerin gelisimi icin Yoncalida bulunan Celik Hamami'nin gelistirilmesi hem yerel hem
de uluslararas: turistler i¢in ¢ekim merkezi haline gelmesi agisindan olduk¢a 6nemlidir. Ayrica gamur ban-
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yosu i¢in 6zel bir alan agilmasi planlanmakta olup bu da bolgenin termal turizm potansiyelini daha da arti-
racaktir. Bolgede 6nemli bir tesis olan Ilica Harlek Tesisinin yeniden canlandirilmasi ve gesitli Esire Termal
hikayesi gibi kiiltiirel hikayelerin de turizm tanitiminda kullanilmasi son derece 6nemlidir. Bélgenin termal
turizm potansiyeli oldukea fazla olsa da isletme yonetiminde ¢esitli problemler bulunmaktadir. Kiitahya, en
fazla termal noktasi olan bolge olma 6zelligini tasidig1 icin bu unsurlarin etkin bir sekilde degerlendirilmesi
ve tanitilmasi, bélgenin hem ekonomik hem de turistik agidan gelisimine katki saglayacaktir.

Kiitahya Turizm Master Planr'nda ilgili bashigi “dogrudan” destekleyen politikalar agagida goriilmektedir.

o P7 Murat Dagrndaki Termal ve Kayak Potansiyelini Degerlendirmek

o P14 Termal ve Saglik Turizmi Potansiyelini Desteklemek

o P35 Kaplicalarda Geleneksel ve Modern Masaj Hizmetlerini Gelistirmek
o P36 Tiim Kaplica Merkezlerinde Cevre ve Peyzaj Diizenlemeleri Yapmak

9.3. Cini ve Seramik Bagkenti

Kiitahya ili i¢in 2023 yili sonu itibari ile hem istihdamda hem de dis ticarette ¢ini ve seramik sektdriinii
kapsayan toprak tiriinleri olduk¢a 6nemlidir. 2023 yili SGK verilerine gore ildeki imalat sanayi istihdami-
nin yaklagik %30’u ilgili sektorlerde calismaktadir. Thracatta ise ilgili sektérler Tiirkiye Thracatgilar Meclisi
(TIM) 2023 yili verilerine gore toplam ihracatin %50’sinden fazlasini olusturmaktadir. Bu nedenle ¢ini ve
seramik il i¢in 6nem tagimaktadur.

Kiitahya, ¢ini sanatindaki koklii gegmisi ve zengin kiiltiirel mirasiyla 6ne ¢ikan, 6nemli bir sehirdir. Kiitah-
yadaki ¢iniciligin kokenleri, 16. ylizy1l sonlarina kadar uzanmaktadir. Bu dénemde, sarayin ihtiyaglarini
karsilamak amaciyla ini atolyeleri kurulmus ve Iznik'teki ¢iniciligin gerilemesiyle Kiitahya, ¢ini tiretiminde
tek merkez héline gelmistir. 14. ylizyildan itibaren 6nemli yapilar ve mezarlar {izerinde kullanilan renkli sirl1
¢iniler, Kiitahyanin mimari kimligini olusturmustur. Kiitahyanin tarihsel ve sanatsal zenginligini simgele-
yen 6nemli eserlerden olan Cinili Camii, ¢ini sanatinin en giizel 6rneklerinden biri olarak hem yerli hem de
yabanci ziyaretgilerin ilgisini ¢ekmektedir. Ayrica Kiitahyadaki oteller ve diger turistik isletmeler, ¢ini temal
dekorlar kullanarak bu sanati modern yasamin bir parcasi héline getirmektedir. Kiitahya, ayn1 zamanda
Tiirkiye'nin en 6nemli porselen tiretim merkezlerinden biri olarak taninmaktadir. $ehir hem geleneksel ¢ini
sanat1 hem de modern porselen iiretimiyle zengin bir zanaat kiiltiiriine sahiptir. Kiitahya, sehirdeki gelismis
¢inicilik sanati ile UNESCO’nun Yaratici Sehirler Agrna dahil edilerek uluslararasi platformda da tescillen-
mistir.

Kiitahya, porselen ve ¢ini sektoriindeki giiglii ge¢misinin yani sira cam iiretiminde de diinya genelinde 5. ve
Avrupada 2. sirada yer alarak 6nemli bir potansiyele sahiptir. Cam sektoriindeki bu iiretim giicii, turizme
katki saglama noktasinda dikkate alinmalidir. Ozellikle, cam sanatini ve iiretim siirecini ziyaretcilere tani-
tabilecek bir cam deneyim merkezi olusturulmasi hem yerel ekonomiye katki saglayacak hem de turistik
gekiciligi artiracaktir. Bu merkezde, ziyaretgiler cam isciligi stireglerini izleyebilir, kendi tasarimlarini ya-
pabilir ve cam sanatina dair interaktif bir deneyim yasayabilir. Bu tiir bir yaklasim, Kiitahyanin kiiltiirel ve
endiistriyel mirasini turizmle entegre etme noktasinda énemli bir adim olacaktir.

Kiitahyada UNESCO tarafindan “Yasayan Insan Hazinesi” iinvanina layik goriilen, ii¢ énemli ¢ini ustas
bulunmaktadir. 2008 yilinda bu iinvani alan ve 2010 yilinda vefat eden Sitki Ol¢ar, geleneksel Kiitahya ¢ini
motiflerini yasatmada ve sanatin tanitiminda biiyiik bir rol oynamustir. 2009 yilinda {invani alan Mehmet
Giirsoy ise ¢ini sanatina hem yenilik¢i hem de geleneksel bir yaklagimla katkida bulunmus, sanat1 zengin-
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legtirmistir. Son olarak, Hamza Ustiinkaya da Kiitahya ¢inisinin korunmasi ve gelecek nesillere aktarilmasi
konusundaki ¢alismalar ile “Yagsayan Insan Hazinesi” olarak taninmuistir. Kiitahya’nin 2024 yilinda Avrupa
Seramik Rotasrna dahil edilmesi, sehrin koklii ¢ini ve seramik geleneginin uluslararasi platformda taninirli-
gini artirarak kiiltiirel mirasinin korunmasti ve tanitilmasina 6nemli bir katk: saglamistir. Bu tiyelik, Kiitah-
yanin turizm potansiyelini giiclendirerek yerel sanat¢ilarin ve zanaatkarlarin ekonomik siirdiiriilebilirligini
desteklemektedir. Avrupa’nin diger seramik merkezleriyle kurulacak is birligi, Kiitahya’nin benzersiz el sa-
natlarinin gelecege tasinmasina yonelik stratejik bir firsat sunmaktadir.

Sehirde yer alan Kiitahya Cini Miizesi, Tiirkiyede ilk ve tek ¢ini miizesi olarak ¢ini gelenegini ge¢misten
gliniimiize tagtyan, onemli bir kurumdur. Miizede 14. yiizyildan itibaren iiretilen nadide eserler yer almakta
ve miizenin girisinde, son Germiyan beyi II. Yakup Celebi'ye ait, Osmanl Tiirkgesiyle yazilmis “diinyanin
en biyiik ikinci tag kitabesi” bulunmaktadir. Gok Sadirvan olarak da bilinen miizede 13 Temmuz 1766
yilinda fincanc ustalari ile kalfalar arasinda imzalanan tarihteki “Ilk Toplu Is Sézlesmesi’nin metinleri de
yer almaktadir. Cini sanati, yalnizca kiiltiirel mirasi korumakla kalmamakta ayni zamanda boélge halki i¢in
onemli bir gecim kaynag1 olmaya devam etmektedir. Giiniimiizde, Kiitahya ¢iniciligi hem yerli hem de ulus-
lararasi diizeyde biiyiik bir ilgi gormekte, ihra¢ mallar1 arasinda 6nemli bir yer tutmaktadir. Yaklagik 500
yakin atolyede iiretilen giniler, zengin desen ve renk cesitliligiyle dikkat cekmektedir. Ozellikle gegmiste sar1
renk ve kiremit kirmizisi sadece Kiitahya ¢inilerinde kullanildig: i¢in yoreye 6zgii bir tarz ortaya ¢ikmustir.
Cini temal1 dekorlarin artmasi ve nitelikli hediyeliklerin tiretilmesi, turizmde olduk¢a 6nem arz etmektedir.
Kiitahya ¢iniciligi, kokli bir gegmise sahip olup, geleneksel ve modern iiretim yontemleriyle giiniimiizde de
canliigini korumakta ve zengin kiiltiirel mirasin bir pargasi olarak degerini siirdiirmektedir.

Kiitahya Turizm Master Planrnda ilgili bashig1 “dogrudan” destekleyen politikalar asagida goriilmektedir.

o P21 Cini Tasariminda Deneyim Atdlyeleri Olusturmak

P26 Uluslararas: Boyutta Cini Bienali Diizenlemek

P27 Cini Temali Turistik Tesisler Insa Etmek

P43 Tiim Festival ve Etkinliklerde Kiitahya Cinisi Degerini Etkin Kullanmak
P49 Yeni Kiitahya Miizesinde Cini Agirlikli Sergileme Yapmak

9.4. Etkili Bir DYO Yapis1 ve Biitiinlesik Tanitim
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DYO genellikle kamu ve 6zel sektor is birligiyle kurulmakta ve temel faaliyetleri arasinda yonetim, tiriin
gelistirme, tanitim, etkinlik diizenleme ve bilgilendirme yer almaktadir. Ayrica bu orgiitler egitim, aragtirma
ve finansman saglama gibi destek faaliyetleri ve destinasyon kaynaklarinin siirdiiriilebilirligini saglamak
i¢in paydaslar arasinda koordinasyonu da gergeklestirmektedir.

Diinyada turizm sektoriiniin dnem kazanmasiyla birlikte destinasyonlar, rekabet avantaji saglamak amaciyla
cesitli organizasyon yapilari gelistirmistir. Avrupa ve Amerikada pek ¢ok destinasyon, DYO’ler araciligryla
verimliligi ve rekabet giiciinii artirmay1 hedeflemektedir. UN Tourism tarafindan tanimlanan DYOler, des-
tinasyonlarin imajini, markasini ve konumunu yoéneten, pazarlayan ve yonlendiren, kar amaci giiden veya
giitmeyen profesyonel kuruluslardir. Bunlar farkli organizasyon yapilari ile faaliyet gostermektedir. Ornegin
Ulusal Turizm Orgiitleri (UTO), ulusal diizeyde kamu kurumu olarak destinasyon ydnetimi, pazarlama ve
tanitimindan sorumludur. Bélgesel Turizm Orgiitleri (BTO) ise belirli bir bolgeye yonelik yonetim ve pa-
zarlama ¢alismalarini yiiriitmekte, yerel paydaslar ile hitkiimet arasindaki iletisimi saglamaktadir. Kongre ve
ziyaretgi biirolar1 da belediyeler ve ticaret odalar1 6nderliginde kurulan, daha kiigiik ¢capli destinasyonlarin



&
o@m@@ Ritatya Tanizm Master Plane

yonetimini ve pazarlamasini gerceklestiren organizasyonlardir. Etkili bir DYO yapist ve biitiinlesgik tani-
tim alani, destinasyonlarin siirdiiriilebilir turizm gelisimini desteklemekle kalmayip, ayn1 zamanda rekabet
avantaji elde etmelerine de yardimci olmaktadir. Bu gergevede, paydaslarin etkin katilimi ve is birligi, desti-
nasyonlarin basarisinda belirleyici bir faktordiir.

Kiitahyanin DYO yapisinin gelistirilmesi icin dijital iletisim ve erisilebilirlik faaliyetlerinin baglatilmas: ge-
reklidir. Bu, destinasyonlarin tanitimini giiclendirecek ve potansiyel ziyaretcilerle daha etkin bir sekilde
iletigim kurmalarini saglayacaktir. Ornegin, sehir tanitim portallarinin altyapisinin gelistirilmesi hem zi-
yaretcilerin bilgiye kolay erisimini saglayacak hem de destinasyonun dijital varligini giiclendirecektir. Kii-
tahya, tarihi ve kiiltiirel zenginlikleri ile 6ne ¢ikan bir destinasyon olmasinin yani sira dijital iletisim ve
erisilebilirlik faaliyetlerini baslatarak modern turizm anlayisina da sahiptir. Kiitahyanin turistik faaliyetle-
rinin birbirine entegre edilmesi ve yonetisiminin saglanmasi olduk¢a énemlidir. Ornegin, termal ve saglik
turizminin spor turizmi veya kis turizmi ile birlikte pazarlanmasi, turistlere yonelik alternatiflerin artmasini
saglayacaktir. Ayn1 zamanda Aizanoi Antik Kentinin etkin tanitimi ile bu bélgenin cazibe merkezi haline
gelmesi icin stratejiler gelistirilmektedir. Etkili turizm aktérlerinin, influencerlarin katildig: tanitim turlar:
diizenleyerek Kiitahyanin dogal ve kiiltiirel zenginliklerini daha genis kitlelere ulagtirilmas1 miimkiindiir.
Bu kapsamda, Kiitahyanin turizm potansiyelini artirmak i¢in gerceklestirilen tiim ¢alismalar, sehrin siirdii-
riilebilir turizm hedefleri dogrultusunda 6nem tagimaktadir.

Kiitahya Turizm Master Planrnda ilgili baslig1 “dogrudan” destekleyen politikalar asagida gériilmektedir.

o PI1 Turizm Yatirimlarina Planli Destek Saglamak

o P18 Ortak Karar Alma Kiiltiirti Gelistirmek

o P22 Kiitahyaya Ozgii Kent Kimligi ve Imaji Olusturmak
o P51 Arkeolojik Kazi Etkinliklerini Artirmak

9.5. Hizmet Kalitesi ve Turizm Bilinci

Bir mal veya hizmetin kalitesi denildiginde, miisteri gereksinimlerinin tam olarak karsilanmasi, zamaninda
tiretilip teslim edilmesi ve uygun bir fiyat sunulmas: gibi 6zellikler 6n plana ¢ikmaktadir. Literatiirde kalite
“mal veya hizmetin sagladigi mitkemmelligin derecesi” olarak tanimlanmaktadir. Hizmetler soyut nitelikte
oldugu i¢in hizmet kalitesi de soyut bir yapiya sahiptir; bu nedenle “algilanan hizmet kalitesi” terimi litera-
tiirde yaygin olarak kullanilmaktadir.

Turizm sektorii igin gerekli temel elemanlardan biri olan insan faktord, turizm planlamalar: igerisinde en
onemli yerdedir. Turizm bir hizmet sektorii oldugundan sunulan hizmetin kalitesi turistler agisindan 6nem-
lidir. Turizm bilincinin artirilmasi ve nitelikli insan giiciiniin yetistirilmesi, sektordeki rekabeti giiglendirir-
ken ayni1 zamanda turizm destinasyonlarinin siirdiiriilebilirligini de destekler. Bu nedenle, turizm alaninda
egitim programlarinin yayginlastirilmas: ve etkili bir sekilde uygulanmasi biiyiik 6nem tasir. Nitelikli insan-
larin sektordeki rolii hem ekonomik bityiimeyi destekler hem de toplumlarin sosyal ve gevresel sorumluluk-
larini yerine getirmelerine yardimci olur.

Kiitahyada turizm bilinci ve hizmet kalitesi, bolgenin turizm potansiyelinin gelistirilmesi i¢in kritik 6neme
sahiptir. Oncelikle tur rehberlerinin sayisinin artirilmasi ve sonrasinda egitilmesi, Kiitahya konusunda uz-
man héle getirilmesi, ziyaretcilere yerel kiiltiir, tarih ve dogal giizellikler hakkinda dogru bilgi sunarak ziya-
retgilerin deneyimlerini zenginlestirecektir. Bu egitimler, rehberlerin Kiitahyanin 6zgiin 6zelliklerini etkili
bir sekilde tanitmasini saglayarak bolgenin turizm degerinin artmasina katkida bulunacaktir. Ayrica Kiitah-
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yadaki termal ve hamam isletmeleri i¢in personel yetistirecek kurslarin diizenlenmesi, hizmet kalitesinin
artirilmasi agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu kurslar, personelin hizmet standartlarini yiikseltirken
ayni zamanda geleneksel Tiirk hamami kiiltiiriinii ve termal saglik hizmetlerini daha iyi sunmalarina olanak
taniyacaktir. Ayrica turistlere yonelik hizmet kalitesini artirmak i¢in otoparklar ve genel ihtiyag tinitelerinin
yapilmasi da gereklidir. Ziyaretgilerin konforunu saglamak, turizm deneyimlerini olumlu yonde etkileyen
unsurlardandir. Ayrica ilgeler arasi ve sehir ici ulasimin gelistirilmesi, Kiitahyanin farkli bolgelerinin eri-
silebilirligini artirarak turistlerin daha fazla yer kesfetmelerine olanak taniyacaktir. Kaplicalarda sunulan
geleneksel ve modern masaj hizmetlerinin gelistirilmesi, termal ve saglik turizminin kalitesini yiikseltmek
acisindan 6nemlidir. Sonug olarak Kiitahyada turizm bilincinin artirilmasi ve hizmet kalitesinin ytikseltil-
mesi, bolgenin siirdiiriilebilir turizm potansiyelinin gerceklesmesi i¢in elzemdir. Bu siireg, nitelikli insan gii-
ciiniin yetistirilmesi, altyapinin gelistirilmesi ve sunulan hizmetlerin gesitlendirilmesi ile desteklenmelidir.

Kiitahya Turizm Master Planrnda ilgili bashg1 “dogrudan” destekleyen politikalar agagida goriilmektedir.

o P44 Nitelikli Turizm Personeli Yetistirmek ve Siirdiiriilebilir Hizmet Anlayis1 Benimsemek
9.6. Mevcut ve Yeni Pazarlar

Pandemi sonras1 donemde turizmde gesitli yeni trendler ve pazarlar ortaya ¢ikmigstir. Turizm gelirleri in-
celendiginde hem diinyada hem de iilkemizde termal turizmi pazarinin dikkat ¢ekici bir sekilde yiikseldigi
goriilmektedir. Bunlardan bir digeri, siirdiiriilebilir ve yenileyici seyahat olmustur. Gezginler, ¢evreye, top-
luma ve ekonomiye fayda saglayan, dogaya saygili ve sorumlu seyahat deneyimlerine yonelmektedir. 2030
yilina kadar siirdiiriilebilir turizmin norm haline gelmesi beklenmektedir. Bununla birlikte turistler yerel
baglantilar kurmayi ve daha otantik, kiiltiirel olarak zengin deneyimler yasamayi tercih etmektedir. Daha az
ziyaret edilen yerler ve sezon disinda seyahat trendi de yiikselmektedir; bu sayede turistler, kalabaliklardan
uzak, sakin ve daha kisisel deneyimler yasama imkani bulmaktadir. Coklu destinasyon ve ¢oklu aktivite
gezileri, 6zellikle maceraperest gezginler icin popiiler hale gelirken ¢ok kusakli seyahatler, ailelerin birlikte
kaliteli zaman gecirme amaciyla bir araya geldigi tatilleri kapsamaktadir. Ayn1 zamanda, is seyahatlerinin
eglence ile birlestirildigi bleisure seyahatin de giderek yayginlastigi gorillmektedir.

Tiirkiye'nin turizm gelirlerinin farkl kategorilerdeki performansi, 2003-2022 yillar1 arasinda saglik turizmi-
nin dikkat ¢ekici bir sekilde 6ne ¢iktigini gostermektedir. Bu dénemde saglik turizmi gelirleri, 14 kat artarak
en hizl bityiiyen gelir tiiri olmustur. 2003 yilinda toplam turizm gelirleri i¢inde %1,1 olan saglik turizmi
payl, 2022 yilinda %4,5% yiikselmistir. Bu durum, Tiirkiyenin saglik altyapisindaki gelismeler, medikal hiz-
metlerin kalitesi ve uygun maliyetli tedavi imkanlariyla -saglik turizminde 6zellikle son yillarinda- 6nemli
bir cazibe merkezi haline geldigini gostermektedir.

[l bazinda bakildiginda, Kiitahya'ya Istanbul, Ankara, Izmir gibi biiyiik gehirlerden ayrica Afyonkarahisar,
Eskisehir, Bursa ve Usak gibi komsu illerden turist gelmektedir.

Yabanc turistler agisindan bakildiginda ise termal kaplicalar ve tarihi kiiltiirel mekanlar Avrupali turistleri
cekmektedir. Basta Almanya, Hollanda, Fransa ve Avusturyadan Avrupali turistler gelmektedir. Tiirkiye'nin
tarihi ve kiiltirel 6zelliklerini kegfetmek isteyen basta Japonya, Giliney Kore ve Cin olmak iizere gesitli Uzak
Dogu tilkelerinden de Kiitahya'ya turist gelmektedir. Termal turizm Katar, Suudi Arabistan ve Kuveyt gibi
Orta Dogulu turistlerin de dikkatini ¢ekmis durumdadir.
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Mevcut durumu gelistirmek ve yeni pazarlar kazanabilmek i¢in turizm bolgelerine gore bir degerlendirme
yapilabilir. Ozellikle Orta Dogu iilkelerinin énemli bir pazar oldugu anlagilmaktadir. Orta Dogu iilkeleri
i¢in saglik turizmi, 6zellikle termal turizm, dini ve inang turizmi potansiyeli ile biitiinlestirilerek pazarlama
yapilmalidir. Yine Orta Dogu bélgesi icin dogal giizelliklerinin degerlendirilmesi, doga ve yayla turizmi,
gastronomi ve termal turizm bitiinlestirilmesi Kiitahya’nin pazar payin artirmasini destekleyecektir.

Avrupa iilkeleri i¢in saglik turizmi 6nemli ¢ekiciliktir. Ozellikle kuzey iilkeleri i¢in termal turizmde yasli ve
engelli turizmi ile 6ne ¢ikilabilir. Avrupa iilkelerinin saglik gtivenlik ve sigorta sistemleri, vatandaslarinin
yurt disinda termal alanlarda konaklamalarini ve tedavilerini desteklemektedir. Bu nedenle Kiitahya, termal
tesislerin ikili anlagmalar yapmasi, basta saglik gorevlileri olmak iizere yabanci dil bilen personeli biinyesine
almasi ile rakipsiz ve uzun siire konaklayan ziyaretcilerin geldigi bir il olma potansiyeli tasimaktadir. Yine
Avrupali turistler igin gastronomi, tarih, kiiltiir, yayla ve ekoturizmin saglik turizmi ile biitiinlestirilmesi Kii-
tahya'nin ¢ekiciligini artiracaktir. Uzak Dogu tilkeleri i¢in doga ve el sanatlar1 basta olmak iizere yerel kiiltiir,
mevcut pazari genisletecektir. Frigya tarihi cografya bolgesinde jeomorfolojik ve jeolojik 6zelliklerden kay-
nakli Frig izleri bulunmaktadir. Volkanik tiif yapisi nedeniyle kolay islenebilir kayalara sahip olan vadi, ayn
zamanda peri bacalarini1 andiran dogal olusumlar: ve etkileyici manzaralariyla dikkati ¢ekmektedir. Tarihi
boyunca hem yerlesim alan1 hem de dini ve kiiltiirel bir merkez olarak kullanilmistir. Frig Vadisinin Kii-
tahya ayagi, Cavdarhisar, Ovacik ve ¢evresindeki kaya mezarlari, oyma yapilar ve dogal giizelliklerle dikkati
ceker. Ozellikle Aslanli Magara ve cevresindeki Frig yerlesim alanlari, bolgenin tarihine 151k tutan, énemli
eserlerdir.

Kiitahya, tarih boyunca farkli inanglara sahip medeniyetlere ev sahipligi yapmis zengin bir ge¢mise sahiptir.
Bu kiiltiirel cesitlilik, inan¢ turizmi agisindan biiyiik bir potansiyel sunmaktadir. Ozellikle, sehirdeki tari-
hi camiler, tiirbeler, kiliseler ve diger dini yapilar, farkli inang gruplarindan turistlerin ilgisini ¢ekebilecek
niteliktedir. Inang turizmi kapsaminda, Kiitahyanin bu ¢ok kiiltiirlii yapisini tanitici etkinlikler ve tematik
rotalar olusturularak, sehir hem yerli hem de yabanci turistler i¢in bir ¢ekim merkezi haline getirilebilir.

Kiitahya'nin turizm potansiyelini artirmak ve yeni pazarlar yaratmak amaciyla gesitli stratejik adimlar atila-
bilir. Oncelikli olarak yol iistii tesisgiliginin ve mola noktalarinin gelistirilmesi, sehri ziyaret eden turistlere
daha konforlu bir seyahat deneyimi sunarak Kiitahyanin cazibesini artirabilir. Bununla birlikte, Uluslara-
ras1 Zafer Bolgesel Havalimanrnda ugus ve giris-¢ikis saatlerinin diizenlenmesi, bolgeye ulasimi daha kolay
ve planlanabilir héle getirerek turizm hareketliligini destekleyebilir. Dogu Ekspresi ve Mavi Ege Turistik
Ekspresi gibi demir yolu projeleri ile Kiitahya'nin tren hatlarina entegrasyonu saglanabilir. Ayrica sehrin
hizli tren aglarina ve otoyollara dahil edilmesi ile Kiitahya, ulasimin kolaylagmasini saglayarak turistik des-
tinasyonlar arasinda 6nemli bir merkez héline gelebilir. Murat Dagrnda termal ve kayak faaliyetlerinin bir
arada sunulmasi, doga turizmi meraklilarini ve macera arayan turistleri bolgeye ¢ekecektir. Bu yeni pazarlar,
Kiitahya'nin turistik cazibesini artiracak ve stirdiiriilebilir turizm gelisimini destekleyecektir.

Kiitahya Turizm Master Planr'nda ilgili baslig1 “dogrudan” destekleyen politikalar asagida goriilmektedir.

o P10 Spor Turizmi I¢in Alternatif Destinasyon Olmak
o P11 Komsu ve Cevre Destinasyonlarla Etkili Ig Birligi Kurmak
o P31 Sicak Hava Balon Destinasyonu Yaratmak

9.7. Ekoturizm ve Ag¢ik Alan Rekreasyon Turizmi

Ekoturizm, yerel topluluklara fayda saglayan, halkin sosyoekonomik agidan aktif katilimini tegvik eden ve
ziyaretgilerin olumsuz etkilerinin en aza indirildigi bir seyahat bi¢imi olarak tanimlanmaktadir. Bu turizm
tiirli, koruma ¢abalarini destekleyerek ge¢mis ve giiniimiizdeki kiiltiirel zenginlikleri 6n planda tutarken
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bozulmamis dogal alanlarda ¢evre dostu bir sekilde seyahat etme imkén1 sunar. Ekoturizm, doganin de-
gerini anlamak ve bu degerlerden keyif almak amaciyla gerceklestirilen duyarli ziyaretleri kapsamaktadir.
Ekoturizm kavraminda, yesil turizm, alternatif turizm, doga turizmi, macera turizmi, kiiltiirel turizm gibi
terimler kullanilmaktadr.

Diinyada ekoturizm destinasyonlarinin bir¢ogu tropikal bolgelerden, ada iilkelerinden, daglik bolgelerden
olusan, az gelismis veya gelismekte olan iilkelerde yer almaktadir. Ekoturizm, ¢ogunlukla sanayi tarafindan
kullanilmamis ve dogast bozulmamus iilkelerde gelismektedir. Ornegin, Kosta Rika, Belize ve Kenya dogal
giizellikleri sayesinde ekoturizmin onciisii sayilan iilkeler arasindadir. Onemli ekoturizm béolgeleri arasinda
Orta ve Latin Amerika, Karayipler, Pasifik Adalari, Giineydogu Asya ve Afrika gibi yerler bulunur. Ozellikle
Kenya, Ruanda, Nepal ve Kosta Rika gibi iilkeler, ekoturizmden 6nemli déviz girdileri saglamaktadir. Ge-
lismis tilkelerden Amerika ve Kanada da 6nemli ekoturizm destinasyonlar: arasindadir. 2024 yilinda eko-
turizm pazar gelirinde en yiiksek payin doga ve yaban hayati turizm tiiriine ait oldugu bilinmektedir. Eko-
turizm igin kiiresel pazar biiyiikligii 2024 yilinda 271 milyon ABD dolaridir. Kiiresel ekoturizm pazarinin
2024-2031 yillar1 arasinda %12,00 bilesik yillik bityiime oraniyla 6nemli 6lgiide genislemesi beklenmektedir
(Precedence Research, 2023).

Tiirkiyede ekoturizm ile agik alan rekreasyon ve turizmine yonelik faaliyetler, 2000’1i yillardan itibaren yay-
ginlagmaya baglamistir. Devlet Planlama Teskilatinin Sekizinci Bes Yillik (2001-2005) Kalkinma Planrnda
“ekoturizmi gelistirmek amaciyla korunan alanlarin yayginlastirilacagi” ve “ekoturizm ile ilgili yénlendir-
me faaliyetlerinin siirdiiriilecegi” ifadeleri yer almistir. Bakanliklar (T. C. Tarim ve Orman Bakanligi, T.
C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1) biinyesinde yiiriitiilen proje ve faaliyetlerin yani sira siireg icinde kurulan
derneklerin (2002 Ekoturizm Dernegi, 2003 Kiire Daglar1 Ekoturizm Dernegi gibi) ¢aligmalari da ekoturizm
konusunda farkindaligin artmasina yol agmustir.

Enne Baraji, Kiitahya sehir merkezine yakin konumda olup, 1973 yilinda sulama ve tagkin koruma amaciyla
yapilmustir. Son yillarda ise baraj golii ¢evresi doga ve piknik alani olarak kullanilmaktadir ve yerel halkin
hafta sonu tatili i¢in popiiler bir destinasyon haline gelmistir. Gol ¢evresi dogal giizellikler, yesil alanlar ve
g6l manzarasiyla dogaseverler icin cazip bir ortam sunmaktadir. Ayrica baraj, kamp ve balik¢ilik gibi doga
aktiviteleri icin de ideal bir alan olusturmaktadir.

Emet Krater Golii, Kiitahyanin Emet ilcesinde bulunan ve volkanik bir patlama sonucu olusmus bir krater
golidiir. Gole ulasim biraz zahmetli olsa da egsiz krater yapisi ve ¢evresindeki dogasr ile dikkat ¢ekici bir
dogal olusumdur. G6l, Kiitahyanin dogal turizm alanlar1 arasinda sayilabilecek niteliktedir. Goliin etrafinda
yiriiyis yollari, kus gozlemleme alanlar1 ve manzara izleme noktalar: gibi diizenlemeler yapilmasiyla daha
fazla ziyaretgi ¢ekilebilir.

Her iki gl de yayla turizmi potansiyeline sahiptir. Ozellikle Enne Barajinin merkezi konumu, Kiitahyaya
gelen turistler i¢in kolay bir ulasim imkani sunmaktadir. Baraj ¢evresinde yiiriiyiis parkurlari, kamp alanlari
ve doga sporlarina yonelik diizenlemeler yapilmasiyla daha genis bir turistik ilgi alan1 yaratilabilir. Emet
Krater Golii ise zorlu dogast nedeniyle macera ve doga sporlari sevenler icin 6zel bir destinasyon olarak
gelistirilebilir.

Simav Goélciik Yaylasi, Simav ilcesinde, 1450 metre rakimda yer alan bir ekoturizm destinasyonudur. Yayla,
krater golii cevresindeki dogal orman dokusu, temiz havasi ve kamp, doga yiiriiytsii gibi stirdiirtilebilir tu-
rizm etkinliklerine uygun yapisiyla 6ne ¢ikmaktadir.
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Kiitahya, ekoturizm agisindan zengin bir flora ve faunaya sahiptir. Ilde gesitli dogal ¢ekicilikler bulunmak-
tadir; bunlar arasinda Tiirkiye'nin en yaslh kestane agacinin Kiitahyada yer almasi, Domani¢’te bulunan
endemik karagam tiirii topgam ve yine endemik bir kurbaga tiirii 6ne ¢ikmaktadir. Ayrica yiiz 6l¢iimiine
gore en fazla ormanlik alana sahip iller arasinda dokuzuncu sirada yer alan Kiitahya, ¢evresel degerlerini
ekoturizm odakli kullanarak yerel ekonomiye katkida bulunma potansiyeline sahiptir (Orman Genel Mii-
diirligi, Kiitahya Orman Bolge Midiirliigii, 2023). Sehrin termal kaynaklari, ormanlik alanlari, jeolojik ve
jeomorfolojik yapisi gesitli ekoturizm rotalar1 olusturmak i¢in uygun yapiya sahiptir. A¢ik alan rekreasyon
turizmi bakimindan Kiitahya'nin sicak hava balonlariyla yapilacak turlar i¢in 6nemli bir potansiyeli vardir.
Ayni zamanda bolgede uygun kamp ve karavan noktalari, Domani¢ Gé¢ Yolunun ekoturizm odakli bir
rota olarak kullanilmasi sehre dogal bir cekicilik katmaktadir. Ekoturizm anlayisi ile termal kaynaklarin,
dogal yiirityiis parkurlarinin ve biyolojik ¢esitliligin korunarak degerlendirilmesi ve turizme kazandirilmasi
6nemli bir adim olacaktir. Bolgede Frig Vadisi ve Murat Dag1 gibi alanlar, ekoturizm aktiviteleri icin ideal
olup doga yiiriiytsleri, kus gozlemi, fotografcilik ve kamp gibi etkinlikler i¢in elverislidir. Kiitahyanin yerel
kiiltiirii, tarimsal faaliyetleri ve ekolojik tiretim potansiyeli de ekoturizmi zenginlestirerek dogayla uyumlu
bir turizm modeli olusturulmasina katkida bulunabilir. Bu yaklagim hem bélgenin ekonomik kalkinmasini
destekleyecek hem de dogal ve kiiltiirel mirasin korunmasini saglayacaktir.

Kiitahya Turizm Master Planr'nda ilgili bashigi “dogrudan” destekleyen politikalar agagida goriilmektedir.

o P8 Emet Krater Goli'nii Eko-Deneyim Merkezi Héline Getirmek
o P37 Enne Baraji Tabiat Parkinda Rekreatif Alanlar1 Cogaltmak
o P39 Bisiklet Rotalarini Ortaya Koymak

9.8. Yayla Turizmi

Yaylalar, yilin belirli donemlerinde hayvancilik, tarim veya turizm gibi ge¢im saglama faaliyetlerinin yapil-
dig1 ya da serinlemek ve dinlenmek amaciyla gidilen, kdylerden uzak ancak sosyoekonomik olarak koyle
baglantili alanlardir. Genellikle ortak miilkiyete sahip olan bu yerler, kéyiin ge¢im sahasina ek bir boliim
olarak da degerlendirilir.

Diinyada 6zellikle Covid-19 sonrasinda dogaya yonelimin artmasi, yayla turizmine ilginin de artmasi sek-
linde etki yapmistir. Diinyada yayla turizminin saglik turizmi ile biitiinlesik olarak arz edildigi destinasyon-
lar da s6z konusudur. Ozellikle yiiksek rakimlarda temiz hava, dogal kaynak sulari ve sifali sular biitiinlesti-
rilerek ziyaretcilere hem fiziksel hem de zihinsel rahatlama deneyimleri sunulmaktadir. Isvigre ve Avusturya
gibi tlkeler yayla turizmini saglik turizmi ile entegre ederek turistik deneyimleri zenginlestirmistir. Asya,
Afrika ve Giliney Amerika iilkeleri ise kirsal yasamin hakim oldugu bolgelerde yerel halklarin yasam tarz-
lariny, el sanatlarini ve geleneksel mutfags, diizenledikleri yerel festivallerle ziyaretgilere 6zgiin deneyim fir-
satlar1 olarak sunmaktadir.

Yayla turizmi agisindan Avrupa kitasi popiiler bir turizm bélgesidir. Avrupanin daglik bolgelerinde 6zellikle
Isvicre Alpleri, Fransa’nin Pirene Daglar1 ve Italyanin Dolomitler Bélgesi'nde turistlere yiiriiyiis, bisiklet,
doga sporlar1 ve yerel kiiltiirle i¢ ice tatiller sunulmaktadir. Alplerde, saglik turizmi ve dogal sifali sicak su
bulunmayan yerlerde bile spa-wellness birlestirilmistir. Asya kitasinda ise Himalayalar, Hindistan, Nepal ve
Bhutan hem doga sporlar1 hem de kiiltiirel turlar ile yayla turizminde popiiler destinasyonlar sunar. Ayrica
Asya kitasinda yayla turizmi, dini turizm ve spiritiializm ile biitiinlestirilmistir. Giircistan, Azerbaycan ve
Ermenistan, Kafkas Daglarrnin giizelligini doga ve yayla turizmiyle, ayrica yoresel kiiltiir ile entegre ederek
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one ¢ikaran iilkelerdir. And Daglary; Giiney Amerika kitasina, 6zellikle Peru, Bolivya ve §ilinin dag koyle-
rine doga yiiriiytisleri ve dag kiiltiirii ile yayla turizmi olanagi sunmaktadir. Ayrica Machu Picchu ve Inka
yollar1 Antik Déneme iliskin deneyimler yasamak isteyen ziyaretgiler arasinda poptiler mekéanlar olarak
tercih edilmektedir. Yayla turizminin doga ve safarinin birlestirildigi Afrika kitasinda, 6zellikle Etiyopya ve
Giiney Afrika popiiler tilkelerdir.

Yaylacilik, Tiirkiyede en hizli kabuk degistiren ekonomik faaliyetlerden biridir. Turizm faaliyetleri, basta
hayvancilik olmak iizere diger ekonomik faaliyetlerin dniine ge¢mis ve diger ekonomik faaliyetler turizmin
destekleyicisi durumuna doniigmiistiir. Yayla turizmi genellikle yaz mevsiminde, daghk bolgelerde, genel-
likle ytiksek rakimli yaylalarda, serin ve ferah olan ortamda, temiz hava ve dogal giizelliklerle birlikte kirsal
hayatin, ozellikle yoresel kiiltiir ve yasam tarzinin deneyimlendigi bir turizm ¢esididir. Yayla turizminin
kiiresel egilimi; dogal alanlarin korunmasi, yerel halkin ge¢imine katki saglanmas ve diisiik gevresel etki ile
kirsal alanlarin gelecegini giivence altina almaya katki saglanmasi seklindedir. Ozellikle modern yagamin
hizindan uzaklagsmak isteyen turistler icin cazip bir turizm tiiriidiir. Yayla turizmi ekoturizm ile yakindan
iligkilidir. Bu nedenle yaylalarin ¢evre dostu ortamlarinin olmasi beklenir. Bazi yaylalarda geleneksel olarak
diizenlenen senlik ve festivaller; halk danslari, yerel miizikler ve yarismalarla ziyaretgiler ve yerel halk ara-
sinda etkilesimin artirildig1 rekreasyon etkinlikleri olarak degerlendirilebilir. Bu etkinlikler ayn1 zamanda
yaylanin tanitim faaliyeti agisindan da etkilidir. Yayla turizmi ziyaretgilere temiz hava ile klimatizm ile sag-
lamlik etkisi sunarken doga ile i¢ ice olmak ruhsal a¢idan da rahatlamaya katki saglar. Yerel halk i¢in ise ek
gelir kaynagidir. Yerel halk ziyaretcilere konaklama, yeme-i¢gme hizmetleri sunabilir.

Tiirkiyede yayla turizmi denildiginde dogal manzaralary, sisli tepeleri, ormanlari, yayla evleri ve yer yer sifali
termal sulari ile Karadeniz Bolgesi yaylalar1 6ne ¢ikmaktadir. Ozellikle Ayder Yaylasi (Rize), Pokut Yaylast
(Rize), Persembe Yaylas1 (Ordu) 6nemli destinasyonlardir. Akdeniz Bolgesi yaylalarinda ise ziyaretgiler igin
en 6nemli giidii, sicaktan kagma istegidir. Bu bolgede Saklikent Yaylasi (Antalya) ve Feslikan Yaylasi (An-
talya) 6ne ¢ikmaktadir. Ege Bolgesinde yayla turizmi gelisme asamasindadir. Ege Bolgesinde yayla turizmi
gelisme potansiyeli gosteren iller Izmir, Mugla, Aydin ve Kiitahyadir.

Kiitahya, yayla turizminin gelistirilmesi i¢in elverisli yer sekillerine sahiptir. Yayla turizmi potansiyeli ba-
rindiran yerlerin basinda Murat Dag1 Yaylas: gelir. Kiitahya ile Usak arasinda yer alan Murat Dag1 Yaylast,
kayak ve kis turizmi, termal turizm, saglik turizmi ve yayla turizmi biitiinlesmesine uygun olanaklar sun-
maktadir. Emet Yaylasi, Simav Yaylasi, Kicir Yaylasi, Saphane Dag1 Yaylasi, Domanig Yaylalari, Ovacik Yay-
lalar1 (Tavsanli ilgesi), Gediz Yaylalar1 ve Sof¢a, Kocayayla, Topuk Yaylasi, Camlik ve Suddsegi Yaylalar: doga
yuriyiisleri, fotografcilik, bisiklet turlar1 piknik ve kamp olanaklar1 sunar. Gediz Yaylalar1 da termal turizm
ile biitiinlestirilebilir. Zafertepe Calkdy Goleti Altintas ilgesinde yer almaktadir. Kiitahya merkeze 60 km
mesafede olan golet, Biiylik Taarruz ve Dumlupinar Savasinin gectigi alanlara ¢ok yakindir. Tarihi 6neme
sahip bir alanda bulunan gélet, piknik, doga yiiriiyiisleri ve balik¢ilik icin uygundur.

Kiitahya Turizm Master Planrnda ilgili baslig1 “dogrudan” destekleyen politikalar asagida goriilmektedir.

o P29 Sirdiiriilebilirlik Felsefesine Uygun Kamp-Karavan Noktalarin1 Tespit Etmek
o P30 Yamag Parasiitii Noktalar: Gelistirmek

9.9. Marka Etkinlikler ve Festivaller

Destinasyon markalagmasi, bir bolgenin turistlere kendini farklilagtirarak tanitmast ile turistlerle duygusal
baglar kurmay1 amaglayan ve gekici héle getirilmesini saglayan bir siirectir. Ozellikle festivaller, turizm sezo-
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nunu uzatmak, bolgeye yeni gelir kaynaklar1 yaratmak ve destinasyonlarin gekiciligini artirmak i¢in 6nemli
bir aragtir. Festivaller, bireysel ve toplumsal kimligin bir parcasi olarak toplum, kiiltiirel gevre ve bireyler
arasindaki baglari giiclendiren ve belirli donemlerde gergeklestirilen toplumsal kutlamalar olarak ifade edil-
mektedir. Toplumun sosyal normlarinin ve degerlerinin bir ifadesi olarak goriilmekte olup ayni zamanda
ekonomik, sanatsal, kiiltiirel ve sosyal agidan yakinlagma saglayarak tanitim amach diizenlenmektedir. Fes-
tivaller, bir ilkenin ya da toplulugun tarihini, diinya goriisiini ve sosyal-kiiltiirel kimligini yansitan temal1
kutlamalar olarak da tanimlanabilir. Festival turizmi, festival donemlerinde disaridan insanlarin festival
bolgesine gelmesini saglayarak diizenlendikleri sehirleri marka héline getirmektedir.

Diinyada marka etkinliklere doniik talep hizla biiytimektedir. Kiiresel etkinlik turizmi pazarinin bitytklii-
gliniin 2024 yilinda 1,63 trilyon dolara ulagmasi tahmin edilmektedir (Future Market Insights, 2024). Rio
Festivali, Berlin Film Festivali, Cannes Film Festivali gibi 6nemli faaliyetler bulunduklari sehri marka haline
getirmigstir. Festivaller, ¢ok sayida turisti ¢ekerek ve bolgesel ekonomileri etkileyerek etkinlik turizminin
temel unsurlar1 haline gelmistir ve artan kiiresellesme ve seyahat erisilebilirligi ile birlikte yeni kiiltiirel ve
eglence deneyimleri arayanlar i¢in ¢ekici unsur haline gelmistir.

Kentlerin kalkinmasinda 6nemli bir etkiye sahip olan festivallerin miizik, gastronomi, kiiltiir, dans, film vb.
gibi pek ¢ok ¢esidi bulunmaktadir. Tiirkiyede en ¢ok turist geken festivallere 6rnek olarak Mevlana $enlik-
leri, Uluslararasi Istanbul Film Festivali, Uluslararasi Izmir Festivali, Antalya Uluslararas1 Film Festivali,
Uluslararasi Bodrum Bale Festivali ve Uluslararasi Istanbul Caz Festivali verilebilir. T. C. Kiiltiir ve Turizm
Bakanliginin 2023 Stratejik Planr'nda, her yil bir sehrin “Kiltiir Turizmi Kenti” olarak belirlenmesi hedefi,
i¢ ve dis turizmde kiiltiir turizmi hareketlerini artirma amacini tasimaktadir.

Kiitahya, zengin kiiltiirel mirasi ve tarihi degerleri ile marka etkinlik ve festivaller agisindan 6nemli bir po-
tansiyele sahiptir. Bu baglamda, Gezek kiiltiirii, Kiipecik ve Kabe Kabe gelenegi gibi yerel unsurlarin marka
gece eglencesi olarak tanitilmasi sehrin turizm potansiyelini artirabilir. Geleneksel héle getirilen Aizanoi
Kisa Film Festivali hem Aizanoi Antik Kentinin tanitiminda hem Kiitahya ilinin tanitiminda 6ne ¢ikan
etkinliklerdendir. Bunun yani sira Ezop Masallar1 gibi kiiltiirel 6gelerin etkinliklerde yer almasi, sehrin kiil-
tiirel kimligini giiclendirecektir. Aizanoi Antik Kenti’nin Kiitahyanin cazibe merkezlerinden biri olmasi
yolunda 6nemli adimlar atilmaktadir. Bu antik kent, turistik etkinliklerin diizenlenmesiyle hem yerli hem
de uluslararas: turistlerin ilgisini ¢ekmektedir. Ayrica burada biiyiik bir etkinlik alaninin planlanmasi, seh-
rin farkli etkinliklere ev sahipligi yapma kapasitesini artiracaktir. Festival ve etkinliklerde ¢ini, cam, porse-
len ve el sanatlarinin etkin kullaniminin gelistirilmesi i¢in yaratici iirtinlerin tasarlanmas: gerekmektedir.
MinyaKiitahya Tematik Parkr'nin insa edilmesi, tiyatro ve sinema salonlarinin agilmasi, Kiitahyanin marka
etkinlik ve festival potansiyelini artirarak sehrin ulusal ve uluslararas: alanda tanitimina 6nemli katkilar
saglayacaktir.

Kiitahya Turizm Master Planrnda ilgili baslig1 “dogrudan” destekleyen politikalar asagida goriilmektedir.
o P3 Frig Vadisi Rotalarini Etkinlikler ve Festivallerle Canlandirmak

o P20 “Kurulustan Kurtuluga” Temal:1 Milli Bayramlar1 da Kapsayacak Marka Etkinlikler/Festivaller
Diizenlemek

o P40 Gastronomi ve Yerel Uriinler Temali Marka Etkinlikler/Festivaller Yaratmak
9.10. Akall1 Destinasyon

Akalli destinasyon kavrami, turistik alanlarin siirdiiriilebilir kalkinmasini destekleyen, yenilikgi ve yiiksek
teknolojiye dayali bir altyap: tizerine kurulmus, herkese erisilebilir olan ve hem yerel sakinlerin yasam ka-
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litesini hem de turistlerin deneyim kalitesini artirmay1 hedefleyen bir destinasyon tiirtidiir. Bu tiir alanlar,
mevcut akilli altyapiy1 kullanarak, fiziksel alanlar1 sanal alanlarla etkin bir bicimde entegre ederek turistlerin
seyahat deneyimlerini ve memnuniyetlerini artirmay1 hedeflemektedir.

Akilli destinasyon olusturma gabalarina 6rnek olarak, Devlet Yenilik ve Turizm Teknolojileri Yonetimi Ti-
caret Sirketi, Sociedad Mercantil Estatal para la Gestién de la Innovacién y las Tecnologias Turisticas (SE-
GITTUR) ile is birligi icinde UN Tourism tarafindan diizenlenen “Diinya Akilli Destinasyonlar Konferans1”
gosterilebilir. 2018 yilinda gergeklestirilen bu konferansta, destinasyonlarda dijital doniisiim, akilli yonetim
stratejileri, siirdiiriilebilir kalkinma igin yeni teknolojilerin rolii, veri erisilebilirligi ve siber giivenlik gibi
konular derinlemesine tartisilmistir. Buna ek olarak, Avrupa iilkeleri her yil “Avrupa Akilli Turizm Bagken-
ti” yarismasini diizenlemektedir. Bu yarisma, erisilebilirlik, siirdiirtilebilirlik, dijitallesme, kiiltiirel miras ve
yaraticilik gibi alanlarda en iyi uygulamalar1 6diillendirmektedir. 2018 yilinda baslayan bu tinvan igin 19
Avrupa Birligi iiyesi iilkeden 38 sehir aday olmustur. 2019 yilinda Helsinki (Finlandiya) ve Lyon (Fransa)
bu iinvani kazanirken; 2020 yilinda ise Géteborg (Isveg) ve Malaga (Ispanya) 6diil almistir. Bu yarigma,
akilli turizm uygulamalarinin yayginlagsmasina ve sehirlerin siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulagmasina
onemli katkilar saglamaktadir. Diinyadaki 6rneklere bakildiginda, Korede gelistirilen “I Tour Seul” isimli
turist bilgi sistemi, ABD’nin Colorado eyaletinde RFID teknolojisi kullanilarak olusturulan bir misafir takip
sistemi, Londrada akilli rehber uygulamasi, Bel¢ikada “TagTagCity” adinda bir turist bilgi sistemi, Cin'in
Jiangsu eyaletinde Cin Ulusal Turizm Idaresi tarafindan kurulan Akilli Turist Hizmet Merkezi, bu alandaki
farkli uygulamalardir.

Tiirkiyede Antalya, myAntalya, Antalyakart ve ICF Airport Mobile gibi uygulamalari, Ankara Biiyiliksehir
Belediyesinin gelistirdigi e-Ankara uygulamalari, Afyonkarahisarda cografi bilgi sistemi destekli bir turist
bilgi sistemi, Edirnede “Trakya Turizm Rotas1” internet sitesi ve “Edirne Turizm Rotas1” mobil uygulamasi,
Erzincanda cografi bilgi sistemi destekli turist bilgi sistemi, Glimiishanede internet tabanli turizm kaynakla-
r1 bilgi sistemi, Ispartada turizm bilgi sistemi ve e-rehber uygulamasi, Kayseride ise “Step to Kayseri” mobil
uygulamasi mevcuttur. Bu 6rnekler, Tiirkiyede akilli destinasyon uygulamalarinin ¢esitliligini ve yayginli-
gin1 gostermektedir.

2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani ¢ercevesinde hazirlanan Ulusal Sehir Endeksi'nde
Kiitahya Belediyesi, 51 il belediyesi arasinda birinci; 81 il iginde ise biiyiiksehirlerin de dahil oldugu sirala-
mada besinci olmustur. T. C. Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanlig: tarafindan uygulanan Akill
Sehirler Olgunluk Degerlendirme Modeli ile Kiitahya Belediyesinin hayata gecirdigi akilli sehir uygulama-
lar1 ve bu dogrultuda gelistirdigi yonetim anlayis1, Kiitahyanin siralamada besinci siraya yiikselmesini sagla-
mustir. Kiitahyanin bu basarisi, yerel yonetimlerin akilli sehir uygulamalarina verdigi 6nemin ve bu alandaki
gelismelerin bir yansimasi olarak degerlendirilebilir. Kiitahyada akilli otobiis duragi, mobil uygulama, akilli
kavsak, akilli hizmet binasi, mobil vezne, ticretsiz wifi noktalari, konteyner ¢6p doluluk takip sistemi, akilli
ulagim vb. gibi pek ¢ok akilli uygulamanin etkin bir sekilde kullanildig: goriilmektedir.

Kiitahya Turizm Master Planrnda ilgili bashg1 “dogrudan” destekleyen politikalar agagida goriilmektedir.

o P17 Sehrin Tanitim Portalinin Altyapisini Gelistirmek
o P41 Dijital [letisim ve Erisilebilirlik Faaliyetleri Baglatmak
o P50 Avrupa Akilli Turizm Bagkenti Yarigmasina Bagvuru Yapmak
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9.11. Kentsel Rekreasyon ve Sagliklagtirma

Kentsel rekreasyon, sehir icinde gerceklestirilen agik veya kapali mekéanlardaki aktiviteleri kapsar. Genellik-
le kisa siireli bos zamanlarda ve insanlarin kolayca ulasabilecekleri yakin gevrelerde yapilan bu faaliyetler,
parklardaki etkinlikler gibi 6rneklerle aciklanabilir. Kentsel sagliklastirma ise orijinal diizen veya islevde
onemli degisiklikler yapmadan mevcut kentsel yapilarin restorasyonuna ve iyilestirilmesine odaklanmak-
tadir. Bu yaklasim, genellikle tarihi dontim noktalarini korumak ve eski binalardaki yasam kosullarini iyi-
lestirmek, bunlarn tarihi biitiinliklerini korumak i¢in kullanilir. Ote yandan kentsel yenileme, yagam ka-
litesini, altyapiy1 ve ekonomik canlilig1 iyilestirmek i¢in kentsel alanlar1 canlandirmay1 amaglayan, daha
kapsamli yeniden gelistirme ¢abalarini igermektedir. Sagliklastirma ayni zamanda gecekondu boélgelerinin
yasal olarak yasanabilir alanlara doniistiiriilmesi ile de iliskilendirilmektedir.

Diinyada kentsel rekreasyon ve sagliklastirma érneklerine bakacak olursak; Rio Kenti Gecekondu Saglik-
lastirma Programi ve 1994 yilinda Brezilyada Rio de Janeiro Belediyesi tarafindan baslatilan Favela-Bairro
Sagliklastirma Programu ile kent merkezindeki gecekondu alanlarinin standartlarinin yiikseltilme ¢aligma-
lar1, Hirogima-Danbara Kenti Kentsel Doniisiim Projesi, Beyrut-Solidere Kentsel Sagliklastirma vb. gibi 6r-
nekler verilebilir. Bu projeler kamu ve yerel halk is birligi ile gergeklestirilerek daha siirdiiriilebilir bir sekilde
yuritilmistir.

Ulkemizde sokak sagliklagtirma projelerinin yaygin oldugu goriilmektedir. Tarihi ¢evreyi koruma yontem-
lerinden biri de sokak sagliklastirma galigmalarini igerir. Bu yontemle, tarihi yapilarin fiziksel, sosyal ve
kiiltirel agidan korunup iyilestirilmesinin yani sira bu yapilarin belge niteligi tasiyan 6zellikleri rolove, res-
titlisyon ve restorasyon ¢alismalari ile korunmaktadir.

Kiitahyada kentsel rekreasyon ve sagliklagtirma ¢aligmalari, sehrin tarihi ve dogal cazibelerini koruma ve
turizme kazandirma hedefi tasimalidir. Sehirde cazibe merkezlerine ulasimi kolaylastirmak amaciyla tele-
ferik yapilmasi ve ulasimin ¢esitlendirilmesi planlanmalidir. Ayni zamanda kaplica merkezlerinde gevre ve
peyzaj diizenlemeleri ile bolgenin dogal giizellikleri korunup estetik bir goriiniim kazandirilmasi hedeflen-
melidir. Kiitahyada turistik alanlarinin giivenliginin saglanmasi adina sehirdeki bagibos képek sorununun
¢oziilmesine yonelik 1slah ¢alismalar1 planlamalidir. Boylece hem yerel halk hem de ziyaretgiler i¢in daha
giivenli bir ortam yaratilmasina katki saglanacaktir. Kiitahyanin tarihi ve kiiltiirel dokusunu yansitan énem-
li destinasyonlarindan biri de Germiyan Sokagidir. Germiyan Sokagi, Osmanli Donemi'nden kalma ahgap
ve tas yapilariyla dikkati ¢ekmektedir. Sokak sagliklastirma ¢alismalari ile bu tarihi bolgenin hem fiziksel
olarak korunmasi hem de turizm potansiyelinin artirilmasi 6nemli bir adim olacaktir. Tarihi yapilarin aslina
uygun bir sekilde restore edilmesi, ¢esitli noktalarin turistik isletmelere (restoranlar, kafeler, hediyelik esya
ditkkanlar1) dondstiiriilmesi, aydinlatma sistemlerinin modernize edilmesi ve bolgede cesitli peyzaj diizen-
lemelerinin yapilmas: turizmde canlandirici bir etki yapacaktir.

Kiitahya Turizm Master Planrnda ilgili bashig1 “dogrudan” destekleyen politikalar asagida goriilmektedir.

o P9 il Capinda Bagta Osmanl Eserleri Olmak Uzere Tarihi Yapilar1 Restore Etmek

o P15 Geleneksel Tarihi Konut Dokusunu Aslina Uygun Sekilde Restore Etmek ve Fonksiyonlastir-
mak

o P16 Kentsel Tasarima Yonelik Fonksiyonel Sagliklastirma Yapmak

o P19 Turistik Cazibe Merkezlerinde Cok islevli Otopark ve Genel Thtiyag Uniteleri Yapmak
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9.12. Giiglii Hikayelere Dayali Tematik Rotalar

Tematik rotalar, belirli bir konu veya temaya dayanarak ¢esitli ulasim tiirlerinin bir arada kullanilmasiyla
olusturulan hem dogal hem de yapay yerlerin erisebildigi turizm iiriinleridir. Bu rotalar, belirli bir tema ger-
cevesinde bolgeye 6zgii farkli ¢ekicilikleri bir araya getirerek turistlerin belirli bir alanda bir yerden digerine
hareket etmelerini gerektiren bir seyahat bi¢imidir. Genellikle “dogal, kiiltiirel, din, yemek, el sanatlar1 ve
onemli sahsiyetler” gibi temalar etrafinda tasarlanan bu rotalar, kiiltiir turizminin 6nemli bir parcasi olarak
kabul edilir. Tematik rotalar, iyi tanimlanmig temel unsurlara ve gekici temalara sahip olmasinin yani sira
yoresel boyutlar: ve kiiltiirel miraslar1 ile de dikkati ¢eker. Bu baglamda, tematik rotalar yalnizca kiiltiir
turizmi i¢in degil, ayn1 zamanda ekoturizm ve kirsal turizm i¢in de artan bir talep yaratabilmektedir. Bu sa-
yede, farkli turizm tiirleri arasinda etkilesim saglanirken yerel ekonominin canlanmasi ve bolgesel kalkinma
da desteklenmis olur.

Diinyadaki 6rneklere bakildiginda tematik turizm rotalari, iki sekilde gergeklestirilmektedir. Ilk olarak, iriin
temelli rotalar, geleneksel olarak 6n plana ¢ikmus tiriinlerin gesitli turizm faaliyetleri ve bolgeleri ile entegre
edilmektedir. Ornegin, Niagara Sarap Rotasi, Giiney Afrika Sarap Rotalar1, Avusturya Bregenzerwald Peynir
Rotas1 ve Kanada Waterloo-Wellington Bira Rotasi gibi rotalar, belirli bir tiriiniin etrafinda sekillenmistir.
ikincisi ise belirli bir tema etrafinda tasarlanan rotalardir. Bu rotalar, doga, kiiltiir, gastronomi, el sanatlari,
yerel mimari ve din gibi gesitli temalara dayanmaktadir. Avusturyadaki Mozart Rotasi, Ispanyadaki Endiiliis
Miras1 Rotas1 ve Iskandinavyadaki Viking Rotast gibi uluslararast rnekler, bu tiir tematik rotalarin baginda
gelmektedir.

Tiirkiyede tiriine dayal1 6rnekler arasinda Zeytin Agaci Rotasi ve Trakya Bag Rotas1 yaygin olarak bilinmek-
tedir. Belli bir temaya dayali 6nemli sahsiyetler, doga, kiiltiir vb. gibi rotalardan Mimar Sinan Rotasi, Saint
Paul Rotast, Hz. Ibrahim Yolu, Likya Yolu, Trakya Turizm Rotalari, Kizilirmak Havzasi Corum Gastronomi
ve Yiiriiyiis Rotas1, Hitit Yolu, Frig Yolu ve Istiklal Yolu gibi esitli tematik rotalar bulunmaktadir. Ayrica
Kagkar Daglar1 ve Kiire Daglar1 gibi tirmanis rotalari, Evliya Celebi Rotas1 ve gesitli gastronomi rotalari,
Tiirkiyedeki 6nemli 6rnekler arasinda yer almaktadir. Bu ¢esitlilik, her bir rotanin kendine 6zgii kiiltiirel ve
dogal zenginliklerini tanitmay1 amagclarken ayn1 zamanda turizmin gelisimine de katkida bulunmaktadir.

Kiitahya, tarihi ve kiiltiirel zenginlikleri ile giiclii hikayelere dayali tematik rotalar olusturma potansiyeline
sahip bir destinasyondur. Il, gegmisten giiniimiize kadar pek ¢ok medeniyete ev sahipligi yapmistir. Bundan
dolay1 neredeyse her doneme ait efsaneler, hikayeler ve anlatilar mevcuttur. Evliya Celebi, Romen Diyojen
gibi efsanevi figiirlerin hikayeleri, Sarikiz ve Hezar Dinarinin Kiitahya Kalesini fethetme hikéyesi, Gediz
Pazari hikayesi gibi tarihi olaylar, Tavsanli Hoyiik'teki kalp seklindeki Neolitik kalintilarin varligi 6nemli
cekicilikleri olugturmaktadir. Ayrica Hayme Ana, Domanigli Habibe, Sehit Sancaktar, Murat Dede, Ibrahim
Sultan, Yiizbas1 Sekip Efendi, Ishak Fakih, Zeus ve Kont Drakula gibi énemli sahsiyetlere iliskin efsanevi
hikayelerden olusan tematik rotalar oldukea ilgi ¢ekici olabilir. Yine mekanlara dayali anlatilar arasinda
Egrigoz Kalesinin Kazikli Voyvoda ile olan baglantisi, antik zenginligi vurgulayan Aizanoi, Synaus ve Ank-
yra Sidera (Simav ilgesi) antik kentlerine iliskin hikayeler, dini temalara doniik Karadonlu hikayesi, Nuh
Tufani ve diger temalarla iliskili Esire Termal Hikayesi, Gelinkaya, Melek Girmez Sokak’in hikayesi gibi yerel
kiiltiirii yansitan unsurlar tematik rotalarin gelistirilmesi agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir. Kiitahya,
tarihi 14. ytizyila uzanan, essiz ¢inileri ve seramikleriyle taninmaktadir, gintimiizde bu birikim Kiitahyanin
Avrupa Seramik Rotasrnda yer almasini saglamistir. Tiim bu unsurlar, “Kurulustan Kurtuluga” mottosuyla
birleserek Kiitahyanin tematik rotalara yonelik potansiyelini ortaya koymakta ve bélgenin turizm alanin-
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daki gelisimine katki saglamaktadir. Ozellikle sehrin Frig Vadisindeki efsanelerine dayali tematik rotalar
veya Selguklu ve Osmanli tarihini, Cumhuriyet Dénemi’ni, termal kaynaklarini, yemek kiiltiiriinii ele alan
tematik rotalar olusturabilir.

Kiitahya Turizm Master Planrnda ilgili bashigi “dogrudan” destekleyen politikalar agagida goriilmektedir.

o P2 Kiitahya'ya Ozgii Hikayeleri Turizmde Etkin Kullanmak
o P5 Domani¢ Go¢ Yolu'nu Eko-Rota Haline Getirmek
o P28 Mevlevi Ritiiellerini Tekrar Baslatarak Mevlevilik Odakli Bir Turizm Hareketi Baslatmak

9.13. Saglik Turizmi

Saglik turizmi bir kisinin fiziksel, ruhsal ve sosyal bakimdan sagligini korumak, daha saglikli olmak ya da
tedavi olmak amaciyla seyahat etmesi seklinde tanimlanabilir. Saglik amaciyla seyahat eden ya da seya-
hat halinde saglik hizmetlerinden yararlanan herkes saghk turizmi kapsamindadir. Seyahatlerinde saglik
hizmetlerinden yararlanma durumuna gore saglk turistleri kendi iginde dort gruba ayrilir. Bunlar; tatilde
tedavi edilen turistler, tatil ile tedavi amaglayan turistler, tatil yapan hastalar ve yalniz hastalar seklinde isim-
lendirilebilir. Saglik turizmi kaplica turizmi (spa) ve wellness (esenlik/saglamlik), medikal turizm ile yash
ve engelli turizmi olmak iizere {i¢ ana bilesene ayrilmaktadir. Son donemlerde diinya genelinde bazi iilkeler,
saglik turizmi agisindan 6n plana ¢ikmaktadir. Bu iilkelere Tiirkiye, ABD, Hindistan, Singapur, Malezya,
Giiney Kore, Tayland, Macaristan, Brezilya, Arjantin, Gliney Afrika Cumhuriyeti, Kiiba, Meksika, Almanya,
[talya, Fransa, Polonya, Ispanya, Yunanistan ve Birlesik Arap Emirlikleri 6rnek verilebilir.

Diinyadaki sicak su kaynaklarinin dagilimi tesadiifi degildir. Jeotermal sistemler yer kabugu hareketlerine
bagli olarak dagilmaktadir. Bulundugu konum itibartyla Tiirkiye’nin baslica rakipleri Yunanistan ve ital-
yadir. Kaplica hizmetleri agisindan niifusunun yaglanmasi, bazi iilkelerin soguk iklimlerde yer almasi sonu-
cunda onleyici ve iyilestirici hizmetlere ihtiyacin fazla olmasi Avrupa kitasini1 6nemli bir pazar yapmakta-
dir. Avrupa kitasi 2022 yilinda kaplica turizminden 275 milyar dolar gelir elde etmistir (Saari, 2023). Ayni
zamanda Avrupa, 2023 yilinda 292 milyon turist ile en fazla kaplica turizmine ev sahipligi yapan kitadir.
Avrupa iilkelerinin biiyiik bir kisminda bireylerin kaplica tedavileri iilkelerin sigorta sistemleri tarafindan
desteklenmektedir.

Tiirkiyede kaplica turizmi 6zellikle Afyonkarahisar, Yalova, Kiitahya ve Denizli gibi illerde 6ne ¢ikmaktadir.
Tiirkiyede kaplica turizmi, 6zellikle Avrupali turistler tarafindan tercih edilmektedir. Tiirkiye saglik turiz-
minde hizla biiyiiyen bir iilke durumundadir. TUIK verilerine gore 2012 yilinda saglik ve tibbi nedenlerle
33.923 kisi Tirkiye’ye gelmistir. Bu rakam 2023 yilinda 1.751.927’ye ulasmustir.

Kiitahya; Yoncali ve Ilica kaplicalari ile Gediz, Simav, Emet ve Hisarcik’ta bulunan termal sulariyla kaplica
turizmine son derece uygun alanlar sunmaktadir. Kiitahyanin saglik turizmi agisindan en giiglii oldugu
alan kaplica turizmidir. Kaplica tedavilerinin kapsamina balneoterapi (sifali sularin, peloidlerin/¢amurlarin,
gazlarin tedavi amagh kullanimi), klimaterapi/iklim tedavisi, thalassoteherapy/deniz kiirleri ve magaralar
girmektedir. Kaplica tedavilerinin tamamlayic1 unsurlari ise egzersiz, masaj, tivalizm (meyve, sebze ve ot-
lar kullanilarak yapilan kiir ve tedavi uygulamalari), herbal (bitkisel-fitoterapi) tedavileri ve aroma (koku)
terapileridir. Kiitahya ve Usak illeri arasinda yer alan Murat Dag1 ve ¢evresi, volkanik faaliyetlerle sekillen-
mis olan, jeomorfolojik etkilerle birgok vadi ve genis yaylalara sahiptir ve bu yaylalar tarim, hayvancilik
ve turizm icin essiz olanaklar sunar. Bunlara ilaveten sifali olarak kabul edilen sicak sular bulunmaktadir.
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Termal tesislerde konaklama ve saglik hizmetleri verilmektedir. Kaplicalar saglik hizmetlerinin yani sira eg-
len-dinlen (rekreasyon) faaliyetleri i¢in de uygun alanlardir. Murat Dag1, doga, kis ve termal turizm biitiin-
lesik yapusi igin firsatlar sunarken; Yoncaly, tarih ve termal turizm firsatlari ile belirginlesmektedir. Yoncali
Alaaddin Keykubat Tarihi Hamamy, kiiltiir, saglik ve eglenme dinlenme olanaklarini bir araya getirmektedir.
Murat Dag1 su kaynaklarinin yani sira dag yiiriiyisleri, doga yiirtiyiisleri gibi doga temelli turizm faaliyetleri
i¢in de cazip bir alandir. Doga severler i¢cin Murat Dagrnin egsiz deneyim firsatlarindan termal turizm ile
birlikte diistintildiigiinde biitiinlesik turizm planlamasi i¢in 6nemli bir destinasyon olarak gelistirilebilir bir
alan oldugu anlagilmaktadir. Ayrica ilde 28 Mart 2024 tarihinde hizmete giren Kiitahya Sehir Hastanesi de
saglik turizmi alaninda énemli bir potansiyel sunmaktadir. Ozellikle Yoncali Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon
Yerleskesi fizik tedavi ve rehabilitasyon alanindaki uzmanlagsmis hizmet kapasitesi ile kronik hastaliklarin
tedavisinde bolgesel bir cekim merkezi haline gelmistir. Bunun yaninda ilde 2018 yilinda kurulan Kiitahya
Saglik Bilimleri Universitesi (KSBU) de farkli branglarla verdigi hizmetlerle 6ne ¢ikmaktadir. Universite
catis1 altinda faaliyet gosteren Giilsiim Giiral Dis Hekimligi Fakiiltesi ve Hastanesi ise hem estetik hem de
cerrahi uygulamalarda giincel teknolojilerle hizmet sunmaktadir.

Kiitahya Turizm Master Planr'nda ilgili bashig1 “dogrudan” destekleyen politikalar agagida goriilmektedir.

o P34 Termal ve Saglik Turizmini Bir Arada Pazarlamak
9.14. Gastronomi

Yerel mutfaga 6zgiin yiyecek ve igecekler 6nemli bir turizm ¢ekiciligidir. Turistler yerel mutfag: deneyim-
lemek iizere seyahat eder. Gastronomi turizmi, ayn1 zamanda turistlerin bolgenin diger kiiltiirel zengin-
liklerini de kesfetmelerine olanak tanir. Diger taraftan her tiir turizm faaliyetinde yerel mutfak 6nemli bir
unsurdur. Gastronomi turizmi pazarlardan yemek atolyelerine, kirsal alanlardan liiks restoranlara kadar ¢ok
genis bir yelpazede turistlere yeni deneyimler yasatma segenegi sunar. Bu deneyimler, tadimin 6tesine gege-
rek yerel tiriinleri tanima, geleneksel tarifleri 6grenme, hatta yaparak tadarak 6grenme, yerel isletmelerden
aligveris gibi ¢ok ¢esitli boyutlara ulasmistir. Bu nedenle gastronomi turizmi yerel iireticilerin yani sira yerel
halk ile turistlerin etkilesime girmesini ve kiiltiirler arasi iletisimi destekler.

Tiirkiye, yerel triin ve pisirme yontemlerindeki ¢esitlilik, kiiltiirel zenginlik gibi pek ¢ok avantaji ile diin-
yanin 6nemli bir gastronomi turizmi merkezi olma potansiyeline sahiptir. Zengin mutfak kiiltiiri, yerel
tiretimler, yerel pazarlar, ¢iftlikler, organik iiriinler gastronomi turizmini biitiin y1l boyunca canli tutabilecek
unsurlardir. Buna ilaveten yerel tarimsal iirtinler ile yemek festivalleri, senlikler ve etkinlikler de gastronomi
turizmini hareketli tutmaktadir. Gastronomi turlar1 ve atolyeler yapabilecek, ¢ok sayida segenek s6z konu-
sudur. Cografi isaretli tirtinler de bir potansiyel olusturmaktadir.

Kiitahya'nin 6ne ¢ikan lezzetleri arasinda pasa helvasy, bitli helva, leblebi kurabiyesi ve 43 gesit leblebi sayila-
bilir. Ayrica Gediz Tarhanasi, Kizilcik Tarhanasi, Haghash Pide, Hashagli Baklava, manda kaymakli dondur-
ma (Tavsanli ilgesi Tepecik beldesinde yapilmakta olan), Kiitahya Kaz Tiridi, Gok¢imen Hamursuz Ekmegi,
Sikicik Corbasi ve doldurma hamur as1 da yerel mutfagin dikkat ¢eken tatlari arasindadir. Tarimsal tiriinler
arasinda ise Simav Eynal Domatesi, Hiisnii Yusuf Armudu, Gelincik Elmas, kiraz, visne ve Simav Kestanesi
one ¢ikmaktadir. Kiitahyada gastronomi turizmi deneyimi yagatan isletmeler de bulunmaktadir. Kiitahya
yoresine ait bazi lezzetler de cografi isaret alarak gastronomi alaninda turistik ¢ekicilik yaratmaktadir. Tablo
33’te Kiitahya'ya ait, 15 Ocak 2025 tarihine ait cografi isaretli Giriinler listelenmistir.
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Gastro Kiitahya, Kiitahya Belediyesi tarafindan kentin 6zgiin mutfak kiiltiiriinii tanitmak amaciyla 9 Agus-
tos 2024’te Eskisehir Karayolunun 7. kilometresinde agilmigtir. Kiitahyanin yerel mutfak degerlerini 6ne ¢1-
karmay1 hedeflemektedir. Bu yeni gastronomi duragi hem yerel halkin hem de sehri ziyaret eden turistlerin
Kiitahya'nin geleneksel yemeklerini deneyimlemelerine olanak tanimakta olup, bélge mutfaginin stirdiirii-
lebilirligine katki saglamaktadir. Gastro Kiitahya, sehrin zengin mutfak kiiltiiriinii yagatirken ayni1 zamanda
turizmle gastronomiyi bir araya getiren bir cazibe merkezi olarak konumlanmuigtir.

Tablo 33 Kiitahya Tiirk Patent ve Marka Kurumu’na Cografi Tescil Bagvurulari

;1;::11 Cografi Isaretin Ad1 B;::;;u g:ls‘lclllll Tirii | Durumu
1 | Simav El Halis: 21.06.1996 | 14.11.1997 hgﬁiff Tescilli
2 | Tavsanh Leblebisi 09.07.2002 | 06.09.2004 I\é:l}rlerff Tescilli
3 | Kiitahya Ginisi 20.05.2004 | 30.01.2006 I\f;lrl:f Tescilli
4 | Saphane Vignesi 19.08.2017 | 27.02.2020 M,:gf © | escill
5 Kiitahya Kopiik Helvasi 13.03.2020 |20.11.2020 I\ézlrl:f Tescilli
6 Kiitahya Cimcik Agi/Kiitahya Cimcik 13.03.2020 | 11.12.2020 I\i/;:fiq Tescilli
7 | Pasa Helvas 13.03.2020 |05.01.2021 I\I/I;}rl:f Tescilli
8 Kiitahya Kizilcik Tarhanasi Mahre'q Tescilli

13.03.2020 |26.01.2021 | Isareti
9 | Kiitahya Bitli Helva 13032020 | 03.02.2001 l\gr‘;ef Tescilli
10 Kiitahya Pazarlar Kiraz 01.09.2020 | 28.06.2021 M:gfe Tescilli
11| Gediz Giiveci 09.04.2021 | 10.11.2021 1\;{;1;::; Tescilli
12| Gediz Tarhanas: 04.03.2021 | 13.05.2022 Dgﬁ:f Tescilli
13 Tavsanli Giiveci / Tavsanl Goveci Mahre'c; Tescilli
06.07.2021 |27.05.2022 | Isareti
14| Emet Pidesi 12.11.2021 | 07.06.2022 I\éz}rl:f Tescilli
15 Simav Kestanesi 14.01.2020 | 21.06.2022 M;gfe Tescilli
16 Simav Eynal Domatesi 18.01.2021 | 08.09.2022 M;glse Tescilli
17| Gediz Hogmerimi 02.02.2022 | 09.12.2022 I\fsr:ff Tescilli
18 | Emet Kebabr 27.06.2022 | 26.12.2022 I\éz}rlertef Tescilli
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Uriin e e . Bagvuru Tescil .
Sayist Cografi Isaretin Ad1 Tarihi Tarihi Tirii | Durumu
.. Mahreg 1
19| Emet Ekmeg 03.10.2022 |26.07.2023 | Isareti | rescil
20 | Kiitahya Kaz Tiridi Mahreg | cilli

16.04.2021 | 09.08.2023 | Isareti

Mahreg | Tescilli
23.02.2022 |25.10.2023 | Isareti

Mahreg | Tescilli
25.01.2024 |25.11.2024 | Isareti

Mahre¢ | Tescilli
25.01.2024 |[25.11.2024 | Isareti

21 | Kiitahya Igne Oyas

22 | Kitahya Dolamber Boregi

23 Kiitahya Tosunumu

Kiitahya Turizm Master Planr'nda ilgili baslig1 “dogrudan” destekleyen politikalar asagida goriilmektedir.

o P46 Yoresel Uriinlerin Sergilenmesi I¢in Panayir Alan1 Olusturmak
o P48 Doner Gazinosu'nu Turistik Amagh Kullanmak

o P52 Kiitahyanin Gastronomik Envanterini Ortaya Cikartmak

o P54 Restoran Meniilerinde Yerel Yemeklere Yer Vermek

9.15. Egitim

Egitim, turizm agisindan bir kaynak olarak degerlendirilebilir. Bir egitim faaliyeti, turizm etkinligi sayila-
bilmesi igin uluslararasi katilimcilara ulagmali ve gegici siireli seyahat hareketliligi olusturmalidir. Turistler,
genellikle dil 6grenimi, mesleki ve kiiltiirel degisim programlari, yaz okullar1 ve staj igin seyahat eder. Bir
bireyin egitim amagli bagka bir iilkeye seyahat edebilmesi i¢in gidecegi tilkedeki egitim kurumlarinin kaliteli
egitim sunmasy, kiiltiirel deneyim firsatlari saglamasi ve ¢esitli kiiltiirel olanaklar barindirmasi beklenir. Egi-
tim turizmi 6grencilere hem uluslararasi deneyim kazandirir hem de farkl kiiltiirleri tanima ve profesyonel
becerilerini gelistirme firsati sunmasi nedeniyle tercih edilir. Diinyada Ingiltere, ABD, Almanya, Avustralya
ve Kanada {iniversite egitimi i¢in en ¢ok tercih edilen iilkelerdendir. Almanya, diisiik maliyetli egitim im-
kanlari ile diger tilkelerden ayrilir. Egitim turizmi i¢in iilkeye gelen bireylerin diger turizm tiirlerine gore
¢ok daha uzun siireli olarak konaklama, yeme-i¢me, aligveris, ulasim gibi harcamalar yapmasi yerel ekono-
milere 6nemli katki sagladig1 i¢in katma degeri yiiksek turizm tiirlerinden biridir.

Tiirkiye, uluslararas: 6grenciler i¢in cazip bir destinasyon haline gelmektedir. Tiirkiye’ye yonelik egitim tu-
rizmi talebi artmaktadir ve bu nedenle gelismekte olan bir destinasyon olarak siniflandirilabilir. Kaliteli yiik-
sekogretimin yani sira diisiik yasam maliyetlerinin olmas: Tiirkiyenin potansiyel pazarda 6ncelikli iilkeler
arasinda yer almasini saglamistir. Tiirkiye'nin turizm gekicilikleri agisindan zengin olmasi da 6grencilerin
se¢imi i¢in bir avantaj saglamaktadir.

Kiitahya, ozellikle gevre illerden gelen 6grenciler igin cazip bir il olmustur. Kiitahyadaki egitim durumu,
ozellikle ortadgretimde kadin ve erkek kayitlar: arasinda dengeli bir dagilim gostermektedir. Kadin ve erkek
6grenci sayilar: arasindaki bu denge, toplumsal cinsiyet esitligi agisindan olumlu bir gostergedir. Kiitahya
Dumlupinar Universitesinden mezun olan geng sayis1 2023 yilinda 11.980 iken; kayit say1s1 13.960 olmustur.
Kiitahya Dumlupinar Universitesi ve Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesinde toplam 7.557 yabanci uyruk-
lu 6grenci mevcuttur (YOK, 2024).
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Kiitahya Turizm Master Planr'nda ilgili bashigi “dogrudan” destekleyen politikalar agagida goriilmektedir.

0 P24 Termal ve Hamam Isletmelerine Yonelik Nitelikli Personel Yetistirecek Kurslar Planlamak
o P38 Kiitahya Destinasyonunda Uzmanlasmis Tur Rehberleri Yetistirmek

o P47 Dumlupinar Universitesindeki Cini Sanat ile Ilgili Olan Programlar1 Gelistirmek

o P53 Evliya Celebi Degerini Egitim Kurumlarinda Etkin Kullanmak

9.16. Ulagim

Turizm ve ulagtirma sektorleri, birbirleriyle yakin bir iliski iginde olan ve birbirine bagimli hizmet sektor-
leridir. Turizm, seyahatle yakindan baglantili oldugu i¢in ulastirma altyapisina dayanmaktadir; bu altyapy,
yollar, havaalanlari, limanlar gibi unsurlardan olusmaktadir. Ulagim altyapisinin gelismis olmast hem yerel
hem de uluslararas: turistlerin destinasyonlara erisimini kolaylagtirarak turizmin gelismesine biiyiik katki
saglar. Kara yolu, demir yolu, havalimanlar1 ve limanlar gibi ulastirma bilesenleri, turizm endiistrisinin bii-
yiimesi i¢in kritik 6neme sahiptir. Dolayisiyla turizm sektoriiniin verimliligini artirmak i¢in dogru ulastir-
ma politikalarinin olusturulmasi ve mevcut altyapinin gelistirilmesi biiyiik 6nem tasimaktadir.

Kiitahya, ulagim altyapisi sayesinde turizm acisindan énemli bir potansiyele sahiptir. I¢ Anadolu’yu Ege’ye,
Marmara’y1 Ege ve Akdeniz bolgelerine baglayan kara ve demir yollarinin kesisim noktasinda yer almasi,
sehri transit tagimacilik icin stratejik bir giizergah héline getirmektedir. Kiitahya'nin Istanbul-Antalya yolu
tizerinde bulunmasi, yerli ve yabanci turistlerin sehre erisimini kolaylastirmaktadir. Sehir i¢cindeki ulagim
ag1, otobiis, taksi ve dolmuslarla saglanmakta ve “Kart 43” adli ulagim kart1 uygulamas, turistlerin de bu
hizmetlerden yararlanmasini kolaylagtirmaktadir. ilin dogusunda kuzey-giiney yoniinde uzanan toplam
350 km’lik demir yolu a1, giinlitk olarak Ege Ekspresi, Izmir Mavi Treni, Pamukkale Ekspresi, Konya Mavi
Treni ve bolgesel hatlar gibi gesitli seferlerle gevre illere ulasimi saglamaktadir. 2023 yil1 itibariyla bu hatlar
araciligryla 296.595 yolcunun taginmis olmasi, demir yolu ulagiminin ne denli 6nemli bir segenek oldugunu
gostermektedir. Yapim agamasindaki Ankara-izmir Yiiksek Hizli Tren (YHT) projesinin Kiitahyanin giine-
yinden ge¢mesi planlandigindan, bu proje tamamlandiginda ildeki ulagilabilirlik daha da artacak ve turis-
tik faaliyetlerde canlilik gozlemlenebilecektir (T. C. Ulastirma ve Altyap: Bakanligi, 2024). Ayrica Kiitahya
Altintas ilgesinde insa edilen Uluslararasi Zafer Bolgesel Havalimani, Kiitahya, Afyonkarahisar ve Usak il-
lerine hizmet vererek bélge i¢in stratejik bir ulagim noktasi olusturmustur. 17.620 m*lik terminal alani ve
yillik yaklagik 2 milyon yolcu kapasitesine sahip olmasina ragmen 2023-2024 yillar1 arasinda sadece 90.000
yolcuya hizmet vermektedir (T. C. Ulastirma ve Altyap1 Bakanligi, 2024; Zafer Airport, 2024).

Kiitahya Turizm Master Planr'nda ilgili bashgi “dogrudan” destekleyen politikalar agagida goriilmektedir.

o P23 Kiitahya Cazibelerini Yonlendirici Levhalar ile Transit Gegenlere Tanitmak

o P32 Komsu ve Cevre Iller ve Kiitahya Ilceleri Arasindaki Ulagim Agin1 Gelistirmek

o P33 Uluslararas: Zafer Bolgesel Havalimani'nin Giris-Cikis ve Ugus Saatlerini Diizenlemek
o P42 Yol Ustii Tesisgiligini ve Mola Noktalarini Gelistirmek
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10. Politikalar

Kiitahya Turizm Master Planrnin hedefi, Kiitahyanin turizm kaynaklarini etkin ve stirdiiriilebilir bicimde
degerlendirerek Kiitahya turizminin potansiyeline ulasmasini saglamaktir. Plan kapsaminda belirlenen po-
litikalar, Plan'in hazirlik stirecinde yapilan arama konferansi, saha ¢aligmalary, istatiksel verilerin incelen-
mesi, kapsamli literatiir taramasi ve Kiitahya turizmin onemli paydaslar ile yapilan birebir goriismelerle

belirlenmistir.

Belirlenen her bir politika, Kiitahya turizminin stratejik amag ve hedefleri ile 6ncelik alanlarina farkli dere-
celerde katki sunmaktadir. Kiitahya turizmine iliskin belirlenen politikalar Tablo 34’te verilmektedir. Poli-
tikalar, stratejik amag ve hedefler ile 6ncelik alanlarina verdikleri katkiya gore siralanmis olup, politikalarin

gerceklesme maliyetleri siralamada dikkate alinmamustir.

Tablo 34 Kiitahya Turizmi Politika Listesi

Kiiltiirel Miras Turizmi

P4 Germiyan Sokagini Bir Kiiltiir Deneyim Merkezi Olarak Tasarlamak

P6 Aizanoi Antik Kentinin Bolgede Cazibe Merkezi Olmasini Saglamak

P12 UNESCO Yaratici Sehirler Ag1 Kapsaminda “Zanaat ve Halk Sanatlar1” Etiketini Korumak
P13 Osmanli Temal1 Miras Eserlerini Etkin Tanitmak

P25 Kossuth Miizesini (Macar Evi) Bir Stratejik Turizm Unsuru Olarak Degerlendirmek

P45 Kurulus ve Kurtulus Temal: Sanat Eserleri Ortaya Cikarmak

Termal Turizm

P7 Murat Dagrndaki Termal ve Kayak Potansiyelini Degerlendirmek
P14 Termal ve Saglik Turizmi Potansiyelini Desteklemek
P35 Kaplicalarda Geleneksel ve Modern Masaj Hizmetlerini Gelistirmek

P36 Tiim Kaplica Merkezlerinde Cevre ve Peyzaj Diizenlemeleri Yapmak

Cini ve Seramik Baskenti

P21 Cini Tasariminda Deneyim Atélyeleri Olusturmak

P26 Uluslararas1 Boyutta Cini Bienali Diizenlemek

P27 Cini Temali Turistik Tesisler insa Etmek

P43 Ttim Festival ve Etkinliklerde Kiitahya Cinisi Degerini Etkin Kullanmak
P49 Yeni Kiitahya Miizesinde Cini Agirlikli Sergileme Yapmak

Etkili Bir DYO Yapisi ve Biitiinlesik Tanitim

P1 Turizm Yatirimlarina Planli Destek Saglamak

P18 Ortak Karar Alma Kiltiri Gelistirmek

P22 Kiitahya'ya Ozgii Kent Kimligi ve Imaji Olusturmak
P51 Arkeolojik Kaz1 Etkinliklerini Artirmak

Hizmet Kalitesi ve Turizm Bilinci

P44 Nitelikli Turizm Personeli Yetistirmek ve Siirdiiriilebilir Hizmet Anlayis1 Benimsemek
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Mevcut ve Yeni Pazarlar

P10 Spor Turizmi Igin Alternatif Destinasyon Olmak
P31 Sicak Hava Balon Destinasyonu Yaratmak

P11 Komsu ve Cevre Destinasyonlarla Etkili {s Birligi Kurmak

Ekoturizm ve A¢ik Alan Rekreasyon Turizmi

P8 Emet Krater Golirnii Eko-Deneyim Merkezi Haline Getirmek
P37 Enne Baraji1 Tabiat Park’'nda Rekreatif Alanlar1 Cogaltmak
P39 Bisiklet Rotalarini Ortaya Koymak

Yayla Turizmi

P29 Siirdiiriilebilirlik Felsefesine Uygun Kamp-Karavan Noktalarini Tespit Etmek
P30 Yamag Paragtitii Noktalar1 Gelistirmek

Marka Etkinlikler ve Festivaller

P3 Frig Vadisi Rotalarini Etkinlikler ve Festivallerle Canlandirmak
P20 “Kurulus'tan Kurtuluga” Temali Milli Bayramlar: da Kapsayacak Marka Etkinlikler/Festivaller Diizenlemek

P40 Gastronomi ve Yerel Uriinler Temali Marka Etkinlikler/Festivaller Yaratmak

Akilli Destinasyon

P17 Sehrin Tanitim Portalinin Altyapisini Gelistirmek
P41 Dijital Iletisim ve Erisilebilirlik Faaliyetleri Baslatmak
P50 Avrupa Akilli Turizm Bagkenti Yarigmasina Bagvuru Yapmak

Kentsel Rekreasyon ve Sagliklastirma

P9 il Capinda Bagta Osmanli Eserleri Olmak Uzere Tarihi Yapilari Restore Etmek

P15 Geleneksel Tarihi Konut Dokusunu Aslina Uygun Sekilde Restore Etmek ve Fonksiyonlastirmak
P16 Kentsel Tasarima Yonelik Fonksiyonel Sagliklastirma Yapmak

P19 Turistik Cazibe Merkezlerinde Cok Islevli Otopark ve Genel Ihtiyag Uniteleri Yapmak

Giiglii Hikédyelere Dayali Tematik Rotalar

P2 Kiitahya'ya Ozgii Hikayeleri Turizmde Etkin Kullanmak
P5 Domani¢ G6¢ Yolu'nu Eko-Rota Héline Getirmek
P28 Mevlevi Ritiiellerini Tekrar Baglatarak Mevlevilik Odakli Bir Turizm Hareketi Baglatmak

Saglik Turizmi

P34 Termal ve Saglik Turizmini Bir Arada Pazarlamak

Gastronomi

P46 Yoresel Uriinlerin Sergilenmesi I¢in Panayir Alani Olusturmak
P48 Doéner Gazinosu'nu Turistik Amagl Kullanmak
P52 Kiitahyanin Gastronomik Envanterini Ortaya Cikartmak

P54 Restoran Meniilerinde Yerel Yemeklere Yer Vermek
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Egitim

P24 Termal ve Hamam Isletmelerine Yonelik Nitelikli Personel Yetistirecek Kurslar Planlamak
P38 Kiitahya Destinasyonunda Uzmanlasmis Tur Rehberleri Yetistirmek
P47 Dumlupinar Universitesindeki Cini Sanati ile flgili Olan Programlar1 Gelistirmek

P53 Evliya Celebi Degerini Egitim Kurumlarinda Etkin Kullanmak

Ulasim

P23 Kitahya Cazibelerini Yonlendirici Levhalar ile Transit Gegenlere Tanitmak
P32 Komsu ve Cevre Iller ve Kiitahya Ilgeleri Arasindaki Ulagim Agini Gelistirmek
P33 Uluslararasi Zafer Bolgesel Havalimanrnin Giris-Cikis ve Ucus Saatlerini Diizenlemek

P42 Yol Ustii Tesisgiligini ve Mola Noktalarini Gelistirmek

Gobel Kaplicalari
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Kiitahyanin turizmde gelecek kurgusunu sekillendirecek 12 proje belirlenmistir (Tablo 35). Bu boliimde

Riitatiya Tarizm Master Plane

11. Onerilen Vizyon Projeleri

Kiitahyanin projeleri ve projeler kapsamindaki eylem planlar1 yer almaktadir.

Onerilen projeler i¢in 29.01.2025 tarihinde Ajans Hizmet Binasinda Kiitahya Valisi bagkanliginda ilgili ku-
rumlarin katilimi ile bir toplanti gergeklestirilmistir. Gergeklestirilen toplantida tiim eylemler i¢in sorumlu
/ destekleyici kurumlar belirlenmistir. Ayrica paydaslarin ¢alismanin hayata gecirilmesine verdigi 6neme
istinaden her projenin takibinden sorumlu bir kurum belirlenmistir. Projeler ve projenin sorumlu kurulus-
lar1 asagidaki tabloda (Tablo 35) paylagiimaktadir. {lgili eylemlere ve kurumlara ait detayl tablo ise Ek-6da

verilmektedir.
Tablo 35 Kiitahya Turizminin Gelecek Kurgusunu Olusturan Projeler ve 12 Aylik Dagilim1
No | Proje Konusu Onerilen Proje Ad1 Projeden Sorumlu Kurum
1 Kiitahyanin Kiiltiirel Mirasin1 Daha Koklere Dontis: Kiitahya 11 Kiiltiir ve Turizm
* | Etkin Tanitmak MirasKiitahya Midiirliga
» Ortak Akil ile Etkili Yonetimi ve Birlikten Giice: Zafer Kalkinma Ajanst
* | Butiinlesik Tanitimi Saglamak KentimKiitahya J
3. Klitahya nin En Onemli Miras: Ciniyi T(.)p.ralftan Sanata: Kiitahya Belediyesi
Diinya Capinda Tanitmak CiniKiitahya
Kiitahyanin Zengin Termal Kaynaklarini | Kaynaktan Sifaya: Kiitahya Saglik Bilimleri
Gelistirmek KiitahyadaDinlen Universitesi
Kiitahyada Kent Kimligi ve Imaji . N S ) o
5. Olusturmak Yeniden Dogus: TarihKiitahya | Kiitahya Belediyesi
6. Surdur}lleb.lhrhk I.lkelerme Uygun Olarak Sehrin Nefesi: EcoKiitahya Kl{ta{lya.f)"rman Bolge
Ekoturizmi Gelistirmek Midiirliaga
Antik Kent Aizanoinin Cazibe Merkezi , . . . Kiitahya 11 Kiiltiir ve Turizm
7. N Zeusun Mirasi: Aizanoi v e e
Olmasini Saglamak Miudirliagi
Frig Vadisi ve Sof¢ca Baraj'nda Ortak Bir | Frigyanin Kalbinde: Sof¢a . -
8. Turizm Cazibesi Yaratmak Macerasi Kiitahya Valiligi
9. Spor Turizminde One Cikmak K?klefd?n Z rveye: Kut aylya“ 9§ngllk ve Spor Il
GokytiztiKitahya Midiirliga
Kiitahyada Hizmet Kalitesini Artirmak | Tebessiimden Giivene: Kiitahya Dumlupinar
ve Turizm Bilinci Yaratmak HizmetKiitahya Universitesi
11. | Akilli Turizm Destinasyonu Yaratmak Dijjital Rehber: AkilliKiitahya g‘é?:llya Ticaret ve Sanayi
12. | Kiitahyanin Yerel Lezzetlerini Tanitmak | Sofraya Davet: LezzetKiitahya | Kiitahya Ticaret Borsas:
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Turizm 2 . Kaynak
Ay Uriin Grubu Ornek Faaliyet s Amag Ana Paydaslar
Kis déneminde | Kiitahya Saglik Termal Turizm
Ocak rT;rnr?al Tu- K;izilrerzal—spa 11.4 termal turizmi Dernegi, Kiitahya 11 Saglik Miidiir-
P canlandirmak ligi, Kiitahya Belediyesi
Kiiltiir Tu- Aizanoi kis fotog- Sezonda kiiltiirel Kutahya Il .Kultu.r ve Turizm Ml}—
Ocak rizmi raf rotasy; Kapali 11.7 ekim varatmak dirlagi, Aizanoi Kazi Bagkanlhigy,
alan miize gecesi ¢ ¥ Kiitahya Miize Mudiirligi
Kiltiir + Kis temali ¢ini ta- Kl.l.tahya Dumlup e U'mv?rs1tes1
P Kisin yaratici tu- | Giizel Sanatlar Fakiiltesi, Kiitahya
Subat Yaratic1 Tu- | sarum atélyesi; Cini | 11.3 . a S p
. AN rizmle etkilesim | Ciniciler, Fotografcilar ve El Sanat-
rizm ustasi soylesisi
lar1 Esnaf Odast
AR qut?kh inte- Low-seasonda Kiitahya Ticaret ve Sanayi Odast,
Akalli Tu- raktif mize turu; . - el
Subat . . 11.11 dijital deneyimi | Kiitahya Dumlupinar Universitesi
rizm Dijital sehir rehbe-
. artirmak Teknokent
ri demo
Domani¢ Gog Yolu Baharin gelisiyle
. bahar yiirtytisi; N AR Kiitahya Orman Bolge Miidirligd,
Mart Ekoturizm Flora-fauna foto 116 io%?kyiluruyuw Doga dernekleri, Koy kooperatifleri
safarisi 3
Tarhana Festivali . s
Mart Gastronomi | hazirhgs Kizilerk | 11.12 Yoresel lezzetle- | Gida kooperatlﬂerl, Yerel sefler,
e rin tanitimi Belediyeler
tarhanasi atolyesi
‘Kurulugtan Kur- , N T T oy e
Kaltar & tulusa’ rehberli Milli biling ve Kut.ahya 11 Milli Egltlm Muflu.r } st
Mart . . | 111 - . Turist Rehberleri Odalar: Birligi,
Tarih rota; Genglere tarih turistik cekim - .. e g e
1o Kiitahya Miize Midurligii
atolyesi
Sehir Mar- Kent meydan sa- Sehir imajin ve Kiitahya Belediyesi, Kutal}ygulisnﬁf
. nat enstalasyonu; . .| ve Sanatkarlar1 Odalar1 Birligi, Kii-
Nisan kas1 & Et- ) 11.2 yerel ekonomiyi . .
e Yoresel el sanatlar: - . tahya Ciniciler, Fotografcilar ve El
kinlik gliclendirmek
pazar1 Sanatlar1 Esnaf Odast
. Macera Ta- Yamag parag;l.ltq se- Adrenalin turiz Tiirkiye Have.i. Spolrlar.l. Federasyo-
Nisan o zon agilig; Zipline | 11.9 - ... | nu, Spor Kuliipleri, Kiitahya Bele-
rizmi o miyle hareketlilik | .> ™
deneme giinleri diyesi
Masaj-wellness Sezon éncesi
Mavis Saglik & tanitim haftasy; 114 saslik bilinci Termal oteller, Tiirkiye Bisiklet
4 Spor Termal + bisiklet ' & Federasyonu, Il Saglik Miidiirliigii
. artirmak
paketi
Germiyan Sokag1 . s ;
. . Restorasyon Kiitahya Belediyesi, Fotograf Der-
Doga & Kiil- | isiklandirma turu; e 4 . .
Mayis . 11.5 sonrasi gekiciligi | nekleri, Turist Rehberleri Odalar1
tar Osmanli foto spot- e
artirma Birligi,
lar1
. Festival & Fn & ng1s1 (Sofca Dqgada U2 SU- Kiitahya Genglik ve Spor il Md.,
Haziran . Bolgesi) kamp 11.8 reli konaklamay1 ; .
Doga o . DSI, Kamp Dernekleri
festivali tesvik
Aizanoi yaz kaz- Uluslararas: ar-
. Arkeoloji lar1 gézlem turu; o Aizanoi Kaz1 Bagkanlig, Universi-
Haziran o 11.7 keoloji ilgisini .
Turizmi Arkeopark ¢ocuk teler, Cavdarhisar Bld.
R toplamak
atolyesi
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Turizm -~ . Kaynak
Ay Uriin Grubu Ornek Faaliyet s Amag Ana Paydaslar
Topuk Yaylasi Yaz doneminde | Kiitahya Orman Bolge Mudirlugi,
Temmuz | Ekoturizm | glamping; Yildiz 11.6 doga turizmini Teleskop Kuliibii, Glamping islet-
gozlem gecesi gliclendirme meleri
Festival & Klra.z—Y1§ne Fes- Zirve sezo nda Kiitahya Ilce Belediyeleri, Uretici
Temmuz .| tivali; Ilge lezzet 11.12 yerel festivallerle | ). """
Gastronomi | .. 7. . Birlikleri, Sefler
giinleri yogunluk
. Yaz ortasinda
Agustos Welulness & | Sofca yoga-medi- 11.8 sakin deneyim Yoga okullar1, DSI
Doga tasyon kampi
sunma
- Cini Bienali; Ulus- o Kitahya Belediyesi, Kiitahya Dum-
Evliil Kiiltiirel lararast sanatc1 113 Sanat turizmi ve | lupinar Universitesi Giizel Sanatlar
¥ Miras ) markalagma Fakiiltesi, Kiitahya Il Kiltiir ve Tu-
bulusmasi . T e
rizm Midirlagi.
Frig Yolu doga .. SN T T .
Doa & Eoi- | esitimi viiriiviisii: Okul sezonu bas- | Kiitahya Il Milli Egitim Midiirligg,
Eyliil 208 & 5 YUIUYUSS 16 langicinda siirdii- | Koy Kooperatifleri, Tur Operator-
tim Agro-turizm ciftlik S ;
riilebilir rota leri
turlari
Doga Turiz- Murat Dag1 sonba- Sonbahar doga | Tiirkiye Dagcilik Federasyonu, Fo-
Ekim mi & har trekking; Foto [ 11.6 sporlarini can- tograf Dernekleri, Kiitahya Orman
safari landirma Bolge Miudirligii
Sanat & Evliya Celebi Soy- Hizmet kalitesi | Kiitahya Il Kiiltiir ve Turizm Mii-
Ekim Kiiltiir lesileri; Gezgin 11.10 & kiilttirel miras | diirliigii., Kitahya Dumlupinar
edebiyat gecesi bilinci Universitesi, Tur Rehberleri
Hizmet Egi- | SOk dilli tur reh- Distik sezonda 40,1y SKUR Miidiirligi, Kii-
Kasim - berligi kursu; Otel | 11.10 personel kalitesi- e O
timi C - tahya Dumlupinar Universitesi
personeli sertifika ni ylikseltmek
Kisa hazirlik ¢ini — . . .
Kasim Zaflaat & atélyesi Hediyelik | 11.3 S?Z({n filsl iretim Cln}c:llﬂ Carsisi, Kiitahya Beledi-
Atolye kaltira yesi
tasarim workshop
Kar mevsiminde Kis sezonunda | Kiitahya Il Ozel Idaresi, Kiitahya il
Termal & termal-kayak pa- 114 & : ; g 1 .
Aralik . . saglik ve spor Genglik ve Spor Midirliigi, Gediz
Kis Sporlar1 | keti; Murat Dag1 11.9 o
. entegrasyonu Belediyesi
snow-bike
Evliya Celebi do- . K“utahya B.eled1y€s1,“K1.1.tva h va .n Kal-
. . Yil sonu kiiltiirel | tiir ve Turizm Midirlagi. Kiitahya
Kiiltir & gum yili anma; 11.10 & . . .
Aralik Anm Yilb s resel 1112 hafiza & ekono- | Ticaret ve Sanayi Odasi, Kiitahya
a rbastyorese ' mik hareket Esnaf ve Sanatkarlar1 Odalar Bir-
pazar ligi

11.1. Koklere Doniis: MirasKiitahya

Kiitahya'nin zengin kiiltiirel mirasini turizmde etkin bir sekilde kullanarak sehrin kiiltiirel degerlerini ta-
nitmay1 ve bu degerler iizerinden turistik ¢ekim noktalar1 yaratmay1 amaglayan “Koklere Doniis: MirasKii-
tahya” projesi, Kiitahya'y: tarihi koklerine bagh kalarak turizm sektoriinde 6nemli bir destinasyon haline

getirmeyi hedeflemektedir.
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Kiiltiirel mirasin korunmast ve turizme kazandirilmasi adina, Kiitahyadaki tarihi yapilarin restorasyonu bii-
yiik bir 6nem tagimaktadir. Kiitahya, “Kurulus’tan Kurtuluga” mottosuyla 6ne ¢ikan ve biinyesinde Sel¢uklu
Donemine, Osmanli Donemine ve Milli Miicadele Donemi’ne ait onemli eserler barindiran bir destinas-
yondur. Bu siiregte, yerel yonetimlerin, uzmanlarin ve yerel topluluklarin is birligi ile yiiriitiilecek ¢aligma-
lar, Selguklu ve Osmanlrnin izlerini tagiyan bu yapilarin gelecek nesillere aktarilmasini saglayacak ve Kii-
tahyanin kiiltiirel dokusunu zenginlestirecektir. Osmanlida 6nemli bir kadin figiir olan, Ertugrul Gazinin
annesi Hayme Ana Tiirbesi, Yildirim Bayezid tarafindan yaptirilmis olan Ulu Camii, Germiyan Konagy,
Kossuth Miizesi gibi pek ¢ok tarihi yapry1 barindiran Kiitahyada bu eserlerin etkin tanitilmasi ve turistik
gekicilik olarak degerlendirilmesi olduk¢a 6nemlidir. Kiitahyanin tarihi Germiyan Sokagi'ni, Osmanl D6-
nemi kiiltiir ve mimarisini yansitan bir kiiltiir merkezi héaline getirmek amaglanmalidir. Boylece Osman-
I'nin koklerine ve kiiltiirel izlerine dayal: turistik cazibe merkezleri olusturularak yerel ekonomiye de katk:
saglanacaktir.

Tarihi degerlerin turizm alanlarinda belirli bir temaya odaklanarak projeler ile gelistirilmesi, milli bilinci
artirmaktadir. Kiitahyanin kiiltiirel zenginligini ve tarihi mirasin1 kutlamak amaciyla “Kurulustan Kurtu-
lug'a” temali milli bayramlar ¢ercevesinde marka etkinlikler ve festivaller diizenlemek, bolgenin turizm po-
tansiyelini onemli 6l¢iide artiracaktir. Ozellikle milli bayramlarin Dumlupinar gibi Tiirk tarihindeki 6nemli
zaferlerden birine ev sahipligi yapmis bir bélgede kutlanmasi, ¢ekiciligi artiran bir adim olacaktir.

Kiitahya'nin kurulus ve kurtulus stirecindeki milli degerlere odaklanan eserlerin iiretilmesi, turistik bir cazi-
be merkezi hiline getirilmesinin adimlarindan birini olugturacaktir. Onemli tarihi olaylarin yagandig1 yer-
lerin turizmle entegrasyonu bu alanlarin tarihsel 6nemi hakkinda farkindalik yaratilmasini saglamaktadir.
Bu eserler, kiiltiirel ve tarihi degerleri sanat yoluyla yeniden canlandirarak toplumsal hafizay: giiclendirmek-
tedir. Hem tarih bilinci olusturmak hem de kiiltiirel miras1 koruyarak turizm araciligryla sehrin kalkinmasi
amaclanmalidir.

Kiitahya'nin uluslararasi taniirligini artiracak bir diger 6nemli unsur, Macar Evidir. Kossuth Miizesinin
(Macar Evi) turistik potansiyelini artirarak stratejik bir kiiltiirel cazibe merkezi haline getirilmesidir. 2024
yilinin Tiirkiye ve Macaristan arasinda “Tiirk-Macar Kiiltiir Yil: Yiizyillik Dostluk ve Is Birligi” temasiyla
kargilikli kiiltiir yili olarak kutlanmasi, Kossuth Miizesi'ni gelecekte daha fazla 6n plana ¢ikarmak i¢in bii-
yiik bir firsat sunmaktadir. 1923’te imzalanan Tiirk-Macar Dostluk Anlasmasrnin 100. y1l déniimii olmasi
dolayisiyla iki tilke arasindaki iliskilerin daha da gii¢lendirilmesi amaciyla kiiltiir yil1 ilan edilmistir. Kiitah-
yadaki Kossuth Miizesi, Macar devrimi 6nderlerinden Lajos Kossuth'un bir donem yasadig1 bu tarihi yap:
olarak kiiltiir yili etkinliklerinde 6nemli bir rol oynayacaktur.

Sehrin ruhani ve tarihi degerlerinden biri olan Mevlevilik kiiltiiriiniin yeniden canlandirilmasi da projenin
onemli bir ayagini olusturmaktadir. Kiitahyada Germiyan Beyligi Doneminde gelisen Mevlevilik kiltiiri,
Osmanli zamaninda da yasatilmis ve bazi mimari yapilar1 giiniimiize kadar gelmistir. Kiitahyanin zengin
tarih ve kiiltiirel mirasini yansitan Mevlevilik, sehrin kimligiyle 6zdeslesmis, 6nemli bir degerdir. Mevlevi-
lik kiiltiirii yeniden canlandirilarak Mevlevi ritiielleri, 6zellikle sema torenleri ve Mevlevi dgretisinin diger
unsurlar1 yasatilmalidir. Mevlevilik, Kiitahyanin tarihsel derinligini ve ruhani mirasin1 vurgulayan, giigli
bir turistik ¢ekim noktasi olusturabilir. Bu baglamda, sehrin tarihi Mevlevihanesi olan Donenler Camii de-
gerlendirilerek kiiltiirel etkinlikler ve turizm rotalar1 olusturulmasi i¢in ¢alismalar yapilmalidir.

Kiitahya Kalesinin bulundugu tepede 1973 yilinda inga edilen Déner Gazino hem yerli hem de yabanci tu-
ristler igin popiiler bir ziyaret noktasi olarak bilinmektedir. Ancak zamanla gelen yenilik ve degisim ihtiyaci,
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mekéanin tekrar canlandirilmasi gerektigini gostermektedir. Doner Gazino, mevcut konumunda oturdugu-
nuz yerden sehrin panoramik gériintiisiinii 360 derece gorme imkéani tanimaktadir. Bununla birlikte, meka-
nin sundugu deneyimin gelistirilmesi, ziyaret¢ilerin ilgisini artirabilir. Yenileme ¢alismalari ile birlikte daha
modern bir meni, etkinlikler ve kiiltiirel programlar eklemek, Doner Gazino'yu daha cazip héle getirebilir.

Kiitahyanin 6nemli hikayeleri, figiirleri ve efsaneleri tematik turlar ve rehberli gezilerle ziyaretgilere aktaril-
malidir. Bu hikéyeler, yalnizca turistik turlar ve rotalarla sinirli kalmayip dijital platformlarda da anlatilarak
daha genis bir kitleye ulasmalidir. Dijital hikaye anlatimi ve interaktif uygulamalar gibi modern teknolojiler-
le zenginlestirilen hikayeler, Kiitahya'y1 ziyaret eden turistlerin ilgisini gekmenin yani sira sehirde daha fazla
zaman gegirmelerini ve kiiltiirel miras: daha derinlemesine deneyimlemelerini saglamaktadir.

Bir sehrin sahip oldugu kiiltiirel ve sanatsal degerleri uluslararas: dlgekte tanitmak, turistik ¢ekiciliginin
artmasini saglamaktadir. Sehrin sahip oldugu kiiltiirel degerleri uluslararasi olarak tanitan ve ayni zamanda
stirdiiriilebilirligi saglayan UNESCO Yaratici Sehirler Ag1 kapsamindaki “Zanaat ve Halk Sanatlar1” etiketini
korumak ve gelistirmek de olduk¢a 6nemlidir. UNESCO Yaratic1 Sehirler A8y, sehirlerin kiiltiirel miras-
larina sahip ¢tkmalar: ve bu miras1 modern yaraticilik ile birlestirerek ekonomilerine katk: saglamalarini
hedeflemektedir. Kiitahya, 2017 yilinda “Zanaat ve Halk Sanatlar1” etiketi alarak geleneksel el sanatlar1 ve
halk sanatlar1 alaninda 6ne ¢ikmistir. Bu etiketin korunmasi Kiitahyanin diinya ¢apinda taninmasina olanak
saglayacaktir.

Bu kapsamda eylem hedefleri asagida verilmistir:

o “Kiitahya Hikayeleri” adl1 bir kitap olusturulmasi ve bu hikéayelere dayali tematik canlandirmalarin
yapilmasi,

o Kiitahyanin tarihi yapisinda etkisi olan énemli figiirlerin (Kazikli Voyvoda, Evliya Celebi, Romen
Diyojen, Domanigli Habibe gibi) tanitildig: festival, sinema veya tiyatro etkinliklerinin yapilmasi,

o Cocuklara ve genglere yonelik efsanevi karakterler ile ilgili kostiim tasarimi yarismasinin diizen-
lenmesi,

o Domanig ilgesine bagh Ber¢in kdyiindeki Haberlesme Kulesinin (Osmanli Déneminin mithendis-
lik basarisini ve toplumsal iletisim aligkanliklarini yansitan bir yapidir.) restore edilmesi,

o Hayme Ana Tiirbesi, Ulu Camii ve diger Osmanl: eserlerinin turistik rotalar ile birbirine entegre
edilmesi, yapilarin tanitilmasi ve korunmasi,

o Tavsanli Hoyiik mirasinin daha etkin tanitilmast,

o Tavsanli Hoyiik, Aizanoi, Seyitomer, Synaus ve Ankyra Sidera (Simav ilcesi) antik kentlerinin kazi
ve restorasyon ¢aligmalarinin yogunlastirilmasi, yeni bulgularin ortaya ¢ikarilmasi i¢in akademik
ve arkeolojik is birlikleri olusturulmasi,

o Tavsanli Hoyiik ¢evresinde bir arkeopark olusturularak ziyaretgilere tarihi bir deneyim sunulmast,

o Tavsanli HoytK'in dijital platformlarda ve sosyal medyada “Kiitahyanin Tarihi Kapis1” gibi tema-
larla tanitilmast,

o Domanig bolgesinde Osmanli temal: turistik iirtinlerin pazarlanmasi,

o Rahvan Binicilik ve Geleneksel Okguluk Festivalinin yapilmast,

o Kiitahyanin Osmanli Dénemine ait tarihi yapilari ve 6nemli eserlerini (Hayme Ana Tiirbesi, Ulu
Camii, Germiyan Beylik Konag1 Sanat Evi vb.) tanitan rehberli tur rotasinin olusturulmasi ve dii-
zenlenmesi,

o Osmanlidan Cumbhuriyete yiiriiyiis turlarinin olusturulmas ve tarihi figiirlerin canlandirilmast,

o Hediyelik esya ve hatira iirlinleri atolyelerinin diizenlenmesi; dzellikle Atatiirk ve Osmanli temali
triinler, Kurtulus Savasi'na dair hatira egyalar1 gibi tematik tirtinlerin gelistirilmesi,

o Kurulus ve Kurtulus Rotalari tizerinde maraton ve bisiklet yarislarinin diizenlenmesi,

o Rotalar tizerinde cazip selfie / 6z¢ekim noktalar1 olusturulmasi,
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o Dumlupinar $ehitliginin zafer turizmi kapsaminda gelistirilmesi ve yoredeki hikayelere dayali bir
sinema filminin yapilmasi,

o Dumlupinar Alan Bagkanligrnin kurulabilmesi adina ilde ortak hareket edilerek girisimlerde bulu-
nulmasi,

o Kiitahyanin kurulus ve kurtulus siirecine taniklik eden tarihi mekanlarinda (Zafertepe gibi 6nemli
tarihi alanlarda, doneme ait figiirler, heykeller, savas sahnelerini betimleyen tablolar ve diger gorsel
sanat eserleri sergilenerek hem turistik bir ¢ekim merkezi yaratilacak hem de tarihi alanlarin 6nemi
vurgulanacaktir.) acik hava sanat sergilerinin diizenlenmesi,

o Geng sanatgilar icin “Kurulus ve Kurtulus” temali sanat yarigmalarinin diizenlenmesi ve ortaya
¢ikan eserlerin sergilenmesi,

0 Macar Evi temal: turistik yaratici tirlinlerin tasarlanmasi,

o Kossuth Miizesinde Macar kiiltiiriine yonelik sergiler, konserler, tarihi sunumlar ve Macar mutfa-
gindan tatlarin sunulacagi gastronomi etkinliklerinin yapilmasi,

o Kossuth Miizesinde Macar kiiltiiriinii (Macaristan tarihi, kiiltiirii, sanat1 ve dili iizerine egitim ve
atolye calismalar: diizenlemek, kiiltiirel farkindalig artiracaktir.) tanitan egitim ve at6lye program-
larinin dizenlenmesi,

o Kitahyadaki Mevlevilik ile iligkili mimari yapilarin tespit edilmesi,

Kiitahyada Mevlevi sema torenlerinin yapilabilmesi i¢in gerekli ekipmanlarin, mekénlarin, Mevlevi

miizigi eserlerinin planlanmasi,

Mevlevilik 6gretilerini tanitan etkinliklerin yapilmasi,

Germiyan Sokagrnin etkin tanitiminin yapilarak turizme kazandirilmasi,

Gezek kiiltiiriniin marka gece eglencesi olmasinin saglanmasi,

Kiitahya Zeybeginin goriiniir bir turizm triinii haline getirilmesi,

Rehberli turlara Doner Gazinonun mola yeri olarak dahil edilmesi,

Doner Gazino'ya sehir manzarasinin izlenmesini saglayacak diirbiinlerin yerlestirilmesi,

Déner Gazino gevresinde 6z¢ekim/selfie alanlarinin tasarlanmasi,

“Zanaat ve Halk Sanatlar1” alanindaki sanatgilar, ustalar ve geng yeteneklerin bir araya getirilecegi

“Zanaatkarlar Bulusmasi ve Usta-Cirak Atélyeleri’nin UNESCO Yasayan Insan Hazinesi Listesi'nde

yer alan sanatgilarla birlikte diizenlenmesi, hedeflenmistir.

o
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Tamamlanma Siireleri

Kisa Vadeli (6 ay-1 yil): “Kiitahya Hikéyeleri” kitabinin hazirlanmasi bu dénemde tamamlanacaktir. Macar
Evi'nde diizenlenecek etkinliklerin programi, bu mekana 6zgii yaratici tiriinlerin tasarimlari olusturulacak-
tir. Germiyan Sokagrna yonelik tanitimlar gerceklestirilecektir.

Orta Vadeli (1-3 yil): Orta vadede, Kiitahyadaki Mevlevi kiiltiiriine yonelik etkinlikler baslatilacak, Doéner
Gazinonun modernizasyonu tamamlanacak ve turistik rotalara dahil edilmesi saglanacaktir. Tematik tur
rotalarinin olusturulmasi ve Kossuth Miizesinde atélye programlarinin baslatilmas: bu dénemde gergek-
lestirilecektir. Ayrica, Zafertepe gibi tarihi alanlarda agik hava sanat sergileri ve gorsel etkinlikler diizenle-
necektir.

Uzun Vadeli (3-5 yil): Uzun vadede, Kiitahyanin kiiltiirel mirasi ile ilgili tiim yapilar restorasyonla tamam-
lanacak ve tematik rotalar uluslararasi turizm pazarlamasina entegre edilecektir. “Kurulug'tan Kurtulusa”
temal1 sanat yarigmalari, uluslararasi boyuta taginacak ve Dumlupinar $ehitliginin zafer turizmi konsepti
uluslararasi tanitimlarla desteklenecektir. UNESCO etiketiyle uyumlu etkinlikler ve atélyeler kalic1 hale ge-
tirilecektir. Dumlupinar Alan Bagkanligr'nin kurulmasi igin girisimlerde ortak hareket edilmesi saglanacak-
tir.

C
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Basar1 Olgiitleri

o Tarihi yapilarin restorasyonunda %80 tamamlanma orani.

Germiyan Sokag: gibi belirli alanlarda ziyaret¢i memnuniyet oraninin %90a ulagmast.

Tarihi ve kiiltiirel rotalarda yillik ziyaret¢i sayisinda %25 arts.

Kiitahyanin UNESCO etkinliklerine uluslararas: katilimda %30 biiyiime.

Macar Evi etkinliklerine en az 10 farkl: tilkeden katilim saglanmasi.

Kiitahya temal1 uluslararasi tanittim kampanyalarinda %50 arts.

Genglere yonelik “Kurulus ve Kurtulug” temali sanat yarismalarinda katilim oraninin %30 biiyii-

mesi.

Kiitahya'ya 6zgii hikayelerin, efsanelerin ve tarihi figiirlerin ulusal ve uluslararas: tanitimlarda bili-

nir hale gelmesi.

o “Kurulustan Kurtuluga” temali sanat yarigmalarinda 6zgiin eserlerin ortaya ¢ikmasi ve bu eserlerin
kiiltiirel miras1 yansitir nitelikte olmasi.

o Yerel halkin projeye dahil olmasi ve restorasyon siireglerinde goniillii programlar araciligryla katki
saglamast.

o Tarihialanlarin gevre dostu ve siirdiiriilebilir bir yaklagimla diizenlenmesi, dogal ve kiiltiirel dokuya
zarar verilmeden turizme kazandirilmasi.
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11.2. Birlikten Giice: Kentim Kiitahya

“Birlikten Giice: KentimKiitahya” projesi, Kiitahyanin turizm potansiyelini gelistirmek amaciyla yerel tu-
rizm paydaslar1 arasinda ortak karar alma kiiltiiriinii olusturmay1 ve sehrin 6zgiin kimligini ve imajini giig-
lendirmeyi hedeflemektedir. Bu proje ile Kiitahyanin kiiltiirel degerleri ve turistik cazibe merkezleri daha
etkin bir sekilde yonetilecek ve hem yerel halkin hem de ziyaretgilerin sehre olan baglilig1 artirilacaktir.

Kiitahyadaki turizm paydaslar1 arasinda ortak karar alma kiiltiiriiniin gelistirilmesi, destinasyon yonetimi-
nin etkinligini artiracak ve bolgenin turizm potansiyelini daha verimli bir sekilde degerlendirmeye yardimeci
olacaktir. Cevre iller ile is birligi yaparak bolgedeki turizm pazarindan yararlanilmas: turistik faaliyetlerin
canlanmasini saglayacaktir. Glintimtizde destinasyon yonetimi, sadece tek bir aktoriin degil, otel sahipleri,
restoranlar, tur operatdrleri, ¢evre il ve ilcelerdeki yerel yonetimler, sanatgilar ve sivil toplum kuruluslar: gibi
tiim paydaslarin is birligi icinde hareket etmesini gerektiren, karmasik bir siirectir. Komsu illerle yapilacak
ortak projeler, turistik faaliyetlerin canlanmasini saglamakta ve bolgesel turizm pazarindan daha fazla fayda
saglanmasina olanak tanimaktadir. Kiitahyanin ¢ini sanatini tanitmak veya termal turizmini gelistirmek
i¢in gevre iller ile ortak etkinlikler diizenlemek hem Kiitahyanin hem de gevre illerin turizm potansiyelini
artiracaktir. Bu nedenle, Kiitahyadaki turizm paydaslar1 arasinda ortak bir karar alma kiiltiiriiniin olusturul-
mas1 hem stratejik planlamay: giiglendirecek hem de siirdiiriilebilir turizmi destekleyecektir.

Kiitahyanin kimligini ve degerlerini giiclendirmek hem yerel halkin hem de ziyaretgilerin sehre olan bagli-
liklarini artirmaktadir. Marka imaji, bir sehrin halkin zihinlerinde olusturdugu algiy1 ifade etmektedir. Kii-
tahyanin marka imajy, tarihi dokusu, kiiltiirel zenginlikleri ve yerel 6zellikleri ile sekillenecektir. Bu baglam-
da, estetik ve siliiete dair diizenlemeleri ve mevzuatin giincellenmesi sehrin gorsel kimligini gii¢lendirerek
Kiitahya'nin gekiciligini artiracaktir. Sehirdeki tarihi yapilarin restorasyonu ve etkin kullanimi, Kiitahyanin
mimarisini ve tarihini 6n plana ¢gikararak ziyaretgilerin sehri daha iyi tanimasina olanak taniyacaktir.

Kiitahya'nin gastronomi ve yerel iiriinler temali marka etkinlikler ile zenginlestirilmesi, yerel kiiltiirii yasat-
mak ve turizmi canlandirmak agisindan énemli bir firsat sunmaktadir. Bu baglamda, yaratici turistik iiriin-
ler ve etkinlikler gelistirmek Kiitahyanin 6zgiin lezzetlerini ve kiiltiirel zenginliklerini 6ne ¢ikarmak i¢in
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kritik bir rol oynamaktadir. Mevcut festivallerin etkin bir sekilde tanitilmasi, ulusal ve uluslararas: diizeyde
goriiniir kilinmasi sehrin turizm potansiyelini artiracaktir.

Kiitahyanin 6nemli hikéyeleri, figiirleri ve efsanelerinin tematik turlar ve rehberli gezilerle ziyaretgilere ak-
tarilmas1 6nemlidir. Bu hikayeler yalnizca turistik turlar ve rotalarla sinirli kalmamaly, dijital platformlarda
da anlatilarak daha genis bir kitleye ulastirilmalidir. Dijital hikaye anlatimi, interaktif uygulamalar ve sanal
turlar gibi modern teknolojilerle zenginlestirilen hikayeler, dijital platformlarla desteklenen bu anlatimlar,
turistlerin ilgisini ¢ekecek ve sehri kesfetmelerini saglayacaktir.

Termal turizm konusunda Afyonkarahisar ile is birligi yapilmasi iki ilin de gekim giictint artiracaktir. Bu
kapsamda yolcularin havaalanina varis ve kalkis siireclerini diizenlemek, bekleme siirelerini en aza indir-
mek hedeflenmelidir. Ozellikle, havalimaninda gerceklestirilecek olan bu diizenlemeler, yerel isletmelerin
de kazanglarini artirmalarina yardimci olabilir; ¢linkii daha diizenli ve 6ngériilebilir ugus saatleri, cevredeki
oteller, restoranlar ve ulasim hizmetleri igin planlama yapmayi kolaylastiracaktir. Bu nedenle, Uluslararas:
Zafer Bolgesel Havalimanr'nin giris-cikis ve ugus saatlerinin optimize edilmesi, Kiitahyanin turizm potansi-
yelini artirma yoniinde atilacak 6nemli bir adim olacaktir. Ayrica yurt i¢i ve yurt disi seferlerin artirilmas: da
turistik ¢ekiciligi 6nemli 6l¢lide artiracaktir. Yurt ici seferlerin artirilmasi, ayn1 zamanda Kiitahyanin komsu
illerle olan baglantisini giiglendirecek ve bolgedeki ekonomik faaliyetlerin canlanmasina katki saglayacaktir.
Ozellikle Kiitahyanin tarihi ve kiiltiirel degerlerini tanitmak amaciyla diizenlenecek turlar ve etkinlikler,
yurt ici seferlerin artisiyla daha fazla ilgi gorebilecektir.

Havalimani diizenlemeleri diginda Kiitahyanin cazibelerini yonlendirici levhalar ile tanitmak hem yerli
hem de yabanci ziyaretgilere ulasimi kolaylastirmanin yani sira sehrin turistik potansiyelini artirmak i¢in
etkili bir stratejidir. Ana yollar ve kavsaklar tizerinde yerlestirilecek gorsel ve bilgilendirici levhalar, ziyaret-
gilerin dikkatini gekerek sehrin dogal ve tarihi giizellikleri hakkinda bilgi verilmesini saglayacaktir. Ayrica
kare kodlar ile entegre edilecek dijital levhalar, ziyaret¢ilerin daha fazla bilgiye erisimini saglayarak mobil
uygulamalarla etkilesimi artirabilir. Ziyaret¢i yorumlar: ve onerileri ile zenginlestirilen alanlar, diger zi-
yaretcilere tavsiyelerde bulunmalarini tesvik ederken yerel isletmelerle yapilacak is birlikleri, Kiitahyanin
turizm potansiyelini daha da artirabilir.

Kiitahya'nin turistik cazibe merkezleri, konaklama olanaklar: ve kiiltiirel etkinliklerinin tanitiminin yapil-
masi yerel halk ve ziyaret¢iler arasindaki etkilesimin artmasini saglayacaktir. Ayrica Kiitahyanin ulusal ve
uluslararasi diizeyde daha fazla taninmasini saglayacaktir. Ozellikle bityiik ve modern tesisler biiyiik etkin-
liklerin diizenlenmesine olanak taniyarak Kiitahyanin turizm alanindaki rekabet giictinii artiracaktir. Planli
bir sekilde yapilacak bu yatirimlar, Kiitahyanin ulusal ve uluslararasi alanda bir turizm destinasyonu olarak
taninmasini ve rekabetci bir yapiya sahip olmasini saglayacaktir.

Tiim 6nerilerin kapsayici olmast i¢in Kiitahyada bir DYO kurmak, sehrin turizm potansiyelini sistematik bir
sekilde yonlendirmek ve pazarlamak igin 6nemli bir adim olacaktir. Bu yapi, yerel yonetim, turizm isletme-
leri, kalkinma ajanslari, sivil toplum kuruluslar: ve diger ilgili paydaslar: kapsayan, genis bir ortaklik agina
sahip olmalidir. DYO'niin gelir kalemleri, 6zellikle devlet destekleri, kalkinma ajanst hibeleri, iiyelik aidat-
lar1 ve kamu-6zel sektor is birliklerinden elde edilebilecek fonlardan olusabilir. Ayrica 6zel projeler igin tur
operatorlerinden ya da marka is birliklerinden saglanacak sponsorluk gelirleri de biitgeye katk: saglayacak-
tir. Bu gesitlilik, DYO’niin hem bagimsiz hem de siirdiiriilebilir bir finansal yapiya sahip olmasini destekler.

DYO'niin faaliyet alanlar1 ise genis kapsamli olmalidir. Oncelikle, Kiitahyanin sahip oldugu kiiltiirel miras,
termal ve saglik turizmi, ekoturizm ve ¢ini sanatin1 6ne ¢itkaran tematik rotalar olusturulabilir. Bu rotalar,
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sehrin turizm degerlerini yerel hikayelerle destekleyerek cazibe merkezleri haline getirilmelidir. Ayrica egi-

tim ve bilinglendirme programlar1 diizenleyerek turizm kalitesini artirmak ve yerel halkin turizme olan

katkisini tesvik etmek hedeflenebilir. Marka etkinlikler, festivaller ve ulusal-uluslararasi tanitimlar ise Kii-

tahya’nin goriniirliigiini artiracak, 6nemli faaliyetler arasinda olmalidir.

Bu kapsamda eylem hedefleri agagida verilmistir:

(o]
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Kiitahya'ya 6zgii hikayelerden olusan sanal turlarin olusturulmasi,

Eskisehire gelen turistlerin Kiitahya'y1 da ziyaret etmesine yonelik ortak hareket etmek igin is bir-
liklerinin yapilmast,

Afyonkarahisardaki etkinlikler ile is birligi yaparak rotalarin ve iiriinlerin zenginlestirilmesi,
Kiitahyanin degerlerinden olusan estetik ve siliiet ile ilgili ¢alismalarin yapilmast,

Kiitahyanin yerel triinleri ve el sanatlarinin tanitimi i¢in “Anadoludakiler” platformu ile is birligi
yapilmasi,

Anadoludakiler platformu iizerinden Kiitahyali zanaatkarlarin ve el sanatlar: ustalarinin hikayele-
rinin paylagilmast,

Anadoludakiler platformuyla is birligi yapilarak ¢ini ve porselen temali deneyim atdlyelerinin tani-
tilmasi,

Sehir merkezinde kat yiiksekliginin sinirlandirilmasi, siliiete uygun olmayan bina yapiminin éniine
gecilmesi i¢in yasal ¢aligmalarin yiiriitiilmesi.

Yoncali termal bolgesi'nin “turizm bolgesi” olarak gelistirilmesi,

Kiitahya Kalesi ve Germiyan Sokagrnin “Sehir I¢i Kiiltiir ve Turizm Koruma Alan1” ilan edilmesi,
Samanpazarrnda tek tabela uygulamasina (Kiitahyanin marka imajini giiglendirmek i¢in uygulana-
cak tek tabela uygulamasi, standartlasmay saglarken, estetik agidan da bir biitiinliik olusturacaktir.
Bu uygulama ile sehirdeki ticari isletmelerin gorsel uyumu artirilacak, boylece Kiitahya’nin genel
estetik gortiintimi iyilestirilecektir.) gecilmesi,

Ulu Camii ve Yesil Camii 6rnegindeki gibi bir¢ok tarihi yapinin kullanima agilmasi,

Cevre illerle goriismeler yapilarak gesitli is birliklerinin planlanmast,

Hedef pazar odakli “Kardes Sehir” uygulamalarinin artirilmasi ve etkili bicimde kullanilmasi,
Farkli il bilesenlerinin biitiinciil yonlendirilmesinde liderlik yapilmasi,

Cevre illerle ortak etkinlik ve festivallerin diizenlenmesi,

Uluslararas1 Zafer Bolgesel Havalimanrna yapilan uguslarin giris-¢ikis saatlerini optimize etmek
amaciyla Tiirk Hava Yollar1 (THY), Pegasus ve AJet gibi hava yolu sirketleri ile gortismeler yapil-
masl,

Yerel hava trafiginin artirilmasina ve yurt ici seferlerin gesitlendirilmesine yonelik stratejilerin ge-
listirilmesi,

Hava yolu sirketleri ile is birligi yapilarak Kiitahya'nin tarihi ve kiiltiirel degerlerini tanitan 6zel
turlar ve etkinlikler diizenlenmesi,

Tur operatorlerinin farkli donemlerde il hakkinda bilgilendirilmelerinin saglanmasi ve hem ¢evri-
migi toplantilar hem de FAM - TRIP faaliyetleri ile ilin taninirlig1 artirilmast,

Kare kodlu djjital levhalarin olusturulmast,

Kiiltiirel miras eserlerine yonelik yonlendirme levhalari ve gece aydinlatmalarinin olusturulmast,
Ziyaretci yorumlari ve 6nerilerinin alinabilecegi gesitli noktalarin olusturulmasi,

Tavsanlrda leblebi ve komiir festivallerine iligkin tanitimlarin yapilmasi, yaratici iirtinlerin tasarlan-
masi ve markalastirilmasi,

Ikinci konutlarin kisa siireli kiralamaya uygun hale getirilmesi,

Ikinci konutlar igin dijital tanitim ve rezervasyon platformu olusturulmas,

Tarihi alanlarda ikinci konutlarin butik otel veya pansiyona donustiiriilmesi,

Merkezde bulunan otellerin belediye tarafindan etkin yonetilmesi, hedeflenmektedir.
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Tamamlanma Siireleri

Kisa Vadeli (6 ay-1 yil): Projenin baslangicinda, yerel turizm paydaslar1 arasinda is birligini artirmak ama-
cryla toplantilar diizenlenecek ve ortak karar alma kiiltiirti gelistirilecektir. Ayrica, Zafer Bolgesel Havali-
manrndaki ugus saatlerinin optimize edilmesine yonelik hava yolu sirketleriyle goriismeler yapilmasi bu
donemin oncelikleri arasindadir. Tur operatorlerine yonelik tanitim faaliyetleri yapilacaktir.

Orta Vadeli (1-3 y1l): Orta vadede, Kiitahyanin marka imajin1 giiglendirmek i¢in estetik ve siliiet calismalar1
tamamlanacak, ¢evre illerle ortak etkinlikler ve festivaller diizenlenecektir. Sehir merkezinde kat yiiksek-
liginin sinirlandirilmasi, siliilete uygun olmayan bina yapiminin 6niine gegilmesi igin yasal ¢alismalar da
yiriitiillecektir. Samanpazarrnda tek tabela uygulamasina (Kiitahyanin marka imajini giiglendirmek igin
uygulanacak tek tabela uygulamasi, standartlagsmay1 saglarken, estetik agidan da bir biitiinlitk olusturacak-
tir. Bu uygulama ile sehirdeki ticari isletmelerin gorsel uyumu artirilacak, boylece Kiitahyanin genel estetik
goriiniimii iyilestirilecektir.) gecilmesi icin galigmalar yiiritiilecektir.

Uluslararas: Zafer Bolgesel Havalimanrndaki yurt i¢i ve yurt dis1 seferlerin artirilmasi saglanacak, Kiitah-
yanin degerlerini tanitici dijital levhalar ve yonlendirme panolar: yerlestirilecektir.

Uzun Vadeli (3-5 y11): Uzun vadede Kiitahya'nin hikéyelerini dijital platformlarda tanitan sanal turlar olus-
turulacaktir. Cevre illerle olusturulan ortak rotalar kalic1 hale getirilecektir. Yerel turizm potansiyelini des-
tekleyecek bir DYO yapisi kurulacak ve siirdiiriilebilir ydnetim anlayisiyla turistik degerler uluslararasi dii-
zeyde tanitilacaktir.

Basar1 Olgiitleri

o Yerel paydaslar arasinda diizenli toplantilara katilan paydas oraninin %90’a ulagmast.

Cevre illerle yapilan ortak etkinlik sayisinda %25 artis.

Zafer Bolgesel Havalimanrndan gelen turist sayisinda %30 biiyiime.

Tarhana Festivali gibi etkinliklerden elde edilen ekonomik katkida %40 arts.

Kiitahyanin uluslararasi turizm platformlarinda gériiniirligiiniin %50 artirilmasi.

Yurt dis1 seferlerin sayisinda yillik %20 artis.

Tek tabela uygulamas1 ve estetik diizenlemelerle sehir genelindeki ticari alanlarda %100 gorsel
uyum saglanmast.

Dijital yonlendirme ve kare kodlu bilgilendirme sistemlerinin tiim turistik alanlara %100 entegras-
yonu.
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11.3. Topraktan Sanata: CiniKiitahya

“Topraktan Sanata: CiniKiitahya” projesi, Kiitahyanin koklii ¢ini gelenegini korumay1 ve bu sanati turizmle
entegre ederek sehre yeni bir kimlik kazandirmay1 amaglamaktadir. Bu proje, ¢ini sanatini modern turizm
stratejilerine dahil ederek hem yerel halkin hem de uluslararasi ziyaretgilerin ilgisini cekmeyi ve Kiitahya'y1
bir ¢ini merkezi olarak uluslararasi alanda tanitmay1 hedeflemektedir.

Proje kapsaminda, Kiitahyada yeni agilacak olan Kiitahya Miizesinde ¢ini sanatina agirlik verilmesi plan-
lanmaktadir. Kiitahya, Osmanli Déneminden giiniimiize uzanan, giiclii bir ¢ini tiretim gelenegine sahiptir.
Bu gelenegi canli tutmak ve gelecek nesillere aktarmak i¢in miizede ¢ini sanatina genis yer verilmesi, sehrin
en onemli kiiltiirel mirasin1 6ne ¢ikaracaktir. Cini sanatinin tarihini, gelisimini ve modern uygulamalarini
miizede sergilemek ve tanitilmasini saglamak, kiiltiirel mirasin korunmasina katkida bulunacaktir.
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Proje; ayrica yaratici turizmi desteklemek amaciyla ¢ini tasarimina yonelik deneyim atélyeleri olusturmay1
ongormektedir. Yaratici turizmin 6nemli bir ¢iktis1 olan deneyim atélyeleri, turistler agisindan oldukga cazip
bir etkinlik olarak karsimiza ¢tkmaktadir. Turistler, geleneksel Tiirk el sanatlarindan biri olan ¢ini sanatini
yerinde 6grenme ve uygulama firsati bulacaktir. Bu atdlyelerde, ziyaretciler ¢ini yapiminin temel teknikleri-
ni 6grenirken yaraticiliklarini gelistirme imkani elde edecektir. Deneyim atélyeleri, farkli yas gruplarindaki
bireylere hitap ederek ¢ini sanatina olan turistik ilgiyi artirmayi ve yerel zanaatkarlara olan talebi destekle-
meyi hedeflemektedir.

Projenin bir diger 6nemli adimi, Kiitahyanin uluslararas: alandaki ¢ini merkezi konumunu pekistirecek
bir Cini Bienali diizenlemektir. Bu tiir uluslararasi bir etkinlik, Kiitahyanin diinya ¢apinda bir ¢ini merkezi
olarak konumlandirilmasini saglayacaktir. Bienal, geleneksel Tiirk el sanat1 olan ¢ini sanatinin hem ulusal
hem de uluslararasi dl¢ekte bilinirligini artiracaktir. Bienal sirasinda Kiitahyanin diger turistik degerleri de
(termal kaynaklar, tarihi eserler, miizeler) tanitilabilir. Boylece Kiitahya'ya gelen ziyaretgiler hem kiiltiirel
hem de sanatsal bir deneyim yagsamis olacaktir.

Kiitahya, 31 Ekim 2017de UNESCO'nun Yaratici $ehirler Agrna katilarak “Zanaat ve Halk Sanatlar1” ala-
ninda “Yaratici Sehir” tinvani kazanmistir. Boylece UNESCO tarafindan “Zanaat ve Halk Sanatlar1” alanin-
da yaratic sehir olarak taninan 66 kentten biri olma ayricaligina ulagmistir. Kiitahya, bu aga zanaat ve halk
sanatlar1 alaninda Turkiyeden katilan ilk sehir olarak bir ilke imza atmistir.

Cini sanatinin turizme entegrasyonu kapsaminda, ¢ini temal: turistik tesislerin insa edilmesi de planlan-
maktadir. Cini sanatiyla biitiinlesmis bir konaklama imkaninin nitelikli turistlerin ilgisini gekmesi beklen-
mektedir. Ayn1 zamanda estetik bir ¢ekicilik saglayan ¢ini sanat1 hem turizm potansiyelinin artmasini hem
de Kiitahyanin yerel kimliginin pekismesini saglayacaktir.

Kiitahya, Tiirkiye'nin ¢ini ve seramik iiretiminde 6nemli bir merkezdir. Bu potansiyeli degerlendirmek ve
¢ini sanatin1 daha da gelistirmek amaciyla Dumlupinar Universitesinde ¢ini sanati ile ilgili programlarin
giiclendirilmesi biiyiik bir 6neme sahiptir. Cini Sanat1 ve Tasarim1 Programr’nin gelistirilmesi hem akade-
mik hem de pratik anlamda 6nemli adimlar atilmasini gerektirmektedir. Yurt i¢i ve disindaki iiniversiteler
ve sanat okullari ile is birlikleri gelistirerek 6grencilere degisim programlari, staj olanaklar1 ve ortak projeler
sunmak, deneyim kazanmalarini saglayacaktir.

Tiim bu ¢abalarin yan: sira Kiitahyadaki festivaller ve etkinliklerde ¢ini sanatinin vurgulanmasi, sehrin bu
degerle 6zdeslesmesine katkida bulunacaktir. Kiiltiirel ve sanatsal kimligi pekistirmek ¢ini sanatini her et-
kinlikte vurgulayarak Kiitahyanin ¢iniyle anilmasini saglamak turizmde markalasma konusunda olduk¢a
onemlidir. Sehrin hem yerel halk hem de ziyaretgiler tarafindan ¢ini sanatiyla 6zdeslesmesini saglayacaktur.
Ayni zamanda, Kiitahyanin ¢ini degerinin etkili ve siirdiiriilebilir bir bi¢cimde tanitilmasi hedeflenmektedir.
Diinyanin gesitli bolgelerinden ¢ini ve seramik ustalarini Kiitahyada bir araya getirerek hem sanatgilar ara-
sindaki etkilesimi artirmak hem de Kiitahyanin ¢ini sanatindaki merkezi konumunu giiglendirmek, atilacak
onemli adimlar arasinda yer almaktadir.

Bu kapsamda eylem hedefleri agagida verilmistir:

o En degerli ¢inilerin sergilenmesi ve ¢ini ustalarinin katilimiyla sergi ve konferans programlarinin
yapilmasi,

o Ciniciler Carsisrnin daha aktif tanitilmasi ve burada uluslararasi at6lye ¢alismalarinin gergeklesti-
rilmesi,

o UNESCO Diinya Miras: Listesindeki degerlerin tanitimu igin dijital platformlarda ve sosyal med-
yada kampanyalar diizenlenmesi,
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UNESCO’nun Kiitahyadaki kiilttirel miras alanlariyla ilgili bilgilendirme panolarinin, yonlendirme
tabelalarinin ve cok dilli rehberlik hizmetlerinin artirilmas,

UNESCO temal: kiiltiirel ve sanatsal etkinlikler diizenlenerek hem yerel halkin hem de turistlerin
bu alanlara ilgisinin artirilmasi,

Kiitahyanin UNESCO miras alanlarinda gevre dostu altyap: ve siirdiiriilebilir turizm uygulamala-
rinin yayginlagtirilmast,

UNESCO’nun kiiltiirel miras konulu ¢ocuk ve genglere yonelik egitim programlarinin diizenlenme-
si ile farkindaligin artirilmasi,

UNESCO miras alanlariin yerel rehberler esliginde gezilecegi tematik turlar ve kiiltiirel yiirtiyts
rotalarinin olusturulmasi,

Cini ile stislenmis sanat yiiriiyiis yollar1 veya sehirdeki belirli noktalarda ¢ini eserlerinin sergilen-
mesi i¢in agik hava galerilerinin kurulmast,

Ciniciler Carsisi gevre diizenlemelerinin hizla tamamlanarak turistlere yonelik tuvalet, yiyecek -
icecek hizmetlerine yonelik mekanlar / alt yapilar insa edilmesi,

Cini sanat atolyelerinin kurulmasi, temel ¢ini teknikleri ve motiflerinin 6gretilmesi,

Cini geleneginin tanitilmast i¢in ¢ocuklara yonelik “Cini Temal1 Yaratic1 Cizim” yarigmalarinin dii-
zenlenmesi,

Miizeye dijital interaktif dokunmatik ekranlarin (Bu ekranlar ile ¢ini motifleri hakkinda bilgiler
alinacak, ¢esitli desenler incelenecek ve ¢ini yapim siiregleri adim adim izlenebilecektir.) kurulmasi,
Cini-Kart uygulamast ile miizelere {icretsiz veya indirimli giris ve aligveris vb. gibi imkanlarin sag-
lanmasi,

Cini ile ilgili burs programlarinin olusturulmasi,

Farkli yas gruplarina yonelik ¢ini yapim workshoplarinin olusturulmast,

Atolyelere iinlii sanatcilarin davet edilmesi ve sanat¢1 bulusmalarinin gergeklestirilmesi,

Yaratici ¢ini tasarimlari olugturmak icin Cini Motiflerinde Ozgiin Tasarimlar adli yarismalarin dii-
zenlenmesi,

Uluslararasi Cini Fuarrnin yapilmasi,

Bienalin ulusal ve uluslararasi platformlarda ¢ok dilli olarak tanitilmasi, rehber kitapgiklar olustu-
rulmasi,

Bienalde, ¢ocuklar ve genglere yonelik hem ¢evrim i¢i hem de yiiz yiize ticretsiz ¢ini workshoplari-
nin olusturulmas,

Liitks konaklama ve spa merkezlerinin ¢ini temasi ile tasarlanmast,

Sehir merkezinde Cinili Kafe vb. gibi turistik dinlenme ve yeme-igme mekanlarinin tasarlanmast,
Restoranlarda veya diger turistik tesislerde yiyecek ve igeceklerin geleneksel ¢ini motiflerinin kulla-
nildig1 tabak ve kaselerde sunulmast,

Cini Sanat1 ve Tasarim1 Programi’nin gelistirilmesi ve uluslararasi tanitiminin yapilmasi,

Cini sanatinda yaraticihigin gelistirilmesi i¢in Cini Motif Tasarimi Yarismasr'nin yapilmasi,
Diinyadaki ¢ini ustalarinin Kiitahyada bir araya getirilmesi ve uluslararasi ¢ini atolyelerinin yapil-
masl,

Kiitahya ¢inisinin 6zgiin motiflerinden olusan hediyelik esyalarin tasarlanmasi ve pazarlanmasi,
Festivallerde kullanmak amaciyla Kiitahya ¢inisini anlatan kisa film veya tanitim filmlerinin yapil-
masi, hedeflenmektedir.

Tamamlanma Siireleri

Kisa Vadeli (6 ay-1 y1l): Projenin ilk asamasinda, ¢ini atolyelerinin kurulmasi, ¢ini temali etkinliklerin ve ya-
rismalarin baglatilmasi planlanmaktadir. UNESCO temal bilgilendirme panolarinin ve yonlendirme tabe-
lalarinin hazirlanmasi, sosyal medya kampanyalarinin baslatilmasi ve miize igeriklerinin zenginlestirilmesi
de kisa vadede onceliklidir.
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Orta Vadeli (1-3 yil): Orta vadede, ¢ini sanatinin uluslararas: diizeyde tanitimi i¢in Uluslararast Cini Fua-
rrnin diizenlenmesi ve ¢ini yiiriiyiis yollar: ile agik hava galerilerinin olusturulmasi hedeflenmektedir. Cini
Sanati ve Tasarimi Programr’nin gelistirilmesi ve uluslararast is birliklerinin artirilmas: da bu dénemde ger-
ceklestirilmesi planlanan ¢alismalardir. Ciniciler Carsis1 ¢cevre diizenlemeleri de bu dénemde tamamlana-
caktir.

Uzun Vadeli (3-5 yil): Uzun vadede, Kiitahyanin ¢ini temasiyla uluslararas: bir marka haline getirilmesi
amagclanmaktadir. Litks konaklama ve spa merkezlerinin ¢ini konseptiyle tasarlanmasi, ¢ini temali gastrono-
mi tiriinlerinin gelistirilmesi ve ¢ini eserlerinin diinya ¢apinda bir cazibe merkezi olarak konumlandirilmasi
bu donemin ana hedeflerindendir.

Basar1 Olgiitleri

o Cini Bienaline yillik katilimda %30 artis.

Cini atolyelerine katilan yerli ve yabanci turist sayisinin yillik %25 artmasi.

Cini motifli hediyelik esya satislarinda %40 artis.

Uluslararasi Cini Fuari ve Bienalinin 10dan fazla iilkede tanitilmast.

Cini Sanat1 ve Tasarim1 Programi kapsaminda 6grenci degisim programlarina yilda en az 50 ulus-
lararasi katilim saglanmasi.

Cini workshoplarina katilan farkli yas gruplarindaki katilimci sayisinda %20 arts.

Cini Motif Tasarimi1 Yarismasrna yilda en az 500 tasarimin katilmasi.

o Cini eserlerinin sergilendigi agik hava galerilerinin gevre dostu altyap1 ile %100 tamamlanmasi.

0 000

o O

11.4. Kaynaktan Sifaya: Kiitahya’daDinlen

“Kaynaktan $ifaya: KiitahyadaDinlen” projesi, Kiitahya'nin zengin termal ve saglik turizmi potansiyelini ko-
rumak, gelistirmek ve kiiresel dl¢ekte tanitmak amaciyla hayata gecirilmektedir. Proje kapsaminda mevcut
termal tesislerin kalitesini artirmak, tesis cesitliligini genisletmek ve wellness hizmetleriyle entegre etmek
temel hedefler arasindadur.

Kiitahya, zengin jeotermal kaynaklari ile saglik ve termal turizm agisindan biiytik bir potansiyele sahiptir.
Bu politika ile mevcut tesislerin iyilestirilmesi, etkin tanitim ve reklamlarinin yapilmasi ve yerli-yabanci
turist sayisinin artirilmasi hedeflenmistir. Bolgedeki Yoncali, Simav, Emet ve diger termal alanlarin saglik
turizmi agisindan daha fazla tanitilmasi gerekmektedir. Kiitahyanin termal ve saglik turizmi potansiyelinin
desteklenmesi, bolgenin ekonomik kalkinmasi ve turizm sektoriiniin gelisimi i¢in kritik bir adim olacaktir.
Yabanci turistlerin Kiitahya'ya gekilmesi igin tesislerin ¢esitliliginin artmasi gerekmektedir. Bunun igin ¢a-
mur banyosu, termal ve saglik turizmi ile spor turizminin birlestirilmesi gibi projeler planlanmaktadir. Bu
sayede hem termal tesislerin kullanimi artirilacak hem de bolge, gesitli faaliyetlerle ile cazibe merkezi haline
gelecektir.

Bolgedeki mevcut saglik ve termal tesislerin tanitimini artirarak hem yerli hem de yabancr turistlerin dik-
katini gekmek, saglik turizmi ile termal turizmin bir arada sunulmasi, Kiitahyanin sundugu saghik hizmet-
lerinin kalitesini 6n plana ¢ikaracak ve daha fazla ziyareti gekmesine yardimci olacaktir. Kiitahyanin saglik
ve termal turizm potansiyelinin entegre bir sekilde pazarlanmasi, bolgenin ekonomik kalkinmasina katk:
saglayacak ve turistler i¢in cazip bir destinasyon héline getirecektir.

Kiitahya, termal turizm agisindan zengin kaynaklara sahip olsa da bu kaynaklarin kullanimuyla ilgili olarak
sunulan hizmetlerin ¢esitlendirilmesi gerekmektedir. Geleneksel ve modern masaj hizmetlerinin kaplicalar-
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da gelistirilmesi, Kiitahyanin termal turizmini daha da cazip héle getirecektir. Kiitahyadaki termal tesisler-
de, geleneksel Tiirk masaji gibi yerel uygulamalarin yani sira aromaterapi, refleksoloji ve spa hizmetleri gibi
modern masaj tekniklerinin de entegre edilmesi gerekmektedir. Bu hizmetlerin ¢esitlendirilmesi hem yerli
hem de yabanci turistler i¢in ¢ekici bir deneyim sunacak ve konaklama siirelerini uzatacaktir. Kiitahyanin
kaplicalarinda geleneksel ve modern masaj hizmetlerinin gelistirilmesi, termal turizmin gesitlendirilmesine
ve bolgenin rekabet¢i konumunun giiglendirilmesine 6nemli katkilarda bulunacaktir.

Ege Bolgesinin Honaz Dagrndan sonra en yiiksek daglarindan birisi olan olan Murat Dag1 (2.312 metre)
konumu itibariyla hem termal turizm hem de kis turizmi agisindan 6nemli bir potansiyele sahip olup, bu
kaynaklarin etkin bir sekilde degerlendirilmesi, bolgenin yil boyu turizmdeki rekabet giiciinii artiracaktir.
Bolgedeki turistik tesislerin artirilmasi ve etkili tanitiminin yapilmasi ile yil boyu hem yerel hem de yabanci
turistlerin konaklamasi saglanacaktir.

Kiitahyada zengin termal kaynaklarina doniik saglik turizm sektoriiniin hizmet kalitesinin artirilmasi, nite-
likli personel yetistirilmesi ile dogrudan iligkilidir. Bu nedenle, Kiitahyada termal ve hamam isletmelerine
yonelik nitelikli personel yetistirecek kurslarin planlanmasi biiyiik bir 6nem tasimaktadir. Bu kurslarla, sek-
torde calisacak personelin bilgi ve becerileri artirilarak hizmet kalitesinin yiikseltilmesi hedeflenmektedir.
Kiitahyada termal ve hamam isletmelerine yonelik nitelikli personel yetistirecek kurslarin, meslek edindirme
kurslar1 araciligiyla verilmesi hem egitimin yayginlagsmasini saglayacak hem de erisilebilirligi artiracaktir.

Kiitahyada tiim kaplica merkezlerinde gevre ve peyzaj diizenlemeleri yapmak, bolgenin termal turizm po-
tansiyelini artirmak ve bélgenin gekiciligini artirmak agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir. Cevre diizenle-
meleri sayesinde, kaplica merkezlerinin estetik goriintimil iyilestirilecek ve bu da bolgenin turistik cazibesi-
ni artiracaktir. Yapilacak diizenlemeler ile dogal kaynaklarin korunmasi ve gevresel duyarliligin artirilmasi
stirdiiriilebilir turizmin gelisimi i¢in kritik 6neme sahip olacaktir. Kaplica merkezlerine giden yollarin iyi-
lestirilmesi ziyaretgilerin ulagimini kolaylastiracak ve bolgedeki turizmi destekleyecektir. Bu diizenleme-
ler, Kiitahyanin kaplica turizmini giiglendirecek ve bolgedeki saglik turizmi potansiyelini en st diizeye
¢ikarmaya yardimci olacaktir. Ayrica ilde hizmet veren Kiitahya $ehir Hastanesi ve Kiitahya Saglik Bilimleri
Universitesi odaginda saglik turizmine yonelik bir yol haritasinin ¢ikarilmasi da 6nem tagimaktadr.

Bu kapsamda eylem hedefleri asagida verilmistir:

o Gobelde saglik turizmine yonelik klimaterapi vb. gibi yatirimlarin yapilmasi,

o Saglik turizmini etkin bir sekilde pazarlamak i¢in kaplica ve termallerin sagliga faydasini vurgula-
yan reklam ve tanitimlarin yapilmast,

o Termal ve saglik turizminin siirdiirtilebilir gelisimi i¢in uluslararasi saglik turizmi standartlarina
uygun olarak nitelikli personel egitimi programlarinin baglatilmasi, 6zellikle tibbi turizm, termal
tedavi yontemleri, miisteri iliskileri ve dil becerileri gibi alanlarin gelistirilmesi,

0 Mevcut termal kaynaklar ile kis turizmi potansiyelinin entegrasyonunu saglayacak projeler gelisti-
rilmesi ve tesis sayisinin artirilmasi,

0 Mevcut tesislere erisimin kolaylastirilmasi i¢in toplu tagima imkéanlarinin artirilmast,

o Kis-kayak merkezlerinde mevcut arag ve gereclerin bakimlarinin ve temizliklerinin diizenli bir se-
kilde yapilmasi ve eksik ekipmanlarin tamamlanmasi,

o Bakanliklar, niversiteler ve diger kurumlar tarafindan gergeklestirilen cesitli organizasyonlarin
Yoncalrda yapilmasinin tesvik edilmesi,

o Kongre turizmi faaliyetleri boyunca cesitli yoresel tiriinlerin ve hediyelik esyalarin tanitilmas: ve
pazarlanmast,

o Farkliilgelerde bulunan termal kaynaklardan alinan 6rnekler tizerinde ¢alismalar yapilarak igerik-
leri tespit edilmesi,
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o Yoncalida Ortaca Doga Turizm Merkezi ile biitiinlesik bir turizm alani ¢alismas1 yapilmalidir. Bu
turizm alaninda geriatri merkezi, kiir merkezi gibi saglik tesisleri ile termal saglik turizmine uygun
konaklama tesisleri, spor alanlar, ytiriiytis yollar1 vb. altyap: ve tistyapilar igin fizibilite ¢calismalar:
ylriitiilerek yatirim programina alinmasi,

o Kaplicalarda sunulacak masaj hizmetleri i¢in uzman egitmenlerin yetistirilmesi amaciyla gesitli egi-
tim programlar1 diizenlenmesi,

o Sunulacak hizmetler i¢in gerekli hijyen standartlar1 ve temizlik prosediirleri hakkinda egitim veril-
mesi,

o 5 yildizh otel, kongre ve fuar merkezinin yapilmasi i¢in arazi ve yatirim desteginin saglanmasi,

Geleneksel ve modern masajlar1 bir araya getiren, 6zel paketlerin olusturulmasi ve turistik taniti-

minin yapilmast,

Kurumlar tarafindan termal ve hamam isletmelerine dontik cesitli kurslarin agilmas,

Egitim kurumlarinda sertifikali turizm egitimlerinin verilmesi, staj imkénlarinin saglanmasi,

Termal ve hamam isletmelerinde nitelikli personelin istihdam edilmesinin saglanmasi

Termal yol projesinin (Abide-Simav-Sindirgi-Balikesirden Canakkale’ye kadar bolgeleri birlestir-

mesi planlanan Kiitahyanin Simav ilgesi ile Abide arasindaki 15 kilometrelik duble termal yol) ta-

mamlanmasi,

o Emet’te bulunan yosun havuzlarini gelistirmek igin biitge olusturulmasi, daha modern ve hijyenik
tesis i¢i tasarimlarin yapilmasi

o Saglk turizmine y6nelik bir yol haritasinin hazirlanmasi

o
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Tamamlanma Siireleri

Kisa Vadeli (6 ay-1 yil): Ilk agamada, termal tesislerin tanitimina yonelik reklam ve dijital kampanyalar
baslatilacaktir. Ayrica, toplu tasima segeneklerinin artirilmasi ve mevcut tesislere erisimin kolaylastiriimasi
saglanacaktir.

Orta Vadeli (1-3 yil):. Kiitahyadaki termal tesislerde geleneksel ve modern masaj hizmetleri gelistirilecek,
Simav, Emet, Gediz gibi termal merkezlerle is birligi yapilarak tesisler arasinda entegrasyon saglanacaktur.
Termal yol projesinin insas1 tamamlanarak bolgeler arasi ulasim kolaylastirilacaktir. Termal kaynaklardan
alinan &rnekler incelenerek igerik tespiti yapilacaktir. . Ilgili kurumlarda termal ve hamam igletmelerine
yonelik egitim programlar: baslatilarak nitelikli personel yetistirme siireci hizlandirilacaktir. Ayrica Ilde
hizmet veren Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi ve Kiitahya Sehir Hastanesini merkeze alacak gekilde
saglik turizmine yonelik bir yol haritasi ¢ikarilacaktir.

Uzun Vadeli (3-5 y1l): Gobelde saglik turizmine yonelik klimaterapi yatirimlari i¢in temel atilacaktir. Termal
kaynaklar ile kis turizminin entegrasyonu saglanacak ve bu alanlarda turist sayisinin yil boyu siirdiiriilebilir
sekilde artmasi hedeflenecektir. Kiitahyanin saglik turizmi alaninda uluslararasi diizeyde bir marka haline
gelmesi saglanacaktir. Yoncalida Ortaca Doga Turizm Merkezi ile biitiinlesik bir turizm alani i¢in fizibilite
calismalar1 ve yatirim programlari yiiriitiilecektir.

Basar1 Olgiitleri

o Saglik ve termal tesislere yillik ziyaretci sayisinda %30 arts.

Yabanci turist oraninda %25 bilyiime.

Yoresel iiriin satiglar1 ve hediyelik esya pazarinda %35 bityiime.

Termal tesislerde hijyen standartlarinin %100 uygulanmasu.

Geleneksel ve modern masaj hizmetleri sunan tesis sayisinda %50 artis.

Sertifikali turizm egitimlerini tamamlayan nitelikli personel sayisinda yillik %20 artis.
Termal yol projesiyle bolgesel baglantilarin %100 tamamlanmast.
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o Termal ve hamam isletmelerinde istihdam edilen yerel personel oraninin %80 ulagmasi.

o Termal tesislerde camur banyosu, aromaterapi gibi yenilik¢i hizmetlerin kullanima sunulmasi.

o Yoncali ve Emet gibi bolgelerde masaj hizmetleri ve wellness olanaklarinin tesislere entegre edilme-
si.

o Termal tesislerde aromaterapi, refleksoloji ve Tiirk masaj1 gibi hizmetlerin ziyaretcilere yonelik pa-
ket programlarla sunulmasi.

o Kis turizmi ile entegre edilen termal turizm projelerinde, yil boyunca ziyaret¢i sayisinin dengelen-
mesi.

11.5.Yeniden Dogus: TarihKiitahya

“Yeniden Dogus: TarihKiitahya” projesi, Kiitahya'nin tarihi ve kiiltiirel kimligini koruyarak yasanabilir, fonk-
siyonel ve stirdiiriilebilir bir kent yaratmay1 hedeflemektedir. Bu hedef dogrultusunda, Kiitahyada bulunan
geleneksel tarihi yapilar aslina uygun sekilde restore edilecek, fonksiyonel héle getirilecek ve kent estetigine
katk: saglayacak sekilde planlanacaktir. Boylece hem sehrin kiiltiirel miras: canlandirilacak hem de turizm
tesvik edilerek kentin ekonomik kalkinmasina katkida bulunulacaktir.

Kiitahyada geleneksel tarihi dokunun korunup aslina uygun sekilde restore edilmesi ve bu yapilarin fonk-
siyonel hale getirilmesi, kiiltiirel miras1 canlandirma ve turizmi tesvik etme amagli, nemli bir hedef olarak
belirlenmistir. Bu restorasyon ¢alismalari, sehrin tarihi kimligini koruyarak ve fonksiyonel héle getirerek
ekonomik fayda saglama hedeflerine yonelik 6nemli adimlardir. Bu politikalarin hayata gecirilmesi hem
yerel halkin tarihi ve kiiltiirel kimligini gliclendirecek hem de kentin turizm potansiyelini artiracaktir.

Kiitahyada kentsel tasarima yonelik fonksiyonel sagliklastirma ¢alismalari, sehir estetigini ve yasam kalitesi-
ni artirmay1 hedefleyen, 6nemli adimlardir. Kiitahya'nin tarihi Germiyan Sokagrni Osmanli Dénemi kiiltiir
ve mimarisini yansitan bir kiiltiir merkezi héline getirmek, 6nemli bir turistik ¢ekicilik yaratabilir. Bu bag-
lamda, ozellikle Germiyan Sokagina odaklanmak gerekmektedir. Germiyan Sokagi, Osmanli Donemine
ait, egsiz mimari ornekleri, geleneksel konutlar1 ve sehrin kiiltiirel kimligini yansitan diger yapilarla 6nemli
bir cazibe merkezidir. Germiyan Sokagi, kentsel sagliklasgtirma ve estetik diizenlemelerle daha da cazip héle
getirilebilir. Yapilacak iyilestirmeler, tarihi dokunun korunmast ile birlikte hem yerel halkin yasam kalitesini
artiracak hem de gehrin turistik cazibesini giiclendirecektir. Ozellikle sokagin, Ulu Camii’ye kadar restore
edilerek ve gesitli turistik gekiciliklerle donatilarak genisletilmesi sayesinde bu tarihi giizergahin daha fazla
insan tarafindan kesfedilmesi ve Kiitahyanin zengin kiiltiirel mirasinin daha goriiniir hale gelmesi saglana-
bilir.

Kiitahyada turistik cazibe merkezlerine yonelik ¢ok islevli otopark ve genel ihtiyag iinitelerinin yapilmast ile
sehre gelen ziyaretcilerin erisebilirligini kolaylastirmak ve bolgedeki turizmin gelisimini desteklemek amac-
lanmaktadir. Onemli destinasyonlarin yakin cevrelerine park alanlari, duraklar, cesitli yonlendirme tabela-
lar1, genel ihtiya¢ alanlari insa edilmesi planlanmistir. Bununla birlikte, bu alanlara halkin kullanimina agik
lavabolar, bebek bakim alanlari, engellilere yonelik genel ihtiyag tiniteleri yapilacak; Belediye yonetimi ile
daha verimli héle getirilecektir. Bu girisimler hem yerel halk hem de turistler icin daha islevsel ve erisilebilir
bir sehir ortami yaratmay1 hedeflemektedir.

Kiitahya, “Kurulus'tan Kurtuluga” mottosuyla Selguklu, Osmanli ve Milli Miicadele donemlerine ait 6nemli
eserleri biinyesinde barindirmaktadir. Osmanli Dénemi’ne ait yapilarin aslina uygun sekilde restore edil-
mesi ile bu degerli kiiltiirel mirasin gelecek nesillere aktarilmasi amaglamaktadir. Hayme Ana Tiirbesi, Ulu
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Camii, Germiyan Sokag1 gibi 6nemli Osmanl: eserlerinin turistik gekiciliginin artirilmasi ise Kiitahya’nin
kiiltiirel zenginliginin daha genis kitlelere ulasmasini ve turizmin canlanmasini saglayacak, kritik adimlar-
dandur.

Bu kapsamda eylem hedefleri asagida verilmistir:

Bagmelek Kilisesinin ve gevresinin gelistirilmesi,
Simavda bulunan Ecesultan Tiirbesinin degerlendirilmesi,
Kiitahya Kalesi ¢evresindeki evlerin restorasyonu ve renklendirilmesi,
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Germiyan Sokagrnin Ulu Camii’ye kadar restore edilerek ve ¢esitli turistik ¢ekiciliklerle donatilarak

genisletilmesi, kentsel estetiginin gelistirilmesi, yonlendirme tabelalarinin diizenlenmesi,

o Germiyan Sokagrndaki bitmis evlere SOKUM oégelerinin (Hem tarihi yapilarin canlandirilmasina
hem de sosyal yagsamin zenginlestirilmesine katkida bulunacaktir.) entegre edilmesi,

o Germiyan Sokagi'nda aydinlatma sisteminin yer altina indirilmesi,

o Cop konteynirlarinin yer altina (Cevre temizligi artacak ve sokaklarin goriintimiini iyilestirilecek-
tir.) indirilmesi,

o Ulu Camii ¢evresinde otobiis ve otomobillere yonelik park yerlerinin yapilmasi,

o Halkin kullanimina agik lavabo, bebek bakim alani vb. gibi genel ihtiyag tinitelerinin yapilmasi ve
isletmesinin Belediyeye devredilmesi,

o Gezek kiiltiiriiniin marka gece eglencesi olmasinin saglanmasi,

o Kiitahya Zeybeginin goriiniir bir turizm tiriinii haline getirilmesi,

o Domanig ilgesine bagl Belgin kéyiindeki Haberlesme Kulesinin (Osmanli Déneminin miihendis-
lik basarisini ve toplumsal iletisim aligkanliklarini yansitan bir yapidir.) restore edilmesi,

o Kiitahya Kalesi ve Bagsmelek Kilisesinin restorasyonunun (Osmanli Dénemi’ndeki savunma mima-
risini, o donemdeki kiiltiirel yapiy1 ve dini ¢esitliligi yansitacaktir.) yapilmasi,

o Hayme Ana Tiirbesi, Ulu Camii ve diger Osmanli eserlerinin turistik rotalar ile birbirine entegre

edilmesi, yapilarin tanitilmasi ve korunmasi, hedeflenmektedir.

Tamamlanma Siireleri

Kisa Vadeli (6 ay-1 yil): Projenin baslangi¢c asamasinda, Germiyan Sokag1 ve ¢evresinde temel diizenleme-
ler yapilacaktir. Germiyan Sokagrnin aydinlatma sistemlerinin yer altina indirilmesi, ¢6p konteynerlerinin
diizenlenmesi, yonlendirme tabelalarinin yerlestirilmesi ve ¢evre temizligini artirict dnlemler bu donemde
gergeklestirilecektir. Osmanli Donemi’ne ait yapilarin restorasyonu, Bagmelek Kilisesi ve Kiitahya Kalesi'nin
cevre diizenlemeleri ile birlikte tamamlanmasi bu dénemin odak noktalar: arasinda yer alacaktir. Ayrica,
halkin kullanimina y6nelik genel ihtiya¢ iinitelerinin yapilmasi ve isletmelerinin diizenlenmesi hedeflen-
mektedir.

Orta Vadeli (1-3 y1l): Orta vadede, Germiyan Sokagrnin Ulu Camii'ye kadar genisletilmesi ve turistik cazi-
belerle donatilmasi saglanacaktir. Ayrica, Domanig ilgesindeki Haberlesme Kulesinin restore edilerek turiz-
me kazandirilmasi planlanmaktadir.

Uzun Vadeli (3-5 yil): Uzun vadede, Kiitahya'nin tiim tarihi eserlerinin turistik rotalar ile birbirine entegre
edilmesi ve bu rotalarin ulusal ve uluslararas: tanitiminin yapilmas: hedeflenmektedir. Tarihi dokunun ko-
runarak siirdiiriilebilir bir sekilde kullanimini saglamak amaciyla tiim restorasyon ve gelistirme ¢aligmalari
tamamlanacak, Kiitahya Zeybegi ve Gezek kiiltiirii gibi geleneksel unsurlarin turizm triiniine dontstiiril-
mesi saglanacaktir.
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Basar1 Olgiitleri

o Germiyan Sokagrnda tamamlanan restorasyon ¢alismalar1 sonrasi ziyaret¢i memnuniyet oraninin
%90’a ulagmas.

Germiyan Sokagrndaki el sanatlari ve yoresel iiriin satiglarinin %30 artmast.

Tarihi eserlerin restorasyonunda en az %80 tamamlanma orani.

Tarihi rotalarda yillik ziyaretci sayisinda %25 artis.

Turistik rotalar ve cazibe merkezlerinden elde edilen gelirde %20 artis.

Kiitahya Zeybeginin ulusal festivallerde en az 3 kez sergilenmesi.

Gezek kiiltiiriine yonelik diizenlenen etkinliklerin katilimci sayisinda %20 artis.

Turistik cazibe merkezlerinde otopark ve genel ihtiya¢ tnitelerinin kullanim oraninda %90 mem-
nuniyet saglanmasi.

o Engellilere yonelik altyapinin tiim turistik alanlarda %100 erisilebilir hale getirilmesi.

11.6. Sehrin Nefesi: EcoKiitahya
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“Sehrin Nefesi: EcoKiitahya” projesi, Kiitahyanin ekoturizm potansiyelini a¢iga ¢ikarmak, dogal alanlarin
turizme uyumlu sekilde kullanilmasini saglamak ve siirdiiriilebilir turizmi tesvik etmeyi hedeflemektedir.

Carsamba koyiindeki Hayme Ana Tiirbesinden baslayan ekoturizm yolu, Sogiit istikametindeki Domanig
G0¢ Yolu, Boziiyiik sinir1 olan Cukurca Goletinde bitmektedir. Bu proje Osmanli Devleti'nin Kurulus D6-
nemine taniklik eden ve tarihi degeri biiyiik olan Domani¢ G6¢ Yolu'nu doga ve tarih turizmine kazandir-
may1 amaglamaktadir. Bu rota, Osmanlrnin kurulusuna giden tarihi bir yol olup Osmanlrnin kiiltiirel ve
tarihi zenginliklerini bir araya getiren bir ekoturizm rotasi olarak tasarlanabilir. Bu eko-rota, dogaya saygili
ve yerel halkla uyumlu bir sekilde siirdiirtilebilir turizm anlayisini tesvik edecektir. Rotanin giizergdhindaki
yerel koyler ve kasabalar, turistlere yoresel iiriinler ve el sanatlari sunarak ekonomiye katk: saglayabilir.

Emet Krater Golitniin ekoturizm potansiyelini artirmak i¢in yakin ¢evredeki diger dogal kaynaklarla enteg-
re ¢calismalar yapilmasi, ziyaretcilerin farkli deneyimler yagamalarini saglayacaktir. Bu dogrultuda, Yenice
koytindeki Tahtali Goletinin ekoturizm rotalarina déhil edilmesi 6nemli bir adim olacaktir. Yerel ekonomi
gliclenecek, ayni zamanda dogal kaynaklarin korunmasi saglanacaktir. Dogal alanlarda siirdiiriilebilir tu-
rizm modeli ile ¢evrede ekolojik farkindalik artirilacaktir.

Enne Baraji Tabiat Park’nin rekreatif kapasitesini artirmak amaciyla ¢esitli spor ve dinlenme olanaklar:
sunulacaktir. Enne Baraji Tabiat Parki, rekreasyonel olanaklariyla bolgenin en 6nemli turizm merkezlerin-
den biri haline gelecektir. Yatirimlar sayesinde bolge ekonomisine katki saglanacak, yerel halk igin yeni is
firsatlar1 yaratilacaktir. Spor ve doga turizmi, Kiitahyanin stirdiiriilebilir turizm stratejilerine katkida bulu-
nacaktir.

Cevre dostu turizm anlayisi cercevesinde dogaya verilen zarar minimuma indirilerek turistik faaliyetlerin
gerceklestirilmesi olduk¢a dnemlidir. Stirdiiriilebilir turizm; doganin korunmasi, ¢evreye duyarli altyap: ve
hizmetlerin gelistirilmesi, dogal kaynaklarin korunarak gelecek nesillere aktarilmasi ve yerel ekonomiye
katki saglanmasini 6n planda tutmaktadir. Bu dogrultuda, Kiitahyada mevcut kamp ve karavan alanlarinin
stirdiiriilebilirlik ilkelerine uygun sekilde gelistirilmesi, yeni kamp alanlarinin tespit edilmesi ve bu alanlarin
birbirine entegre edilmesi hedeflenmektedir.

Kiitahya'nin sahip oldugu termal kaynaklar, ekoturizm i¢in énemli bir potansiyele sahiptir. Bisiklet rota-
larini termal bolgelerle entegre ederek hem doga hem de saglik turizmi odakl: siirdiiriilebilir bir turizm
modeli olusturulabilir. Bu rota, ziyaretcilere hem bolgenin dogal giizelliklerini hem de termal olanaklarini
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deneyimlemelerini saglayacaktir. Boylece yerel ekonomiye katk: saglanacak, bisiklet rotalar1 boyunca yerel

esnaf ve tesislerden yararlanma firsatlar1 artirilacaktir. Ziyaretgiler i¢in hem fiziksel aktivite hem de dinlen-

me imkanlari bir arada sunulacak, bolgedeki turizm sezonu uzatilacaktir.

Bu kapsamda eylem hedefleri asagida verilmistir:

o

Eko-rotanin; Kiitahya, Istanbul, Bursa ve Afyonkarahisar gibi sehirleri (Genis bir turistik cazibe
merkezi yaratacaktir. Her sehir kendi kiiltiirel ve tarihi 6zellikleriyle rotaya farkli zenginlikler kata-
caktir.) kapsamasi,

Eko-rota boyunca yoresel iiriinler ve el sanatlar1 pazarinin yapilmasi,

Rota boyunca bilgilendirme tabelalarinin (Boylece hem tarihi bilgiler hem de dogay:1 koruma ve
stirdiiriilebilirlik konular1 vurgulanabilir.) yerlestirilmesi,

Eko-rotada elektrikli araglar veya bisiklet gibi cevre dostu ulagim segeneklerinin sunulmast,

Yenice koyiindeki Tahtali Goleti ile entegre bir ¢aligma yapilmast,

Tahtali Goleti ve Simav Golciik Yaylas: Krater Goli'nde “Durgunsu Kano ve Kayak (Kano Sprint)”
aktivitelerinin planlanmasi ve uygulanmasi,

Bolgede foto safari, yamag parasiitii, binicilik, kano ve hiking gibi ¢esitli ekoturizm aktivitelerinin
olusturulmast,

Goliin yapisina ve ¢evresine uygun kablolu su kayag: platformlarinin (cable wakeboard) planlanma-
s1 ve uygun ekipmanlarin saglanmasi,

Enne Baraji Tabiat Parki ¢evresindeki 5 parsellik alana futbol sahalari, golf sahalari, bungalov evler
ve su sporlarinin yapilmasini saglayacak tesislerin planlanmasi ve yabanci yatirimcilar ile goriisiil-
mesi,

Aslanapada bulunan Kureysler Baraji, Tavsanli il¢esinde bulunan Kayabogazi Baraji, Cavdarhisarda
bulunan Cavdarhisar Barajrna yonelik agaglandirma faaliyetleri gerceklestirilecek ve oturma bank-
lari, lavabolar ile gesmeler yapilacaktir. Ayrica ilge merkezleri ve anayollardan ilgili barajlara giden
yollarin diizeltilerek ulasilabilirligin artirilmasi,

Topuk Yaylasrnda farkli zorluk seviyelerinde trekking rotalar1 olusturulmasi ve bu rotalarin bilgi-
lendirme tabelalar1 ve dinlenme noktalariyla desteklenmesi,

Topuk Yaylas: ¢evresinde ekolojik yapiya uygun kamp alanlar1 ve modern glamping tesislerinin
gelistirilmesi,

Topuk Yaylasinda yillik doga sporlar: festivali diizenlenmesi (yamag parasiitii, bisiklet turlari,
orienteering gibi etkinlikler),

Topuk Yaylasrnin kis aylarinda da cazibesini artirmak i¢in kizak pisti, kar yiiriiytis parkurlari ve kis
festivallerinin organize edilmesi,

Topuk Yaylasrnda yoga, meditasyon, agik hava spa gibi doga ve saglik turizmine yonelik etkinlikle-
rin planlanmasi,

Simav Golciik Yaylas1 ve ¢evresini onceliklendirecek sekilde bisiklet sporlarinin yapilacag: bir ala-
nin hizmete a¢ilmasi,

Zafertepe Calkoy Goleti, Sofca, Kocayayla, Topuk Yaylasi, Camlik ve Suddsegi Yaylalari, Yoncali
gibi alanlarda mevcut kamp ve karavan alanlarinin gelistirilmesi, yeni noktalarin tespit edilmesi ve
birbirine entegre edilmesi ile bu alanlarin ekolojik yapilarina uygun tesisler kurulmasi,

Cevresel etkiyi en aza indirecek sekilde atik yonetimi ve enerji kullanimi planlanarak siirdiiriilebilir
kamp ve karavan alanlariin yaratilmast,

Belirlenecek yayla ve ekoturizm alanlarinda glamping gibi liiks turizme hizmet eden konaklama
Unitelerinin uretilmesi,

Kirsalda elektrik, atik bosaltma, temiz su ve giivenlik hizmetlerinin verilecegi, en az 3 adet karavan
parkinin olusturulmasi,
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o Agro-turizm tesislerinin olusturulmasi (Yoncali, Domanig ve Simav gibi kirsal bolgelerde agro-tu-
rizme yonelik giftlik konaklama tesisleri ve ziyaret¢i deneyim alanlari),

o Yerel iirtinlerin tanitimi ve satist i¢in ¢iftlik pazarlar: kurulmasi,

0 Agro-turizm rotalarinin olusturulmasi (Tahtali Goleti, Domani¢ Go¢ Yolu ve Sofca Goleti gibi kir-
sal alanlar1 kapsayan agro-turizm rotalaru),

0 Merkeze yakin alanlarda karavan parkina izin verilmemesi ve sehir disinda kentsel karavan parki
alanlarinin tespitinin yapilmast,

o Bisiklet rotalari ile termal bolgelerin entegre edilmesi,

o Bisiklet rotalarinin etkin kullanimi ve profesyonel sporcular:1 bolgeye ¢ekmek igin farkli zorluk de-
recelerine gore alternatif rotalarin planlanmasi,

o Frig Vadisi, Aizanoi ve Emre Go6lii gibi alanlara hava turlarinin diizenlenmesi (Kiitahyanin dogal
yapisiyla uyumlu belirli bir yiiksek nokta (6rnegin, Yildiz Tepe) kalkis alani olarak belirlenmesi.
Kalkis ve inis noktalarinin giivenli sekilde planlanmasiyla, bu alanlarin farkl bir perspektiften kes-
fedilmesinin saglanmast),

o Kiitahyada su sporlarina uygun alanlarin ve bungee jumping alanlarinin belirlenmesi, hedeflen-
mektedir.

Tamamlanma Siireleri

Kisa Vadeli (6 ay-1 y1l): Projenin baslangicinda, Domani¢ Gog Yolu ve Tahtali Goleti gibi alanlarin eko-rota-
lara entegrasyonu saglanacaktir. Eko-rota boyunca bilgilendirme tabelalarinin yerlestirilmesi, elektrikli arag
ve bisiklet gibi ¢evre dostu ulagim segeneklerinin tanitimi ve temel atik yonetimi planlarinin olusturulmasi
bu donemde gergeklestirilecektir.

Orta Vadeli (1-3 yil): Orta vadede, Enne Baraji Tabiat Parki, Simav Goélciik Yaylas: ve cevresinde stirdiirii-
lebilir turizm altyapisinin gelistirilmesi, bisiklet rotalarinin termal bélgelerle entegre edilmesi ve karavan
parklarinin ¢evre dostu bir sekilde kurulmasi saglanacaktir. Barajlarin agaglandirma faaliyetlerinin, oturma
banklarinin, lavabolarin, ¢esmelerin ve yollarin yapilmasi saglanacaktir. Glamping gibi yenilik¢i konaklama
alternatiflerinin olusturulmasi ve bolgedeki ekoturizm etkinliklerinin artirilmas: planlanmaktadir. Topuk
Yaylasi ¢evresinde ekolojik yapiya uygun kamp alanlar1 ve modern glamping tesisleri gelistirilecektir.

Uzun Vadeli (3-5 yil): Uzun vadede, Kiitahyanin ekoturizm merkezi olarak ulusal ve uluslararas: diizeyde
taninmasini saglamak amaciyla tiim eko-rotalarin birbirine entegre edilmesi ve doga dostu etkinliklerin
strdirilebilir bir sekilde siirdiiriilmesi hedeflenmektedir.

Basar1 Olgiitleri

o Eko-rotalarda yillik ziyaretci sayisinda %30 artis.

Bisiklet rotalarina katilan profesyonel ve amator sporcu sayisinda yillik %20 biiyiime.

Ekoturizm rotalarindaki tesislerin doluluk oraninda %30 artis.

Kamp ve karavan alanlarinda gevresel etkiyi azaltan uygulamalarin %100 hayata gegirilmesi.

Doga turizmi etkinliklerinin tamaminda karbon ayak izinin minimuma indirilmesi.

Termal bolgelerle entegre edilmis bisiklet rotalarinin toplam uzunlugunun 150 km’ye ulagmast.

Karavan parklarinin %80’inin elektrik, su ve giivenlik hizmetleriyle tam donanimli hale getirilmesi.

EcoKiitahya ad1 altinda diizenlenen etkinliklerin uluslararas1 medya kanallarinda yilda en az 5 kez

yer almasi.

Bolgedeki glamping ve kamp alanlarinin uluslararas: turizm platformlarinda %90 olumlu geri bil-

dirim almasa.

o Bisiklet rotalarinin toplam uzunlugunun 150 km’ye ¢ikarilmasi ve en az 3 profesyonel zorluk sevi-
yesinde rota olusturulmast.
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11.7. Zeus’un Miras1: Aizanoi

“Zeus'un Miras1: Aizanoi” projesi, Kiitahya'nin Cavdarhisar ilgesinde yer alan Aizanoi Antik Kenti'ni ulus-
lararasi 6lgekte taninan bir cazibe merkezi hiline getirmeyi hedeflemektedir. Bu amag dogrultusunda, antik
kentin korunmasi ve restorasyonu, Aizanoinin uluslararasi alanda taninmasina ve ekonomik kalkinmaya
katki sunacaktir. Arkeolojik kaz1 faaliyetlerinin artirilmasiyla bolgenin arkeolojik potansiyelinin ortaya ¢1-
karilmasi ve kiiltiirel kimliginin giiglendirilmesi saglanacaktir; boylece, yerel halkin tarihi mirasla olan bag:
kuvvetlenirken bolgeye olan turistik ilgi de artirilacaktir. Bu kazi ¢aligmalari, Kiitahyanin siirdiirilebilir
turizm stratejileri agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir.

Aizanoi Antik Kenti, Kiitahyanin Cavdarhisar ilgesinde yer alan, 6nemli bir tarihi ve kiiltiirel miras alanidur.
Aizanoi, mimari ve tarihi 6nemiyle sadece yerel degil, uluslararasi turistler i¢in de biiytik bir cazibe merkezi
olma 6zelligi tasimaktadir. Bu nedenle, antik kentin korunmasi, restorasyonu ve tanitimi Kiitahya'nin kiltiir
miras turizmi agisindan olduk¢a 6nemlidir. Bu politika bolgenin tarihi ve kiiltiirel mirasinin korunmasini
tesvik ederken ayni zamanda Kiitahyanin kiiltiirel degerlerinin uluslararasi alanda taninmasini saglayacak-
tir. Boylece kentin tarihi ve kiiltiirel degeri turizm yoluyla ekonomiye kazandirilacaktir.

Kiitahyanin tarihi ve kiiltiirel zenginliklerini ortaya ¢ikarmak amaciyla arkeolojik kazi etkinliklerinin arti-
rilmasi biiyiik bir 6nem tasimaktadir. Bu baglamda, Aizanoi, Tavsanli Hoyiik ve Simav ilgesindeki Synaus
ve Ankyra Sidera antik kentlerinde devam eden kazilar hem bilimsel arastirmalara hem de turizme katki
saglamaktadir. Bu kazi etkinlikleri Kiitahya'nin arkeolojik potansiyelini artirmakla kalmayacak, ayni zaman-
da yerel halkin kiltiirel kimligini gii¢lendirecek ve turizm sektoriine 6nemli bir katki saglayacaktir. Ayrica
Kiitahya'nin ulusal ve uluslararas: diizeyde taninirligini artirarak siirdiiriilebilir turizm stratejilerine katkida
bulunacaktir.

Aizanoi Antik Kenti, ziyaretcilere tarihi atmosferde egsiz bir kiiltiir deneyimi sunmak {izere sergi, gastro-
nomi etkinlikleri, konserler, soylesiler, tiyatro gosterileri, opera ve bale performanslari, gocuklara yonelik
aktiviteler ve el sanatlar1 atolyeleri gibi zengin bir etkinlik yelpazesiyle cazibe merkezi haline getirilecektir.
Bu tiir etkinlikler hem antik kentin kiiltiirel 6nemini pekistirecek hem de Kiitahyanin turizm potansiyelini
canlandirarak bolgenin ulusal ve uluslararas: taninirligini artiracaktir.

Bu kapsamda eylem hedefleri asagida verilmistir:

0 Aizanoi eserlerinin ve tarihi eserlerin miizede sergilenmesi, bolgenin turistik ¢ekiciliginin artiril-
mast ve kiiltiirel mirasin korunmast,

0 Aizanoi Antik Kentinde yer alan “diinyanin ilk borsasinin” ulusal ve uluslararasi tanitimlarinin
yapilmasi ve uluslararasi diizenlenecek bir festivalle her y1l Cavdarhisarda kutlanmast,

o Diinyadaki en iyi korunmus Zeus Tapinag, tiyatro ve stadyumun tanitilmasi, ¢evre illerdeki turlara
Kiitahyanin dahil edilmesi,

o Domanig Ciftlik Mahallesi'ndeki hoyiigiin giin yiiziine ¢ikarilmasi,

o Aizanoi Antik Kenti ¢evresindeki yapilarin kamulastirilmasi, (Bu yapilarin kamulastirilmasi, antik
kentin korunmasi, restorasyonu ve gevresel diizenlemeler i¢in 6nemlidir.)

o Bisiklet rotalari ile antik kentin entegre edilmesi,

o Bisiklet rotalarinin etkin kullanimi ve profesyonel sporcular1 bolgeye ¢ekmek igin farkli zorluk de-
recelerine gore alternatif rotalarin planlanmasi,

o Balikesir Sindirgi ve Simav ilgelerinin ortak olarak “Karanlik Gokyiizii” faaliyetleri gergeklestiril-
mesi,
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o Seyitémer, Tavsanli Hoyiik gibi arkeolojik alanlara ve Synaus ve Ankyra Sidera antik kentlerde (Si-
mav ilcesi) yiiriitiilecek yiizey arastirmalar1 ve kazi ¢alismalari igin biit¢enin artirilmasi ile ilgili
olarak Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 ile goriismeler yapilmast,

o Sergi, tiyatro, opera, bale gibi performans sanatlarinin antik kent atmosferinde diizenlenmesi igin
uygun alanlarin belirlenmesi ve sahne diizenlemelerinin yapilmasi,

o Kiitahyanin 6zgiin gastronomi kiiltiiriinii tanitacak gastronomi etkinlikleri ve tadim giinlerinin dii-
zenlenmesi,

o Cocuklara yonelik tarih bilincini artirici etkinlikler, oyunlar ve atolyeler organize ederek geng ku-
saklarin katiliminin saglanmasi,

o Sanatcilar ve uzmanlar ile sdylesi, panel ve konferanslar diizenlenerek kiiltiirel miras bilincinin ar-
tirilmasi,

o Aizanoi Antik Kenti, Seyitémer, Tavsanli Hoytik, Synaus ve Ankyra Sidera antik kentinin ulusal ve
uluslararasi diizeyde tanitimini gii¢lendirmek amaciyla etkinlikler i¢in etkili bir tanitim ve iletisim
stratejisinin gelistirilmesi,

o Festival siiresince, antik kentin tarihi ve kiiltiirel 6nemini vurgulayan brosiirler, bilgilendirici pano-
lar ve dijital iceriklerin hazirlanmasi,

o Festival kapsaminda kalici bir kiiltiirel rota olusturma amacina hizmet eden, gelecekte tekrarlanabi-
lir etkinliklerin planlamasinin yapilmasi,

o Festivallerde tematik iiriinlerin tanitilmasi ve pazarlanmasi, hedeflenmektedir.

Tamamlanma Siireleri

Kisa Vadeli (6 ay-1 y1l): Projenin baslangi¢c asamasinda, Aizanoi Antik Kenti'nin ulusal ve uluslararas: tani-
tim faaliyetleri ile kiiltiirel miras bilincini artirici etkinliklerin hazirliklarinin yiritilmesi hedeflenmekte-

dir. Ayrica tanitim materyallerinin hazirlanmasi kisa vadeli dncelikler arasinda yer almaktadir.

Orta Vadeli (1-3 yil): Orta vadede bolgeye entegre bisiklet rotalarinin olusturulmasi ve profesyonel sporcu-

lar i¢in alternatif rotalarin gelistirilmesi saglanacaktir.

Uzun Vadeli (3-5 yil): Uzun vadede mevcut kazilara destek verilmesi i¢in ¢aligmalar yiiriitiilecektir. Aiza-
noi’ye 6zgii gastronomi ve sanat etkinliklerinin diizenlenmesi, gen¢ kusaklara yonelik egitim ve atolyelerin
yapilmasi ile kentin ulusal ve uluslararasi diizeyde taninirlig artirilacaktir. Antik kentte diizenlenecek sahne
sanatlar1 ve uluslararasi etkinliklerle bolgenin turizm potansiyeli giiglendirilerek uzun vadeli kalkinma he-

deflerine ulagilmasi amaglanmaktadir.

Basar1 Olgiitleri

Aizanoi Antik Kentine yillik ziyaretgi sayisinda %30 artis.

Festival etkinlikleri ve tematik iriin satislariyla yerel isletmelerin gelirlerinde %25 arts.
Bolgedeki gastronomi etkinliklerinden elde edilen gelirde yillik %20 biiyiime.

Aizanoi gevresindeki yapilarin %80’inin kamulastirilmast.

© 0 0 0O

Antik kentteki kazilardan ¢ikan eserlerin sergilenecegi bir miizenin ziyaret¢i memnuniyeti oraninin
%90'1n {izerinde olmasi.
Festival siiresince, antik kent ¢evresinde akici ulagim ve yénlendirme altyapisinin %100 tamamlan-

o

masl.
0 Aizanoinin uluslararasi turizm medya kanallarinda yillik en az 5 kez haber olarak yer almasi.
o Aizanoi merkezli uluslararasi etkinliklere en az 10 iilkeden katilim saglanmasi.
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11.8. Frigya’nin Kalbinde: Sof¢ca Macerasi

“Frigyanin Kalbinde: Sof¢a Maceras1” projesi, Kiitahyanin degerli tarihi ve dogal hazinelerinden biri olan
Frig Vadisi ile dogal ve bakir Sof¢a Baraji'n1 kapsayan, entegre bir kiiltiir, doga ve ekoturizm deneyimi sun-
may1 amaglamaktadir. Bu projeyle ziyaretgiler Frig Vadisinin antik ve bilyiileyici atmosferini kesfederken
Sofca Barajinda dogal yasamla ig ige bir konaklama deneyimi yasayabilecektir. Ekolojik konaklama alanlari,
dogal yiiriiyiis rotalari, durgun su sporlar etkinlikleriyle desteklenen bu benzersiz rota, Kiitahyanin turizm
potansiyelini siirdiiriilebilir bir sekilde genisletmeyi hedeflemektedir. Frig Vadisini canlandirmak, bu bolge-
nin arkeolojik ve dogal giizelliklerini ziyaretgilere sunarken, kiiltiir ve turizmi birlestirerek cazibesini artir-
may1 hedeflemektedir. Proje kapsaminda, Frig Vadisinin Sof¢a Baraji'n1 kapsayacak sekilde gesitli rotalarini
iceren etkinlikler ve festivaller diizenlenerek bolgenin turizm potansiyeli 6n plana ¢ikarilacaktir.

Sofga Baraji, projenin ekoturizm ve doga turizmi bilesenlerini giiglendiren, 6nemli bir alan olarak konum-
landirilacaktir. Frig Vadisine yakin konumuyla ziyaretgilerin tarihi ve dogal giizellikleri bir arada deneyim-
lemelerini saglayan bir durak olarak one ¢ikacaktir. Sofca Baraji gevresinde planlanan ekolojik konaklama
alanlari, doga ile uyumlu bir yap1 sunarak konuklara benzersiz bir konaklama segenegi saglayacaktir. Ayrica
durgun su sporlarina uygun yapisiyla kano, kiirek ve su bisikleti gibi aktivitelerle ziyaretcilere aktif bir tatil
imkén1 sunarken doga yiiriiyiis parkurlariyla da ¢evredeki biyolojik ¢esitliligi kesfetme firsat1 yaratacaktir.
Sofga Barajrnin sundugu bu doga odakli aktiviteler, ziyaretgilerin hem kiiltiirel hem de gevresel bir deneyim
yasayarak Kiitahyanin ¢ok yonlii turizm potansiyelini kesfetmelerini saglayacaktir.

Lokal iklim ve yer sekilleri analiz edilerek sicak hava balonu igin uygun yerlerin bulunup bulunmadig; tes-
pit edilmelidir. Sicak hava balonu motoru bulunmayan bir ara¢ olmas: nedeniyle yerel riizgarlar balonlarin
icindeki ziyaretgilerin giivenligini 6nemli sekilde tehdit etmektedir. Bu nedenle giivenli ugus alanlarinin
tespiti ile yatirimlara baslanilmalidir.

Bu kapsamda eylem hedefleri asagida verilmistir:

o Frig Vadisi iginde Sof¢a’ya kadar uzanacak Enduro motosiklet etkinliklerinin devam ettirilmesi ve
Afyonkarahisardaki benzer etkinlikler ile rotanin zenginlestirilmesi, (Bu eylem onerisi ile Kiitah-
yanin doga sporlar1 alanindaki gekiciligi artacaktir.)

o Frig Vadisi ve Sofga Barajrni baglayan bir ekoturizm ve kiiltiir rotasinin olusturulmass,

o Sofca Baraji gevresinde ekolojik konaklama alanlar1 ve doga etkinlikleri igin uygun alanlarin belir-
lenmesi,

o Sofca Barajinda kano, kiirek, yamag parasiitii ve su bisikleti gibi durgun su sporlar1 yapilabilecek
tesislerin kurulmasi,

o0 Yamag parasiitii ve su sporlarinin bir arada deneyimlenebilecegi kombinasyon etkinliklerinin dii-
zenlenmesi,

o Sofca Golii gevresinde su sporlar egitmenleri ve yamag parasiitii rehberleri i¢in egitim programlar:
diizenlenerek giivenli ve nitelikli turizm hizmetinin saglanmasi,

o Gal gevresinde izleyiciler igin seyir teraslari ve sosyal alanlarin kurulmasi, su sporlar1 ve yamag
parasiitii etkinliklerinin rahatga izlenebilmesi i¢in altyap1 saglanmasi,

o Frig Vadisi ve Sof¢a Barajrnda agik hava sinema, tiyatro ve sanat festivallerinin diizenlenmesi,

o “Hazine Av1” gibi interaktif oyun ve yarismalarin Frig Vadisi ve Sofga Baraji ¢evresinde organize
edilmesi,

o Sof¢a Barajrnda yildiz izleme etkinlikleri diizenlenmesi ve 151k kirliliginin olmadig1 alanlarda teles-
koplarla gece gokytzii gozlemleri yapilmast,
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o Baraj cevresinde, doga ve manzara fotografciligina uygun rotalar olusturularak fotografcilik turlar
ve atolyelerinin diizenlenmesi,

o Sofca Barajr’nda golde ylizme alanlar1 ve giivenli platformlar olusturularak yaz aylarinda ziyaretgi-
lerin serinlemesi i¢in yiizme olanaklarinin sunulmast,

o Sofca Baraji kiyisinda, yerel miizik gruplar1 ve sanatgilar ile akustik konserler ve agik hava miizik
etkinliklerinin diizenlenmesi,

o Sofca Baraji ¢evresinde yoga, meditasyon ve doga yiiriiyiisii gibi wellness aktivitelerinin yapilabile-
cegi alanlarin belirlenmesi ve bu tiir etkinliklerin ziyaretgilere sunulmast,

o Sofca Baraji ve Frig Vadisi ¢evresinde sicak hava balonu uguslari i¢in giivenli alanlarin tespit edil-
mesi ve gerekli yatirimlarin saglanmast,

o Festival etkinliklerinde yerel temal: tirtinlerin tanitilmasi ve satiginin tesvik edilmesiyle yerel eko-
nominin desteklenmesi, hedeflenmektedir.

Tamamlanma Siireleri (Bu projede tiim faaliyetler uzun vadeli olarak hedeflenmistir)

Projenin baglangi¢ asamasinda, Frig Vadisi ile Sof¢a Baraji arasinda bir ekoturizm ve kiiltiir rotas: olustu-
rulacak ve rotanin tanitimina baglanacaktir. Su sporlarina yénelik temel altyap1 planlamalar yapilacak, gol
cevresinde seyir teraslar1 ve sosyal alanlar gibi ziyaretci ihtiyaglarini kargilayacak kiigiik 6l¢ekli diizenleme-
ler gergeklestirilecektir.

Sofca Baraji ¢evresinde ekolojik konaklama alanlarimin kurulumu tamamlanacak, su sporlar tesisleri ve
egitim programlar1 hayata gecirilecektir. Ayrica yamag parasiitii festivalleri, wellness aktiviteleri ve acik hava
etkinlikleri gibi bolgeye yonelik gesitli turistik faaliyetler diizenlenmeye baslanacaktir.

Sofca Baraj1 ve Frig Vadisi ¢evresindeki tiim altyapi projeleri tamamlanacak, sicak hava balonu uguslar1 gibi
yenilik¢i turizm etkinlikleri baslatilacaktir. Bolgenin uluslararasi turizm pazari igin bir cazibe merkezi héli-
ne gelmesi saglanacak ve siirdiiriilebilir turizm politikalar1 ile bolgenin korunmasi saglanacaktir.

Basar1 Olgiitleri

o

Sofca Baraj1 ve Frig Vadisi'nde yillik ziyaret¢i sayisinda %35 artis.

Diizenlenen festivallere yerli ve uluslararasi katilimda %40 biiytime.

Festival etkinliklerinde yerel iiriin satislarindan elde edilen gelirde %50 arts.

Ekolojik konaklama alanlarinin doluluk oraninda %80% ulagilmasi.

G0l cevresinde yapilan altyapi ve etkinliklerin ¢evresel etkisinin minimuma indirilmesi.

Wellness aktivitelerinde gevre dostu uygulamalarin %100 entegrasyonu.

Sofca Macerast adiyla uluslararas: turizm platformlarinda yilda en az 5 kez yer alma.

Yildiz izleme ve sicak hava balonu etkinliklerinde global turizm gruplarinin katiliminda %20 artis.
Su sporlar1 ve yamag parasiitii tesislerinin %100 islevsellik oranina ulagmasi.

Fotografcilik ve agik hava festivallerine katilan kisi sayisinda %30 biiyiime.

0O 00000 O OO

11.9. Koklerden Zirveye: GokytiziiKiitahya

“Koklerden Zirveye: GokytiztiKiitahya” projesi, Kiitahyay1 spor ve ekstrem spor turizmi agisindan cazip bir
destinasyon haline getirerek bu alanda bir marka olusturmay1 hedeflemektedir.

Kiitahyanin cografi ve dogal yapisi ile uyumlu, yiiksek egimli ve riizgar akisinin elverisli oldugu bolgeler
tespit edilerek, yamag parasiitii sporuna elverisli alanlar belirlenecektir. Belirlenen bu alanlarda, giivenli inis
ve kalkis pistlerinin inga edilmesi ve turizm faaliyetlerine entegre edilmesi i¢in ¢alismalar yapilacaktir. Bu
sayede Kiitahya, yamag parasiitii yapmak isteyen doga sporlar1 meraklilari i¢in cazip bir destinasyon haline
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gelecektir. Yamag paragiitli, macera turizmi kapsaminda degerlendirildiginde, yerel ekonomiye katki sag-
layabilecek, siirdiiriilebilir turizm etkinliklerinden biridir. Bu nedenle, uygun alanlarin belirlenmesi ve bu
alanlarda gerekli altyapilarin kurulmasi, Kiitahyanin turistik potansiyelini giiclendirecek, 6nemli bir adim
olacaktir.

Kiitahyanin Aydogdu koyii yakinlarindaki tepe ve “Yildiz Tepe” olarak bilinen bélge, tiim yonlerden ge-
len riizgar: karsilayabilen yamag yapisiyla yil boyunca yamag parasiitii gibi hava sporlari i¢in ideal kalkis
alanlarina sahiptir. Bu bolge, yamag parasiitii i¢in genis bir kullanim potansiyeli sunarken, ayn1 zamanda
tepenin ugurum yapisi sayesinde zipline ve bungee jumping gibi ekstrem sporlar i¢in de uygun bir altyap:
sunmaktadir.

Projede yamag parasiitii alanina ¢ikilarak dogal riizgar akimlariyla ugus gerceklestirilebilecegi gibi paramo-
tor ad1 verilen, motor giiciiyle ¢alisan pervane yardimiyla da tepeye ¢ikisa ihtiya¢ duymadan istenilen yer-
den kalkis yapilabilmektedir. Bu sayede, ziyaretgiler paramotor ve paratrike gibi hava araglariyla Kiitahya'nin
tarihi yerlerini (6rnegin, Aizanoi Antik Kenti ve Frig Vadisi) havadan kesfetme ve farkli bir perspektiften
tarihi bir gezi deneyimi yasama firsatina sahip olacaktir.

Eger paramotor ve paratrike projede degerlendirilirse Kiitahya'ya sivil bir hava pisti inga edilmesi, il ve ¢evre
illerdeki halka ¢esitli hava araglari ile gezme imkani sunarak bolge turizmine katki saglayacaktir. Bu hava
araglar1 arasinda gyrocopter, motorlu ve motorsuz pervaneli ugaklar gibi alternatifler yer alabilir. Bunun
yani sira Kiitahya ili sinirlar igerisinde bulunan Sof¢a kdyiindeki gol iizerinde su sporlarinin her tiirii igin
uygun alanlarin olusturulmas: planlanmaktadir. Yamag parasiitii etkinlikleri de bu su sporlar1 kapsamina
dahil edilerek ziyaretcilere ¢ok yonlii bir turizm deneyimi sunulacaktir.

Ege Bolgesinin Honaz Dagrndan sonra en yiiksek daglarindan birisi olan Murat Dag1 (2312 metre) hem
termal hem de kis turizmi agisindan biiyiik bir potansiyele sahip olup, bu kaynaklarin etkin kullanimiyla y1l
boyunca turizmde rekabet giiclinii artirma firsat: sunmaktadir. Dag ¢evresinde sporcu kamplari ve antren-
man alanlari olusturularak bolge, profesyonel ve amat6r sporcular i¢in cazip bir kamp merkezi héaline getiri-
lebilir. Bu sayede, bolgedeki turistik tesislerin artirilmasi ve etkili tanitimiyla hem yerel hem de uluslararasi
turistlerin y1l boyu konaklamas: saglanacak, sporcular igin egsiz bir destinasyon yaratilacaktir.

Kiitahyanin dogal giizellikleri, yaylalar ve termal turizm alanlar1 futbol kuliipleri igin gekicidir. Futbol ku-
lipleri i¢in kamp alanlarinin olusturulmas: ve spor tesislerinin gelistirilmesi 6nemli bir hamle olacaktir.
Ozellikle futbol kuliipleri i¢in kamp alanlarinin olusturulmasi ve spor tesislerinin gelistirilmesi, bélgenin
bu alanda bir ¢ekim merkezi héiline gelmesine katk: saglayacaktir. Termal kaynaklarin spor sonrasi iyilesme
siireglerinde kullanilabilir olmas, futbol takimlari ve diger spor dallar1 i¢in Kiitahya'y1 egsiz bir destinasyon
haline getirebilir.

Kiitahyanin sahip oldugu termal kaynaklar, ekoturizm i¢in 6nemli bir potansiyele sahip olup, bisiklet ro-
talarinin termal bolgelerle entegre edilmesi sayesinde hem doga hem de saglik turizmini birlestiren stirdii-
rilebilir bir turizm modeli olusacaktir. Bu rotalar, bolgeye gelen ziyaretgiler ve sporculara doga ile i¢ ice bir
bisiklet deneyimi ve termal kaynaklarda yenilenme imkani sunarak yerel ekonomiye katkida bulunacaktir.
Bisiklet rotalarinin bu alanlarla baglantili olarak tasarlanmasi, ziyaretgiler ve sporcular i¢in fiziksel aktivite
ve dinlenmeyi bir araya getirip turizm sezonunu uzatacaktir.

Bu kapsamda eylem hedefleri asagida verilmistir:
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o Futbol kuliipleri igin Yoncalrda kamp alani ve tesisin gelistirilmesi,

o Kiitahyada yol, dag ve e-bike bisiklet rotalarinin ¢ikarilarak sehir merkezindeki bisiklet yollarinin
belirlenmesi,

o Ilde yer alan gl alanlarinda su sporlarinin geligtirilmesi ve tesislerin tasarlanmasi,

o Kiitahya Rahvan Binicilik Miisabakalarrnin etkin tanitilmasi ve gesitli egitim alanlar1 ile desteklen-
mesi,

o Yamag parasiitil i¢in uygun alanlarin belirlenmesine yonelik jeomorfolojik arastirmalarin (Jeomor-
folojik aragtirmalar, yamag parasiitii i¢in gerekli giivenlik ve performans kosullarini saglayacak bol-
gelerin segilmesinde kritik bir rol oynayacaktir.) yapilmasi,

0 Yamag parasiitii i¢in uygulamali egitim merkezinin kurulmasi,

o Kiitahyada yamag parasiitiine ek olarak delta kanat, microlight, pervaneli ugaklar vb. araglarin kul-
lanilabilecegi bir ugus pistinin kurulmasi; Frig Vadisi, Aizanoi ve Emre Go6lii gibi alanlara hava
turlarinin diizenlenmesi,

o Su sporlar1 ve yamag parasiitii kombinasyonlarini iceren haftalik etkinliklerin diizenlenmesi ve zi-
yaretcilere ¢ok yonlii bir turizm deneyimi sunulmast,

o Yildiz Tepede yamag parasiitii, zipline ve bungee jumping i¢in giivenlik 6nlemlerine uygun kalkis
ve inis alanlarinin gelistirilmesi,

o Ziyaretgciler i¢in gol ¢cevresinde akustik konserler ve yildiz gézlem etkinlikleri gibi sosyal aktivitele-
rin diizenlenmesi,

o Mevcut termal kaynaklar ile ki turizmi potansiyelinin entegrasyonunu saglayacak projeler gelisti-
rilmesi ve tesis sayisinin artirilmasi,

o Bisiklet rotalarinin etkin kullanimi ve profesyonel sporcular1 bolgeye ¢ekmek igin farkli zorluk de-
recelerine gore alternatif rotalarin planlanmasi, hedeflenmistir.

Tamamlanma Siireleri

Kisa Vadeli (6 ay-1 y1l): Projenin baglangi¢ asamasinda, yamag parasiitii i¢in uygun alanlarin belirlenmesi,
bisiklet rotalarinin planlanmasi hedeflenmektedir. Ayrica, Rahvan Binicilik Miisabakalarrnin tanitiminin
giiclendirilmesi bu déonemde 6nceliklidir.

Orta Vadeli (1-3 yil): Orta vadede, yamag parasiitii ve ekstrem sporlar i¢in kalkis ve inis alanlarinin insa
edilmesi ve sporcu kamp alanlarinin gelistirilmesi saglanacaktir. Bolgesel festivallerin tanitimi ve diizenlen-
mesi de bu donemde planlanmaktadir.

Uzun Vadeli (3-5 y1l): Uzun vadede, Kiitahya'y1 uluslararasi bir spor turizmi destinasyonu haline getirecek
sekilde kapsamli altyap:r ve hizmetlerin tamamlanmasi hedeflenmektedir. Yamag¢ parasiitii, delta kanat ve
hava turlar1 gibi etkinliklerin diizenlenmesi ve termal-kis turizmi entegrasyonunun saglanmasi bu dénemin
oncelikli hedefleridir.

Basar1 Olgiitleri

o

Spor turizmi etkinliklerine katilimda yillik %20 artis.

Sofca Golii ¢evresinde konaklama yapan ziyaretgi sayisinin yillik %25 artmast.

Bolgedeki su ve hava sporlarina yonelik turistik tesis gelirlerinde %30 biiytime.

Yamag parasiitii, zipline ve bungee jumping i¢in en az 3 yeni giivenli alanin tamamlanmasi.
Ekstrem spor etkinliklerine katilimda %30 artis.

Ziyaret¢i memnuniyet oraninin etkinlik sonras1 %90’1n iizerinde olmasi.

Kiitahya'nin spor turizmi etkinliklerinde uluslararasi medyada yer alma oraninin artmast.

Spor kuliiplerinin diizenli olarak Kiitahyada kamp yapmasi ve yillik 10 kuliibiin katilim gostermesi.
Ekolojik kamp alanlar1 ve bisiklet rotalarinin ekonomik katkisinin yillik %15 artmast.
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11.10. Tebessiimden Giivene: HizmetKiitahya

“Tebesstimden Giivene: HizmetKiitahya” projesi, Kiitahyada turizm sektoriinde hizmet kalitesini yiikselt-
meyi ve ziyaretgilerin memnuniyetini artirmay1 hedeflemektedir.

Kiitahya'nin zengin termal kaynaklarina doniik saglik turizm sektoriiniin hizmet kalitesinin artirilmasi, ni-
telikli personel yetistirilmesi ile dogrudan iligkilidir. Bu nedenle, Kiitahyada termal ve hamam isletmelerine
yonelik nitelikli personel yetistirecek kurslarin planlanmasi bityiik bir 6nem tagimaktadir. Bu kurslarla, sek-
torde galisacak personelin bilgi ve becerileri artirilarak hizmet kalitesinin yiikseltilmesi hedeflenmektedir.
Kiitahyada termal ve hamam isletmelerine yonelik nitelikli personel yetistirecek kurslarin, meslek edindirme
kurslar1 araciligiyla verilmesi hem egitimin yayginlagsmasini saglayacak hem de erisilebilirligi artiracaktir.

Uzman tur rehberleri yetistirmek, sehrin turizm potansiyelini artirmak ve ziyaretgilere zengin bir deneyim
sunmak adina olduk¢a 6nemli bir adimdir. Bu kapsamda, Kiitahyanin tarihi, kiiltiirel ve dogal zenginlikleri-
ni tantyan, bu degerleri etkili bir sekilde aktarabilen profesyonel rehberlerin yetistirilmesi hedeflenmektedir.
Ayrica etkili iletisim becerileri, misteri iligkileri yonetimi ve grup dinamikleri gibi konularda da egitimler
verilmesi, rehberlerin profesyonellik diizeyini artiracaktir. Ozellikle yabanci turistlerin daha iyi bir deneyim
yagsamasina olanak taniyacaktir. Ingilizce basta olmak tizere Almanca, Fransizca, 1spanyolca ve diger dillerde
de egitimlerin verilmesi, Kiitahyanin uluslararas: alanda daha fazla taninmasina ve ¢ekici héle gelmesine
yardimci olacaktir.

Kiitahyada nitelikli turizm personeli yetistirmek ve siirdiiriilebilir hizmet anlayisini: benimsemek, bolgenin
turizm potansiyelini artirmak i¢in kritik neme sahiptir. Bu amag dogrultusunda, yerel yonetimler, turizm
isletmeleri ve egitim kurumlari is birligi icerisinde gesitli egitim programlar: ve sertifika kurslar: diizenle-
yecektir. Bu egitimler hem teorik hem de pratik bilgileri i¢erecek sekilde yapilandirilarak personelin Kiitah-
yanin zengin kiiltiirel miras: ve dogal kaynaklar1 hakkinda derinlemesine bilgi sahibi olmasi saglanacaktir.
Boylece, nitelikli personel ve siirdiiriilebilir hizmet anlayisi, Kiitahyanin turizm kalitesini artiracak ve bol-
genin uzun vadeli bagar1 hedeflerine ulasmasina olanak taniyacaktir.

Gelismis yol tistii tesisleri, seyahat edenlerin ihtiyaglarina yonelik hizmetler sunmaktadir. Kiitahyanin tran-
sit glizergah iizerinde yer almasi, bu tesislerin stratejik 6nemini artirmaktadir. Mola noktalari, modernize
edilerek temiz ve konforlu dinlenme alanlari, restoranlar, hediyelik esya diikkanlar1 ve yerel lezzetlerin su-
nuldugu kafe veya restoranlar gibi olanaklarla zenginlestirilmelidir. Bu durum hem yerli hem de yabanci
turistlerin ilgisini ¢ekerek Kiitahyanin taninirligini artiracaktir. Ayrica mola noktalarinda Kiitahya'nin tarihi
ve kiiltiirel zenginliklerine dair bilgilendirici panolar veya brosiirlerin bulunmasi, ziyaretcilerin Kiitahya'y
daha iyi tanimasina yardimci olacaktir.

Kiitahya'nin otoyol ve hizli tren aglarina dahil edilmesi ile ulasilabilirligi artarken ¢evre illerden gelecek zi-
yaretgiler igin de daha cazip hale gelecektir. Ayrica Kiitahyanin turistik cazibelerini daha erisilebilir kilmak
amaciyla sehrin dogal ve tarihi degerlerinin izlenebilecegi bir teleferik hatt1 kurulmas: énerilmektedir. Bu
eylemler, Kiitahyanin turizmdeki rekabet giiciinii artirarak sehri cazip bir destinasyon haline getirecektir.

Evliya Celebi, 17. yiizyllda Osmanli Imparatorlugu’nun farkli bélgelerini dolagarak gozlemlerini kaleme
alan, 6nemli bir gezgin, yazar ve tarihgidir. Eserleri, Tiirk kiiltiirii ve edebiyat1 agisindan biiyiik bir deger
tasirken ayni zamanda cografya, tarih ve sosyal yapiy1 anlamak i¢in de 6nemli bir kaynaktir. Evliya Cele-
bi'nin eserleri, Kiitahya'nin tarihini, kiiltiirinii ve sosyal yapisini anlamak igin 6nemli bir kaynaktir. Egitim
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kurumlari, bu degeri etkin bir sekilde kullanarak 6grencilerin yerel kiiltiire olan bagliliklarin: artirabilir ve
tarih bilincini gelistirebilir. Egitim kurumlari, Evliya Celebi’yi anma etkinlikleri, seminerler veya paneller
diizenleyebilir. Bu etkinliklerde, uzman konuklar davet edilerek Evliya Celebinin eserleri hakkinda bilgi
verilebilir.

Bu kapsamda eylem hedefleri agagida verilmistir:

[gili kurumlarda termal ve hamam isletmelerine doniik cesitli kurslarin agilmasi,

Egitim kurumlarinda sertifikali turizm egitimlerinin verilmesi, staj imkéanlarinin saglanmasi,
Termal ve hamam isletmelerinde nitelikli personelin istihdam edilmesinin saglanmasi

Kiitahya'nin tarihi ve kiiltiirel mirasini igeren tur rehberligi egitim programinin gelistirilmesi, yetis-
tirilen rehberlerin dil becerilerine yonelik destekleyici kurslarin a¢ilmasi,

Rehberlere djjital tur rehberligi egitimleri, mobil uygulamalar ve artirilmis gergeklik (AR) teknolo-
jilerini kullanarak Kiitahya'y: tanitmaya yonelik egitimlerin verilmesi,

[gili kurumlar veya 6zel sektor ig birlikleriyle uygulamali turizm egitim programlarinin gelistiril-
mesi,

Hediyelik esya iiretimi ve satisina yonelik is gelistirme programlarinin olusturulmasi ve nitelikli
personel yetistirilmesi,

Turizm alaninda uygulamali egitim veren kurumlarda yilin belli dénemlerinde ¢esitli alanlarda
(masaj teknikleri, ¢ini motifleri vb. gibi) sertifikali kurslarin diizenlenmesi,

Kiitahyadaki egitim kurumlarinda Evliya Celebi’yi anma etkinlikleri, seminerler veya paneller dii-
zenlenmesi,

Cocuklara ve genglere yonelik Evliya Celebinin Seyahat Giinliigli Atélyesi diizenlenmesi ve Evliya
Celebinin seyahatlerinden ilham alarak kendi seyahat giinliiglini tasarlama etkinliginin olusturul-
masl,

Mola noktalarinin belirlenmesi, belirlenen mola noktalarina yoresel gastronomik tiriinlerin entegre
edilmesi,

Dinlenme noktalarinin termal alanlarla iliskilendirilmesi ve ziyaretgilere ¢ekicilik olusturulmast,
Mola noktalarinda Kiitahya'ya 6zgii hediyelik esyalarin, tanitim levhalarinin ve hatira fotograf ge-
kim noktalarinin bulunmasi,

Otoyol ve hizli tren aglarina Kiitahya destinasyonunun ve 6zellikle Dumlupinar duraginin dahil
edilmesi,

Kiitahya Hava Er Egitim Tugay Komutanligi'nda vatani gorevlerini yapmak ya da egitim almak i¢in
gelen kisilerin ailelerine yonelik temel ihtiyaglarini gorebilecekleri ve Kiitahyanin yoresel tiriinleri
satin alabilecekleri altyap1 ve tistyapilar hizmete alinacaktir. Yoresel iirtinlerin hem ilgili bahsi gecen
nokta hem de diger turistik noktalarda satiginin yapilmasi adina mobil bir satig noktasi (otobiis, tir
dorsesi vb.) ilk etapta hayata gecirilmesi,

UNESCO gegici miras listesine gectigimiz yillarda girmis olan (Aizanoi ve Daglik Frigya) iki bol-
genin kalic1 listeye dahil edilmesi i¢in UNESCO Milli Komitesi ile goriisiilerek bir yol haritasi ¢ika-
rilmasi,

Kiitahya turistik cazibelerini ulagilabilir kilmak i¢in sehrin dogal ve tarihi degerlerinin izlenebilece-
gi bir teleferik hatti, hedeflenmektedir.

Tamamlanma Siireleri

Kisa Vadeli (6 ay-1 yil): Projenin baslangi¢c asamasinda termal ve hamam isletmelerine yonelik nitelikli
personel yetistirmek icin kurslarin agilmasi ve tur rehberligi egitim programlarinin baslatilmas: hedeflen-
mektedir.

Orta Vadeli (1-3 yil): Orta vadede mola noktalarinin belirlenmesi ve bu alanlarda temel diizenlemelerin
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yapilarak yoresel gastronomik iiriinlerin satiglarinin yapilmasi ve bu noktalarin termal alanlarla iligkilen-
dirilerek kapsamli bir deneyim sunmasi hedeflenmektedir. Ayrica Kiitahyanin kiiltiirel mirasini tanitacak
etkinliklerin diizenlenmesi saglanacaktir. Rehberlerin dil becerilerinin artirilmasi ve dijital tur rehberligi
egitimlerinin tamamlanmasi bu donemde gergeklestirilecektir. Hava Er Egitim Tugay Komutanligrndaki
bireylerin ihtiyaglar1 karsilanacaktir.

Uzun Vadeli (3-5 yil): Uzun vadede, Kiitahyanin turistik cazibesini artirmak igin turistik bir teleferik hat-
tinin tamamlanmasi ve mola noktalarinin termal alanlarla iliskilendirilerek kapsamli bir deneyim sunmasi
hedeflenmektedir. Ayrica, Kiitahyanin ulusal ve uluslararas: diizeyde turizmde marka degeri kazanmasi i¢in
kapsamli hizmet altyapisi olusturulacaktir. UNESCO kalici listeye dahil olmak i¢in ¢aligmalar yapilacaktir.

Basar1 Olgiitleri

o Turist memnuniyet oraninin yillik %10 artmas.

Termal ve hamam isletmelerindeki hizmet kalitesi anketlerinden %90 memnuniyet orani alinmasi.
Termal ve turizm sektoriinde egitim alan nitelikli personel sayisinin yillik %20 artmasi.
Rehberlerin dil egitimi sertifikasi alanlarinin sayisinda yillik %15 artis.

Mola noktalarindaki yerel gastronomik iiriin satislarinin %20 artmas.

Teleferik hatt1 tamamlandiktan sonra yillik kullanici sayisinin 100.000 kisiyi gegmesi.

Evliya Celebi’yi anma etkinliklerine katilimin yilda 10.000 kisiyi bulmasi.

Cocuklar ve genglere yonelik atolye ¢alismalarina her yil 5.000 katilim saglanmasi.

11.11. Dijital Rehber: AkilliKiitahya
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“Dijital Rehber: AkilliKiitahya” projesi, Kiitahya'y: akilli bir destinasyon haline getirmeyi, dijital altyapilarla
desteklenen, kullanic1 dostu bir sehir deneyimi sunmay1 amaglamaktadir.

Gelistirilecek sehir tanitim portali hem yerel halkin hem de turistlerin Kiitahya hakkindaki bilgilere kolay-
ca erisimlerini saglayarak dijital erisilebilirligi artiracaktir. Kullanici dostu bir arayiiz, ziyaretgilerin sehirle
ilgili bilgi edinmesini kolaylastiracaktir. Kiitahya'nin tanitim portalinin altyapisinin gelistirilmesi, akilli des-
tinasyon hedeflerine ulagmada énemli bir adim olacaktir.

Dijital iletisim ve erisilebilirlik faaliyetleri hem yerel halkin hem de ziyaret¢ilerin deneyimlerini zenginles-
tirerek Kiitahya'nin turizm alanindaki cazibesini artiracaktir. Bu uygulamalar, Kiitahya'y1 sadece bir turistik
destinasyon degil, ayn1 zamanda dijitallesen ve siirdiiriilebilir bir sehir olarak 6ne ¢ikaracaktir.

Avrupa Akilli Turizm Bagkenti yarismasi, Avrupa sehirlerinin turizm alaninda yenilikgi ¢oziimler gelistir-
mesini, ¢evrelerini iyilestirmesini ve ¢ekiciliklerini artirmasini hedefleyen, 6nemli bir girisimdir. Kiitahya,
dogal giizellikleri, kiiltiirel mirasi ve tarihi yapilariyla turizm agisindan 6nemli bir potansiyele sahiptir. Av-
rupa Akilli Turizm Bagkenti yarigmasina katilarak bu potansiyeli daha iyi degerlendirmek ve gelistirmek
miimkiindiir. Kiitahyanin kiiltiirel zenginlikleri, ¢ini sanat1 ve Aizanoi Antik Kenti gibi degerleri, sehrin
yarismada giiglii bir aday olmasini saglayacak ozellikleridir.

Bu kapsamda eylem hedefleri asagida verilmistir:

o Kiitahyanin tarihi ve kiiltiirel zenginliklerini vurgulayan, interaktif bir mobil uygulama gelistiril-
mesi ve tanitim filminin yapilmasi,

o Ilgili kurumlarin turistlere yonelik hediyelik esya iiretiminde ve hediyelik esya satis noktalarinin
isletilmesinde roliiniin gelistirilmesi,
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o Yurt disinda yasayan Kiitahyalilarin gehirlerine yonelik turizm farkindaliginin artirilmasinin sag-
lanmasi,

o Uluslararas: Zafer Bolgesel Havalimani ve turistik alanlarda ATM noktalarinin olusturulmast,

0 Mevcut e-ticaret sitesinde Belediye markalari altinda iiretimi yapilan iiriinlerin satiginin yapilmasi,

o Kentin turizm cazibelerinin ve ulasim mesafelerinin harita tizerinden belirlenmesi, bu haritalarin,
mobil uygulamalar veya internet siteleri iizerinden erisilebilir hale getirilmesi,

o Sehirde akilli turizm uygulamalarinin artirilmasi,

o Bagvuruyu gii¢lendirmek i¢in sehirde siirdiiriilebilirlik ilkelerinin uygulanmasi; yesil alanlarin ar-
tirilmasi,

o Dezavantajli gruplara yonelik teknolojik ¢6ziimlerin (6rnegin, isitme giicliigii cekenler i¢in indiik-
siyon dongii sistemi) iiretilmesi, hedeflenmektedir.

Tamamlanma Siireleri

Kisa Vadeli (6 ay-1 yil): Projenin baslangi¢ asamasinda, Kiitahya'nin tarihi ve kiiltiirel zenginliklerini dijital
ortamda tanitacak interaktif bir mobil uygulamanin gelistirilmesi, tanitim kampanyalarinin baslatilmasi ve
sehir tanitim portalinin altyapisinin hazirlanmasi hedeflenmektedir. Ayrica, sosyal medya kampanyalar1 ve
influencer is birlikleriyle farkindalik yaratilmasi bu dénemde 6nceliklidir.

Orta Vadeli (1-3 yil): Orta vadede, akilli turizm uygulamalarinin yayginlastirilmasi, turistik alanlarda eri-
silebilirlik ¢6ztimlerinin gelistirilmesi ve Kiitahyanin turizm cazibelerinin interaktif haritalar araciligryla
sunulmasi saglanacaktir. Ayni zamanda, siirdiiriilebilirlik ilkelerine uygun projelerin uygulanmas: ve ilgili
kurumlarin hediyelik esya iiretimi ve satiginda aktif rol almasi bu dénemde planlanmaktadir.

Uzun Vadeli (3-5 yil): Uzun vadede, Kiitahya'nin Avrupa Akilli Turizm Bagkenti yarigmasina katilimi i¢in
giiclii bir bagvuru hazirlanmasi ve sehirde siirdiiriilebilirlik ve dijitallesme odakl: tiim altyapinin tamamlan-
masi hedeflenmektedir. Dezavantajli gruplara yonelik teknolojik ¢éziimler ve Kiitahya'nin akilli destinasyon
olarak markalasmasi bu siirecin ana odak noktalar: olacaktir.

Basar1 Olgiitleri

Dijital platformlar tizerinden sehir tanitim portalina aylik kullanici erisiminin 20.000% ulasmasi.
Mobil uygulamanin yilda en az 10.000 indirme almasi.

Hediyelik egya satis noktalarindaki tiriin satislarinda yillik %15 arts.

Sehrin e-ticaret platformunda yillik satis hacminin %20 biiyiimesi.

Akalli turizm uygulamalarinin sehir genelinde en az 5 noktada hayata gegirilmesi.

Interaktif haritalarin kullanict memnuniyeti oraninin %85’in iizerinde olmas.

Dezavantajli gruplara yonelik en az iki teknolojik ¢6ziimiin uygulanmas.

Avrupa Akilli Turizm Baskenti yarismasina yapilan bagvurunun yiiksek puan alarak sehir markasi-
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nin uluslararasi diizeyde tanitilmast.
o Sosyal medya kampanyalarinin yillik toplam erisiminin 1 milyon kullanicrya ulagsmasi.

11.12. Sofraya Davet: LezzetKiitahya

“Sofraya Davet: LezzetKiitahya” projesi, Kiitahyanin zengin gastronomik degerlerini 6n plana ¢ikararak seh-
rin turizm potansiyelini artirmay1 ve gastronomi turizminde markalasmasini saglamay1 hedeflemektedir.

Kiitahya'nin gastronomik envanterini ortaya koymak, yerel kiiltiirii ve tarimsal potansiyeli daha goriiniir
héle getirmeyi amaclamaktadir. Bu politikalar ¢ercevesinde yapilacak ¢alismalar, Kiitahyanin tarihsel ve
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kiiltiirel mirasini destekleyecek, yerel iireticileri giiclendirecek ve gastronomik turizmini artiracaktir.

Kiitahyadaki restoranlarda yerel yemeklerin meniilerde yer almasi, Kiitahyanin gastronomik kimligini giig-
lendirerek markalasmasina olanak saglayacaktir. Ornegin, Kiitahya mutfaginin 6ne ¢ikan lezzetlerinden
olan Kizilcik Tarhanasi, Tavsanl Giiveci, Kaz Tiridi gibi 6zel yemekler, restoranlarin meniilerinde yer ala-
rak gehrin kiiltiirel mirasini yansitabilir. Bu yaklasim hem yerel malzemelerin kullanilmasini tegvik ederek
ekonomik kalkinmaya katki saglarken hem de ziyaretgilere Kiitahyanin yerel tatlarin1 deneyimleme firsati
sunacaktir. Boylece hem yerel halkin hem de turistlerin damak tadina hitap eden meniiler olusturmak, Kii-
tahya’nin gastronomi turizmini canlandirabilir.

Kiitahyanin gastronomi potansiyelini artirmak amaciyla yoresel iiriinlerin sergilenmesi i¢in bir panayur ala-
n1 olusturulmasi 6nerilmektedir. Bu panayir hem yerel halkin hem de ziyaretgilerin Kiitahyanin zengin
mutfak kiiltiiriinii ve yoresel tiriinlerini tanima firsat1 bulacagi bir platform sunacaktir. Bu politika, yerel
tireticilerin iriinlerini daha genis kitlelere ulastirmasina, ekonomik olarak giiclenmesine ve Kiitahyanin
gastronomik kimligini desteklemesine yardimci olacaktir.

Ayrica, Kiitahyada gastronominin bir destinasyon temas: olarak daha giiclii bigimde 6nceliklendirilmesi
amaciyla, sehrin simge yapilarindan biri olan Kiitahya Kalesi veya Doner Gazino alaninda, yoresel lezzet-
lerin deneyimlenebilecegi 6zel bir mutfak ve tanitim alani olugturulmasi onerilmektedir. Bu mekan; hem
ziyaretcilere Kiitahya'ya 6zgii cografi isaretli iirtinlerin ve geleneksel tariflerin tadimini sunacak bir restoran
islevi gorecek hem de canli yemek pisirme gosterileri, yerel seflerle diizenlenecek atélyeler, yemek hikaye-
leri anlatimi gibi deneyimsel etkinliklerle desteklenecektir. Ayni zamanda, bolgedeki iiriinlerin satiginin
yapilabilecegi kii¢iik bir yoresel iiriin pazar1 veya magaza ile bu alan zenginlestirilecektir. Sehri yukaridan
goren bu 6zglin konum, gastronomi turizmine entegre edilerek hem turistik ¢ekiciligi artiracak hem de
yerel iireticilerin ekonomik olarak desteklenmesine katki saglayacaktir. S6z konusu uygulama, Kiitahyanin
gastronomi temal1 tanitim ve destinasyon yonetimi politikalarinda 6rnek bir uygulama niteligi tasiyacaktir.

Kiitahya'nin gastronomi ve yerel iiriinler temali marka etkinlikler ile zenginlestirilmesi, yerel kiiltiirii yasat-
mak ve turizmi canlandirmak a¢isindan 6nemli bir firsat sunmaktadir. Bu baglamda, yaratici turistik tiriin-
ler ve etkinlikler gelistirmek, Kiitahyanin 6zgiin lezzetlerini ve kiiltiirel zenginliklerini 6ne ¢ikarmak igin
kritik bir rol oynamaktadir. Mevcut festivallerin etkin bir sekilde tanitilmasi, ulusal ve uluslararas: diizeyde
goriiniir kilinmasi sehrin turizm potansiyelini artiracaktir. Ornegin, Tarhana Festivali gibi koklii etkinlik-
lerin sosyal medya, dijital platformlar ve yerel medya araciligiyla genis kitlelere ulastirilmasi hem katilimi
artiracak hem de festivalin bilinirligini giiglendirecektir.

Bu kapsamda eylem hedefleri agagida verilmistir:

o Bitki envanterinin arastirilmas, il flora ve faunasinin belirlenmesi, (Flora ve fauna tizerine yapila-
cak aragtirmalar, hangi bitkilerin ve hayvanlarin gastronomik agidan 6nemli oldugunu belirleyecek-
tir. Bu galisma, bolgenin ekosisteminin korunmasi ve siirdiiriilebilir tarim uygulamalarinin tegvik
edilmesi i¢in de kritik bir 6neme sahiptir.)

o Cografi isaretli tirtinlerin tanitimi i¢in gastronomi turlarinin olusturulmasi ve bu turlar kapsamin-
da tiretim alanlarinin ziyaret edilmesi, tadim noktalarinin olusturulmasi

o Unlii seflerin katilimiyla cografi isaretli iiriinlerle 6zel yemek atélyeleri diizenlenmesi,

o Turistik tesislerde Kiitahyanin cografi isaretli iirtinlerinin hediye olarak sunulmasi i¢in 6zel satis
alanlarinin olusturulmasi,

o Cografiisaretli iirtinlerin hikayelerini anlatan kisa videolarin sosyal medyada paylasilmas ve dijital
tanitim faaliyetlerinin artirilmast,
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o Gastro Kiitahyaya nitelikli personellerin istihdam ettirilmesi ve yoresel tariflerin (Yerel sefler ve

gida uzmanlar1 hem geleneksel tariflerin korunmasina hem de modern gastronomi trendlerinin

entegrasyonuna katkida bulunacaklardir.) bulundugu bir kitabin hazirlanmasi,

En ¢ok tercih edilen yoresel yemeklerin belirlenmesi ve meniilere eklenmesi,

Kiitahya'ya 6zgii lezzetlerden olusan tadim meniilerinin tasarlanmast,

Kiitahyanin yoresel tiriinlerinden olugan paketli tanitim tiriinlerinin gelistirilmesi ve pazarlanmasi,

Gastro Kiitahyanin yanina, 65 metrekarelik alana yoresel tiriinlerin deneyimlenecegi merkezde bir

restoran (Bu restoran, Kiitahyanin yoresel lezzetlerini sunarak ziyaretgilere yerel mutfak kiltiriini

tanitacak ve ayni zamanda yerel iireticilerin dirtinlerini sergilemesine olanak taniyacaktir.) kurul-

masl,

o Kiitahya Kalesi veya Doner Gazino alaninda, Kiitahyaya 6zgii yoresel yemeklerin sunulacag: ve
geleneksel tariflerin deneyimlenebilecegi bir mutfak/restoran alaninin kurulmast,

o Bu alanda yerel sefler esliginde canli yemek pisirme gosterileri, atolye ¢alismalar1 ve gastronomi
hikéye anlatimi gibi etkinliklerin diizenlenmesi,

o Kurulacak alanda cografi isaretli iriinlerin tanitimina yonelik satis ve tadim noktalarinin olusturul-
mas, kiigiik 6lgekli bir “yerel tirtinler pazar1” konseptinin gelistirilmesi,

o Yoresel iiriinlerin stirdiiriilebilir bir sekilde tanitimi ve korunmast i¢in uzmanlar esliginde yoresel
triin regetelerinin kadim bilgilerle olusturulmast,

0 Yoresel iiriinlerin tanitimu icin Kiitahya'ya Ozgii Yoresel Uriinler kitabinin olusturulmas,

o Tavsanlrda leblebi ve komiir festivallerine iligkin tanitimlarin yapilmas, yaratici iirtinlerin tasarlan-
masi ve markalastirilmasi,

o Kiraz ve vigne festivalleri diizenlenerek bu tirtinlerin tanitiminin yapilmast,

o Kiraz ve visne regelleri, lokumlar1 ve serbetleri gibi yerel iirtinlerin turistik satis noktalarinda su-
nulmasi,

o Tavsanl Giiveci, Gediz Tarhanasi, Emet Pidesi gibi ilelere 6zgii lezzetlerin tanitimi i¢in “Kiitahya
Lezzet Guinleri’nin her ilcede diizenlenmesi,

o Kiitahya ve ilgelerine 6zgii lezzetlerin yer aldig: turistik paketlerin hazirlanarak otellerde ve hediye-
lik esya ditkkanlarinda satisa sunulmast,

o Cografi isaret alabilecek potansiyele sahip, ilgelere 6zgii lezzetler igin tescil ¢alismalar: baslatilmasi
ve bu iiriinlerin tanitimina odaklanilmasi,

o Kiitahyadaki restoranlarda her hafta bir ilgenin yerel lezzetlerinin one ¢ikarilacag “Ilge Lezzet Giin-
leri’nin diizenlenmesi,

0 Geleneksel Tarhana Festivalinin etkin bir sekilde siirdiiriilmesi ve markalasmasinin saglanmasi,
hedeflenmektedir.

o0 000

Tamamlanma Siireleri

Kisa Vadeli (6 ay-1 yil): Projenin baslangi¢ asamasinda dijital i¢eriklerin hazirlanmasi, yoresel yemeklerin
restoran meniilerine eklenmesi ve “Kiitahya Lezzet Giinleri” gibi hizl1 uygulanabilir etkinliklerin baslatil-
mas1 hedeflenmektedir.

Orta Vadeli (1-3 y1l): Orta vadede, cografi isaretli tirtinlerin tescili, yoresel tiriinlerin tanitimi i¢in kapsaml
calismalar, festivallerin ulusal ve uluslararas: tanitimi ve yerel gastronomi kimliginin giiglendirilmesi sag-
lanacaktir. Ayrica, Kiitahya gastronomisi {izerine bir kitabin hazirlanmas: ve yerel regetelerin kayit altina
alinmasi hedeflenmektedir. Geleneksel Tarhana Festivali'nin tanitim1 da bu dénemde 6nceliklidir.

Uzun Vadeli (3-5 y1l): Uzun vadede, Kiitahya gastronomi turizmi agisindan bir marka héline getirilerek ulu-
sal ve uluslararasi diizeyde tanitilmasi saglanacaktir. Gastro Kiitahya'ya entegre ve Kiitahya Kalesi / Doner
Gazino alaninda birerkurulmasi, yoresel iiriinlerin tanitimina yonelik panayir alanlarinin olusturulmasi ve
cografi isaretli irtinlerin uluslararasi pazarlarda tanitimi bu siirecin odak noktalaridur.
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Basar1 Olgiitleri

o Gastronomi temal: etkinliklere yillik katilimda %15 artis.

o “Kiitahya Lezzet Giinleri” ve festivallere katilim oraninin artmasi.

o Yerel reticilerin gelirinde yillik %20 arts.

o Yoresel iriinlerin dijital tanitim igeriklerine erisimin yilda 20.000 kisiyle bulugmas.

o Cografi isaretli tiriinlerin gastronomi turlarinda yilda en az 5.000 ziyaretgiye ulasmasi.

o Tiim yoresel tiriinlerde siirdiiriilebilir tarim uygulamalarinin tesvik edilmesi ve denetlenmesi.

o Cografi isaretli iiriin sayisinin en az %10 artmast.

0 “LezzetKitahya” adi altinda ulusal gastronomi yarismalarina katilim saglanmasi.

Haymeana Tiirbesi
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EKLER

EK-1

METODOLOJI

Plan Vizyonu

2023-2028 yillarin1 kapsayan Kiitahya Turizm Master Plany; giiglii turizm arz kaynaklarina sahip olan ve
hélihazirda Ege Bolgesinin en dnemli turizm destinasyonlarindan biri durumundaki Kiitahyanin sahip ol-
dugu kaynaklari etkin ve siirdiiriilebilir bicimde degerlendirerek Kiitahya turizmini gelecege tasiyacak, kap-
saml1 bir yol haritasidir. Kiitahya Turizm Master Plan1 hazirlanirken kiiresel ve bolgesel turizm degisimleri
ile egilimler dikkate alinmis ve Plan’ T. C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 tarafindan Covid-19 salgini sonrasi
2021 yilinda giincellenen Tiirkiye Turizm Ana Plani ile uyumlu bi¢imde olmasina azami diizeyde hassasiyet
gosterilmistir. Kiitahya Turizm Master Plani, Tiirkiye Turizm Ana Planrna uygun olarak siirdiiriilebilirlik,
gelir, rekabet, teknoloji ve risk yonetimi vizyonu ile hazirlanmustir.

Veri Toplama:

Kiitahya Turizm Master Plan1 hazirlik siirecinde, alaninda uzman ve genis bir arastirmaci kadrosu tarafin-
dan kapsamli literatiir ve veri taramasi yapilmis, konuyla ilgili daha 6nce yapilmis ¢alismalar incelenmistir.
Bu kapsamda; TR33 Bolgesi 2024-2028 Bolge Plani, Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi Kalite Yonetimi,
Standardizasyon, Verimlilik Egitimi ve Danigmanhig1 Raporu, Dumlupinar Siirdiiriilebilir Turizm (Istiklal
Savagi Kiiltiir Rotalar1) Stratejik Eylem Plan1 Danigmanligi Proje Raporu, Simav Ilgesinde 5 Yildizli Termal
Otel Yatirimi/On Fizibilite Raporu, Emet Termal Turizmi Siirdiiriilebilir Alternatif (Emet Termal Kiltiir
Rotas1) Turizm Gelisim Cergeve Plan Strateji Danismanlig1 Proje Raporu, Biyolojik Zenginligin Yagatilmasi
ve Bu Zenginligin Yerel/Ulusal Kalkinmaya Yansitilmasi Fizibilite Projesi, Kiitahya Belediyesi Kurulus-Kur-
tulus Panorama Miizesi Fizibilitesi, Kiitahya Cinisinin Markalagsma ve Pazarlanmasi Fizibilite Etiidii, Gele-
nekten Gelecege Kiitahya Dogrudan Faaliyet Destek Programi Fizibilite Projesi ve Raporu, Kiitahya, Afyon-
karahisar, Usak Illeri Proje Gelistirme Eylem Plani, Kiitahya ilinde Saglik Turizmi ve Termal Turizminin
Gelistirilmesine Yonelik Eylem Plani, Kiitahya Alternatif Turizm Vizyon Belgesi ve Ziyaret¢i Yonetimi Ey-
lem Plan1 Hazirlanmasi Egitim ve Danismanligy, Ziyaret¢i Yonetimi Eylem Plani, Kiitahya Alternatif Turizm
Vizyon Belgesi, Kiitahya Zanaat ve Halk Sanatlar1 Deneyimleme Konag1 Projesi, Kiitahyada Dijitallesme ve
Yaraticilik Ekosisteminin Gelistirilmesi Projesi, Kiitahya'nin Yaratici Kiiltiirel Endiistriler Merkezi Sir Koy
Projesi ve farkli rapor ve aragtirma sonuglarindan faydalanilmistir. Bu siiregte Kiitahya Belediyesi ve Zafer
Kalkinma Ajansi yonetici ve ¢alisanlari ile siirekli iletisim icinde olunmus, ayrica farkli basliklar kapsamin-
da Kiitahya il turizmin 6nemli paydaslari ile birebir goriismeler gerceklestirilmistir.

Birincil veri kaynagina ilde diizenlenen genis katilimli arama konferansinin giktilar1 temel olusturmustur.
Arama konferans1 27 Haziran 2024 tarihinde 54 katilimci ile Zafer Kalkinma Ajansi ev sahipliginde ve Ka-
padokya Universitesi is birligi ile sehrin turizm paydas1 olan katilimeilarin (EK-3) tam giin istiraki ile Kii-
tahya turizminin geneli ele alinarak gerceklestirilmistir.

Yapilan Analizler:

Plan kapsaminda Kiitahya turizminin GZFT analizi, stirdiiriilebilirlik, rekabet, markalagma ve risk yonetimi
basliklarinda da miistakil analizler yapilmistir.
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EK-2

Politikalar Tablosu
No Politikalar
P1 Turizm Yatirimlarina Planh Destek Saglamak
p2 Kiitahya'ya Ozgii Hikéayeleri Turizmde Etkin Kullanmak
pP3 Frig Vadisi Rotalarini Etkinlikler ve Festivallerle Canlandirmak
P4 Germiyan Sokagrni Bir Kiltiir Deneyim Merkezi Olarak Tasarlamak
P5 Domani¢ Goé¢ Yolunu Eko-Rota Haline Getirmek
P6 Aizanoi Antik Kenti'nin Bélgede Cazibe Merkezi Olmasini Saglamak
P7 Murat Dagrndaki Termal ve Kayak Potansiyelini Degerlendirmek
P8 Emet Krater Goli'nii Eko-Deneyim Merkezi Haline Getirmek
P9 Il Capinda Basta Osmanl Eserleri Olmak Uzere Tarihi Yapilari Restore Etmek
P10 Spor Turizmi Igin Alternatif Destinasyon Olmak
P11 Komsu ve Cevre Destinasyonlarla Etkili s Birligi Kurmak
P12 Unesco Yaratici Sehirler Ag1 Kapsaminda “Zanaat ve Halk Sanatlar1” Etiketini Korumak
P13 Osmanli Temal1 Miras Eserlerini Etkin Tanitmak
P14 Termal ve Saglik Turizmi Potansiyelini Desteklemek
P15 Geleneksel Tarihi Konut Dokusunu Aslina Uygun Sekilde Restore Etmek ve Fonksiyonlastirmak
P16 Kentsel Tasarima Yonelik Fonksiyonel Sagliklastirma Yapmak
P17 Sehrin Tanitim Portalinin Altyapisini Geligtirmek
P18 Ortak Karar Alma Kiltiirti Geligtirmek
P19 Turistik Cazibe Merkezlerinde Cok Islevli Otopark ve Genel Thtiya¢ Uniteleri Yapmak
P20 “Kurulug'tan Kurtuluga” Temali Milli Bayramlar1 da Kapsayacak Marka Etkinlikler/Festivaller Diizenlemek
P21 Cini Tasariminda Deneyim Atdlyeleri Olugturmak
p22 Kiitahya'ya Ozgii Kent Kimligi ve Imaji Olugturmak
P23 Kiitahya Cazibelerini Yonlendirici Levhalar ile Transit Gegenlere Tanitmak
P24 Termal ve Hamam Isletmelerine Yonelik Nitelikli Personel Yetistirecek Kurslar Planlamak
P25 Kossuth Miizesini (Macar Evi) Bir Stratejik Turizm Unsuru Olarak Degerlendirmek
P26 Uluslararas: Boyutta Cini Bienali Diizenlemek
p27 Gini Temali Turistik Tesisler insa Etmek
P28 Mevlevi Ritiiellerini Tekrar Baslatarak Mevlevilik Odakli Bir Turizm Hareketi Baglatmak
P29 Stirdiirtilebilirlik Felsefesine Uygun Kamp-Karavan Noktalarini Tespit Etmek
P30 Yamag Paragiitii Noktalar1 Gelistirmek
P31 Sicak Hava Balon Destinasyonu Yaratmak
P32 Komsu ve Cevre Iller ve Kiitahya lgeleri Arasindaki Ulasim Agin1 Gelistirmek
P33 Uluslararas: Zafer Bolgesel Havalimanr'nin Giris-Cikis ve Ucus Saatlerini Diizenlemek
P34 Termal ve Saglik Turizmini Bir Arada Pazarlamak
P35 Kaplicalarda Geleneksel ve Modern Masaj Hizmetlerini Gelistirmek
P36 Tum Kaplica Merkezlerinde Cevre ve Peyzaj Diizenlemeleri Yapmak
P37 Enne Baraji Tabiat Parkr'nda Rekreatif Alanlar1 Cogaltmak
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P38 Kiitahya Destinasyonunda Uzmanlagsmis Tur Rehberleri Yetistirmek

P39 Bisiklet Rotalarini Ortaya Koymak

P40 Gastronomi ve Yerel Uriinler Temali Marka Etkinlikler/Festivaller Yaratmak

P41 Dijital Iletisim ve Erisilebilirlik Faaliyetleri Baslatmak

P42 Yol Ustii Tesisciligini ve Mola Noktalarini Geligtirmek

P43 Tiim Festival ve Etkinliklerde Kiitahya Cinisi Degerini Etkin Kullanmak

P44 Nitelikli Turizm Personeli Yetistirmek ve Siirdiriilebilir Hizmet Anlayis1 Benimsemek
P45 Kurulug ve Kurtulus Temal1 Sanat Eserleri Ortaya Cikarmak

P46 Yoresel Uriinlerin Sergilenmesi I¢in Panayir Alan1 Olusturmak

P47 Dumlupinar Universitesindeki Cini Sanatt ile [lgili Olan Programlar1 Gelistirmek
P48 Doner Gazinosunu Turistik Amagh Kullanmak

P49 Yeni Kiitahya Miizesinde Cini Agirlikli Sergileme Yapmak

P50 Avrupa Akilli Turizm Bagkenti Yarigmasina Bagvuru Yapmak

P51 Arkeolojik Kazi Etkinliklerini Artirmak

P52 Kiitahyanin Gastronomik Envanterini Ortaya Cikartmak

P53 Evliya Celebi Degerini Egitim Kurumlarinda Etkin Kullanmak

P54 Restoran Meniilerinde Yerel Yemeklere Yer Vermek
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Ketatiya

27.06.2024 Tarihli Kiitahya Turizm Master Plan1 Arama Konferans: Katilimci Listesi

AD SOYAD UNVAN/KURUM
Adil OZKAN Genel Sekreter/Kiitahya Kiiltiir ve Tanitim Vakfi
Ahmet BOZDAG Muhafaza Memuru/Kiitahya Giimriik Miidiirlagi
Ahmet Mete GUNDUZ Sube Miidiir/Gevre Sehircilik ve Iklim Degisikligi Il Midiirliigi
Baris BASOGLU Il Miidiir Yardimcisy/il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigi
Bekir UMUT Uzman/Zafer Kalkinma Ajansi
Cafer KUGUK Bagkan/Kiitahya Termal ve Saglik Turizm Dernegi

Dr. Nalan BOSTAN AKMESE

Ogretim Elemani/Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi

Dr. Erhan DAG

Ogretim Elemani/Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi

Dr. Harika OZKAN

Ogretim Uyesi/Kiitahya Dumlupinar Universitesi

Dr. Ugur SAYLAN

Ogretim Uyesi/Kiitahya Dumlupinar Universitesi

Elif KOSEOGLU Destinasyon Miidiir Yardimcisi/TGA

Ercan $IRIN Genglik Hizmetleri Miidiirii/Kiitahya Genglik ve Spor il Miidiirlagii
Erhan ISIK Fen Memuru/Dumlupinar Belediyesi

Fatih BILGI Oda Bagkani/Kiitahya Lokantacilar Esnaf Odasi

Fatma GONULLU Arastirma Gérevlisi/Kiitahya Dumlupinar Universitesi
Giirya GELIK Sube Miidiirii/Kiitahya il Tarim ve Orman Miidiirliigii
Hakki BOYACI Konaklama ve Tesis Miidiirii/Simav Belediyesi

Hasan KARALI Destinasyon Koordinatori/TGA

Hasan OKCU Imtiyaz Sahibi/Kiitahya Giindem Gazetesi

Ibrahim ERDOGU Isletme Miidiir Vekili/Emet Belediyesi

Ibrahim GERGUZ Sirket Sahibi/Aizanoi-ETS Tur

[brahim TOPUZ Ogretim Elemani/Kiitahya Saglik Bilimleri Universitesi
Mehmet GOVEN Mimar/Aslanapa Belediyesi

Melih ASLAN Yénetim Kurulu Uyesi/Kiitahya Ticaret ve Sanayi Odast
Mevliit EFE Sube Bagkani/Kiitahya TURES

Muammer OZER Sube Miidiirii/l Kiiltiir ve Turizm Miidiirligi

Murat SENER Uzman/Zafer Kalkinma Ajansi

Nazmi BOZKIR Genel Miidiir/Hilton Garden INN Kiitahya

Nurdan Behice DOGRU Alan Ogretmeni/Yoncali Meslek ve Teknik Anadolu Lisesi
Nuri KARABACAK Genel Sekreter Yardimcisy/Kiitahya il Ozel idaresi
Nurullah OZYURT Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcisi/Simav Ticaret ve Sanayi
Onur SEMERCIOGLU Proje Danismani/Tavsanl Belediyesi

Hamza OGUT Ingaat Teknikeri/Hisarcik Belediyesi

Sadik ERILBAYLI Oda Bagskani/Kiitahya Ciniciler Odast

Sefa ELMAS Youtuber/Gezdikge Bilelim

Sevgi GURDAL Miidiir/Kiitahya Miizesi

Sénmez VURAN Ticaret Sicili Miidiirii/Kitahya Ticaret ve Sanayi Odasi
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Getin GURE
Halil orahim SAGDIG

Fikret AKSOY Kaz1 Bagkan Vekili/Kaz1 Bagkanlig
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Turizm Igletmeleri Memnuniyet Anketi Formu

Sayin Kiitahya Turizm Igletmesi Sahibi/Yoneticisi,

Zafer Kalkinma Ajansi Yonetim Kurulu tarafindan alinan karar geregince Ajans koordinasyonunda Kiitahya
ili i¢cin turizm master plani hazirlatilacak olup ¢alisma Kapadokya Universitesi tarafindan yiiriitilmektedir.
Kapadokya Universitesi olarak kisisel verilerinizin giivenliginin saglanmasina énem veriyoruz. Kisisel veri-
leriniz Kapadokya Universitesi tarafindan, 6698 say1li Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununda (KVKK) yer
alan temel ilkelere ve kisisel veri isleme sartlarina uygun olarak islenmekte, muhafaza edilmekte ve korun-
maktadir. Bu amagla, verilerin korunmasi igin her tiirlii 6nlemi alan ve azami hassasiyet gosteren bir sirket
olarak kisisel verilerinizin islenmesi hususunda sizleri bilgilendirmek isteriz.

Kiitahyanin turizm potansiyeline ve mevcut duruma yonelik goriislerinizi 6grenmek igin bu anketi doldur-
manizi rica ediyoruz. Anket sonuglari, Kiitahya turizminin gelismesi ve sektoriin tim paydaslari icin daha
iyi bir ortam yaratilmasi igin kullanilacaktir.

Yas fle
18-24 () Kiitahya (il merkezi) ()
25-34 () Altintas ()
35-44 () Aslanapa ()
45-54 () Cavdarhisar ()
55-64 () Domanig ()
65+ () Dumlupinar ()
Isletme Faaliyet Siiresi (Yil) Emet ()
1-5 () Gediz ()
5-10 () Hisarcik ()
10-15 () Pazarlar ()
15-20 () Simav ()
20 yul ve tizeri () Saphane ()
Isletmenizin Hizmet Verdigi Sektor Tavsanli ()
Yiyecek Igecek ()

Konaklama ()

Ulasim ()

Eglence ()

Diger ()

Liitfen asagidaki sorular1 1'den 5% kadar degerlendiriniz. Not: 1 en diisiik, 5 en yiiksek degeri temsil eder.

Kiitahyadaki turizm imkénlarini nasil buluyorsunuz?

Yeterli buluyorum. 1(213]4]|5
Daha da gelistirilmesi gerektigini diigiiniiyorum. 1(2]3]|4]|5
Turizm imkéanlarinin yeteri kadar degerlendirilemedigini diistiniiyorum. 1(2]3]4](5
Yatirim desteklerini yeterli bulmuyorum. 1(213]4]|5
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Kiitahyada turizmin gelismesi i¢in neler yapilmalidir?

Yerel halkta turizm bilinci olusturulmalidir.

Dabha etkili reklam ve pazarlama yapilmalidir.

Restorasyon ve yenilemeye yonelik ¢alismalar yapilmalidir.

Turizme yonelik fiyatlarda indirimler yapilmalidir.
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Turizm altyapisi gelistirilmelidir.

Ildeki turizm hareketliliginin isletme iizerinde olumlu katkilar1 var midir?
Evet ()
Hayir ()

Turizmi algilama sekliniz nedir?

Insanlarin kaynasmasina katki saglayan bir faaliyet

Ekonomiyi gelistiren bir faaliyet

Dogayy, tarihi-kiiltiirel degerleri koruyup gelistiren bir faaliyet

=l Ll
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R R
[S; 1 O, I O, I WO |

NN

Toplum agisindan turizm olumsuz bir faaliyet

Kiitahya'nin turizm yoniinden 6zelliklerini degerlendiriniz.

Sakin ve giivenli bir sehir yapisi bulunmaktadir.

Yollarin kesistigi noktada yer almaktadir.

Turizme uygun tarihi dogal giizellikleri bulunmaktadr.

L )
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Termal turizm yoniinden zengin kaynaklara sahiptir.

Ekonomik Faktor Maddeleri

Yerel halkin geliri turizm sayesinde artacaktir.

Turizm il ekonomisine biiyiik katki saglayacaktir.

Turizm diger sektorlerdeki yatirimlari da tetikleyecektir.

Turizm sayesinde kentteki igsizlik orani azalacaktir.
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Turizm mal, hizmet ve emlak fiyatlarinin artmasina neden olacaktir.

Cevresel Faktor Maddeleri

Turizm sayesinde dogal cevre ve tarihi yapilar (6rnegin, Frig Vadisi, termal kaynaklar, Aizanoi Antik
Kenti vb.) korunacaktir.

Kentin alt yap1 ve tist yap1 sorunlar: turizmle giderilecektir. 1
Turizm ildeki ulagimi kolaylastiracaktir. 1
Kitahyanin gelisiminde en 6nemli sektor turizm olacaktir. 1

Sosyokiiltiirel Maddeler

Turizm sayesinde yerel halk farkl: kiiltiirlerle kaynasacaktir.

Turizm kent kiiltiiriiniin taninmasina katk: saglayacaktir.

Turizm yerel halkin kisisel gelisimine katk: saglayacaktir.

Turizm Kiitahya i¢in olumlu sonuglar doguracaktir.

= === |-
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Turizm ile damak tadinda degisime gidilecektir.
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Asagidaki acik uclu sorulara verdiginiz yanitlar, Kiitahya’y1 daha iyi bir destinasyon héline getirmek i¢in
belirlenecek politika 6nerilerinde kullanilacaktir.

Kiitahya’nin turizm potansiyelini nasil degerlendiriyorsunuz? Bu potansiyelin yeterince kullanildigini
diisiinityor musunuz?

¢ Kiitahyanin sahip oldugu turizm potansiyelini degerlendirmek igin bolgenin dogal, tarihi ve kiil-
tiirel zenginliklerine dair degerlendirmeleriniz nelerdir? Bu potansiyelin stirdiiriilebilir turizm
politikalar1 ve stratejileriyle yeterince kullanilabildigini diisiiniiyor musunuz? Eksiklikler nelerdir?

Kiitahyada turizm isletmecisi olarak en ¢ok karsilastiginiz zorluklar nelerdir? Bu zorluklarin iistesinden
gelmek icin neler yapilabilecegini diisiiniiyorsunuz?

¢ Kiitahyada faaliyet gosteren turizm igletmecilerinin kargilastig1 temel sorunlar nelerdir? Bu sorun-
larin ¢6zimii i¢in uygulanabilir stratejiler ve politikalar neler olabilir? ......................c.cl.

Kiitahyada turizmin gelismesi i¢in ne gibi adimlar atilmasi gerektigini diisiiniiyorsunuz? Kamu ya da
sivil toplum kuruluglar1 tarafindan yapilabilecek ¢aligmalar var mi?

¢ Kiitahyada turizmin siirdiiriilebilir bir sekilde gelismesi i¢in hangi adimlar atilmalidir? Kamu ve
sivil toplum kuruluslarinin bu siirece katkilar1 nasil olabilir?

Kiitahya'ya gelen turistlere yonelik iiriin ve hizmetlerin cesitliligi ve kalitesi hakkinda diisiinceleriniz
nelerdir? Bu konularda herhangi bir eksiklik veya aksaklik gozlemlediniz mi?

o Kiitahyada turistlere sunulan {iriin ve hizmetlerin gesitliligi ve kalitesi hakkindaki goriisleriniz
nelerdir? Bu alandaki eksiklikler ve iyilestirilmesi gereken alanlar nelerdir?
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Kiitahyada turizm isletmeciligi yapan diger isletmelerle olan iligkileriniz nasildir? Sektor ici is birligi ve
dayanismanin gelistirilmesi icin neler yapilabilecegini diisiiniiyorsunuz?

¢ Kiitahyada turizm sektoriinde faaliyet gosteren isletmeler arasindaki is birligi ve dayanisma diize-
yini nasil degerlendiriyorsunuz? Bu is birliginin artirilmasi i¢in hangi stratejik adimlar atilabilir?
Komsu destinasyonlardaki isletmeler ile is birligi yapmak ister miydiniz?

Kiitahya’nin turizm altyapisi (konaklama, yeme-i¢gme, ulagim vb.) hakkinda diisiinceleriniz nelerdir? Bu
altyapinin gelistirilmesi i¢in ne gibi yatirimlara ihtiya¢ oldugunu diisiiniiyorsunuz?

¢ Kiitahyanin mevcut turizm altyapisini (konaklama, yeme-igme, ulasim vb.) nasil degerlendiriyor-
sunuz? Bu altyapinin iyilestirilmesi i¢in hangi spesifik yatirimlarin yapilmasi gerektigini diisiinii-
yorsunuz? Basarili turizm destinasyonlarindan alinabilecek 6rnekler nelerdir?

Kiitahya’nin tanitimi ve pazarlanmasi konusunda neler yapilmasi gerektigini diisiiniiyorsunuz? Bu alan-
da hangi kanallarin daha etkili kullanilabilecegini diisiiniiyorsunuz?

¢ Kiitahyanin turizm destinasyonu olarak tanitilmasi ve pazarlanmast i¢in hangi stratejik adimlarin
atilmasi gerektigini diisiinityorsunuz? Dijital ve geleneksel pazarlama kanallarinin etkin kullanimi
konusunda hangi yontemlerin daha etkili olacagini diisiiniyorsunuz?

Kiitahya turizm paydasi olarak bolgeyi ziyaret eden turistleri yas, gelir diizeyi ve geldigi bolge olarak bir
degerlendirme yaptiginizda nasil bir profil ortaya ¢ikmaktadir?
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Yerli ve Yabanci Ziyaret¢i Memnuniyet Anketi Formu

Sayin Kiitahya ili Ziyaretgileri,

&

Kt

Zafer Kalkinma Ajansi Yonetim Kurulu tarafindan alinan karar geregince Ajans koordinasyonunda Kiitahya

ili i¢cin turizm master plani hazirlatilacak olup ¢alisma Kapadokya Universitesi tarafindan yiiriitilmektedir.

Kapadokya Universitesi olarak kisisel verilerinizin giivenliginin saglanmasina énem veriyoruz. Kisisel veri-

leriniz Kapadokya Universitesi tarafindan, 6698 say1li Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununda (KVKK) yer

alan temel ilkelere ve kisisel veri isleme sartlarina uygun olarak islenmekte, muhafaza edilmekte ve korun-

maktadir. Bu amagla, verilerin korunmasi igin her tiirlii 6nlemi alan ve azami hassasiyet gosteren bir sirket

olarak, kisisel verilerinizin islenmesi hususunda sizleri bilgilendirmek isteriz.

Kiitahyaya yaptiginiz ziyarete dair deneyimleriniz ile ilgili goriislerinizi 6grenmek i¢in bu anketi doldurma-

niz1 rica ediyoruz. Anket sonuglari, Kiitahya turizminin gelismesi ve sektoriin tiim paydaslari icin daha iyi

bir ortam yaratilmast igin kullanilacaktir.

Arast () 46-52 Yas Arast () 53+

4. Egitim Diizeyiniz? () Tkogretim () Lise () Onlisans
5. Gelinen Ulke/Gelinen Sehir () ....

6. Kiitahyada kag giin konaklamayi planliyorsunuz? () ....

7. Temel gelis amaciniz nedir? () ....

8. Hangi ulasim araci ile geldiniz? () ....

9. Hangi konaklama ¢esidini tercih ettiniz? () ....

10. Kiitahya'ya kaginci gelisiniz? () ....

11. Kiitahya'ya kiminle geldiniz? () ....

Demografik Ifadeler
1. Cinsiyetiniz? () Kadin () Erkek
2. Medeni Durum? () Evli () Bekar
3. Yasiniz? (') 18-24 Yas Arasi () 25-31 Yas Aras1 () 32-38 Yas Aras1 () 39-45 Yas

() Lisans

() Lisanstisti
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Asagida yer alan ankette Kiitahyadaki turistik mekanlar, konaklama imkénlari, yeme-igme segenekle-

ri, ulagim ve genel atmosfer gibi konulardaki memnuniyetinizi “Kesinlikle Yetersiz”, “Yetersiz”, “Az Yeter-
11, “Yeterli” ve “Kesinlikle Yeterli” ifadelerinden birini secerek yanitlayiniz.

Kesinlikle Yetersiz
Yetersiz
Az Yeterli
Yeterli
Kesinlikle Yeterli

Oturulabilecek ve dinlenebilecek yerler

Tuvaletlerin yeterliligi

Tuvaletlerin hijyeni

Satilan yiyecek-igeceklerin cesitliligi

Satilan yiyecek-iceceklerin kalitesi

Satilan yiyecek-igeceklerin fiyati

[l mutfagina 6zel gastronomik iiriinlerin yiyecek-igecek isletmelerinde sunulmasi

Yiyecek-igecek isletmelerinin hizmet kalitesi

Turistik ve kiltiirel alanlarin bakimli olmas:

Turistik ve kiiltiirel alanlarda bulunan yon tabelalar1

Turistik ve kiiltiirel alanlarda bulunan bilgilendirme panolar1

Turistik ve kiiltiirel alanlarda otoparklarin yeterliligi

Cevre temizligi

Cop toplama hizmeti

Rehberin bilgi diizeyi (Kiitahyadan bir rehber hizmeti kullandiysaniz)

Yol kalitesi ve yol tesisleri

Sehrin giivenligi

Ulasimin kolay olmas:

Ulagim araglarinin rahathig

Konaklama tesislerinin sayisi

Konaklama tesislerinin hizmet kalitesi

Hediyelik esyalara erisim

Hediyelik esyalarin cesitliligi

Hediyelik esyalarin kalitesi

Hediyelik esyalarin fiyat1
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Asagida yer alan ankette Kiitahya seyahatinize yonelik memnuniyetinizi “Kesinlikle Katilmiyorum”, “Ka-

tilmiyorum”, “Kismen Katiliyorum”, “Katilryorum” ve “Kesinlikle Katiliyorum” ifadelerinden birini se-
gerek yanitlayiniz.

Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kismen Katiliyorum
Katiliyorum
Kesinlikle Katiliyorum

Kitahyadayken gtinliik rutin islerden kendimi uzak tutabildim.

Kiitahyada 6zgiirlitk duygusundan keyif aldim.

Kiitahyada rahatlatici bir deneyim yasadim.

Seyahatimden sonra kendimi ¢ok daha iyi hissettim.

Kiitahyada yeni bir deneyim yagsamak beni heyecanlandirdu.

Kitahyada katildigim aktivitelerden keyif aldim.

Tatilim boyunca gercekten eglendim.

Kiitahyada gercekten gormek istedigim yerleri ziyaret ettim.

Kiitahyada gercekten yapmak istedigim aktivitelere katildim.

Seyahatim boyunca var olan temel etkinliklere katildim.

Kiitahyada yerel kiiltiir ile ilgili olumlu izlenimler elde ettim.

Kiitahyada yerel kiiltiirti yakindan tanima gansina sahip oldum.

Kiitahyada insanlar bana kars1 olduk¢a dost¢a davrandu.

Kitahyada yasadigim deneyimi 6mrim boyunca ilk kez yasadim.

Kiitahyada egsiz bir deneyim yasadim.

Kiitahyada yasadigim deneyim daha 6nceki tatil deneyimlerimden farkliydu.

Kiitahyada bir¢ok bilgi edindim.

Kiitahyada yeni yetenekler edindim.

Kiitahyada yeni bir kiiltiir deneyimi yagsadim.

Kiitahyada kendimi olduk¢a mutlu hissettim.

Genel olarak Kiitahya hakkinda olumlu duygular hissediyorum.

Gelecekte Kiitahya'ya tekrar gelecegim.

Kiitahya hakkinda olumlu seyler séyleyecegim.

Kiitahya'y1 arkadaslarima ve yakin gevreme 6nerecegim.
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Asagidaki acik uclu sorulara verdiginiz yanitlar, Kiitahya’y1 daha iyi bir destinasyon héline getirmek i¢in
kullanilacaktir.

Ziyaret Deneyimleri ve Beklentiler

Kiitahyada ziyaret ettiginiz tarihi ve kiiltiirel mekanlar hakkinda neler diisiiniiyorsunuz? Bu mekanlar
(Ornegin Frig Vadisi, Aizanoi Antik Kenti, Tahtali Géleti, Dumlupinar Sehitligi, Germiyan Sokagi vb.)
beklentilerinizi karsiladi m1?

Kiitahyadaki dogal giizellikler ve parklar hakkinda ne diisiiniiyorsunuz? Bu alanlar size huzur sagladi
mi? (Ziyaret ettiginiz dogal giizellikler ve parklar1 dikkate alarak yanit veriniz.)

Kiitahyada katildiginiz kiiltiirel ve sanatsal etkinlikler hakkinda goriisleriniz nelerdir? Bu etkinlikler
beklentilerinizi karsiladi m1?

Kiitahyada gecirdiginiz zamanda aklinizda en ¢ok ne (mekan, tesis vb. olarak) kaldi? Donerken Kiitah-
yadan ne aldiniz/almay planliyorsunuz?
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Konaklama, Yeme-i¢cme ve Ulagim

Kiitahyada konaklama imkénlar1 hakkinda ne diisiiniiyorsunuz? Konakladiginiz yerler beklentilerinizi
karsiladi m1?

Kiitahyada yeme-i¢gme imkéanlari ve yerel mutfak hakkinda ne diisiiniiyorsunuz? Yeme-i¢me konusunda
beklentilerinizi karsilayan veya asan deneyimleriniz oldu mu?

Kiitahyadaki ulasim imkéanlar1 hakkinda ne diisiiniiyorsunuz? Ulasim konusunda yasadiginiz herhangi
bir sorun veya aksaklik oldu mu?

Gelistirme Onerileri

Kiitahya'nin turistik potansiyelini degerlendirmek i¢in neler yapilabilir? Ziyaretgciler icin onerilebilecek
ek tesisler veya aktiviteler var m1?

Kiitahyadaki turistik hizmetlerin kalitesini artirmak icin neler yapilabilir? Ozellikle hangi alanlarda iyi-
lestirmeler yapilmasini 6nerirsiniz?



&
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Kiitahyadaki tarihi ve kiiltiirel mekéanlarin korunmasi ve tanitilmasi icin neler yapilabilir? Bu konuda
yerel yonetimlerin ve sivil toplum kuruluslarinin rolii ne olmalidir?

Kiitahyada yerel halk ile turistler arasindaki etkilesimi artirmak icin ne gibi etkinlikler ve projeler diizen-
lenebilir? Bu tiir etkilesimlerin turistlerin deneyimine katkisi ne olabilir?
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