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1. GIRIS
Diyarbakir, dogal ve kiltiirel zenginleriyle 6ne ¢ikan, Giineydogu Anadolu Bolgesi’nin ortasinda,
Mezopotamya’nin kuzeyinde konumlanan bir destinasyondur. Sehirde camiler, kale, miizeler,
kiliseler gibi tarihi kaynaklarin yani sira birgok dogal giizellik de bulunmaktadir. Bu durumda kentte
gelistirilecek en 6nemli turizm ¢esidi kiltir turizmi olarak gérilmektedir. Ayrica UNESCO Diinya
Mirast Listesi’nde bulunan Diyarbakir Sutlari, Diyarbakir’in simgesi durumundadir.

Diyarbakar Turizm Tanitim ve Gelistirme Y ol Haritasi, lin 6zellikle dogal kaynak potansiyeli basta olmak
lizere, diger potansiyel kaynaklarini da hesaba katarak, bagta kiiltiir turizmi olmak tzere inang,
gastronomi, kiltiirel miras ve eko turizm gibi turizm turlerinde Turkiye turizminde marka degeri
yaratma potansiyeli yiiksek olan Diyarbakir’a yonelik 6zet bigimde ve odakli bir yaklasimla
hazirlanmistir. Yol Haritasi, Covid-19 salgini siirecinde ortaya cikan, yeni turizm egilimleri dikkate
alinarak giincellenen Turkiye Turizm Ana Plani kapsaminda ortaya konan amag¢ ve hedeflerle
uyumlu bi¢cimde hazirlanmis ve Diyarbakir’in turizmdeki gelecegini insa edecek yapr taslart
niteligindeki basliklart ortaya koymayt amag¢ edinmistir.

Diyarbakir; 2022 yilinda 608,1 bin yerli, 57 bin yabanci olmak tizere toplam 665,1 bin turisti
konaklama tesislerinde agirlamistir. Ayni yilda ildeki ortalama geceleme 1,65 ve ortalama doluluk
orant da yiizde 41,8 olarak hesaplanmustir. S6z konusu veriler, ilin potansiyeli g6z 6ntine alindiginda
Diyarbakir’in Tirkiye turizmine katkisinin daha fazla artirilabilecegini gostermektedir.

Diyarbakar Turizm Tanitim ve Gelistirme Yol Haritas: kapsaminda ilin 2028 yili turist sayist hedefi,
yabanci turist i¢in yaklasik 94,2 bin kisi ve yerli turist icin 1 milyon 95 bin kisi olmak tzere toplam
1 milyon 189 bin kisi; turizm geliri hedefi ise yabanct turist i¢in yaklagik 17,2 milyon ABD dolar1 ve
yerli turist icin 209,2 milyon ABD dolar1 olmak tizere toplam yaklasik 226,4 milyon ABD dolari
olarak tespit edilmistir. Bu hedeflere ulasabilmesi icin yapilmasi gereken baslica faaliyetler ve
stratejik amaglar ile buna yonelik politika Onerileri, Diyarbaker Turizm Tanitin ve Gelistirme Yol
Haritasinda ortaya konmustur.

Bir destinasyonun turistik cazibesini koruyarak turizm gelitlerini stirdtrebilmesi ve artirabilmesi,
turizm kaynaklar1 ve bu kaynaklar turizm tGrtinii olarak sunmadaki glictine baghdir. Kisa bir zaman
oncesine kadar gelen ziyaretci sayisi, gelir, yatak kapasitesi, liks otellerin sayist gibi nicel verilere
gore Olctlen turizmdeki rekabet glict, 6zellikle Covid-19 salgininin da etkisi ile gliniimiizde yerine
konamayacak dogal, beseri ve kiltirel kaynaklarin sirdirilebilir yonetimi ve risklere karst
dayaniklilig ile ol¢tlmektedir. Buradan hareketle, Diyarbaker Turizm Tanitim ve Gelistirme Y ol Haritas:
kapsamindaki tim basliklarda, stirdirilebilirlik ve dayaniklilik kavramlar ilke ve yaklasim olarak
benimsenmis, ayrica “Surdirilebilirlik Cabalarini Artirma” basligiyla konu, 6zel ve miustakil olarak
da ele alinmustir.

Yol Haritast hazitlik siirecinde Diyarbakir 1l Tanitim ve Gelistirme Kurulu paydaslart ile 6 Haziran
2023 tarihinde ¢evrim ici arama konferansi gerceklestirilmis ve ile 6zel, 6ncelikli gelistirme basliklar
ortaya cikarilmistir. Bk olarak 11 Kiiltiir ve Turizm Miidirligiinin dagittigt ve énceden hazirlanmis
11 Politika Tespit Anketi ve Il Risk Analiz Anketi olmak izere iki adet anket formu da il paydaslarina
elektronik ortamda iletilmis ve sonuglari analiz edilerek metne eklenmistir. Bu kapsamda Diyarbafkar
Turizm Tanitim ve Gelisim Yol Haritass, lin destinasyon yonetim sorumlulugunu tstlenen Diyarbakir
Tanitim ve Gelistirme Kurulu i¢in siirdirilebilir ve gelir etkisi ytiksek turizm gelisimi kapsaminda
olusturulan basliklarla bir rehber niteligi tastmaktadir.
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2. Kiiresel Turizmin Analizi ve Hedefler

2019 yilinda dinya genelindeki turist sayist, 1,47 milyar kisi ve 1,49 trilyon ABD dolar1 ile rekor
diizeye ulagsmustir. Ancak 2020-2021 yillarinda yasanan Covid-19 salgini, turizm faaliyetlerini dinya
capinda durma noktasina getirmistir. Avrupa ve Amerika’nin 2023 yilinda yagamast beklenen
resesyon da dikkate alindiginda, salgin sonrasi donemde kiresel turizm hacminin 2019 yilt
seviyelerine dénmesinin ancak 2025 yilint bulmast beklenmektedir (Sekil 2.1.).

Ocak 2023 tarihli uluslararasi istatistikler, 2022 yilinda uluslararasi turizm faaliyetlerine toplam 917
milyon kisinin katidigini, aynt yildaki uluslararasi turizm gelitlerinin ise 917,5 milyar ABD dolarina
ulagtigini gostermektedir. Buna gore, 2022 yilinda uluslararasi turist sayisinda bir 6nceki yila gore
yuzde 101,5 artis gerceklesirken, Avrupa kitasinin uluslararasi turizmdeki toplam pazar pay ylizde
63,78; Turkiye’nin uluslararasi turist sayisindan aldigi pay ytuzde 5,6 ve uluslararasi turizm gelirinden
aldig1 pay ise yiizde 5 olarak gerceklesmistir.
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Sekil 2.1. Kiiresel turist sayilar1 (milyon kisi): gergeklesmeler ve tahminler
Kaynak: UNWTO World Tourism Barometer Ocak 2023 ve T.C. Kiltiir ve Turizm Bakanlig1.

3. Tiirkiye Turizminin Analizi ve Ulusal Hedefler

Akdeniz Havzasr’nda bulunmasi nedeniyle 6nemli bir kiiresel turizm tilkesi olan Tturkiye’de, turizm
sektoriiniin gayri safi yurt ici hasilasina dogrudan ve dolayl katkisi, uzun yillar ortalamasina gore
yaklasik ytuizde 11 seviyesindedir. Uluslararasi ziyaretci sayisinda rekor seviyeye ulasilan 2019 yilinda
Ttrkiye, 51,2 milyon turisti agirlamis, aynt yilda turizmden yaklasik 34 milyar ABD dolar gelir elde
etmistir (Sekil 3.1. ve Sekil 3.2.).

Tim dinyada oldugu gibi Turkiye’nin turizm sektéri de Covid-19 salginindan olumsuz
etkilenmistir. Ttrkiye, kiiresel kapanma ve seyahat sinirlamalarinin da etkisiyle 2020-2021 yillarinda
16 milyon turisti agirlamustir. Salgin sonrast toparlanma déneminde TGA tarafindan yapilan etkili
tanitim, Guvenli Turizm Sertifika uygulamast ve Turkiye Strdurtlebilir Turizm Programi gibi
yaratici politikalarla fark yaratan Tturk turizmi, bir “V” ¢ikist yakalayarak hizla toparlanmis ve 2019
yilindaki rekor dizeydeki turist sayisina 2022 yilt sonu itibartyla ulasmustir. 2022 yilindaki turizm
gelirlerinde ise Turkiye, 2019 yilint geride birakarak turizmden toplam 46 milyar ABD dolar gelir
elde etmis ve bu gelir seviyesi ile tiim zamanlarin rekorunu kirmigtir.
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Sekil 3.1. Tirkiye’nin yillik ziyaretgi sayilar: (milyon kigi): gergeklesmeler ve hedefler
Kaynak: T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, Kapadokya Universitesi.
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Sekil 3.2. Turkiye’nin turizm geliri (milyar ABD dolari): gergeklesmeler ve hedefler
Kaynak: TUIK, T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, Kapadokya Universitesi.

Uyguladig1 turizm stratejisi ve yenilik¢i politikalar ile yakaladigi biiyiime ivmesini devam ettirmeyi
amaglayan Turkiye, 2028 yilinda toplam 90 milyon turisti agirlamayt (Sekil 3.1.) ve turizmden toplam
100 milyar ABD dolar1 gelir elde etmeyi (Sekil 3.2.) hedeflemektedir.

4. Diyarbakir Turizm Analizi

4.1. ilin Ziyaretgi Analizi ve Hedefi
T.C. Kiltir ve Turizm Bakanligt konaklama istatistiklerine gére 2022 yilinda Diyarbakir; 608,1 bin
yerli, 57 bin yabanci olmak tizere toplam 665,1 bin turisti konaklama tesislerinde agirlamistir. Ayni
yilda ortalama geceleme 1,65 olarak gerceklesirken, ortalama tesis doluluk orani ise ylzde 41,8
olarak hesaplanmustir. Ilin 2028 yilt hedefi, yabanct turist icin yaklastk 94,2 bin kisi ve yerli turist
icin 1 milyon 95 bin kisi olarak hesaplanmistir (Sekil 4.1.1.).
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Sekil 4.1.1. Diyarbakir’in agirladigi yabanci (sol) ve yerli (sag) turist sayis1 ve tahminler (bin kisi)
Kaynak: T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1.

4.2. ilin Turizm Gelir Analizi ve Hedefi
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan yayimlanan turizm istatistikleri temel alinarak yapilan
hesaplamalar, Diyarbakir’n 2022 yilinda yerli turistlerden yaklasik 85 milyon ABD dolari, yabanci
turistlerden 8 milyon ABD dolar1 gelir elde ederek turizmden bir yil icinde yaklagik olarak toplam
93 milyon ABD dolar1 gelir elde ettigini gostermektedir (Sekil 4.2.1.).

Diyarbakir, Turkiye’nin 2028 yilt hedefleri ile uyumlu olacak sekilde, 2028 yili itibartyla agirlayacag
yabanci turist sayisint yaklasik 94,2 bin kisiye, yerli turist sayisint ise 1 milyon 95 bin kisiye ulastirma
potansiyeline sahiptir. Turizm gelirlerinde ise Diyarbakir, 2028 yili itibartyla yabanci turistlerden
yaklasik 17,2 milyon ABD dolari, yerli turistlerden ise 209,2 milyon ABD dolar gelir elde etme
potansiyeline sahiptir (Sekil 4.2.1.).
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Sekil 4.2.1. Diyarbakir’in yabanci (sol) ve yetli (sag) turistlerden turizm geliri ve tahminler (bin ABD dolar1)
Kaynak: TUIK, T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, Kapadokya Universitesi.

4.3. ilin Konaklama Analizi ve Hedefi
Diyarbakir’da 2022 yili Aralik ay itibariyla toplam 103 konaklama tesisi bulunmaktadir. Konaklama
tesislerinin toplam yatak kapasitesi ise 7.931°dir. Tesis doluluk orani ylzde 41,8 ve ortalama
geceleme 1,65tir. Ilin mevcut istatistikleri incelendiginde, mevcut ivmenin devam etmesi kosuluyla

Diyarbaksr Turizm Tanitin ve Gelistirme Yol Haritas: 4



2028 yilinda yatak kapasitesinde yaklasik yuzde 74’lik bir artis kaydetmesi 6ngorilmektedir (Sekil
4.3.1.).
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Sekil 4.3.1. Diyarbakir’in yatak kapasitesi ve tahminler
Kaynak: T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1.

4.4. ilin Mevsimsellik Durum Analizi

Turizmin 12 aya yayilma hedefi, arz kaynaklarinin etkin kullanimi ve etkili tanitim gabalariyla
dogrudan iliskilidir. Bu hedef, Ttrkiye Turizmi Ana Plan’nda Gizerinde 6nemle durulan bir basliktir.
Ttrkiye turizmi ile Diyarbakir turizminin mevsimsellik analizi Sekil 4.4.1.’de karsilastirmali olarak
goriilmektedir. Buradan, Tiurkiye ile Diyarbakir’in mevsimsellik dagiliminda paralellik oldugu
anlasiimaktadir. Diger taraftan Ekim-Mart araliginda ve Mayts ayinda Diyarbakir’daki doluluk
oranlarinin Turkiye ortalamasinin tzerinde seyrettigi dikkati ¢ekmektedir. Diyarbakir’in yaz
aylarinda Turkiye ortalamasinin altinda olmasina, ildeki mevsim sartlarinin sebep oldugu
distnilmektedir. Diyarbakir ve Tirkiye genelindeki mevsimsel turizm trendlerinin, turizm
sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin ve turizm planlamacilarinin pazarlama stratejilerini ve
isletme planlarint belirledigi dustinildiginde destinasyonlarin mevsimsel faktorleri dikkate almalari
onem arz etmektedir. Dolayisiyla ildeki turizm hareketliliginin ve buna bagl olusacak talebin yil
icine dengeli yayimast icin, ildeki turizm titrlerinin gesitlendirilmesi ve bazi turizm turd
basliklarindaki etkililigin artirilmasi gerekmektedir.
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Sekil 4.4.1. Tirkiye ve Diyarbakir kargilagtirmali mevsimsellik durumu

Not: Veriler, yillik toplam konaklama sayisinin yiizdesel dagilimi olarak verilmistir (2022).
Kaynak: T.C. Kaltiir ve Turizm Bakanligi.
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4.5. ilin Turizm Turleri Analizi

Yukart Dicle Vadisi’nde, Dicle ile anlamlanan konumuyla Diyarbakir, Mezopotamya ve Anadolu
icin 6nemli bir yere sahiptir. Diyarbakir, onlarca medeniyetin hitkiim siirdiigi, kadim bir sehirdir.
Kiiltiirleri birbirine baglayan ana yollarin kesistigi noktada yer alan Diyarbakir, tarih boyunca ilgi
odagi olmus, tizerinde ¢ok sayida uygarligin kurulmasina zemin hazirlamistir. Sehirde pek ¢ok
medeniyetin izlerini tagtyan tapinaklar, kiliseler, camiler, medreseler, tiirbeler, kaleler, antik kentler,
arkeolojik alanlar, hanlar ve muzeler bulunmaktadir. S6z konusu kiiltiirel varliklardan yola ¢ikarak
Diyarbakir’n en 6nemli turizm tiiriiniin, kiltir ve inang¢ turizmi oldugu degerlendirilmektedir.
Tarihi ve kilttrel miras, Sur ilgesinde, “Suri¢i” olarak adlandirilan bélgede yer almaktadir. Hevsel
Bahgeleri ve eski kenti ¢evreleyen 5,5 kilometre uzunlugundaki surlar, UNESCO Diinya Mirasi
Listesi’ndedir.

Diyarbakir, Islam tarihinde 6nemli bir yere sahiptir ve peygamberler, sahabeler kenti olarak
anilmaktadir. Mekke ve Medine gibi kutsal sehirlerden sonra en fazla sahabe mezari, Diyarbakir’da
bulunmaktadir. Islam aleminin 5. Harem-i Serifi olup Anadolu’nun da ilk ve en biiyiik camisi olan
Diyarbakir Ulu Camii, Islam medeniyetinin Anadolu’daki ilk miihiirlerindendir. Suri¢i’nde; farkls
din ve etnik gruplar bir arada huzur icinde yasamakta, cok sayida iyi korunmus ve restore edilmis,
cemaati olan kilise bulunmaktadir. Saint George Kilisesi, Surp Giragos Ermeni Kilisesi, Meryem
Ana Suryani Kadim Kilisesi, Mar Petyun Keldani Kilisesi 6nemli Orneklerdendir. Zerzevan
Kalesi’nde bulunan Yeralt: Kilisesi ve Buytik Kilise, Hristiyanlik agisindan 6nemli bir yere sahiptir.
Kentte; 12.500 yil énceden giiniimiize kadar binlerce essiz eseri biinyesinde barindiran I¢kale
Arkeoloji Muzesi, kentin kultir mirasi icinde yer alan Diyarbakir evlerinin en gtizel 6rneklerinden
Kent Miizesi-Cemil Pasa Konagi, Cahit Sitki Taranc’'nin dogdugu ev olan ve saire ait eserleri
ziyaretcilere sunan Cahit Sitki Taranct Miuzesi, Diyarbakir sivil mimari 6rneklerinin en giizel
eserlerinden olan Ziya Gokalp Muzesi, Diyarbakir’in Gnli sairlerinden Ahmed Arif’e ithaf edilen
Ahmed Arif Edebiyat Mize Kutiiphanesi, Mustafa Kemal Atatiirk®in 1916 yilinda 16. Kolordu
Komutan: olarak Silvan’da gorev yaptigi stirece kaldigi ev olan Silvan Atatiirk Evi Miizesi yer
almaktadir. Uzun yillar gineydoguda ticaret merkezi olan Diyarbakir’da; Yanik Carst (Sipahi Pazari),
Bakircilar, Demirciler, Kuyumecular, Peynirciler carsilart en cok ziyaret edilen yerlerdir. Diyarbakair,
tarth boyunca ticaret merkezi ve tiiccarlarin gecis noktasinda yer aldigindan ¢ok sayida han ve
kervansaraya da ev sahipligi yapmustir. Diyarbakir’da Hasan Pasa Hani, Stltikld Han, Deliller Hant
gunimiize kadar kalmay1 basarmis hanlardir. Diyarbakir; zengin mutfak kiltiiri, cografi isaret alan
48 lezzeti ile gastronomi turizmi agisindan da cazip bir sehirdir. Diyarbakir, kent merkezinin yani
sira ilgelerinin doga, kiltlr, inang turizm potansiyeli ile de 6n plana ¢itkmaktadir. Egil’de Zilkif ve
Elyase peygamber kabirleri, Egil Kalesi, Kral Mezarlari, Kral Kiz1 Baraji; Cinar’™da UNESCO Diinya
Mirast Gegici Listesi’nde yer alan, dinyanin en iyi korunmus Roma garnizonu olan Zerzevan Kalesi
ve Mithras Kutsal Alani, dogal harikalar olan Karacadag volkan konisi, lav yolu ve jeopark alani;
Silvan’da Silvan Kalesi, hayranlik uyandiran Hassuni Magaralari, UNESCO Diinya Mirast Gegici
Listesi’nde bulunan Malabadi Koprisi; Ergani’de Makam Dagi, Entis Peygamber Ttrbesti, yerlesik
yasamin basladigy, diinyada metaliitjinin ilk kez baslatildigt yer olan Cayonii, yasayanlarin ve ltlerin
sehri olarak anilan Hilar Magaralari; Lice’de 7 Uyurlar’a atfedilen Ashab-1 Kehf Magarasi, Dicle
Nehri’nin kaynagint olusturan Birkleyn Magaralar, Cermik ilgesi tarihin baslangict Sinek Cayi
Magaralari, doga harikasi Gelincik Dagt ve Seyhandede Selalesi 6nemli turizm destinasyonlaridir.

Diyarbafkar Turizm Tanitin ve Gelistirme Yol Haritas: 6



5. Destinasyon Risk Analizi

Olasilik Siddet Skor
Ukrayna-Rusya Savaginin Uzamasi X X I 9
Avrupa Enerji Krizi X X e 9
Cin-Tayvan Arast Soguk Savagin Sicak Catigmaya Donme Thtimali X X 12
Kuzey Kore-Giiney Kore Cekismesi | . | |
Kiiresel Durgunluk X x|
Yeni Bir Salgin Hastalik X X 12
Gidaya Erigsim Zorlugu/Kitlik X X 9
Iklim Degisikligi XL e I x| i
Dogal Kaynak Krizleri (Su/Enerji Kaynaklar1) X X 12
Biyogesitlilik Kayb1 ve Ekosistem Cokiisii X X 12
Biiyiik Olgekli Géniilsiiz Gog o x x|
Yaygin Siber Sug ve Siber Giivensizlik XL I e e X 12
Yagam Maliyeti Krizi X XL
Olasilik Siddet
Dogal Afetler X L1 X
Yeni Bir Salgin Hastalik e x|
Iklim Degisikligi ve Cevre Sorunlart x|
Bolgesel Savag ve Teror Riski X x|
Uluslararas1 Ekonomik, Sosyal ve Politik Giindem X e X[ |
Siber Guivenlik Agiklart X e X I 9
Seyahat Guvenligi/Asayis-Turiste Yonelik Tehdit X x| 9
Enflasyon X x| 12
Rakip Ulke Séylemi X L L X L
Olasilik Siddet
Teror Riski X X
Saglik (Hasta Tedavisi, Acil Miidahale) X
Nitelikli Personel Istihdami X X 12
Dolandiricilik X
Yerel Halkin Tutizm Faaliyetlerine Uyum Sorunu X X 9
Asir1 Turizm Talebi X
Cevre Kirliligi ve Temiz Su Kaynaklarinin Azalmasi X X 9
Radikal Akimlar X
Deprem Riski X X
Heyelan X X
Dogal Giizelligin Yok Olmasi ve Carpik Yapilagma X
Tek Pazara Bagimlilik X X 9
Kagak Gogmenler X
Giivensiz $ehir Algist X X
Somut Kultiirel Mirasin Tahribati X X 9
Endemik Tiirlerin Yok Olma Tehlikesi X
Kat1 Atik Bertaraf ve Su Aritma Problemi X X 9
Sel/Tagkin X
Kuraklik X X 12
Kaya Diigmesi X X 9
Risk Skorlamasi ve Risk Puam Sonucu
‘ Cok ;:.dm Slccxl;‘:" H;ﬁf Cok :—]afif EYLEM
Yuxsek Yiksek T Dn;“k KABUL EDILEMEZ RiSK: Bu risklerle ilgili hemen ¢alisma
Orta Orta Dusuk yapilmalidir
5 - 5;2.3 Dn:.m: D..:.uk DIKKATE DEGER RISK: Bu nsklere mumkun oldugu kadar gabuk
= Duguk Duguk Duguk Duguk L B e A - - - —
= 1?:- o = :)“k Sar Dn:.uk Dn}‘k D“j'“k GIZLA;J‘;L ED]I.EBIL[R RISK: Acil tedbir gerektirmeyebilir. Orta vadede
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6. Rekabet Analizi ve Rekabet Giiciinii Artirma

Diyarbakir; bulundugu bélge itibariyla ve GAP tur programinda yer almasi nedeniyle Sanlwirfa,
Mardin, Batman ve Adiyaman kentleri ile rekabet halindedir. S6z konusu dért kent, kiltir, inang
ve gastronomi turizmlerinde oldukea yiiksek bir potansiyele sahiptir. Paket tur programlarinda
birlikte yer alan Diyarbakir, Sanlurfa, Mardin, Batman ve Adiyaman’in rekabet etmek yerine,
biitiinlitk icinde turizm stratejisi gelistirmesi gerekir. Dicle, Karacadag ve Ipekyolu Kalkinma
Ajanslarinin is birliginde GAP Bélge Kalkinma Idaresi Baskanligrnca baslatilan “GAP Bolgesi
Turizm Tanitim ve Markalasma Projesi”, tim Giineydogu Anadolu Bolgesi’nin kiltiirel mirasin
turizme kazandirma ve bolgesel kalkinmayr desteklemek amaciyla “Mezopotamya” adiyla
markalagsmustir. Ayrica Diyarbakir, Mardin ve Sanlrfa turizminde etkin is birligi saglamak, birlikte
turizm rotalart gelistirmek ve turizm gelirlerini artirmak amaciyla Mezopotamya Kiiltiir Rotast
Projesi kapsaminda “Kiiltiir ve Inan¢ Destinasyonu Calistay1” gerceklestirilmis, s6z konusu ig il
“Mezopotamya’nin Altin Uggeni” olarak nitelendirilmistir. Diyarbakir, son yillarda pazatlama ve
tanitimda bu dort ilin ilerisinde yer almustir. 2021 ve 2022 yillarinda gergeklestirilen “Uluslararast
Diyarbakir Zerzevan Gokyuzii Etkinlikleri”, 2022 yilinda yapidan “Sur Kiltiir Yolu Festivali”
destinasyon tanitimina 6nemli bir ivme kazandirmustir. Diyarbakir; UNESCO Diinya Mirasi
Listesi’nde bulunan Diyarbakir Surlart ve Hevsel Bahgeleri, gegici listede yer alan Zerzevan Kalesi,
Mithras Kutsal Alant ve Malabadi Koprist ile rakip kentlerin 6ntindedir. Yilda ortalama 400 bin
kisinin ziyaret ettigi Zerzevan Kalesi’nin, 6niimizdeki yillarda yilda en az 1 milyon ziyaretciyi
agirlamasi  6ngorilmektedir. Bu gelisme, Diyarbakir ve boélge turizmine 6nemli bir ivme
kazandiracaktir. Diyarbakir'in UNESCO diinya miraslarina sahip olmasy, il tanitiminda oldukga
giicli bir konuma gelmesini saglamaktadir. Bu nedenle rekabet giictini artirmak i¢in Diyarbakir’in
ulusal ve 6zellikle uluslararast tanitim faaliyetlerine agirlik vermesi gerekmektedir. Surici ve ilcelerde
yer alan 6nemli turizm destinasyonlarinin alt yapilart hizl bir sekilde tamamlanmali ve ziyaretgilerin
ihtiyaglarina yonelik alanlar olusturmalidir.

7. Surdiiriilebilir Turizm Uygulamalarini Gelistirme

Diyarbakasr Turizm Tanitim ve Gelistirme Yol Haritas:'nda yer alan tim basliklar, stirdurtlebilir turizm
anlayisini kapsayan ilkeler ve uygulamalar ile uyumlu olacak sekilde hazirlanmistir. Turizmde
surdirilebilirlik anlayist ile yerel ekonomiye katk: saglayarak yerel halkin refahini artirmak, kiltiirel
ve sosyal ¢esitliligin devamliligini saglamak, turizmin hem ¢evre hem toplum tizerindeki olumsuz
etkilerini en aza indirmek, dogal ve kiltiirel mirasin korunmasint saglamak ve ziyaretgilerin yasam
kalitelerini artirmak amaclanmaktadir. Bu dogrultuda Dzyarbaker Turizm Tanitim ve Gelistirme Yol
Haritasi’nda 1l turizminin gelismesi i¢in;

a. Turizmin dogal ¢evre tzerindeki negatif etkilerini azaltmak ve faydasint artirmak,
b.Turizmin kalttirel miras tizerindeki negatif etkilerini azaltmak ve faydasini artirmak,

c. Turizmin yerel halkin sosyal ve ekonomik yasami tizerindeki negatif etkilerini azaltmak ve
faydasini artirmak,

d.Etkili surdirilebilir bir turizm yonetimi gelistirmek, ilkeleri benimsenmektedir.

Diyarbakir’in  strdurtlebilir  turizm hedefleri tim turizm paydaslarina aktarilarak, hedefler
dogrultusunda ivedilikle harekete gecilmelidir. Turizm ve kiltirel miras alanlarindaki
surdirilebilirlige yonelik atilacak adimlarda 6ncelikli sorunlara odaklanilmali ve ¢6ztim agamasinda
surdirilebilirlik ilkeleri g6z 6niinde bulundurulmalidir. Bu konuda Diyarbakir’a 6zgt, dikkati ¢eken
oncelikli  sorunlar; dogal, tarihi ve kiltirel zenginliklerin turizm amaglt yeterince
degerlendirilememesi, tanitim ve markalasma sorunlari, mesleki egitimin yetersizligi, turizmin
cesitlendirilememesi, turizmde dijitallesme, tarihi kulttirel varliklarin sunuma uygun olmamasi, alt
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yapt eksikligi, kentin turizme yapisal olarak hazir olmayisi, yetersiz peyzaj, islevlendirme eksikligi,
temizlik sorunlari, turizm sektorintin gelismesi igin gereken yol haritasinin ve uzun vadeli bir planin
hazir olmamasi, nitelikli is gticti ile ilgili sorunlar, yerel ve bolgesel ¢aplt kurumsal is birligi ve iletisim
eksikligi, toplumsal agidan turizm bilincinin yeterli olmamasi seklinde siralanabilir. Strdurilebilirlik
acisindan turizm ihtiyaglarina yonelik yukaridaki sorunlara odaklanilirken, gelecek nesillerin
gereksinimlerini karsilama yeteneklerinin feda edilmeden hareket edilmesi ve Diyarbakir’da
surdirilebilir bir ekosistemin yaratilmast gerekmektedir. Bu ekosistem yaratilirken butiin turizm
unsurlarinda enerji ve kaynak verimliliginin saglanmasi, atik yonetimi uygulamalarinin gelistirilmesi,
turizmin ¢evresel etkilerinin azaltdlmast ve g¢alisan haklarinin  gézetilmesinin - gerekliligi,
surdurtlebilirlik icin biyik o6nem tasimaktadir. Yerel halkin ihtiyag, beklenti ve katilimi,
surdirilebilir stratejilerin olusturulmasinda 6nemlidir. Strdurtlebilir yerel treticilerin tGrtinlerini
kullanmak, yerel tedarikeilere 6ncelik vermek elzemdir. Turistlerin bilincli ve sorumlu seyahat etme
aliskanliklari, stirdirilebilir turizm faaliyetlerinin yayginlasmasinda biiyiik bir etkiye sahiptir.
Stirdurilebilir turizm stratejilerinin olusturulmasinda yerel yonetimlerle is birligi yapilmasi, 6nemli
ve gereklidir. Turizm isletmeleriyle is birligi yaparak politika olusturma, farkindalik yaratma ve
surdirilebilir uygulamalarin tesvik edilmesi gibi faaliyetler Gzendiricidir. Bunlarin Otesinde
ekosistem igindeki biitiin paydaslar icin dogal kaynaklarin stirdurtlebilir bir sekilde kullanilmasi ve
cevre dostu uygulamalarin benimsenmesi, en 6nemli konulardandir.

8. Gastronomide Marka Kent Yaratma

Diyarbakitr’in gastronomi sertiveni, Turkiye’nin en eski yerlesim yeri olan Kértiktepe’de (Bismil)
12.500 yil 6nce balikgilik ve avci-toplayicilik faaliyetleriyle baslamistir. Bélgeye 6zgti tekniklerle
tretilmis sebze ve meyveler yetistirilen Hevsel Bahgeleri, ¢icek ve bitkilerinden yapilan yoresel
yemekleri ve icecekleri, kentin yoresel mutfak ve gastronomi varliklart bakimindan zenginligini
gostermektedir. Diyarbakir icin 2021 yiinda UNESCO Yaratict Sehirler Agr’nin “Gastronomi”
alaninda bagvuru yapilmis, dosya kabul edilmis, fakat o yil “Zanaat ve Halk Sanatlar’” alaninda
yaratict sehir belirlendigi icin Diyarbakir gastromi alaninda yaratict sehirler agina girememis, 2023
yilinda guiglii bir dosya ile tekrar basvuru yapimistir. Diyarbakir’da tarimsal arazilerin ¢oklugu,
tretim ve urtin gesitliligi, kamu yatirimlari, kir-kent arasindaki dinamik etkilesim ve toplumsal
farkindalik, gastronomi agisindan 6nemli bir potansiyel yaratmaktadir. 2022-2026 dénemini
kapsayan Diyatbakir Gastronomi ve Yoéresel Uriinler Eylem Plani; kir-kent sinetjisine dayalt
ekoturizm temelli, surdirilebilir bir gastronomi igin kapasite gelistirme, restoranlarda gastro-
sunum, gicli bellek, zengin hikayeler ve etkili bir cografi isaret stratejisini temel almaktadir.

Diyarbakir’da gastronomi alaninda bir¢ok etkinlik diizenlenmektedir. 2019, 2021 ve 2022 yillarinda
Gurme ve Yoresel Lezzetler Fuarlar ve Tarim Fuarlari, 2022 yilinda Mezopotamya Turizm ve
Gastronomi Fuari, turizm, gastronomi isletmeleri ve bolge treticilerinin bir araya geldigi, 6nemli
etkinliklerdir. 2022 ve 2023 yillarinda T.C. Kiltir ve Turizm Bakanhg: ile Valilik tarafindan
gastronomi temali Ttrk Mutfagi etkinlikleri dizenlenmistir.

Diyarbakir’da, gastronomi markast olma yolunda egitime yonelik de bir¢ok faaliyet bulunmaktadir.
Gastro Inovasyon Merkezi biinyesinde, yeme-igcme sektériindeki isletmelere yonelik egitimler,
gengcler, kadinlar ve sektor calisanlart icin profesyonel egitimler, yoresel yemek atélyeleri ve yeni
regete atolyeleri diizenlenmektedir. Dicle Universitesinde 2022 yilinda uluslararast standartlarda
kurulan Gastronomi Laboratuvar’'nda boélgenin  yoresel yemekleri uygulamali  olarak
ogretilmektedir. Diyarbakir Biyiiksehir Belediyesi; yoresel triinlerle kente gastronomi kimligi
kazandirilmasi, esnafin Diyarbakir tarihi, killtiri konularinda bilgilendirilmesi ve gelen misafirlere
deneyimlerini aktarabilmesi amactyla “Yoresel ve Turist Dostu Bayrak™ uygulamasina iliskin bir
proje hazirlamstir.
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Diyarbakir, zengin mutfak kultiirti, cografi isaret alan 48 lezzeti ile gastronomi turizminde cazip bir
sehirdir. Turistlerin bu lezzetleri deneyimleyebilmesi i¢in Diyarbakir’in geleneksel yemek ve
tatlilarinin sergilenerek tadimlarinin yapilabilecegi “Gastronomi Evi’nin kurulmasi 6nerilmektedir.
Ayrica kurulmast Onerilen bir diger yapt ise “Diyarbakir Gastronomi Miuzesi”dir. Bu miize ile
Diyarbakit’in gastronomi tarihi ve kultiirtiniin tanitilmasi ile yoresel Grtin ve yemekler, tiretim arag
ve suregleri, pisirme teknikleri sergilenerek mutfak kiltiiriinin tamamini yansitacak koleksiyonlar
ortaya cikarilabilecektir. Gastronomi temali atdlye ¢alismalari, egitimler ve cesitli Grtinlerin Gretimi
ile gastronomi markast bilinirligi yayginlasacaktir. Bircok nitelikli tiziim c¢esidine sahip olan
Diyarbakit’in bag ve sarap rotalarinin gelistirilmesi, gastronomi markas: olmak i¢in 6nemli bir
aractir. Nitelikli turistlerin tercihi olan bu turizm tird ile bolgesel kalkinma ¢ok yonli artacaktir ve
bélgede tztm-sarap ile uyumlu olabilecek, yoresel eslikei triinlerin de turistlerin begenisine
sunulma olanagt dogacaktir.

9. Dijitallesme ve Akilli Turizm Uygulamalarini Etkili Kullanma

Gelisen teknolojiyle beraber hayata gecen dijital araglarin turizmde etkin kullanimi, Diyarbakir
turizmine 6nemli faydalar saglayabilecektir. Dijital uygulamalar, 6zellikle hizmet kalitesinin turist
beklentilerini karsilamast noktasinda biiyiik 6nem arz etmektedir. Ilk etapta, dijitallesme ve akillt
turizm uygulamalarina yonelik atllacak adimlar olarak Diyarbakir ve ilgelerini kapsayan, tamamen
turizm amagli i0S, Android ve bilgisayar uygulamalarinin olusturulmasi, bilgiye erisim ve tanitim
acisindan 6nemlidir. Uygulamada, yerli ve yabanct ziyaretcilere yonelik farkli giin segenekli ve farkls
amacli turistik rotalar olusturulmalidir. Akilli uygulamanin olusturulmast i¢in bélgenin tarihi, dogasi,
lezzet duraklari, saglik ve inang turizmi gibi alternatif turizm tiitlerine ait basliklar tespit edilmeli ve
bélgenin turistik ¢ekiciliklerini iceren bir dijital harita olusturulmalidir. Bu yolla Diyarbakit’a yonelik
bilinglendirme, kiltiirel canlanma, potansiyel girisimcilere is firsatt sunma olanagt dogacaktir.

Dijital uygulama; turizm guizergahlarinin rotalarini ve rota tzerinde bir turistin ihtiya¢ duyacagt
detayll bilgiler, fotograflar, videolar, rota noktalarinin kare kodlari, fotograf cekim noktalari,
hediyelik esya, yoresel triin satan yetler, yoresel-modern restoranlar, kafeler, oteller, istasyonlar,
dinlenme ve ihtiya¢ giderme noktalarinin tamamini iceren, alternatif oneriler sunabilen, kullanict
dostu ve glncel bir yaptya sahip olmalidir. S6z konusu rota projesi kapsaminda, Diyarbakir merkez
ve ilgelerde ayrintili saha calismasi yapilarak verilerin toplanmas: gerekmektedir. Uygulamada s6z
konusu noktalara ulasim bilgileri, 1-5 gtin siireli gezi rota Onerileri belirlenmelidir. Toplanan
verilerin degerlendirilmesi ve sonuglanmasinin ardindan proje amacina uygun web ve akill
uygulamalar (Android, iOS) olusturulmalidir. Uygulamalarin ilk etapta Tiirkee-Ingilizce, sonrasinda
ise diger yaygin dillerde hem yerel halkin hem de yerli-yabanct ziyaretgilerin kullanimina sunulmasi
gerekmektedir. Uygulama vasitastyla kentin  alternatif trekking rotalart ve vyayla turizmi
potansiyelinin harekete gecirilmesi, kente surdirilebilirlik, saglikli cevre, iyilestirilmis alt yapt
kazandirlabilir. Ayrica sehirdeki etkinlikler ile organizasyonlarin yer aldig1 ve planlamasinin yapildigt
bir etkinlik takviminin de olmasi elzemdir. Kurumlart yonlendirecek, etkinliklerin takibini yapacak
bir merkezin varligi da gereklidir.

Diyarbakir’da bulunan tim turizm isletmelerinin, sisteme uygun dijital entegrasyonu saglanmalidir.
Konuya iligkin isletme ve kurumlarin egitim ihtiyact da boélgedeki egitim kurumlar ile is birligi
yapilarak karsitlanmalidir. Bitin kurumlarin kullandigy, kentin tanitimina yonelik tek bir web sayfasi
olmalidir ve sayfa dizenli olarak giincellenmelidir. Bu uygulamanin disinda, Diyarbakir’in zengin
tarthi ve kultiirel mirasint yerinde géremeyen, dezavantajlt ziyaretcilere, bu essiz mirast sanal
ortamda deneyimlemelerine firsat verecek sanal alt yapt hazitlanmalidir. Ozellikle sanal agik hava
mizelerinin bu alt yapiya dahil edilmesi, her kesime hitap edebilecek bir turizm hizmeti ortaya
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cikaracaktir. Akilli turizm, ancak Diyarbakir’in akilli sehir ekosistemine ulasabilmesi ile mimkiindir.
Bu noktada eksiklerin belirflenmesi; Diyarbakit’in dijital bir sicrama yapmasina olanak tanirken,
turist beklentilerine yonelik doyum olugmasina da katk: saglayacaktir.

10. Tematik Rotalar Gelistirme

Kokli geemisi, ¢cok sayida uygarligin ortak birikimi ile dogup biyiiyen Diyarbakir, insanligin
medeniyet merkezlerinden birisidir. Bu medeniyet; icinde yasamis onlarca milletin dilinden,
dininden, inancindan, sanatindan, edebiyatindan, muziginden, gelenek-goreneklerinden, yemek
kiltirinden rengini almistir. Bu zenginligi deneyimlemek i¢in farkli tematik rotalar gelistirilebilir.

Suri¢i Rotast: Suanki sinrlarina 4. ylzyilda ulagmus Diyarbakir Surlari kentin simge yapist
durumundadir. Hevsel Bahgeleri ile birlikte UNESCO Diinya Mirast Listesi'nde yer almasinin
cazibesi ile kent icinde en cazip rota olabilecek durumda olan yer Suri¢i’dir. Surlar, tarihi kent
merkezini ¢evrelemekte, burglari, kitabeleri ve stslemeleri ile dikkat cekmektedir. Ayrica bu rota
kapsaminda farklt lezzet noktalari da bulunmakta, bu durum rotaya gastronomi zenginligi
cklenmesine izin vermektedir. Bazt burglarinin yenilenip onarildigi surlar ile birlikte sehirde pek ¢ok
medeniyetin izlerini tastyan camiler, medreseler, tirbeler, kiliseler, hanlar, konaklar ve mizeler
ayrica rotay1 zenginlestirerek ziyaretgilere essiz bir deneyim sunabilecektir.

Peygambetler ve Sahabeler Rotast: Diyarbakir, Islam tarihinde 6nemli bir yere sahiptir ve
peygamberler, sahabeler kenti olarak anilmaktadir. Kentin Mislimanlarin hakimiyetine girmesi,
Anadolu’nun Islamlasmasina katki saglamistir. Bu nedenle Suri¢i’nde Hz. Silleyman Camii ve 27
Sahabe Tirbesi; Egil’de Zilkif ve Elyase peygamberlerin mezarlary; Ergani’de Makam Dagi, Ents
Peygamber Tuirbesi; Lice’de 7 Uyurlar Ashab-1 Kehf Magaras ziyaret edilebilir. Ayrica Anadolu’nun
ilk ve en biiyitk camisi, Islam aleminin 5. Harem-i Serifi olarak kabul edilen Diyarbakir Ulu Camii,
Fatih Pasa (Kursunlu) Camii, Seyh Mattar Camii ve Dort Ayaklt Minare, Behram Pasa Camii, Safa
(Parli) Camii, Nebi (Peygamber) Camii, Mesudiye ve Zinciriye medreseleri, Islam inancinin ziyaret
edilmesi gereken 6nemli eserleridir.

UNESCO Diinya Miras1 Rotasi: Farklt uygarliklarin izini tastyan Diyarbakir Surlari, insanligin
ortak iriinii ve kentin en 6nemli yapist durumundadir. Insa edildigi donemden giiniimiize kadar
6nemini her donemde korumustur ve hala biyiik oranda ayaktadir. Hevsel Bahgeleri ise sebze ve
meyvelerin binlerce yildir yéresel tekniklerle yetistirildigi, 6zel bir aliivyon alandir. Diyarbakir Surlar
ve Hevsel Bahgeleri, tnik 6zellikleri ile UNESCO Dinya Mirast Listesi'nde yer almaktadir.
Zerzevan Kalesi ise Diyarbakir’in Cinar ilgesinde ve Diyarbakir-Mardin kara yolu tzerindedir.
Roma’nin sinir garnizonu olan, 3 bin yillik Zerzevan Kalesi’nin tarihi, Asur Dénemi’ne kadar
dayanmaktadir. Roma D6nemi’nde asil askeri yerlesim inga edilmistir. Zerzevan Kalesi, son yillarda
baslayan calismalarla hem ulusal ve hem de uluslararasi turistler i¢in cazip bir ziyaret noktast haline
gelmistir. Diinyanin en iyi korunmus askeri yerlesiminde, bulunmus son Mithras Kutsal Alani ortaya
ctkarilmistir. Bu yapt kompleksi, Roma’nin dogu sinirindaki ilk kutsal alandir. Zerzevan Kalesi ve
gizem dinine ait Mithras Kutsal Alani sadece Diyarbakir’in degil, bolge ve tilke tanitimz ile turizmi
bakimindan da son derece 6nemlidir. UNESCO Diinya Mirast Gegici Listesi’nde yer alan kale ve
kutsal alanin asil liste igine alinmasina yonelik ¢alismalar tim hiziyla devam etmektedir. Diyarbakir-
Bitlis Kervan Yolu tizerinde yer alan Malabadi Kopriisii ise Diyarbakir'in Iran ve Kafkasya yoniinde
devam eden ticaret rotasinin 6nemli gegitlerinden biridir. Malabadi Koprisi, dinyanin en genis ve
yiuksek kemer aciklikli képriisti olmast bakimindan olduk¢a 6nemlidir ve UNESCO Diinya Mirast
Gegici Listesi’nde yer almaktadir.
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Tabiat Rotast: Diyarbakir; olduke¢a temiz kalmis, dogalligini buytk oranda korumus ve yerel
hayatin hala dogal siirecinde devam ettigi bir kent olmast nedeniyle ekoturizm sektérii igin 6nemli
bir merkezdir. Volkanik akintilarin sogudugunda bile sicak hallerindeki dokusunu korudugu, doga
sporcularinin etkinlik alant olarak kullandiklari, ilging bir magara ve ylzey kaya¢ dokusuna sahip
olan “Lav Yolu” adiyla anilan bélge, son zamanlarda dikkati ¢ekmektedir. Lav Yolu bélgesinde
binlerce yildir insanlar tarafindan kullanilan magaralar mevcuttur. Ayrica giiney yamaglarinda genis
bir alana yayilmus ve dagin zirvesinden akan derelerin sularinin iginde kayboldugu diidenler,
koylilerin yazin suyun ylzeyde bittigi zamanlarda bu didenlerin igine inerek yer altt géllerinden su
tedarikinde bulunduklari alanlar gériilmeye deger yerlerdir. Cermik sinirlari i¢inde bulunan Sinek
Cay1 Magaralari, Gelincik Dag1 ve Seyhandede Selalesi birer doga harikasidir. Egil’de Egil Kalesi,
Kral Mezarlart, Kral Kiz1 Baraji; Silvan’da hayranlik uyandiran Hasuni Magaralart; Ergani’de Hilar
Magaralari; Lice’de Birkleyn Magaralari, doga tutkunlart icin vazgecilmez destinasyonlardir.

Tematik Konsept Turlar: Diyarbakir, yil icinde bircok etkinlige ev sahipligi yapmaktadir. Her
etkinlik i¢cin konsept turlar diizenlenebilir. Boylece ziyaretgiler Diyarbakir’in kilttrel etkinliklerini
yerinde deneyimleyebilir. Silvan ilgesinde bolge halkinin en 6nemli geleneklerinden biri olan Giilan
Senlikleri 14 May1s’ta; Murat Senlikleri ise 27-29 Mart tarihlerinde yapilmaktadir. Somut Olmayan
Kilturel Miras Tturkiye Ulusal Envanteri’nde yer alan Diyarbakir Velime Geceleri, Sehriye Geceleri,
Dankutan/Bugday Dévme, Hedik Dékme, Seri-Sali, Dengbejlik, Giivercin Kiltirii ziyaretgilere
unutulmaz bir deneyim sunabilir. Nevruz Bayrami, Hristiyanlarin Paskalya Bayrami ve Christmas
kutlamalari, Zerzevan Kalesi’nde her yil diizenlenen Uluslararast Gokytzu Senlikleri, Sur Kiltir
Yolu Festivali, Karpuz Festivali, Karacadag Pirinci Hasads, Lavanta Hasad: diger etkinliklerdendir.
Her etkinlikte ziyaretgilere ritiiel ve gelenekleri kesfetme firsatt sunulabilir.

Bag Bozumu Rotas1: Diyarbakir’in Cermik ve Egil ilelerinde eski bir gelenek olan bag bozumu
etkinliklerine katilinabilir. Bu etkinliklerde pekmez ve pestil yapimi deneyimlenebilir.

El Sanatlar1 Rotast: Diyarbakir’in somut olmayan kaltiirel zenginlikleri icinde yer alan bakir, hasir
bilezik, bazalt tas islemeciligi ve ipek uretilen atSlyeler ziyaret edilebilir, buralardan aligveris
yapilabilir.

Kral Yolu Rotast: Kral Yolu; MO 7. yiizyilda Lidya Krali Gyges tarafindan insa edilen ve Efes’ten
baslayarak Ninova’ya kadar uzanan antik yola verilen isimdir. MO 6. yiizyilda Kral Yolu’nun,
Efes’ten basladigi, Sardes, Gordion, Hattusas tizerinden Kayseri’ye ve Giilek Bogazi’'ndan gegerek
Iran’da Susa’ya ulagtigi bilinmektedir. Yaklasik 2700 kilometre olan yolun 6zgiin bir bolimi
Diyarbakir’da yer almaktadir ve bu uzun kiltir yolu ilk defa kentte uygulanacaktir. Kent icinde
dogrudan 6 ilgeyi etkileyecek, 160 kilometrenin rotalandirildigi kiltiir yolu calismalart devam
etmektedir. Projenin tamamlanmastyla; kultirel degerlerin turizme kazandirilarak turizmi
cesitlendirmesi, turizmin kirsal alanlara ve butin yila yayilmasi, yerel halkin turizmden gelir elde
etmesi, dogal giizelliklerin, tarihi alanlarin, kiiltiirel mirasin tanitimi ve gelecek kusaklara aktarilmast
saglanacaktir.

11.Kent Peyzajini Diizenleme ve Rekreatif Alanlari Artirma

Restorasyonu yapimis yerlerin tespit edilerek islevlendirilmesine yonelik tercihlerin olusturulmasi,
bu yapilarin islevlerinin belirlenmesi igin de fizibilite ¢alismast yapilmasi gerekmektedir. Diyarbakir
Surlar’nin islevlendirilmesi, acil miidahale edilmesi gereken sorunlarin basinda gelmektedir. Biten
kisimlarin atil kalmamast icin senaryosu belirlendikten sonra islevlendirilmesi olduk¢a 6nemlidir.
Suri¢i’nde vatandaslarin ve ziyaretgilerin kullandig1 sokak dokularinin projelendirilmesi ve biitiinctl
bir bakis agistyla iyilestirilmelerinin yapilmasi olduk¢a 6nem arz etmektedir. Ayrica Surici’nde gezi

Diyarbafkar Turizm Tanitin ve Gelistirme Yol Haritas: 12



rotalar 1siklandiridmali ve belirli noktalarda 1tk oyunlart yapilmalidir. Giizergahlarda temizlige
dikkat edilmelidir. Ozellikle aydinlatmada siliieti bozmayacak 6zel tasarimlar kullanilmalidir.

Dicle Nebhri ile ilgili calismalar yapilmalidir. Zira Dicle Nehri’nin Diyarbakir turizmine katilmasi ok
onemlidir. Nehrin 1slahi, sulamanin dizeltilmesi, kirliligin engellenmesi, nehrin master planinin
hazirlanmasit 6nerilmektedit.

12.Deneyimsel Turizm Uygulamalarini Artirma

Bag bozumu gibi turizm hareketleri, nitelikli turisti bolgeye ¢eker ve deneyime dayali turizmde
6nemli bir ¢ekicilik unsurudur. Cermik ve Egil’de bag bozumu etkinlikleri ile tiziim hasadina ve
pestil yapimina katilarak deneyim elde edecek turistlerin ihtiyaclarina yonelik hizmet bilesenleri
belirlenmelidir. Bolgede konaklama, ulagim ve yardimct hizmetlerin envanteri ¢ikarilarak eksikler
belirlenmeli ve deneyimsel turizmdeki potansiyel ortaya c¢tkaridmalidir. Hevsel Bahgeleri’nde
mevsime uygun Urtnleri toplanmak, Karpuz Festivali’nde karpuz hasadina katilmak, Karacadag
pirinci toplamak, lavanta bahgelerini ziyaret etmek gibi deneyimleri kapsayan etkinlikler eko-turizm
hareketini canlandirabilecektir. Ayrica bu etkinlikler, eko-koylerin gelistirilmesine katki saglayarak
gonilll turizm hareketine imkan tantyabilecektir.

Tas ve bakir isciligine yonelik deneyim atolyelerinin olusturulmas: gerekmektedir. Zerzevan
Kalesi’nde diizenlenecek cesitli etkinliklerde teleskoplar ile gokytiziintin izlenmesi gibi deneyimsel
turizm kapsamina girecek festival ve etkinliklerin kapasitesi artirilmalidir. Planlanan etkinlik ve
festivaller kapsaminda ¢ok sayida deneyim atdlyeleri kurulmalidir. Etkinlik takvimi mutlaka 1 yil
onceden planlanmali ve bolgesel, ulusal ve uluslararas: platformlarda duyurulmalidir.

13. Nitelikli Hediyelik Esya Envanterini Gelistirme

Diyarbakir, tarihi hanlari, carsilari, geleneksel ditkkanlar ile ziyaretcilerde ilgi uyandirmaktadir.
Diyarbakir, geleneksel el sanatlari ve hediyelik esya envanteri bakimindan oldukea zengindir. Fakat
bu zenginlik etkin bir sekilde kullanilamamaktadir. Demircilik, bakircilik, kuyumculuk, ipekgilik, tas
islemeciligi gegmisten ginimuze kadar gelen el sanatlaridir. Kiltiir endustrilerinin gelistirilmesi
onerisinden hareketle Diyarbakir Surlar’nin tizerindeki figlrlerin stilize edilerek gerek tekstil
gerekse kuyumculuk gibi farkli sektérlerde kullanilmasi gerekmektedir. Yoresel degerlere yonelik
“Diyarbakir Tasarim Arastirma ve Uygulama Merkezi” kurulmali ve bu merkez hediyelik esya
gelistirmede etkin rol oynamalidir. Ornegin, unutulmaya yiiz tutmus ipek tiretiminin her asamasina
eslik edilecek sertiveni turiste sunacak tanitim kiti ve tekstil Grtinlerinin tasarlanmast 6nerilmektedir.
Ayrica Zerzevan Kalesi’'ndeki arkeolojik kazilarda bulunan takilar ve motiflerden esinlenilerek
kiipeler, kolyeler, yiiziikler, bilezikler ve kemer tokalari gibi aksesuarlar tretilebilir. Halihazirda
Diyarbakir Olgunlasma Enstitisti ve Kazt Baskanligt is birligi ile bu takilarin Gretimine ait 6rnekler
ortaya konmustur. Bu takilarin yeniden uretimi ile nitelikli hediyelik esyalarin olusturulmast hem
sehrin ekonomisine katki sunmast hem de yeni istthdam sahasi yaratmas:t agisindan son derece
onemlidir. Cocuklara yonelik Zerzevan Kalesi temali, alanda kazi yaparak tarihi kalintiya ulasacaklar
kaz1 kiti, yast kiigtik turistlerin de begenisini kazanabilecektir. Diyarbakir’daki kadin kooperatiflerine
hediyelik esya tiretme konusunda egitimler verilmeli, bu stire¢ sikt bir sekilde takip edilmelidir.

14. Giivenlik Algisini Ortadan Kaldiracak Etkili Tanitim Atagi Baslatma
Ulkeler ve bolgeler agisindan giivenlik algist oldukea biyitk énem arz etmektedir. Ayrica ilkenin
ckonomik sturdirilebilirligi, bolgelere yapilan ziyaretlerin siirekliligi, yine giivenligin ve glvenli
ziyaretlerin saglanabilmesi ile dogru orantilidir. Turistler, gidecegi destinasyonun ilk olarak giivenligi
ile ilgili arastirmalar yapmaktadir ve giivenligi saglanan bolgelere ziyaret egilimi gbstermektedir. Bu
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acidan bakildiginda giivenlik unsurunun saglanmast igin gesitli politikalarin  gelistirilmesi
gerekmektedir. Alinan 6nlemlerin ve uygulanan gtvenlik politikalarinin medya araciligi ile tim
diinyaya sunulmast, giivenin artmasina katki saglayacaktir. Ozellikle tilkemiz agisindan bakildiginda
uygulanacak olan giivenlik politikalarinin bolgesel bazda farklilik géstermesi beklenmektedir.

Diyarbakir, son 30-40 yildir yabanct basin ve yayin organlarinca siirekli olarak terér ve toplumsal
sorunlarin odaginda yer alan bir kent olarak gésterilmis ve bu yondeki habetler ile Diyarbakir’a karst
olumsuz bir algt olusturulmustur. Gerek yerel yonetimler gerekse de st diizey yoneticiler medya
yoneticileriyle goriismeli, bolgenin olumlu gelismelerine medyada daha genis yer vermeleri ve
Diyarbakir’in giivenli bolge olarak tanitilmasina medyanin katki saglamast istenmelidir. Bunun
disinda agagidaki 6neriler de giivenlik algisi olusturmak icin degerlendirilebilir:

e Biytikelci ziyaretlerinin yapilmasi ve Diyarbakir’da agirlanmast,

e Yurt dig1 ve yurt ici tur operatorleri ve acenteler ile anlagmalar yapilarak daha genis alanlarda
diinya pazarina girilmesi,

e Uluslararas: fuar ve organizasyonlar i¢in Diyarbakir’in doguda merkez haline getirilmesi,
e Kongre turizmi ve MICE etkinliklerinin gelistirilmesi,

e Uluslararasi sanat ve spor faaliyetleri gibi bir¢ok etkinligin diizenlenmesi gerekmektedir.

Givenlik algisinin olusturulmast adina medyada gerekli baglantilar kurularak uluslararasi basinda
kente genis yer verilmelidir. Béylece Diyarbakir’in uluslararast platformlarda da olumlu yonde
tanitilmasina katki sunulabilir.

Kentin turizm potansiyeli, planlt bir yaklasimla degerlendirilmelidir. Bu sayede turizm tirleri ve
aktiviteleri zenginlestirilecek, yore halkinin turizmden elde edecegi fayda artabilecek ve
sosyoekonomik agidan gelisen bir bolge olmasi sayesinde sehre yonelik olumsuz algt da zamanla
kaybolacaktir. Ayrica yerel halkin turizmden fayda elde etmesi, turizmin gelismesine engel olan ve
guvenlik sorunlari yaratan bir takim fikir ve eylemlerin destek bulamamast anlamina da gelecektir.
Bu sayede rotalar, lezzet duraklari, kiiltiir mirasi ve diger ¢ekicilik kaynaklart giiven duygusu icinde
ziyaret edilebilecek ve potansiyel yatirimlar icin girisimciler de cesaretlenebilecektir.

15. Yaratici Kiiltiir Turizmi Uygulamalarini Gelistirme

Ziyaretciler, yaratict kiltir turizmi ile Diyarbakir’in yerel kiltir unsurlarini deneyimlemek
isteyebilecektir. Dolayistyla seyahat edenlerin Diyarbakir’a 6zgti geleneksel el sanatlari, miizik, dans,
tiyatro, edebiyat, mimari ve diger kiltiirel unsurlart deneyimlemesi saglanmalidir. Diizenlenecek
faaliyetlerin is birlikleri ile de yurutilebilecegi, farkli illerde farkli etaplardan olusan bir etkinlik
onerilmektedir. Ornegin, Istanbul ile yakin iletisim icinde yaratict kiiltiir performanslarinin bazi
ayaklarini Istanbul, Tzmir, Ankara gibi farkli sehirler ile ortak yiiriitmek, daha biiyiik kitlelere
ulagmaya olanak saglayacaktir. Bu yolla il disindan profesyonellerin de destegini almak mumkiin
olacaktir.

Turistlerin, Diyarbakir’in kiiltiirel kimligini ve 6zgunligiini kesfetmelerine ve yerel halkin yaraticilik
potansiyelini gérmeye olanak tantyacak festival, konser, sinema veya soylesi takvimi olusturulmasi
onerilmektedir. Boylece Diyarbakir’da ekonomik kalkinma desteklenebilir ve aynt zamanda kultiirel
mirasinin korunmasina da katkida bulunulabilir.
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Yaratict kiltir turizmi, turistlere atolye calismalari, el sanatlari atOlyeleri, yerel sanatcilarla
etkilesimler, gosteriler, festivaller ve diger kiltiirel etkinlikler gibi deneyimler sunar. Diyarbakir,
geleneksel el sanatlarinda uzmanlagmis birgok usta yetistirmistir. Ozellikle bakircilik, kuyumculuk,
tas oymaciligl, ipek dokumaciligt gibi el sanatlar1 Diyarbakir’da 6nemli bir yere sahiptir. Bu usta
sanatcilar, geleneksel yontemlerle el yapimi trtinler tretebilir ve ziyaretgilere atolye galismalart ve
sergiler araciligiyla bu sanatlart tanitabilir. Boylece, turistler yerel el sanatlarini 6grenebilir, yerel
halkin sanatcilarinin ¢aligmalarini inceleyebilir, yerel miizik ve dans performanslarini izleyebilir veya
yerel gelencksel festivallere katilabilir. Deneyimsel turizm i¢in de 6nemli bir kaynak olarak gorilen
yaratict kiltirin deneyimlenmesi icin etkinliklerin, 6zellikle uluslararasilasmasina 6nem vermek
gerekmektedir.

Yaratict kiltir turizmi, sadece turistlerin yerel kiltiirii pasif olarak deneyimlemelerine degil, ayni
zamanda onlarin etkilesimde bulunmalarina ve kendi yaratict yeteneklerini gelistirmelerine olanak
tanir. Bu tir turizm, yerel halkin kiltirel degerlerini paylagsmalarini tesvik eder ve yerel
topluluklarla turistler arasinda kiiltiirel alisverise olanak saglar. Ornegin, edebiyat temelli yerler
acisindan Diyarbakir, énemli aktorlere de ev sahipligi yapar. Ornegin, Ahmed Arif Edebiyat
Miizesi, Cahit Sitki Taranci, Ziya Gokalp miizeleri, unli sairlerin aniarini yasatir ve onlarin
eserlerine, yazilarina, kisisel esyalarina ev sahipligi yapar. Diger bir ifadeyle sehirdeki edebi miras,
ziyaretgilerin edebiyat eserlerini kesfetmelerini, yazarlarin ve sairlerin izinden gitmelerini ve
Diyarbakir’in kilturel dokusunu derinlemesine deneyimlemelerini saglar. Bu mekanlarin tanitimi
ve ilgi duyan turistleri ¢ekmek icin Unli edebiyat¢i/yazarlatla is bitligiyle tanitim faaliyetleri
yuratilerek séylesi ya da anma giinleri yapilabilir.

Yaratict killtir turizmi, turizm endistrisi i¢in 6nemli bir potansiyele sahiptir. Turistlerin kilttirel
deneyimlere ve etkilesimlere olan ilgisi artmaktadir. Ayni zamanda bu turizm tird, yerel
topluluklarin sturdirilebilir kalkinmasina katkida bulunabilir ve kiltiirel mirasin gelecek nesillere
aktarilmasina yardimci olabilir. Ancak bunu etkili bir sosyal medya faaliyetleri ile desteklemek,
gerekli durumlarda farkli tanitim araglarint kullanmak da 6nerilmektedir.

16. Cermik-Ciingiis Ekoturizm Koridoru Olusturma

Cermik ile Cungts ilcesi arasinda dogal ve kiltiirel zenginlikleri iceren bir turizm rotast olup, bu
ilgeleri arasindaki dogal ve kilttrel kaynaklarin degerlendirilmesini icermektedir. Bu iki bélge
arasinda bulunan dogal guizellikler, tarihi ve kilttrel alanlar, yerel el sanatlari, geleneksel tarim
uygulamalart listelenmelidir. Diger bir ifade ile bu rota tizerindeki potansiyel turistik degerler ve
cazibe merkezlerinin belirlenmesi gerekir. Bu koridor olusturulurken gevresel, sosyal ve ekonomik
surdirilebilirlik ilkeleri g6z 6ntinde bulundurularak bir planlama yapilmalidir. Koridorun dogal
kaynaklara zarar vermeden ziyaretcilere agilmasi ve yerel halkin bu turizm faaliyetlerinden adil bir
sekilde yararlanmast saglanmalidir. Uygun alt yap: gelistirilmeli, yol aglari, konaklama tesisleri, tur
rehberligi hizmetleri gibi turizm ekosistemi paydaslart ve gorevleri belitlenmelidir.

Cermik ve Ciinglis arasindaki turizm driinleri belirlenmelidir. Ornegin; doga viiriiytsleri, kus
gozlemciligi, dag bisikleti turlari, yerel el sanatlari atélyeleri gibi aktiviteler diizenlenebilir. Ayrica,
6nemli bir nokta olan yerel gastronomi, geleneksel festivaller ve kiltiirel etkinlikler de bu koridora
dahil edilebilir. Burada basartya ulasabilmek icin etkili bir tanitim ve pazarlama stratejisi
gelistirilmelidir. Rota; yerel turizm brosurleri, web siteleri, sosyal medya kullanim1 gibi yéntemlerle
potansiyel turistlere tanitilmalidir. Bu projenin basarili bir sekilde hayata gecirilmesi i¢in yerel halkin
katihmi, sturdirilebilitlik prensiplerinin gbzetilmesi ve dogal-kiltiirel kaynaklarin korunmast
gerekmektedir, bu noktada toplumsal bir biling olusturmak adina strekli egitimler verilmelidir.
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Cermik ve Cungus arasinda ekoturizmde kullanilabilecek bazi noktalar bulunmaktadir. Cermik’te
yer alan dogal termal kaynaklari bunlardandir. Termal sular, saglik ve wellness turizmi i¢in 6nemli
bir cazibe merkezidir. Ziyaretciler, kaplicalar1 kullanarak dogal sifali sularin tadint ¢ikarabilir ve
rahatlama imkant bulabilir. Cermik ilgesinde bulunan Gelincik Dagy turistik bir cazibe merkezidir.
Bu alan doga meraklilari ve macera severler i¢in buyileyici bir deneyim sunar. Burada trekking, dag
bisikleti gibi aktiviteler yapilabilir. Bu alanin tanitiminin yapilmast potansiyel turistleri bolgeye
cekecektir. Ayrica Sinek Cayr Magaralari, Seyhandede Selalesi 6nemli turizm destinasyonlaridir.
Cungts Kalesi, Karakaya Baraji ekoturizm agisindan degerlendirilebilecek noktalardan sadece
birkacidir. Cermik-Ciingtis ekoturizm koridorunda bagcilik da her gegen giin artan bir popilariteye
sahiptir. Bu bolge 6zellikle Gziimleri ile de 6nemli gorilmektedir. Bolgede yetisen Bogazkere ve
Okiizgozt tiziimlerinin 6zellikle sarap iireticileri icin oldukca degerli tiziimler oldugunun altint
cizmek gerekmektedir. Bolgesel kalkinmaya etkisinin yant sira dizenlenecek bir bag bozumu
etkinliginin turizm bakimindan 6nemli faydalar saglayacag: degerlendirilmektedir.

Bolgenin turizme kazandirilmasinda en 6nemli unsur arz kaynaklarinin zenginlesmesi ile mimkuin
olacaktir. Bu noktada ilk olarak koridor kapsaminda strdirilebilir doga dostu konaklama tniteleri
ve kamp alanlari olusturmak gerekecektir.

17.Medikal Turizmde Giineydogu Anadolu Markasi Olma

Saglik turizmi, Turkiye’nin turizm sektériinde en ¢ok gelisen sektor olarak gorilmektedir. Biyik
bir basarinin triint olan saglik alaninda sunulan hizmetlerden sadece kendi vatandaslarimiz degil,
komsu tilkelerimizin vatandaslari da yararlanmaktadir. Genelde Mezopotamya, 6zelde Diyarbakir,
saglik hizmetleri ve konaklama imkan:t saglayan modern alt yapisi, kiltir, inang ve doga turizmi
alanindaki zenginligi ile 6nemli bir potansiyeli barindirmaktadir. Diyarbakir’a 1-5 saatlik kara yolu
ve ucus mesafelerinde biiytk bir ntifus bulunmaktadir. Diyarbakir, bu niifusa hitap edebilecek, her
turlt saglik hizmeti verebilecek bir alt yapiya sahiptir. Bu kapsamda Diyarbakir, yurt icinde Dogu
ve Gilneydogu Anadolu Bolgesi; yurt disinda basta Irak olmak tzere Ortadogu’ya hizmet
sunabilecek olanaklara sahiptir. Ayrica direkt ucuslarin oldugu Almanya basta olmak tizere Avrupa
tlkelerinden de hasta kabul etmektedir.

Diyarbakir, saglik turizmi alaninda Mezopotamya bolgesinin parlayan yildizt olma yolunda hizli ve
kararli adimlarla ilerlemektedir. Diyarbakir’da 10 adet saglik tesisi (kamu ve 6zel sektor) ve 3 adet
“Saglik Turizmi Yetki Belgeli” aract kurum bulunmaktadir. Ayrica kamu ve 6zel kurum, kuruluglara
rehberlik yapan 1 adet Uluslararast Saglik Turizmi Dernegi; tniversite biinyesinde Saglik Turizmi
Kulubt de mevcuttur. Bu potansiyel ve konusunda uzman insan kaynagi ile Diyarbakir’in saglik
turizminde etkili bir sehir oldugu yerel otoriteler tarafindan da vurgulanmaktadir. Kentte saghk
turizminin etkin bir hale getirilmesi i¢in vize sorununun T.C. Disisleri Bakanligi nezdinde ¢6ztime
kavusturulmasi, karsilikli iletisimin canlt tutulmasi, hava yolu ulasim sorununun karsiliklt direkt ugus
ile ¢6ztime kavusmasi, saglik ve termal tesislerin her platformda (sosyal medya, uluslararasi ve ulusal
basin yayin organlart) tanitimlarinin yapilmasi, Saglik Turizmi Sertifikasyon programlarinin
diizenlenmesi, acentelerin kamu, Universite ve Ozel hastanelerle anlasmalarinin saglanmast
gerekmektedir. Ayrica saglk turizmi kapsaminda yurt disindan hasta getirip magdur olmalarina
sebep olan ve boélgenin saglik hizmeti imajini zedeleyen korsan kisilerin (simsarlarin) faaliyetlerinin
onlenmesi, kamu hastanelerinin spesifik alanlarda saglhk turizmi hizmeti sunmalar igin tesvik
edilmesi, gerceklestirilecek turizm fuarinda saglik turizmi ve kaplica turizmi icin tanitimlarin
yapilmast gerekmektedir. Saglik turizmi ve alternatif saglik turizmi potansiyellerinin arastirilmast,
bunlarin gelistirilmesi, yurt icinde ve yurt disinda tanitimlarinin yapilmast ve bu konuda ¢alismalar
gerceklestiren kisi ve kurumlara destek verilmesi, saglik turizmi sartlarnin  gelistirilmest,
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motivasyonlarinin saglanmast ve dayanigsma igerisinde saglik turizmi rehberligi yapilmast oldukea
onemlidir.

Diyarbakir, 6zellikle medikal turizmin bazi alanlarinda ciddi Gstiinliklere sahiptir ve kentin saglk
turizmi pazarindan hak ettigi payr almasi gerekmektedir. Saglik turizmi hizmetleri dijital ortamda
etkili bicimde tanitilabilmeli, gerekirse bir saglik turizmi portali olusturulmalidir. Ayrica cerrahi,
kardiyoloji, ortopedi, hematoloji, gbz, onkoloji, i¢ hastaliklari, cocuk hastaliklari, romatoloji, dis
hastaliklari, kadin hastaliklart ve dogum alanlarinda kent 6n plana ¢ikarilabilir. Saghk turizmi,
hastanelerin agirlama/konaklama kismina 6nem verilmesini gerekli kilmaktadir. Gelen hastanin
unutmayacag@l bir hizmet almasina ve aynt zamanda bir saglik turisti olarak arzuladigt kalitede

konaklama, ulasim, yeme-igme ve seyahat beklentilerine yonelik ¢alismalar yapilmalidir.

18. Festival ve Etkinlikleri Kent Markasi Unsuru Haline Getirme

Festivaller ve etkinlikler, ziyaretcilere baska bir yerde elde edemeyecekleri bir dizi deneyim sunarak
destinasyonlara ziyaret¢i ¢ekmektedir. Bu tir festivaller, yerel halka is olanaklari saglamak,
destinasyon imajint iyilestirmek, grup ve destinasyon kimligini gelistirmek gibi bir¢cok avantaj
sunmaktadir. Etkinlikler, kentin turistik bir destinasyon olarak imajini iyilestirmeye yardimct olan
ulusal ve uluslararasi teshir saglayabilmektedir. Guniimiizde kent markalagsma stratejileri, bir
destinasyonun benzersiz ruhunu yakalayan ayirt edici bir kimlik yaratmak ve ¢ekici kent imajint
desteklemek icin kultir ve yaraticiiga siklikla vurgu yapmaktadir. Bu baglamda 2022 yilinda
Diyarbakir, “Sur Kiltiir Yolu Festivali’ne ev sahipligi yapmistir. Bu festivalin gelecek yillarda da
sturekliliginin saglanmasi, Diyarbakir’in destinasyon markasi olmasinda 6nem arz etmektedir. Ayrica
2021 ve 2022 yillarinda gergeklestirilen “Uluslararast Diyarbakir Zerzevan Gokytzi Etkinlikleri”
kentin tanitimina ve turizmine 6nemli bir ivme kazandirmustir.

Kent markalagsmasi, turistleri destinasyona c¢ekmek ve yerel kalkinmayi tesvik etmek icin
benimsenen yaygin bir uygulamadir. Basarili kent markalasmasi, biiyiik 6lciide s6z konusu kentin
sahip oldugu ayirt edici ve tanimlayict zelliklerin tanimlanmasina baghdir. Etkinlikler, bir kenti
markalastirmak ve yeni bir kent imaji yaratmak icin giderek degerli bir firsat olarak
goriilmektedir. Diyarbakir’da yetistirilen karpuz, Karacadag pirinci ve 6rgli peyniri cografi isarete
sahiptir. Bu trtnlerin ayirt edici 6zelliklerinden yararlanilarak kapsamlt bir “Karpuz Festivali”,
“Peynir Festivali” ve “Pirin¢ Hasad1 Festivali” gerceklestirilmelidir. Cermik ve Egil ilgeleri yitksek
kaliteli trtinler yetistirmeye elverisli baglara sahiptir. Bu baglardan elde edilen turiinler markaya
donustirilmeli, “Cermik ve Egil Bag Bozumu Festivalleri” duizenlenmeli, trtinler ulusal ve
uluslararast medyada tanitilmalidir. Diyarbakir bir¢ok medeniyete ev sahipligi yapmistir. Dolayistyla
farklt inanglara sahip insanlar bu topraklarda yasamustir. Kent inang¢ turizminde de benzersiz
deneyim unsurlarina sahiptir. Bu nedenle farkli inanglarin istek ve ihtiyaglarini karsilamaya yonelik
etkinlikler planlanmalidir. Diyarbakir’in Bismil il¢esinde lavanta tretimi gergeklestirilmektedir.
Fakat bu iiretim, ulusal ve uluslararast medyada yeterince tanitilamamaktadir. Ilgede yer alan lavanta
bahgelerinden yerel halkin ¢ogunlugu bile habersizdir. Bismil'in bir lavanta markasi olmasina
yonelik ¢alismalar gerceklestirilmelidir.

Diyarbakitr’in sahip oldugu zengin kilttirel mirasin icerisinde miuzikte yer almaktadir. Kiirt sozli
edebiyatinda stran ve kilam sOyleyen sanatgilar Dengbéj olarak adlandirilmaktadir. S6z konusu
kelime, s6zlerin ahenkle icra edilmesini saglayan kisi anlaminda kullanilmaktadir. UNESCO’nun
“somut olmayan kultirel miras tagtyicilar’” arasinda, icra ettigi sozIli sanati geleneksel aktarim
yontemiyle 6grenen ve ayrica Ogretebilen, sanatinda belli bir olgunluga erismis eserler treten
dengbéjler de yer almaktadir. Dengbéj, Kurt kiltirinin binlerce yillik gelenegini yasatmaktadir. Bu
geleneklerin stirdurilebilmesi ve gelecek nesillere aktarilmasi gerekmektedir. Dengbéj tizerine
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etkinlikler dizenlenmeli, kentin marka olusumunda mizikten yararlanilmalidir. Silvan ilgesinde
bolge halkinin en 6nemli geleneklerinden biri olan Gilan Senlikleri ve Murat Senlikleri’nin
tanitiminin etkili bir bigimde yapilmast ve markalasmasi saglanmalidir. Ayrica kentte genis katiliml
Mezopotamya Turizm ve Gastronomi Fuari, Gurme ve Yoresel Lezzetler Fuart ve Tarim Fuar
yapilmaktadir. S6z konusu fuarlar genis kitlelere duyurulmaldur.

Bir destinasyonun markalagsmasinda, bir festivalin ya da etkinligin basarisint belirlemede yerel
toplumun destegi, en 6nemli faktor olarak bilinmektedir. Planlamanin her asamasinda toplumun
katithmi, toplulugun projeyi sahiplenmesi ve gurur duymast igin hayati 6nem tasimaktadur.
Gergekten basarilt olmak icin yerel toplulukta bir heyecan ve firsat duygusu olmas: gerekmektedir.
Bu baglamda Diyarbakir’da gerceklestirilecek etkinliklerde yerel paydas katiimindan daha aktif
yararlanilmalidir. Ayrica festivaller, yerel is toplulugu icerisinde ortakliklara ve daha fazla destege
imkan vererek yerel is topluluklar tzerinde gilicli mali etkiler yaratabilmektedir. Bu noktada
festivaller yerel kalkinma icin de 6nemli bir faktSrdir.

Medyanin etkinliklere ve festivallere verdigi olumlu destek, bir destinasyonun markasi tzerinde
onemli bir etki yaratmaktadir. Festivaller ve etkinlikler sosyal aglar ve medya araciligiyla daha genis
kitlelere duyurulmalidir. Etkinliklerin biytik bir kitleye hitap etmesi, kentin tanittiminda énemli bir
rol oynamistir.

19.inang¢ Turizminde Etkili Konumlama Hamlesi Gergeklestirme

Diyarbakir, dinler tarthinde 6nemli bir yere sahip olmast ve peygamberler, sahabeler kenti olarak
antlmastyla bilinir. Bu durum, kentin inang turizmi potansiyelini artirmaktadir. Diyarbakir’in Islam
inang turizmi agisindan envanterine baktigimiz zaman ¢ok 6nemli yapilar karsimiza ¢itkmaktadir.

Egil’de bulunan Zilkif ve Elyase peygamberlerin tiirbeleri en ¢ok bilinen yapilardir. Makam Dags
ve Entis Peygamber Turbesi ise Ergani’de bulunmaktadir ve inang turizmi agisindan 6nemli bir
degere sahiptir. 7 Uyurlar Ashab-1 Kehf Magarast Diyarbakir’in Lice ilgesinde bulunmaktadir.
Anadolu’nun ilk ve en biiylik camisi olarak bilinen Ulu Camii ise kent merkezinde yer almaktadir.
Islam medeniyetinin Anadolu’daki 6nemli yapilarindan biri olan cami, 6zellikle turistlerin ve
ziyaretgilerin ilgisini ¢ceken bir mekandir. Hz. Siileyman Camii ve 27 Sahabe Tturbesi, tarihi ve dini
oneme sahiptir. Diyarbakir’da bulunan sahabe tirbeleri, inan¢ turizminde kenti cazip kilan
unsurlardandir. Yukarida sayilan yapilar, inang turu rotalarinin baslica duraklari olarak belirlenebilir.

Diyarbakir’in Suri¢i bolgesinde, farkli din ve etnik gruplarin bir arada huzur iginde yasadigt
gorilmektedir. Bu bolgede yer alan kiliseler, tarihi ve kulttirel 6neme sahiptir. Saint George Kilisesi,
Meryem Ana Siryani Kadim Kilisesi, Surp Giragos Ermeni Kilisesi ve Mar Petyun Keldani Kilisesi,
ziyaretgilerin ilgisini ¢eken 6nemli yapilar arasindadir. Zerzevan Kalesi’nde bulunan Yeraltt Kilisesi ve
Buytik Kilise, Hristiyanlik agisindan 6nemli bir yere sahiptir. Ayrica Zerzevan Kalesi 6ren yerindeki
Pagan-Hristiyan mimari yapilart bulunduran Roma garnizonu; diinyada bulunmus son, Roma’nin
dogu sinir hattinda bulunan ilk Mithras Kutsal Alant ile oldukea farkhilik gstermektedir. Mithras,
Hint-Pers kokenli bir tanridir ve doguya diizenledigi askeri seferler sirastnda Roma’nin bu inang ile
tanistig1 degerlendirilmektedir. Zerzevan Kalesi’nin kuzey u¢ noktasindaki Mithraeum da bu dinin
Roma Imparatorlugu smirlart icinde yer alan en eski yapilarindan birisidir. Yapinin detaylarinin ortaya
ctkmast ile birlikte diinyanin en iyi korunmus Mithras kutsal alanlarindan biri oldugu anlasilmistur.
Roma’nin gizem dini olan bu inanca ait mimari kalintiar, arkeolojik bulgular diinyanin her yerinden
gelen ziyaretcilere benzersiz bir deneyim sunmaktadir.

Kentte farkli inang gruplarina hitaben farkli inang rotalari olusturularak yabanct turist gruplarinin
onemli merkezleri kesfetmesine ve tematik bir inang turu deneyimi yasamasina olanak taninabilir.
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Inang turu esnasinda kural ve kaidelerin net ortaya konmast ve ziyaretcilerin saygt duymasinin
saglanmasinda yerel rehberlerin buytk roli olacaktir. Bu noktada egitim ihtiyacinin karsilanmasi
hatta inan¢ turizmine yonelik kural ve kaideler kitapgiginin basilmasi, dijital uygulamanin
olusturulmast énerilebilir. Inang turizmi genellikle dini ve kiiltiirel ilgi duyan ziyaretcileri hedefler.
Diyarbakit’in hangi inan¢ grubuna/gruplarina hitap edecek sekilde konumlandirilmak istendiginin
belirlenmesi gereklidir. Inang turizmi triinlerinin ziyaretcilere dini ve kiiltiirel acidan zengin bir
deneyim sunmasina 6zen gosterilmesi gerekir. Diyarbakir’t inang turizmi agisindan etkili bir sekilde
tanitmak icin dogru pazarlama stratejileri gelistirilmesi ve tanitim ve tutundurma araglarinin
kararlastirilmast gerekir. Dijital platformlar ve sosyal medya kampanyalart diizenlenebilir, turizm
web sitelerinde ve basili materyallerde Diyarbakir’in inang turizmi potansiyelinin vurgusuna agirlik
verilebilir. Diyarbakir’in inang turizmine yonelik alt yapisini ve hizmet kalitesini iyilestirmek i¢in
Ozellikle ibadethanelere erisimi kolaylastirmak ve o bolgeleri temiz ve diizenli turistik alanlar haline
getirmek gereklidir. Inan¢ turizmine yonelik rehberlik hizmetlerinde, 6zel bilgi gerektirmesi
nedeniyle nitelikli is glictine ihtiya¢ duyulacaktir ve Gniversitelere bu noktada gérev vermek uygun
olacaktir. Diyarbakir’in kiltiirel ve dini mirasint korumak igin siirdirilebilir turizm yaklasimi
benimsenmelidir. Tarihi yapilart ve dogal alanlari korumak, ziyaretei akisini yonetmek ve yerel
topluluklarin ekonomik olarak fayda gormesini saglamak icin strdirilebilir turizm politikalart
olusturulmalidir. Diyarbakit’t inang turizmi agisindan etkili bir sekilde konumlandirabilmek icin de
toplumsal katilim ve destek biiyiik 6nem tagimaktadur.

20.Etkili Bir Turizm Yénetimi Olusturma ve Tanitimda Biitiinlesik Yaklagimi
Benimseme

2018 yilinda hazirlanan Tirkiye Turizm Ana Plan’nda, ulusal tanitim ve pazarlamada markalasmay:
saglamanin yant sira destinasyon Ozelinde tanitim ve pazarlama faaliyetlerini ytriitecek yapilarin
olusturulmast amaclanmustir. Bu amaca yonelik olarak ortaya konan ulusal hedeflere uygun bigimde
potansiyel ulusal turizm olanaklarini belirleyerek, ulusal ¢apta tanitim ve pazarlama etkinliklerini
yerine getirmek icin 2019 yilinda Turkiye Turizm ve Gelistirme Ajanst (TGA) faaliyete ge¢mistir.
2021 yilt itibartyla da T.C. Kultir ve Turizm Bakanligt Tanitma Genel Mudirligu ve Turkiye
Turizm Taniim ve Gelistirme Ajanst (TGA) es gidimiinde, ulusal ve uluslararasi alanda
destinasyonlarin daha etkin tanitimini destekleyecek 1l Tanitim ve Gelistirme Programi baglatilmis
ve bu kapsamda iller bazinda 1l Tanitim ve Gelistirme Kurullart ITGK) olusturulmustur. Boylece
kurulan ITGIK larin ulusal eylem plant cercevesinde ortaya konan ilkeler ve yaklasim dogrultusunda,
ilin turizm tanitim ve gelistirme etkinliklerini beliflemesi ve bunlart koordine etmesi, bir anlamda il
stnirlarint kapsayan Destinasyon Yonetim Orgiitii olarak calismast beklenmektedir.

Destinasyon Yénetim Orgiitlerinin (DYO) temel fonksiyonu, destinasyonun 6zellikle tanitim ve
gelistirme politikalarint belirlemek ve bu politikalart yerel paydaslarla koordine ederek ytiriitmektir.
Valiliklerinin ve 6zellikle Valilik altinda 11 Kiltir ve Turizm Midirliklerinin 6nciiliigiinde
olusturulan ITGK’larin, DYO’lerin uluslararast yapilanmasina uygun sekilde, genis bir paydas
katilimiyla yonetilmesi gerekmektedir. Bu paydaslar; destinasyondaki yerel yonetimler, turizm
isletmeleri (seyahat acenteleri, konaklama, gastronomi ve rekreasyon isletmeleri vb.) ticari birlikler,
meslek odalari, Bolgesel Kalkinma Ajanst ve uluslararasi projelerde rol alabilecek sivil toplum
orgutleri, kongre ve bilimsel etkinliklerde rol alan tniversiteler, spor kultpleri vb. gibi ilde farklt
faaliyet alanlarinda etkinlikler yurtten yapilar olabilmektedir.

Diyarbakir 11 Tanmitim ve Gelistirme Kurulu, tanitimda DYO sorumlulugu ile hareket ederek,
Turizm Ana Planr’na uygun ve TGA tarafindan ulusal hedeflere uyumlu bicimde ortaya konan
Diyarbaksr Turizm Tanttum ve Gelistirme Yol Haritasindaki basliklart yerine getirme ve ilin etkili
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tanitimint yapma gorevini tistlenmektedir. 11 bazinda birgok kurum ve kurulus bir taraftan bagimsiz
bicimde kendi tanitimlarini yaparken, diger taraftan da ilin tamitimina da Onemli destek
verebilmektedir. Bu noktada bir destinasyonun tanitiminda rol alan ulusal ve 6zellikle uluslararasi
iliskilerde giiclii aglara sahip paydaslarin es giidiim icinde hareket edebilmeleri 6nem arz etmektedir
Bu kapsamda Kurul, il tanitiminda rol alabilecek, ilde ticaret, egitim, ¢evre, bilim, spor, saglik, kilttar
ve sanat gibi farkli alanlarda etkinlik yiiriiten sivil toplum 6rgiitlerinin, yerel yonetimin, akademinin,
turizm isletmelerinin, il idari birimlerinin ve spor kuliipleri gibi kendi faaliyet alaninda ulusal ve
uluslararast temaslari olan ve tanitimda rol alabilen paydaslarin tanitim ¢abalarini biitiinlesik bir plan
dahilinde ele almalidir. Kurul, her bir paydasin il tanitiminda etkili rol alabilecegi alanlari belirlemeli,
etki alanlari icinde sorumluluklarini paylastirmali ve bu sayede her bir paydasin tanitimdaki rollerinin
belirlenen ortak hedef dogrultusunda sekillenmesini saglayarak butiinctl bir  politika
benimsemelidir.

DYO sorumlulugunda hareket eden Kurul, ildeki tutizm potansiyelini ve mevcut kaynaklari
distinerek ortaya koydugu markalasma hedefi yolunda, destinasyonun tanitim slogani, imajt ve
marka konumu hedefini, farkli paydaslarin es giidiimli ¢abalari ile ortak hedefe yoneltmeli ve bu
sayede daha hizli ve etkili sonug almay1 saglamalidur.
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