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1. GiRriS

Dogal ve kiltiirel zenginlikleriyle 6ne ¢tkan Agri, Dogu Anadolu Bolgesi’nde yer alan ve sinir kent
olma 6zelligi ile 6nemli bir destinasyondur. Ishak Pasa Saray1, Urartu Kalesi, kiimbetleri gibi tarihi
kaynaklarin yant sira, ilde Balik Go6li, buz magaralart ve Agri Dagt gibi bircok dogal giizellik de
bulunmaktadir. Agri Dagi Milli Parki ve Ishak Pasa Sarayt gibi bircok tarihi ve dogal yaptya sahip
olmasi, ilde gelistirilecek en 6nemli turizm cesitlerinin kaltir turizmi ve ekoturizm oldugunu
gostermektedir. Ayrica hem Agri Dagt hem de Ishak Pasa Sarayi kentin en 6nemli simgeleri olarak
6n plana ¢tkmaktadirlar.

Agre Turizm Tanstim ve Gelistirme Yol Haritass, lin 6zellikle dogal kaynak potansiyeli basta olmak
tzere, diger potansiyel kaynaklarini da hesaba katarak, basta kilttr turizmi olmak tizere inang, kis,
kiltiirel miras ve ekoturizm gibi turizm turlerinde Turkiye turizminde marka degeri yaratma
potansiyeli yiiksek olan Agri’ya yonelik 6zet bicimde ve odaklt bir yaklasimla hazirlanmustir. Yol
Haritasi, Covid-19 salgini siirecinde ortaya ¢ikan, yeni turizm egilimleri dikkate alinarak gtincellenen
Turkiye Turizm Ana Plant kapsaminda ortaya konan amag¢ ve hedeflerle uyumlu bigimde
hazirlanmis ve Agri’nin turizmdeki gelecegini insa edecek yapi taslart niteligindeki basliklart ortaya
koymay1 amag edinmistir.

Agri, 2022 yilinda 68,4 bin yerli, 30 bin yabanct olmak tizere toplam 98,4 bin turisti konaklama
tesislerinde agirlamistir. Ayni yilda ildeki ortalama geceleme 1,7 ve ortalama doluluk orani da yiizde
33,4 olarak hesaplanmustir. S6z konusu veriler, ilin potansiyeli géz 6niine alindiginda Agr’nin
Thrkiye turizmine katkisini ¢ok daha fazla artirilabilecegini gostermektedir.

Agre Turizm Tanitim ve Gelistirme Yol Haritas: kapsaminda ilin 2028 yili turist sayist hedefi, yabanct
turist i¢in yaklasik 49,5 bin kisi ve yerli turist icin 103,7 bin kisi olmak tzere toplam 153,1 bin kisi;
turizm geliri hedefi ise yabanci turist igin yaklasik 10,1 milyon ve yerli turist icin 19,8 milyon olmak
tzere toplam 29,9 milyon ABD dolart olarak tespit edilmistir. Bu hedeflere ulagabilmesi i¢in
yapilmast gereken baslica faaliyetler, stratejik amaglar ve buna yonelik politika 6nerileri, Agrz Turizm
Tanitim ve Gelistirme Yol Haritas?nda ortaya konmustur.

Bir destinasyonun turistik cazibesini koruyarak turizm gelitlerini stirdtrebilmesi ve artirabilmesi,
turizm kaynaklart ve bu kaynaklart turizm triini olarak sunmadaki gliciine baghdir. Kisa bir zaman
oncesine kadar gelen ziyaretci sayisi, gelir, yatak kapasitesi, liks otellerin sayist gibi nicel verilere
gore Olctlen turizmdeki rekabet glict, 6zellikle Covid-19 salgininin da etkisi ile giniimiizde yerine
konamayacak dogal, beseri ve kiltirel kaynaklarin sirdirilebilir yonetimi ve risklere karst
dayanikliligs ile 6lculmektedir. Buradan hareketle, Agrz Turizm Tanitim ve Gelistirme Yol Haritas:
kapsamindaki tim bagliklarda, stirdurtlebilitlik ve dayaniklilik kavramlar ilke ve yaklagim olarak
benimsenmis, ayrica “Surdirilebilirlik Cabalarini Artirma” basligiyla konu, 6zel ve mustakil olarak
da ele alinmustir.

Yol Haritast hazirlik siirecinde Agri 11 Tanitim ve Gelistirme Kurulu paydaslart ile 4 Mayis 2023
tarthinde ¢evrim ici arama konferansi gerceklestirilmis ve ile 6zel, oncelikli gelistirme basliklart
ortaya ¢tkarilmistir. Ek olarak 11 Kiltiir ve Turizm Midirliginin dagittgl ve 6nceden hazirlanmis
11 Politika Tespit Anketi ve Il Risk Analiz Anketi olmak izere iki adet anket formu da il paydaslarina
elektronik ortamda iletilmis ve sonuglari analiz edilerek metne eklenmistir. Bu kapsamda 4gr
Turizm Tantim ve Gelisim Yol Haritass, lin destinasyon yonetim sorumlulugunu ustlenen Agri
Tanitim ve Gelistirme Kurulu i¢in siirdirilebilir ve gelir etkisi ytiksek turizm gelisimi kapsaminda
olusturulan basliklarla bir rehber niteligi tastmaktadir.

Agrs Turizm Tanitim ve Gelistirme Yol Haritas: 1



2. Kiiresel Turizmin Analizi ve Hedefler

2019 yilinda dinya genelindeki turist sayist, 1,47 milyar kisi ve 1,49 trilyon ABD dolar ile rekor
diizeye ulagsmustir. Ancak 2020-2021 yillarinda yasanan Covid-19 salginy, turizm faaliyetlerini dinya
capinda durma noktasina getirmistir. Avrupa ve Amerika’nin 2023 yilinda yagamast beklenen
resesyon da dikkate alindiginda, salgin sonrasi donemde kiresel turizm hacminin 2019 yih
seviyelerine dénmesinin ancak 2025 yilint bulmast beklenmektedir (Sekil 2.1.).

Ocak 2023 tarihli uluslararasi istatistikler, 2022 yilinda uluslararasi turizm faaliyetlerine toplam 917
milyon kisinin katddigini, ayni yil uluslararas: turizm gelirlerinin ise 917,5 milyar ABD dolarina
ulagtigini gostermektedir. Buna gore, 2022 yilinda uluslararast turist sayisinda bir 6nceki yila gore
yuzde 101,5 artis gerceklesirken, Avrupa kitasinin uluslararasi turizmdeki toplam pazar pay1 ylizde
63,78; Turkiye’nin uluslararasi turist sayisindan aldigt pay ytizde 5,6 ve uluslararasi turizm gelirinden
aldig1 pay ise yizde 5 olarak gerceklesmistir.
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Sekil 2.1. Kiiresel turist sayilar1 (milyon kisi): gergeklesmeler ve tahminler
Kaynak: UNWTO World Tourism Barometer Ocak 2023 ve T.C. Kiltiir ve Turizm Bakanlig1.

3. Turkiye Turizminin Analizi ve Ulusal Hedefler

Akdeniz Havzasr’nda bulunmasi nedeniyle 6nemli bir kiiresel turizm tilkesi olan Tturkiye’de, turizm
sektoriiniin gayri safi yurt ici hasilasina dogrudan ve dolayl katkist, uzun yillar ortalamasina gore
yaklasik ytizde 11 seviyesindedir. Uluslararasi ziyaretci sayisinda rekor seviyeye ulasilan 2019 yilinda
Tirkiye, 51,2 milyon turisti agirlamis, ayni yilda turizmden yaklasik 34 milyar ABD dolar gelir elde
etmistir (Sekil 3.1. ve Sekil 3.2.).

Tim dinyada oldugu gibi Turkiye’'nin turizm sektéri de Covid-19 salginindan olumsuz
etkilenmistir. Tturkiye, kiiresel kapanma ve seyahat sinirlamalarinin da etkisiyle 2020-2021 yillarinda
16 milyon turisti agirlamustir. Salgin sonrast toparlanma déneminde TGA tarafindan yapilan etkili
tanittm, Guvenli Turizm Sertifika uygulamasi ve Turkiye Surdirilebilir Turizm Programi gibi
yaratict politikalarla fark yaratan Turk turizmi, bir “V” ¢ikist yakalayarak hizla toparlanmis ve 2019
yilindaki rekor diizeydeki turist sayisina 2022 yilt sonu itibartyla ulasmistir. 2022 yilindaki turizm
gelirlerinde ise Turkiye, 2019 yilin1 geride birakarak turizmden toplam 46 milyar ABD dolart gelir
elde etmis ve bu gelir seviyesi ile tim zamanlarin rekorunu kirmistir.

Agre Turizm Tanitim ve Gelistirme Yol Haritas: 2
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Sekil 3.1. Tiirkiye’nin yillik ziyaretgi sayilar: (milyon kisi): gergeklesmeler ve hedefler
Kaynak: T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, Kapadokya Universitesi.
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Sekil 3.2. Turkiye’nin turizm geliri (milyar ABD dolari): gergeklesmeler ve hedefler
Kaynak: TUIK, T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, Kapadokya Universitesi.

Uyguladig1 turizm stratejisi ve yenilikci politikalar ile yakaladigt buytime ivmesini devam ettirmeyi
amaglayan Turkiye, 2028 yilinda toplam 90 milyon turisti agirlamayt (Sekil 3.1.) ve turizmden toplam
100 milyar ABD dolar1 gelir elde etmeyi (Sekil 3.2.) hedeflemektedir.

4. Agri Turizm Analizi

4.1. ilin Ziyaretgi Analizi ve Hedefi
T.C. Kdltiir ve Turizm Bakanligt konaklama istatistiklerine gére 2022 yilinda Agr1; 68,4 bin yerli, 30
bin yabanct olmak tizere toplam 98,4 bin turisti konaklama tesislerinde agirlamustir. Ayni yil iginde
ortalama geceleme 1,7 olarak gerceklesirken, ortalama tesis doluluk orant ise ytzde 33,4 olarak
hesaplanmistir. Tlin 2028 yili hedefi, yabanci turist icin yaklastk 49,5 bin kisi ve yerli turist icin 103,7
bin kisi olarak hesaplanmistir (Sekil 4.1.1.).

Agre Turizm Tanitim ve Gelistirme Yol Haritas: 3
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Sekil 4.1.1. Agr’nin agirladig1 yabanci (sol) ve yerli (sag) turist sayis1 ve tahminler (bin kigi)
Kaynak: T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1.

4.2. ilin Turizm Gelir Analizi ve Hedefi
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan yayimlanan turizm istatistikleri temel alinarak yapilan
hesaplamalar, Agr'nin 2022 yilinda yerli turistlerden yaklagik 9,5 milyon, yabanci turistlerden 4,3
milyon ABD dolart gelir elde ederek turizmden bir yil icinde toplam 13,8 milyon ABD dolart gelir
elde ettigini gostermektedir (Sekil 4.2.1.).

Agrt, Turkiye’nin 2028 yili hedefleri ile uyumlu olacak sekilde, 2028 yili itibariyla agirlayacagt yabanci
turist sayisini yaklasik 49,5 bin kisiye, yerli turist sayisint ise 103,7 bin kisiye ulastirma potansiyeline
sahiptir. Turizm gelirlerinde ise Agr1, 2028 yili itibartyla yabanci turistlerden yaklasik 10,1 milyon,
yetli turistlerden ise 19,8 milyon ABD dolar1 gelir elde etme potansiyeline sahiptir (Sekil 4.2.1.).
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Sekil 4.2.1. Agr’nin yabanci (sol) ve yerli (sag) turistlerden turizm geliri ve tahminler (bin ABD dolari)
Kaynak: TUIK, T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, Kapadokya Universitesi.

4.3. llin Konaklama Analizi ve Hedefi
Agrrda 2022 yilinin Aralik ay1 itibariyla toplam 87 konaklama tesisi bulunmaktadir. Konaklama
tesislerinin toplam yatak kapasitesi ise 4.554°tiir. Tesis doluluk orant ylzde 33,4 ve ortalama
geceleme 1,7°dir. Agri’nin 2028 yili hedeflerine ulasabilmesi igin yatak kapasitesinde yaklasik ytizde
182’lik bir artis kaydetmesi 6ngorilmektedir (Sekil 4.3.1.).

Agre Turizm Tanitim ve Gelistirme Yol Haritas: 4
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Sekil 4.3.1. Agrr’nin yatak kapasitesi ve tahminler
Kaynak: T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1.

4.4. ilin Mevsimsellik Durum Analizi

Turizmin 12 aya yayilma hedefi, arz kaynaklarinin etkin kullanimi ve etkili tanitim ¢abalariyla
dogrudan iliskilidir. Bu hedef, Ttrkiye Turizmi Ana Plan’'nda Gizerinde 6nemle durulan bir basliktir.
Tirkiye turizmi ile Agr turizminin mevsimsellik analizi, Sekil 4.4.1.’de karsilastirmali olarak
goriilmektedir. Buradan, Turkiye ile Agr’nin mevsimsellik dagiliminda paralellik oldugu
anlasiimaktadir. Diger taraftan 6zellikle Agri’da Ttrkiye ortalamasinin tizerindeki bazi aylar dikkati
cekmektedir. Ozellikle Mart ayindaki artisin, Iranl turistlerin Nevruz kutlamalart icin Tiirkiye’yi
ziyaret etmelerinden kaynaklandigr distntlmektedir (Sekil 4.4.1.). Agri ve Turkiye genelindeki
mevsimsel turizm trendlerinin turizm sektorinde faaliyet gosteren isletmelerin ve turizm
planlamacilarinin  pazarlama stratejilerini ve isletme planlarint belirledigi  dustinildiginde,
destinasyonlarin mevsimsel faktorleri dikkate almalart 6nem arz etmektedir. Dolayistyla ildeki
turizm hareketliligin ve buna bagl olusacak talebin yil icine dengeli yayilmast i¢in, ildeki turizm
turlerinin ¢esitlendirilmesi ve bazt turizm tirt bashklarindaki etkililigin artirilmasi gerekmektedir.

mAgr1 Toplam = Tiirkiye Toplam
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Sekil 4.4.1. Tirkiye ve Agn karsilagtirmali mevsimsellik durumu

Not: Veriler, yillik toplam konaklama sayisinin yiizdesel dagilimi olarak verilmistir (2022).
Kaynak: T.C. Kultiir ve Turizm Bakanligi.

4.5. ilin Turizm Turleri Analizi
Agrt; kiltiirel miras turizmi, inang turizmi, dagceilik ve kis turizmi, jeotermal turizm, kus gézlemciligi
ve magara turizmi gibi ¢esitli turizm tiirlerinde 6nemli bir potansiyele ve arz kaynaklarina sahiptir.
Belirtilen turizm tiitlerine ait dagilim, asagida detayli bir sekilde ifade edilmeye ¢alisilmustir. Agri’nin

Agre Turizm Tanitim ve Gelistirme Yol Haritas: 5



Dogubayazit ilgesi, turizm zenginligi agisindan en 6nemli destinasyon olarak 6n plana ¢tkmaktadir.
Hz. Nuh’un gemisinin tufandan sonra karaya oturdugu yer olarak degerlendirilen ilge, inang
turizmi agisindan biytlik bir potansiyel t asmmaktadir. H z. N uh’un gemisinin “rrt” ( Kitab-1
Mukaddes’te tnsiiz harflerle “rrt” seklinde gegmektedir. Kitab1 Bati dillerine geviren Ortagag

(13 bl [{Prl

rahipleri, “rrt” iUnsizlerine “a” unlist ekleyerek Ararat’a donusmustir.) bolgesinde karaya
oturdugunu bildiren Tevrat ve Incil’deki ayetler sebebiyle, Biiyiilk Agri Dagi kutsal bir mekan
olarak degerlendirilmisitir. Stirecte bir¢ok bilim insani ve maceraperest dagda geminin izlerini
aramislar ve bu arayls devam etmektedir. 1960’lt yillarda, Agri Dagr’nin hemen giineyinde yer alan
Uzengili ve Telceker kdylerinin yakininda gemi goriintiisiinde bir dogal anit tespit edilmistir. Bu
dogal anitin karsisinda “Nuh’un Gemisi Miizesi” projesi baslatilarak, inang turizmi i¢in énemli bir
destinasyon olusturulmaya ¢alistimaktadir. Buyik Agrn Dagi, Avrupa’nin ve Turkiye’ninen yiksek
dagidir ve hem efsanelere konu olusu hem de kolay ¢ikilabilir bir dag olmast sebebiyle 6zellikle

dagcilik turizmi agisindan 6nemli bir turizm potansiyeli olarak dikkat cekmektedir.

Dagin 3200 metre yiksekligine kadar kara yolu insa edilmis olmasi ve kamp alani insa projesi ile
birlikte daha fazla turist cekebilecegi disunilmektedir. Biyik Agri Dagrnin hemen bat
eteklerindeki, Dogubayazit Sazliklart olarak adlandirilan sulak alanin ise kus gozlemciligi acisindan
onemli bir kaynak oldugu bilinmektedir. Bu sazliklarin hemen dogusunda Agrt Dagr’nin
eteklerindeki Bozkurt Kurgani olarak adlandirilan nekropolde ise 6nemli bir tarihi ve kiltiirel miras
bulunmaktadir. Biyiik Agri Dagrnin dogusunda bulunan Kigik Agrn Dagi ise 3896 metre
yuksekligi ile Turkiye’nin en ytksek altinct dagidir. Her iki dagt, Serdarbulak Gegidi birbirinden
ayirmaktadir.

Kigcik Agr Dagrnin giiney eteklerinde, Hallag koyti yakinlarinda yer alan Buz Magarasi, magara
turizmi agisindan 6nemli bir potansiyel barindirmaktadir. Ayrica Kiiciik Agri Dagr’nin dogusunda,
Iran st yakininda bulunan  Meteor Cukuru, dogal turistik zenginlikler —arasinda
degerlendirilmektedir. Belirtilen bu dogal zenginliklerin disinda, 2000 yilinda UNESCO Diunya
Mirast Gegici Listesi’ne alinan Ishak Pasa Saray1, Anadolu’da ayakta kalan en biiyiik saray olmast
nedeniyle o6nemli bir turizm destinasyonu olarak dikkati ¢ekmektedir. Sarayin hemen
gineydogusunda Urartu doneminden kalan Bayazit Kalesi ile Osmanli déneminde yapilmis Bayazit
Camii bulunurken, sarayin giineyinde yer alan Ahmed-i Hani Turbesi inang turizmi agisindan
degerlendirilmektedir. Ayrica Dogubayazit ilgesindeki pasajlar da aligveris turizmi agisindan ilgeye
6nemli miktarda turist cekmektedir.

Agr’nin Diyadin ilgesinde, jeotermal turizm baglaminda énemli bir potansiyel bulunmaktadir.
Tlgedeki termal kaynaklar, giiniimiizde sadece kaplhcalar ile kullanilmaktadir. Kaplica turizmine
uygun oteller yapilarak bu kaynaklarin tasidigt yliksek potansiyel degerlendirilebilir. Ayrica ilgede
yer alan Murat (Diyadin) Kanyonu tizerinde gerceklestirilecek doga turizmi etkinliklerinin de buyiik
bir arz kaynagi olacagi dustnilmektedir. Ayrica kentte gerceklestirilen Balik Golu Festivali,
Dogubayazit Festivali, Geven Bali Festivali gibi cesitli etkinlikler ile turizm faaliyetleri
cesitlendirilebilmektedir.

Agr1, karin yerde kalma stresinin yaklastk dort ayt buldugu bir il olmasi nedeniyle kis turizmi
etkinlikleri acisindan da son derece uygun sartlara sahiptir. Ayrica kis aylarinda kayak turizmi
yapilabilecek merkezlere sahiptir ve bunlarin bir kismt giiniimiizde pasif durumda beklemektedir.
Dolayistyla bu alanlarin da turizme kazandirlmast gerekmektedir. Agri, Tiirkiye-Tran sinirinda yer
almasi, Gurbulak Sinir Kapist ile gecislere ev sahipligi yapmast ve uluslararast bir glizergah niteligi
tastmast ile yliksek bir turizm potansiyeli sunmaktadir. Bu potansiyelin degerlendirilebilmesi igin
yatirimlarin yapilmasi 6nem arz etmektedir.

Agrs Turizm Tanttun ve Gelistirme Yol Haritas: 6



5. Destinasyon Risk Analizi

Olasiik Siddet Skor
Ukrayna-Rusya Savasinin Diger Bolge ve Ulkelere Sicramasi X X
Avrupa Enerji Krizi X X 9
Cin-Tayvan Aras1 Soguk Savas ihtimali X X
Kuzey Kore-Giiney Kore Cekismesi X X
Yiiksek Enflasyon X X
Kiiresel Durgunluk X X
Yeni Bir Salgin Hastalik X X
Ukrayna-Rusya Savasi Nedeniyle Gidaya Erisim Zorlugu (Kithk) X X 9
Olasihk Siddet
Dogal Afetler X X
Pandemi X X
iklim Degisikligi ve Cevre Sorunlar X X
Bolgesel Savas ve Teror Riski X X
Uluslararas1 Ekonomik, Sosyal ve Politik Giindem X X
Dijital Riskler X X
Sosyal Medya Yonetimi X X
Seyahat Giivenligi/Asayis-Turiste Yonelik Tehdit X X
Siber Giivenlik X X 9
Rakip Ulke Séylemi X X
Olasihk Siddet
Teror Riski X X
Saghik (Hasta Tedavisi, Acil Miidahale) X X
Nitelikli Personel istihdam X X
Dolandiriciik X X
Yerel Halkin Turizm Faaliyetlerine Uyum Sorunu X X 9
Asir1 Turizm Talebi X X
Cevre Kirliligi ve Temiz Su Kaynaklarinin Azalmasi X X 9
Radikal Akimlar X X 9
Deprem Riski X 3 12
Heyelan X X 9
Dogal Giizelligin Yok Olmasi ve Carpik Yapilasma X X 9
Tek Pazara Bagimhilhik X X
Kacak Gocmenler X X I
Giivensiz Sehir Algisi X X
Somut Kiiltiirel Mirasin Tahribati X X g
Endemik Tiirlerin Yok Olma Tehlikesi X X 9
Kat1 Atik Bertaraf ve Su Aritma Problemi X X -
C1g X X g
Kaya Diismesi X X 9
Su Baskini/Sel X X 9

Risk Skorlamasi ve Risk Puam1 Sonucu

[ Siddeti RISK
Orta c(’k}}iaﬁf SKORU EYIEM
i KABUL EDILEMEZ RiSK: Bu risklerle ilgili hemen caligma
D"{f"‘" yapilmalidir.
E| Dusik 12,10, | DIKKATE DEGER RiSK: Bu risklere mimkin oldugu kadar gabuk
g o 9,8 miidahale edilmelidir.
2 6,5,4, | KABUL EDILEBILIR RISK: Acil tedbir gerektirmeyebilir. Orta vadede
D“f“k 3.2.1 caligma yapilmahdir.
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6. Rekabet Analizi ve Rekabet Giiciinii Artirma

Agr’nin, cografi konum baglaminda benzer 6zelliklere sahip olmasi bakimindan Igdir, Kars,
Erzurum ve Van illeri ile karsilastirmali analizinin yapilmasi faydali olacaktir. Bu dort ilin oldukga
benzer nitelikteki kiiltiirel ve dogal cekicilikleri, yapilacak karsilastirmada yol gostericidir. Igdir, sinir
ili olmasi ve Nahgivan tizerinden gegislerin yapilabilmesi ile Agri’'nin tagidigr niteliklerle benzerlik
gostermektedir. Ancak Agri’ya sinir olan Iran ile vizeli gegisler yapilirken, Nahctvan ile vizesiz ve
pasaportsuz gegislerin yapilabilmesi Igdir’a 6nemli bir avantaj saglamaktadir. Buna ragmen Buyik
Agri Dagrna yapilan tirmansglarin sundugu ¢ekicilik g6z 6ntine alindiginda, icinde yer aldig
gizergahinin daha elverisli kosullar tasimast Agr’'ya avantaj saglamaktadir. Agri-Kars
kiyaslamasinda ise, Kars’in da bir sinir ili olmasina ragmen Ermenistan ile yasanan siyasi
sorunlardan dolayt bu konumunu avantaja ceviremedigi gorilmektedir. Bununla birlikte Kars;
ozellikle Saritkamis Cibiltepe Kis Turizm Merkezi’nin 6nemli bir destinasyon olmasi, tanitim ve
reklam faaliyetlerinin basarilt bir sekilde yiritilmesinden dolayt 6n plana ¢ikmaktadir. Van ise hem
dogal turizm hem de kiltiir turizmi agisindan son derece 6nemli bir il olarak dikkati gekmektedir.
Agri gibi Iran ile sinir gecislerinin gergeklestirildigi bir yerlesim birimi olmasinin yaninda, biiytiksehir
statisiinde olmast, gelismis ticari faaliyetlere ev sahipligi yapmasi ve alisveris imkanlarinin
gelismisligi, Van’a biyiik katma deger saglamaktadir. Ayrica Van, gastronomi turizmi agisindan
ozellikle kahvalt1 salonlari ile buytik bir taninirlik elde etmis olmakla birlikte, ekonomik potansiyel
ve cesitlilik agisindan da turistik hizmetleri sunma konusunda Agri'ya gore 6n plana ¢ikan bir
kenttir. Erzurum ise 6zellikle kis turizmi ve kiltiirel miras agisindan Agr ile karsilastirilabilir bir
kenttir. Palandoken Kis Turizm Merkezi, son derece zengin bir aktivite gesitliligine sahip bir merkez
haline getirilmistir ve otel, restoran ve eglence mekanlart ile birlikte her gecen giin gelismektedir.
Bu acidan degerlendirildiginde Agri’nin kis turizmi potansiyelini gerektigi gibi kullanamadig
gorilmektedir. Bununla birlikte Erzurum, kilturel miras turizminde ataklar yapmaya baslasa da
Agr1, bu ataklara karsilik verebilecek 6nemli zenginliklere sahiptir. Dolayisiyla Agri’'nin ulusal ve
uluslararast tanitimda ivedilikle adim atmasi gerekmektedir. Diinyanin en 6nemli inang turizmi
destinasyonlari arasinda yer alabilecek Buytuk Agri Dagi ve Nuh’un Gemisi kalintistnin ¢ok dilli
tanitimlarinin yapilmasi, festivaller ve bilimsel etkinlikler ile desteklenmesi, medyada daha fazla yer
edinebilmesi gerekmektedir. Ayrica Van ve Erzurum’da oldugu gibi turizm icin girdi olusturabilecek
eglence ve gastronomi yatirimlari yapilmali ve turistik otel sayist artirtlmalidir.

7. Surdirilebilir Turizm Uygulamalarini Geligtirme

Agre Turizm Tanttum ve Gelistirme Yol Haritastnda yer alan tim basliklar, surdirilebilir turizm
anlayisini kapsayan ilkeler ve uygulamalar ile uyumlu olacak sekilde hazirlanmistir. Turizmde
surdirilebilirlik anlayist ile yerel ekonomiye katk: saglayarak yerel halkin refahint artirmak, kalttirel
ve sosyal ¢esitliligin devamliligini saglamak, turizmin hem ¢evre hem toplum tizerindeki olumsuz
etkilerini en aza indirmek, dogal ve kiiltiirel mirasin korunmasint saglamak ve ziyaretgilerin yasam
kalitelerini artirmak amaclanmaktadir. Bu dogrultuda Agrz Turizm Tanttum ve Gelistirme Yol
Haritasinda 1l turizminin gelismesi i¢in;

a. Turizmin dogal ¢evre tizerindeki negatif etkilerini azaltmak ve faydasint artirmak,

b.Turizmin kiltirel miras Gzerindeki negatif etkilerini azaltmak ve faydasini artirmak,

c. Turizmin yerel halkin sosyal ve ekonomik yasami tizerindeki negatif etkilerini azaltmak ve
faydasini artirmak,

d.Etkili strdurilebilir bir turizm yonetimi gelistirmek, ilkeleri benimsenmektedir.

Agrt destinasyonunun strdirilebilir turizmdeki 6nemli hedefi, T.C. Kalttr ve Turizm Bakanlig,
Turkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajanst (TGA) ve Kiresel Strdurilebilir Turizm Konseyi
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(Global Sustainable Tourism Council) ile is birligi icinde yuritilen ulusal sturdirtlebilir turizm
standartlar gelistirme ¢aligmalartyla uyumlu olacak sekilde, Tirkiye Stirdurtlebilir Turizm Programi
kapsaminda, TR-I (konaklama sektorii) ve TR-D (destinasyon) kriterlerinin turizm endustrisinde
uygulamaya gegirilme siirecinde Turkiye’de 6rnek destinasyon olabilmektir. Bu kapsamda TGA ve
GSTC is birligi ¢iktilarinin Agr1 destinasyonunun tim turizm paydaslarina (otel, seyahat acentesi,
tur operatorleri ve destinasyon yonetimi) ivedilikle aktarilarak, belirlenecek hedefler dogrultusunda
aksiyon planinin ortaya konmast gerekmektedir. Destinasyonda gerceklestirilecek siirdirilebilir
turizm politikalari ¢ercevesinde, ¢evresel, kultirel, ekonomik ve sosyal strdurtlebilirligin
saglanmast sarttir. Bu genis kapsam icinde biyolojik cesitlilik, su, enerji, atiklar, somut ve somut
olmayan kiltiirel kaynaklar, turizmin ekonomik etkilerinden yerelin daha fazla katki almasi ve
turizm hareketliliginin yerel yasam kalitesini artirmast gibi bir¢ok baslik dikkate alinmalidir.
Bolgedeki turizm etkinlikleri kapsaminda tiiketime sunulan gastronomi ve bir kismzt hediyelik esya
olarak da kullanilabilen kdltiirel triinlerin yerel karakterli olmasi, turizmde kadin istthdaminin
desteklenmesi, yerel tarim faaliyetleri ile turizmin entegrasyonunun saglanmasy, ilin cografi etiketli
gastronomi ve el sanatlart drinlerine odaklanilmasi gerekmektedir. Ayrica Agrt kiltirinin
korunmast ve sirdirilebilir olmast icin geleneksel Agr Kultir Geceleri planlanmali ve bu
kapsamda Dengbej geceleri ve turkii geceleri diizenlenmelidir. Ildeki Agrt Dagi Milli Parks,
Dogubayazit Sazligl, Balik Golui, Patnos Sarisu Ovast Sulak Alani gibi hassas ekosistem alanlari ile
tahribata acik dogal ve tarihi alanlarin ivedilikle tespit edilmesi ve koruma altina alinmast
gerekmektedir. Bahse konu alanlarda ¢evre yonetimi mevcut degildir. Bu nedenle ivedilikle ¢evre
ve agro-ekolojik yonetim planlarinin olusturulmast ve 6nlemlerin alinmasi 6nerilmektedir. Ayrica
destinasyonda strdurilebilir turizm planlamast yapilmalidir. Stirdirtlebilirlik kapsaminda 6nlemler
gelistirmek icin destinasyondaki egitim kurumlari, yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslari
arasinda sinerji yaratilmalidir.

Destinasyondaki gerek proje kapsamindaki gelistirme etkinliklerinin gerekse halihazirda yuritilen
turizm faaliyetlerinin stirdiiriilebilirlik bakis acistyla izlenmesi ve belgelendirilmesi de 6zel bir anlam
tasimaktadir. Bu belgelendirmeler kisa filmler, belgeseller, sunumlar gibi ¢iktdar Agrz Turizm Tanatimn
ve Gelistirme Yol Haritasna uygun olacak sekilde dijital ortamlarda yapilmalidir. Destinasyon icin
diger bir hedef, Agr’nin strdurtlebilir turizm ile ilgili dijital varligini gelistirmesi ve dijital
platformlarda s6z konusu varliginin daha etkili tanitimidir. Destinasyonda yenilenebilir enerji
kaynaklarinin tretimine gecilmesi gerektigi anlasidmaktadir. Agri’da kanalizasyon sebekesinin
yetersiz olmasi, su kirliligi acisindan bityiik sorun teskil etmektedir. Bu nedenle alt yapi yatirimlarinin
cogaltilmasi gerekmektedir. Agri’da belediyelerin atik su aritma tesisi bulunmamaktadir. Atk sular,
Murat Nehri’'ne desarj edilmektedir. Atik su aritma tesisinin yapilmast gerekmektedir.

8. Gastronomide Marka Kent Yaratma

Herhangi bir bolgeyi ziyaret eden turistlerin hem kdalttrel miras olarak degerlendirebilecekleri hem
de tekrar gelmeleri veya farkli turistlere tavsiye edebilmeleri i¢in tanitim degeri olarak 6n plana
ctkarabilecekleri gastronomi turizmi, kentin kimliginin yansitilabilmesi acisindan da buytik bir 6nem
arz etmektedir. Kente gelen turistlere yoreye 6zgl lezzetlerin sunulmast veya bu lezzetlerin nasil
hazirlandigint  deneyimleyebilecekleri aktivitelerin  yapilabilmesi turistik  ¢ekicilik  agisindan
degerlendirilmelidir. Agr1, cografi konumu nedeniyle sert karasal iklim 6zelliklerinin gorildugi bir
ildir. Bu 6zellikleri nedeniyle gastronomi kiltirinde Ozellikle hayvansal gidalarin ve tahil
trtnlerinin 6n plana ¢iktigt anlasimaktadir. Kigiikbas hayvanciligin daha 6n planda oldugu ilde;
buytkbas hayvancilik, arcilik, balik¢ilik, kiimes hayvanciligt gibi cesitli ekonomik faaliyetler
surdirilmektedir. Butiin bu faaliyetlerle iliskili olarak hayvansal trtinlerin daha cok tiiketildigi
kultiirel bir yapilanma dikkati cekmektedir.

Agr’'nin gastronomi turizminde dikkati ¢ekebilecek ¢ok sayida yoresel trtint bulunmaktadir. Bazt
yemek ¢esitlerinin Turkiye’nin bircok bolgesinde benzeri olmasina ragmen Agri, kendine 6zgu
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eklemeler yaparak bu yemeklerin y6resel olmasini saglamistir. Bununla birlikte bazi yemekleri ise
sadece Agt1 yoresine aittir ve ilin zenginligini artirmaktadir. Ornegin Dogubayazit ilgesinde sunulan
Abdigor Koftesi, tamamen yoreye 6zgu bir yemektir. Bu kofte alisilagelindigi gibi kiyma ile degil,
tokmak ile doviilen, sinirleri alinmis etten yapilmaktadir ve yoresel bir gastronomi trtinii olarak
restoranlarda degerlendirilmektedir. Ayrica yorede Selekeli olarak adlandirilan ve normalde sac
kavurma gibi gortlen, ancak ondan farkli olarak sebze kullanilmadan hazirlanan 6zel bir yemek de
dikkati cekmektedir. Yorede Gosteberg Et olarak adlandirilan ve 6zel glinlerde pisirilen yemek ise
bulgur pilavi tizerine kavurma gibi gérilse de hazirlanisiyla oldukea farklidir. Kuzu eti dograndiktan
sonra yoreye Ozgi gosteberg adi verilen baharat ete karstirlir ve sonrasinda hayvan postuna
konularak topragin altina goémdulir ve tizeri toprakla kaplandiktan sonra yakilan atesle pisirilir.
Dolayisiyla bu yemegin hazirlanist ve sunulusu kapsaminda turistlere deneyim saglayabilecekleri
ortamlarin olusturulmasi biyiik bir potansiyel olusturacaktir.

Agrr’da Halise adt verilen yemek de oldukea dikkat ¢ekici bir gesittir. Aslinda tavsan eti ile yapilan
bu yemek, giiniimiizde kuzu eti ile hazirlanmaktadir. Kabugu alinmis bugday ve kuzu etinin tuz
katilmadan saatlerce pisirildigi 6zel bir yemek olmakla birlikte giniimuzde restoranlarda
hazirlanmaktadir ve 6nemli bir c¢ekicilik olusturmaktadir. Ayrica Hengel denilen yemek ise
normalde ismi ile mantiyt ¢agristirsa da ondan farkli olarak et kullanidmadan hazirlanmaktadir ve
yoreye 6zgu hale gelmistir. Keledos ad1 verilen yemek ise Van mutfagina ait bir trtin gibi tanimlansa
da Agri’da en ¢ok tiiketilen y6resel triinler arasinda yer almaktadir. Bunlarla birlikte cografi isaret
tescil belgesi alan Agr1 Yaprak Doneri ve Hasil yemegi gibi trtinler, kente ayr1 bir gastronomi degeri
katmaktadir. Ozellikle Agr1 Yaprak Déneri kente gelen tiim turistler icin énemli bir cekim etkisi
olusturmaktadir. Ayrica ile 6zgii Mortuga, Yalanct Kofte, Ciris Ketesi, Pisi Erdek, Kuymak, patates
ile birlikte pisirilen eriste, Ayran Ast ve Hasude gibi yemekler ile zengin bir mutfak kiltiirii ortaya
ctkmaktadir. Agri’ya 6zgii olan ve cografi isaret tescil belgeli Agr1 Geven Bali, 6nemli bir gastronomi
degeridir.

Kiimes hayvanciligi agisindan 6nemli olan kaz yetistiriciligi, Agri’da yaygin olmakla birlikte Kars’ta
oldugu gibi 6n plana c¢ikarilamamustir. Ayrica Balik Goli'nden ve akarsulardan elde edilen kirmizt
benekli alabaliklar da yOreye zenginlik katmaktadir. Tum bu gesitlilik ve verimlilige ragmen Agri,
gastronomi turizminde yeteri kadar turiste ev sahipligi yapamamaktadir. Yorede geleneksel
mutfaklarin tanitiminin yetersiz olusu, kadin kooperatiflerinin az olmasi, Gastronomi ve Mutfak
Sanatlart Bélim@’nin yeni kurulmasi, yoresel yemek yapan lokantalarin azligi gibi kosullar, ilin
turistik potansiyeli acisindan dezavantaj olusturmaktadir.

9. Dijitallesme ve Akilli Turizm Uygulamalarini Etkili Kullanma

Veri tabanina dayalr dijital teknolojilerin sundugu firsatlar, turizm destinasyonlarinin yasadigt birgok
soruna daha az maliyetli ve etkin ¢6zimler sunmaktadir. Ancak dijitalizasyona bagli déntisim ve
degisen tiketici tercihlerinin etkisi, dinya turizminde alisildik, geleneksel yaklasimlarin yerine daha
yenilik¢i, ¢evre ve kullanici dostu, ekolojik dengelere ve habitatin hassas dengesine duyarly,
tiiketicilere cazip gelecek yaklasimlara sahip bir turizm planlamasi yapmayi da zorunlu kilmaktadir.
Buna gore Agri; destinasyonlarindaki turistik hizmetler, ilgi cekici yetleri, rotalart ve yapilari, sanal
gerceklik ve akilli gerceklik uygulamalari araciligiyla bir arada sunmalidir. Turistlere kisisellestirilmis
turlar ve hizmetler saglayan uygulamalardan faydalaniarak akilli turizm rehberi “Ararat Guide”
olusturulmali ve herkesin bu uygulamaya kolayca erisimi saglanmalidir. Rehber uygulamasinin
Android ve 10§ tabanli ¢esitli dillerde kullanilabilen bir uygulama olmasi 6nerilmektedir. Agri’nin
tarihi, dogal, kiltiirel, gastronomi, inan¢ ve macera turizmi rotalarina yonelik tanitict mobil
uygulamalar gelistirmeli, dijital portallar olusturulmali ve ildeki her turlii tarihi bina, eser vb.
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degerler, QR kod teknolojisi ile isaretlenerek ziyaretcilere yerinde ve dogru bilgilerin aktarilmasi
saglanmalidir. Turistik alanlara kameralar yerlestirilmelidir. Canli yayin yapilarak anlk gorinti
paylasimi yapilmast Onerilmektedir. Ayrica tarihi alanlarda cesitli cihazlar (akilli gozlik vb.)
kullanilarak ge¢mis donemlere sanal olarak katilmay1 saglayan sistemler, turistik alanlarda artirilmig
gerceklik uygulamalart ve ge¢cmisten sahneleri veya insanlart hologramlar araciligiyla bugtine aktaran
teknolojiler, kentte yer alan dogal ve tarihi alanlarin ¢ekiciligini artirabilir.

Mlin cografi isaret almis tiriinlerinin yer aldigt portallar olusturulmalidir. Dijital kulakliklarla rehber
esliginde Oren yerleri desteklenmelidir. Miize 6ren yerleri ve sehir merkezlerinin bazi bolgelerinde
tcretsiz wifi hizmeti sunulmalidir. Ayrica turizm yogunlugu nedeniyle yavaslayan internet erigimini
gelistirecek alt yapt yatirimlart da saglanmalidir.

Akilli ve dijital ekranlar; 6ren yetlerinin ve yeme igme alanlarinin tanitimi ve kiltiirel rotalarin
planlanmast i¢in otogar, otoyol, havalimanlarinda kullanilmalidir. Bunun yant sira Agri’da sanal
gerceklik miuzelerinin agilmast da sehrin turizm potansiyelini artiracaktir. Dijital kataloglar
tasarlanip, muzeler icin sanal koleksiyonlar olusturulup online Gyeliklerin alinmast saglanmalidir.
Ozellikle Tshak Pagsa Saray1, Agr1 Dagi, Balik Goli gibi belirlenecek alanlarda dron kullanilarak
turistlerin hatira amaglt fotograflarinin ¢ekilmesi saglanmalidir. Agr’da bulunan tim turizm
isletmelerinin dijital entegrasyonu saglanmalidir. Turistik alanlari, restoranlart ve sehir haritasini
iceren bir web sayfast, sosyal medya hesaplart ve mobil uygulamasi, yerli ve yabanci turistlere yonelik
olacak sekilde TGA 1l Turizm Tanitim ve Gelistirme Programi (ITGP) koordinasyonu ile
gelistirilmeli; gelistirilecek “Ararat Guide” akillt turizm rehberine entegre edilmelidir. Bu uygulama
ile bolgeyi ziyaret eden turistler, ihtiyag duyacaklari tim bilgilere tek bir yerden ulasabilmeli ve
uygulama sayesinde bolgede yer alan konaklama tesislerine, restoranlara, miizelere, rotalara, macera
etkinliklerine ve festivaller hakkinda bilgilere kolaylikla erisebilmelidir. Turistlerin destinasyona
yonelik goruslerini paylastigt veya bilgi alisverisi yapilan bloglar (sanal seyahat toplulugu)
olusturulmalidir. Bunun yant sira, e-turizm baglaminda ziyaretgilerin kentte yer alan turistik Griinler
ve hizmetler hakkinda beklenti ve taleplerini karsilayabilecek Oneri sisteminin gelistirilmesi
gerekmektedir. Turizm isletmelerine dijital pazarlama ile ilgili e-ticaret, ¢evrim ici itibar gibi
alanlarda egitimlerin verilmesi 6nem arz etmektedir. Turizmde dijital birikimini ve dijital teknolojik
alt yapisini gelistirebilen Agri, dijital ¢agin teknolojik triinlerinden faydalanip turistik triinlere
ulagimda tiiketiciye zaman, mesafe ve kriz anlart gibi engelleri ortadan kaldiran yaklasimlara 6ncelik
vermeyi hedeflemelidir. Kentteki muize/6ren yeri ve diger turistik alanlar icin elektronik biletleme
sistemi yayginlastirilmali ve turizm isletmelerinin ¢evrim ici rezervasyon olanaklart artirtlmalidir.

10. Tematik Rotalar Gelistirme

Agri, dogal ve kiltiirel turistik kaynaklartyla 6nemli bir potansiyele sahiptir. Dolayisiyla bu
potansiyelin tematik rotalar gelistirilerek degerlendirilmesi, turistik aktiviteler acisindan son derece
onemlidir. Bu dogrultuda rotalar olustururken “yakindan uzaga” ilkesi benimsenerek hedefler
belirlenmelidir.

Agr Dag1 ve Nuh’un Gemisi Rotas1: Buyiik Agr Dagr ile Kiigiik Agri Dagy, kutsal kitaplarda
yer edinmis, hem inang turizmi hem de dagcilik turizmi igin 6n plana ¢itkan evrensel bir degerdir.
Buytk Agrt Dagr'na tirmanmak icin gelen dagcilar, G¢ gunlik bir tirmanis ve geri donts stirecini
tamamladiktan sonra dagin etrafindaki dogal turistik degetleri (Dogubayazit Sazliklari, Buz
Magarasi, Meteor Cukuru) ziyaret edip, Iran sinirina sadece 3 kilometre mesafede yer alan Nuh’un
Gemisi kalintisint ve yapilmakta olan Nuh’un Gemisi Mizesi’ni ziyaret edebilirler. Ardindan
UNESCO Diinya Mirast Gegici Listesi’nde yer alan Anadolu’nun ayakta kalan en biyiik saray: ve
aynt zamanda diinyada kalorifer sisteminin ilk uygulandigi saray olan Ishak Pasa Sarayr’ni ziyaret
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edebilirler. Sarayin hemen giineydogusunda yer alan Urartulardan kalma Bayazit Kalesi ve Osmanl
déneminden kalan Bayazit Camii’ni ziyaret ederler. Sarayin hemen giineyinde yer alan Mew-u Zin
adli eserinde muellifi olan Ahmed-i Hani Turbesi’ni ziyaret ederek inang turizmi etkinligine de
katilabilirler. Sonrasinda Dogubayazit ilge merkezinde yoresel yemeklerin hazirlandigr mekanlarda
yemek yiyip, AVM ve pasajlarda aligveris yaparak rotayt tamamlamis olurlar.

Diyadin Rotast: Oncelikle Tiirkiye’nin en yiiksek rakimli (2241 metre) golii olan Balik Géli,
ziyaret edilerek hem dogal guizellikler goriilmiis olur hem de kirmizi benekli alabaliklardan yapilan
yemekler yenir. Ardindan Tirkiye’nin en eski yerlesimlerinden olan, Diyadin’in Giinbuldu kéyu
yakinlarindaki Meya Magaralart ziyaret edilerek kultirel miras kapsaminda 6nemli bir aktivite
gerceklestirilir. Sonrasinda Murat (Diyadin) Kanyonu’na gidilerek gtizel bir doga gozlemi ve yiiriiyis
yapilir. Son olarak ise 6nemli bir jeotermal potansiyel barindiran Diyadin Kaplicalar’na gidilerek
termal sularda gliniin yorgunlugu atilir ve rota tamamlanir.

Patnos Rotas1: Patnos; 6zellikle Urartu dénemine ait kilttirel miras kalintilarinin ve nekropollerin,
Bizans donemine ait kilise kalintilarinin, Selguklu ve Karakoyunlu dénemine ait tiirbe ve cami
kalintilarinin oldugu zengin bir ilce olarak dikkati cekmektedir. Ozellikle Aznavur Tepe (Kot Tepe)
olarak adlandirilan ve Urartu medeniyetinin bas tanrisi olarak kabul edilen Haldi’ye ithaf edilen bir
taptnagin bulundugu, Giresor Tepe (Giriktepe-Degirmentepe) seklinde adlandirilan yerde Urartu
sarayt kalintdari tespit edilmistir ve 6nemli bir deger olarak 6n plana cikarilmalidir. Ayrica
Tirkiye’nin en yiksek tciinct dagr olan Stiphan Volkanik Dagi’nin bir boliimii de Patnos sinirlar
igerisinde yer almakta ve dagcilik turizmi i¢in 6nemli bir potansiyel teskil etmektedir.

Agrr’da, tematik rotalarinin uygulanabilir hale getirilebilmesi amactyla hem kamu kurumlarinin hem
de 6zel sektorde turizm ve seyahat tizerine faaliyet gbsteren kuruluslarin stirece dahil edilmesi biyiik
onem arz etmektedir. Bu rotalarin profesyonel rehberler ile birlikte ziyaret edilmesi ve ziyaretlerin
sonraki turistlere tanitilmast amaciyla faaliyetler yapilmalidir.

11. Kent Peyzajini Diizenleme ve Rekreatif Alanlari Artirma

Kent peyzajt ve rekreatif mola noktalart, gegirilen zamanin kalitesini yitkseltmelidir. Rekreatif mola
noktalari, tasarimlart ile kent peyzajina destek olurken, ayni zamanda dinlenerek eglenebilme
imkanlartyla donatilmalidir. Bu tirden ortamlar olusturmak ve sehre estetik doku kazandirmak,
Agr’nin kent yonetimi igin Oncelikli bir baglik olmalidir. Bu nedenle acitk ve yesil alanlar
yaratilmastyla yeni siirdiiriilebilir bir kentsel tasarim olusturulmast 6nerilmektedir.

Agrr’da gezi ve aligveris rotalari, rekreasyon alanlari ile 6z¢ekim noktalarinin olusturulmasi ve sehrin
siluetini zenginlestirip tarihi degerlerini yansitan nitelikte bir peyzaj tasariminin yapilmasi, bisiklet
ve yuriyis yollarinin saglanmasi, Kent tarihini 6ne ¢tkaracak bir kent miizesinin ve bilim muzesinin
yaptlmast ve bu miizenin sanal gerceklik veya artirlmis gerceklik uygulamalari ile desteklenmesi
onerilmektedir.

Agrt ve gevresinde 6zellikle icme suyu ve kanalizasyon sebekesinin eski olmasi, bir¢ok sorunu
beraberinde getirmektedir. Ivedilikle yenileme calismalarinin yapilmasi gerekmektedir. Ayrica Agrt
il merkezinde, il¢elerinde, yol glizergahlarinda, turistik, tarihi ve dogal alanlarinda, temizlik ve hijyen
konularina 6zen gosterilmeli ve denetim mekanizmasi olusturulmalidir. Bu konuda yerel
yonetimlerin denetim mekanizmast olusturmasi gerekmektedir. Bolgedeki tim tarihi ve turist
alanlarin ulasim, alt yapt ve ust yapt imkanlarinin iyilestirilmesi, ziyaretcilerin ihtiyaglarinin
karsilanabilecegi alanlarin diizenlenmesi, yiiriiyis yollarinin ve yonlendirme tabelalarinin yapilmasi,
yeme-igme alanlarinin zenginlestirilmesi gerekmektedir. Kent peyzaji planlanirken deprem ve sel
riskinin varlig dikkate alinarak projeler hazirlanmalidir.
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12.Deneyimsel Turizm Uygulamalarini Artirma

Agr’nin turizm arz kaynaklari, deneyimsel turizm igin gesitli firsatlar sunmaktadir. Hali ve kilim
atolyelerinin kurulmasi, tulum peyniri Gretim noktalarinin olusturulmasi, turistlerin ugrak noktast
haline gelebilecek, biiyiik bir botanik bahgesi ingast ile yerel flora varliginin 6ne ¢tkarilmasi, Geven
Bali hasadi noktalarinin olusturulmast deneyimsel turizmde etkili olabilecektir. Ilde sayist
artirilabilecek bu tiirden 6rnekler, yerel tretici ile ziyaretgileri bir araya getirebilecek, turizmden elde
edilen gelirin daha adil yayllmasini saglayacak, toplumda turizm bilincini ve turist sempatisini
gelistirecek ve deneyime konu olan unsurun sturdirilebilirligine katki saglayacaktir.

Ozellikle Hamur ilgesinde bulunan Urartu seramigini tekrar giin yiiziine ¢tkarmak icin ¢alismalar
yapilarak seramik atOlyelerinin kurulmas: ile yok olmaya yuz tutmus ¢omlekeilik geleneginin
canlandirilmast ve deneyimsel pazarlama yontemleri ile turistin deneyimine sunulmasi saglanmalidur.
Agrr’da gastronomi turizmine odaklanarak hasat senlikleri diizenlemek, peynir tiretim ciftliklerinde
deneyimsel turistik aktiviteler sunmak ve yerel mutfagt yansitan restoranlarin nitelik ve niceligini
artirmak ve bir gastronomi miizesi kurarak ziyaretcilerin deneyimine sunulmasi 6nerilmektedir. Agr
oturma geceleri, Agri hikaye anlaticiligl, Urartu seramik isciligine ait deneyimsel turizm
etkinliklerinin sunulacagy, yasayan miizeler inga edilmelidir.

Agr Kiltir ve Etkinlik Envanteri ¢ikarilmali ve ¢ikarilan envanter ile analizler yapilarak tim yila
yaytlacak sekilde festival ve etkinlikler dizenlenmeli, yapilacak festivaller her yil ayni tarihte
planlanmali ve planlanan etkinlik ve festivaller kapsaminda deneyim atélyeleri kurulmalidir. Balik
Gol ve Ishak Pasa Sarayi gibi dogal ve turistik alanlarda dron kullanilarak turistlerin hatira amach
fotograflarinin ¢ekilmesi saglanmalidir.

13. Nitelikli Hediyelik Esya Envanterini Gelistirme

Agr1, hediyelik ve hatira trtinlerin ¢esitlendirilmesinde 6ne ¢ikarilabilecek somut ve soyut kalttirel
miras varliklar ile sehre 6zgii hediyelik esya tretiminde farklt hedef pazarlar icin tasarimcilara ve
sektor profesyonellerine zengin bir hazine sunmaktadir. El dokumasi kilim ve halilarin yani sira
heybe, yastik, tiftik eldiven ve yiin corap olarak da dokunan “yemeni”, nazardan korudugu
dustntlen tzerlik tohumlarindan yapilan tasarimlar, Agri Tulum Peyniri ve Agri Geven Baly, ilin
hediyelik esya trinleridir. Fakat Agri’da bulunan bir¢ok el sanatt kaybolmaya yiiz tutmustur. Bu
nedenle ivedi bir sekilde Agr1 El Sanatlar1 Envanteri’nin ¢tkarilmasi, tim Grtinlerin cografi isaret
tescillerinin alinmasi, kaybolmaya yiiz tutmus el sanatlarinin oraya cikarilarak tanitilmasi ve yeni
ustalarin yetistirilmesi icin planlamalarin yapilmast, yoreye ait el sanatlarinin turistik bir cazibe haline
gelmesi ve bilinirliginin artirlmast amaciyla tGrtnlerin deneyimsel olarak sunulabilecegi, satisinin
yaptlacagi bir yasayan miizenin olusturulmast faydali olacaktir. Yorede yogun olarak bulunan
obsidyen tasindan Urartu motifleri, Agri Dagi, Nevruz ritiielleri, Nuh’un Gemisi vb. motifler ile
bezenmis farklt taki ve aksesuar tasarimlart ile hediyelik Griinlere dontsttrilmesi icin ¢calismalar
yapilmalidir. SOKUM unsurlarinin, hikayelestirilerek ve boyutlart ézellikle yabanci ziyaretgilerin
tastyabilecegi sekilde ayarlanarak hediyelik esyalar (obsidyen, kilim, hali, yiin ¢orap, kiip, seramik
gibi trtnlerin kullanimi) haline getirilmeleri saglanmalidir. Urartu seramiginin tekrar giin ylziine
ctkarilmasi ve hediyelik esya haline getirilmesi ve kisisellestirilmis hatira esyalarina déntstirtlerek
ziyaretcilere sunulmasi icin ¢alismalar yapilmalidir. Yapilacak tasarim triinlerini (gatronomik ve el
sanatlart) 6zel tasarlanmis hediye kutulariyla son kullaniciya ulastiran, sehre 6zel online aligveris
siteleri kurulmalt veya poptler online sitelere Grtin saglanmalidir. Turlara workshoplar ve deneyim
turizmi kapsaminda yaptigt iriiniin ziyaretciye satilmasint saglayacak, satisi artirict (iriintn tretildigi
noktada deneyimleyen ziyaretciye satist gibi) faaliyetler eklenmelidir. Ornegin; Agri Dagrna
tirmanacak tim ziyaretcilere, tirmanacaklart yikseklige gore tucretli deneyim  sertifikalar
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hazirlanmali ve ziyaret¢iye sunulmalidir. Agri’'ya 6zgli gastronomik 6geler ve geleneksel el
sanatlarindan tretilen hediyelik esyalarin satildigi bir mobil market tirinin veya otobtsiinin yilin
belli zamanlarinda 81 ili ziyaret etmesi, bu triinlerin bilinirligini ve dolayistyla marka degerini
artiracaktir. Yoreye ait geleneksel el sanatlarinin imalat asamasinin turistlere gorsel bir gosteri
seklinde sunulacagi ve satisinin yapilacagt yerler planlanmali ve tarihi ¢arsilarda zanaatkarlarin, el
sanatlarint icra ederken izlenebilecegi ortamlarin nitelik ve niceligi artirllmalidir. Agri’da bulunan
hediyelik esyalarin satist icin ziyaretcilerin yogun oldugu merkezlerde, tarihi, turistik alanlarda
kurulacak “Ararat Diikkan-Ararat Shop” magazalari agilmali, Agr’da hediyelik esyalarin sunuldugu,
cesitli dillerde yayinlanan “Ararat Alisveris Portal’” olusturulmalidir. Balik Goli ve Ishak Pasa
Saray1 gibi dogal ve turistik alanlarda dron kullaniarak turistlerin hatira amaglt fotograflarinin
cekilmesi saglanmali ve ziyaretgilere sunulmahdur.

14. Agri Dagi Milli Park’nin Cazibe Degerini Artirma

Agrt Dagi Milli Parks, 17 Kasim 2004 tarihinde ve 25643 sayt ile yaymnlanan Reswi Gazetedeki
Bakanlar Kurulu Karar’na gére Milli Park olarak ilan edilmistir. Agri Dagi Milli Park: bu ilana gére
ti¢ boliimden olusmaktadir. Bu boliimler; Buiyiik ve K¢tk Agr1 Daglari, Meteor Cukuru ve Nuhun
Gemisi kalintisinin da bulundugu 88.014 hektarlik alant kapsamaktadir. Milll park sinirlart
icerisindeki turizm destinasyonu olarak degerlendirilebilecek yapilara bakildiginda, neredeyse
tamaminin dogal turistik kaynaklardan olustugu anlagilmaktadir. Biyik ve Kuctik Agr Dagi,
Meteor Cukuru, Dogubayazit Sazliklari, Buz Magaras: gibi unsurlar tamamen dogal yapilardir.
Buyik Agri Dagi eteklerindeki Bozkurt Kurganlari kiltirel miras degeri tasimaktadir. Nuh’un
Gemisi kalintist ise hem begseri hem de dogal bir olarak diistintilebilmektedir. Dolayisiyla Agr1 Dag:
Milli Parkr’nin sahast, son derece zengin bir turizm potansiyeline sahiptir.

Agri Dagi Milli Parki sinirlart igerisinde yer alan Buytk Agri Dagy; Tevrat ve Incil’de ad gecen, ¢ok
sayida hikayeye konu olan, efsaneleri bulunan ve uluslararast tanmnirlik acisindan Turkiye’nin en
o6nemli markalarindan olan bir dagdir. Ancak bu dagda ve milli parkta istenilen seviyede turist
sayisina ulasilmis degildir. Dolayistyla bu alanin cazibe degerini artirmak icin farkli alternatiflerin
tiretilmesi gerekmektedir. Ozellikle turist gruplarinin birlikte hareket edebilecegi ve rehberler
esliginde etkinlikler yapabilecekleri yiiriiylis rotalarinin olusturulmasi ve heybetli dagin etrafinda ve
eteklerinde her yas grubundan insanin etkinliklere katilabilecegi profesyonel turlar olusturulmalidir.
Ayrica Biytik Agri Dagr’nin 3200 metre ytksekligine kadar yapilmis kara yollarindan faydalanilarak,
turist gruplart profesyonel rehbetler esliginde bu yikseltideki kamp merkezine kadar gesitli ulasim
araclart ile (ATV, otomobil, SUV, bisiklet vb.) tasinabilmelidir.

Milli park alaninin en énemli sorunlarindan birisi, bélgenin milli park oldugunu bélgede yasayan
insanlarin bile bilmemesidir. Dolayistyla Agrt Dagi Milli Parki ile ilgili ulasim esnasinda yonlendirme
tabelalari, milli park alanina gelindiginde giris kapisi ile karsilanma, milll parkin genis bir alana
yaytlmasindan dolayt tam olarak kontrol edememe, milli park sinirlart igerisinde yer alan kirsal
yerlesmelerde parkin korunmasi ve stirdirtlebilir olmast agisindan higbir tedbirin alinmamis olmasi
o6nemli problemleri beraberinde getirmektedir. Milli parklarda karekodlarin yerlestirilmesi ile
bélgede hangi rotalara nasil gidilecegi, yemek ve alisveris gibi faaliyetler i¢cin yonlendirmelerin yer
alacagr icerikler ziyaretcilere sunulmalidir. Ayrica turistlerin destinasyonda en iyi fotograflar
cekebilecekleri fotograf c¢ekim alanlari veya teraslar yapilarak milli parkin gorintrliginin
artirilmasi saglanmalidir.

Agrt Dagi Milll Parki sinurlant igerisinde yer alan Nuh’un Gemisi kalintisinin en iyi géralduga
noktada miize ¢alismast baslatilmistir. Ancak bu bolgeye turist gekebilmek icin Agr1 Dagi ve Nuh’un
Gemisi ile ilgili belgesellere, sinema filmlerine, reklam ¢ekimlerine, miizik kliplerine ihtiyag vardir.
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Sosyal medya fenomenlerinin bolgeye getirilerek icerik tretmeleri saglanmalidir. Buyik Agr Dagt
oldukea heybetli gbrinmesine ragmen, rehberler esliginde amatér dageilarin bile zirve tirmanist
yapabildikleri essiz bir dagdir. Bu 6zelliginden hareket edilerek daga turist ¢ekebilmek amaciyla yerli
ve yabanci turizm sektorii bilesenleriyle baglantdar kurulmali ve dagcilik odakli turizm tesvik
edilmelidir. Dag tirmanisi esnasinda profesyonel rehberlik hizmetleri sunulmali, kagak ¢ikislara
miusaade edilmeyecek sekilde kontrol noktalart olusturulmalidir. Daga ¢itkan her bir dagciya
uluslararast standartlara uygun olacak sekilde Buyik Agrn Dagrna c¢iktigina yonelik sertifika
hazirlanmalidir. Dagin stirdurtlebilir koruma ve kontrolli kullanim alanlart dogru yonetilmelidir.
Ayrica Agrt Dagr Milli Parki iginde ve etrafinda yer alan unsurlarin tanitiminin daha iyi yapilabilmesi
amactyla hazirlanan magnetler disinda da cesitli hediyelik esyalar hazirlanmali ve turistlerin
hizmetine sunulmaldir.

15. Balik Gélii-Diyadin Turizm Koridoru Olusturma

Thurkiye’nin en yliksek rakiml goli olma 6zelligine sahip Balik G6li; Agri’nin Dogubayazit ilgesine
60 kilometre ve Taslicay ilcesine ise 20 kilometre uzaklikta yer almaktadir. Kadife o6rdek
poptlasyonun fazla olmasi, bir¢ok kus tirtine yasam olanagi saglamasi, tatlt su 6zelligi ile golde
alabaliklarin olmast ve dogal giizellikleri ile ekoturizm bakimindan 6énemli bir potansiyele sahiptir.
Balik Golu-Diyadin Turizm Koridoru olusturmak icin glzergah tzerinde bircok turistik alan
bulunmaktadir. Amaca ulasmak icin bu alanlarda gesitli yatirimlar yapilmalidir.

Balik Goli’'nde ve sazliklarda 1slah ¢aligmalarinin ve etkili bir turizm planlamasinin yapilmasi, Balik
Golu  gevresinde dogal dokuyu bozmayacak sekilde kamp-kavaran-glamping imkanlarinin
gelistirilmesi, bungalovlarin yapilmasi, bolgede trekking, tirmanis, kus gbzleme, doga yurtyust,
doga fotografciligy, bisiklet ve trekking rotalarinin belirlenerek, gerekli alt ve Gst yap1 ¢alismalarinin
planlanmast, bu rotalart iceren dijital bir portal ile mobil uygulamalarin gelistirilmesi 6nerilmektedir.
Bu mobil uygulamalarla bitinlesmis, rotalart gésteren Ucretsiz navigasyon hizmeti saglanmal,
uygulama sayesinde ziyaretcilere yerinde ve dogru bilgiler aktaridmalidir. Bu rotalarin gerek yurt
icinde gerekse yurt disinda tanitimi saglanmali ve dijital ortamlardaki gorintrligh artirilmalidir.

Giizergahta bulunan Diyadin Kaplicalari, bélgede termal turizmi potansiyeli agisindan 6nemli bir
yapiya sahiptir ve saglik turizmi kapsaminda degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu kaplicalarda
ziyaretgilerin ihtiyac ve beklentilerini karsilayacak alt ve Gst yapi yatirimlart yapilmali ve Agrt Termal
Turizm Portali olusturulmalidir. Bolgede, geriatrik turistlere hitap edecek yeni faaliyetlerin
sunulmasi ve bu hedef kitleye yonelik tesislerin kurulmasiyla termal turizm ile geriatri turizminin
entegre edilmesi bolgenin saglik turizmi potansiyelini kuvvetlendirecek, ayrica Agri Dag’na
tirmanma amactyla gelen ziyaretcilere de dinlenme imkani saglayacaktir.

Giizergahta bulunan Diyadin Murat Kanyonu igin 6zellikle alt ve st yapi ¢alismalari yapilmali,
fizibilite yapilarak kanyona uygun yuriyls yollart planlanmali, ziyaretcilerin ihtiya¢ duyduklart
alanlar olusturulmalt (otopark sorunu, yeme-igme mekanlari, dinlenme yerlerinin olusturulmast
gibi), kanyon icerisinde yonlendirici ve bilgilendirici tabelalar planlanmalidir. Bu kapsamda, gelen
turistlerin kanyon ziyaretleri esnasinda acil miidahale gerektiren yaralanmalar ve ilk yardim vb.
durumlar i¢in acil yardim butonlart konulmalidir. Ayrica bélgede ziyaretci risk yonetim plant
ctkarilmalidir. Kanyon girisinde mevsim sartlarina uygun olarak yagmurluk, yurtyts ayakkabisi gibi
ckipmanlarin gelen ziyaretcilere saglanmast icin bir merkez kurulmalidir. Ayrica, kanyon bélgesinde
yapilan aktivitelerin sadece yurtyts parkuru ile sinirlanmamast ve kanyoning, rafting, kaya tirmanust,
bungee-jumping ve yaban hayati izleme gibi macera aktiviteleri ile zenginlestirilmesi gerekmektedir.
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Diyadin; bakir dogast, tarihi, kiltiirel mirast ve az nifusu ile “Sakin Sehir (Cittaslow)” olmaya uygun
Ozellikler tasimaktadir. Bu nedenle Diyadin’in Sakin Sehir Agr'na katilmasi i¢in bir komisyon
kurularak eksikliklerin belirlenmesi, bu eksikliklerin giderilmesi icin projeler gerekmektedir.
Eksiklikler giderildikten sonra Sakin Sehir bagvurusunun yapilmas: 6nerilmektedir. Bolgede
korunan alanlarin sinirlarinda ve yakin ¢evrede ikamet eden, kilavuzluk yapabilecek, yerel halktan
bireylere egitimler verilmelidir. Boylelikle o bolgede yasayan yerel halkin refah seviyesinin artmasina
ve gelen ziyaretcilere bolge ziyaretlerinde eslik etmelerine olanak saglanabilir.

Bu kapsamda o6zellikle Balik Golu-Diyadin Turizm Koridoru’nun olusturulmast igin yukarida
bahsedilen c¢alismalarin ivedilikle tamamlanmasi, seyahat acenteleri ve tur operatorleri ile
gorustlerek, koridor kapsaminda Balik Goli-Diyadin Rotasi icin 6zel turlar diizenlenmesi amaciyla
calismalarin ve tanitimlarin yapilmasi, bolgede ekoturizm ve saglik rotalarinin olusturulmasi, dijital
tanitim materyallerinin hazirlanmasi, tanitim ve pazarlama etkinliklerinin planlanmasi, ulasim ve alt
yap1 imkanlarinin iyilestirilmesi, Agrt Dagr’na gelen ziyaretgiler i¢in alternatif tur programit (termal
turizm amagl) olusturularak Balik Goli-Diyadin Rotast’ni gezebilmelerini saglayacak yeni yol
giizergahlarinin - planlanmasi, bolgede ziyaretgilerin  ihtiyaglarinin  karsilanabilecegi alanlarin
duzenlenmesi 6nerilmektedir.

16.Kisg Turizmine Odaklanma

Agr1, genellikle dogu-bati dogrultusunda uzanan bir depresyon alani ve onu kuzey ve giineyden
cevreleyen daglik arazilerden miitesekkildir. Daglar ve tepeler ile cevrelenen Agri’da, kisa
mesafelerde yiikselti degismektedir. Ilin jeomorfolojik 6zelliklerinin bir sonucu olarak, iklim
degerlerinin de kisa mesafelerde degisiklik gosterdigi tespit edilmektedir. Basta sicaklik ve yagis
degerlerinde tespit edilen bu farkliliklar, iklim ¢esidinin meydana gelisini de etkilemektedir.

Agrrda; Buyik Agrt Dagr (5137 metre) ve Kiiciik Agr1 Dagi (3896 metre) 6ncelikli olmak tzere
Tendiirek Dagr (3343 metre), Stiphan Dag1 (4058 metre), Kése Dagt (3433 metre), Asagt Dag (3279
metre), Karadag (3243 metre) ve Aladag (3250 metre) gibi 3000 metreden yiiksek daglar
bulunmaktadir. Ozellikle enlemin etkisiyle bu daglik ve tepelik alanlarin kuzey yamaclarinda kar,
hem bakinin hem de yiikseltinin fazla olmasindan dolayt uzun stre (yaklastk 110 giin) yerde
kalmaktadir. Agri’da kis turizmi faaliyetleri de uzun siireli bir donemde gergeklestirilebilmektedir.

Agrr’da, Kasim’in sonundan Nisan’in ortalarina kadar kis turizmi etkinliklerinin yapilabilecegi
miktarlarda kar yagist gorilebilmektedir. Agr’nin 33 yilik ortalama iklim  verileri
degerlendirildiginde kis turizmi potansiyelinin yiiksek oldugu anlagilmaktadir. Dolayistyla Agri,
ortalama yukseltisinin fazla olmasi, kis mevsimin zorlu sartlarda gegmesi, yitksek daglara ve egimli
arazilere sahip cografi yapisinin bir sonucu olarak hem kis turizmi hem de kis sporlart agisindan
elverisli sartlara sahiptir.

Agrt kis potansiyelin 6nemli bir ekonomik gelir getirebilecek turizm faaliyetlerinde kullanilabilmesi
icin ¢esitli yatirimlar yapilmalidir. Bu kapsamda yatirimlarin yonlendirilebilecegi bir alan olarak
gorinen kis sporlar, ilde sadece Merkez ilge sinirlarinda yer alan Kupkiran Kayak Tesisi’nde
yapilabilmektedir. Pist uzunlugunun yetersizligi ve batiya dénik bir yamaca kurulmasi nedeniyle
¢ok da elverisli olmayan bu tesis, otel ve konaklama imkanlarinin da yoklugu sebebiyle yeteri kadar
turist cekememektedir. Sadece ilde yasayan insanlarin gunubirlik degerlendirdigi bir tesis olarak
dikkati ¢cekmektedir. Bununla bitlikte tesisin 1stklandirilmis olmasi ve aksam saatlerinde de kayak
yapilabilmesi olumlu bir durumdur. Fakat bu tesiste sadece kayak sporu ile yetinilmeden atlt kizaklar
ile yoresel etkinlikler, kar paletleri veya kislik ayakkabilar ile yapilabilecek kisa mesafeli kar
yurtytsleri, yoresel kiyafetlerle yoresel etkinliklerin yapilabilecegi faaliyetlerin planlanmasi, yapay
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kar sistemleri kurularak karin eridigi donemlerde takviye yapilabilmesi, yurt disinda kullanilan sisme
kar kizaklarinin satin alinmasi ve snow tubing etkinlikleri icin 6zel pistlerin hazirlanmasi, 6zellikle
aksam saatlerinde konser ve benzeri etkinlikler ile turist cekebilecek faaliyetlerin planlanmasi olumlu
katk1 saglayabilecektir. Bunlarla birlikte tiim turistlerin ve sporcularin kazalardan korunabilmelerini
saglayacak pist tedbirlerinin alinmasi da son derece 6nemlidir. Agri’da daha 6nce farkli donemlerde
acilmis fakat cesitli sebeplerle kapatimis Guineykaya Kayak Merkezi, Bubi Dagi Kayak Tesisleri,
Zado Dag1 Kayak Tesisleri gibi tesislerin tekrar aktif hale getirilerek yerli ve yabanc turistlerin
kullanimina sunulmast biiyiik 6nem arz etmektedir. Ozellikle Eleskirt ilcesi sinirlarinda yer alan
Giineykaya Kayak Merkezi hem kuzey yamagta kurulmus olmast hem kayak sporu acisindan
elverisli pistlere sahip olmast hem de wulasim kolayligt agisindan mutlaka yeniden
degerlendirilmelidir. Ozellikle Tran’dan gelen turistlerin Erzurum ve Sartkamis’a kayak sporu icin
gittigi bilindiginden, bu turistlerin kazanilmas1 biiyiik 6nem arz etmektedir.

17.ishak Pasa Sarayrnin Cazibe Degerini Artirma

Dogubayazit ilgesinde, Iran sinirina yakin bir konumda yer alan Ishak Pasa Sarayt; yaklasik yiiz yillik
bir insa siirecinden sonra 1784 yilinda Bayazit Sancak Beyi Ishak Pasa tarafindan tamamlattirilmis
ve onun adiyla amilmistir. Sarayin hem ic hem de dis mimarisinde Osmanli, Iran ve Selguklu
medeniyetlerinin etkisi goriilmektedir. Bayazit sancagt 1828 yilinda Rus Imparatorlugu’nca isgal
edilmistir. Ruslar geri cekilirken Ishak Pasa Sarayr’'ni da yagmalamustir. Sarayin harem dairesindeki
gorkemli, altin kaplamali kapt kanatlarini ve saray kiitiphanesinde bulunan ¢ok sayida kitab: da
yanlarinda gotirmuslerdir. Kagirilan bu eserlerin  giinimizde Moskova ve St. Petersburg
miizelerinde bulundugu iddia edilmektedir. Sarayin, 366 odali insa edildigi tahmin edilmekle birlikte
st katlarr yikilmis oldugundan, gercekte kag odadan meydana geldigi bilinmemektedir. Saray 2000
yilinda UNESCO Diinya Miras1 Gegici Listesi’ne alinmustir. Ayrica 1 Ocak 2005 tarihinde kullanima
giren ve 1 Ocak 2010 tarihinde tedaviilden kaldirilan 100 YTL nin arka yiiziinde de Ishak Pasa
Saray1 gorseli kullantlmustir. 2022 yili verilerine gore yaklagik ti¢ yliz bin (295.695) ziyaretciye ev
sahipligi yapan sarayin cazibe degerinin artirilabilmesi amaciyla ¢esitli restorasyonlar ve eklemelerin
yapilmasi gerekmektedir. Oncelikle béylesi giizide bir mirasin giris kapisinda turnike sisteminin
olmamast, 6nemli bir eksiklik olarak gbze ¢arpmaktadir. Turnike sisteminin bir an 6nce yapilmast
saraya kacak girisleri engelleyebilecegi gibi, toplam ziyaretci sayisinin tespit edilmesi ve sarayin
korumasint da saglayacaktir. Ayrica saray girisinde turizm rehberligi alaninda profesyonel
personellerin galistirilmasi, yerli ve yabanci turistlere yonlendirmeler ve tanitimlar yapimast
acisindan da son derece 6nemlidir. Dolayistyla sarayin girisinden itibaren uluslararast bir kapsam
olusturulmast ve gelen ziyaretcilere bunun hissettirilmesi gerekmektedir.

Sarayin en 6nemli eksikliklerinden birisi de gelen ziyaretgilerin ve personelin kullanabilecegi yeterli
tuvalet ve lavabo ihtiyacinin sunulamamasidir. Bu konudaki eksikliklerin giderilmesi, her yas
grubundan 6zellikle de kalttr turisti olarak adlandirilan ileri yas grubundaki ziyaretgiler agisindan
buytk bir kolaylik saglayacaktir. Ciinkii sarayda gegirilmesi hedeflenen siire icerisinde tuvaletlerle
ilgili bir eksikligin varligy, turistlerin olumsuz degerlendirmelerine neden olabilecektir. Sarayda farkli
amaglarla kullanilan ¢ok sayida boliim yer almaktadir. Bu boliimlerde ve odalarda gerek Tiirkce ve
Ingilizce kisa metrajlt belgesel sunumlariin yapilabilecegi ortamlarin olusturulmast gerekse de bu
odalarin nasil kullanildiginin yansitilmasi acisindan balmumu heykeller ve dénemin hayatint yansitan
esyalarla donatilmasi kiltirel mirasin yansitilmast agisindan faydali olacaktir. Gelen turistler hem
Beyazit Sancagt hem Ishak Pasa’nin kim oldugu hem de Beyazit halkinin kiiltiirel kimligi hakkinda
fikirler edinebilecekler ve buna bagli olarak da 6nemli bir ¢ekicilik olusturulabilecektir. Ayni
zamanda Ozellikle avlularda yapilabilecek ¢esitli kiiltiirel ve sanatsal etkinlikler sayesinde de tanitima
katk: saglanacaktir.
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Sarayda aydinlatma ile ilgili ¢alismalar yapilmis olmasina ragmen bunlarin yeterli olmadigt
dustnilmektedir. Dolayistyla hem i¢ hem de dis mekanlarin iyi aydinlatilmast icin detaylt bir calisma
yapilmasinin faydali olacagr dusiinilmektedir. Ayrica sarayin i¢ ve dis mekanlarinda ¢ok sayida
giivenlik kameralarinin bulundurulmasi, giivenlik zafiyetlerini buytk oranda azaltabilecektir. Sarayin
yikilan ikinci katinin restorasyonu amactyla Agrt Valiligi tarafindan baslatilan ¢alismalarin hayata
gecirilmesi ve hem kamu hem de hayirseverler tarafindan yapilabilecek yatirimlarin alinmast, sarayin
turistik ¢ekiciliginin artirilmasini saglayacaktir. Ayrica ziyaretcilerin erisim saglayamadigi boltimlerle
ilgili eksikliklerin giderilerek buralarin da ziyarete agilmasinin faydali olacag: distiniilmektedir. Tm
bu eksiklikler giderildikten sonra UNESCO Diinya Mirast Gegici Listesi yerine UNESCO Diunya
Miras1 Listesi’ne girmek i¢in basvurular tekrarlanmalidir.

18. Sinir ili Olma Avantajini Turizmde Etkili Kullanma

Agri, Turkiye’nin 6nemli sinir kentlerinden biridir. Dogubayazit ilgesinde bulunan Gurbulak Sinir
Kapist, Iranli turistlerin Agre’y1 tercih etmesinde énemli bir avantajdir. Bu avantajin etkin bir sekilde
kullanilmasi i¢in Giirbulak Sinir Kapisr’nda 6zellikle turistlerin refah diizeyinin artirilmast ve sinir
kapisina gelir getirici sistemlerin kurulmasi 6nerilmektedir. Sinur giris islemleri biten ziyaretgiler i¢in
Girbulak Sinir Kapist tesisleri 6ntinde ihtiya¢ ve beklentileri karsilayabilecek (tuvalet, doviz biirosu,
hediyelik esya magazalari, restoran, market, taksi vd.) bekleme ve eglence alanlarinin planlanmasi,
yiyecek-igcecek isletmelerinin kurulmasi, konaklama yapilabilecek alanlarin insa edilmesi ve kamp
alanlarinin olusturulmas: gerekmektedir. Sinir kapisinda ziyaretcileri Agri merkeze gotirebilecek,
belediyeye ait servis ulasim sisteminin kurularak sehir i¢i transferin saglanmast, kurulacak servis
ulagim sistemi i¢in Dijital Servis Rota Rehberi uygulamalarinin yaptirilmasi gerekmektedir.
Girbulak Sinir Kapist’na yonelik ziyaretcilerin ihtiyacina cevap verebilecek, giincel bilgilerin oldugu,
cesitli dillerde web sitesinin olusturulmas: 6nerilmektedir. Gurbulak Sinir Kapis©’nda 24 saat esaslt
calisabilecek  “Agrt Turizm Taniim Ofisi”nin  agilmasi  gerekmektedir. Sinir  Kapisinda
guniibirlikcilerin gecisini kolaylastirmak ve yogunlugu 6nlemek igin ayrt bir alan olusturulmalidir.
Bu alanlarin olusturulmast hem gtiniibirlikgilerin hem de turistlerin gecis konforlarinin artmasint
saglayacak ve ziyaretcilerin tekrar gelme istegini artiracaktir. Ulkeye giren her turistin déviz getirdigi
distnildiginde, hem bolge hem de ilke ekonomisine saglayacagr katki acisindan bilisgim
sektoriindeki yeni teknolojilerin gimritk kapilarinda kullanidmast 6nemlidir. Bu amagla gegislerin
hizla yapilabilmesi i¢in “barkod” ve “tablet” sistemi ile desteklenmesi 6nerilmektedir. Bu uygulama
ziyaretcilere zaman kazandiracak, boylece ziyaretgiler Agri merkezde aligveris yaparak, rekreasyon
ve gastronomik faaliyetlere katillarak zamanlarini gecgirecek ve ziyaretciden azami fayda
saglanacaktir. Gurbulak Siur Kapis'nda yigilmaya ve beklemeleri 6nlemek amactyla iki tlke
arasinda is birligi yapilarak Iran’in Bazargan Sinir Kapis’'nin esnek calisma sistemi ile faaliyet
gostermesi icin girisimlerde bulunulmalidir. Ayrica bu diizenlemeler ile turistlerin ihtiyaglarin
karsilayacak alt yapilarin planlanmasi, Zengezur koridoru acildigi zaman Agrya avantaj
saglayacaktir. Agr’da Iranh turistlerin ihtiyac duyduklarinda basvurabilecekleri Iran Irtibat Ofisi
kurulmali ve blironun tanitimi icin cesitli dillerde yayimlanan bir internet sitesi olusturulmalidir.

Iranlt turistler, 6zellikle eglenceyi ve alisveris yapmay1 sevmektedir. Tematik rekreatif parklar ile
bilimsel temali mekanlar yapilarak eglenme, 6grenme, deneyimleme ve dinlenme olanaklar
sunulmali, Iran vatandaslarinin ve diger tilke vatandaslarinin tatillerini Agri’da gecirmesi icin farkh
din ve ilke gruplarina hitaben farkli drtnler, alisveris, eglence etkinliklerinin planlamast
onerilmektedir. Ayrca halihazirda yapimina baslayan alanlarin ivedilikle bitirilmesi gerekmektedir.
Yiiksek harcama gruplarina yonelik alkollii/alkolsiiz icecek sunan eglence mekanlari olusturulmali,
Geleneksel Agr Kiltiir Geceeleri planlanmalt ve bu kapsamda Dengbej geceleri ve tirkii geceleri
diizenlenmeli, yerli/yabanci turistlere uygun konserler planlanmali ve ézellikle Tranlt ziyaretcilerin
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ilgi gbsterecegi Iranlt inli sanateilarin konserleri gibi sanatsal faaliyetler planlanmali ve etkili bir
sekilde duyurulmalidir. Nevruz kutlamalart kapsaminda Iranllarin katilacaklari etkinlikler
planlanmali, Tran kamu kurum ve kuruluslari ile goristilerek Uluslararast Nevruz Kutlamalari
niteligiyle iki tilke vatandaslarinin da katilacagy bir etkinlik formatr olusturulmalidir. Bu etkinlik Van
ile biitiinlesik yaptlmalidir. Iran’daki turizmle ilgili yapilarla etkili iletisim ve is birligi kurarak iki tilke
vatandaglart icin giivenilir bir seyahat organizasyonunun planlanmasi gerekmektedir. Bu
organizasyon icin Bakanlik destegiyle Iran’dan Agrr'ya turist getirmek icin tam tesekkiillii bélgesel
bir tur operatériiniin Agri’da kurulmast énerilmektedir. Ozellikle Van’da Mart-Nisan aylarinda
gerceklestirilen Shoppingfest etkinligi icin is birligi yaparak aligveris festivalinin Agr’yr da
kapsayacak sekilde planlanmasinin saglanmasi, bu kapsamda Van-Agr bitiinlesik turlarin ve
etkinliklerin planlamasi, Kapikdy girisli-Gurbulak cikish turlarin dizenlenmesi 6nerilmektedir.

19. Kent Kapsaminda Turistik Noktalara Ulasim ve Erisim imkanlarini Artirma

Agr’nin turizm potansiyelini artirabilmest i¢in ulagimdaki eksikliklerinin giderilmesi gerekmektedir.
1l genelindeki tiim yerlesim birimlerine ulasim imkanlart saglanmasina ragmen cesitli turistik
kaynaklara ulasmada eksikliklerin oldugu gorilmektedir. Dolayisiyla turist  gruplarinin
destinasyonlara ulagimini kolaylastiracak yollarin yapilmast veya yapilmis yollarin eksikliklerinin
giderilmesi biiyik 6nem arz etmektedir.

Ulagimdaki eksikliklere 6rnekler vererek degerlendirmek yerinde olacaktir. Ornegin Balik Goli,
Agr’nin en 6nemli turizm degerlerinden olmasina ragmen, Merkez ilgeden hareket eden ziyaretciler
Dogubayazit yakinlarina kadar doguya ilerleyip sonra yol ayrimindan kuzeybati istikametine
yonelmektedir. Oysa Taslicay ilgesi merkezinden kuzeydoguya iletleyen ve yaylalar tizerinden daha
kisa mesafede ulagilabilen yol glizergahi, asfalt yol olmamasi ve bakimsiz yollardan gegilmek
zorunda kalinmast sebebiyle ok fazla tercih edilmemektedir. Hatta bu gilizergahi kullanan
ziyaretgiler, sonraki ziyaretlerinde diger yolu tercih etmek zorunda kalmaktadir.

Buz Magarast, Kiciik Agri Dagi yakinlarindaki Hallag kéytne yakin bir mesafede olmasina ragmen
buraya uzun bir yirtyts ile ulasmak gibi bir problem ile karst karstya kalinmaktadir. Dolayisiyla
magaraya erisimin kolaylikla saglanabilecegi bir kara yolu giizergahi olusturulmasi oldukea elzemdir.
Ayrica magaraya kontrolli girislerin saglanabilecegi tesislerin kurulmasi da strdurilebilirlik
acisindan biyik 6nem tagimaktadir.

Iran sinirina yakin bir konumda bulunan ve askeri giivenlik bolgesi icerisinde yer alan Meteor
Cukuru’na ulasimda da guvenlik kosullarindan kaynaklanan problemler bulunmaktadir. Meteor
Cukuru’'nun yakinina kadar gelen ziyaretciler c¢ukuru goremeden geri dénmek zorunda
kalabilmektedir. Bu nedenle buradaki giivenlik kosullarinin iyilestirilmesi gerekmektedir. Agr’nin
6nemli kiltiirel miras degerlerinden olan Diyadin Meya Magaralar’na kara yolu ulasimi olmasina
ragmen, magaralara ulasabilmek icin zorlu bir yurtyls yapilmast gerekmektedir. Bu durumda da
cok sayida ziyaret¢i magaralart uzaktan gOérmek zorunda kalarak istedikleri ziyareti
gerceklestirememektedir. Dolayistyla magaralara ulasimi kolaylastiracak giizergahlarin olusturulmast
ve gesitli ulasim araglart veya tasima hayvanlarinin ulasimda degerlendirilmesi faydali olacaktir.
Patnos ilgesinde yer alan Urartu dénemine ait kalintilara biyiik bir ulasim problemi olmasa da gesitli
zotluklarin yasandigt gorilmektedir. Bu kiltiirel miras alanlarinin hem gerekli koruma tedbitlerinin
alinmast hem turizme kazandirilmast hem de ulasim eksikliklerinin giderilmesi son derece
onemlidir. Ayrica bazi miras alanlarinin askeri givenlik tedbirleri sebebiyle ziyaretci girisine kapalt
olmast, bir an 6nce ¢ozilmesi gereken konulardandir. Bununla birlikte Agri’da kis mevsiminde
yagan kar miktarinin fazla olmast ve karin yerde kalma stresinin uzun olmast nedeniyle ulasimda
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problemlerin yasandigt bilinmektedir. Yilin tim dénemlerinde turizmde canliligin saglanabilmesi ve
destinasyonlara ulagilmasi i¢in gerekli ¢alismalar yapilmalidir.

20.Etkili Bir Turizm Yénetimi Olusturma ve Tanitimda Biitiinlesik Yaklagimi
Benimseme

2018 yilinda hazirlanan Tirkiye Turizm Ana Plani’nda, ulusal tanitim ve pazarlamada markalagsmay:
saglamanin yani sira destinasyon Ozelinde tanitim ve pazarlama faaliyetlerini ylriitecek yapilarin
olusturulmast amaclanmustir. Bu amaca yonelik olarak ortaya konan ulusal hedeflere uygun bigcimde
potansiyel ulusal turizm olanaklarini belirleyerek, ulusal ¢apta tanitim ve pazarlama etkinliklerini
yerine getirmek icin 2019 yilinda Tiurkiye Turizm ve Gelistirme Ajanst (TGA) faaliyete gegmistir.
2021 yih itibaryla da T.C. Kiltir ve Turizm Bakanligi Tanitma Genel Mudirligi ve Turkiye
Turizm Taniim ve Gelistirme Ajanst (TGA) es gidimiinde, ulusal ve uluslararasi alanda
destinasyonlarin daha etkin tanitimint destekleyecek 1l Tanitim ve Gelistirme Programi baglatilmis
ve bu kapsamda iller bazinda Il Tanitim ve Gelistirme Kurullart (ITGK) olusturulmustur. Boylece
kurulan ITGIK larin ulusal eylem plant cercevesinde ortaya konan ilkeler ve yaklasim dogrultusunda,
ilin turizm tanitim ve gelistirme etkinliklerini belirlemesi ve bunlart koordine etmesi, bir anlamda il
stnirlarint kapsayan Destinasyon Yonetim Orgiitii olarak calismast beklenmektedir.

Destinasyon Yénetim Orgiitlerinin (DYO) temel fonksiyonu, destinasyonun ézellikle tanitim ve
gelistirme politikalarint belirlemek ve bu politikalart yerel paydaslarla koordine ederek yiiriitmektir.
Valiliklerinin ve 6zellikle Valilik altinda 11 Kiltir ve Turizm Midirliiklerinin 6nciiliiginde
olusturulan ITGK’larin, DYO’lerin uluslararast yapilanmasina uygun sekilde, genis bir paydas
katilimiyla yonetilmesi gerekmektedir. Bu paydaslar; destinasyondaki yerel yonetimler, turizm
isletmeleri (seyahat acenteleri, konaklama, gastronomi ve rekreasyon isletmeleri vb.) ticari birlikler,
meslek odalari, Bolgesel Kalkinma Ajansit ve uluslararast projelerde rol alabilecek sivil toplum
orgiitleri, kongre ve bilimsel etkinliklerde rol alan tniversiteler, spor kultipleri vb. gibi ilde farklt
faaliyet alanlarinda etkinlikler yurtiten yapilar olabilmektedir.

Agrt Il Tanitim ve Gelistirme Kurulu, tanittmda DYO sorumlulugu ile hareket ederek, Turizm Ana
Planr’na uygun ve TGA tarafindan ulusal hedeflere uyumlu bi¢cimde ortaya konan Agrz Turizm
Tantim ve Gelistirme Yol Haritas?ndaki basliklart yerine getirme ve ilin etkili tanittmini yapma gérevini
stlenmektedir. 11 bazinda bircok kurum ve kurulus bir taraftan bagimsiz bicimde kendi
tanitimlarint yaparken, diger taraftan da ilin taniimina da 6nemli destek verebilmektedir. Bu
noktada bir destinasyonun tanitiminda rol alan ulusal ve 6zellikle uluslararasi iliskilerde glicli aglara
sahip paydaslarin es giidiim iginde hareket edebilmeleri 6nem arz etmektedir Bu kapsamda Kurul,
il tanttiminda rol alabilecek, ilde ticaret, egitim, cevre, bilim, spor, saglik, kiltiir ve sanat gibi farkl
alanlarda etkinlik yuriten sivil toplum o6rgltlerinin, yerel yonetimin, akademinin, turizm
isletmelerinin, il idari birimlerinin ve spor kultipleri gibi kendi faaliyet alaninda ulusal ve uluslararast
temaslari olan ve tanitimda rol alabilen paydaslarin tanitim ¢abalarini butiinlesik bir plan dahilinde
ele almalidir. Kurul, her bir paydasin il tanitiminda etkili rol alabilecegi alanlart belirlemeli, etki
alanlar icinde sorumluluklarini paylastirmalt ve bu sayede her bir paydasin tanitimdaki rollerinin
belirlenen ortak hedef dogrultusunda sekillenmesini saglayarak butiincil bir  politika
benimsemelidir.

DYO sorumlulugunda hareket eden Kurul, ildeki turizm potansiyelini ve mevcut kaynaklari
distinerek ortaya koydugu markalasma hedefi yolunda, destinasyonun tanitim slogani, imaji ve
marka konumu hedefini, farkli paydaslarin es glidimli ¢abalart ile ortak hedefe yoneltmeli ve bu
sayede daha hizli ve etkili sonug almay1 saglamalidir.
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