Agustos 2023

TURKIYE TURIZM
TANITIM VE GELISTIRME
AJANSI







BITLIS
Turizm Tanitim ve Gelistirme Yol Haritasi
30 AGUSTOS 2023

Katkida Bulunanlar:

Prof. Dr. Bilgehan Giilcan
Dog. Dr. Halil Burak Sakal
Dr. Ogr. Uyesi Fatih Adigiizel
Ogr. Gor. Yasemin Yetkin

>

L2 KAPADOKYA
\ UNIVERSITESI

Alal - Ahlak - Adalet - Adop

Sosyal ve Stratejik Calismalar Uygulama ve Arastirma Merkezi katkilariyla hazirlanmistir.
Kapadokya Universitesi
50420 Mustafapasa, Urgiip, Nevsehir



ICERIK

1. GIiRiS 1
2.  Kiiresel Turizmin Analizi ve Hedefler 2
3. Tirkiye Turizminin Analizi ve Ulusal Hedefler 2
4.  Bitlis Turizm Analizi 3

4.1. ilin Ziyaretci Analizi ve Hedefi 3

4.2. ilin Turizm Gelir Analizi ve Hedefi 4

4.3. ilin Konaklama Analizi ve Hedefi 4

4.4. ilin Mevsimsellik Durum Analizi 5

4.5. ilin Turizm Tirleri Analizi 6
5. Destinasyon Risk Analizi 7
6. Rekabet Analizi ve Rekabet Giiciinii Artirma 8
7.  Siirdiriilebilir Turizm Uygulamalarini Gelistirme 8
8. Gastronomi Kaynaklarini Etkin Kullanma 9
9. Dijitallesme ve Akilli Turizm Uygulamalarini Etkili Kullanma 10
10. Tematik Rotalar Gelistirme 10
11. Kent Peyzajini Diizenleme ve Rekreatif Alanlari Artirma 12
12. Deneyimsel Turizm Uygulamalarini Artirma 12
13. Nitelikli Hediyelik Esya Envanterini Gelistirme 13
14. Acik Alan Macera ve Spor Turizmi Tiirlerine Odaklanmak 13
15. Nitelikli Konaklama Tesisleri icin Alan Tahsisi Yapilmasi 14
16. iranh Turistlerin Niteligini ve Niceligini Artirmak 14
17. Nitelikli is Giicii Gelistirme ve imkanlarini Artirma 14
18. Ahlat’i Sakin Sehir Agi Kapsaminda Etkili Tanitma 15
19. Turistik Van Golii Ekspresi’ni Cazibe Haline Getirme 15
20. Tarih ve Kiiltiir Turizmini Canlandirma 16
21. Balon Turizmi ve Hava Sporlarini Gelistirme 17

22. Bitlis-Nemrut Jeopark: UNESCO Kiiresel Jeopark Listesi’ne Giris ve Nemrut Dagi Alan Yénetimi
Planlamasi 17




Celikhan, Stiphan ve Nemrut Kuzey Eteklerinin Bolgesini Kayak Merkezi Olarak Gelistirmek 18

Tatvan’da Turistik Deniz Tagimaciligina Hizmet Edecek Marina insa Etmek 18
Festival Duiizenleme ve Dizi Filmler Cekilmesi 19
Etkili Bir Turizm Yonetimi Olusturma ve Tanitimda Biitiinlesik Yaklasimi Benimseme 19




1. GIRIS
Bitlis, dogal ve kiltirel zenginlikleriyle Dogu Anadolu Bolgesi'nde yer alan, 6nemli bir
destinasyondur. Sehirde kale, miizeler, kiimbetler gibi tarihi kaynaklarin yant sira bircok dogal
giizellik de bulunmaktadir. Kentin i¢ kesimlerine dogru bir¢ok dogal guzelligi buinyesinde
barindiran yaylalar mevcuttur. Bu durumda kentte gelistirilecek en 6nemli turizm ¢esidi kiltur
turizmi olarak gorilmektedir. Ayrica Nemrut Krater G6lu ve Ahlat Selguklu Mezarligi, kentin
simgesi durumundadir.

Bitlis Turizm Tantim ve Gelistirme Yol Haritast, ilin 6zellikle dogal kaynak potansiyeli basta olmak
lzere, diger potansiyel kaynaklarint da hesaba katarak, basta kulttr turizmi olmak tzere ekoturizm,
kis turizmi, macera, doga ve g6l turizmi gibi turizm tirlerinde Tirkiye turizminde marka degeri
yaratma potansiyeli yliksek olan Bitlis’e yonelik 6zet bicimde ve odakli bir yaklasimla hazirlanmistir.
Yol Haritasi, ayrica Covid-19 salgini siirecinde ortaya ¢ikan, yeni turizm egilimleri dikkate alinarak
gincellenen Tiurkiye Turizm Ana Plani kapsaminda ortaya konan amag¢ ve hedeflerle uyumlu
bicimde hazirlanmis ve Bitlis’in turizmdeki gelecegini insa edecek yap1 taslar niteligindeki basliklar:
ortaya koymayt amac edinmistir.

Bitlis; 2022 yilinda yaklasik 156 bin yerli, 2,8 bin yabanct olmak tizere toplam 158,8 bin turisti
konaklama tesislerinde agirlamistir. Aynt yilda ortalama geceleme 1,70 olarak gergeklesirken,
ortalama tesis doluluk oraniise ylizde 33,9 olarak hesaplanmustir. S6z konusu veriler, ilin potansiyeli
g6z oOnine alindiginda Bitlis'in Turkiye turizmine katkisinin daha fazla artirilabilecegini
gostermektedir.

Bitlis Turizm Tanstim ve Gelistirme Yol Haritast kapsaminda ilin 2028 yili turist sayst hedefi, yabanci
turist i¢in yaklasik 4,4 bin kisi ve yerli turist i¢in 250,6 bin kisi; turizm geliri hedefi ise yabanci turist
i¢in yaklasik 735 bin ABD dolar1 ve yerli turist i¢in 47 milyon ABD dolart olmak tzere toplam 47,7
milyon ABD dolari olarak tespit edilmistir. Bu hedeflere ulasabilmesi i¢in yapilmasi gereken baslica
faaliyetler ve stratejik amagclar ile buna yonelik politika onerileri, Bitlis Turizm Tanitim ve Gelistirme
Yo/ Haritasinda ortaya konmustur.

Bir destinasyonun turistik cazibesini koruyarak turizm gelitlerini stirdiirebilmesi ve artirabilmesi,
turizm kaynaklart ve bu kaynaklari turizm tGriini olarak sunmadaki giicine baghdir. Kisa bir zaman
oncesine kadar gelen ziyaretci sayisy, gelir, yatak kapasitesi, litks otellerin sayist gibi nicel verilere
gore Olctlen turizmdeki rekabet glict, 6zellikle Covid-19 salgininin da etkisi ile gintimiizde yerine
konamayacak dogal, beseri ve kiiltirel kaynaklarin strdirilebilir yonetimi ve risklere karst
dayanikliligy ile Slgilmektedir. Buradan hareketle, Bitlis Turizm Tanitim ve Gelistirme Yol Haritas:
kapsamindaki tim basliklarda, stirdurtlebilitlik ve dayaniklilik kavramlart ilke ve yaklasim olarak
benimsenmis, ayrica “Surdirilebilirlik Cabalarini Artirma” bashgiyla konu, 6zel ve miistakil olarak
da ele alinmustir.

Yol Haritast hazitlik siirecinde Bitlis 11 Tanitim ve Gelistirme Kurulu paydaslart ile 17.08.2023
tarthinde ¢evrim ici arama konferanst gerceklestirilmis ve ile 6zel, oncelikli gelistirme basliklart
ortaya ¢ikarilmistir. Ayrica 11 Kiltiir ve Turizm Midirligiiniin dagittigi ve 6nceden hazirlanmis 11
Politika Tespit Anketi ve Il Risk Analiz Anketi olmak iizere iki adet anket formu da il paydaglarina
elektronik ortamda iletilmis ve sonuclart analiz edilerek metne eklenmistir. Bu kapsamda Bi#is
Turizm Tanitim ve Gelistirme Yol Haritass, ilin destinasyon yonetim sorumlulugunu tstlenen Bitlis
Tanitim ve Gelistirme Kurulu i¢in sirdirilebilir ve gelir etkisi ytiksek turizm gelisimi kapsaminda
olusturulan basliklarla bir rehber niteligi tagimaktadir.

Bitlis Turizm Tanutun ve Gelistirme Yol Haritast 1



2. Kiiresel Turizmin Analizi ve Hedefler

2019 yiinda dunya genelindeki turist sayist, 1,47 milyar kisi ve 1,49 trilyon ABD dolar1 ile rekor
duiizeye ulasmustir. Ancak 2020-2021 yillarinda yasanan Covid-19 salginy, turizm faaliyetlerini diinya
capinda durma noktasina getirmistir. Avrupa ve Amerika’nin 2023 yilinda yasamast beklenen
resesyon da dikkate alindiginda, salgin sonrast donemde kiiresel turizm hacminin 2019 yili
seviyelerine donmesinin ancak 2025 yilini bulmasi beklenmektedir (Sekil 2.1.).

Ocak 2023 tarihli uluslararasi istatistikler, 2022 yilinda uluslararas: turizm faaliyetlerine toplam 917
milyon kisinin katildigini, aynt yildaki uluslararast turizm gelirlerinin ise 917,5 milyar ABD dolarina
ulagtigini gostermektedir. Buna gore, 2022 yilinda uluslararast turist sayisinda bir 6nceki yila gore
yuzde 101,5 artis gerceklesirken, Avrupa kitasinin uluslararasi turizmdeki toplam pazar pay: yiizde
63,78; Turkiye’nin uluslararasi turist sayisindan aldigt pay yiizde 5,6 ve uluslararasi turizm gelirinden
aldig1 pay ise yizde 5 olarak gerceklesmistir.
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Sekil 2.1. Kiiresel turist sayilar1 (milyon kigi): gergeklesmeler ve tahminler
Kaynak: UNWTO World Tourism Barometer Ocak 2023 ve T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanhg1.

3. Tiirkiye Turizminin Analizi ve Ulusal Hedefler

Akdeniz Havzasr'nda bulunmast nedeniyle 6nemli bir kiiresel turizm tlkesi olan Ttrkiye’de, turizm
sektoriiniin gayri safi yurt i¢i hasilasina dogrudan ve dolayl katkisi, uzun yillar ortalamasina gore
yaklasik yuzde 11 seviyesindedir. Uluslararasi ziyaretci sayisinda rekor seviyeye ulasilan 2019 yilinda
Thrkiye; 51,2 milyon turisti agirlamus, ayni yilda turizmden yaklasik 34 milyar ABD dolar1 gelir elde
etmistir (Sekil 3.1. ve Sekil 3.2.).

Tim dinyada oldugu gibi Turkiye’nin turizm sektorii de Covid-19 salginindan olumsuz
etkilenmistir. Turkiye, kiiresel kapanma ve seyahat smnirlamalarinin da etkisiyle 2020-2021 yillarinda
16 milyon turisti agirlamustir. Salgin sonrast toparlanma déneminde TGA tarafindan yapilan etkili
tanitim, Guivenli Turizm Sertifika uygulamast ve Tirkiye Sirdirilebilir Turizm Programi gibi
yaratict politikalarla fark yaratan Turk turizmi, bir “V” cikigt yakalayarak hizla toparlanmis ve 2019
yilindaki rekor diizeydeki turist sayisina 2022 yilt sonu itibartyla ulasmustir. 2022 yilindaki turizm
gelirlerinde ise Turkiye, 2019 yilin1 geride birakarak turizmden toplam 46 milyar ABD dolar gelir
elde etmis ve bu gelir seviyesi ile tiim zamanlarin rekorunu kirmigtir.

Bitlis Turizm Tanttim ve Geligtirme Yol Haritas: 2
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Sekil 3.1. Turkiye’nin yillik ziyaretgi sayilar1 (milyon kigi): gergeklesmeler ve hedefler
Kaynak: T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, Kapadokya Universitesi.
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Sekil 3.2. Turkiye’nin turizm geliri (milyar ABD dolar1): gerceklesmeler ve hedefler
Kaynak: TUIK, T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, Kapadokya Universitesi.

Uyguladig: turizm stratejisi ve yenilikgi politikalar ile yakaladigi biiytime ivmesini devam ettirmeyi
amaglayan Tturkiye, 2028 yilinda toplam 90 milyon turisti agirlamayi (Sekil 3.1.) ve turizmden toplam
100 milyar ABD dolar1 gelir elde etmeyi (Sekil 3.2.) hedeflemektedir.

4. Bitlis Turizm Analizi

4.1. ilin Ziyaretgi Analizi ve Hedefi
T.C. Kiltir ve Turizm Bakanligi konaklama istatistiklerine gére 2022 yilinda Bitlis; yaklagik 156 bin
yerli, 2,8 bin yabanct olmak tizere toplam 158,8 bin turisti konaklama tesislerinde agirlamistir. Ayni
yilda ortalama geceleme 1,70 olarak gergeklesitken, ortalama tesis doluluk orani ise yiizde 33,9
olarak hesaplanmistir. Tlin 2028 yilt hedefi, yabanct turist icin yaklastk 4,4 bin kisi ve yerli turist icin
250,6 bin kisi olarak hesaplanmustir (Sekil 4.1.1.).

Bitlis Turizm Tanttim ve Geligtirme Yol Haritas: 3
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Sekil 4.1.1. Bitlis’in agirladig1 yabanci (sol) ve yerli (sag) turist sayis1 ve tahminler (bin kisi)
Kaynak: T.C. Kultiir ve Turizm Bakanhg1.

4.2. ilin Turizm Gelir Analizi ve Hedefi
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan yayimlanan turizm istatistikleri temel alinarak yapilan
hesaplamalar, Bitlis’in 2022 yilinda yabanci turistlerden yaklasik 347 bin ABD dolari, yerli
turistlerden 21,7 milyon ABD dolari gelir elde ederek turizmden bir yil icinde yaklasik olarak toplam
22 milyon ABD dolart gelir elde ettigini gostermektedir (Sekil 4.2.1.).

Turizm gelirlerinde Bitlis, 2028 yil1 itibariyla yabanct turistlerden yaklagik 735 bin ABD dolar, yerli
turistlerden ise 47 milyon ABD dolar1 gelir elde etme potansiyeline sahiptir (Sekil 4.2.1.).
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ekil 4.2.1. Bitlis’in yabanci (sol) ve yetli (sag) turistlerden turizm geliri ve tahminler (bin ABD dolar1
Yy y g g
Kaynak: TUIK, T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, Kapadokya Universitesi.

4.3. ilin Konaklama Analizi ve Hedefi
Bitlis’te 2022 yili Aralik ay1 itibariyla toplam 23 konaklama tesisi bulunmaktadir. Konaklama
tesislerinin toplam yatak kapasitesi ise 1.492’dir. Tesis doluluk orant yizde 33,9 ve ortalama
geceleme 1,70’tir. Tlin mevcut istatistikleri incelendiginde, mevcut ivmenin devam etmesi kosuluyla
2028 yilinda yatak kapasitesinde yaklasik ytizde 11°lik bir azalma gosterecegi ongorilmektedir (Sekil

Bitlis Turizm Tanttim ve Geligtirme Yol Haritas:



4.3.1.). Bu nedenle 2028’de Bitlis'in hedefledigi turist sayisina ulagmasit durumunda, ilde
yasanabilecek kapasite asiminin 6niine gegebilmek i¢in yatak kapasitesi ile bélgedeki toplam doluluk
orani arasinda dengenin saglanmasi gerekecektir.
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Sekil 4.3.1. Bitlis’in yatak kapasitesi ve tahminler
Kaynak: T.C. Kultiir ve Turizm Bakanhg1.

4.4, ilin Mevsimsellik Durum Analizi

Turizmin 12 aya yayilma hedefi, arz kaynaklarmin etkin kullanimi ve etkili taniim gabalariyla
dogrudan iliskilidir. Bu hedef, Turkiye Turizmi Ana Plan’'nda tizerinde 6nemle durulan bir bagliktir.
Turkiye turizmi ile Bitlis turizminin mevsimsellik analizi Sekil 4.4.1.’de karsilastirmali olarak
gorilmektedir. Buradan, Turkiye ile Bitlisin mevsimsellik dagiliminda paralellik oldugu
anlasilmaktadir. Diger taraftan Kasim-Subat aylari araliginda ve Nisan ayinda Bitlis’teki doluluk
oranlarinin Turkiye ortalamasinin tzerinde seyrettigi dikkati ¢ekmektedir. Bitlis’in bazi aylarda
Thirkiye ortalamasmnin altinda olmasinin, ildeki mevsim sartlarina ve mevcut turizm tiirlerine bagl
oldugu dustnilmektedir. Bitlis ve Tiurkiye genelindeki mevsimsel turizm trendlerinin, turizm
sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin ve turizm planlamacilarinin pazarlama stratejilerini ve
isletme planlarint belirledigi distntldiginde, destinasyonlarin mevsimsel faktorleri dikkate
almalar1 6nem arz etmektedir. Dolayisiyla ildeki turizm hareketliliginin ve buna baglt olusacak
talebin yil icine dengeli yayilmasi i¢in, ildeki turizm tirlerinin gesitlendirilmesi ve bazi turizm tiirii
basliklarindaki etkililigin artirilmast gerekmektedir.
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Sekil 4.4.1. Thrkiye ve Bitlis karsilagtirmali mevsimsellik durumu

Not: Veriler, yillik toplam konaklama sayisinin yiizdesel dagilimi olarak verilmigtir (2022).
Kaynak: T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1.
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4.5. ilin Turizm Tirleri Analizi
Bitlis, kis sporlart ve doga aktiviteleri turizmi basta olmak tzere jeoturizm, inang, doga turizmi ve
kiltir turizmi agisindan buytk potansiyele ve turistik kaynaklara sahiptir. Bu turizm tiirlerindeki
kaynaklarin dagilimi ve cazibe unsurlari, asagida ayrintih bir sekilde agiklanmustir.

Kis Sporlar: ve Doga Aktiviteleri: Bitlis, kis sporlart ve doga aktiviteleri potansiyeli yliksek bir
yerdir. Stiphan Dagi, Turkiye’nin ikinci en ylksek dagidir ve dagceilar icin tirmanis olanagt sunar.
Ayn1 zamanda doga yurayusleri, kampeilik ve karavan turizmi i¢in de uygundur. Bitlis, ayni zamanda
kayak ve snowboard severler icin 6nemli tesislere sahiptir. Nemrut, Ciftkaya ve El-Aman Hani gibi
kayak merkezleri, kis sporlari i¢in ideal yerlerdir.

Jeoturizm: Bitlis, jeotermal aktiviteler ve volkanik cografyasi ile tUnlidir. Nemrut Dagi, lav
akintilari, volkan konileri, gaz cikislari, sicak ve soguk goélleri ile unliidiir. Jeotermal aktiviteleri ve
volkanik cografya acisindan 6nemli bir destinasyondur. Ayrica Bitlis’in dogal alanlari, endemik bitki
tirlerini barindirir.

Goller ve Su Sporlar: Bitlis, goller ve su sporlart agisindan da buytk bir ¢ekicilige sahiptir. Van
Gola, Bitlis’in biytik bir bolimint kaplar ve kiyilari; kiyt turizmi, dalis turizmi ve su sporlart igin
uygundur. Tatvan, Ahlat ve Adilcevaz gibi yerlesim yerleri yaz aylarinda turistleri agirlar. Van Goli
cevresindeki dogal giizellikler ve su sporlari, ziyaretcilerin tercihleri tizerinde etkilidir. Ayrica, Bitlis
cevresindeki diger goller de balikcilik ve kus gézlemciligi agisindan ideal bir yerdir. Ziyaretciler;
Nazik, Nemrut, Aygir ve Arin gibi géllerde nadir kus tiirlerini gézlemleme firsatt bulur.

Kiltiirel ve Tarihi Zenginlikler: Bitlis, tarihi ve kiltirel acidan da biytik bir 6neme sahiptir.
Ihlasiye Medresesi, Selcuklu Dénemi’ne ait benzersiz bir mimari 6rnektir ve tarih meraklilart icin
ilgi cekici bir durak noktasidir. Ayrica UNESCO Diinya Mirast Listesi’nde yer alan Ahlat Selguklu
Mezarligy, tarihi ve sanatsal agidan buyik bir 6neme sahiptir ve Seluklu Dénemi’ne ait anitlarin
sergilendigi bir yerdir. Bu tarihl ve kiltirel zenginlikler, tarth severler ve kiltur turistleri icin
vazgecilmez ¢ekim noktalaridir.

Inang Turizmi: Bitlis ve cevresindeki tiitbeler, inang turizmi agisindan énemli bir yere sahiptir.
Unlii ulema ve sahabelerin tiirbeleri, manevi bir deneyim sunar ve ziyaretgiler icin dua ve ibadet
imkani saglar. Bu manevi mekanlar, dini turizm agisindan 6nemli bir ¢ekim merkezi haline gelir.

Agroturizm: Tarim ve hayvancilik etkinlikleri, turistlere yerel kiltire daha yakindan taniklik etme
firsatt sunar. Ceviz, bal, domates ve patates hasad: gibi agroturizm faaliyetleri, turistlere tarim
tretimine katilma firsati ile yerel yasam tarzint deneyimleme olanagt sunar. Bitlis’in dogal giizellikler
ile gevrili tarim alanlari, agroturizm meraklilari i¢in sakin bir kagis sunar.

Bitlis, bu farkls turizm tirlerini barindirarak her mevsim ziyaret edilmesi gereken destinasyonlardan
biri olabilecek potansiyele sahiptir.

Dogasinin guizellikleri, tarihi zenginlikler, kiltirel miras ve lezzetli yemeklerle dolu bu sehir,
unutulmaz bir tatil deneyimi sunar. Bitlis’te hem doganin tadt ¢ikarilabilir hem de tarih ve kilttrle
i¢ ige bir tatil gecirilebilir. Bu gesitlilik, Bitlis’i Ttrkiye’nin en gekici turistik destinasyonlarindan biri
haline getirmektedir.

Bitlis Turizm Tanttim ve Geligtirme Yol Haritas: 6



5. Destinasyon Risk Analizi

Olasilik Siddet Skor
Ukrayna-Rusya Savaginin Uzamasi X X 9
Avrupa Enerji Krizi X X 9
Cin-Tayvan Aras1 Soguk Savag’in Sicak Catigmaya Dénme Thtimali X X 12
Kuzey Kore- Giiney Kore Cekismesi X X
Kiiresel Durgunluk X X
Yeni Bir Salgin Hastalik X X 12
Gidaya Erigim Zorlugu/Kithk X X 9
Iklim Degisikligi X X z
Dogal Kaynak Krizleri (Su/Enetji Kaynaklar1) X X 12
Biyogesitlilik Kayb1 ve Ekosistem Cokiigii X X 12
Biiyiik Olgekli Goniilsiiz Gog X X
Yaygin Siber Sug ve Siber Giivensizlik X X 12
Yagam Maliyeti Krizi X X

Olasilik Siddet
Dogal Afetler X X
Yeni Bir Salgin Hastalik X X
Iklim Degisikligi ve Cevre Sorunlari X X
Bolgesel Savag ve Ter6r Riski X X
Uluslararas1 Ekonomik, Sosyal ve Politik Giindem X X
Siber Giivenlik Agiklart X X 9
Seyahat Giivenligi/Asayis-Turiste Yonelik Tehdit X X 9
Enflasyon X X 12
Rakip Ulke Séylemi X X

Olasilik Siddet
Ter6r Riski X X
Saglik (Hasta Tedavisi, Acil Miidahale) X X
Nitelikli Personel Istihdami1 X X 9
Dolandiricilik X X
Yerel Halkin Turizm Faaliyetlerine Uyum Sorunu X X 12
Agir1 Turizm Talebi X X
Cevre Kirliligi ve Temiz Su Kaynaklarinin Azalmas1 X X 9
Radikal Akimlar X X
Deprem Riski X X
Heyelan X X 9
Dogal Giizelligin Yok Olmasi ve Carpik Yapilagma X X 9
Tek Pazara Bagimhilik X X 9
Kagak Gogmenler X X 9
Giivensiz $ehir Algis1 X X 9
Somut Kiiltiirel Mirasin Tahribat1 X X 9
Endemik Tutlerin Yok Olma Tehlikesi X X 9
Kat1 Atik Bertaraf ve Su Aritma Problemi X X 9
Sel/Tagkin X X 9
Orman Yanginlar1 & Endiistriyel Yanginlar X X
Kiitle Hareketleri (C1g & Kaya Diigmesi) X X
Sosyal Thtiyaglara Cevap Verebilecek Tesislerin Eksikligi X X 12
Sehir I¢i Ulagim Alt Yap1 Yetersizligi X X 9

Risk Skorlamasi ve Risk Puami Sonucu
Cok Ciddi Cok Hafif RISK EYLEM
1
s KABUL EDILEMEZ RiSK: Bu risklerle ilgili hemen ¢alisma
ek D":"" yapilmahidir.
ﬁ Yiiksek Dagiik DIKKATE DEGER RISK: Bu risklere mimkin oldugu kadar gabuk
S D;m midahale edil]me]j(!ir._ .
2 KABUL EDILEBILIR RiSK: Acil tedbir gerektirmeyebilir. Orta vadede
o calisma yaplmalcir
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6. Rekabet Analizi ve Rekabet Giiciinii Artirma

Cografi konumu nedeniyle Bitlis’in; Van, Mus, Agr ve Siirt illeri ile karsilastirmali analizinin
yapilmast gerekmektedir. Van ve Agr’nin smir illeri olmast ve Iran {izerinden gecislerin
yapilabilmesi, Van ve Agr’da havaalanlarinin olmasi, rekabet acgisindan oOnemli avantajlar
saglamaktadir. Bahse konu her iki il hem doga turizmi hem de kiltiir turizmi agisindan son derece
dikkati cekmektedir.

Van ve Agr’da bulunan kayak merkezileri, bu illere 6nemli bir ¢ekicilik saglamakla birlikte, Bitlis’in
sahip oldugu kayak merkezi ve ilin Van Goli'ne kiydarinin bulunmasi, ilin rekabet giiciini
artirmaktadir. Bu nedenle ilin baslica rakipleri, kiiltir turizmi ve kis turizminde Van ve Agri; inang
turizminde de Siirt goriinmektedir. Bitlis’in rakip destinasyonlara gore 6ne ¢ikabilmesi igin Bitlis
Turizm Tanatim ve Gelistirme Yol Haritas: kapsamindaki bagliklar rehber niteligindedir. Bu kapsamda,
bélgedeki tarihi yapilarin kaybolmamast icin restorasyon calismalarinin ivedilikle yapilarak koruma
altina alinmast 6nem arz etmektedir. Restorasyon ve alt yap1 ¢alismalari ile turizme kazandirilan
cekiciliklerin, ulusal ve uluslararasi tanitimlarinin yapilmast 6nemlidir. Bunun yani sira ilin golleri ile
buralardaki flora ve fauna zenginliginin korunmast ve bu varlk zenginligine odakl: festivallerin,
etkinliklerin artirtlmasi 6nem arz etmektedir. Ayrica il turizmi i¢cin 6nemli olan alt yapi eksikliklerinin
belirlenerek gerekli yatirimlarin yapilmasi, turizm varliklarina yonelik bilgilendirme ve yonlendirme
levhalarinin diizenlenerek sayilarinin artirtlmast ve ziyaretgilerin ilin turizm varliklarina erisiminde
6nemli rol ustlenen il capindaki GSM kapsama alani ve internet erisim imkanlarinin genisletilmesi
gerekmektedir. Bu anlamda Bitlis’in rekabet glictinii artirmak i¢in marka olarak bilinirligini artirmak
gerekmektedir. Bu nedenle akilc1 tanitim stratejileri hazirlanmalidir. Gerek dijital platformlarda
gerekse yurt ici ve yurt disinda diizenlenen fuar, tanitim ginleri vb. faaliyetlere aktif katiim ile
bilinirlik artirlmalidir.

Bitlis’in tarihi alanlari, gastronomik ¢esitliligi, tarim ve hayvanciliga bagli olarak yayla/ekotutizm
alanlari, bircok film ve belgesel yapimcilart icin dogal platform konumundadir. Bu alanda
planlamalar yapilmalidur.

7. Surdirilebilir Turizm Uygulamalarini Gelistirme

Bitlis Turizm Tanttum ve Gelistirme Yol Haritass'nda yer alan tim basliklar, stirdirtlebilir turizm
anlayisini kapsayan ilkeler ve uygulamalar ile uyumlu olacak sekilde hazirlanmugtir. Turizmde
surdurilebilirlik anlayisi ile yerel ekonomiye katk: saglayarak yerel halkin refahini artirmak, kultiirel
ve sosyal ¢esitliligin devamliligint saglamak, turizmin hem ¢evre hem toplum tzerindeki olumsuz
etkilerini en aza indirmek, dogal ve kiltiirel mirasin korunmasini saglamak ve ziyaretgilerin yasam
kalitelerini artirmak amaclanmaktadir. Bu dogrultuda Bitlis Turizm Tanitum ve Gelistirme Yol
Haritasi'nda 1l turizminin gelismesi igin;

)

. Turizmin dogal ¢evre tzerindeki negatif etkilerini azaltmak ve faydasint artirmak,

. Turizmin kiltirel miras Gizerindeki negatif etkilerini azaltmak ve faydasini artirmak,

. Turizmin yerel halkin sosyal ve ekonomik yasamu1 tizerindeki negatif etkilerini azaltmak ve
faydasini artirmak,

d. Etkili stirdirilebilir bir turizm yonetimi gelistirmek, ilkeleri benimsenmektedir.

o o

Bitlis, zengin tarihi ve dogal giizellikleri ile ¢ok ¢esitli turistik ¢ekim unsuruna sahip olan bir ildir.
Ancak bolgede turizmin hizla gelismesi, ¢evresel sorunlart da beraberinde getirebilecektir. Bu
nedenle, Bitlis’in turizm potansiyeli ve ¢evresel strdirilebilirligi birlikte ele alinarak ¢evre yonetimi
stratejileri tizerine odaklanimalidir.

Ozellikle son yillarda “Malazgirt Zaferi Yil Doniimii Kutlamalar” nedeniyle ilin tanmirligi artmus
ve bu durum, bélgede dénemsel olarak turist sayisinin artmasina sebep olmustur. Bu dogrultuda
gerekli 6nlemlerin alinmamast ile artan turist sayisy; cevre kirliligi, trafik sikigikligt ve yerel
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ekosistemlere baski gibi sorunlara neden olabilecektir. Ancak tim paydaslarin ortak cabasi ile
surdurilebilirlik anlayisinin yerlesmis bir kiltir haline getirilmesi, turizmin neden olabilecegi
olumsuz etkileri en aza indirebilecektir. Bu baglamda Bitlis’teki tim turizm paydaslarinin,
yetkilendirilmis egitmenler tarafindan kuresel surdirilebilirlik standartlart kapsaminda egitime tabi
tutulmalar faydalt olacaktir. Ayni zamanda yerel halkin ¢evre bilincinin artirtlmast amaciyla gesitli
egitim programlart ve etkinlikler gelistirilebilir. Bu kapsamda turizm paydaslari, yerel halk ve
turistlere yonelik olarak ilgili otoriteler tarafindan sunulan egitim programlari, seminerler ve gevre
bilinci kampanyalart ile strdurilebilir turizmin tesvik edilmesine katki saglanabilir. Ayrica bu
bilinglendirme ¢alismalari, Nemrut Dag1 gibi 6zel dogal alanlarin korunmasina yonelik farkindalig
artirabilecek ¢abay1r da i¢ermelidir. Nemrut Dagt gibi dogal alanlarin, 6zellikle endemik flora ve
fauna tirlerinin korunmasina dikkat edilmelidir.

Bitlis’in kultiirel mirasinin strdirilebilirliginin saglanmasi, 6nem arz eden bir diger husustur.
Tasinmaz kiltir varliklar ve geleneksel el sanatlari, korunmali ve tanitidmalidir. Artan turist sayisi,
somut ve somut olmayan kultirel mirasa zarar verebileceginden, turistlerin tahrip edici
davranislardan kaginmalari konusunda bilinglendirilmeleri gerekmektedir. Bu ama¢ dogrultusunda
bilgilendirme tabelalart kullanilabilir. Ile ait tim kiiltiirel mirasin dokiimantasyonu yapilmalidir.
Ayrica yerel festivaller ve etkinliklerin tesviki, egitim ve bilinglendirme programlarinin
dizenlenmesi, yerel girisimcilerin tesvik edilmesi ve koruma yonetim planlarinin olusturulmast
faydalt olacaktir.

Sadece ildeki popiiler turistik destinasyonlara degil, Bitlis’in diger il¢elerine de turizm faaliyetlerini
yaymak onem arz etmektedir. Ekoturizm ve kirsal turizm gibi alternatif turizm gesitlerinin tesvik
edilmesi, turizmin bolgeye getirdigi baskiy1 azaltabilir.

Tum paydaslar tarafindan benimsenmis surduirilebilirlik standartlart sayesinde, yerel ekonomi,
dogal ¢evre ve kilttrel mirasin stirdiiriilebilirligi saglanabilir.

8. Gastronomi Kaynaklarini Etkin Kullanma

Bitlis; sadece dogal giizellikleri ile degil, ayn1 zamanda zengin gastronomi mirastyla da tinli bir ildir.
Turk mutfaginin temel 6gelerinin yani sira Dogu ve Kafkas mutfaklarinin etkisiyle sekillenen Bitlis
mutfagi, “Bitlis Mutfagl” adi altnda tanitilmast ve gelistirilmesi gereken bir hazine tagimaktadur.
Bitlis mutfagmnin tanitimi igin yerel isletmeler, belediyeler ve sivil toplum kuruluslar: arasinda is
birligi yapilabilir. Bu is birlikleri, restoranlarin, festivallerin ve diger gastronomi etkinliklerinin
basarilt bir sekilde dizenlenmesine yardimet olabilir.

Bitlis mutfaginin kendine 6zgii tatlari ve geleneksel tarifleri, Tuirkiye’nin gastronomi haritasinda 6zel
bir yere sahiptir. Bu mutfak, yerel halkin elinden ¢ikan 6zel tatlar sunar. Bitlis Buryans, Bitlis Icli
Koftesi, Bitlis Bali, Adilcevaz Cevizi ve Bitlis Peyniri gibi tiriinler, yoresel malzemelerin ustalikla
kullanilmastyla hazirlanir. Ancak bu lezzetler; sadece Bitlis halki arasinda degil, tim Turkiye ve
diinya genelinde tanitidmaldur.

Bitlis mutfaginin tanitilmast ve sehir kultirtiniin bir parcast haline gelmesi i¢in “Bitlis Mutfagi”
temali restoranlar agilmalidir. Bu restoranlar, yoresel yemekleri ve geleneksel tatlart sunarak sehre
gelen turistlerin yerel lezzetlerle tanismalarini saglayabilir. Bu tiir restoranlar; Bitlis Merkez, Tatvan,
Ahlat ve Adilcevaz gibi turistik bolgelerde sehrin gastronomi turizmine Onemli katkilarda
bulunabilir. Bu mekanlar, aynt zamanda yerel halk i¢in yeni is firsatlar yaratir.

Yoresel ve cografi isaretli Griinlerin (6rnegin, Bitlis Peyniri) tanitimi ve satist i¢in satis noktalar
olusturulmalidir. Bu noktalar, hem yerel halkin trtinlerini sergileyerek ekonomilerine katki saglar
hem de turistlere yoresel tiriinleri deneme firsatt sunar. Bu turtinler, Bitlis’in geleneksel tatlarina ev
sahipligi yapar ve sehrin gastronomi mirasini yansitir.
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Cografiigaretli Girtinler, Bitlis’in gastronomi markasi olusturmasinda kritik bir rol oynar. Bu nedenle,
cografi isaretli triinlerin sayismin artiridmast igin ¢alismalar baslatilmali ve basvuru islemleri
gerceklestirilmelidir. Ayni zamanda, Bitlis’in yoresel mutfak envanterinin olusturulmasi ve “Bitlis
Mutfak Kultird” adli bir kitabin hazirlanmasi, bu degerli gastronomi mirasint tanitmak ve
sturdirmek icin 6nemlidir.

Bitlis’in gastronomi markast olusturmast icin atilmasi gereken adimlarin basinda, gastronomi
festivalleri diizenlemek gelmektedir. Yerel uriinlerin ve geleneksel lezzetlerin sergilendigi bu
festivaller hem yerel halki hem de ziyaretcileri bir araya getirerek Bitlis mutfaginin gesitliligini ve
zenginligini yansitacaktir. Bu festivaller; ayn1 zamanda yerel sanat, miizik ve kiiltirel etkinliklere ev
sahipligi yaparak Bitlis’in biitinsel bir deneyim sunmasina katk: saglayacaktir.

Bitlis’in zengin mutfagt ve cografi guizellikleri, gastronomi turizminde buyuk bir potansiyele
sahiptir. Yerel urinlerin tanitimi, restoranlarin acilmasi, cografi isaretli Uriinlerin sayisinin
artirtlmasi, gastronomi festivalleri diizenlenmesi ve “Bitlis Gastronomi Miizesi” gibi projeler, Bitlis’i
gastronomi markast haline getirme yolunda 6énemli bir rol oynayabilir. Bu lezzetli yolculuk hem
yerel halka hem de ziyaretcilere unutulmaz bir gastronomi deneyimi sunmaya devam edecektir.
Bitlis, kendine 6zgti mutfagiyla taninacak ve sevilecek bir destinasyon olmaya adaydir.

9. Dijitallegsme ve Akilli Turizm Uygulamalarini Etkili Kullanma

Gunumizde dijitallesme, turizm sektorint kokten degistirmekte ve turistik destinasyonlar icin
onemli firsatlar sunmaktadir. Bitlis gibi tarih, kiltir ve dogal zenginlikler ile dolu bir bélge icin
dijjitallesme ve akilli turizm uygulamalarini etkili bir sekilde kullanmak, turistlerin ilgi odagt olmay1
ve yerel ekonomiye katki saglamayi kolaylastirabilir.

Bitlis i¢in 6zel olarak tasarlanmis bir mobil uygulama, turistlere sehri gezme, tarihi ve dogal
giizellikleri kesfetme imkani sunabilir. Bu uygulamada; yerel restoranlar, konaklama segenekleri,
tarihi ve kultiirel yerlerin tanitimlari, interaktif haritalar ve rehberlik hizmetleri sunulabilir. Béyle bir
uygulama, turistlerin Bitlis’i kesfetmelerine yardimei olurken yerel isletmelere de musteri ¢ekebilir.

Bitlis’in giizelliklerini ve kiltiirel zenginliklerini dijital platformlarda tanitmak 6nemlidir. Bitlis’in
turistik potansiyelini sosyal medya, internet siteleri ve diger dijital kanallar araciligtyla vurgulamak,
daha fazla turisti bolgeye ¢ekebilir. Gorsel igerikler, tanitim videolari ve ilging hikayelerle Bitlis’in
cekiciligi artirilabilir.

Bitlis icin hazirlanacak 360 derece sanal tur uygulamalariyla, turistlerin destinasyonu sanal olarak
kesfetmelerine olanak saglanabilir. Ayni zamanda Cografi Bilgi Sistemleri (CBS) kullaniarak
turistlerin Bitlis’teki rotalarint planlamalarina ve 6nemli noktalart daha kolay bulmalarina yardimet
olunabilir. CBS; turistik haritalarin, tarihi ve dogal alanlarin gérsellestirilmesi, hava durumu bilgisi
gibi 6nemli verilerin entegrasyonunu saglamalidir.

Bitlis gibi turistik potansiyeli yiksek bolgeler i¢in dijitallesme ve akillt turizm uygulamalart biytik
bir firsat sunmaktadir. Bitlis’i; bu teknolojileri etkili bir sekilde kullanarak daha cekici ve
surdurilebilir bir turistik destinasyon haline getirmek mimkindir. Yerel yonetim, isletmeler ve
sivil toplum kuruluslari is birligi yaparak bu hedefe ulasabilirler.

10. Tematik Rotalar Gelistirme

Bitlis, zengin tarihi, dogal gtizellikleri ve kiltiirel mirast ile turistler igin ¢ekici bir destinasyon haline
gelebilir.
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Tatvan-Bitlis Kultiir Rotasi, Nemrut Kalderasi: Dogal giizellikleri ve etkileyici kaldera
manzarastyla unlidir. Ziyaretci merkezi, yeme/icme noktalatt ve tuvalet alt yapilari ile donatilarak
daha rahat bir deneyim sunulabilir. Ayrica kaldera i¢i doga ytirtiyls rotalart olusturulabilir. Tarihi
bir kervansaray olan El-Aman Kervansarayi, mimari giizellikleri ve ge¢misi ile ilgi ¢ekici bir duraktir.
Restorasyon calismalari ve ziyaretcilere yonelik bilgilendirici turlar, bu tarihi mekanin daha fazla
turist tarafindan ziyaret edilmesini saglayabilir. Geleneksel yasam tarzini korumasi nedeniyle Baghan
koyi, turistlere koéy hayatini deneyimleme firsatt sunabilir. Doga ve kiltir temelli rota
olusturulabilir. Bitlis sehir merkezi; tarihl camileri, hanlari ve evleri ile tarih meraklidart icin bir
hazinedir. Bu bolgelerdeki tarihi yapilarin restorasyonu ve ziyaretgilere agilmast ile kiltiir rotast
olusturulabilir.

Tatvan-Ahlat-Adilcevaz Doga ve Kiltiir Rotasi: Bu rota, doga ve kiltiirii bir araya getirerck
turistlere ¢esitli deneyimler sunar. Rotanin 6nemli noktalart sunlardir:

Ablat Kus Cennetr: Ahlat Kus Cenneti, kus gozlemciligi icin 6nemli bir bélgedir. Bu alanda kus
gbzlemciligi rotalart olusturulabilir ve turistlere rehberlik edilebilir.

Selenkeln Mezarlgr: Selguklu Mezarligy, tarihi ve sanatsal 6neme sahiptir. Bu alanda tarih merakliar
icin bilgilendirici turlar diizenlenebilir ve bireysel ziyaretcilere 6zel rotalar olusturulabilir.

Adileevaz Kef Kalesi: Adilcevaz’da bulunan Kef Kalesi, tarihi bir yapidir ve restorasyon ¢alismalari ile
turistlere acilabilir ve rotast olusturulabilir.

Siitey Y aylast ve Ayger Golii: Dogasevetler i¢in yurlyis rotalart ve kamp aktiviteleri igin mobil rotalar
olusturulabilir.

Van Go6lii Deniz Tasimaciligt Rotasi: Van Goli'ndeki deniz tagimaciligy, golin giizelliklerini
kesfetmek isteyen turistlere benzersiz bir deneyim sunabilir. Bu rota, goliin kalitesinin artirilmasi ve
yeni rotalarin eklenmesi ile daha ¢ekici hale getirilebilir.

Mutki ve Hizan Deneyim Turizmi Rotalari: Mutki ve Hizan ilceleri, hentuz kesfedilmemis,
turistik potansiyele sahip bolgelerdir. Deneyim turizmi alaninda gelistirilebilecek aktiviteler sunlar
olabilir:

Siiphan Dagr Tarmanasse: Dageilar igin bir meydan okuma sunar ve bu etkinlik i¢in alt yapi gelistirilerek
rotalart olusturulabilir.

Ev Pansiyonculugn: Yerel halkin evlerinde konaklama deneyimi sunulabilir. Evlerin rotalar
olusturularak ziyaretgilerin bu evleri kolaylikla bulmalart saglanabilir.

Trekking Rotalari: Dogasevetler icin ylriiyis rotalart olusturulabilir. Bitlis’in Ahlat, Adilcevaz,
Tatvan ilgelerinde vadi yurtytsii, orman yuriyusi vb. rotalar, detaylt olarak hazirlanabilir.

Bitlis; benzersiz dogal giizellikleri, zengin kiiltirel miras1 ve tarihi zenginlikleri ile turistler icin
kesfedilmeyi bekleyen, 6nemli bir destinasyon haline gelebilir. Bu hedefe ulasimasi igin cografi bilgi
sistemleri (CBS) uygulamalart ve interaktif haritalarin gelistirilmesi, buytk bir 6nem tasimaktadur.
CBS, Bitlis’in turistik potansiyelini daha iyi anlamamiza yardimct olabilir. Bu sistemler; turistik
bélgeleri isaretlemek, turistlere yonlendirmeler sunmak ve bolgenin cografi 6zelliklerini daha
ayrintili bir sekilde incelemek i¢in kullanilabilir. Ayrica Bitlis’in turizm alt yapisint gliclendirmek icin
alt yapi calismalarina buytk 6nem verilmelidir. Yollarin iyilestirilmesi; givenligi artirmak ve turistik
bolgelere kolay erisim saglamak acisindan hayati bir rol oynar. Yol isaretlemeleri de turistlerin
gezmesi gereken yerlere kaybolmadan ulasmalarina yardimei olur. Turistlerin rahat ve konforlu bir
deneyim yasamalari icin temel ihtiyaglart karsilanmalidir. Bu; tuvaletlerin, dinlenme alanlarinin ve
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yemek segeneklerinin bulundugu tesislerin insa edilmesini igerir. Ayrica bilgilendirme tabelalars;
turistlere bolgenin tarihi, kiltiirel ve dogal 6zellikleri hakkinda bilgi saglayabilir, boylece turistlerin
deneyimlerini daha ¢ok zenginlestirir. Bitlis’in turistik ¢ekiciligini artirmak icin yerel ekonomiye de
onemli katkilar saglayabilir. Turizm sektort, otelcilik, restoranlar, hediyelik esya ditkkanlart ve
rehberlik gibi bir dizi is firsati sunabilir. Bu, yerel halkin istihdamini artirabilir ve ekonomik
biytimeye katkida bulunabilir.

11.Kent Peyzajini Diizenleme ve Rekreatif Alanlari Artirma

Bitlis’in kent peyzajin1 diizenlemek ve rekreatif alanlarini artirmak amaciyla, sehir merkezinde gezi
ve alisveris rotalar ile 6z¢ekim noktalart olusturularak tarihi degerleri yansitan bir peyzaj tasarimi
yaptmalidir. Aynt zamanda tim tarihi ve turistik alanlarin ulagim, alt yap: ve Ust yapt imkanlart
gelistirilmeli, yonlendirme tabelalart eklenmeli, yeme-igme alanlar1 zenginlestirilmeli, sehir icinde
temizlik ve hijyene 6nem verilmeli, deprem ve sel gibi riskler gz 6ntine alinarak gerekli projeler
hazirlanmalidir. Ayrica yeni yapilar insa edilirken geleneksel Bitlis mimarisine sadik kalinmali ve
mevcut binalarin dis cepheleri, Ahlat Tas1 kullanilarak geleneksel mimariye benzer sekilde restore
edilmeli ve bu sayede mevcut yapilar kent dokusuna uygun hale getirilmelidir. Agik alan spor
etkinlikleri i¢in uygun alanlar belirflenmeli ve rekreasyon aktivitelerine uygun iyilestirmeler
yapimalidir. Gelen ziyaretcilerin ya da yerel halkin doga yurtyusi, kanyon manzarast seyri, piknik,
cadir ve karavan kampt, sportif olta balik¢iligt gibi agik alan spor etkinliklerini gerceklestirebilecegi
alanlar belirlenip buralarda gerekli iyilestirmeler yapilmalidir. Bu gabalar; Bitlis’in kent peyzajinu
gelistirirken ayni zamanda yerel halkin yasam kalitesini artirarak stirdirtlebilir bir turizm 6rnegi
olusturabilecektir.

Su sporlart icin Van Golu ¢evresinde uygun bolgeler belirlenmeli ve bu bolgelerde gerekli alt yap:
saglanmalidir. Yelken, kano, su kayag1 ve yiizme gibi su sporlarint destekleyecek tesisler insa edilmeli
ve bu sporlarin yapilabilmesi i¢in gerekli ekipmanlar temin edilmelidir. Ancak su sporlarina katilmak
isteyenler icin egitim programlart diizenlenmeli ve gerekli tim giivenlik 6nlemleri tavizsiz bir sekilde
alinmalidir. Su sporlarini deneyimlemek isteyen turistlerin ise uzman rehberler esliginde faaliyetlere
katddmast saglanmalidir. Ayrica ulasimi rahatlatmak adina Bitlis Dereyolu ve c¢evre yollarinin
tamamlanmast icin calismalara hiz verilmelidir.

12.Deneyimsel Turizm Uygulamalarini Artirma

Bitlis, zengin kiltirel ve dogal zenginlikleri ile ziyaretcilere farkli deneyimler sunma potansiyeline
sahiptir. Bitlis’in zengin mutfak kiltiirt, yemek ve gastronomi turizmi i¢in de cazip bir faktérdir.
Bu nedenle Bitlis’in yoresel yemeklerinin sunuldugu restoranlarin sayist artirilmali, Bitlis yoresel
yemekleri i¢in deneyim atolyeleri kurulmalidir.

Bitlis, el sanatlari ve yoresel hediyelik esya agisindan zengin bir gesitlilik sunar. Halicilik, ¢omlekeilik,
igne oyast ve boncuk oyasi, tas isciligi, bastonculuk gibi zanaatlarinin bir kismi, halihazirda turizm
ile entegre edilememis ve markalasamamustir. Bircok zanaat geng nesillere aktarilamamistir. Bu
nedenle kentte tasarim-zanaat etkilesimini kurarak, zanaatlarin gelecek nesillere aktarilmasina
olanak saglayacak “Bitlis Tasarim ve Inovasyon Merkezi” kurulmalidir. Merkez, geleneksel el
sanatlart ile teknolojiyi birlestiren bir sekilde tasarlanmalidir. Merkez icerisindeki atSlyeler, tirin
cesitlerine gore ziyaretcilerin deneyimleyecekleri sekilde planlanmalidir. Bu merkezin tur rotalarina
eklenmesi icin ¢alismalar yapilmalidir. Ayrica ulusal ve uluslararast arenalarda tanitiminimn yapilmast
gerekmektedir. Merkezin sanal gerceklik yapist olusturularak farklt bir deneyim yasatiimalidir.
Ayrica bu merkezin, turistlere iretimde deneyim yasatilmasint 6ne ¢ikaran, yasayan miizeler olarak
planlanmasi faydali olacaktir. Bunun yani sira Ahlat’ta bulunan Cini-Seramik At6lyesi gelistirilerek
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turistlerin deneyim yasayabilecekleri atolyeler olusturulmali ve “Renklerin Toprakla Buytili Danst”
temali etkinlikler hazirlanarak tur programlarina eklenmelidir.

“Bitlis Kiltiir ve Etkinlik Envanteri” ¢ikarilmali ve ¢tkarilan envanter ile analizler yapilarak tiim yila
yayilacak sekilde festival ve etkinlikler diizenlenmeli, yapilacak festivaller her yil ayni tarihte
planlanmali ve planlanan etkinlik ve festivaller kapsaminda deneyim atdlyeleri kurulmalidir.

13. Nitelikli Hediyelik Esya Envanterini Geligtirme

Bitlis’in tarihi, kiltiirel ve dogal zenginliklerine odaklanan, nitelikli hediyelik esyalarin tGretimi ve
pazarlanmast icin stratejik bir yaklasim benimsenmelidir. Bu envanter; Bitlis’in egsiz tarihi ve
kiltirel ozelliklerini yansitan urlnleri icermeli ve geleneksel el isciligi ile dogal malzemelerin
kullanimina 6zel vurgu yapmalidir.

Ile 6zel, nitelikli hediyelik esya envanterini gelistirmek icin yerel isletmelerin ve el sanatlar
ustalarinin  desteklenmesi 6nem arz etmektedir. Ayni zamanda, envanterin gesitliligini ve
yenilikeiligini tesvik etmek amaciyla yerel sanatcilar ve tasarimcilarla is birligi yapilmalidir. Bu
baglamda Ahlat Bastonu, geleneksel Selguklu motifleri ile gelistirilmis estetik ve 6zgiin uriinler,
Ahlat Tag1 kullanilarak tretilmis trtnler, nitelikli ve katma degeri yliksek birer hediyelik esya haline
getirilmelidir. Selcuklu motifleri; seramik, taki ve diger el sanatlari triinlerine entegre edilmelidir.
Sel¢uklu motiflerinin hediyelik esyalarda kullanimi ile bélgenin kiltiirel kimligi vurgulanabilir.

Ayrica Adilcevaz Cevizi, ceviz regeli, Bitlis Tulum Peyniri gibi Bitlis’e 6zel gastronomi unsurlart da
nitelikli hediyelik esya envanterine entegre edilmelidir. Bu yoresel lezzetler, 6zel ambalajlarla ve
6zenli sunumlarla turistlere sunulmalidir. Ambalajlarin tasariminda Selguklu Dénemi’ne ait motifler
de kullanilmalidir. Tim bunlara ek olarak yéreye 6zgu olan Gej (yoresel kumas), halicilik, kilimcilik,
Harik (yoresel ayakkabr), ¢omlekgilik, tas isciligi, igne ve boncuk oyast da hediyelik esya tiretiminde
kullanddmalidir. Son olarak hediyelik esyalarin satiddigr yerlerin olusturulmasi da 6nem arz
etmektedir. Bu kapsamda Bitlis’in merkezi turistik boélgelerinde hediyelik esya ditkkanlar
kurulmalidir. Buna ek olarak belirli giinlerde ve 6zel etkinliklerde yerel el sanatlart pazarlarinin
kurulmasi da bélgeye olan ilgiyi artirabilecektir.

14.Acik Alan Macera ve Spor Turizmi Tiirlerine Odaklanmak

Bitlis’in agtk alan macera rekreasyonlarina elverisli olan uygun iklim ve topografik cesitliligine sahip
olmast bir gli¢ unsuru olarak gorinmektedir. Ancak macera turizmi Griinlerine sinirlt yatirim,
belirlenmis rota ve noktalama eksikligi, heniiz yapilanmamis guvenlik ve rehberlik hizmeti ise bir
zayiflik unsuru olarak gérinmektedir. Bununla birlikte Bitlis’te; 6zellikle Van Goli tizerinde
gerceklestirilebilecek acgik alan rekreasyon aktiviteleri ile daglik alanlarda gergeklestirilebilecek,
ckstrem spor aktiviteleri i¢in zemin hazirlamak, yerel sakinler ve sehir merkezini kullanan turistler
icin kent icinde uygun rekreasyonel alanlari olusturmak veya alt yapi ile tist yapinin nitelikli hale
getirilmesini saglamak, ulasilmasi gereken hedefler olarak séylenebilir.

Cok fazla alt basligi olan macera turizmini Bitlis’te gelistirmek i¢in temel olarak su adimlar atdabilir:
Tum macera spotlart icin gerekli alan envanteri ¢tkarilmali, ildeki macera turizmi kapsamindaki
trtinlerin tanittimina ve erisimine imkan verecek ve birkac dilde hazirlanacak “Bitlis Macera Turizmi
Portal” olusturulmals, gelistirilecek macera turizmi basliklarinda Bitlis’in uluslararasi kurulus, rota
ve aglara entegrasyonu saglanmali, Macera Turizmi Risk Yonetimi politikast gelistirilmelidir.

Bitlis, acik alan macera ve spor turizmi kapsaminda yiiksek bir potansiyele sahiptir. Ozellikle
ilgelerin yapilarinin farklilik arz etmesi, farkli sporlarin yapilmast noktasinda avantaj saglamaktadir.
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Bu nedenle Bitlis’te; yamag parasiitli, doga yurtyusi, kayak ve dagcilik, su sporlar (yelken, kiirek,
kano, sorf, dalis, su kayagt vd.), kamping, glamping, bisiklet, kus gézlemciligi gibi bir¢ok aktivite
rahatlikla yapilabilir. Van Goli'ntin su sporlart kapsaminda etkin kullanimast saglanabilir.
Yelkencilik, kano, kirek, sorf, deniz bisikleti ve su kayagi gibi branslarda yerli ve yabanci
ziyaretcilere deneyim yagatilabilir.

15. Nitelikli Konaklama Tesisleri icin Alan Tahsisi Yapilmasi

Bitlis’in turizm potansiyelini artirmak amaciyla, Bitlis’te yerli ve yabanci ziyaretcilere hizmet
verebilmek i¢in Van Go6li kiyist boyunca nitelikli konaklama tesislerinin sayisinin artirilmast, Kuzey
Van Goli Kiiltiir ve Turizm Gelistirme Boélgesi kapsaminda hedeflenmektedir. Ozellikle kiyt
kesimlerde yapilacak nitelikli konaklama tesislerinin, turizm potansiyelini gelistirebilecegi
distintilmektedir. Ozellikle Bitlis ve cevre ilgelerini ziyaret eden turistlerin bir kismmin ya yer
bulamadiklart i¢in ilden ayrildiklart ya da kayit dist barmma yerlerini kullandiklar distinildigiinde,
ildeki konaklama tesisi sayisinin acilen artirtlmast 6nerilmektedir. Sadece yaz sezonuna yonelik degil,
kongre, konferans, spa gibi alternatif turizm imkanlari sunan konaklama tesislerinin yapilmasi tesvik
edilmelidir. Sehre gelen yatirimcilara ve sehirde 6ne ¢ikmis turizm isletmecilerine arsa ve arazi
konusunda destek verilmelidir. Sadece oteller degil, kamp-karavan yetleri, tatil koyleri, Covid-19
salgint ile 6n plana ¢ikan turizm amaglt havuzlu villalar gibi ¢esitli ve kaliteli konaklama tesislerinin
de ilde yapilmasina destek verilmelidir. Bununla birlikte nitelikli konaklama tesislerinin yapilmasi
yeterli olmayacaktir. Bu tesislerde hizmet veren personelin turizm egitimi almis ve kaliteli hizmet
sunabilecek diizeyde turizm bilincine ulagsmis olmasi 6nerilmektedir.

16. iranl Turistlerin Niteligini ve Niceligini Artirmak

Iranh turistler, 6zellikle eglenceyi ve alisveris yapmayt sevmektedir. Bu nedenle tematik rekreatif
parklar ile bilimsel temali mekanlar yapilarak eglenme, 6grenme, deneyimleme ve dinlenme
olanaklart sunulmaldir. Iran vatandaslarinin ve diger tlke vatandaslarinin tatillerini Bitlis’te
gecirmeleri icin farkh din ve tlke gruplarina hitaben farkl Grtinler, alisveris ve eglence etkinliklerinin
planlanmast Onetilmektedir. Yiksek harcama gruplarina yonelik alkollii/alkolsiiz icecek sunan
eglence mekanlart olusturulmali, “Geleneksel Bitlis Kiiltiir Geceleri” planlanmali ve bu kapsamda
Dengbej geceleri ve titkii geceleri duzenlenmeli, yerli/yabanct tutistlere uygun konsetler
planlanmalt ve 6zellikle Tranlt ziyaretcilerin ilgi gésterecedi, Iranh tinlii sanatcilarin konserleri gibi
sanatsal faaliyetler planlanmali ve etkili bir sekilde duyurulmalidir. Nevruz kutlamalari kapsaminda
Iranlilarin katilacaklar etkinlikler planlanmal, Iran kamu kurum ve kuruluslar ile gorustlerek
Uluslararast Nevruz Kutlamalar niteligi ile iki tilke vatandaglarinin da katilacagy bir etkinlik formati
olusturulmalidir. Bu etkinlik, Van ve Agr ile biitiinlesik yapilmalidir. Iran’daki turizmle ilgili
yapilarla etkili iletisim ve is birligi kurularak iki tlke vatandaslart igin gtvenilir bir seyahat
organizasyonunun planlanmast gerekmektedir. Bu organizasyon icin Bakanlik destegiyle Iran’dan
Bitlis’e turist getirmek icin tam tesekkillii bolgesel bir tur operatériniin Bitlis’te kurulmasi
onerilmektedir. Ozellikle Mart-Nisan aylarinda Van’da gerceklestirilen Shoppingfest etkinligi icin is
birligi yapiarak alisveris festivalinin Bitlis’i de kapsayacak sekilde planlanmasi saglanmali, bu
kapsamda Van-Bitlis-Agr1 bitinlesik turlart dizenlenmelidir.

17 .Nitelikli is Giicii Gelistirme ve imkanlarini Artirma

Bitlis; tarih, kiltir, gastronomi, doga (goller, daglar, yaylalar) gibi farkli turizm uGriinlerini
bunyesinde barindiran bir destinasyon olma Ozelligine sahiptir. Dolayisiyla turizm gesitliligine
paralel olarak nitelikli insan giictiniin ve girisimci sayisinin artirilmasina ihtiyag duyulmaktadir. Bu
sorun, sektorde cesitlilik ve kalitenin gelistirilmesi acisindan O6nemli engellerden biri olarak
gortlmektedir. Bolgenin personel ihtiyact ve isttihdami konusunda sorunlara care olmak adina
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bolgede atl kalmis kadin is glciiniin, dizenlenecek egitim programlar ile turizm sektoriine
kazandirilmasi disuntlmelidir. Bitlis merkez ve tiim ilgelerinde olusturulan kadin kooperatiflerini
destekleyici ¢alismalarda bulunularak, kadin kooperatiflerine bagl yerel trin satist yapan
isletmelerin bir arada hizmet verebilecegi yerel gida pazart vb. nitelikli alanlarin olusturulmast, kadin
is glict ve istthdamini desteklemek ve yerel giday1 6n plana gikarmak amaciyla 6nerilmektedir.

Bitlis Turizm Tanttum ve Gelistirme Yol Haritas'nda; 6gretmen ve 6gretim elemanlarinin teorik olarak
yurittikleri derslerin yeniden yapilandirilarak sektoriin thtiyag duydugu yetkinlikleri kazandirmaya
yonelik ve sektoriin de siirecte destek sundugu olanaklar (staj vb.) ile teorinin pratige evrilecegi
sekilde yapilandirilmis 6gretim programlarinin olusturulmasi 6nerilmektedir. Bolgede bulunan tim
tesislerin ortak katilimiyla olusturulacak fon ile turizm okullarinda okuyan 6grencilere karsiliklt burs
imkani saglanabilir ve bu burs karsiliginda 6grencilerin yaz aylarinda bolgede calisarak almis
olduklart burslarin karsiligint 6demeleri saglanabilir. Bundan baska Bitlis Il Tanitim ve Gelistirme
Kurulu 6nderliginde Bitlis’te turizm egitimi veren orta ve yiiksekogretim kurumlarinda 6grenim
gbren 6grenciler ve mezunlarinin il i¢inde istthdami tesvik edilmelidir.

18. Ahlat’1 Sakin Sehir Ag1 Kapsaminda Etkili Tanitma

Orta Cag Donemi’ne ait, diinyanin en biiyiik Tirk-Islam mezarligina ev sahipligi yapan Ahlat,
Turkiye’nin 17. sakin sehridir. Ahlat’in sakin sehir yoninin tanitim eksikligi bulunmaktadir.
Ozellikle bu noktada, ilgenin tanitimint yapan belgesel ve filmlerin hazirlanmast ve videolarnin
cekilmesi 6nem arz etmektedir.

Yerli halkin yaptigi geleneksel el sanatlart ve bahge mahsullerinin e-platformlarda taninirligs
artirilmali, yOresel trtnler icin kooperatiflere standartlar getirilmeli ve urtnler icin sertifikasyon
alinmalidir. Ayrica her yil yapilan Sakin Sehir Genel Kurulu'nun Ahlat’ta yapilmast saglanabilir. Bu
sayede Uluslararasi Sakin Sehirler Agr'na tiye olan kentlerin ili tanimast saglanabilir. Geleneksel
triinlerin yapilist sergilenerek ilgeye gelen ziyaretcilerin de deneme yapmasi ve deneyim yasamasi
saglanabilir. Sokak lezzetlerine iliskin bir alan olusturulabilir. llcede organik pazarlara yonelik olarak
“Bitlis Yoresel Tohum Merkezi” kurulabilir ve “Tohum Takasi Senlikleri” diizenlenebilir. Ayrica
Ahlat ilgesinde turistik ev pansiyonculugu veya cevreye saygili, dogal ve tarihi mimari dokuya uygun
butik otellerin 6ne ¢tkacagi birtakim projeler yapilabilir.

Ayrica Bitlis’te halihazirda bulunan yapilarin ve yeni yapilacak binalarin, Bitlis’in tarihi dokusuna
gore planlanmasi 6nerilmektedir. Bolgedeki tiim tarihi ve turist alanlarin ulagim, alt yap1 ve tist yap1
imkanlarinin iyilestirilmesi, ziyaretcilerin ihtiyaglarinin karsilanabilecegi alanlarin diizenlenmesi,
yonlendirme tabelalarinin yapilmasi, yeme-igme alanlarinin zenginlestirilmesi gerekmektedir. Tim
bolgede temizlik ve hijyene o6ncelik verilmesi ve denetim mekanizmasmin olusturulmasi
gerekmektedir. Kent peyzaji planlanirken deprem ve sel riskinin varligi dikkate alinarak projeler
hazirlanmalidir.

19. Turistik Van Gélii Ekspresi’ni Cazibe Haline Getirme

Van Goli Ekspresi (VGE); son yillarda sosyal medya platformlarinda gezginlerin, bireysel
turistlerin ve profesyonel tur sirketlerinin video ¢ekimleri ve blog yazilart ile yaratilan sosyal
etkilesim sayesinde poptlerlik kazanmistir. Cok 6zel bir tren yolculugu deneyimi sunan VGE, Van
Golu Havzast’ni ziyaret etmek isteyen yerli ve yabana turistlerin daha ¢ok ilgi gostermesini hak
etmektedir. Taleplerin hizla yikselmesine ragmen ana hat seferleri yapmakta olan VGE’nin turistik
olarak hizmet veren 6zel bir seferi hentiz bulunmamaktadir.
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VGE, yik ve turistik olmayan yolcu tagtmaciligindan ayrilarak “Turistik Van Golu Ekspresi
(TVGE)” yolculugu olacak sekilde sadece turistik olarak pazarlanmali ve bu dogrultuda yeni seferler
olusturulmalidir. VGE, nitelikli tutistler icin bes yildizli/butik vagonlarin sundugu gibi farkli hedef
kitlelerini ¢ekecek (geng-maceract turistler) Ozel vagonlara (veya farkli seferler) sahip olmalidur.
Farkli fiyat-farkli hizmet anlayist ile ucaklardaki koltuk satislart gibi farkli hedef kitleler icin farkli
hizmet standartlart yaratmaldur.

VGE’nin yiksek sezon olan kis aylarinda (Aralik-Mart) sefer sayilart haftada en az 3 kez karsilikl
olmalidir. VGE’nin i¢inde gecen hikayeler, ¢ekilen sinema filmleri, TV dizileri, belgeseller, ¢izgi
filmler ve sosyal medya fenomenleri araciligtyla taninirligr artirtlmalidir.

VGE’nin ilk hareket noktast Ankara baslangic yerine, Istanbul baglangic olmalidir veya 6zel
aktarmalar saglayacak ugus ve kara yolu ulagimi baglantilari ile pazarlanmalidir.

VGE’nin bireysel satislara ve tur operatorlerine ayri kontenjanlar ile vagonlart pazarlanmalidir. Tur
operatorlerinin ve acentelerin rahat¢a grup satislart yapmasina olanak saglanmalidir. VGE’nin ulusal
boyutta bilinirligi hem Dogu Ekspresi’nin poptletligi ile hem de VGE i¢in sosyal medyada yapilan
paylasimlar ile giderek artmaktadur.

Tur operatorlerine, rehberlere infolar diizenlenmeli ve sosyal medya uluslararast boyutta
kullanilmalidir. Yine ulusal ve uluslararasi erisim icin sehrin butinsel yonetimini saglayacak
DYO’ler araciligiyla olusturulan dijital platformlarda, VGE ile ilgili bilgilere tanitim amaglt yer
verilmelidir. Uzun yillardir giindemde olan Kuzey Van Goli Demiryolu Hatt'nin kurulmast
gerekmektedir.

Van Goli'nun tim guizelligini turistlerle bulusturacak ve sadece kis aylarinin degil, 12 ay boyunca
dort mevsimin guzelliklerini yasatp modern ve hizli ulasim saglayacak bu hattin kurulmas:
6nemlidir. Bu hattin baglantilart Ahlat, Adilcevaz, Ercis ile Van olmalidir. Bu kapsamda Van ile is
birligi saglanarak ortak bir destinasyon yaratilmalidir. Bu sayede tiim havzay: destinasyon haline de
cevirerek ¢ekim glct yaratilabilecektir.

20.Tarih ve Kiiltiir Turizmini Canlandirma

Bitlis; camileri, kiimbetleri, hanlari, hamamlart ve kaleleri ile 6nemli bir kiiltiir merkezi potansiyeline
sahiptir. Bu dogrultuda; kiiltiir ve inang turizmi igin yerel inang rotalarinin olusturulmasi, kiiltir ve
turizm degerlerinin hikayeleri ile ortaya cikarilmast ve tanitimimin yapilmasi, dijital tanitim
materyallerinin hazirlanmasi, ulasim ve alt yap: imkanlarinin iyilestirilmesi, tarihi ve kiltiirel
yapilarin restorasyon calismalart ile Ozellikle restorasyon ve kazi calismalarina hiz verilmesi
gerekmektedir. Ornegin, Ahlat Selcuklu Mezarlart ve Selguklu esetlerinin  rehabilitasyon
calismalarinin hizlandirilmast ve tarihi eserleri ortaya ¢ikarma ¢alismalarina hiz verilmesi 6nem arz
etmektedir. Madavans Vadisi'nde yer alan magaralarin restorasyon calismalarna hiz verilerek
turizme kazandirilmast 6nemlidir.

Ayrica Bitlis ve ilgelerine 6zgli tanitim ve pazarlama etkinliklerinin planlanmasi, 6ren yerlerinde,
tarihi ve dogal alanlarda ziyaretgilerin ihtiyaglarinin karsilanabilecegi alanlarin yapilmasi, sehrin
kultir ve inan¢ turizmi potansiyelinin tanitim etkinliginin artirilmast ve bu kapsamda dijital
ortamlarda sunulacak tanitim filmlerinin gelistirilmesi gerekmektedir. Ozellikle dénem dizileri
(Selguklu vb.) ve filmlerinin yaptirilmast dnerilmektedir.

Bitlis i¢in kiltiir envanterinin olusturulup kiltir rotasinin hazirlanmasi ve hazirlanan rotalarin daha
kolay ulasilabilir olmasi icin kisiye 6zel “Bitlis Rotalar1 Uygulama Rehberi”’nin olugturulmasi, “Bitlis
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Kiltir Envanteri”’nin olusturulmasi gerekmektedir. Bitlis’teki miizeler, medreseler, camiler, kaleler
gibi tarihi alanlar icin artiilmis gerceklik ile deneyim etkinlikleri planlanmalidir. Ayrica tanitim
amaglt dijital oyunlar yaptirilarak Z kusaginin Bitlis’e ilgi duymasi saglanabilir.

21.Balon Turizmi ve Hava Sporlarini Gelistirme

Sicak hava balonunun da iginde oldugu airship tiirleri, macera turizmi tiirleri arasinda Bitlis 6zelinde
6nemli bir potansiyel olusturmaktadir. Bitlis’te 6zellikle Nemrut ve Ahlat, balon turizmi konusunda
talebi karsilamaya elverisli, 6nemli bir balon destinasyonu olmaya adaylardir. Bitlis’in balon
turizminin gelismesine uygun cografi konum ve panorama elverisliligine sahip olmast, bulundugu
bélge itibartyla sicak hava balonculugunun ¢evre illerde yapilmamast gibi hususlar, sehir i¢in 6nemli
bir firsat olusturmaktadir.

Sicak hava balonculuguna bagli olarak balon turizminin Dogu Anadolu Bolgesi'nde ve bolge
icerisinde de Bitlis’te gelistirilmesi 6ncelik konusu olmalidir. Ctinkid balon turizmine yonelik mevcut
yerli ve yabanci talep, Turkiye’de alternatif sicak hava balon destinasyonlarinin olusturulmasini
gerekli kilmaktadir. Ayni zamanda balon turizmine katillan turistlerin yiksek gelir diizeyine sahip
gruplardan olusmasi ve balon turizminden yitksek gelirlerin elde edilmesi de g6z ard: edilmemelidir.
Bitlis’te balon turizminin gelisimi ve Bitlis’i Kapadokya ve Pamukkale’den sonra Turkiye’nin
tctinct destinasyonu olarak konumlamak icin dogal ve kiltiirel varliklarla zenginlestirilmis ve cazip
panoramaya sahip alanlar tespit edilmeli ve saha etiitleri yapilmaldir. Bitlis turizminin ulusal ve
uluslararast gelisiminde airship rekreasyonlart ve bunlar i¢inde 6zellikle balon turizmi, temel itici
gii¢ olarak benimsenmelidir. Hava rekreasyonlarinin gelisimi, strdirilebilirlik ve etkili risk yonetimi
dogrultusunda saglanmalidir. SHGM o6nciliginde ugusa karar verilen bolgede sinirlt slot ile
saglanacak giivenlik, ilk ve en o6nemli faktor olarak belirlenmelidir. Gelistirme strecinde
Kapadokya’daki organizator-ticari acentelerle etkili is birligi yapilmalidir.

Balon turizminin canlandirilmast ve gelen ziyaretcilerin turistik eylemlerinin bolgeye zarar verici
olmamast i¢in alt yap1 ve ust yap1 olanaklarinin gelistirilmesi, ¢evresel etkileri bakimindan teknik
degerlendirmelerin yapilmast 6nem arz etmektedir. Bolgenin stirdurilebilirligine etki etmeden
balon turizminin canlandirilmast gerekmektedir. Ayrica balon turizmi aktiviteleri, Bitlis’in diger
turizm turleriyle, tur programlari araciligiyla butiinlestirilebilir. Bu sayede hem balon turizminde
canliik hem de Bitlis’in diger turizm aktiviteleri ve turizm destinasyonlarinda hareketlilik
saglanabilir.

22.Bitlis-Nemrut Jeopark: UNESCO Kiiresel Jeopark Listesi’ne Giris ve
Nemrut Dagi Alan Yoénetimi Planlamasi
Bitlis-Nemrut Jeoparki; biyolojik cesitlilik, jeolojik ve kultiirel zenginlikleri iceren, 6zel bir bolgedir.
Bu baslikta, bu jeoparkin UNESCO Kiiresel Jeopark Listesi’ne girmesi i¢in yapilmasi gerekenler ve
Nemrut Dagr’nin alan yénetimi planlamasi ele alinmaktadir.

Bitlis-Nemrut Jeoparki, 6nemli jeolojik formasyonlara, endemik bitki 6rtiilerine ve tarihi miraslara
ev sahipligi yapmaktadir. Nemrut Dag1 ise bu zenginliklerin merkezinde bulunur, jeolojik yapist ve
arkeolojik kalintilartyla dikkat c¢eker. Bu jeoparkin ana hedefi, bélgenin dogal ve kiltiirel
zenginliklerini koruma ve surdirilebilir turizmle birlestirmektir. Bitlis-Nemrut Jeoparki’nin
UNESCO Kiiresel Jeopark Listesine kabul edilmesi, detayli bir bilimsel ve yonetimsel yaklasim
gerektirir. Bu giris, bolgenin jeolojik 6zelliklerini ve biyolojik gesitliligini actk¢a tanimlamaldur.
Surdirtlebilir turizmi tesvik etmek ve ¢evreyi korumak igin ziyaretci sayist sinirlamalart ve hassas
bélgelerin belirlenmesi gereklidir.
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Nemrut Dag1 ve kalderasi, dogal ve kiiltiirel varliklart koruma ihtiyacini tasirken, turizm potansiyeli
de yiiksektir. Alan yonetimi, bu hassas dengeyi saglamay: amaclamaktadir. Plan, turist deneyimini
gelistirmeyi hedeflerken, dogal ve kultirel kaynaklarin sturdurtlebilirligini garanti altina alur.
Jeoparkin sirdirilebilir turizmi yonetme basarisi, egitim ve toplum katiimi ile desteklenmelidir.
Yerel halkin egitilmesi ve bilinglendirilmesi, bolgenin dogal ve kiiltiirel mirasinin korunmasinda
hayati bir rol oynar. Ayrica bilimsel arastirmalarin tesvik edilmesi ve ¢evresel etkilerin izlenmesi
kritiktir. Bitlis-Nemrut Jeoparki, doganin ve tarihin essiz bir sentezi olarak 6ne ¢ikar.

Jeoparkin UNESCO Kiiresel Jeopark Listesi'ne kabul edilmesi, uluslararas: diizeyde tanitiminda ve
korunmasinda kilometre tast olabilir. Ayni zamanda, stirdirilebilir turizm ve alan yo6netimi
uygulamalariyla, bu essiz mirasin gelecek nesillere aktarilmasini ve korunmasini saglamak mimkin
olabilir. Jeopark, doga ve kiltiiriin benzersiz bir birlesimi olarak varligini stirdiirebilir ve bu bilimsel
yaklasimlarin jeoparkin stirdirtlebilirligi Gizerinde kritik bir etkisi olacaktir.

23.Celikhan, Siiphan ve Nemrut Kuzey Eteklerinin Bélgesini Kayak Merkezi
Olarak Gelistirmek

Kayak turizmi, dogal giizellikleri ve kis sporlarint sevenler i¢in cazip bir seyahat deneyimi sunan,
onemli bir sektordir. Celikhan, Siphan ve Nemrut bolgeleri, kayak merkezi olarak gelistirilebilecek,
buytik potansiyele sahip yerler arasinda yer almaktadir. Bu bolgelerin kuzey etekleri, kayak pistleri
a¢mak i¢in uygun kosullara sahiptir. Ancak bu gelisimin yasal statt agisindan incelenmesi gereklidir.

1l olarak, bu bélgelerin kayak merkezi olarak gelistirilmesi icin yerel ve ulusal diizeyde cesitli yasal
dizenlemelerin incelenmesi 6nemlidir. Cevre koruma, arazi kullanimi ve turizm diizenlemeleri,
kayak merkezinin kurulmasi i¢in izin gerektiren temel faktorlerdir. Ayrica bu boélgelerin dogal ve
kiltirel miraslarini koruma amaciyla boélgesel ve wulusal parklarin  sinirlart g6z O6ntinde
bulundurulmalidir. Bununla birlikte, bu bolgelerde kayak merkezi gelistirmenin gevresel etkileri de
degerlendirilmelidir. Ekosistemin ve yerel toplumun korunmasi 6nemlidir. Yerel halkin g6risleri ve
cevresel etki degerlendirmesi, bu stirecte 6nemli bir rol oynamalidir.

Kis sporlart turizmi, bolgeye ekonomik ve turistik katkilar saglayabilir, ancak bu gelismelerin
surdurilebilirligi ve ¢evresel etkileri kontrol altinda tutulmalidir. Gelisim planlari ¢evresel
surdurilebilirlik ve enerji verimliligi ilkelerini icermelidir.

Sonug olarak, Celikhan, Stiphan ve Nemrut'un kuzey eteklerinin kayak merkezi olarak gelistirilmesi,
yasal izinlerin alinmasi, ¢evresel etki degerlendirmesi ve yerel toplumun katilimi gibi ¢esitli faktorleri
dikkate alan bir strateji gerektirir. Potansiyel olarak biiyiik bir turistik cazibe merkezi olabilirler,
ancak bu gelismelerin dikkatlice planlanmasi ve uygulanmasi gerekmektedir.

24.Tatvan’da Turistik Deniz Tagimaciligina Hizmet Edecek Marina insa Etmek

Tatvan, Turkiye’nin dogusunda yer alan ve muhtesem dogal gtizellikleriyle inlii Van Go6li kiyisinda
konumlanmis bir ilgedir. Bu bolgenin turistik potansiyeli, 6zellikle Van G6li’ntin sakin sularinda
gerceklestirilebilecek deniz tastmaciligt ve mavi tur programlari ile artirilabilir. Bu amagla Tatvan’da
bir marina insa edilmesi, turistik deniz tasimaciligint gelistirmek icin biiytik bir adim olabilir.

Tatvan Marina’nin insasi, turizmin boélge ekonomisine katki saglamasinin yani sira gevresel ve
surdurilebilir turizm uygulamalarina da olanak sunabilir. Marina, Tatvan’in turistik cazibesini
artirarak hem yerli hem de yabanct turistlerin ilgisini ¢ekebilir. Ayrica sehir, deniz turizmi sayesinde
daha fazla istthdam yaratma potansiyeline sahip olabilir.
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Marina insasi sirasinda ¢ekek yeri ve iskele tesislerinin yapilmasi, deniz araglarinin bakim ve
onarimmlarmin diizenli olarak yapilmasini saglayarak isletme maliyetlerini diistrebilir. Bu da turistik
deniz tasimaciligina daha uygun fiyatlarla hizmet sunma olanagini artirabilir. Tatvan Marina’nin Van
Golu tzerindeki turistik tasimaciligt desteklemesi, bolgenin dogal gtizelliklerini ve kiltiirel
zenginliklerini ziyaretcilere sunma firsatt saglar. Ayni zamanda mavi tur programlart da bu bolgedeki
turistik deneyimi cesitlendirebilir.

Tatvan’da turistik deniz tasimaciligina hizmet edecek bir marina insa etmek, bolgenin turizm
potansiyelini artirabilir, istthdami tesvik edebilir ve stirdirilebilir turizm uygulamalarina katki
saglayabilir. Bu proje, Tatvan’i turistik bir destinasyon olarak daha da ¢ekici hale getirebilir ve bolge
ekonomisine olumlu etkiler saglayabilir.

25.Festival Diizenleme ve Dizi Filmler Cekilmesi

Bitlis’teki etkinlik turizmi, festivaller ve dizi filmlerinin cekimleri gibi kiltiirel ve sanatsal
etkinliklerin diizenlenmesi, bolgenin turistik cazibesini artirmak icin 6nemli bir rol oynamaktadir.
Bitlis, kiltiirel zenginlikleri, dogal gtizellikleri ve tarithi dokusuyla 6ne ¢ikan bir ildir. Bu nedenle, bu
bolgede gerceklestirilen festivaller ve dizi filmleri hem yerel halka hem de turistlere unutulmaz
deneyimler sunar. Bu etkinlikler, Bitlis’in tanitimina ve turizm potansiyeline katki saglar.

Bitliste diizenlenen festivaller, genellikle yerel gelenek ve géreneklere dayalidir. Ornegin, Nevruz
Bayrami gibi yerel bayramlar, bolgenin renkli ve canli kiltiiriini yansitir. Bu festivaller, yerel halkin
katilimiyla gerceklesir ve geleneksel el sanatlari, muzik ve dans gosterileri gibi etkinliklerle doludur.
Bu festivaller hem yerel ekonomiye hem de turizme katki saglar. Ayrica Bitlis’te gesitli dizi filmleri
cekilmektedir. Bu dizi filmleri, bolgenin dogal giizelliklerini ve tarihi mekanlarint 6n plana ¢ikarir.
Bu ¢ekimler sirasinda yerel halk da istthdam edilir ve bu da bolge ekonomisine katk: saglar. Ayni
zamanda, bu dizilerin yayinlanmasiyla Bitlis’in tanitimi, ulusal ve uluslararasi diizeyde artar; bu da
Bitlis’in turistlerin ilgi odag1 olmasint saglar.

Sonu¢ olarak, Bitlis’teki etkinlik turizmi, festivaller ve dizi filmleri gibi kiltirel etkinliklerle
buytimeye devam etmektedir. Bu etkinlikler, bolgenin kultiirel zenginliklerini ve dogal gizelliklerini
vurgulayarak turistik ¢ekiciligini artirirken, yerel ekonomiye de katki saglar. Bitlis, bu tur etkinliklerin
dizenlenmesi ve desteklenmesi ile turizm potansiyelini daha da gelistirmeye devam etmelidir.

26.Etkili Bir Turizm Yonetimi Olusturma ve Tanitimda Biitiinlesik Yaklasimi
Benimseme

2018 yilinda hazirlanan Tirkiye Turizm Ana Plant’nda, ulusal tanitim ve pazarlamada markalagsmay:
saglamanin yant sira destinasyon Ozelinde tanitim ve pazarlama faaliyetlerini ylriitecek yapilarin
olusturulmast amaclanmistir. Bu amaca yonelik olarak ortaya konan ulusal hedeflere uygun bicimde
potansiyel ulusal turizm olanaklarini belirleyerek, ulusal ¢apta tanitim ve pazarlama etkinliklerini
yerine getirmek i¢in 2019 yilinda Tiurkiye Turizm ve Gelistirme Ajanst (TGA) faaliyete gegmistir.
2021 yilt itibartyla da T.C. Kultir ve Turizm Bakanligi Tanitma Genel Mudurligt ve Turkiye
Turizm Taniim ve Gelistirme Ajanst (TGA) es gudimunde, ulusal ve uluslararast alanda
destinasyonlarin daha etkin tanitimini destekleyecek 11 Tanitim ve Gelistirme Programi1 baslatilmis
ve bu kapsamda iller bazinda 1l Tanitim ve Gelistirme Kurullart ITGK) olusturulmustur. Boylece
kurulan I'TGK larin ulusal eylem plant gergevesinde ortaya konan ilkeler ve yaklasim dogrultusunda,
ilin turizm tanitim ve gelistirme etkinliklerini belirlemesi ve bunlart koordine etmesi, bir anlamda il
stnirlarint kapsayan Destinasyon Yonetim Orgiitii olarak calismast beklenmektedir.
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Destinasyon Yénetim Orgiitlerinin (DYO) temel fonksiyonu, destinasyonun 6zellikle tanitim ve
gelistirme politikalarint belirlemek ve bu politikalart yerel paydaslarla koordine ederek yiiriitmektir.
Valiliklerin ve 6zellikle Valilik altinda 11 Kiiltiir ve Turizm Midirliiklerinin  6nciiliigiinde
olusturulan ITTGK’larin, DYO’lerin uluslararast yapilanmasina uygun sekilde, genis bir paydas
katidimiyla yonetilmesi gerekmektedir. Bu paydaslar; destinasyondaki yerel yonetimler, turizm
isletmeleri (seyahat acenteleri, konaklama, gastronomi ve rekreasyon isletmeleri vb.) ticari birlikler,
meslek odalari, Bolgesel Kalkinma Ajanst ve uluslararasi projelerde rol alabilecek sivil toplum
orgutleri, kongre ve bilimsel etkinliklerde rol alan tniversiteler, spor kultpleri vb. gibi ilde farkl
faaliyet alanlarinda etkinlikler yiirtiten yapilar olabilmektedir.

Bitlis Il Tanitim ve Gelistirme Kurulu, tanitimda DYO sorumlulugu ile hareket ederek, Turizm Ana
Planrna uygun ve TGA tarafindan ulusal hedeflere uyumlu bi¢imde ortaya konan Bitlis Turizm
Tanttim ve Gelistirme Yol Haritas? ndaki basliklari yerine getirme ve ilin etkili tanitimini yapma goérevini
istlenmektedir. 11 bazinda bircok kurum ve kurulus, bir taraftan bagimsiz bicimde kendi
tanitimlarint yaparken, diger taraftan da ilin tanitimina da 6nemli destek verebilmektedir. Bu
noktada bir destinasyonun tanitiminda rol alan ulusal ve 6zellikle uluslararasi iliskilerde giiglii aglara
sahip paydaslarin es giidiim icinde hareket edebilmeleri 6nem arz etmektedir. Bu kapsamda Kurul,
il tanitiminda rol alabilecek, ilde ticaret, egitim, ¢evre, bilim, spor, saglik, kiltiir ve sanat gibi farkls
alanlarda etkinlik yuriten sivil toplum o6rgltlerinin, yerel yonetimin, akademinin, turizm
isletmelerinin, il idari birimlerinin ve spor kuliipleri gibi kendi faaliyet alaninda ulusal ve uluslararas:
temaslart olan ve tanitimda rol alabilen paydaslarin tanitim ¢abalarint biitiinlesik bir plan dahilinde
ele almalidir. Kurul, her bir paydasin il tanitiminda etkili rol alabilecegi alanlari belirlemeli, etki
alanlar igcinde sorumluluklarini paylastirmali ve bu sayede her bir paydasin tanitimdaki rollerinin
belirlenen ortak hedef dogrultusunda sekillenmesini saglayarak butincil bir politika
benimsemelidir.

DYO sorumlulugunda hareket eden Kurul, ildeki turizm potansiyelini ve mevcut kaynaklart
dustinerek ortaya koydugu markalasma hedefi yolunda, destinasyonun tanitim slogani, imajt ve
marka konumu hedefini, farkli paydaslarin es giidimli ¢abalari ile ortak hedefe yoneltmeli ve bu
sayede daha hizli ve etkili sonug almay1 saglamalidir.
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