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Sosyal ve Stratejik Calismalar Uygulama
ve Arastirma Merkezi (SSCM)

2024-2025 Yili Faaliyet Raporu

1. Giris

Sosyal ve Stratejik Calismalar Uygulama ve Arastirma Merkezi (SSCM), Kapadokya
Universitesi biinyesinde 21 Kasim 2018 tarihinde kurulmus olup, kurulusundan itibaren hem
ulusal hem de uluslararasi diizeyde sosyal, stratejik ve toplumsal meseleler {izerine
disiplinleraras1 aragtirmalar yiiritmeyi temel misyon edinmistir. Merkez, Kapadokya
Universitesi’nin Siyaset Bilimi ve Uluslararas: Iliskiler basta olmak iizere farkli akademik
birimlerinin tiretim kapasitesini biitiinlestiren bir yap1 olarak tasarlanmistir. Bu yoniiyle SSCM,
yalnizca tiniversite biinyesinde degil, Tiirkiye genelinde sosyal bilimler ve stratejik ¢alismalar
alaninda politika yapim siireclerine katki saglayan, bilimsel veriye dayali ve toplum yararin
onceleyen 6zgiin bir aragtirma kurumu niteligi tasimaktadir.

Merkezin faaliyet alan1, Tiirkiye’ nin dig politika, giivenlik, ekonomi, dis ticaret, sanayi ve tarim
gibi stratejik Onceliklerinin belirlenmesine yonelik arastirmalardan, Kapadokya bolgesinin
sosyal, ekonomik, demografik, kiiltiirel ve toplumsal cinsiyet temelli sorunlarinin analizine
kadar genis bir yelpazeyi kapsamaktadir. SSCM, bu dogrultuda uzun vadeli politika onerileri
gelistirmekte, ulusal 6lgekte karar vericilere yol gosterici raporlar hazirlamakta ve bolgesel
kalkinmay1 destekleyen uygulamali projeler yiiriitmektedir. Ozellikle saha arastirmalarina
dayali veri {liretimi, merkezin akademik yetkinligini giiclendirdigi gibi, sosyal sorunlara
dogrudan ¢6ziim iiretme kapasitesini de artirmaktadir.

SSCM’nin en 6nemli islevlerinden biri, bilimsel bilgi ile kamu politikalari arasinda koprii islevi
gormesidir. Merkez, diizenledigi akademik calistaylar, uluslararasi sempozyumlar ve farkl
olceklerdeki politika gelistirme toplantilariyla, akademisyenler, kamu kurumlari, yerel
yonetimler, sivil toplum kuruluslar1 ve 6zel sektor temsilcilerini bir araya getirmektedir. Bu
platformlar araciligiyla gelistirilen Oneriler, yalnizca bilimsel yayinlarda yer almakla
kalmamakta, ayn1 zamanda politika belgelerine, kalkinma planlarina ve ulusal/yerel stratejilere
somut katkilar saglamaktadir. Bu baglamda merkezin siireli yaymnlar1 arasinda yer alan
Cappadocia Journal of Area Studies (CJAS), bolge ¢alismalar1 ve sosyal bilimlerde uluslararasi
diizeyde tanmirlik kazanmis, farkl: disiplinleri bulusturan akademik bir zemin haline gelmistir.

Merkezin giiclii yonlerinden biri de uluslararasi aglara etkin bi¢imde dahil olmasidir.
Ozbekistan, Kazakistan, Ingiltere ve Avrupa Birligi iilkeleri basta olmak iizere farkli
cografyalardaki tniversite ve kurumlarla yiiriitilen projeler, SSCM’nin kiiresel oOlcekte
goriiniirliigiinii artirmaktadir. Ozellikle Global Sustainable Tourism Council (GSTC) ile
gergeklestirilen is birlikleri, merkezin stirdiiriilebilir turizm standartlarinin gelistirilmesi ve
Tiirkiye’ye uyarlanmasi konularinda uluslararasi referans noktasi haline gelmesini saglamistir.
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Bu siireg, Tiirkiye’nin turizm alaninda kiiresel siirdiiriilebilirlik ilkeleriyle uyumlu politikalar
gelistirmesine dogrudan katki sunmustur.

Bolgesel olgekte ise SSCM, Kapadokya ve c¢evresinde sosyo-kiiltiirel kalkinmaya katki
saglayan arastirmalar yiiriitmekte, yerel halkin ihtiyaclarini 6nceleyen projeler gelistirmektedir.
Kadin girisimciligini destekleyen ELEVATE Projesi, Anadoludakiler belgesel serisi ve farkl
sehirlerde hazirlanan Turizm Master Planlari, merkezin toplum temelli yaklasiminin somut
orneklerini olusturmaktadir. Bu projeler sayesinde, merkezin akademik bir aragtirma kurumu
olmanin &tesine gegerek dogrudan toplumsal fayda tireten bir yap1 haline geldigi goriilmektedir.

SSCM kisa siirede yalnizca akademik bilgi iiretiminde degil, ayn1 zamanda politika yapim
stireclerine katki sunma, yerel kalkinmayi destekleme ve uluslararasi Olgekte is birlikleri
gelistirme alanlarinda da giiglii bir kurumsal kimlik kazanmistir. Bu faaliyet raporu, merkezin
2024-2025 akademik yili boyunca gergeklestirdigi ¢alismalarin sistematik bir dokiimiinii
sunmakta, elde edilen ¢iktilar1 ve etki alanlarini ortaya koymaktadir. Raporda, akademik
yayinlardan uluslararasi projelere, yerel kalkinma odakli ¢aligmalardan paydas goriislerine
kadar genis bir icerik yer almakta olup, SSCM’ nin gelecekteki stratejik vizyonuna da yon
verecek nitelikte kapsamli bir ¢er¢eve sunulmaktadir.

1.1. Merkez hakkinda

Sosyal ve Stratejik Calismalar Uygulama ve Arastirma Merkezi 21 Kasim 2018 tarihinde
kurulmustur. Kurulus amac1 Kapadokya Universitesinin basta Siyaset Bilimi ve Uluslararasi
Iliskiler Boliimii olmak {izere ilgili diger tiim béliimlerin sosyal, stratejik ve toplumsal
konularda yapacagi ¢alismalara, aragtirmalara, uygulamalara katkida bulunmaktir.

Merkez, lilkenin dis politika, glivenlik, ekonomi, dis ticaret, sanayi, tarim gibi alanlarda stratejik
onceliklerinin belirlenmesine katkida bulunarak bu onceliklere yonelik uzun vadeli politika
oOnerileri sunan arastirmalar yiiriitiir. Merkezin bir diger amaci ise Kapadokya bolgesinin temel
sosyal, ekonomik, demografik, kiiltiirel, egitimsel ve toplumsal cinsiyete dair sorunlarinin
tespiti ile bu sorunlarin giderilmesine yonelik yeni projeler liretmek ve alan arastirmasi
caligmalar1 yapmaktir.

Merkez, burada sayilan konularda politika yapimma katki saglayan bilimsel, akademik
toplantilar diizenler ve sonuglarini siireli yaymlar ve kitaplar basta olmak {izere ¢esitli
platformlarda kamuoyu ile paylasir.
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1.2. Merkez yonetimi

Yonetim Kurulu Baskant (Merkez Miidiirii)

Dog. Dr. Halil Burak Sakal
[ISBF Dekan Yardimcist
E mail: burak.sakal@kapadokya.edu.tr

Yonetim Kurulu Uyesi

Dr. Cagdas Siimer

[ISBF Dekan Yardimcisi

Lisansiistii Egitim, Ogretim ve Arastirma Enstitiisii Miidiir Yardimcist
E mail: cagdas.sumer@kapadokya.edu.tr

Yonetim Kurulu Uyesi

Dr. Suat Taskesen
Siyaset Bilimi ve Kamu Y 6netimi Boliim Baskan
Email: suat.taskesen@kapadokya.edu.tr

Yonetim Kurulu Uyesi

Dr. Biilent Ozgelik
Kapadokya Meslek Yiiksekokulu Ogretim Uyesi
Email: bulent.ozcelik@kapadokya.edu.tr

SSCM Koordinatorii

Burcu Tezcan
Kapadokya Meslek Yiiksekokulu Ogretim Gorevlisi
Email: burcu.tezcan@kapadokya.edu.tr
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1.3. Merkeze Ait Yayinlar

Sosyal ve Stratejik Caligmalar Uygulama ve Arastirma Merkezi, faaliyet alanina giren
konularda akademik, hakemli siireli yayinlar ¢ikartmakta, kitap yayimlamaktadir.

1.3.1. Hakemli Bilimsel Akademik Dergi
Cappadocia Journal of Area Studies (CJAS)

Web sitesi: https://cjas.kapadokya.edu.tr

CJAS, Tiirkiye’de ve diinyada sayis1 ve niteligi hizla artan saha ¢alismalari, bolge caligsmalari,
sosyal ve beseri bilimler alanlarinda ¢alisan akademisyenleri bir araya getirmeyi amaglayan bir
platformdur. Dergimiz Tarih, Siyaset Bilimi, Uluslararas: Iliskiler, Sosyoloji, Antropoloji,
Psikoloji, Dilbilim, Cografya, Iktisat basta olmak iizere her branstan saha ¢alismalar1 ve bdlge
uzmanligina katkida bulunacak makalelere aciktir. Bolge calismalarinin dogasi geregi 6zellikle
disiplinler arasi yontem izleyen makaleler desteklenmektedir. Kapadokya, sinirlar tarihi,
kiiltiirel ve dogal unsurlar tarafindan belirlenen, Tiirkiye ve diinya miras1 agisindan 6neme sahip
benzersiz bir bdlgedir. Dergimiz Kapadokya Universitesinin iginde yer aldig1 Kapadokya
bolgesinin tarihi, kiiltiirel, dogal ve beseri 6zelliklerinden hareketle, Kapadokya bolgesi ile ilgili
makaleler i¢in de bir platformdur. Tiirkiye’nin yakin ve komsu cografyalari, Orta Asya,
Kafkasya, Balkanlar, Orta Dogu, Dogu Akdeniz, Dogu Avrupa ve Kuzey Afrika gibi bolgeler
derginin inceleme alanina girmektedir. Son olarak, Avrupa, Dogu ve Giliney Asya, Pasifik,
Kuzey ve Giiney Amerika, Afrika, Avustralya gibi genis tanimli bolgeler ile bu bdlgelerin
icinde yer alan havzalar, alt bolgeler, sehirler, kiiclik yerlesim yerleri, ekosistemler, dogal ve
tarihi bolgeler CJAS i¢inde yer verilen kategoriler arasindadir.

CJAS, 2024-2025 akademik yilinda,

o Directory of Open Access Journals (DOAJ)
e Index Copernicus

e ERIH Plus

e OpenAIRE

o BASE (Bielefeld Academic Search Engine)
e Scientific Indexing Services

o Directory of Research Journals Indexing
 Idealonline

e Google Scholar

veri tabanlarda taranmaktadir. Ayrica TUBITAK ULABKBIM TR Dizin igin dergi izleme
strecindedir. Dergimiz, 2021 yilindan itibaren Dergi Park platformunda yayimlanmaya
baslamustir.

CJAS, Aralik 2024 ve Haziran 2025 olmak iizere 2 say1 olarak yayimlamistir.

Sayfa7/26



CJIAS

Cappadocia Journal of
Area Studies

Sekil 1. CJAS Dergisi

Derginin tiim sayilarina bu baglantidan ulasilabilir:
https://cjas.kapadokya.edu.tr/index.php/cjas/issue/archive
Arsivleme

Cogaltilmis Fikir ve Sanat Eserlerini Derleme Kanunu (no. 6279) uyarinca CJAS, Milli
Kiitiiphane Bagkanligi, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Kiitiiphane ve Arsiv Hizmetleri
Baskanlig1, Istanbul Beyazit Devlet Kiitiiphanesi, izmir Milli Kiitiiphane Vakfi Kiitiiphanesi,
Istanbul Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi ve Ankara Adnan

Otiiken il Halk Kiitiiphanesi tarafindan arsivlenmektedir.

CJAS bir Crossref liyesidir. Yayimlanan makalelere Crossref tarafindan DOI numaras1 atanir.
CJAS yaymmladig tiim materyali Kapadokya Universitesi Kurumsal Akademik Arsivi'nde
(KUNASIS) arsivler ve Handle sistemi araciligiyla makalelere kalict URL'ler verir. CJAS
uluslararas1 ISSN organizasyonu ve ROAD veri tabanlarinda yer almaktadir.

Editorler

Halil Burak Sakal

Biilent Ozgelik

(Cagdas Siimer

Yayin Kurulu (isim sirasina gore)

Ali Merthan Diindar, Ankara Universitesi, Ankara, Tiirkiye
Ayten Kilig, University of Wisconsin-Madison, ABD

Chong Jin Oh, Hankuk University of Foreign Studies, Seul, Kore
Erel Tellal, Ankara Universitesi, Ankara, Tiirkiye

Halil Burak Sakal, Kapadokya Universitesi, Nevsehir, Tiirkiye
Hasan Kéni, Kiiltiir Universitesi, Istanbul, Tiirkiye

Hasan Unal, Maltepe Universitesi, Istanbul, Tiirkiye

Hiiseyin Bagc1, Orta Dogu Teknik Universitesi, Ankara, Tiirkiye

Sayfa 8 /26



Kazuaki Sawai, Kansai Universitesi, Suita, Japonya

Klevis Kolasi, Ankara Universitesi, Ankara, Tiirkiye

Oktay F. Tanrisever, Orta Dogu Teknik Universitesi, Ankara, Tiirkiye
Sanat Kuskumbayev, KISI, Astana, Kazakistan

Tugrul Keskin, Kapadokya Universitesi, Nevsehir, Tiirkiye

Valeriy Morkva, Kapadokya Universitesi, Nevsehir, Tiirkiye

Volkan Ipek, Yeditepe Universitesi, Istanbul, Tiirkiye

Kitap Elestirisi Editorii
Ali Sayilgan

Ingilizce Editirii

Colin Sutcliffe
Yardimc1 Editor

Merve Ozten Yildiz
Dergi ile ilgili bilgiler:

Derginin tam adi1: Cappadocia Journal of Area Studies
Derginin kisaltilmis adi: CJAS

ISSN (elektronik): 2717-7254

Yayn dili: Tiirkge ve Ingilizce

Yayimlanma aylari: Aralik ve Haziran

Yayn araligr: Yilda iki defa (alt1 ayda bir)

Yaynci: Kapadokya Universitesi

Dergimizin sosyal medya hesaplar1 asagidaki sekilde olusturulmustur:

LinkedIn: https://www.linkedin.com/company/cjas
Twitter: https://mobile.twitter.com/kunareastudies
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2. FAALIYETLER

Merkezimiz kamu kurumlari, yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslari, ulusal ve uluslararasi
yliksek 6gretim kurumlari, dernekler ve diger kurumlarla yogun is birligi halinde ¢alismalar
ylriitmektedir.

2.1. Uzum Sayh Festivali

Kapadokya Universitesi, Ozbekistan’in baskenti Taskent’te diizenlenen Uluslararast Uziim
Sayl Festivali’ne katilim saglayarak énemli bir is birligine imza atmistir. Festival kapsaminda
SSCM Miidiirii Dog. Dr. Halil Burak Sakal, siirdiiriilebilir turizm ve Ozbekistan ile is birligi
olanaklar1 iizerine bir sunum gergeklestirmistir. Etkinlikte Tashkent Valiligi ve MDIS Tashkent
ile 20262030 donemini kapsayan bir Turizm ve Hizmetler Sektorii Master Plani hazirlanmasi
konusunda mutabakat saglanmistir. Bu girisim, Kapadokya Universitesi'nin uluslararasi
gorlintirliigiinii artirmakta ve stratejik ortakliklar kurmasina katki sunmaktadir. Festival ayn

zamanda bolgesel kalkinma eksenli yeni is birlikleri i¢in 6nemli bir zemin olusturmustur.

Sekil 2. Uziim Sayli Festivali

2.2. Mardin Turizm Master Plam1 Cahstay:

SSCM, Mardin iline yonelik siirdiiriilebilir ve biitiinciil bir turizm vizyonu gelistirmek amaciyla
master plan ¢alismalar1 ylriitmiistiir. Calistay siliresince yerel paydaslarla birlikte ilin turizm
potansiyeli, gii¢lii yonleri ve gelismeye acik alanlar1 analiz edilmistir. Gelistirilen yol haritasi;
kiiltiirel miras, gastronomi, inang ve doga turizmi temelli stratejileri kapsamaktadir. Calismalar,
Mardin’in uzun vadeli turizm planlamasinda veri temelli, uygulanabilir ve stirdiiriilebilir
politikalarin olusturulmasina zemin hazirlamaktadir. Bu siire¢ ayni zamanda kentsel
biitiinlesme, altyap1 planlamasi ve tanitim stratejilerini de igermektedir.
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Sekil 3. Mardin Turizm Master Plan1 Calistay1

2.3. Amasya Turizm Master Plam1 Calistay:

21 Temmuz 2025 tarihinde diizenlenen calistay ile Amasya'nin siirdiiriilebilir turizm
vizyonunun olusturulmasi1 amaglanmustir. Kapadokya Universitesi uzmanlari ile yerel aktorler,
ilin kiiltiirel mirasi, dogal degerleri ve mevcut altyapisi dogrultusunda stratejik hedefler
belirlemistir. Plan kapsaminda, ziyaretci deneyiminin iyilestirilmesi, destinasyon markalagsmast
ve lrlin ¢esitliliginin artirilmas: gibi bagliklar 6ne ¢ikmistir. Eylem plan1 ve performans
gostergeleriyle desteklenen bu yaklasim, ilin 2030 yilina kadar olan turizm kalkinma siirecine
yon verecektir. Caligma, yerel katilimi tesvik eden bir yontemle yiiriitiilmiis ve genis paydas
tabani ile beslenmistir.

Sekil 4. Amasya Turizm Master Plan1 Calistay1
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2.4. Konya 2030: Yeni Vizyon, Yeni Stratejiler

Konya i¢in hazirlanan “2030 Turizm Stratejisi” kapsaminda, ilin turizmde rekabet giiclinii
artiracak vizyon ve hedefler ortaya konmustur. SSCM tarafindan yiiriitiilen ¢alismalarda,
geceleme siiresinin artirilmasi, kiltlirel aktivitelerin yayginlastirilmas1 ve dijital tanitimin
giiclendirilmesi Oncelikli alanlar olarak tanimlanmistir. Ayrica turizm gelirlerini artiracak
projeler, destinasyon yoOnetim organizasyonlari ve tematik turizm rotalar1 planlanmistir.
Planlama siirecinde Konya'nin sahip oldugu tarihi, kiiltiirel ve manevi degerlerin korunmasi ve
stirdiiriilebilir sekilde turizme kazandirilmasi hedeflenmistir. Hazirlanan strateji, il diizeyinde
yliriitiilen en kapsamli turizm planlarindan biri olmustur.

YENI VIZYON,
YENI STRATEJILER

Sekil 5. Konya Turizm Master Plan1 Calistay1

2.5. Hatay Turizm Master Plam

SSCM tarafindan hazirlanan Hatay Turizm Master Plani, ilin 2023 depremleri sonrasinda
turizmde toparlanma ve yeniden yapilanma siirecine stratejik bir yol haritas1 sunmustur. Plan,
Hatay’1n sahip oldugu benzersiz gastronomi, inang ve kiiltiirel miras degerlerini stirdiiriilebilir
turizm cergevesinde gelistirmeyi hedeflemis; kiy1, termal, macera ve kirsal turizm gibi farkh
iirlin ¢esitlerini kapsayan biitlinciil bir vizyon ortaya koymustur. Calisma kapsaminda 58
politika ve 12 vizyon projesi tanimlanmig, bunlar “Yeni Hatay” mottosu etrafinda il turizminin
marka degerini giiglendirmeye, yabanci ziyaret¢i oranimi artirmaya ve yerli ziyaretcilerin
konaklama sliresini uzatmaya yonelik tasarlanmistir. Paydas katilimi ile gelistirilen plan,
turizmin bolgesel kalkinmaya katkisini artirmayi, afet sonrast ekonomik ve sosyal iyilesmeyi
desteklemeyi ve 2030 yilina kadar 6lgiilebilir hedeflerle Hatay’1 ulusal ve uluslararasi turizmde
rekabetci bir destinasyon konumuna tasimay1 amaglamaktadir.
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Sekil 6. Hatay Turizm Master Plan1 Isveren Sunumu

2.6. Empower Women Entrepreneurs in Tiirkiye Post-2023 Earthquake
Through Digital Capacity Building and Adopting Digital Solutions to
Support Business Growth and Rebuild (ELEVATE)

SSCM’nin ortaklar1 arasinda yer aldig1 “ELEVATE” Projesi, 6 Subat 2023 depremlerinden en
cok etkilenen illerden biri olan Hatay’da kadin girisimcilerin dijital kapasitesini giliclendirmeyi
ve i siirekliligini desteklemeyi amaglamaktadir. Proje kapsaminda gelistirilecek yenilik¢i arag
seti, kadin liderligindeki KOBI’lerin dijital ¢dziimler benimseyerek rekabet avantajlarmi
artirmalarina, islerini yeniden insa etmelerine ve siirdiiriilebilir biiylimeyi desteklemelerine
katki saglayacaktir. Universiteler, arastirmacilar ve yerel paydaslarm is birligiyle yiiriitiilen bu
calisma, yalnizca akademik diizeyde degil, ayn1 zamanda yerel topluluk, politika yapicilar ve
0zel sektor igin de kalic1 faydalar liretmeyi hedeflemektedir. Projenin ¢iktilari, deprem sonrasi
ekonomik toparlanmaya, girisimcilikte toplumsal cinsiyet esitliginin desteklenmesine ve yesil
is uygulamalarinin tegvik edilmesine hizmet edecektir.
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Sekil 7. Elevate Projesi

2.7.  GSTC Attraction Standardi

SSCM, Global Sustainable Tourism Council (GSTC) tarafindan gelistirilen “Cazibe Merkezleri
icin Siirdiirtilebilirlik Kriterleri”nin olusturulmasina katki sunmustur. Bu siiregte, kiiltiirel,
dogal ve yapay cazibe merkezleri i¢in cevresel, sosyal ve ekonomik stirdiiriilebilirlik
standartlar1 belirlenmistir. Kriterler, turistik alanlarda yonetim uygulamalarinin iyilestirilmesini
ve ziyaret¢i deneyiminin sorumlu bi¢imde sekillendirilmesini amaglamaktadir. Kapadokya
Universitesi, kriterlerin saha gercekligine uygun hale gelmesi icin hem teknik hem akademik
katki saglamigtir. Calisma, siirdiiriilebilir cazibe yonetimi konusunda Tiirkiye’ye 0zgii
uygulamalarin olusturulmasina 6nciiliik etmektedir.

Sekil 8. GSTC Attraction Standard1

2.8. GSTC MICE Standardi

SSCM, GSTC’nin MICE (Meetings, Incentives, Conferences and Exhibitions) sektoriine
yonelik siirdiiriilebilirlik kriterlerinin gelistirilmesi siirecinde gérev almistir. Bu kriterler, biiyiik
Olcekli etkinliklerin sosyal, ¢evresel ve ekonomik etkilerinin yonetilmesini hedeflemektedir.
Kapsam, ulasim, enerji kullanimi, kapsayicilik ve yerel fayda gibi bagliklar1 icermektedir.
SSCM'nin katkisiyla kriter seti hem kiiresel standartlara uyumlu hem de Tiirkiye’nin
ithtiyaglarina duyarli hale getirilmistir. Bu standartlar, kongre turizminin daha sorumlu bicimde
ylriitiilmesine katki saglamaktadir.
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Sekil 9. GSTC MICE Standardi

2.9. Anadoludakiler Projesi

Anadoludakiler Projesi, Anadolu’nun farkli bdlgelerinde yasayan bireylerin kiiltiirel
miraslarini, giindelik yagsamlarini ve sosyal yapilarint goriiniir kilmay1 amaglamaktadir. SSCM
bu projede saha arastirmalari, belgesel iiretimi ve hikayelestirme siireglerinde etkin rol
oynamaktadir. Proje, yerel anlatilar araciligiyla bdlgesel kimliklerin korunmasini ve
tanitilmasin1 hedeflemektedir. Ayn1 zamanda sosyal biitlinlesme, dayanisma ve kiiltiirel
cogulluk gibi kavramlara vurgu yapmaktadir. Anadoludakiler, liniversitenin sosyal sorumluluk
ve kiiltiirel stirdiiriilebilirlik ilkeleriyle de ortiismektedir.

Sekil 10. Anadoludakiler

2.10. Hiirmetci Sazhigini Turizme Kazandirma Eylem Plani Projesi

Proje kapsaminda yiiriitiilecek danismanlik faaliyeti ile Hacilar Kaymakamligi’nin veri
toplama, analiz etme ve raporlama konularinda kurumsal becerilerinin gelistirilmesi
hedeflenmektedir. Buna ek olarak Hacilar Kaymakamligi’nin planlama, proje yonetimi, turizm,
stirdiiriilebilirlik  hususlarinda  bilgi  birikimi ve farkindalik diizeyinin arttirilmasi
amaclanmaktadir. Ayrica danigmanlik faaliyeti yiiriitiilecek turizme kazandirma yol haritasi
bolge siirdiiriilebilirlik anlayisinin saglamlasmasina katki sunacaktir.
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Sekil 11. Hiirmetgi Sazlig1

2.11. Tiirkiye Turizminde Pazar Cesitlendirmesi: Cin Programi Projesi

Bu arastirma projesi, Tiirkiye'nin turizm sektdriinde rekabet giiclinli artirmak ve stirdiiriilebilir
bliylimeyi desteklemek icin kritik bir adim olarak degerlendirilmektedir. Cin pazarina
odaklanarak yapilan bu 0Ozglin ¢alisma, Tiirkiye'nin turizmdeki potansiyelini daha iyi
anlamasina ve etkili bir sekilde degerlendirmesine olanak taniyacaktir.

2.12. Siirdiiriilebilir Turizm Destinasyon Degerlendirme Projesi

Merkezimiz, GSTC (Global Sustainable Tourism Council) tarafindan gelistirilen ve diinyada
yaygin olarak kullanilan siirdiiriilebilir destinasyon kriterlerinin, Tirkiye'nin 6znel sosyo-
kiiltiirel ve ekonomik dinamiklerine gore revize edilmesini amaglamaktadir. Bu proje mevcut
durumun analizini yapmak ve GSTC kriterlerini Tiirkiye’nin turizm potansiyeli ile uyumlu hale
getirmek icin ¢ok &nemli bir adimdir. Antalya’da Side ve izmir’de Birgi gibi pilot
destinasyonlar Tiirkiye'nin ¢esitli turizm yaklasimlarinin 6ne ¢iktigi iki 6rnek alani olusturarak
bu kriterlerin sahadaki uygulama etkilerini gdzlemlememizi saglayacaktir.
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Sekil 12. Sille Destinasyon Degerlendirmesi Kapanig Toplantisi

2.13. Kiitiiphane Siirdiiriilebilirlik Yonetim Sistemi Projesi

Bu proje ile Rami Kiitiiphanesi ve Izmir Kiiltiir Sanat Fabrikasi'min Biosphere'den aldig
stirdiiriilebilirlik  sertifikasinin  devamliligin1 = saglanmasi i¢in gerekli olan kriterlerin
tamamlanmas1 konusunda yol haritas1 gelistirilmesi iki 6rnek iizerinde incelemeler yaparak
stirecin analiz edilmesi, giiglii bir Siirdiirtilebilirlik Plan1 ortaya konmasi ve siirdiiriilebilirlik
yoOnetimi i¢in gerekli alt yapisini olusturup devamliligini saglamasi konusunda gerekli teknik
ve akademik bilginin liretilmesi amaglanmaktadir.
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Sekil 13. Kiitliphane Siirdiiriilebilirlik Yonetim Sistemi

2.14. Avrupa Akilh Turizm Baskenti Yarismasi

Projede, Konya ve Gaziantep illerinin Avrupa Komisyonu tarafindan diizenlenen “Avrupa
Akalli Turizm Bagkenti” yarismasina hazirlik asamalarini ve potansiyelleri incelenmistir. Bu
yarigsma turizmin ¢esitli alanlarinda yenilik¢i gelismeleri ve ekonomik kalkinmay1 destekleyen
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dort ana kategoride (siirdiiriilebilirlik, erisilebilirlik, dijitallesme, kiiltiirel miras ve yaraticilik)
sehirlerin performansini degerlendirmektedir.

2.15. Tiirkiye’nin 2028 Turizm Stratejisi

Bu proje T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 ve Kapadokya Universitesinin olusturdugu ortak bir
caligma grubu ile yiiriitiilen Turizm Ana Plani 'nin yazilmasina yonelik calismalar1 icermektedir.
Projenin ¢iktilar1 Tiirkiye turizmi icin turist sayis1 ve turizm geliri basta olmak iizere bir¢ok
alanda belirlenen hedeflerin ve bu hedeflere ulasmada izlenecek stratejilerin yer aldig1 politika
belgesinin tamamlanarak T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi ile Tiirkiye Turizm Tanitim ve
Gelistirme Ajansina teslim edilmesinden ibarettir.

S6z konusu politika belgesinde diinya ve Tiirkiye turizminin genel bir analizi yapilarak 2028
yil1 i¢in gilincellenmis turist sayist ve gelir tahminlerine yer verilmektedir. Bundan baska
belgede turist sayis1 ve gelir hedeflerine nasil ulasilacagini gosteren temel politikalar ve bu
politikalara bagh alt hedeflere yer verilmektedir.

2.16. Kiiresel Siirdiiriilebilir Turizm Standartlarinin Belirlenmesi

Bu proje, Kiiresel Siirdiiriilebilir Turizm Konseyi (GSTC) ile Kapadokya Universitesi arasinda
imzalanan proje ¢ergevesinde Siirdiiriilebilir Restoran kriterlerinin belirlenmesi i¢in olusturulan
uluslararasi ¢alisma gruplarinda yer alinarak kriter gelistirme siireclerinde aktif rol alinmasini
kapsamaktadir.

2.17. Samsun, Kiitahya ve Nevsehir Turizm Master Planlan

Bu projeler yerel yonetimler ve Kapadokya Universitesi’nin olusturdugu ortak bir ¢alisma
grubu ile turizm master planlarinin yazilmasina yonelik calismalar1 icermektedir. Projenin
ciktilar ilgili sehirlerin turizmi i¢in turist sayisi ve turizm geliri basta olmak {izere bir¢ok alanda
belirlenen hedeflerin ve bu hedeflere ulagsmada izlenecek stratejilerin yer aldigr politika
belgesinin tamamlanarak yerel yonetimlere teslim edilmesinden ibarettir.

2.18. Otellerde Siirdiiriilebilir Uygulamalar ve Karbon Ayak izi Ol¢iimii

Bu proje secilen pilot otellerden toplanan verilerin Tiirkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme
Ajanst (TGA) tarafindan gelistirilen karbon ayak izi 6l¢iim portalina entegre edilmesini
saglayarak bu ¢ok onemli ihtiyaci karsilamay1 amacglamaktadir. Bu portal otellerin ve diger
turizm paydaslarinin kendi karbon ayak izlerini seffaf bir sekilde 6lgmesine olanak taniyacak,
bdylece cevresel farkindaligi artirp siirdiiriilebilir uygulamalar1 yayginlagtirmak i¢in yeni bir
alan acacaktir.

2.19. il Turizm Tamitim ve Gelistirme Yol Haritalar

Merkezimiz T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 ve Tiirkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajansi
ile ortak bir proje yiiriiterek Tiirkiye’deki destinasyonlarin uluslararast alanda turizm
rekabetciligini artirict bir dizi ¢alisma baslatmistir. Bu ¢ergevede illerin tanitim ve gelistirme
stratejileri hazirlanarak il turizm tamitim ve gelistirme kurullarmin katildigi toplantilarda
tartisilmakta, iller i¢in turizm yol haritalar1 belirlenmektedir.

Projenin ¢iktilar1 destinasyonlarin turizmi i¢in turist sayis1 ve turizm geliri basta olmak iizere
birgok alanda belirlenen hedeflerin ve bu hedeflere ulagsmada izlenecek stratejilerin yer aldig:
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“II Turizm Tanitim ve Gelistirme Yol Haritas1” adli belge ile bu belgeye iliskin sunumun
hazirlanmasi, belgenin baskiya hazir olarak teslim edilmesidir.

Turizm Tanitim ve Gelistirme Y ol Haritas1 belgelerinde destinasyon turizminin genel bir analizi
yapilarak turist sayis1 ve gelir artist i¢in Onerilere yer verilmektedir. Bundan bagka belgede turist
sayis1 ve gelir hedeflerine nasil ulasilacagini gosteren temel politikalar ve bu politikalara bagl
alt hedeflere yer verilmistir.

Proje iilke turizminin 2028 y1l1 hedeflerine ulagmak icin politika belirlenmesine yonelik bir yol
haritas1 hazirlanmasini igerir. Yol haritas1 illerin Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii goriis ve
Onerilerini de kapsayan makro planlama bakis agisiyla hazirlanmis bir plan olmasi agisindan
Ozgiin bir degere sahiptir. Ayrica iller i¢in yapilmis en kapsamli turizm yol haritas1 olmasi,

projenin 6zgiin degerini artirmaktadir.

Sekil 14. Iller Turizm Tanitim ve Gelistirme Yol Haritalar:

2.20. GSTC Siirdiiriilebilir Turizm Egitimi (Sustainable Tourism Training
Program- STTP)

Bu program turizm isletmelerinin ve destinasyonlarin siirdiiriilebilir turizmde etkili adimlar
atmasina, rekabet avantaji kazanmasina ve somut performans hedeflerine ulagsmasina yardimeci
olmak igin pratik bilgiler ve uzman rehberligi sunar. Ug giin siiren STTP egitim miifredati
cergevesi olarak seyahat ve turizmde siirdiiriilebilirlik icin kiiresel standartlar olan GSTC
Kriterlerini kullanir ve en iyi uygulama drneklerini, isletme ve destinasyon vaka caligmalarini
ve igletmeler i¢in silirdiiriilebilirlik ilke ve politikalarinin nasil uygulanacagi konusunda
derinlemesine uzmanlagmay1 saglamay1 hedefler. Egitim sonunda katilimcilar istege bagl
olarak sinava girerek Profesyonel Siirdiiriilebilir Turizm Sertifikasi'na sahip olabilmektedirler.

2.21. GSTC Siirdiiriilebilir Otel Egitimi (Sustainable Hotel Course)

Bu egitim programi konaklama sektorii yoneticileri, otel ve isletme sahipleri ile konaklama
profesyonelleri i¢in tasarlanmistir ve oteller i¢in siirdiiriilebilirlik uygulamalarina iligkin pratik
bilgiler saglar. Iki giin siiren kolaylastirilmis ve etkilesimli bir ¢evrimigi kurs olarak sunulan
GSTC Siirdiriilebilir Otel Egitimi, oteller igin siirdiiriilebilirlik yonetiminin unsurlarini,

Sayfa 19/26



Stirdiiriilebilirlik Performans Gostergelerini (KPI) ve GSTC Endistri Kriterlerini inceler.
Stirdiiriilebilirlik i¢in en iyi uygulamalarin izlenmesine iliskin uzman sunumlarimi, vaka
analizlerini, Ol¢lim, izleme ve raporlama i¢in faydali kaynaklari, ger¢ek hayattan sektor
orneklerini ve uzmanlarin titizlikle hazirladiklar1 dersleri iceren bu egitim sonunda katilimcilara
GSTC tarafindan Katilim Belgesi verilmektedir.

KUN ayrica Tiirkiye'deki turizm isletmelerinin siirdiiriilebilir turizm gereksinimleri
dogrultusunda sektore, bolgeye ve isletmeye 6zel olarak hazirlanmis ve GSTC kriterlerinin
tamamin1 kapsayan Ozel egitim modiilleri sunmaktadir. Bu modiiller sayesinde isletme
yoneticileri, siirdiiriilebilirlikle ilgili teknik ve idari personel, kalite sorumlular1 gibi her kademe
ve unvandaki konaklama sektorii c¢alisani, GSTC kriterlerini saglamak {izere, kendi
beklentilerine ve ihtiyaclaria uygun, ¢esitli siirdiiriilebilirlik basliklarinda teknik ayrintilari
iceren kapsamli bir egitim siirecinden faydalanmaktadir. Bu egitim kapsamindaki basliklar,
stirdiiriilebilir turizm yonetimi, Siirdiiriilebilirlik Yonetim Sistemi (SMS), herkes i¢in turizm,
kiiltiir ve miras, sosyal ve ekonomik etkiler, turizm calisma hayati ve sartlari, ¢evre, su
yonetimi, enerji, atik yonetimi konular1 bagta olmak tizere tiim siirdiiriilebilirlik kriterlerini ve
bunlarin alt basliklarin1 igermektedir. Bu egitim sonunda katilimcilara Katilim Belgesi
verilmektedir.

Stirdiiriilebilir turizm alaninda kiiresel diizeyde en yaygin ve en {iist standartlar1 belirleyen
GSTC ile TGA arasinda yapilan protokol cergevesinde 2022 yilinda baslatilan Tiirkiye
Stirdiiriilebilir Turizm Programi, kademeli olarak Tirkiye'deki konaklama ve yeme-igme
tesislerinde gecerli olacak bir dizi kriteri ve sertifikalandirma siirecini icermektedir.

3. Paydas Gériisleri ve Yapilan Iyilestirmeler

3.1. Paydas 1: CB Ramkumar, Vice-Chair of the GSTC, CEO of HotelBFF.

Ek’te yer alan SSCM Paydas Geri Bildirim Anketi sonuglarina gore, merkezin faaliyetlerinin
katkis1 paydaglar tarafindan ¢ok yiiksek bulunmustur. Ozellikle GSTC standartlarinin
Tiirkiye’ye kazandirilmas: siirecinde yliriitiilen ¢aligmalar, diinyada ornek gosterilebilecek
nitelikte degerlendirilmistir. Paydas, merkezin akademik yayinlar, turizm master planlari,
stirdiiriilebilirlik aragtirmalar1 ve danigmanlik hizmetleri ile kurum ve alanlara sagladigi katkiy1
“diinya c¢apinda bir ornek” olarak nitelendirmistir. Bu kapsamda SSCM’nin Tirkiye’de
stirdiiriilebilirlik standartlarini yerlestirme konusundaki rolii 6ncii ve referans kabul edilmistir.
Is birligi ve iletisim siirecleri ise “miikemmel” olarak degerlendirilmis; tiim etkilesimlerin
profesyonel, verimli ve siire¢ temelli oldugu vurgulanmistir. Paydas, iletisimde herhangi bir
eksik alan gérmedigini, her goriigme ve ¢alismanin yliksek deger kattigini belirtmistir. Ayrica
SSCM’nin gelecege yonelik olarak, sahip oldugu deneyimi “uygulamaya doniik araglar”
dokiimani haline getirmesi ve kiiresel 6l¢ekte kendisini tanitmasi gerektigi ifade edilmistir. Bu
sayede merkez, yalnizca Tiirkiye’de degil, uluslararasi alanda da tilkelerin siirdiiriilebilir turizm
yolculuguna rehberlik edebilecek gii¢lii bir kurum haline gelebilecektir.
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3.2. Paydas 2: Prof. Roya Rahimi, Wolwerhampton University

Ek’te yer alan SSCM Paydas Geri Bildirim Anketi sonuglarina gore, merkezin faaliyetlerinin
katkis1 paydas tarafindan ¢ok yiiksek bulunmustur. Ozellikle toplumsal sorunlar ve gercek
hayat problemlerine yonelik ¢alismalarin ytliksek katki sagladigi ifade edilmistir. Bu kapsamda,
ELEVATE projesi merkezin insanlarin yasamlarinda somut bir degisim yarattig1 6rnek olarak
one cikarilmistir. Merkezin sosyal sorunlara duyarlilig1 ve toplum odakli yaklasimi giiglii bir
etki alam yaratmugtir. Is birligi ve ortak projeler baglaminda paydas, deneyimini “miikemmel”
olarak nitelendirmistir. Gelecege yonelik beklentiler kisminda ise merkezin 6neminin “gok
yiksek” oldugu vurgulanmis, toplum ve topluluklar tizerinde agik bir etki olusturdugu i¢in bu
caligmalarin gelecekte de ayni kararlilikla siirdiiriilmesi gerektigi belirtilmistir. Paydas,
merkezin devam eden faaliyetlerinin bolgesel ve ulusal Olgekte katki saglamaya devam
edecegini vurgulamstir.

3.3. Paydas 3: Celal Uysal Globalis CEO

Ek’te yer alan SSCM Paydas Geri Bildirim Anketi sonuglarina gore, paydas merkezin yiiriittiigii
turizm master plan1 calismalarini son derece degerli buldugunu ifade etmistir. Ozellikle
planlarin hazirlanmas siirecinde giiclii bir ekip calismasinin gerekliligi vurgulanmis ve bu
alanda kurumsal bir yapinin olusturulmasi 6nerilmistir. Ayrica merkezin yaptig1 ¢aligmalarin
niteligi takdir edilmekle birlikte, basin ve tamitim tarafinda eksiklikler bulundugu dile
getirilmis; bu alanlarda daha goriiniir olunmas1 gerektigi belirtilmistir.

Paydas, merkezin akademik ve saha temelli faaliyetlerinin ¢ok iyi oldugunu, ancak turizm
fakiiltesi kurulmasinin bu ¢alismalara daha kurumsal bir katki saglayacagin1 vurgulamistir.
Bunun yaninda Isvigre ve Avusturya gibi turizmi gelismis iilkelerle is birliklerinin artiriimast,
hem bilgi hem de deneyim paylasimi acisindan énemli goriilmiistiir. Bu ¢ercevede, merkezin
uluslararasi is birliklerini gliclendirmesi, egitim ve arastirma boyutunu genisletmesi ve tanitim
faaliyetlerini daha etkin ylriitmesi beklentiler arasinda yer almaktadir.

3.4. Prof. Dr. Bilgehan Giilcan Uygulamah Bilimler Yiiksekokulu Turizm
Rehberligi

Ek’te yer alan SSCM Paydas Geri Bildirim Anketi kapsaminda i¢ paydas olarak goriisiilen
Bilgehan hocanin degerlendirmelerine gore, merkezin 6zellikle turizm master planlari ve
stirdiiriilebilirlik ¢aligmalar1 iiniversiteye giiclii bir kurumsal katki saglamaktadir. Bu
faaliyetlerin hem akademik hem de uygulama boyutunda 6grencilere ve arastirmacilara dnemli
imkanlar sundugu, iiniversitenin bolgesel dlgekte goriiniirliigiinii artirdigr ifade edilmistir.
Ayrica SSCM’nin yiiriittigli projelerin liniversitenin stratejik hedefleriyle uyumlu oldugu ve
farkl disiplinler arasinda koprii islevi gordiigii vurgulanmastir.

Bilgehan hoca, merkezin akademik yayinlari, saha arastirmalar1 ve paydaslarla gelistirdigi is
birliklerinin tiniversitenin arastirma kiiltiiriinii zenginlestirdigini belirtmistir. Bununla birlikte,
projelerin daha fazla 6grenci katilimi ile desteklenmesinin egitim-6gretim siire¢lerine katkiy1
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artiracag1 dile getirilmistir. Gelecege donilik olarak merkezin disiplinleraras1 c¢aligmalara
onciiliik etmeye devam etmesi, {liniversitenin ulusal ve uluslararasi alanda bilinirligini
giiclendirecek bir unsur olarak goriilmektedir.

3.5. Kiiltiir ve Turizm Bakam Gériisii ve Iyilestirme - 1

Kiiltiir ve Turizm Bakani, turizmde siirdiiriilebilir biiylime modelini gelir artis1 odaginda dort
temel unsur iizerinden tanimlamistir: tanitim, altyapi, yonetim ve {iriin. Ancak mevcut modele
ek olarak aligveris unsurunun da dikkate alinmasi gerektigini vurgulamistir. Zira aligveris,
turistlerin destinasyondaki harcama kalemlerini ¢esitlendiren, yerel ekonomiye dogrudan katki
saglayan ve destinasyonun cazibesini artiran bir boyut tasimaktadir. Bu yoniiyle aligveris,
sadece ekonomik getiriyi yiikseltmekle kalmayip kiiltiirel degerlerin ve yerel {irlinlerin
goriintirliigiinii de destekleyen onemli bir bilesen olarak modelin i¢ine entegre edilmelidir.
Biiyltime modelinin ilk versiyonu S$ekil 15°te, alisveris unsurunun eklenmesiyle giincellenmis
hali ise Sekil 16’da sunulmaktadir.

Sosyal Medya, Etki, ‘%Q'D Veri Analizi, Planlama,

Marka, Pazar Hedefi Gelir Artisi Ozel Sektér, DMO

Strdardilebilir,
Rekabetgi,

3 Turizm Geliri
Yatirim, Ulagim, aad||! Sizintisini Azaltan, Rotalar, Vadiler

Konaklama, Yeme-igme Etkinlikler, Hikayeler

Yerel Kalkinma ve
istihdam Odakli ve Farklilastirmalar

Sekil 15. Biiyiime Modeli Ik Hali
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Sekil 16. Biiyiime Modeli Iyilestirilmis Hali

3.6. Kiiltiir ve Turizm Bakam Gériisii ve Iyilestirme - 2

Bakan’in goriisiine gore Samsun Turizm Master Plani’nda Tirkiye’nin turizm gelirine iligkin
gerceklesme ve hedeflerin degerlendirilmesinde TUIK verilerinin esas alinmasi gereklidir. Bu
dogrultuda planlama siirecinde giivenilirlik ve karsilastirilabilirlik agisindan TUIK tarafindan
yayimlanan resmi veriler temel alinmis daha sonra gerekli hesaplamalar yapilarak analizler bu
verilere dayandirilmistir. Boylece hem metodolojik tutarlilik hem de ulusal diizeyde kabul
goren istatistiklere uyum saglanmistir. Tiirkiye’nin Turizm Geliri: Gergeklesme ve
Hedeflerinin ilk hali Sekil 17, Tirkiye’nin Turizm Geliri: Gergeklesme ve Hedeflerinin
giincellenmis hali i¢in ise Sekil 18’de sunulmaktadir.
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Sekil 17. Samsun Turizm Master Plan1 Tiirkiye’nin Turizm Geliri: Gergeklesme ve Hedefleri

140
116,7
120 108,1
100,0
100 90,0..
71.3
80 505 647 g
55,9 _.,.
60 41,3 |
357 0270317 g
40 254 251 249 281 265"
20
0
©® o6 © - ™ ®m & 1w VW M~ 0 o6 O = N ® % 1 0 ~ W o O
O O = = = = = = = = = = ©o o o & o o o o o o o
© © o o ©o o o © © © o © o o ©o o o o o o o o o
NN N N N NN N N N N N N N NN N NN N N NN
@ Turizm Geliri Projeksiyon =v@se Tirkiye Turizm Ana Plani hedefleri

Sekil 18. Kayseri Turizm Master Plan1 Tiirkiye’nin Turizm Geliri: Gergeklesme ve
Hedeflerinin lyilestirilmis Hali
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Ekler

Anket

SSCM Paydas Geri Bildirim Anketi
Boliim 1: Katki ve Etki

S1. Merkezimizin yiiriittiigl faaliyet ve projelerin (0r. akademik yayinlar, turizm master
planlan, stirdiiriilebilirlik ¢aligmalari, danismanlik hizmetleri) kurumunuza/alaniniza katkisini
nasil degerlendirirsiniz?

e | — Hig katkis1 olmadi

e 2 — Azkatkisi oldu

e 3 —Orta diizeyde katkis1 oldu
e 4 — Onemli katkis1 oldu

e 5 —Cok yiiksek katkisi oldu

Acik Uglu: Katkilar hakkinda goriisleriniz veya drnekleriniz nelerdir?
Béliim 2: 1s Birligi ve Iletisim

S2. Merkezimiz ile gergeklestirdiginiz is birligi ve iletisim siireclerini (¢alistay, toplanti, ortak
proje vb.) nasil degerlendirirsiniz?

e 1 -—Cok zayif

o 2—Zayif

e 3 —Orta diizeyde
o 4-1lyi

e 5-—Cokiyi

Actk Uglu: Sizce iletisim ve is birligi stireclerimizde giiclii yonlerimiz ve gelistirilmesi
gereken alanlar nelerdir?

Boéliim 3: Thtiyac ve Beklentiler

S3. Oniimiizdeki dénemde Merkezimizin arastirma, egitim ve proje faaliyetlerinde
odaklanmas1 gereken alanlar1 nasil degerlendirirsiniz?

e 1 — Kurumumuz/alanimiz agisindan hi¢ 6énemli degil
e 2— Az odnemli

e 3 —Orta dlizeyde 6nemli

e 4—Onemli

e 5—Cok 6nemli
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Atk Uglu: Sizce Merkezimizin gelecekte 6zellikle hangi konulara agirlik vermesi faydali
olur?

Belirtmek istediginiz baska bir konu var midir?

Merkez iletisim Bilgileri

(384) 353 5009 — 1612
sscm@kapadokya.edu.tr
https://sscm.kapadokya.edu.tr

Sosyal ve Stratejik Caligmalar
Uygulama ve Aragtirma Merkezi

50420 Mustafapasa, Urgiip-Nevsehir

LinkedIn: https://www.linkedin.com/company/kunsscm/
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