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GIRIS

Turizm endustrisi gelir, istihdam ve kalkinma agisindan lokomotif gorevi Ustlenen sektorlerdendir.
Dinya turizmi, 2020-2021 yillarinda yasanan kiiresel salgin donemi istisna olmak {iizere, siirekli ve
diinya gayri safi yurt i¢i hasilasindan daha hizli bir biyime kaydetmektedir (Sekil 1). Uzun yillar
ortalamalar1 dikkate alindiginda turizm kiiresel ¢apta her 10 kisiden birisine i imkan1 yaratmakta, diinya
tilkelerinin gayri safi yurt i¢i hasilalarinin ortalama yaklasik yiizde 10’unu olusturmaktadir. Turizm
sagladig: gelirin carpan etkisi ile dogrudan ve dolayli yollarla ve tedarik zincirleri kanaliyla hizmet,
imalat ve tarim sanayiinde de istihdam yaratma o6zelligi ile toplumlarin refah ve gelismesine katki
saglamaktadir.

Sekil 1. Kiiresel turist sayilar:
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Kaynak: UNWTO World Tourism Barometer, Ocak 2023.

Turizm, ekonomiye olan katkis1 disinda, iilkelerin sahip olduklar1 dogal, kiiltiirel, tarihi kaynaklarinin
degerlendirilmesi ve bu kaynaklarin slirdiiriilebilirligine ve gelisimine destek vermesi, yagam kalitesinin
artmasi ve toplumlarin birbirlerini daha yakindan tanimasi sayesinde ulusal ve uluslararasi barisa destek
olmas1 gibi birgok etkiye sahiptir. Turizmin sayilan tim bu etkileri, turizm sektdrinin
stirdiiriilebilirliginin énemini artirmaktadir.

Turkiye turizmi

Turkiye kiiresel gezginlerin yogun talep gosterdigi destinasyonlarindan olan Akdeniz havzasimin dnemli
bir turizm ulkesidir. Uzun yillar ortalamalarina bakildiginda turizm sektériiniin Tiirkiye nin gayri safi
yurt i¢i hasilasina dogrudan ve dolayli katkisi yaklasik yiizde 11 seviyesindedir. Uluslararasi ziyaretgi
sayisinda tarihi rekor seviyeye ulasilan 2019 yilinda Tiirkiye, 51,2 milyon turisti agirlamistir. Bu
performans ile 2019 yilinda Tiirkiye diinyada en fazla turist agirlayan altinci destinasyon konumuna
gelmistir. Turizmin rekor kirdigi 2019 yilinda turizmden yaklasik 34 milyar ABD dolar gelir elde eden
Turkiye, bu gelir seviyesi ile ise diinyada 13. sirada yer almigtir (Sekil 2).

Tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de turizm Covid-19 salginindan olumsuz etkilenmisg, 2020 yilinda
yasanan kapanmanin da etkisiyle agirlanan turist sayisi 16 milyonda kalmistir. Salgin sonrasi toparlanma
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déneminde “Giivenli Turizm” ve “Tiirkiye Siirdiiriilebilir Turizm Programi” gibi yaratici politikalarla
fark yaratan Tiirk turizmi, 2021 ve 2022 yillarmda hizli bir toparlanma dénemine girmis, 2022 yili sonu
itibariyle 2019 yilindaki rekor diizeydeki sayisina ulasmig, turizm gelirlerinde ise 2019 yilin1 da geride
birakarak 46 milyar ABD dolari ile tiim zamanlarin rekorunu kirmistir.

Sekil 2. Tiirkiye’nin yillik ziyaret¢i sayilari, tahmin ve hedefleri (milyon Kisi)
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Kaynak: KTB ve Kapadokya Universitesi. 2023 ve 2024 yillar1 hedefleri gostermektedir.

Denizli ilinin 6zellikleri

Denizli, Ege ve Akdeniz bolgeleri arasinda gegit konumundadir. Bu nedenle ilin her iki bolge Uzerinde
de topraklari vardir. Denizli’ye konumu nedeniyle komsu illerden kara yolu ile ulagim kolaydir. Doguda
Burdur, Afyonkarahisar; batida Aydin, Manisa; kuzeyde Usak; giineyde Mugla illeri ile komsu olan
Denizli’ye g¢evre illerden kara yolu ile ulasim saglanabilmektedir. Denizli, dogal, tarihl ve kiiltiirel
varliklar1 ile turizm potansiyeli giiglii destinasyonlardan biridir. Bu nedenle Denizli, tarih boyunca
birgok kiiltiire ev sahipligi yapmistir. Bu kadim ge¢mis, gastronomi iriinlerinin zenginligi ile de
bilinmektedir. Ilde hem turizm hem de tarim etkinlikleri olduk¢a yogundur. Ancak her iki etkinligin
entegrasyonu, turizm ve Ozellikle de gastronomide katma deger yaratilmasi kapsaminda yerel halkin
refah diizeyi ve gastronomi iriinleri baglaminda turist memnuniyeti agisindan yeterli degildir. Bu
sorunun ¢dziimi i¢in yogunlasilmasi gereken en onemli basliklar, kentin 6zellikle kadim tarihinin
yansimalarinin bir kisminin turizmin hizmetine sunulmus olmasi bir kisminin ise heniiz etkili bir turizm
iiriind haline gelememis, benzersiz kiiltiirel miras, bakir dogal kaynaklar ve gastronomi unsurlar1 gibi
farkli bagliklardaki diger kaynaklardir.

Bir destinasyonun turistik cazibesini koruyarak turizm gelirlerini stirdiirebilmesi ve artirabilmesi, turizm
iriintinii sunmadaki rekabetgi giicline baglidir. Kisa bir zaman 6ncesine kadar gelen ziyaret¢i sayisi,
gelir, yatak kapasitesi, lilks otellerin sayisi gibi nicel verilere gore 6lgiilen turizmdeki rekabet giici,
ozellikle Covid-19 salgmimin da etkisi ile giiniimiizde yerine konamayacak dogal, beseri ve kiiltiirel
kaynaklarin siirdiiriilebilir yonetimi ve risklere kars1 dayanikliligi ile 6l¢iilmektedir. Buradan hareketle,
Denizli Turizm Tanitim ve Gelistirme Yol Haritas1 kapsamindaki tiim basliklarda, siirdiiriilebilirlik ve
dayaniklilik kavramlar ilke ve yaklasim olarak benimsenmis, ayrica “Sirdiiriilebilirlik Caligmalarini
Artirma” baghigiyla konu 6zel ve miistakil olarak da ele alinmistir.
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Denizli’nin, 6zellikle yabanci ziyaretci sayisi ve elde edilen gelir basta olmak tizere Tiirkiye turizmine
olan katkisinin, ilin potansiyeli ile karsilastirildiginda yeterli olmadigi anlagilmaktadir. Denizli Turizm
Tamtim ve Gelistirme Yol Haritast, kultlr ve inang turizmi, termal turizm, gastronomi turizmi, balon
turizmi, sarap turizmi, macera turizmi ve festival turizmi gibi turizm tiirlerinde, Tiirkiye turizminde
kiiresel marka degeri yaratma potansiyeli yliksek illerden biri olan Denizli i¢in 6zet bigimde ve odakl
bir yaklagim ile hazirlanmistir. Denizli Turizm Tanitim ve Geligtirme Yol Haritast ayni zamanda, Covid-
19 salgin siirecinde ortaya ¢ikan yeni turizm egilimlerini dikkate alarak giincellenen, Tiirkiye Turizm
Ana Planm1 kapsaminda ortaya konan amag¢ ve hedeflerle uyumlu bigimde hazirlanmis ve Denizli’nin
turizmdeki gelecegini insa edecek yap1 taslar niteligindeki basliklar1 ortaya koymay1 amag edinmistir.
Bu kapsamda Denizli Turizm Tanitim ve Gelisim Yol Haritast, ilin destinasyon yonetim sorumlulugunu
iistlenmis olan Denizli Tanitim ve Gelistirme Kurulu i¢in siirdiiriilebilir ve gelir etkisi yiiksek turizm
gelisimi kapsaminda olusturulan bagliklarla bir rehber niteligi tagimaktadir.

1. Siirdirulebilirlik Calismalarini Artirma

Denizli Turizm Tanmitim ve Gelistirme Yol Haritasi’nda yer alan tiim bagliklar, siirdiiriilebilir turizm
anlayisini kapsayan ilkeler ve uygulamalar ile uyumlu olacak sekilde hazirlanmigtir. Turizmde
siirdiiriilebilirlik anlayisi ile yerel ekonomiye katki saglayarak yerel halkin refahini artirmak, kiiltiirel ve
sosyal ¢esitliligin devamliligini saglamak, turizmin hem ¢evre hem toplum iizerindeki olumsuz etkilerini
en aza indirmek, dogal ve kiiltiirel mirasin korunmasim saglamak ve ziyaretcilerin yasam kalitelerini
artirmak amacglanmaktadir. Bu dogrultuda Denizli Turizm Tanitim ve Gelistirme Yol Haritasi’nda, il
turizminin gelismesi i¢in;

a. Turizmin dogal ¢evre iizerindeki negatif etkilerini azaltmak ve faydasini artirmak,

b. Turizmin kiiltiirel miras tizerindeki negatif etkilerini azaltmak ve faydasini artirmak,

c. Turizmin yerel halkin sosyal ve ekonomik yasami tizerindeki negatif etkilerini azaltmak ve
faydasin artirmak,

d. Etkili siirdiiriilebilir bir turizm yonetimi gelistirmek

ilkeleri benimsenmektedir.

Denizli’nin sahip oldugu dogal, tarihi ve kiiltiirel varliklar destinasyondaki siirdirdlebilir turizm
gelisimi i¢in 6nemli bir firsat yaratmaktadir. Destinasyonda bu gii¢ unsurlarinin etkili kullanimi ile farkli
turizm etkinliklerinin siirdiiriilebilir bigimde yiiriitiilmesi ve var olan firsatlarin da yine siirdiiriilebilirlik
kapsaminda birer gli¢ unsuruna doniistiiriilmesi gerekmektedir. Bu amaglarin gergeklesebilmesi igin
Denizli turizmindeki tiim paydaslarin, siirdiiriilebilir turizm anlayiginda yaygin ve yiiksek bir biling
diizeyine ulagmas1 gerekmektedir.

Denizli destinasyonunun sirddrdlebilir turizmdeki 6nemli bir diger hedefi de T.C. Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi, TGA (Tiirkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajans1) ve GSTC (Global Sustainable Tourism
Council) is birligi i¢inde yiiriitiilen ulusal siirdiiriilebilir turizm standartlar1 gelistirme calismalari ile
uyumlu olacak sekilde Tirkiye Siirdiiriilebilir Turizm Programi kapsaminda TR-I (konaklama sektori)
ve TR-D (destinasyon) kriterlerinin turizm endiistrisinde uygulamaya gegirilme siirecinde Tiirkiye’de
ornek destinasyon olabilmektir. Bu kapsamda TGA ve GSTC is birligi c¢iktilarinin Denizli
destinasyonunun tiim turizm paydaslarma (otel, seyahat acentesi, tur operatorleri ve destinasyon
yonetimi) ivedilikle aktarilarak belirlenecek hedefler dogrultusunda aksiyon planinin ortaya konmasi
gerekmektedir.

Destinasyonda gergeklestirilecek siirdiiriilebilir turizm politikalar1 ¢ercevesinde, ¢evresel, kiiltiirel,
ekonomik ve sosyal siirdiiriilebilirligin saglanmasi gerekmektedir. Bu genis kapsam iginde biyolojik
cesitlilik, su, enerji, atiklar, somut ve somut olmayan kiiltiirel kaynaklar, turizmin ekonomik etkilerinden
yerelin daha fazla katki almasi ve turizm hareketliliginin yerel yasam kalitesini artirmasi gibi birgok
baglik dikkate almmmalidir. Boylece bolgedeki turizm etkinlikleri kapsaminda tiikketime sunulan
gastronomi ve bir kismi1 hediyelik esya olarak da kullanilabilen kiiltiirel tirlinlerin yerel karakterli olmasi,
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turizmde kadin istihdaminin desteklenmesi, yerel tarim faaliyetleri ile turizmin entegrasyonunun
saglanmasi, Denizli’ye ait cografi {irlin tescilli gastronomi ve el sanatlar iirlinlerine odaklanarak
dongiisel bir ekonominin hedeflenmesi gerekmektedir. Bu odaklanma ile aliman sonuglar hem s6z
konusu iiriin ve hizmetlerin hem de destinasyonun ulusal ve uluslararasi markalagmasini
destekleyebilecektir. ilde 6zellikle siirdiiriilebilir tarrm uygulamalari yapilmis ve Cal ilgesinde organik
tarim uygulamalar1 kapsaminda organik iliziim yetistirme projeleri gelistirilmistir. Bu kapsamda, ilin
turizmle entegre edilecek tarimsal faaliyetlerinin, heniiz turizme yeteri kadar agilmamis bolgelerindeki
turizm etkinlikleri ve girisimlerinin, turist rekreasyon hizmetlerinin, geleneksel el sanatlar1 ve 6ren
yerleri gibi ildeki somut ve somut olmayan kiiltlir unsurlariin turizm amagh gelistirilmesi ve yonetimi
icin mikro ve makro projeler ortaya konmasina hiz verilmelidir. ildeki tabiat parklar1 ve yaylalar gibi
hassas ekosistem alanlar1 ve tahribata agik alanlarin ivedilikle tespit edilmesi ve koruma altina alinmasi
gerekmektedir. Bu kapsamda destinasyondaki egitim kurumlari, yerel yonetimler ve sivil toplum
kuruluslar1 arasinda etkili sinerji yaratilmalidir.

Siirdiiriilebilir turizm baglaminda Denizli Turizm Tanitim ve Gelistirme Yol Haritas1 rehberliginde
destinasyonda gerceklestirilecek turizm etkinliklerinin, basta Pamukkale olmak iizere asir1 turizme
(overtourism) neden olarak ziyaret¢i ve yerel halkin turizmden elde edecegi memnuniyeti azaltabilme
ihtimalinin de géz 6niinde bulundurulmasi gerekmektedir. Ozellikle Denizli’de turizm isletmeleri ve
ziyaretgilerden kaynaklanan hava, su ve toprak kirliligi ile atik tiretimini minimum diizeye indirmek,
yore halkini, isletme ¢alisanlarini ve misafirleri gevresel etki baglaminda bilgilendirmek ve “sorumlu
isletme”, “sorumlu turist” gibi kavramlar1 da yayginlagtirmak gerekmektedir. Diger taraftan,
Tiirkiye’nin de taraf oldugu uluslararasi anlasma kararlarina uygun olarak, destinasyonda
gerceklestirilen 6zellikle mermer tugla-kiremit, krom ve manganez ttrindeki madencilik faaliyetleri
gibi hava, su, toprak kirliligine neden olan, dogaya zarar veren, halk saglhigini ve yasam Kalitesini
olumsuz etkileyen uygulamalara tedricen son verilmesi veya stirdiiriilebilirlik yaklagimi ile kontrollii
uygulamalarin benimsenmesi gerekmektedir. Denizli’de Isikli G6l, Ornaz Vadisi gibi dogal alanlarin,
yasam alanlarinin, yaban hayatinin, tiirlerin ve endemizmin (yoreye Ozgii tiirlerin) korunmasini
desteklemek ve bunlara verilen zarar1 asgari diizeye indirmek, bu uygulamalar siiresince ve sonrasinda
koruma-kullanma dengesi gozeterek bunlarin bilinirligini artirmak i¢in egitimler diizenlenmeli ve
onlemler alinmalidir. Giines ve riizgardan enerji elde etme potansiyeli yiiksek olan destinasyonda
héalihazirda bulunan riizgar tiirbinlerinin de bolgedeki kuslarin gé¢ hareketlerine, insan hayatina ve dogal
cevreye karsi olan olumsuz etkileri sinirlandirilmalidir.

2. Rekabet Giiclinii Artirma

Turistik arz potansiyeli yiiksek, ulasim ve erisilebilirlik agisindan giiclii olan Denizli’de turizm baskisi
altinda kalan tarihi alanlarin, kiiltiirel ve dogal mirasin korunmasi, kamusal alanlarin tasarlanmasi, alt
destinasyonlardaki alt yap1 ve evrensel erisilebilirligin gelistirilmesi, ¢evresel etkilerin azaltilmasi, kriz
ve afetlerin onlenmesi ve atlatilmasi i¢in siirdiiriilebilirlik yaklagimi, temel zorunluluklardan biri olarak
on plana ¢ikmaktadir. Denizli Turizm Tamitim ve Gelistirme Yol Haritasinin felsefesi, ozellikle
Pamukkale, Babadag, Cal, Buldan ve Merkezefendi gibi bilinirligi yiiksek alt destinasyonlar basta olmak
iizere, il ¢apindaki turizmin gelisiminde siirdiiriilebilir ydonetim planlamasini kaginilmaz kilmaktadir. Bu
kapsamda, yalnizca yerel sakinlerin degil, ziyaretgilerin de yararlanabilecegi daha akilli ve daha yesil
kentler yaratilmasi yoniinde politikalar gelistirilmeli, BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarini
karsilamaya katki saglayacak evrensel bir yaklasimdan taviz verilmemelidir.

Denizli Turizm Tanitim ve Gelistirme Yol Haritas1 kapsaminda ortaya konan basliklar ile olas1 turist
sayisindaki artiglarin, bagta Pamukkale olmak tlizere “asir1 turizm” (overtourism) kavrami ile karsilik
bulan, yerel halkin yasam kalitesi ve refahi iizerinde muhtemel olumsuz etkileri {izerinde durulmali ve
kentin her alan ve baslktaki turizm gelisimi, siirdiiriilebilirligin ¢evresel, sosyal ve ekonomik
bagliklardaki gelisimine uygun olabilmelidir. Siirdiiriilebilirlik prensiplerine dayali turizmin kentteki
gelisimi i¢in kent turizminin tiim paydaslarinin bir araya gelecegi ve izlenen yol haritasindaki sapma ve
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giincellemelerin belirlenerek yeni sartlarin ortaya c¢ikarabilecegi yeni durumlar1 yol haritasina
yansitmay1 saglayabilecek ve her yil diizenlenebilecek Denizli Turizm Surasi’nin hayata gegirilmesi
onerilmektedir. Bunun yaninda kentin turizm envanterinin farkli turizm gesitleri iginde ele alinip ve bu
turizm ¢esitleri lizerinde odaklanarak, hedeflerin giincellenecegi ¢esitli ¢alistaylar, paneller, ortak akil
toplantilarinin diizenlenmesinin faydalar1 da akilda tutulmalidir.

Kiiltiirel, dogal ve saglik gibi farkli alanlarda turistik {iriinlere sahip olan Denizli, dort mevsimin turizm
sektorli baglaminda degerlendirilebilecegi bir destinasyondur. Denizli, 6zellikle bulundugu konum
icerisinde yer alan antik kentleri, boyali camileri, kanyonlari, golleri, magaralari, kis turizmi olanaklart,
termal sular1 gibi bircok turistik iiriin ile 6n plana ¢ikma potansiyeline sahiptir. Kentin turizm ve
pazarlama komisyonlar1 olusturmasi ve biitliinlesik yapida turizm alt yapi-iist yapr ¢aligmalarin
yliriitmesi gerekmektedir. Zira bu sayede bulundugu bolgede ve ulusal diizeyde kiiltiirel, tarihi degerleri
ve dogal kaynaklariyla o6n planda olabilecektir. Denizli’de giiniibirlik turlarin Pamukkale
Travertenleri’ne yogun bir sekilde yapildigi ancak Denizli’de konaklama oranlarmin diisiik oldugu
gorlilmektedir. Bu baglamda sehir merkezi ve Pamukkale Travertenleri’ne yakin bolgelerde turistik iiriin
tanitim ve gelisiminin saglanmasi gereklidir. Kig turizmi potansiyeliyle bolgede rekabet edebilirligini
yiikseltmek amaciyla profesyonel hizmet anlayisina sahip konaklama ve rekreasyon isletmelerinin
kurulmasi 6nem arz etmektedir. Ek olarak yine kentin 6nemli turizm degerlerinden olan termal turizm
hareketliligini saglamak ve rekabet avantaji haline getirebilmek amaciyla hizmet kalitesini gelistirmek,
tesislerde sunulan hizmetlerde standardizasyonu saglayici egitsel ¢aligmalarin yapilmasini saglamak
gerekmektedir.

Denizli dogaya dayali turizm faaliyetleri i¢in uygun kaynaklara sahip bir destinasyondur. Bisiklet
yollari, doga yiiriiyiisleri, balon turizmi, magara turizmi gibi temel turizm faaliyetlerine entegre
edilebilecek ve ek paket olarak sunulabilecek turizm aktivitelerine yonelik stratejik plan ve programlar
gelistirilmelidir. Bu baglamda dort mevsimin turizm sektorii baglaminda yasanabilecegi bir destinasyon
olmak miimkiin olacaktir. Destinasyonun rekabet edebilirligini artirmak ve turizmde hareketliligi kalici
héle getirmek i¢in bir turizm eylem plani olusturmak 6nem arz etmektedir.

3. Tanitim Cabalarinda Biitiinlesik Yaklagimi Benimseme

Denizli, diger tim basarili destinasyonlarda 6rnegi goriildiigli gibi destinasyonun turizm yonetim ve
pazarlamasida paydas katilimli bir karar alma mekanizmasi ile bagartya ulagabilecektir. Bu kapsamda
T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanliginin stratejik kararlarina uygun ve TGA’ nin politika hedeflerinden biri
olan il Tamtim ve Gelistirme Kurullar1 kurulmustur. Boylece Denizli igin Denizli Turizm Tanitim ve
Gelistirme Yol Haritasi’nda ortaya konan gelistirme onceliklerine uygun adimlarm koordinasyonu igin
Denizli il Tanitim ve Gelistirme Kurulu’nun etkili ve katilimci esasa gore ¢alismasi 6nem arz
etmektedir. Diger taraftan Denizli birgok farkli turizm tiirliniin uygulanmasina imkéan veren dogal ve
kiiltiirel kaynaklar ve cazibelerinin gesitliligi agisindan bir ilden ¢ok kiiguk dlgekli bir tGlke gérinimi
vermektedir. Bu durum ildeki turizmin tanitim ve gelistirme basliklarindaki yonetimini zorlastirmakta
diger bir ifadeyle bir¢ok ilde kurulmus olan ve bir anlamda Destinasyon Yonetim Orgiitii islevini
iistlenmis olan Denizli Il Turizm Tanitma ve Gelistirme Kurulu’nun isini zorlastirmaktadir. Bu zorlugu
asmada, kimi uluslararas1 marka olmus veya bu yolda dnemli potansiyel barmndiran Pamukkale, Cal,
Buldan, Babadag ve Merkezefendi gibi bes destinasyon igin, Denizli il Tamtim ve Gelistirme
Kurulu’nun il geneli i¢in ortaya koyacagi stratejik plan ile uyumlu olarak ¢alisan Alt Destinasyon
Yonetim Orgiitleri ya da Bagli Alan Yé&netimleri uygulamasina gecilmesi diisiiniilebilir. Bu noktada
diger bir secenek ise kurul orgiitsel yapisi altinda bu destinasyonlarin miistakil brang basliklar1 olarak
yer almasidir. Her iki durumda da sayilan bes destinasyon i¢in, bu destinasyonlara 6zel bir hareket alani
ve karar alma mekanizmasi olusabilecek ve sayilan bes destinasyon Ozelinde uzmanlagma
saglanabilecektir. Ozellikle birinci secenegin benimsenmesi durumunda kurul, turizmin gelismis ve bir
marka degeri olan destinasyonlarin tek merkezden yonetme yetki ve sorumlulugunun kismi devri ile
merkezin yiikiinii hafifletebilecek ve bu destinasyonlar i¢in daha hizl1 ve isabetli kararlarin alinmasina
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imkén olusturabilecektir. Diger taraftan bu sayede s6z konusu alt turizm yOnetim Orgiitlerinin
performanslar1 daha rahat dlgiilebilecek ve bagarili uygulamalarin tiim il ¢apina yayginlagtirmasina da
firsat verebilecektir. Bu kapsamda ilin diger il¢elerindeki turizm etkinliklerinin yonetimi, bu sayilan bes
turizm alt destinasyona olan fiziki mesafe esas alinarak yapilabilecegi gibi, Denizli Kirsal
Destinasyonlar Yonetim Orgiitii gibi bir alt yapilanma ile de il turizm ydnetiminin isi daha etkili hale
gelebilecektir.

4. Turist Guvenligini Artirma

Turistin destinasyonu ziyareti boyunca yapmis oldugu aligveris ve harcamalarda 6dediginin karsiligini
almasi 6nemlidir. Bu konuda olusabilecek degerinden ¢ok yiiksek fiyata satis ve dolandiricilik gibi
olaylarin 6niine gecebilmek icin yerel otoriteler tarafindan her tiirlii isletme ¢ok siki bir denetime tabi
olmahdir. AirBNB, couchsurfing gibi uygulamalar aracilifiyla kiralanabilen konutlardaki
denetimsizligin Oniine gegebilmek i¢in bu islemlerin online olarak siki takibi yapilmali, burada
olusabilecek giivenlik zafiyetlerinin dniine gecebilmek igin tipki otel isletmelerinde oldugu gibi “kimlik
bildirim sistemi” gelistirilerek uygulamaya konulmalidir. Ayrica gerek sehir icine konulabilecek QR
kodlar araciligiyla, gerekse turiste yonelik aplikasyonlara eklenen segenekler araciligiyla bolge
ziyaretcilerinin memnuniyet diizeyleri 6l¢iilmeli ve her tiirlii geri doniis bilgilerinin kolaylikla iletilmesi
saglanmalidir. Bunun yani sira turizm hareketliliginin yogun oldugu bdlgelere acil durum butonlari
konulmalidir. Giinlimiizde yaygin olarak kullanilan mobil uygulamalarin bu kapsamda daha fazla rol
almasi saglanmali ve iicretsiz acil durumda aranacak numaralarin eklenmesi gibi segenekler iizerinde
durulmalidir.

5. Ulasilabilirlik imkan ve Niteligini Artirma

Anadolu Yarimadasi’nin giineybatisinda, Ege Bolgesi’nin giineydogusunda yer alan Denizli; Ege ve
Akdeniz bolgeleri arasinda bir gegit konumundadir. Bu nedenle Denizli ilinin, her iki bolge tUzerinde de
topraklart vardir. Konumu itibartyla komsu illerden kara yolu ile ulasim imkani olduk¢a kolaydir.
Doguda Burdur, Afyonkarahisar; batida Aydin, Manisa; kuzeyde Usak; giineyde Mugla illeri ile komsu
olan Denizli’ye ¢evre illerden kara yolu ile ulasim saglanabilmektedir. Bu nedenle ¢evre iller ile is birligi
icinde tur programlar1 gelistirmeye elverisli bir destinasyondur. iki cografi bdlgenin gecit noktasinda
yer almasi sebebiyle Denizli’'ye ¢evre illerle baglantili olarak gerceklestirilecek tur programlari,
ziyaretcilere farkli bir deneyim yasama imkani sunacaktir. Cevre illerle baglantili yerli ve yabanci
ziyaretcilerin en az bir gece konaklama yapacagi, igerigi zengin tur programlarmin hazirlanmasi, il
genelinde geceleme sayisini artiracaktir. Diger taraftan bu yonde artacak talebi karsilamak tizere ilin
ilave konaklama yatirimlar1 yapmasi da gerekecektir.

Denizli turizm ulastirmasinda kara yolu agiyla agirlikli konumdadir ancak hava yolu ve demir yolu hatti
da bulunmaktadir. Denizli Cardak Havalimani 1991 yilinda hizmete girmistir. Denizli merkeze uzakligi
69 km’dir. Havalimaninin varligi Denizli ilinin turizm potansiyelinin kullanilmasi i¢in énemli bir alt
yapidir. Ozellikle bolgeyi ziyaret edecek yabanci turistlerin yogunlukla hava yollari tercih edecek
olmalar1 bu alandaki yatirimlarin daha hizli olmasi geregini ortaya koymaktadir. Ancak havalimanindan
sadece Istanbul ugusu yapilmaktadir. Havalimaninda dis hat terminali bulunmakta fakat yurt disi
seferleri heniiz yapilmamaktadir. Ozellikle Antalya, Izmir, Mugla gibi sehirlere gelen yabanci turistlere
alternatif olmasi saglanmalidir. Bu amagla gelen turistlerin bdlgede konaklamalarini tesvik edici
programlar gelistirilmelidir. Bu sayede bolgenin turistik ve hediyelik degeri olan Denizli’ye ait lavanta,
kilim, sarap, Serinhisar Leblebisi, Babadag Dokumasi, Civril Elmasi, Honoz Kirazi, Cal Sarabi, Kale
Biberi, Tavas Baklavasi gibi iiriinlerin satis1 saglanmalidir. Ildeki ziyaretci sayisii artirmak amaciyla
yurt dig1 seferlerin baslatilmasi, hava yolu sefer sayisinin ve noktalarinin artirilmasi gerekmektedir.
Ayrica ziyaretgiler Pamukkale Ekspresi ile her giin diizenli olarak Denizli-Eskisehir-Denizli arasinda
ulasim imkan1 bulabilmektedirler. Fakat bahse konu ekspres, turistik agidan yeterli bir imkéana sahip
degildir. Bu nedenle demir yolu ulasim imkanlarmin turistik olarak etkinliginin artirilmasi, yolcu
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vagonu ve sefer sayisinin artirilmasi ile ildeki ziyaretci sayisi da artig gosterecektir. Ayrica Denizli-Soke
ve SOke-Denizli hattinda bdlgesel tren bulunmaktadir. Bolgesel trenlerin Soke’ye ek olarak Usak,
Burdur, Manisa, Izmir ve Afyonkarahisar istikametine de planlanmasi ile cevre illerdeki turistin
Denizli’ye gelebilmesi saglanabilecektir. Ayrica bu tiir turistik seferlerde, Denizli’ye 6zel rekreatif
faaliyetlerin ve gastronomi driinlerinin sunulmasi seferlerin ¢ekiciligini artirabilecektir. Ayrica Ankara
(Polatli)-Izmir arasinda inga edilen [zmir'i ve giizergahindaki Manisa, Usak ve Afyonkarahisar'1 igerisine
alan Hizli Demiryolu Projesi’ne Denizli’nin eklenmesi durumunda ildeki, ziyaretgi sayisini artiracagi
ongorilmektedir.

[lin 6nemli ulasim kanali kara yoludur ve kara yolu agmin, terminal kapasitelerinin ve arag kiralama
imkénlarinin yeterli oldugu degerlendirilmektedir. Diger taraftan turistik merkezler ile sehrin 6nemli
noktalar1 arasinda (sehir merkezi, TTA alanlari, otogar, gar, havalimani...) toplu tasima imkaninin ve
yine turistik merkezler ile sehrin 6nemli noktalar1 arasindaki (sehir merkezi, TTA alanlari, otogar, gar,
havalimani...) sehir turu otobiislerinin yetersiz oldugu ve toplu tasimanin saglikli bir sekilde
yapilmadigir degerlendirilmektedir. Aydin-Denizli arasindaki kara yollarinda bulunan trafik
lambalarinin stk olmast ulasimi yavaslatmaktadir. Aydm-Denizli kara yolunda yapilan otobanin Izmir
Havalimani’na ulasimi kolaylagtiracagi diisiiniilmektedir. Bu nedenle otobanin faaliyete girmesi igin
¢alismalara hiz verilmelidir.

Son olarak Denizli merkezde ve 6ren yerlerinde otopark sorunu bulunmaktadir. Bu nedenle kent i¢i yeni
otopark alanlari iiretilmeli, kent i¢i rayli sistemle ulasim imkani1 saglanmalidir. Diger taraftan 6zellikle
yaya ve turistik ziyaretg¢i trafiginin yogun oldugu merkezlerde arag trafigine kapali yollar olusturulmali
ve turistik noktalar arasi ulagim ag1 giiglendirilmelidir. Turistik merkezler ile sehrin 6nemli noktalari
arasinda (sehir merkezi, TTA alanlari, otogar, gar, havalimani) toplu tasima imkanmin ve yine turistik
merkezler ile sehrin 6nemli noktalar1 arasindaki sehir turu otobiislerinin nicelik ve niteliginin artirilmast
gerekmektedir. Bu yonde atilacak adimlar ve yapilacak yatirimlar, sehrin turizm gelisimini olumlu
yonde etkileyecektir

6. Nitelikli isgiicii Gelistirme ve imkanlarini Artirma

Denizli, tarih, kiiltir, gastronomi, termal gibi farkli turizm iirlinlerini biinyesinde barindiran bir
destinasyon olma o6zelligine sahiptir. Dolayisiyla turizm ¢esitliligine paralel olarak nitelikli insan
giicliniin ve girisimci sayisiin artirilmasina ihtiyag duyulmaktadir. Bu sorun sektorde cesitlilik ve
kalitenin gelistirilmesi agisindan 6nemli engellerden biri olarak goriilmektedir.

Bolgede bulunan tiim tesislerin ortak katilimiyla olusturulacak fon ile turizm okullarinda okuyan
ogrencilere karsilikli burs imkani saglanabilir ve bu burs karsiliginda 6grencilerin yaz aylarinda bolgede
calisarak almis olduklar1 burslarin karsiligin1 6demeleri saglanabilir. Bundan baska Denizli i1 Tanitim
ve Gelistirme Kurulu 6nderliginde Denizli’de turizm egitimi veren orta ve yiiksekdgretim kurumlarinda
O0grenim goren dgrenciler ve mezunlarmin il i¢inde istihdami tegvik edilmelidir. Ayrica orta 6gretim ve
yliksekdgretim kurumlari ile isbast egitim ve staj anlagmalar1 yapmak suretiyle donemsel olarak insan
kaynagi ihtiyacinin giderilmesi saglanabilir. Diger taraftan mevcut personelin 6zellikle ildeki turizm
egitimi veren kurumlar ve Il Tamitma ve Gelistirme Kurulu liderliginde yaygin egitim programlari ile
mesleki nitelik ve becerilerinin artirllmast da gerekmektedir. Buna ek olarak il genelinde turizm
basliginda farkindaligin artirilmasi i¢in taksi ve diger ulastirma arag soforleri, dogrudan ve dolayl ilgili
esnaf ve genel olarak halk bu kapsamda ele alinmalidir. Ek olarak termal turizm, kis turizmi gibi turizm
tiirleri baglaminda hizmet sunan konaklama ve rekreasyon isletmelerinde ¢alisanlara yonelik hizmet ici
egitim  c¢aligmalar;, yiiksekdgretimde gorev yapan akademisyenlerle entegre  bicimde
gergeklestirilmelidir.

Bolgenin personel ihtiyaci ve istihdami konusundaki sorunlarina gare olmak adina, bolgede atil kalmig
kadin is giiciiniin diizenlenecek egitim programlari ile turizm sektoriine kazandirilmasi diistiniilmelidir.
Boylelikle ozellikle yazlar1 okullarm kapali oldugu dénemlerde turizm sektdriiniin ihtiya¢c duydugu
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personel ihtiyaci saglanirken, 6te yandan kis donemi ¢aligmak istemeyip evi ve ¢ocugunun okulu ile
daha yogun ilgilenmek isteyen ev kadinlar1 bunu gergeklestirebilecektir. Ayrica kis doneminde
gelistirilecek projeler ile kadin is giiciinii halicilik, el sanatlar1 vb. islere yonlendirerek arzu edenlerin
siirekli gelir elde etmeleri saglanabilir.

7. Dijitallesme ve Akilli Turizm Uygulamalarini Etkili Kullanma

Turizm destinasyonlarinin en énemli sorunlarindan biri de sahip olduklar1 turizm iiriinlerine yonelik
talebin yiln sadece belli bir boliimiinde yogunlasmasi, pazarlama c¢abalarinin da bu yogun doneme
odaklanmasi, diger deyisle mevsimsel odakli pazarlama ve satig politikalaridir. Bu durum, ulagim ve
konaklamanin ve diger turizm Uriinlerinin destinasyondaki potansiyelin yeterince kullanilamamasina,
yiiksek personel devir hizina, pazarlama maliyetlerinin etkinliginin diistikliigline ve sinirli mal ve hizmet
iiretimi {izerinde uzmanlagmaya neden olmaktadir. Sonugta bu durum turizm triinlerinin niteligini
olumsuz yonde etkileyerek, siirdiiriilebilirlikle uyumsuz bir gériiniimiin ortaya ¢ikmasina sebebiyet
vermektedir. Diger taraftan veri tabanina dayali dijital teknolojilerin sundugu firsatlar, bu sayilan
olumsuzluklarin iistesinden gelmede daha maliyetsiz ve etkin ¢6ziimler sunmaktadir. Etkili, kolayca
adapte edilen, erisilebilir, yenilik¢i teknolojilerin ve uygulamalarin turizme entegre edilmesi ile 6zellikle
yerel ve ulusal ham madde ve emek ile iiretilen turizm {iriinlerinin yer kiirenin her yerine kisa bir zaman
diliminde ulagmas1 miimkiin hale gelmistir. Ancak, dijitalizasyona bagli doniisiim ve degisen tiiketici
tercihlerinin etkisi, diinya turizminde aligildik geleneksel yaklagimlarin yerine daha yenilikgi, ¢cevre ve
kullanic1 dostu, ekolojik dengelere ve habitatin hassas dengesine duyarli, tiiketicilere cazip gelecek
yaklagimlara sahip bir turizm planlamasi yapmay1 da zorunlu kilmaktadir.

Akilli turizm kavrami nesnelerin interneti, bulut bilisim, yapay zeka gibi bilgi ve iletisim teknolojileri
ile turizm varliklarimi biitiinlestirerek turistlere net ve zamaninda giivenilir bilgi saglama olarak ifade
edilmektedir. Akilli turizm kavramu ile akilli turizm destinasyonu kavrami da bu gelismeler sonucunda
literatiire girmistir. Buna gore destinasyonlardaki turistik hizmetleri, ilgi ¢ekici yerleri, rotalar ve
yapilar1 sanal gerceklik ve akilli gerceklik uygulamalar1 araciligiyla bir arada sunarak turistlere
kigisellestirilmis turlar ve hizmetler saglayan uygulamalardan faydalanilarak akilli turizm rehberi
olusturulmali ve herkesin bu uygulamaya kolay bir sekilde erisimi saglanmalidir.

Denizli ilinin turistik alanlari, kent haritalari, rotalar1 ve yeme-igme alanlarini kapsayan bir proje
yapimustir. Fakat projenin etkili bir tamitim1 yapilmamistir. Olusturulan rotalarin dijitalde bilinirligi
artirilmalidir. Ayrica ilin tarihi, dogal, kiiltiirel, gastronomi, inang ve macera turizmi ile ilgili tanitict
mobil uygulamalar gelistirmeli, dijital portallar olusturulmali ve ildeki her tiirlii tarihi bina, eser vb.
degerler, QR kod teknolojisi ile isaretlenerek ziyaretgilere yerinde ve dogru bilgilerin aktarilmasi
saglanmalidir. Ozellikle ilin cografi isaret almus iiriinlerinin yer aldig1 portallar olusturulmalidir. Dijital
kulakliklarla rehber esliginde 6ren yerler desteklenmelidir. Miize 6ren yerleri ve sehir merkezlerinin
bazi bolgelerinde Ucretsiz wi-fi hizmeti sunulmalidir. Dijital ve akilli ekranlarin otoyol, otogar,
havalimanlarinda, yeme-igme yerlerinin ve éren yerlerinin tanitimi ve kiiltiirel rotalar i¢in kullanilmasi
gerekmektedir. Bunun yani sira bir¢ok topluluga ve medeniyete ev sahipligi yapmis olan Denizli’de
sanal gerceklik miizelerinin agilmasi da sehrin turizm potansiyelini artiracaktir. Dijital kataloglar
tasarlanip, miizeler i¢in sanal koleksiyonlar olusturulup online iiyeliklerin alinmasi saglanmalidir.
Ozellikle lavanta bahgelerinde ve Isikli G61’de drone kullanilarak turistlerin hatira amagh fotograflarinin
¢ekilmesi saglanmalidir. Denizli’de bulunan tiim turizm isletmelerinin dijital entegrasyonu
saglanmalidir.

Turistik alanlari, restoranlari ve sehir haritasini igeren bir web sayfasi, sosyal medya hesaplar1 ve mobil
uygulamasi, yerli ve yabanci turistlere yonelik olacak sekilde, TGA 1l Turizm Tanitim ve Gelistirme
Programi (ITGP) koordinasyonu ile gelistirilmeli; gelistirilecek bu uygulamalarla bdlgeyi ziyaret eden
turistler ihtiyag duyacaklari tiim bilgilere tek bir yerden ulasabilmeli ve uygulamalar sayesinde bolgede
yer alan konaklama tesisleri, restoranlar, miizeler, rotalar, macera etkinlikleri ve festivaller hakkinda
bilgilere kolaylikla erisebilmelidir. Uygulamaya eklenecek anket ve memnuniyet secenegi ile
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ziyaretcilerin memnuniyet diizeyleri Olclilmeli ve ziyaret¢i profiline iligkin bilgiler birinci elden
saglanmalidir. Turizm isletmelerine dijital pazarlama ile ilgili e-ticaret, gevrim ici itibar gibi alanlarda
egitimlerin verilmesi gerekmektedir.

Turizmde dijital birikimini ve dijital teknolojik alt yapisini gelistirebilen Denizli, dijital ¢agin teknolojik
iiriinlerinden faydalanarak bu sayede turistik iiriinlerin tiiketiciye zaman, mesafe ve kriz anlar1 gibi
engelleri ortadan kaldiran yaklagimlara oncelik vermeyi hedeflemektedir. Ayrica Denizli, tim bu
hedeflere ulagabilmek i¢in turizm yogunlugundan dolay1 yavaslayan internet erisimini gelistirecek alt
yap1 yatirimlarm da gergeklestirmelidir. Ozellikle arama motorlarinda Denizli’nin 6ne gikmasi igin
caligmalar yapilmalidir.

8. Tarim-Turizm Entegrasyonu ile Agro Turizmi Geligtirme

Turizmde organik beslenme, slowfood hareketi, kirsal kalkinma, tarim ve cografi isaretli triinler
basliklarinda ve siirdiiriilebilirlik konusundaki tiim bu 6nemli vurgularin bileskesi olarak agro turizm
kritik bir 6nem kazanmigtir. Hem tarim hem de turizm sehri olan Denizli’de bu iki baglik arasindaki
entegrasyon, bir turizm iirlinii olabilecek bigimde kurulmamigtir. Diger taraftan Denizli’de agro
turizminin gelismesiyle, ziyaretcilerin turizm destinasyonlarinda yerel tarimsal ve gastronomi iiriinleri
ile bulusmasi saglanarak yerel {riinlerin gortiniirliigiiniin artirilabilecek, kirsal alanlarda turizmin
gelismesi  saglanabilecek, turizm sektoriiniin  yerel tedarik¢i ile caligmasimi tesvik edecek
mekanizmalarin gelismesine katkida bulunulabilecek, turizmde yerel ve mevsimlik iirlinlerin tanitimi
ve sunumu artirilabilecek, niifusu stirekli azalan Denizli kirsalinda i¢ go¢iin siddeti azalabilecek, Denizli
kirsalinda yasam kalitesi artabilecek ve Denizli turizminde talebin bolgesel yigilmasinin etkisi
azaltilabilecektir.

Tiirkiye’nin kekik tiretiminin %89 unu karsilayan Denizli, diinya kekik iiretiminde 6nemli bir yere
sahiptir. Denizli’de “Tibbi ve Aromatik Bitkilerin Yayginlastirilmasi Projesi” kapsaminda tesis edilen
50 dekarlik lavanta demonstrasyon alant bulunmaktadir. Tibbi ve Aromatik Bitkilerin
Yayginlastirilmasi Projesi ile Denizli'de adagayi, dag cayi, lavanta, nane, biberiye, safran ve salep gibi
bitkilerin verim ve kalite 6zellikleri bakimindan farkli lokasyonlarina adaptasyonu ile ilgili ¢alismalar
yapilmaktadir. Denizli Tarim ve Orman Miidiirliigiince hazirlanan ve T.C. Tarim ve Orman Bakanligi
Bitkisel Uretim Genel Miidiirliigii tarafindan desteklenen “Barza Bélgesinde Tibbi ve Aromatik
Bitkilerin Kiimelenmesi ve Uretici Orgﬁtlenmesi ile Tarimsal Kalkinma Projesi”, Tavas, Kale ve
Beyagag ilgelerinde gerceklesmektedir. 190 bin dekardan olusan alanda kekik, adagay1, dag ¢ayi, lavanta
ve ¢orekotu gibi tibbi ve aromatik bitkilerin yayginlastirilarak katma degeri yiiksek tiriinlerin iiretilmesi
hedeflenmektedir. Projenin gerceklestigi Bazra bolgesinin tarimsal iiretim faaliyetleri, tarim alanlari
sahipligi, turizm alt destinasyonlarma olan yakinliklar1 ile agro turizmde 6ne ¢ikabilecek bir nitelige
sahip oldugu goriilmektedir. Olusturulan ekim alanlarinda 6zel turlar diizenlenmeli, “Aromatik Bitki
Hasadi Giinti” etkinligi diizenlenerek hasat zamanlarinda turistik etkinlik yapilmalidir. Bu amagcla
calismalarn desteklemek ve bolgeyi agro turizm merkezi héline getirmek icin Denizli’deki tarihi
binalarin restore edilerek “Denizli Aromatik Bitki Miizesi” a¢ilmasi onerilmektedir. Miize ile ulusal ve
uluslararasi alanda tanitim yapilarak turistlerin bolgeyi ziyaret etmesi saglanmalidir. Projeyle, aromatik
bitkilerden iiriin {iretip, kurutma, paketleme ve yag isleme tesisleri kurarak tibbi ve aromatik bitkileri
sirke, aromatik yaglar, ¢esitli ugucu yaglar, kolonya ve sabun gibi iiriinlere ¢evirip, yurt i¢i ve yurt disi
pazarlara agilarak, yerel halka ek bir gelir kapisi saglanmasi miimkiin olabilecektir. Denizli Aromatik
Bitki Miizesi igerisinde bir alan olusturarak iiretilecek olan {irlinlerin yerinde satiginin yapilmasi
onerilmektedir.

9. Gastronomi Turizminde Uluslararasi Kent Markasi Yaratma

Denizli cografyasi, tarih boyunca bir¢ok kiiltiire ev sahipligi yapmistir. Bu kadim ge¢mis gastronomi
iiriinlerinin zenginligi ile bilinmektedir. Ilde hem turizm hem de tarim etkinlikleri yiiksektir. Ancak her
iki etkinligin entegrasyonu, turizm ve ozellikle de gastronomide katma deger yaratilmasi kapsaminda
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yerel halkin refah diizeyi ve gastronomi firiinleri baglaminda turist memnuniyeti agisindan yeterli
degildir.

Ildeki 15 adet tescilli cografi isaretli iiriin i¢inde dzelikle gastronomi iiriinleri dikkat ¢ekmektedir. Bu
kapsamda Denizli Tandir Kebabi, Denizli Leblebisi, Tavas Baklavasi, Babadag Kekik Bali, Buldan
Kestanesi, Denizli Kekigi, Denizli Cal Karas1 Uziimii, Honaz Kiraz1, Kale Biberi, Cameli Fasulyesi, isa
Bey Cekirdeksiz Uziimii yer almaktadir. Ayrica heniiz tescillenmemis olan ama cografi isaret tescili
bagvurusu olan Acipayam Kavunu, Gome¢ Kirli Hanim Peyniri, Cameli Cevizi de ile 6zel, 6ne ¢ikan
gastronomi {irlinleridir. Diger taraftan cografi isaret almis olan Denizli Kebabi, Babadag Keskegi, Cal
Sarabi-Pekmezi, Tahinli Pide, Legen Boregi gibi tiriinler igin kalite ve standart yoniinde ¢alismalarin
gerekli oldugu agikardir. Bu baglikta dijital pazarlama kapsaminda sosyal medyada tanitim, e-ticaret
calismalarinin da artirilmasi gereklidir. Yoresel yemekler konusunda tanitim sadece son kullaniciya
yapilmamalidir. Evvela iniversite, seyahat acenteleri, turist rehberleri, Ticaret ve Sanayi Odalari,
STK’lar, kooperatiflerle birlikte yoresel yemeklerin taninmasi ve turizme entegre edilmesi konusunda
etkili calismalar yapilmasi gerekmektedir.

11 geneline yayilmis bir¢ok lezzet ve tarif bulunmaktadir. Denizli’de bircogu yerel mutfaklara hapsolmus
durumdaki tarif ve meniiler, ziyaret¢ilerle yeterince bulusturulamamaktadir. Bu nedenle gastronomi
envanterinin ¢ikarilmasi ve dijitallestirilmesi gerekmektedir. Ayrica receteler ortaya konmali ve
gastronomi gorsellerinin dijitalleri olusturularak pazarlama amacgli bir dijital gastronomi varligi
olusturulmalidir. Ziyaretgilerin bilgiye ulasmasi i¢in Denizli ydresel yemeklerinin tanitildigi bir
gastronomi portali olusturulmali, yaratici turizm kapsaminda yoreye 6zgii yemeklerin hazirlanma
asamasina turistlerin dahil olacagi, tarihi binalarda butik gastronomi miizeleri yapilmali ve bu miizelere
gastronomi alaninda iinlii sefler, yerel ustalar ve ev hanimlar1 davet edilerek tanitimi yapilmalidir. Bu
baglamda tarim alaninda iiretim hacmine sahip olan Erzurum’da siirdiiriilebilir tarimin ve tarim
bilgisinin gelismesine katkida bulunmak, yerel kurumlar, gastronomi kuruluslari, egitim kurumlari,
uretici birlikleri, cevre koruma kuruluslar1 ve basin-yayin organlariyla iligki igerisinde ortak ¢alismalar
yaparak siirdiiriilebilirlik hedeflerine uyum saglayabilmek i¢in ilde convivium kurulmalidir. Tiirkiye’de
31 convivium bulunmaktadir. Ayrica Denizli merkez ve tiim ilgelerinde olusturulan kadin
kooperatiflerini destekleyici ¢aligmalarda bulunularak, kadin kooperatiflerine baglh yerel iirlin satist
yapan igletmelerin bir arada hizmet verebilecegi yerel gida pazari vb. nitelikli alanlarin olusturulmas,
kadn ig giicii ve istihdamini desteklemek ve yerel gidayi 6n plana ¢ikarmak amaciyla 6nerilmektedir.

Denizli’nin Civril ilgesinde yapilan Ovma Peyniri’nin yapimi turizm faaliyetlerine doniistiiriillmelidir.
Peynirin tanittminin yapilmali, ziyaretgiler peynir yapim siirecine dahil edilmeli ve Civril Ovma Peynir
Evi acilmalidir. ilde 36 noktadan olusan bir gastronomi rotas1 olusturulmustur. Fakat tanitim eksikligi
bulunmaktadir. Bu kapsamda o6zellikle seyahat acenteleri ve tur operatorleri ile goriiserek Denizli
Gastronomi Rotasi’nin tanitilmasi ve 6zel turlar diizenlenmesi i¢in ¢alismalar yapilmasi gerekmektedir.
Ayrica Denizli Gastronomi Rotasi’nin revize edilerek deneyimsel turizme imkén veren, hem tarimsal
iretim geleneginin siirdiiriilebilirligini saglayabilen hem de yiiksek gelirli ve tatmin etkili turizm
yapabilme imkani veren bir yapiya doniistiiriilmesi gerekmektedir.

Kekik, iiziim ve lavanta hasadi bir turizm faaliyeti haline getirilmelidir. Ozellikle i{iziim hasadindan
sonra turistler sarap Uretimi siirecine dahil edilmelidir. Bu nedenle halihazirda var olan sarap liretim-
deneyim-tadim at6lyelerinin sayisi artirtlmali, sarap tadim rotalari olusturulmali ve videolari gekilmeli,
dijital alanlarda etkili bir tanitim yapilmalidir. Gastronomi iiriinlerinin tanitimi ve markalasmasinda
uluslararasi festivaller en 6nemli destekleyiciler olacaktir. Tiirkiye nin toplam turizm gelirinin ylzde
20’sinin gastronomi kaynakli oldugu; Ispanya’da ise bu oranin %30 oldugu diisiiniiliirse, Denizli’nin
turizm gelirlerini artirmasi i¢in gastronomi turizmine verecegi onemin gerekgeleri agikga anlagilacaktir.

10. Balon Turizmi ve Hava Sporlarini Geligtirme

Pamukkale, giintibirlik¢ilerin yogun bir sekilde ziyaret ettigi bir destinasyondur. Bu bakimdan iginde
barindiracagi alternatif turizm faaliyetleri i¢in talebi olan bir yerdir. Pamukkale Travertenleri’ni ziyaret
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eden turistler veya farkli amagclarla Denizli’yi ziyaret eden turistlerin farkli bir deneyim yasamalar1 i¢in
Pamukkale’de balon turizmi yapilmaktadir. Bu turizm tiiriiniin gelistirilmesi, tanitim faaliyetlerinin
yapilmasi bolgenin gelisimini 6nemli diizeyde etkileyecektir. Zira balon turizmi, Pamukkale’nin {ilke
turizminde Onemli bir yere gelmesi ve enler arasinda yer almasi i¢in olduk¢a Onemli bir turizm
aktivitesidir.

Balon turizminin canlandirilmasi ve gelen ziyaretgilerin turistik eylemlerinin bdlgeye zarar verici
olmamast icin alt ve {ist yapt olanaklarinin gelistirilmesi, ¢evresel etkileri bakimindan teknik
degerlendirmelerin yapilmasi énem arz etmektedir. Bolgenin siirdiiriilebilirligine etki etmeden balon
turizminin canlandirilmasi gerekmektedir. Ayrica balon turizmi aktiviteleri, Denizli’nin diger turizm
tiirleriyle tur programlar1 araciligiyla biitiinlestirilebilir. Bu sayede hem balon turizminde canlilik hem
de Denizli’nin diger turizm aktiviteleri ve turizm destinasyonlarmda hareketlilik saglanabilir.

Cameli Yaylacik Dagi; Batt Akdeniz ve Giiney Ege bdlgeleri arasinda kalan, Denizli iline ait Cameli
ilgesinde bulunan, 2150 metre yiiksekliginde bir dagdir. Cameli sehir merkezine 18 km mesafededir.
Cografi konumu itibariyla Denizli-Fethiye yol gilizergahinda olup, Fethiye’ye 70 km ve Denizli’ye 110
km mesafededir. Yaylacik Dagi, 2150 metre zirvesinde 4 tarafli uculabilen bir konuma sahiptir. Bu
konum itibartyla yiiksek termiklere sahip olup yamag parasiitciileri ve delta kanat sporculari igin elverisli
ucus alanlar saglamaktadir. Ayrica Yaylacik Dagi, uzun mesafe parasiit yarigmalari, diinya kupasi 6n
eleme, diinya kupasi siiper finali ve Tiirkiye paragiit sampiyonalar1 gibi yarigmalara ev sahipligi
yapmaktadir. Benzer sekilde Pamukkale destinasyonu balon turizminin yani sira yamag parasiitiine de
ev sahipligi yapmaktadir. Bu bakimdan ilgili destinasyonlarin yamag parasiitii ve delta kanat aktivitesi
icin uluslararas1 diizeyde tanitimlarinin yapilmasi, ulusal diizeyde hava sporlar1 faaliyetlerine ev
sahipligi yapabilecek alt ve iist yap1 imkanlarinin gelistirilmesi gerekmektedir.

11. Ekoturizmi Canlandirma

Denizli konumu itibariyla ve sahip oldugu dogal ve kiiltiirel kaynaklari ile ekoturizm faaliyetleri i¢in
avantajlidir. Denizli destinasyonunda, doga kaynakli ulusal diizeyde koruma altina alinmig milli park,
kanyonlar, sehir ormanlari, yaylalar, kamp-karavan alanlari, kaplicalar, hava sporlarma miisait rotalar,
selaleler bulunmaktadir. Bu tiir alanlarin 6ncelikle koruma ve gelistirme prensipleri dogrultusunda
stirdiiriilebilir nitelikte yonetilmesi ve stratejik olarak konumlandirilmas: gerekmektedir. Akabinde
turist hareketliliginin yogun oldugu bolgelerde bulunan dogal kaynaklarm, turizm faaliyetlerine uyumlu
héle getirilmesi 6nerilmektedir.

Ekoturizm faaliyetleri i¢in Denizli’de yerel halkin da yogunlukla kullandig1 ve ulusal-uluslararasi
diizeyde gelisime acik alanlara; Cameli ilgesi, Bagbasi Kent Ormani, Seyir Tepesi Sehir Ormani,
teleferik, Giiney Selalesi Milli Parki, Gokpinar Deresi ve Kanyonu, Bagbasi Yaylasi ve Aglayan Kaya
Yesildere Selalesi 6rnek olarak gosterilebilir. Ekoturizme konu olan alanlarin gelisimi i¢in yonlendirme
levhalarinin yapilmasi, ziyaretgilerin temel ihtiyaclarim karsilayabilecegi noktalarin olusturulmasi, bu
alanlara yonelik bireysel turizm hareketliligine hizmet edecek harita ve alternatifli rotalarmn
olusturulmasi 6nerilmektir.

Denizli’nin karavan ve kamp turizmi potansiyeli arastirilmali ve Serinhisar Kefe Yaylasi’nda Denizli
Biiyiiksehir Belediyesinin hazir ve aktif durumda bir kamp-karavan tesisinin etkili tanittmi yapilmalhidir.
Ayrica Pamukkale Belediyesinin Pamukkale bdlgesi icin faaliyete gegirmeyi planladigi kamp-karavan
projesi, en kisa siirede hayata gegirilmelidir. Denizli destinasyonunda muhtemel kamp ve karavan
alanlarmin belirlenebilmesi i¢in fizibilite ¢alismalar1 yapilmalidir. Bununla birlikte Ulusal Kamp ve
Karavan Federasyonu ve Tiirkiye Kamp ve Karavan Dernegi ile is birligi yapilmalidir.

12. Kiiltiir ve inang Turizmine Odaklanma

Uzun yillardir ¢esitli medeniyetlerin yasadigi Denizli, birgok tarihi yapiya ve kiiltiire ev sahipligi
yapmustir. Denizli ilinin sahip oldugu antik kentler, kiliseler, kervansaraylar, camiiler, kiiltiirel degerler,
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ilin kiiltlir ve inan¢ turizmi agisindan zengin bir envantere sahip olmasini saglamigtir. Ancak kiiltiir ve
inang turizmi i¢in gii¢lii kaynaklar olan bu eserlerin, gevre diizenlemeleri ve tanitim etkinlikleri yeterince
yapilmadigi i¢in potansiyellerini tam olarak sergileyemedikleri goriilmektedir.

Inang turizmi agisindan dneme sahip olan yerler; Yediler Camii, Arasta Camii, Hac1 Baki Camii, Delikli
Cmar Yeni Camii, Okiiz Batt: Mescidi, Servergazi Camii’lerdir. Ayrica Denizli’de kalem isi siislemeli
camiiler de 6nemli bir yere sahiptir. Bu camiiler; Yazir Camii, Bogazi¢i Camii, Savrangah Camii, Akkoy
Camii, Akpmar Camii, Belenardi¢ Camii, Tabae Cevher Pasa Camii, Sarikavak Camii, Yukarigolciik
Camii, Kocakdy Camii, Tahtali Camii, Bayat Camii, Solmaz Carst Camii, Hirka Camii ve Hanonii
Camii’dir. Fatma Hanim, Mehmet Gazi, Ali Sinan, Mahmut Gazi, Yatagan Baba, Abdi Bey Sultan,
Beycesultan, Hiisamettin Bey, Er Dinlendi, Ahmet Dede, Habib-Acem ve Ugler tiirbeleri de Denizli il
smirlari i¢indedir. Denizli Miize Midiirliigiine bagh Pamukkale-Hierapolis Arkeoloji Miizesi ve Atatirk
Evi Etnografya Miizesi tagmabilir kiiltiir varliklar1 agisindan 6nemli yerlerdir. Selguklu donemi yapisi
Akhan Kervansarayi’nin UNESCO Diinya Mirasi Gegici Listesi’nde yer almasi, Zeybek Oyunu,
Yarenlik Gelenegi ve Cam Dudigi-Sipsi Calgis’nin UNESCO Somut Olmayan Diinya Miras
Envanteri’ne kayitli olmasi, kentin kiiltiir turizmi agisindan sahip oldugu gii¢lii yonleridir.

Denizli’de neolitik déneme kadar uzanan 80 adet hoyiik, 17 arkeolojik ve dogal sit alani, antik ¢agda
fay hatt1 ile olusmus diinyanin tek dogal antik havuzu ve 20 antik kent bulunmaktadir. UNESCO Diinya
Miras Listesi’nde yer alan Laodikeia ve Pamukkale Hierapolis antik kentleri ile Tripolis, Tabea,
Colossae, Eumania, Heraklia Salbace, Dionysopolis, Sebastopolis, Trapezapolis, Attuda, Apollonia
Salbace, Attyochorium, Lounda, Motello, Aetos, Mossyna, Sala ilde yer alan antik kentlerdir. Antik
kentler igerisinde Hierapolis, Laodikeia ve Colossae antik kentleri Hristiyanlar i¢in dinsel kimligi ile 6n
plana ¢ikmaktadir. MS 80 yilinda, on iki havariden biri olan Aziz Phillippus’un, dini yaymak i¢in
Hierapolis’e geldiginde martyr (din sehidi) edilmesi, Pamukkale Hierapolis’i kutsallagtirmistir.
Hierapolis dinsel kimligiyle Hristiyanlikta dnemli bir yere sahiptir. Hierapolis Antik Kenti’'nde yapilan
kazi ¢alismalar1 sonucunda Aziz Philippus’un Martyrium’u ile azizin mezarinin da oldugu kilise ortaya
¢ikartilmustir. Kilisede yer alan mezar Hristiyanlik diinyasinda 6nemli bir yere sahiptir.

UNESCO Diinya Gegici Kiiltiir Miras1 Listesi’nde i¢inde yer alan ve Denizli'nin en biiyiik antik kenti
olan Laodikeia Antik Kenti’nin en 6nemli 6zelligi, Hristiyanligin ilk 7 kilisesinden birine sahip
olmasidir. Antik kent MS 4. ylizyildan itibaren kutsal hac merkezi olma gibi dinsel bir 6zellige sahip
olmus ve Erken Bizans Dénemi’nde metropolliik seviyesinde dini bir merkez haline gelmistir. Incil’de
adi gegcen ve Laodikeia Kilisesi adina vahiy gonderilen bir kentte Laodikeia Kilisesi’nin ortaya
cikarilmasi, bu kutsalligi bir kat daha artirmaktadir. Bu nedenle inang turizmi i¢in 6nemli bir merkez
niteligindedir. Denizli Biiyiiksehir Belediyesi koordinatérliiglinde Diinya Miras1 Laodikeia Uyaniyor
Projesi ile restorasyon c¢alismalar1 bulunmaktadir. Ayrica inang turizminin gelismesi i¢in Hristiyanlik
dininde 6nemli bir yeri olan, St. Michael Kilisesi’nin yer aldig1 Colossae Antik Kenti i¢in planlanan
restorasyon ¢aligmalarina hiz verilmeli ve inang rotasi hazirlanmalidir.

Inang turizminin canlandirilmasi icin dinler tarihi agisindan biiyiik énem tasiyan ve Denizli’nin Cal
ilcesinde bulunan, katagraphe ad1 verilen ve “tanriya tahsis etme” anlamini tagiyan yazitlara tek basina
ev sahipligi yapan, sadece Bati Anadolu’da goriilen ve daha sonralar1 Hristiyanlar tarafindan da
benimsenmis olan itiraf (kefaret) gelenegini kanitlayan yazitlarin bulundugu Apollon Lairbenos
Tapmagi’nin restorasyon calismalar1 devam etmektedir. Ozellikle restorasyon ¢alismalarina ek olarak
bu alanlarda artirilmis gergeklik deneyimlerini saglayabilecek alt yapinin planlanmasi 6nerilmektedir.
Ayrica yurt disinda bulunan tur operatorleri ve seyahat acenteleri ile goriismeler yaparak Tripolis,
Hierapolis, Laodikeia ve Apollon Lairbenos Tapinagi’ni kapsayan tur programlarmnin yapilmasi,
Ozellikle dijital tanitim ¢alismalarinin yapilmasi ve ¢esitli dillerde tanitim materyallerinin hazirlanmasi
gerekmektedir. Bu bilgiler 1s18inda Denizli’nin turizm gelirlerini artirmak i¢in kiiltiir turizmi ve inang
turizmine verecegi onemin gerekgeleri agiktir. Bu amagla Denizli, zengin kiiltiirel kaynaklarini ortaya
koyacag1 tanitma ve gelistirme hamleleri ile uluslararasi bir kiiltiir ve inang¢ turizmi marka kenti
olabilmeye aday goriinmektedir. Bu dogrultuda kiiltiir ve inan¢ turizmi i¢in yerel inang¢ rotalarinin
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olusturulmasi, kiiltiir ve turizm degerlerinin hikayeleri ile birlikte ortaya ¢ikarilmasi ve tanitiminin
yapilmasi, dijital tanittm materyallerinin hazirlanmasi, ulasim ve alt yap1 imkéanlarinin iyilestirilmesi,
tarihi ve kiiltiirel yapilarin restorasyon ve ozellikle antik kentlerin ve hoyiiklerin (Beycesultan hoyiigii
ve Eksi Hoyiik) kazi ¢alismalarina hiz verilmesi, tanitim ve pazarlama etkinliklerinin planlanmasi, 6ren
yerlerinde ve antik kentlerde ziyaretcilerin ihtiyaglarmin karsilanabilecegi alanlarin yapilmasi, sehrin
klltir ve inang turizmi potansiyeli tanitim etkinliginin artirilmasi ve bu kapsamda dijital ortamlarda
sunulacak tanitim filmlerinin gelistirilmesi nerilmektedir.

Denizli ilinde restorasyon galigmalari yapilan Gazi Ilkokulu’nun yéreye ait el sanatlarmin deneyimsel
olarak sunulabilecegi bir yasayan miize haline getirilmesi Onerilmektedir. Kiiltiir turizmi agisindan
Denizli Biiyiiksehir Belediyesinin hizmete agtigi Bat1 Tiyatrosu’nda etkinlikler artirilmalidir. Var olan
Denizli Kiiltiir Rotasi’nin revize edilerek tanitimmin daha etkin yapilmasi gerekmektedir. Ayrica
hazirlanan rotalarin daha kolay ulasilabilir olmasi i¢in kigiye 6zel Dijital Denizli Rotalar Uygulama
Rehberi olusturulmalidir. Denizli ilindeki antik kentlerin i¢inde yer alan artirilmis gergeklik miizeleri
planlanmalidir. Tanitim amaciyla dijital oyun yazilimi yaptirilarak Z kusaginin Denizli iline ilgi
duymasi saglanabilir.

13. Uluslararasi Marka Festivaller Sehri Olma

Denizli, UNESCO etiketli olan hem somut ve somut olmayan kiiltiirel mirasi, hem de cografi isaretli
olan tarimsal ve gastronomi iiriin zenginligi ile uluslararasi festival markalar1 yaratmak i¢in ¢ok elverisli
ortam sunmaktadir.

Uziim iiretiminde Tiirkiye’ de ilk ii¢ sirada olan ve Denizli’ de yer alan Cal ilgesi, iiziim baglar1 ve
cografi isaret almis Cal Uziimii ile {inlidiir. Ozellikle Antik donemlerde Cal, “Mosyna” olarak
adlandirilmaktadir. Antik dénemlerde baglari, iiziimleri ve saraplarimin iinlii olmasi nedeniyle {izim ve
sarap tanrist Dionysos’un burada yasadigina inanilmaktadir. Bu amagla her yil bag bozumu senlikleri
adinda yapilan kutlamalarin, tiziim hasat donemlerinde Agustos-Eyliil aylarinda uluslararasi “Dionysos
Sarap Festivali” olarak organize edilmesi ve uluslararasi tanitiminin yapilmasi 6nerilmektedir.

Kale ilgesinde yapilan Kale Yéresel Uriin ve Tatli Festivali genisletilerek ozellikle Ekim ayinda
yapilacak “Uluslararast Denizli Gastronomi Festivali” olarak yeniden planlanmalidir. Her y1l Agustos
aymda yapilan Buldan Dokuma, Kiiltiir ve El Sanatlar Festivali ve her y1l Aralik ayinda organize edilen
El Emegi ve Girisimci Kadinlar Festivali, daha kokli tekstil kaltirine hitap eden, geleneksel
dokumacilig1 6n plana ¢ikarir hale getirilmelidir. Ozellikle ilgelerdeki yerel yénetimlerin, sivil toplum
kuruluslarmin ve kurumlarin planlamis olduklari senlikler, organizasyonlar ve festivaller tek bir portalda
toplanmali ve benzer nitelikli organizasyonlar birlestirilerek gii¢lii bir sinerji olugturulmalidir.

Denizli, bir taraftan geleneksel kaynaklarma dayali marka festivaller gelistirirken, bir diger taraftan
modern sanat ve eglence yaklagimlarina bagh festivaller de ortaya koyabilmelidir. Sirdirilebilir bir
sinerji yakalamak i¢in planlanan festivallerin tarihleri degistirilmemeli, uluslararasi programlarda yer
almasi saglanarak marka festivaller olusturulabilmelidir. Denizli’nin marka festivaller yaratmadaki
kritik kurumu, I1 Tanmitim ve Gelistirme Kurulu olacaktir. Kurul biinyesinde ildeki tiim festivallerin
envanteri yapilmali, tarim tirlinleri, kiiltiirel varliklar ve gastronomi unsurlari iizerinde gelistirilecek yeni
festivaller yaratilmali, bunlar arasinda markalasma firsatlar1 analiz edilmeli, festival yerleri tesis
edilmeli, organizatér anlagsmalart uzun donemli yapilmali, etkinlikler uluslararasi takvimlere
sokulabilmeli ve destinasyon festivallerinin pazarlama planlamasi, Kurulun koordinasyon ve denetimi
altina alinmalidir.

14. Kis Turizmini Gelistirme

Kent merkezine 88 km uzaklikta bulunan Tavas ilgesine bagli Bozdag Denizli Kayak Merkezi, Denizli
Havalimani’na 132 km uzakliktadir. Diger yandan c¢evre illere uzaklik mesafesi 100-200 km
araligindadir. Denizli, bolgede aktif olarak kullanimda olan kayak merkezleriyle konumu itibariyla
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rekabet edebilecek niteliktedir. Ege Bolgesi’nde yogun olarak talep goren deniz-kum-giines tigliisiine
kis mevsiminde ek olarak sunulabilecek nitelikte olan kayak merkezi, konumsal ve teknik agidan
pazarlanabilir durumdadir. Ek olarak kar kalitesi bakimindan rekabet edebilirligini kuvvetlendirici
durumdadir. Kayak merkezi an itibariyle giiniibirlik¢iler tarafindan aktif olarak kullanilmaktadir. Kayak
merkezinin ulusal ve uluslararas1 diizeyde kullaniminin saglanmasi ig¢in 6ncelikle profesyonel hizmet
veren konaklama isletmesi ve rekreatif alanlarin kurulmasi gerekmektedir. Buna paralel olarak sportif
turnuvalara uyumlu olacak sekilde ve sportif aktivitelere hizmet verici Ozellikleri biinyesinde
barindiracak turizm kompleksi tasarlanmalidir. Sezonda aktif kullanim saglamak i¢in acentelerle cesitli
anlagmalar yapilarak bolge kiiltliriinii yansitici, etkinlik bazli 6zel tur paketleri gelistirilmelidir.
Boylelikle hem aktif kullanim hem de bdlgenin taninirligi saglanacaktir. Bolgeyle ilgili stratejik
planlamalarda kayak turizmi on plana ¢ikartilmali ve kayak merkezinin alt ve st yapi galigmalar
giderilmelidir. Son olarak kayak merkezinde kis mevsimlerinde geleneksellestirilmek iizere festival
yapilmalidir. Bu sayede kayak merkezinin yerel halk tarafindan etkin kullaniminin yani sira ¢evre illerin
de kullanim artirilabilir ve bu aktivite tanitict bir eylem olarak kullanilabilir.

15. Sarap Turizminde Uluslararasi Kent Markasi Yaratma

Anadolu cografyasinda sarap kiiltiiriiniin ge¢misi binlerce yil 6ncesine dayanmaktadir. Cografi sartlar
dikkate alindiginda Tiirkiye cografyasinin diinyada sarap iiretimine en uygun bdlgelerden biri oldugu
goriilmektedir. Sarap turizminin diinya genelindeki gelisimi, bag rotalarinin etkisiyle bolgeye ticari
olarak deger katip bolge ve iilke turizminin gelisimine katki saglamakla birlikte hem siirdiiriilebilirlige
hem de rekabetcilige imkan tanimaktadir. Cin, Amerika Birlesik Devletleri, Italya, Fransa ve Ispanya
diinya genelinde sarap iiretiminde en fazla s6z sahibi olan ilk bes iilkedir. Sarap teknolojisinin gelistigi
ve sarap kiiltiirii yogun olan iilkeler, sarap ve bag turizminden yiiksek gelir elde etmektedir. ilceleri ve
iizlim iiretiminde Tiirkiye’de ilk {i¢ sirada olan Denizli i¢in, gelismis bir sarap turizminin olusturacagi
katma deger elzemdir.

Cal Uziimii ile cografi isaret tescili alan Denizli’nin Cal ilgesi ve Bekilli bolgesi, sarap turizmini
gelistirmek amaciyla planlanarak Sarap Rotalari kapsaminda sarap severlerin dikkatlerini {izerine
cekebilir. Bu amagla her yil bag bozumu senlikleri adi altinda yapilan kutlamalarin, Agustos-Eylil
aylarindaki {iziim hasat donemlerinde uluslararasi “Dionysos Sarap Festivali” olarak organize edilmesi
ve uluslararasi tanitiminin yapilmasi sarap turizminin canlanmasina katki saglayacaktir. Bu gibi
etkinliklerde ziyaretciler yorenin tarihini, sarap yapim tekniklerini, bagciligi, sarap tadimini, yorenin
arkeolojik kiilliyatini, yiyecek-igecek hizmeti veren isletme seceneklerini deneyimleme sansi
yakalayacaklardir.

Denizli’de Sarap Rotasi olusturulmalidir. Rotada; birkag iiziim bagi ile saraphane yerleri bulunmalidir.
Bu rota; dogal giizellikler, manzaralar, turistlerin {iziim baglarina ve saraphanelere ulagmalarini
kolaylastiracak cesitli yonlendiricileri kapsamalidir. Sarap ve bag portali olugturulmali ve Saraphane
Miizesi yapilarak ziyaretcilerin Denizli iiziim ve sarap tarihini 6grenmeleri saglanmali, “Bagdan Kadehe
Yolculuk” slogani ile ziyaretgilerin iiretim siirecini deneyimlemesi i¢in plan yapilmalidir. Bu tiir
caligmalar, Tiirk sarabindan tadan, yorenin kendine has yemeklerini kesfeden ve yore halki hakkinda
mevcut bilgi birikimlerini artiran bir turist akisini da beraberinde getirecektir.

16. Nitelikli Hediyelik Esya Envanterini Gelistirme

Destinasyondaki nitelikli hediyelik esyalar ya yerel kiiltiir kaynakl iiriinler ya da st gelir grubuna
yonelik kuyumculuk, miicevher veya ipek dokumalir halilar gibi geleneksel el sanatlari {iriinleri iizerine
tasarlanmalidir. Denizli ¢ok énemli SOKUM varliklarina sahiptir. Bunlardan Buldan Bezi, Cameli
Elmali Bezi, Cameli Kilimi cografi isaret tescili olan {iriinlerdir. Bunun haricinde ildeki Cardak Kok
Boyali Kilim, mermer, Buldan Bez Dokumasi, Yatagan Big¢agi, Giiney Sarabi, Serinhisar Leblebisi,
Babadag Dokumasi, Civril Elmasi, Honoz Kirazi, Cal Sarabi, Kale Biberi, Tavas Baklavasi, kekik,
Cameli Cevizi, lavanta, horoz heykelleri, Yanik Yogurt, dokuma iirlinleri (havlu -pestamal), Tel Kirma
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Oyasi, Yatagan Palasi, Denizli Tiitiind, terekota sanati ile yapilmis ¢omlekler, el yapimi deri tasarim
iriinleri, hali ve kilim, iiziim ve {iziim {rlnleri gibi 6nemli unsurlar farkli gelir gruplari i¢in 6zgiin
hediyelik esya liretimlerine kaynaklik edebilecek durumdadir.

Ozellikle Denizli Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan 2022 yilinda restore edilen ve 800 yillik gegmise
sahip tarihi Kalei¢i Carsisi’nda Denizli iline 6zgii hediyelik esyalarin satiginin yapilmasi ve turizm rotasi
haline getirilmesi onerilmektir. Kentin 5000 yillik cam sanati gelenegindeki tecriibesiyle hediyelik
urtinler Ureterek katma degeri artirilmalidir.

Denizli ilinde restorasyon ¢alismalar1 yapilan Gazi Ilkokulu’nun geleneksel degerleri yansitan kiyafet,
el sanatlar1, dokumacilik, ¢comlekgilik, camcilik, oymacilik, bigak¢ilik ve deri {iriinlerinin de yer aldigi
bir kent miizesi haline getirilip miizede hediyelik esya satisinin saglanmasi 6nerilmektedir.

[lin kendi {iretimi olan ve koklii kiiltiirel gegmisi olan bu zanaat iiriinlerinin nitelikli hediyelik esyalara
doniistiiriilmesi isi, kapsaml bir projeyi gerektirmektedir. Bu ¢aligma, Denizli il Tanitim ve Gelistirme
Kurulu liderliginde, iiniversitenin, ulusal ve uluslararasi tasarim uzmanlarinin ve yerel zanaatkar
paydaslarin katilimiyla gergeklestirilmelidir. Bu sayede sadece turizm sektorii nitelikli ve 6zgiin
hediyelik esyalara kavusmayacak, ayn1 zamanda kirsaldaki kadin is giiciiniin i yagsamina kazandirilmasi
miimkiin olabilecek ve geleneksel {iretim yontem ve siireglerinin siirdiiriilebilirligi de saglanmig
olacaktir.

17. Termal Turizme Odaklanma

Denizli il smirlari i¢erisinde ii¢ termal turizm merkezi bulunmaktadir. Termal turizm merkezleri, antik
kentlerle ortak paydaya sahip olmakla birlikte kentin turizm kimliginin olusturulmasi bakimindan 6nem
arz etmektedir. Destinasyonun turizmde gelisim hedefleri arasinda termal kaynaklarm etkin kullanim
da bulunmaktadir. Antik déonemden giiniimiize degin sicak su ve ¢amur kaplicalari, halk hekimligi
baglaminda tedavi yontemi olarak kullanilan 6nemli kaynaklar olarak bilinmektedir. Fay hatlarinin
bolgede yogun olmasi nedeniyle Denizli, termal turizm i¢in elverigli bir destinasyondur. Karahayit
Kaplicalar;, Buldan Yenicekent-Bolmekaya, Saraykdy ilgesinde Tekkekdy, insuyu, Babacik ve
Kizildere bolgesi, Akkdy ilgesinde Golemezli bolgesi, Kiiltiir ve Turizm Bakanliginca 2006/11354 sayili
karar ile 16 Aralik 2006 tarihinde Termal Turizm Merkezi ilan edilmistir. Fakat daha sonra Karahayit
ve Akkdy bolgeleri birlestirilmistir. Dolayisiyla Denizli’nin termal turizm alaninda bir marka olmasi
icin oldukga 6nemli termal kaynaklara sahip oldugu goriilmektedir. Karura Antik Kenti {izerinde
bulunan Saraykdy Termal Turizm Merkezi, Denizli’ye 22 km uzaklikta olan bir yerdir. Bu bakimdan
turistler icin ek turizm iiriinii olarak sunulabilecek bir destinasyondur. Ozellikle 80 C sicakliga sahip
termal suyunun olmasi destinasyonun termal turizm agisindan 6nemini ortaya koymaktadir. Denizli’de
son donemde termal turizm ve saglik hizmetleri agisindan Karahayit bolgesi 6n plana ¢ikmaktadir.
Karahayit bolgesinde 10 adet turizm igletme belgeli termal otel ve 42 adet basit konaklama belgeli
turizm tesisi bulunmaktadir. Yaklagik 10.000 civarinda yatak kapasitesi ile bir adet Ozel Fizik Tedavi
Tip Merkezi ve Pamukkale Universitesinin ¢ok yakinda agmayr planladign Fizik Tedavi ve
Rehabilitasyon Hastanesi mevcuttur. Bolge, Denizli merkeze yaklasik 20 km ve Pamukkale’ye 7 km
uzakliktadir. Bu bakimdan sehir turizmi igin gelen turistlere destinasyon ek iiriin olarak sunulmalidir.
Turistlerin  kenti ziyaretlerinde konaklama hizmeti alabilecegi bir turizm merkezi olarak
konumlandirmak onemli katki saglayacaktir. Bolgede konaklama isletmelerinin sayisi veya yatak
kapasitesi artirilmali ve bolgeye gelen turlar konaklama i¢in Karahayit’a yonlendirilmelidir. Ayrica
Karahayit’ta kurulmakta olan Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Hastanesi’nin ulusal ve uluslararasi alanda
etkili bir tanitimimin yapilmasi, uluslararasi akredite spa ve wellness kuruluslaria iiye olunmasi igin
caligmalara hiz verilmesi ve bdlgeye giiniibirlik ulasim igin seferler olusturulmasi veya var olan
seferlerin artirilmasi dnerilmektedir.

AkkoOy-Golemezli Termal Turizm Merkezi, Tripolis Antik Kenti’nde bulunan Yenicekent Kaplicalari
ve Karahayit Kaplicalari, Pamukkale Travertenleri’ne ve Denizli merkeze ulagim bakimindan oldukca
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yakin bir mesafede yer almaktadir. Destinasyonlar 30-60 C arasinda degisen termal sulara sahiptir ve
ozellikle Akkdy’de ¢amur kaplicalarinda hizmet sunulmaktadir. Bu bilgilerden hareketle bélgenin hak
ettigi turistik degeri gérmesi i¢in Denizli merkez veya Pamukkale merkezli turizm hareketliliginin
termal kaynaklarin bulundugu turizm merkezlerine yonlendirilmesi avantaj saglayacaktir. Bolgede
turizm merkezlerinde hizmet standartlarmin gelistirilmesi i¢in hizmet i¢i egitimlerin verilmesi,
profesyonel hizmet sunan konaklama isletmelerine sahip olunmasi, fiziki rehabilitasyon hizmeti veren
saglik tesislerinin taninirligini artirici reklamlarin yayimlanmasi, kampanyalarin olusturulmasi baslica
onerilerdir. Ayrica seyahat acenteleri ile anlasmalar dahilinde konaklamali paket turlarin tasarlanmasi
ve ilgili sirketlere sunulmasi bdlgenin gelisimi i¢in Onemlidir. Termal turizm merkezlerinde
rehabilitasyon hizmeti turistin ana talebini olustursa da bolgede konaklama siiresinin uzamasi
bakimindan hediyelik esya, gezi rotalari, alisveris olanaklarinin tasarlanmasi gerekmektedir. Ayrica
sehir merkezi ile Pamukkale bdlgesine ulasimin daha etkin héle getirilmesi 6nerilmektedir.

18. Pamukkale Travertenlerini Koruma ve Gelistirme

Denizli’nin turizm destinasyonlar1 arasinda dogal yapisiyla 6nemli bir turizm potansiyeline sahip
Pamukkale Travertenleri, diinyanin sayili ve 6nemli destinasyonlar1 arasindadir. Ayrica Tiirkiye’ye en
¢ok turist c¢eken iller siralamasinda Denizli’nin ilk dortte olmasinda biiyiik katkisi olan bir
destinasyondur. Pamukkale Travertenleri yillik ortalama 2,5 milyon ziyaretcisi olan ve degerini
kaybetmeyen bir turizm merkezidir. Yogun ziyaretgisi olan bu merkezin tasima kapasitesi ve bu
baglamda siirdiiriilebilirligi 6nem arz etmektedir. Yogun talep, travertenlerin zarar gérmesine neden
olmaktadir. Gegmis yillardan bu yana travertenlerin korunmasi amagh ¢esitli ¢aligmalar yiritilmustiir.
1990 yilinda 6zel ¢evre koruma bolgesi olarak ilan edilmistir. Ayrica UNESCO tarafindan Diinya Miras
Listesi’ne girmeye hak kazanmustir. Tim bu yonlerinin korunmasi amaciyla cesitli ¢aligsmalarin
yapildig1 (yollarin diizenlenmesi, bolge i¢inde yer alan yapilarin taginmasi vb.) goriilmektedir. Ancak
travertenlere yoOnelik asir1 turizm hareketliligi ve bolgeye yakin konaklama isletmelerinin olmasi,
travertenlerin dogal goriiniimii olan beyazligini yitirmesine neden olmaktadir. Turistik nitelikte olan
travertenler ile bu niteligi tasimayan travertenlerin ayirt edilmesi, bolgede turizm planlamasimnin ivedi
olarak kontrollii ve travertenlere zarar vermeyecek sekilde gelistirilmesine ihtiyag¢ vardir. Travertenlerin
korunmasi ve siirdiirtilebilirliginin saglanmasi igin tasima kapasitesi {izerine bir ¢aligma yapilmasi,
korunmasi ve kullanimina yonelik uygulamalar1 hayata gecirmek {izere birden fazla yonetim biriminden
tek bir yonetim birimine sorumlulugun ve siirecin yonetiminin gegirilmesi 6nem arz etmektedir. Tim
bunlara ek olarak bolgenin alt ve {ist yap1 sorunlarmin giderilmesi adma, mevcut durum
degerlendirmelerinin gergeklestirilmesi gerekmektedir. Temel olarak ¢esitli ¢alismalar ve kurumlarca
stirdiiriilebilirlik planlamalarinin yapildigi ancak bu plan ve programlara uyumlu eylemlerin yeterince
gerceklesmedigi goriilmektedir.

Pamukkale Travertenleri’nin bulundugu lokasyon iizerinde sektorel girisimcilik yerine termal
kaynaklarm bulundugu alanlara (koruma havzasi) ve kent merkezine konaklama ve yeme-igme gibi
temel ihtiyaglarin yonlendirilmesi gerekmektedir. Aksi durumda bdlgenin siirdiiriilebilirligi, her ne
kadar planlamalar yapilsa da sekteye ugrayacaktir. Bolgede asir1 turizmi 6nleyici olmasi i¢in konaklama
isletmeleri ve seyahat acentelerinin turist kapasitesi bakimindan kontrol altinda olacagi ve turizm
merkezine giinliik giris oranini belirleyici ziyaret¢i kapasite tespitinin dogru teknik ve sartlarda
olusturulmasi ve hayata gegirilmesi gereklidir.

Pamukkale Travertenleri’nin bulundugu boélgede travertenlerin ziyaretciye acgik olan bdliimlerinin
smirlandirilmasi ve simiilasyon teknikleri kullanilarak turistik {irtinlerle tasima kapasitesinde rahatlama
saglayabilecek alternatif turistik faaliyetlerin olusturulmasi, travertenlerin asir1 turizm hareketliligine
maruz kalmasini 6nleyecektir. Ayrica yaz doneminde yogunlasan ziyaretci akinini, Denizli’nin alternatif
turizm faaliyetlerinden olan kis turizminin gergeklestirildigi ki mevsimine yo6nlendirilmesini
saglayacak, tesvik edici kampanya ve ¢aligsmalar gerceklestirilebilir. Buna paralel olarak yaz doneminde
travertenlerin ziyaret¢iye agildigi zaman dilimlerinde kisitlamalara gidilebilir veya fiyatlarda degisime
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giderek tahribi onleyici fiyat bazli pazarlama stratejisi kullanilabilir. Ayrica T.C. Cevre, Sehircilik ve
Iklim Degisikligi Bakanhigi Tabiat Varhiklarini Koruma Genel Miidiirliigii tarafindan hazirlanan
Pamukkale Ozel Cevre Koruma Yénetim Plani’nda (2020-2024) yer alan 4 ideal hedef, 11 uygulama
hedef ve 42 faaliyetin yapilabilmesi i¢in gerekli ¢calismalara ve projelere hiz verilmesi onerilmektedir.

19. Kent Peyzajini Diizenleme ve Rekreatif Alanlari Artirma

Gliniibirlikg¢ilerin ugrak noktasi1 halinde olan Pamukkale Travertenleri’nin kent merkezine yakin olmasi,
sehirde turizm hareketliligi olusturmak i¢in bir avantajdir. Bunu saglayabilmek i¢in sehir merkezinin
turistik yonden ¢ekici héle getirmek 6nem arz etmektedir. Ayrica farkli destinasyonlardan turlarla gelen
ziyaretgilerin hem yorgunlugunu atmasi hem de kaliteli bir zaman gecirmesi i¢in sehir merkezinin
kullanimi saglanmalidir. Bu noktada kent peyzaj1 ve rekreatif mola noktalari gegirilen zamanin kalitesini
yiikseltmelidir. Diger yandan s6z konusu rekreatif mola noktalari, tasarimlart ile kent peyzajina destek
olurken, ayni zamanda dinlenerek eglenebilme imkanlariyla donanmalidir. Bu tiirdeki ortamlar
olusturmak ve sehre estetik doku kazandirmak, Denizli kent yonetimi i¢in 6ncelikli bir baslik olmalidir.

Sehir merkezinde, Pamukkale ve Karahayit bolgelerinde gezi ve aligveris ile selfie noktalarinin
olusturulmasi, sehrin siliietini zenginlestiren ve sehrin tarihi degerlerini yansitan nitelikte bir peyzaj
tasariminin yapilmasi, ziyaretgilerin deneyimleri ve aligveris motivasyonlarini artirilabilecektir. Boylece
kentin peyzajima ¢ok dnemli katkida bulunulurken, ayni zamanda yerel halkin yasam ve sosyal hayat
kalitesi de cesitlenip artirilabilecektir. Ayrica Denizli’de yesil bayrak odulli parklar, ulusal ve
uluslararasi alanda 6n plana c¢ikarilmahdir. Denizli’de potansiyel bisiklet ve ylriiyiis rotalari
belirlenmelidir.

20. Denizli Destinasyon Markasi Gelistirme

Denizli Turizm Tanitim ve Gelistirme Yol Haritasi’nda yukarida ortaya konan tanitim ve gelistirme
hamlelerinin sonuglari, bir anlamda kentin toplam turizm markasini olusturmaya katki veren bilegenler
durumundadir. S6z konusu bagliklarda saglanacak basarili sonuglar ile il turizm marka degerinin
olusturulmas1 miimkiin olabilecektir. Bu kapsamda Denizli, diinya ¢apinda siirdiiriilebilir ve nitelikli
turizm Grdnleri ile taninan bir marka destinasyon haline gelme hedefini benimsemelidir. Denizli’nin,
diinya ¢apinda siirdiiriilebilir ve nitelikli turizm {iriinleri ile taninan bir marka destinasyon haline gelme
hedefi i¢in ilk kosul, 6zellikle Covid-19 kiiresel salgini sonrasi yeni bir goriiniime kavusan ve farkli ve
yeni egilimleri dikkate alan bir il turizm stratejik planinin ortaya konmasidir. 2020-2023 yillar1 arasini
kapsayan Denizli ili Korunan Alanlar1 Tabiat Turizmi Master Plan1 ve 2020 yilinda gergeklestirilen
Denizli Turizm Calistay1 gibi sehrin turizm dinamiklerini belirleme, eksiklerin giderilmesi ve gelisimin
Oniinii agic1 eylemleri ortaya koyma adina hazirlanmis raporlar, il turizm stratejik planimin gelistirilmesi
agisindan énem arz eden ¢aligmalardir. Ayrica ilin yol haritasini olustururken kentte turizm tiriinlerinin
eksik yonlerinin tamamlanmasi ve pazarlanmasi, il turizminin deger zincirindeki eksiklerin tespit
edilmesi ve ideal deger zincirine ulagsmak amaciyla hayata ge¢irme adimlarinin ortaya konmast ile gorsel
ve isitsel logo tasarimlari gibi konularin markalagmak ve biitiinciil bir yaklasima sahip turizm
faaliyetlerinin gergeklestirilmesi igin gereklidir.

Denizli, turizm faaliyetleri bakiminda Pamukkale Travertenleri ile giiniibirlik¢iler ve yerli-yabanci
turistler igin 6nemli bir ugrak noktast konumundadir. Ayrica kentin tanmirligi bakimindan 6nem arz
eden, marka turistik iirlin durumundadir. Bu iiriiniin zenginlestirilmesi, Denizli’de ortalama kalig
stiresinin uzatilmast bakimindan olduk¢a onemli bir husustur. Bunun i¢in Pamukkale civarinda
olusturulabilecek turizm aktiviteleri ve sehir merkezine tasacak nitelikte bir turizm planlamasi
izlenmelidir.

Denizli, farkli mevsimlerde farkli turistik tiriinlere sahip bir destinasyon olma 6zelligine sahiptir. Haliyle
kis mevsimlerinde bolgede rekabet edebilirligi olan bir kig turizmi kompleksine sahip olmasi turizmin
gelisimi icin gerekmektedir. ilaveten sehrin termal kaynaklara sahip olmasi, yine sehirde termal ve
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saglik turizmi hedefinin dikkate alinmasini gerekli kilmaktadir. Bunun igin, Afyon gibi termal turizmde
giiclii rakiplere karst konumunu niteligiyle kazanabilecegi butik termal ve rehabilitasyon hizmetleri
sunan alt yapiya sahip olmasi gerekmektedir.

Denizli Turizm Tanutim ve Gelistirme Yol Haritas: 18



ismet inonii Bulvari No: 32
06100 Emek, Ankara

TURKIYE TURIZM
TANITIM VE GELISTIRME
AJANSI

Esentepe Mahallesi Biiyiikdere Cad.
No: 127 Astoria AVM B Blok Kat: 4
34394 Sisli, Istanbul



	İçerik
	GİRİŞ
	Türkiye turizmi
	Denizli ilinin özellikleri

	1. Sürdürülebilirlik Çalışmalarını Artırma
	2. Rekabet Gücünü Artırma
	3. Tanıtım Çabalarında Bütünleşik Yaklaşımı Benimseme
	4. Turist Güvenliğini Artırma
	5. Ulaşılabilirlik İmkân ve Niteliğini Artırma
	6. Nitelikli İşgücü Geliştirme ve İmkânlarını Artırma
	7. Dijitalleşme ve Akıllı Turizm Uygulamalarını Etkili Kullanma
	8. Tarım-Turizm Entegrasyonu ile Agro Turizmi Geliştirme
	9. Gastronomi Turizminde Uluslararası Kent Markası Yaratma
	10. Balon Turizmi ve Hava Sporlarını Geliştirme
	11. Ekoturizmi Canlandırma
	12. Kültür ve İnanç Turizmine Odaklanma
	13. Uluslararası Marka Festivaller Şehri Olma
	14. Kış Turizmini Geliştirme
	15. Şarap Turizminde Uluslararası Kent Markası Yaratma
	16. Nitelikli Hediyelik Eşya Envanterini Geliştirme
	17. Termal Turizme Odaklanma
	18. Pamukkale Travertenlerini Koruma ve Geliştirme
	19. Kent Peyzajını Düzenleme ve Rekreatif Alanları Artırma
	20. Denizli Destinasyon Markası Geliştirme

