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1. GIRIS

Eskisehir, I¢ Anadolu Bélgesi’nde yer alan, tarihi ve dogal giizellikleriyle tinlii bir sehirdir. Sehirde,
miizeler, camiler, kaleler gibi bircok tarihi eser bulunmaktadir. Ayrica, sehir merkezine yakin bir
konumda bulunan Sazova Park: gibi dogal giizellikler de ziyaretcilerin ilgisini ¢cekmektedir. Sehirde
gelistirilebilecek en 6nemli turizm gesidi ise termal turizmdir. Eskisehir’in Ilica bolgesindeki termal
kaplicalar, ziyaretcilerin saglik ve dinlenme ihtiyaclarint karsilamaktadir. Ayrica sehirde bulunan
Porsuk Cay1 ve cevresindeki yurtyts parkurlart da doga yiiriiyisleri icin ideal bir ortam sunan sehrin
semboli ise lile tasidir.

Eskigsehir Turizm Tanttim ve Gelistirme Yol Haritast, lin 6zellikle dogal kaynak potansiyeli basta olmak
tzere, diger potansiyel kaynaklarini da hesaba katarak, basta saglik turizmi olmak tzere, MICE
turizmi, genclik turizmi ve miize turizmi gibi turizm tirlerinde Turkiye turizminde marka degeri
yaratma potansiyeli yiiksek olan Eskisehir’e yonelik 6zet bigcimde ve odakli bir yaklasimla
hazirlanmistir. Yol Haritast, ayrica Covid-19 salgint siirecinde ortaya ¢ikan, yeni turizm egilimleri
dikkate alinarak giincellenen Tirkiye Turizm Ana Plani kapsaminda ortaya konan amag ve
hedeflerle uyumlu bi¢imde hazirlanmis ve Eskisehir’in turizmdeki gelecegini insa edecek yapi taglar
niteligindeki basliklart ortaya koymayt amag¢ edinmistir.

Eskisehir; 2022 yilinda 718,5 bin yerli, 56,2 bin yabanci olmak tizere toplam 774,7 bin turisti
konaklama tesislerinde agirlamistir. Ayni yilda ildeki ortalama geceleme 1,62 ve ortalama doluluk
orant da ylizde 42,4 olarak hesaplanmustir. S6z konusu veriler, ilin potansiyeli goz 6niine alindiginda
Eskisehir’in Tirkiye turizmine katkisinin daha fazla artirlabilecegini gostermektedir.

Eskisehir Turizm Tanitim ve Gelistirme Yol Haritas: kapsaminda ilin 2028 yili turist sayist hedefi, yabanci
turist icin yaklastk 91,1 bin kisi ve yerli turist i¢in 1.240,5 milyon kisi olmak tizere toplam 1.331,6
milyon kisi; turizm geliri hedefi ise yabanci turist i¢in yaklasik 21,5 milyon ve yerli turist icin 236,9
milyon olmak tizere toplam 258,5 milyon ABD dolart olarak tespit edilmistir. Bu hedeflere
ulagabilmesi icin yapilmasi gereken baslica faaliyetler ve stratejik amaglar ile buna yonelik politika
onerileri, Eskisehir Turizm Tanitim ve Gelistirme Yol Haritas?nda ortaya konmustur.

Bir destinasyonun turistik cazibesini koruyarak turizm gelitlerini stirdtrebilmesi ve artirabilmesi,
turizm kaynaklart ve bu kaynaklart turizm triinii olarak sunmadaki gliciine baghdir. Kisa bir zaman
oncesine kadar gelen ziyaretci sayisi, gelir, yatak kapasitesi, liks otellerin sayist gibi nicel verilere
gore Olctlen turizmdeki rekabet glict, 6zellikle Covid-19 salgininin da etkisi ile giniimiizde yerine
konamayacak dogal, beseri ve kiltirel kaynaklarin sirdirilebilir yonetimi ve risklere karst
dayanikliligi ile l¢tilmektedir. Buradan hareketle, Eskisehir Turizm Tanttim ve Gelistirme Yol Haritas:
kapsamindaki tim basliklarda, stirdirilebilirlik ve dayaniklilik kavramlar ilke ve yaklasim olarak
benimsenmis, ayrica “Surdirilebilirlik Cabalarini Artirma” basligiyla konu, 6zel ve mustakil olarak
da ele alinmistir.

Yol Haritast haztlik siirecinde Eskisehir I Tanitim ve Gelistirme Kurulu paydaslari ile 3 May1s
2023 tarihinde ¢evrim i¢i arama konferansi gerceklestirilmis ve ile 6zel 6ncelikli gelistirme basliklart
ortaya ¢tkarilmistir. Ek olarak 11 Kiltiir ve Turizm Midirliginin dagittgl ve 6nceden hazirlanmig
11 Politika Tespit Anketi ve Il Risk Analiz Anketi olmak tizere iki adet anket formu da il paydaslarina
elektronik ortamda iletilmis ve sonuglart analiz edilerek metne eklenmistir. Bu kapsamda Eskssebir
Turizm Tanstim ve Geligim Yol Haritast, lin destinasyon yonetim sorumlulugunu istlenen Eskisehir
Tanitim ve Gelistirme Kurulu i¢in siirdirilebilir ve gelir etkisi ytiksek turizm gelisimi kapsaminda
olusturulan basliklarla bir rehber niteligi tastmaktadir.
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2. Kiiresel Turizmin Analizi ve Hedefler

2019 yilinda dinya genelindeki turist sayist, 1,47 milyar kisi ve 1,49 trilyon ABD dolar1 ile rekor
diizeye ulagsmustir. Ancak 2020-2021 yillarinda yasanan Covid-19 salgini, turizm faaliyetlerini dinya
capinda durma noktasina getirmistir. Avrupa ve Amerika’nin 2023 yilinda yagamast beklenen
resesyon da dikkate alindiginda, salgin sonrasi donemde kiresel turizm hacminin 2019 yilt
seviyelerine dénmesinin ancak 2025 yilint bulmast beklenmektedir (Sekil 2.1.).

Ocak 2023 tarihli uluslararasi istatistikler, 2022 yilinda uluslararasi turizm faaliyetlerine toplam 917
milyon kisinin katildigini, ayni yildaki uluslararasi turizm gelirlerinin ise 917,5 milyar ABD dolarina
ulagtigini gostermektedir. Buna gore, 2022 yilinda uluslararasi turist sayisinda bir 6nceki yila gore
yuzde 101,5 artis gerceklesirken, Avrupa kitasinin uluslararasi turizmdeki toplam pazar pay ylizde
63,78; Turkiye’nin uluslararasi turist sayisindan aldigt pay ytizde 5,6 ve uluslararasi turizm gelirinden
aldig1 pay ise yizde 5 olarak gerceklesmistir.
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Sekil 2.1. Kiiresel turist sayilar1 (milyon kigi): gerceklesmeler ve tahminler
Kaynak: UNWTO World Tourism Barometer Ocak 2023 ve T.C. Kiltiir ve Turizm Bakanlig1.

3. Turkiye Turizminin Analizi ve Ulusal Hedefler

Akdeniz Havzasr’nda bulunmasi nedeniyle 6nemli bir kiiresel turizm tilkesi olan Tirkiye’de, turizm
sektoriiniin gayri safi yurt ici hasilasina dogrudan ve dolayl katkist, uzun yillar ortalamasina gore
yaklasik ytizde 11 seviyesindedir. Uluslararasi ziyaretci sayisinda rekor seviyeye ulasilan 2019 yilinda
Thrkiye 51,2 milyon turisti agirlamus, ayn1 yilda turizmden yaklasik 34 milyar ABD dolar gelir elde
etmistir (Sekil 3.1. ve Sekil 3.2.).

Tim dinyada oldugu gibi Turkiye’'nin turizm sektéri de Covid-19 salginindan olumsuz
etkilenmistir. Tturkiye, kiiresel kapanma ve seyahat sinirlamalarinin da etkisiyle 2020-2021 yillarinda
16 milyon turisti agirlamustir. Salgin sonrast toparlanma déneminde TGA tarafindan yapilan etkili
tanittm, Guvenli Turizm Sertifika uygulamasi ve Turkiye Surdirilebilir Turizm Programi gibi
yaratict politikalarla fark yaratan Turk turizmi, bir “V” cikist yakalayarak hizla toparlanmis ve 2019
yilindaki rekor diizeydeki turist sayisina 2022 yilt sonu itibartyla ulasmistir. 2022 yilindaki turizm
gelirlerinde ise Turkiye, 2019 yilin1 geride birakarak turizmden toplam 46 milyar ABD dolart gelir
elde etmis ve bu gelir seviyesi ile tim zamanlarin rekorunu kirmistir.
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Sekil 3.1. Tirkiye’nin yillik ziyaretgi sayilar1 (milyon kisi): gergeklesmeler ve hedefler
Kaynak: T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, Kapadokya Universitesi.
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Sekil 3.2. Turkiye’nin turizm geliri (milyar ABD dolari): gergeklesmeler ve hedefler
Kaynak: TUIK, T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, Kapadokya Universitesi.

Uyguladigt turizm stratejisi ve yenilik¢i politikalar ile yakaladigi buyime ivmesini devam ettirmeyi
amagclayan Turkiye, 2028 yilinda toplam 90 milyon turisti agirlamay: (Sekil 3.1.) ve turizmden toplam
100 milyar ABD dolar1 gelir elde etmeyi (Sekil 3.2.) hedeflemektedir.

4. Eskisehir Turizm Analizi

4.1. ilin Ziyaretgi Analizi ve Hedefi
T.C. Kultar ve Turizm Bakanligt konaklama istatistiklerine gore 2022 yilinda Eskisehir; 718,5 bin
yerli, 56,2 bin yabanci olmak tizere toplam 774,7 bin turisti konaklama tesislerinde agirlamustir. Ayni
yilda ortalama geceleme 1,62 olarak gerceklesirken, ortalama tesis doluluk orant ise yizde 424
olarak hesaplanmustir. Ilin 2028 yili hedefi, yabanct turist icin yaklastk 91,1 bin kisi ve yerli turist
igin 1.240,5 milyon kisi olarak hesaplanmustir (Sekil 4.1.1.).
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Sekil 4.1.1. Eskigehir’in agirladigi yabanci (sol) ve yerli (sag) turist sayis1 ve tahminler (bin kisi)
Kaynak: T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1.

4.2. ilin Turizm Gelir Analizi ve Hedefi
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan yayimlanan turizm istatistikleri temel alinarak yapilan
hesaplamalar, Eskisehir’in 2022 yilinda yerli turistlerden yaklasik 100,3 milyon, yabanct turistlerden
9,54 milyon ABD dolar1 gelir elde ederek turizmden bir yil icinde toplam 109,8 milyon ABD dolart
gelir elde ettigini gostermektedir (Sekil 4.2.1.).

Eskisehir, Turkiye’nin 2028 yili hedefleri ile uyumlu olacak sekilde, 2028 yili itibariyla agirlayacag
yabanci turist sayisinu yaklastk 91,1 bin kisiye, yerli turist sayisint ise 1.240,5 bin kisiye ulagtirma
potansiyeline sahiptir. Turizm gelirlerinde ise Eskisehir, 2028 yili itibaryla yabanct turistlerden
yaklasik 21,5 milyon, yerli turistlerden ise 236,9 milyon ABD dolart gelir elde etme potansiyeline

sahiptir (Sekil 4.2.1.).
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Sekil 4.2.1. Eskisehir’in yabanci (sol) ve yerli (sag) turistlerden turizm geliri ve tahminler (bin ABD dolarr)
Kaynak: TUIK, T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, Kapadokya Universitesi.

4.3. ilin Konaklama Analizi ve Hedefi
Eskisehir’de 2022 yili Aralik ay1 itibariyla toplam 94 konaklama tesisi bulunmaktadir. Konaklama
tesislerinin toplam yatak kapasitesi ise 8309’dur. Tesis doluluk orant ylzde 42,4 ve ortalama
geceleme 1,627dir. Ilin 2028 yili hedeflerine ulasabilmesi icin yatak kapasitesinde yaklasik yiizde
80’lik bir artis kaydetmesi gerekmektedir (Sekil 4.3.1.).

Eskisehir Turizm Tanitim ve Gelistirme Yol Haritas: 4
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Sekil 4.3.1. Eskigehir’in yatak kapasitesi ve tahminler
Kaynak: T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1.

4.4. ilin Mevsimsellik Durum Analizi

Turizmin 12 aya yayilma hedefi, arz kaynaklarinin etkin kullanimi ve etkili tanitim ¢abalariyla
dogrudan iligkilidir. Bu hedef, Ttrkiye Turizmi Ana Plan’nda tizerinde 6nemle durulan bir bagliktir.
Tiurkiye turizmi ile Eskisehir turizminin mevsimsellik analizi Sekil 4.4.1.’de karsilastirmali olarak
gorilmektedir. Buradan, Turkiye ile Eskisehir’in mevsimsellik dagiliminda paralellik oldugu
anlasimaktadir. Diger taraftan 6zellikle Eskisehir’de mevsimsellik dagilimi, yaz aylart haricinde
Tiirkiye ortalamasinin tizerinde seyretmektedir. Tldeki turizm tiirlerinin bu durumun olusmasinda
etkili oldugu disuntlmektedir (Sekil 4.4.1.). Eskisehir ve Turkiye genelindeki mevsimsel turizm
trendlerinin, turizm sektérinde faaliyet gosteren isletmelerin ve turizm planlamacilarinin pazarlama
stratejilerini ve isletme planlarini belirledigi diistintldiigiinde, destinasyonlarin mevsimsel faktorleri
dikkate almalar1 6nem arz etmektedir. Dolayisiyla ildeki turizm hareketliliginin ve buna bagl
olusacak talebin yil icine dengeli yayilmasi icin, ildeki turizm tirlerinin gesitlendirilmesi ve bazt
turizm tiird bagliklarindaki etkililigin artirilmast gerekmektedir.

m Eskisehir Toplam m Tiirkiye Toplam

Sekil 4.4.1. Turkiye ve Eskigehir kargilagtirmali mevsimsellik durumu

Not: Veriler, yillik toplam konaklama sayisinin yiizdesel dagilimi olarak verilmistir (2022).
Kaynak: T.C. Kultiir ve Turizm Bakanligi.
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4.5. llin Turizm Trleri Analizi
Eskisehir, I¢ Anadolu Bélgesi'nin batiya acilan kapist ve dogu ile batiyt biitiinlestiren ana yollarin
kavsak noktast 6zelligi ile 6ne ¢tkmaktadir. Bu nedenle tarth boyunca stratejik 6nemini her zaman
korumus ve bircok medeniyete ev sahipligi yapmistir. Bircok medeniyete ev sahipligi yapmis olmast
Eskisehir’in Anadolu’nun 6nemli kaltiir ve sanat merkezlerinden biri haline gelmesini saglamustir.

Eskisehir; gelismis sehir merkezi, tarihi dokusu ve kiltiirel yapilari ile 6nemli bir kaltir turizmi
destinasyonudur. Frigyalilar, Lidyaldar, Persler, Romalilar, Bizanslilar, Selguklular ve Osmanlilar
gibi bir¢ok medeniyete ev sahipligi yapmustir. Bu nedenle Eskisehir, zengin bir kiltiir mirasiyla
doludur. Odunpazart Evleri, Kent Miizesi, Atlthan El Sanatlart Merkezi, Arkeoloji Mizesi,
Meerschaum Mizesi gibi turisttk mekanlar, sehir kultira hakkinda bilgi edinmek isteyen
ziyaretcilerine kiltirel panoramay: yansitmaktadir.

Eskisehir’in dogal gtizellikleri, Porsuk Cayt ve Sakarya Nehri ¢evresinde yer almaktadir. Sazova
Bilim Kilttr ve Sanat Parki, Kent Parki ve Hanimin Ciftligi gibi parklar ve yesil alanlar turistlerin
ilgisini ¢eken yerlerdir. Mihaliggik ilgest, Ilica Selalesi ve Istklt GOl gibi dogal guzellikleri ile 6nemli
bir turizm potansiyeline sahiptir. Sakarya Nehri ve Porsuk Cayi, kano ve rafting gibi su sporlart igin
ideal alanlardir. Tlcelerinde yer alan Tlhica Selalesi, Istkli Géli ve Yapildak Tabiat Park: ise doga
yurtyusleri ve piknik yapmak i¢in tercih edilen yerler arasindadir.

Eskisehir, termal turizm agisindan oldukga zengin bir bolgedir. Hamamonu Kaplicalari, Eski
Kaplica, Hisar Kaplicalari ve Gékmeydan Kaplicalari gibi bircok termal tesis, turistlerin siklikla
ziyaret ettigi yerler arasindadir. Ayrica il, sahip oldugu saglik alt yapisi sayesinde gliniimiiz ttbbinin
tim branslarinda turistlere hizmet verebilmektedir.

Eskisehir, Gniversiteleri ve gen¢ nifusu ile eglence turizmi igin de 6nemli bir destinasyondur.
Ozellikle sehir merkezindeki eglence alanlar, geng turistler tarafindan siklikla tercih edilmektedir.
Ayrica Turkiye’nin ilk tema parki olan Sazova Parki da eglence turizmi agisindan 6nemli bir cazibe
merkezidir.

Eskisehir, kendine 6zgti yemekleriyle Gnludir. Pisi, ¢iborek, ¢comlek kebab: ve yaprak sarmast gibi
bircok lezzet, turistlerin ilgi gosterdigi gastronomi degerleridir. Ayrica ildeki kahvehane, kafe ve
pastaneler de ilgi cekmektedir.

Seyyid Battal Gazi Killiyesi ve Tlrbesi, Eskisehir ” in 6nemli inang turizmi merkezlerinden biridir.
Her yil binlerce turist tarafindan ziyaret edilen tiirbe, aynt zamanda Osmanl tarihi hakkinda da
onemli bilgiler sunmaktadir.

Eskisehir’in ilgeleri icerisinde yer alan Odunpazar; tarihi ve kiltiirel zenginliklerinin fazla olast ile,
Mihaligeik; dogal giizellikleri, Ilica Selalesi ve Isiklt Goli ile, Seyitgaz; Ttrkiye’nin 6nemli bir dini
turizm merkezi olan Seyyid Battal Gazi Kiilliyesi ve Tirbesi’ne ev sahipligi yapmast ile, Sivrihisar;
tarthi dokusu ve dogal giizellikleri ile turizm agisindan 6nemli bir potansiyele sahiptir.

Eskisehir; zengin tarihi, kiltirel ve dogal guzellikleri, termal turizm olanaklari, eglence ve
gastronomi turizmi imkanlariyla turistlerin ilgisini ¢ekmektedir. Sehir, konaklama sektériinde de
bircok secenck sunmaktadir. Tarihi konaklar, butik oteller, termal oteller ve daha bircok konaklama
secenegi turistler icin mevcuttur. Ayrica sehrin merkezi konumu sayesinde, yakin ¢evredeki diger
turistik yerlere de kolayca ulagilabilir. Eskisehir, turizm cesitliligi ve her yasa uygun turistik
faaliyetlerle zengin bir deneyim sunan bir destinasyondur.

Eskisehir Turizm Tanitin ve Gelistirme Yol Haritas: 6



5. Destinasyon Risk Analizi

Olasilik Siddet Skor
Ukrayna-Rusya Savasinin Diger Bolge ve Ulkelere Sigramasi X X
Avrupa Enerji Krizi X X 9
Cin-Tayvan Aras1 Soguk Savas ihtimali X X
Kuzey Kore-Giiney Kore Cekismesi X X
Yiiksek Enflasyon X X
Kiiresel Durgunluk X X
Yeni Bir Salgin Hastahk X X
Ukrayna-Rusya Savasi Nedeniyle Gidaya Erisim Zorlugu (Kithk) X X 9
Olasihk Siddet
Dogal Afetler X X
Pandemi X X
iklim Degisikligi ve Cevre Sorunlar X X
Bolgesel Savas ve Teror Riski X X
Uluslararas1 Ekonomik, Sosyal ve Politik Giindem X X
Dijital Riskler X X
Sosyal Medya Yonetimi X X
Seyahat Giivenligi/Asayis-Turiste Yonelik Tehdit X X
Siber Giivenlik X X 9
Rakip Ulke Séylemi X X
Olasihk Siddet
Teror Riski X X
Saghik (Hasta Tedavisi, Acil Miidahale) X X
Nitelikli Personel istihdam X X 9
Dolandiricihk X X 9
Yerel Halkin Turizm Faaliyetlerine Uyum Sorunu X X -
Asir1 Turizm Talebi X X 9
Cevre Kirliligi ve Temiz Su Kaynaklarinin Azalmasi X X 12
Radikal Akimlar X X 9
Deprem Riski X X -
Heyelan X X 9
Dogal Giizelligin Yok Olmasi ve Carpik Yapilasma X X
Tek Pazara Bagimhihk X X 9
Kacak Go¢menler X X 12
Giivensiz Sehir Algisi X X -
Somut Kiiltiirel Mirasin Tahribati X X 9
Endemik Tiirlerin Yok Olma Tehlikesi X X 9
Kat1 Atik Bertaraf ve Su Aritma Problemi X X 9
Kaya Diismesi X X 9
Sel X X 9
Obruk Olusumu X X 9
Risk Skorlamasi ve Risk Puam Sonucu
\ Sidaen -
H);ﬁf Cok. ;—Izﬁf gllqs(:ilu EYLEM
o B KABUL EDILEMEZ RiSK: Bu risklerle ilgili hemen ¢alisma
. orta BN yapiimalidir. . :
2 Dusok Dusuk 12, 10, DIKKATE DEGER RISK: Bu nisklere miimkiin oldugu kadar gabuk
g e 9,8 madahale edilmelidir.
Dﬁ“;‘ik Dﬁiﬁk 6,54, KABUL EDILEBILIR RISK: Acil tedbir gerektirmeyebilir. Orta vadede
2 1 3,21 caligma vapiimalidir.
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6. Rekabet Analizi ve Rekabet Giiciinii Artirma

Eskisehir, Turkiye’nin batisinda yer almaktadir ve turizmde oldukca 6nemli bir potansiyele sahiptir.
Eskisehir, ¢evresindeki diger illerle kiyaslandiginda benzersiz turistik 6zelliklere sahiptir ve bir¢ok
turist tarafindan ziyaret edilmektedir. Eskisehir’in ¢evresindeki iller Ankara, Kitahya, Bilecik, Bolu
ve Afyonkarahisar’dir. Cevresindeki iller ile karsilastirildiginda, Eskisehir hem Ankara’dan hem de
Istanbul’dan hizh tren gibi araglarla ulasimin kolay oldugu, merkezi bir konumda yer almaktadir.
Bircok kisi, bu ulasim kolaylig1 sebebiyle Eskisehir’e is, egitim vb. sebeplerle gunibirlik seyehat
etmektedir.

Eskisehir’e komsu olan iller arasinda turizm potansiyeli ve turizm trleri acisindan benzerlikler ve
farkliliklar bulunmaktadir. Eskisehir, diger komsu iller ile kiyaslandiginda 6zellikle kiiltiir ve doga
turizmlerinde 6ne ¢tkmaktadir. Bilecik ise tarihi dokusu ve kiltirel mirastyla dikkat cekmektedir.
Kiitahya, termal turizm alaninda 6nemli bir potansiyele sahiptir. Ankara, bagkent olmasi nedeniyle
daha ¢ok is seyahatlerinde ve tarihi turizm alaninda tercih edilmektedir. Afyonkarahisar ise termal
turizm ve saglik turizmi alanlarinda 6ne ¢tkmaktadir.

Eskisehir, strdurtlebilir bir turizm yonetimi, turizm isletmelerinin kalitesi, hizmet ¢esitliligi, turizm
trtnlerinin ¢esitlendirilmesi ve dogru bir pazarlama stratejisi belitflemesi konularinda yapacagt
calismalar ile komsu illerle rekabetinde farklilik yaratmalidir. Ozellikle Eskisehir’in; Bilecik, Kiitahya
ve Afyonkarahisar gibi termal turizm agisindan gtgli illerle rekabetinde termal turizm alaninda
potansiyelini artirmast gerekmektedir. Bu potansiyelin artirilmast icin mevcut termal tesislerin
yenilenmesi, yeni termal tesislerin yapilmasi ve termal turizmin yani sira saglik turizmi, spa, wellness
ve dogal tedavi gibi alternatif turizm trtnleri gelistirilmesi 6nerilebilir.

Eskisehir rekabet icinde bulundugu illerden farklilasmak icin mevcut turizm Grtinlerini
cesitlendirmelidir. Bu baglamda miize kent olma hedefi, genclik turizminin gelistirilmesi, saglik
turizminde s6z sahibi olacak atiimlarin gergeklestirilmesi ve MICE turizmi faaliyetlerinin
artirilmasina 6nem verilmelidir. Ayrica rekabet icinde oldugu iller ile benzer 6zelliklere sahip turistik
tirlin ve cekiciliklere yonelik is birlikleri gelistirilmelidir. Ornegin Kiitahya, Afyonkarahisar ve
Bilecik ile bir araya gelinerek 6zellikle termal turizm konusunda bolgesel turizm tanitim faaliyetleri
gerceklestirilebilir.

Bolge illeri arasinda turizm rotalarinin olusturulmast, turistlerin bolgeyi daha rahat kesfetmelerine
ve bolgeye gelen turist sayisinin artmasina yardimet olabilir. Ornegin, “Anadolu’nun Klasik Yolu
Rotast”, Eskisehir, Kiitahya, Afyonkarahisar ve Ankara gibi illeri iceren bir turizm rotast olarak
tasarlanabilir. Olusturulacak bu rotalarin acenteler tarafindan ilgi gérmesi icin ortak destek
programlari olusturulabilir. Bolgeyi turistlere tanitan ortak pazarlama kampanyalart olusturmak igin
iller birlikte ¢alisabilir. Bu kampanyalar, bélgenin yani sira her ilin benzersiz ¢ekiciligini vurgulamak
icin kullanilabilir. Tller ortak turizm iriinleri ve hizmetleri gelistirmek icin birlikte calisabilir. ller
birbirlerinin turizm Griin ve hizmetlerinin ¢apraz tanitimint yapabilir. Karsihkli indirimler
uygulanabilir. Ornegin, bu illerin birinde yapilan konaklamalardan hemen sonra diger illerde
yapilacak konaklamalarda indirim saglanabilir ve bu sayede bolgeye gelen ziyaretcilerin komsu illere
gitmeleri tesvik edilebilir. Ortak reklam ve sosyal medya hesaplart gibi is birlikleri gelistirilebilir.

7. Siirdiralebilir Turizm Uygulamalarini Gelistirme

Eskigsehir Turizm Tanitim ve Gelistirme Yol Haritassnda yer alan tim basliklar, strdurilebilir turizm
anlayisini kapsayan ilkeler ve uygulamalar ile uyumlu olacak sekilde hazirlanmistir. Turizmde
surdirilebilirlik anlayist ile yerel ekonomiye katk: saglayarak yerel halkin refahint artirmak, kalttirel
ve sosyal ¢esitliligin devamliligini saglamak, turizmin hem ¢evre hem toplum tizerindeki olumsuz
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etkilerini en aza indirmek, dogal ve kiltiirel mirasin korunmasint saglamak ve ziyaretgilerin yasam
kalitelerini artirmak amaglanmaktadir. Bu dogrultuda Eskisehir Turizm Tanttun ve Gelistirme Yol Yol
Haritasrnda 1l turizminin gelismesi igin;

a. Turizmin dogal ¢evre tzerindeki negatif etkilerini azaltmak ve faydasint artirmak,

b.Turizmin kiltirel miras Gzerindeki negatif etkilerini azaltmak ve faydasini artirmak,

c. Turizmin yerel halkin sosyal ve ekonomik yasamu tizerindeki negatif etkilerini azaltmak ve
faydasint artirmak,

d.Etkili surdirilebilir bir turizm yonetimi gelistirmek, ilkeleri benimsenmektedir.

Eskisehir’de turizme olan talebin artmasiyla birlikte dogal kaynaklarin titketimi ve kirlilik sorunlar
da ortaya ¢ctkmustir. Bu nedenle, turizm faaliyetlerinin ¢evreye zarar vermeyecek sekilde planlanmasi,
attk yonetimi ve su kullanimi gibi konularda surdirilebilir uygulamalarin benimsenmesi
gerekmektedir.

[lin kiiltiir envanteri ¢tkartilarak her tiirlii kiiltiir 6gesi kayit altina alinmali ve korunarak gelistirilmesi
icin programlar hazirlanmalidir. Kiltiirel mirasa zarar veren turizm faaliyetleri tespit edilerek uygun
tedbirler alinmalidir. Bu noktada, turizm faaliyetlerinin denetlenmesi ve kontrol altinda tutulmas:
onemlidir. Turizm sektorii ve ilgili kurumlar arasinda is birligi yapilarak kiltiirel mirasin korunmast
ve turizm faaliyetlerinin stirdirtlebilirligi saglanabilir.

Eskisehir yerel yonetimleri ve turizm sektort, is birligi icinde calisarak yerel halkin turizm
faaliyetlerinden faydalanmasini saglayacak politikalar gelistirmelidir. Bu politikalar, turizm
sektoriinde istthdamin artirilmasi, yerel kiltiiriin korunmast ve turizm gelirlerinin yerel ekonomiye
yansitilmast gibi amaglart icermelidir.

Yerel halk turizm faaliyetleri hakkinda bilinglendirilmelidir. Bu egitimler sayesinde turizmin yerel
halkin sosyal ve ckonomik yasami Uzerindeki olumsuz etkilerinin azaltilmast saglanabilir.
Eskisehir’de turizm faaliyetlerinin planlanmast ve etkili bir sekilde yonetilmesi gerekmektedir.
Turizm faaliyetlerinin dogal kaynaklara, kultiirel mirasa ve yerel halkin yasamina etkileri dikkate
alinarak planlama yapilmalidir. Bu kapsamda 11 Tanitim ve Gelistirme Kurulwnun (ITGK),
destinasyonun tiim paydaglarla diger bir ifade ile Destinasyon Yénetim Orgiiti (DYO)
sorumlulugunda ve paydas katiimlh olarak sorumluluk ve karar almast gerekmektedir. Diger
tarafta tatil donemlerinde yasanan asiri talebin ortaya ¢ikardigi “asirt turizm” sorunlari nedeniyle
turistik  bolgelerde  sitkismalar  meydana gelmektedir. Bunun Onlenebilmesi igin  etkili
surdurilebilir turizm yonetimi kapsaminda yenilik¢i yaklagimlar gelistirilmelidir. Bunun i¢in
turizmi daha genis alana yayarak yigilma dagitilmali, sehre 6zel akidli turizm uygulamalari
gelistirilmeli ve bolgedeki turistik ¢ekiciliklerin kapasitelerinin dengeli kullanimi gozetilmelidir.

8. Gastronomide Marka Kent Yaratma

Eskisehir’in benzersiz yerel lezzetleri, geleneksel mutfak teknikleri ve zengin malzeme gesitliligi,
sehri gastronomi turizmi agisindan potansiyel bir marka kent haline getirmektedir. Yerel lezzetlerin
korunmasi, tanitimi ve pazarlanmasi, yerel ureticilere destek verilmesi, egitim ve farkindalik
programlarinin dizenlenmesi gibi faktorler, Eskisehir’in gastronomide marka kent olma yolunda
6nemli adimlar atmasint saglayabilir. Bu baglamda, Eskisehir’in benzersiz gastronomi kiltirini 6n
plana ¢ikarmak ve strdurtlebilir bir gastronomi marka kenti olusturmak icin cesitli stratejiler ve
yaklagimlar benimsenmelidir. Oncelikle Eskisehir’de gastronomi festivalleri gibi 6nemli bir
platformun eksikligi; sehirdeki yerel lezzetlerin, mutfak kiltirintin ve geleneklerin tanitimint ve
surdirilebilirligini  destekleme hususunda bir ihtiyacin oldugunu g6stermektedir. Eskisehir,
Alevi, Bosnak, Cerkez, Kirt, Manav, Muhacir, Pomak, Tatar, Turkmen, Yoriuk gibi pek cok
topluluga ev sahipligi yapmis oldugundan; gastronomi turizmi agisindan bir¢ok kentten farkls tatlara
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ev sahipligi yaptig1 icin kentte ¢ok sayida farkli din, kéken ve ilke mutfaklarindan 6rneklere
rastlanabilir. Bu nedenle kentte Gastronomi festivali yapilmasi kentin kiltiirel zenginligini 6ne
cikaracaktir. Gastronomi festivalleriyle yerel tarim triinleri ve yerel mutfak kiltirini sergileme
imkani sunulacak, yerel ureticilerin ve yerel mutfak geleneginin siirdirilmesi desteklenecektir.
Turistlerin bolgenin zenginliklerini kesfetmeleri ve yerel lezzetleri tatmalarina olanak saglanacak,
bu sayede turistlerin bolgeye olan ilgisinin artmastyla gastronomi turizmi potansiyeli gliclenecektir.

Eskisehir’in  zengin gastronomi mirasi, yerel lezzetlerin belgelenmesi ve korunmasi ile
giiclendirilebilir. Yerel yemeklerin tarifleri, malzemeleri, pisirme yontemleri ve sunumlari gibi
detaylarin kayit altina alinmast, gelecek nesillere aktarilmasini saglayacaktir. Eskisehir’in gastronomi
mirast, bu lezzetlerin belgelenmesi ve korunmast ile gliclendirilerek, cografi isaret tescili ile daha da
degerlendirilebilir. Eskisehir’de cografi isaret tescili alan tiriinlerin sayisinin bolgedeki komsu illere
kiyasla oldukea sinirli olmast nedeniyle, tescil siirecine daha fazla dikkat ve destek gerekmektedir.
Eskisehir’de 2023 yili itibariyla sekiz adet cografi isaretli (mahreg¢ isaretli) gastronomi uGriini
bulunmaktadir. Bunlar; Eskisehir Cigboregi (Ciborek), Eskisehir Met Helvasi, Sivrihisar Muska
Baklavast, Sivrihisar Dovme Sucugu, Sivrihisar Hosmerim Tatlisi, Sivrihisar Arabasi, Sivrihisar
Kalem Dolmasi ve Eskisehir Simidi olarak siralanmaktadir. Yerel yemeklerin korunmasi, tanitilmast
ve markalagsmasi icin diger bir 6nemli faktor ise Gastronomi Muzesi’dir. Eskisehir’ de gastronomi
miizesinin eksikligi, bélgenin gastronomi marka kenti olma hedefine ulagsmasinda bir engel olarak
gorilebilir. Eskisehir’in bir gastronomi marka kenti olma hedefinin 6niindeki diger bir engel, zengin
yemek kiltiiriine ragmen ticari mutfagin yeterince gelismemis olmasidir.

Eskisehir, bir go¢men kenti olarak bilinmektedir. Eskisehir’de, 6zellikle Tatarlar, Cerkezler,
Kafkaslar, Abazalar, Yortkler, Turkmenler ve Balkan gé¢menleri kiltir tizerinde 6nemli etkilere
sahiptir. Eskisehir’de yasayan farkli etnik gruplar, hi¢ kuskusuz Eskisehir’in mutfak kiltirina de
énemli Slgiide etkilemistir. Oyle ki Eskisehir mutfagi denildiginde akla ilk gelen &gelerden biri,
Tatarlara 6zgu bir yiyecek olan Cib6rek’tir

Eskisehir, farklt goemen gruplarinin mutfak kiltiiriini biinyesinde barindirdigt igin hentiz 6n plana
ctkaramadigi birgok farkli lezzete de sahiptir. On plana yeterince cikarilamayan gastronomi
uriinlerine Gobete, Haluja, Hashash Cevizli Ekmek, Hashasli Gozleme, Cantik, Agz1 Acik, Kalakay,
Mercimekli/Nohutlu Manti, Yufkali Biiryan, Kiygasa ve Abista gibi hamur isleri; Kuzu Sorpa,
Miyane, Goceli Tarhana, Bit Bit, Omag, Aliske, Tutmag ve Etli Bamya gibi ¢orbalar; Harsil, Act
Giay, Tirit, Bulamag, Kapama, Tavsan Gliveci ve Sipsi gibi ana yemekler 6rnek olarak verilebilir.
Regetelendirilen, detaylart kayit altina alinan, kendine has 6zellikleri 6n plana ¢ikarilan ve boylelikle
belgelenerek korunan gastronomi tiriinlerinin artirllmast igin cografi isaret tescil sirecine daha fazla
dikkat edilmeli ve destek verilmelidir. Eskisehir’in gastronomide bir marka kent olabilmesi i¢in
oncelikle farkli etnik gruplara ait gastronomi trtnlerinin envanterinin ¢tkarilmast ve bu triinlerin
regetelendirilmesi gerekmektedir. Tlgili calismalarin  yiriitilmesinde turizm ve gastronomi
sektortiniin farkli paydaslarinin bir araya gelerek genis katilimli bir ¢alisma grubu olusturmalarinin
verimi artiracagl disuntlmektedir. Ayrica bu noktada, yerel halka egitimler verilmesi ve
bilinglendirme ¢alismalar yurittlmesi, yerel treticilerin desteklenmesi ve tesvik edilmesi 6nemlidir

Eskisehir’in gastronomi Urtnlerinin envanterinin ¢tkarilmasinin ardindan ilgili Granlerin tanitim ve
pazarlama agamasinin baslamast gerekmektedir. Oncelikle sehrin merkez ilgeleri olan Tepebast ve
Odunpazar’nda menilerinde yerel trtinler bulunan isletmelerin tespit edilmesi, mentlerine yerel
trtinleri ekleme potansiyeli olan isletmelerin beliflenmesi ve tesvik edilmesi gerekmektedir.
Ardindan, bu isletmelerin personelinin egitilmesi, kalite kontrolintin ve denetiminin saglanmasi
gerekir. Eskisehir’in bir gastronomi kenti olarak tanitilmasi, pazarlanmasi ve imaj olusturulmasi
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sureci ortak akil ¢ercevesinde biuyiik bir 6zenle yuritilmelidir. Bu noktada, farkli etnik gruplara
iliskin gastronomi rotalari ( Ornegin, Tatar Mutfagt Rotasi, Cerkez Mutfagi Rotasi, Balkan Mutfagt
Rotast vb.) olusturularak seyahat acenteleri araciligiyla pazarlanmasi saglanabilir. Ayrica
Eskisehir’de oldukea talep goren Frig Vadisi turlarina, Eskisehir’in 6zgin gastronomi triinlerinin
tadilabilecegi yemek molalar1 eklenebilir.

9. Dijitallesme ve Akilli Turizm Uygulamalarini Etkili Kullanma

Eskisehir’in akilli sehir uygulamalarina 6nem verdigi bilinse de turizmdeki akilli uygulamalar
konusunda yeterli bir diizeyde degildir. Bu anlamda Dijitallesme ve akidli turizmi uygulama
noktasinda her seyden Once turizm isletmesi (konaklama tesisi, seyahat acentesi, yiyecek-icecek,
rekreasyon ve ulasim isletmeleri) sahiplerinin, her duzeydeki yoneticilerinin ve personelinin
egitilmesi ve bilinglendirilmesi 6nem arz etmektedir. Bu noktada, akilli turizm, mobil uygulamalar,
arama motoru optimizasyonu (SEO), arama motoru pazarlamaciligi (SEM), sosyal medya
pazarlamast, icerik pazarlamasi, web sitesi yonetimi ve siber glivenlik konular1 bagta olmak tizere
cesitli egitimler verilmesi ve seminerler diizenlenmesi gerekmektedir.

Eskisehir’de akilli turizm uygulamalarint yayginlastirmak icin turistlere kisisellestirilmis tutlar,
hizmetler, deneyimler ve Oneriler sunacak bir mobil uygulama gelistirilmesi gerekmektedir.
Eskisehir’in turistik alanlari, agitk ve kapali alan rekreasyon alanlari, yiyecek-igecek isletmeleri,
eglence mekanlari, konaklama tesisleri, miizeleri, kilttirel ve sanatsal etkinlikleri, alternatif turizm
tirleri, gastronomi degerleri, bisiklet ve yiiriyis glzergahlari, ulasim araglart ve benzeri bilgileri
icerecek bu uygulamanin, Il Turizm Tanitim ve Gelistirme Kurulu (ITGK) koordinasyonu
cercevesinde gelistirilerek turistler i¢in bir rehber niteligi tasimast saglanmalidir. Ayrica uygulamaya
cklenecek memnuniyet anketleti ve sikdyet/oneti formlari ile ziyaretci profillerinin belitflenmesi,
memnuniyetlerinin  Slgtilmesi ve olast sikayet ve Onerilerinin degerlendirilmesi mumkin
kilinmalidir. Anketlerden elde edilen veriler ise Eskisehir turizminin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi
icin kullanilmalidir. Ayrica sehirdeki (6zellikle de turistik alanlardaki) tasima kapasitesinin ve
kalabaliklarin dogru yonetilebilmesi adina tim turizm paydaslarinin kullanabilecegi ayri bir
uygulama gelistirilmesi gerekmektedir. Bu uygulama sayesinde -6zellikle Eskisehir turizminin yogun
oldugu donemlerde- turist akisinin yonetilmesi, turlarin daha kolay organize edilmesi ve daha
konforlu bir seyahat deneyimi sunulmasi saglanabilecektir.

Sehirdeki tarihi ve kilttrel eserlerin, muzelerin, heykellerin, cografi isaretli Girtinlerin, ¢arsilarin ve
carsilardaki otantik ve yoresel trtinlerin QR kod teknolojisi ile isaretlenmesi, sehrin 6nde gelen
turizm alanlarina iliskin 360 derece sanal turlarin hazirlanmas: 6nerilmektedir. Boylelikle turistlerin
hem ziyaretten 6nce hem de ziyaret esnasinda daha fazla bilgiye ve icerige ulasmalari saglanacaktir.

Eskisehir’in 6nemli degetlerinden olan Frig Vadisi’nin sanal veya artirilmis gerceklik teknolojileri
araciligiyla deneyimlenebilecegi uygulamalarin ve alanlarin kurulmast 6nerilmektedir. Eskisehir’deki
turizmi kalkindiracak tim paydaslarda gegerli olacak, harcadik¢a puan kazandirabilecek, mtze, 6ren
yeri vb. yerlere girme hakk: verecek ve sehirdeki restoran, magaza gibi yerlerde indirim saglayacak
“Eskisehir Kart1”, Ticaret Odast 6nderliginde gelistirilebilir.

10. Tematik Rotalar Gelistirme

Ttrkiye i¢in 6nemli ve islek bir yol kavsagt konumunda olan Eskisehir; cok kulttirla yapisi, tarihi ve
kultiirel alanlari, muzeleri, dogal zenginlikleri, sanatsal aktiviteleri, canlt sehir hayati, somut olmayan
kiltirel mirasi, modern ve hosgorili yerel halki ile ziyaretgilerine bir¢ok farklt turizm deneyimi
sunmaktadir. Eskisehir’in kendine has Ozellikleri ve alternatif turizm tirleri g6z 6nitinde
bulundurularak ¢esitli tematik rotalar gelistirmek mumkundir.
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Frigya Kiiltiir ve Ekoturizm Rotast: Ana tanrica Kybele ve Kral Midas’in tlkesi olarak bilinen Frigya
(Frig Vadisi veya Daglk Frigya Bolgesi), Eskisehir, Kiitahya ve Afyonkarahisar illerini
kapsamaktadir. Kyble ve Midas adina yapilan kaya anitlari, Bizans donemine isaret eden gorkemli
kaya kiliseleri, antik yol kalintilar1 ve peribacalari, Frig Vadisi’nin 6nemli bir kiltiirel miras alant
olarak anilmasint saglamaktadir. UNESCO Diunya Mirasi Gegici Listesi’ne dahil edilen Frig Vadisi,
ayni zamanda ekoturizm, kampeilik, trekking, binicilik gibi alternatif turizm tiirleri icin de oldukc¢a
elverisli bir alandir.

Eskisehir Lile Tast Rotasi: Turkiye’deki lule tast yataklarinin neredeyse tamamu Eskisehir’de
bulunmaktadir. 1999 yilinda cografi isaret (mense adr) alan lile tasi, Eskisehir icin 6nemli bir is kolu
ve sanat dalidir. Lile tast Gzerine rota olusturulmasinin, turistlere 6zel bir deneyim yasatacagi
distnilmektedir. “Eskisehir Lile Tast Rotast” kapsaminda turistlerin sirastyla liile taginin ¢ikarildigt
bolgeye/bolgelere (lile tast yataklarina), Lile Tast Miizesi’ne, Atlthan El Sanatlar1 Carsisi’na ve
Odunpazart Evleri ¢evresinde bulunan hediyelik esya dikkanlarina gotirilmesi planlanabilir.

Eskisehir Muzeleri Rotast: Eskisehir, bir¢ok farkli konseptteki miizeye ev sahipligi yapmaktadir.
Eskisehir’i ziyaret eden turistlerin biiytik bir ¢ogunlugunun ise kiltir ve sanata ilgi duydugu
bilinmektedir. Buradan hareketle, Eskisehir’in miizelerinden olusan bir rota olusturulmasinin, sehir
turizmine fayda saglayacagi disuntlmektedir. Eskisehir’de yer alan muzelerin hepsini kapsayacak
sekilde birkag gunliik ya da giintbirlik turlar halinde sunulmasinin etkili olacagi dustintilmektedir.

Eskisehir Tlgeleri Rotast: Eskisehir turizminde, genellikle hafta sonlart gerceklesen bir veya iki gece
konaklamalt turlar ve gunubirlikciler 6n plana ¢itkmaktadir. Bunun temel sebebi, Eskisehir
turizminin yalnizca sehir merkezi ile siurlt tutulmasidir. Oysa Eskisehir’in ilgeleri kendine has
turizm potansiyelleri, yerel mutfak kalttrleri, kultiirel ve dogal giizellikleri ile 6n plana ¢itkmaktadir.
“Eskisehir Tlceleri Rotast” kapsaminda; Alpu, Beylikova, Cifteler, Gunytizii, Han, Inond,
Mahmudiye, Mihalgazi, Mihaligcik, Saricakaya, Seyitgazi ve Sivrihisar ilgelerinin turizm
potansiyellerinin envanteri ¢ikarilmali ve Oncelikli ilgeler belitlenmeli, ardindan uzman tur
planlamacilari, profesyonel turist rehberleri ve akademisyenler esliginde mesafe, zaman ve turizm
tirlerinin uyumu g6z 6ntinde bulundurularak farkli hedef kitlelere ulagilmasini saglayacak alt rotalar
olusturulmalidir.

11.Kent Peyzajini Diizenleme ve Rekreatif Alanlari Artirma

Eskisehir; kultiir ve sanat merkezleri, yiyecek-icecek isletmeleri, eglence mekanlari, miizeleri ve
tarihi alanlari, aligveris ve eglence merkezleri, kaplica ve hamamlari, saghk ve spor merkezleri,
parklar, yesillik alanlari, yurtyts ve bisiklet glizergahlari ve sehir merkezine yakin mesire alanlari ile
rekreatif imkanlart gelismis bir ildir. Bu nedenle sehir merkezinde yeni alanlar yaratmak yerine,
mevcut alanlarin daha etkili kullanilmast gerekmektedir. Ornegin, yaz aylarinda Sazova Bilim Kiiltiir
ve Sanat Parki, Kent Park, Sehr-i Derya Park: ve Selale Park’ta yoga, pilates, spor, dans, yiriyis,
konser, dinleti, tiyatro ve benzeri faaliyetlerin duzenli olarak gerceklestirilmesi; kis aylarinda ise
parklarda hizmet verecek kapali alan rekreasyon isletmelerinin kurulmast gerekmektedir. Bu stirecin
verimli bir sekilde ytriitiilebilmesi icin ¢evresel ve kentsel tasarim tekniklerinin yant sira sehri ziyaret
edenlerin ve yerel halkin serbest zaman algilarinin ve beklentilerinin tespit edilmesi gerekmektedir.

Sehir merkezi disinda ise 6zellikle doga temelli turizm faaliyetleri i¢in gelistirilmeye acik, bir¢ok
farklt alandan s6z etmek mimkindir. Kus gézlemciligi i¢in Baltkdami Sulak Alani (Sivrihisar),
Emineken Géleti (Cifteler), Sartyar Baraji (Mihaligeik) ve Doganct Géleti (Alpu); kaya tirmanist igin
Kizilinler Kayaliklari (Kizilinler Mahallesi), Sivrihisar Kayaliklari ve Karakaya (Sivrihisar) 6n plana
ctkmaktadir. Doga yuriyist icin Stundiken Daglart Bozdag Bolgesi, Daglik Frigya Bolgesi, Frig

Eskisehir Turizm Tanitin ve Gelistirme Yol Haritas: 12



Vadisi ve Turkmen Dagy; bisiklet icin ise Avlakkaya Kanyonu (Mihalgazi), Sarisungur Goleti
Parkuru (Satisungur Mahallesi/ Odunpazatr) ve Saricakaya-Mihalgazi-Sakarilicalar: Yol Antrenman
Parkuru 6nemli alanlar arasinda gosterilmektedir.

Eskisehir’in Inéni ilcesinde bulunan Tiirk Hava Kurumu (THK) Havacilik Egitim Merkezi, hava
sporlart (parasiit, yelken kanat, planér, model ucak vb.) ile ilgilenen turistlere bir¢ok farkli olanak
saglamaktadir. Eskisehir, ayrica 30’u agkin magarasi ile magara turizmi i¢in de biiyiik bir potansiyele
sahiptir. Tim bunlar g6z Ontnde bulunduruldugunda, Eskisehir’de o6nemli bir actk alan
rekreasyonu potansiyeli oldugunu soylemek miimkiindir. Bu potansiyelin strdurilebilir turizm
kapsaminda diizenlenmesi, ¢evresindeki turizm ve yiyecek-icecek isletmelerinin artirilmast ve hedef
kitleye yonelik uygun pazarlama ¢alismalarinin yurttilmesi gerekmektedir.

12. Deneyimsel Turizm Uygulamalarini Artirma

Eskisehir’i, deneyimsel turizm baglaminda farkli agilardan degerlendirmek mimkiindiir. Bunlardan
ilki, turistlerin bir zanaatkar gibi hissetmelerini saglayacak deneyimlerden olusmaktadir. Eskisehir’in
o6nemli zanaat faaliyetleri; lile tast ve cam islemeciligi, ¢omlekgilik, kilim dokumaciligl, sarka
islemeciligi, incili kipe yapimi ve Sivrihisar cebesi islemeciligi seklinde siralanabilmektedir.
Turistlerin bu faaliyetlerde usta zanaatkarlar ile bir araya gelmeleri, zanaatkarlarin hikayelerini
dinlemeleri, soru-cevap etkinlikleri ile akillarindaki soru isaretlerini gidermeleri, triinlerin
niteliklerini 6grenmeleri ve yaratim streglerine dahil olmalart; Giriine bakis agilarini degistirecek ve
deneyimsel turizmin etkisiyle tekrar ziyaret etme niyetini ve memnuniyeti artiracaktir.

Deneyimsel turizm agisindan Eskisehir’in ilcelerinde yasayan farklt etnik kokenlerden kisilerin
(Tatar, Cerkez, Kafkas, Abaza, Yorik, Turkmen ve Balkan gé¢menleri), olusturulacak atdlyelerde
kendi y6relerinin tnlii yemeklerini turist gruplarina 6gretmeleri saglanmalidir. Yerel halkin tercih
ettigi restoranlarin Ogrenilebildigi, yerel halkin yoresel yemekler hazirlayarak kendi evlerinde
turistleri yemege davet edebildigi EatWith uygulamasi, guntimizde 20’den fazla tlkede
kullanilmaktadir. Bu uygulama; turistlerin yerel halk ile bire bir temas kurmasint saglayacak, yerel
halka gelir yaratacak, unutulmaya yiiz tutmus mutfak kultiirlerini canlandiracak ve sehrin turizmine
katki sunacaktir.,

Frig Vadisi’nde temali tiyatro oyunlari, operalar ve modern dans gosterileri (6rnegin, Midas’in
Kulaklari, Esek Kulakli Kral Midas, Kybele), Pan flutin 6nde oldugu senfoniler ve konserler
diizenlenmesi gerekmektedir. Bunun yani sira, “Kral Midas’in ve Ana Tanrica Kybele’nin Izinde
Frigler Festivali” dizenlenmesi, bu festivalin geleneksellestirilmesi ve insanlarin festival alani
igerisinde Frig bashgi, Frig temalt giysiler ve Frig mutfagina 6zgi yiyecek ve igecekler satin
alabilecegi stantlar kurulmasi 6nerilmektedir. Ayrica Gordion Dugimi Efsanesi, Gordion hakkinda
anlatilan en Gnld hikayelerden ve Gordion’un konusmalarda poptler olmasint saglayan unsurlardan
biridir. Bu unsurlar deneyimlendirilerek turistlerin ilgisi ¢ekilebilir.

Deneyimsel turizmde 6ne ¢tkan bir bagka aktivite ise yelken kanat, yamag paraguiti, planor gibi
gesitleri olan hava sporlaridir. Eskisehir’in In6nii ilcesinde bulunan THK Havacilik Egitim Merkezi,
Eskisehir’deki geceleme sayisint artirma potansiyeli olan hava sporlarinin turizme kazandirilmasi
icin 6nemli bir kurumdur.

13. Nitelikli Hediyelik Esya Envanterini Gelistirme

Eskisehir, hediyelik esya agisindan zengin sehirlerimizden biridir. Lile tasindan yapilmus cesitli
objeler, takilar, pipolar ve tesbihler ile cam isciligini yansitan cam uriinler, Eskisehit’e 6zgt hediyelik
esyalarin en bilinenleridir. Oyle ki Eskisehir, Liile Tast Miizesi ve Cagdas Cam Sanatlar1 Miizesi ile
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poptlaritesini ve basarisint kanitlamustir. Turistlerin lile tast ve cam isciligine iliskin deneyimsel bir
surece dahil olmalarinin, ilgilerini ve dolayistyla urtnleri satin alma ihtimallerini artiracagi
dastntlmektedir.

Eskisehir’in Mihaligeik ilgesine bagli Sorkun kéytinde tretilen Sorkun Comlegi, yiizlerce yillik bir
gelenegin Urlinii olarak 6ne c¢ikmaktadir. Cografi isaretli (mahreg isaretli) bir triin olan Sorkun
Comleginin 6zelligi hicbir sekilde endustrilesmeden, Neolitik dénemde uygulanan tekniklerle
sekillendirilmesi ve pisirilmesidir. Turistlerin Sorkun Comlegi’ne, lile tasina ve cam isciligine iliskin
daha fazla bilgi sahibi olmalari adina Atlthan El Sanatlar1 Carsisi’na bilgilendirici metinler iceren QR
kodlu bir tabela yerlestirilmesi 6nerilmektedir.

Tarihi Odunpazari Evleri’nin yansitildigt magnetler, anahtarliklar, gesitli seramik objeler ve biblolar,
ebru sanatindan trinler de turistlerin siklikla tercih ettigi hediyelik esyalar arasinda yer almaktadir.
Bu tir Grtinlerin Frig Vadisi’ni, Yazilikaya Anit’n1, Kral Midas’t ve Ana Tanrica Kybele’yi yansitacak
sekilde cesitlendirilmesi gerekmektedir.

Eskisehir merkezinde turistlerin begenisine sunulan hediyelik gastronomi triinleri Met Helvasi,
Leblebi Kurabiyesi, Nuga Helvasi, Hashasli Cevizli Ekmek ve Petifiir seklinde siralanmaktadir.
Bunlardan yalnizca Eskisehir Met Helvast cografi isarete (mahre¢ isaretine) sahiptir. Ayrica
Eskisehir’in  gastronomi envanterinin ¢tkarlmasimnin ardindan paketlenerek hediyelik esya
statistinde satist yapilabilecek trtinlerin belirlenmesi ve bu trtnlerin satisinin tesvik edilmesi 6nem
arz etmektedir.

Eskisehir’in Sivrihisar ilgesi ise cografi isaretli hediyelik tGrtinleri ile 6n plana ¢ikmaktadir. Mahreg
isareti almis olan bu iriinler; Sivrihisar Incili Kiipe, Sivrihisar Sarkasi, Sivrihisar Kilimi, Sivrihisar
Cebesi ve Sivrihisar Dévme Sucugu olarak siralanmaktadir. Bu triinlerin yayginlasmast saglanarak
hediyelik esya olarak 6ne cikarilmasi miimkiindir. Ozellikle hediyelik esya alisverisi icin siklikla
tercih edilen Odunpazar’nin tarihi kent merkezindeki diikkanlarda bu trtnlerin satis1 tesvik
edilmeli ve turistlere Grtinlerin cografi isaret almasini saglayan niteliklere iliskin bilgilendirmeler
yapmalidir. Eskisehir’e ait driinlerin ortak bir internet sitesi tzerinden (Ornegin, Eskisehir-
Diikkan) satilmasinin yararlt olacagi dustintilmektedir.

14. Yunus Emre Kiiltiir Mirasini Etkili ve Sirdiiriilebilir Bir Turizm Uriinii Haline
Getirme

Yunus Emre, Turkiye’nin kalttrel mirasini tanitmak ve Anadolu’nun mistik atmosferini yansitmak
acisindan buyik bir 6neme sahiptir. Yunus Emre’nin siirleri yurt disinda da ilgi gérmektedir. Yunus
Emre’nin Anadolu’nun bir¢ok yerinde yasadig diisinilmektedir. Bu yerler arasindan en 6nemlisi
Eskisehir’dir. Yunus Emre’ye olan bu ilginin giderek artmasi i¢in Eskisehir’de Yunus Emre’ye ait
eserleri sergileyen miizeler, Yunus Emre’nin yasadigi doneme ait yapilar, tirbeler ve kultir
merkezleri olusturularak turistlerin ziyaretine agilabilir. Ayrica, Yunus Emre’nin dogdugu ve
yasadigt koy olan Sarikéyde turistik acidan 6nemli bir yerdir. Oldiikten sonra da buraya
gémulmiustir. Bu kéyde, Yunus Emre’ye ait bir anit mezar, kiltiir evi ve killiye bulunmaktadir.
Ayrica Yunus Emre’nin felsefesi ve diisinceleri, insanlara yol gosterici olabilir. Bu nedenle Yunus
Emre’nin turizm acisindan 6nemi, sadece kiltiirel mirasimizin korunmast ve tanitilmasi acisindan
degil, ayn1 zamanda insanlarin yasamlarina da 6nemli bir katki saglamasi agisindan da buyiiktiir.

Yunus Emre’nin kiltiir mirasini etkili ve sirdiiriilebilir bir turizm trtind haline getirmek icin sunlar
yapilmaldir:
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Yunus Emre Muzesi kurulmalidir. Yunus Emre’nin hayati, eserleri ve distincelerinin yansitilacag,
icinde interaktif Ogretilerin olacagt bir muze olusturulmalidir. Muze, bélgede olusan/olusabilecek
yogun ziyaretci trafiginin dengeli dagitabilecegi bir yere kurulmalidir.

Yunus Emre’nin dogum ve 6lim yil déntumlerinde etkili anma torenleri dizenlenmelidir. Bu
kapsamda konserler, siir dinletileri, paneller ve soylesiler, sergiler, tiyatro gosterileri, film festivali,
yarismalar vb. etkinlikler Yunus Emre’nin felsefesini yansitacak sekilde diizenlenmelidir.

Miize iginde olusturulacak sergi alanlari, hediyelik esya satis mekanlar1 ve kafelerle ziyaretgilere
hizmet vermelidir. Ozellikle Yunus Emre’nin felsefesini yansitan siir, kitap ve eserlerinin, farkl
dillerde basilarak satis1 yapilmalidir. Bolge ziyaretcilerinin giderken yanlarinda gotiirebilecekleri
hediyelik esyalarin satislart da yapilmalidir.

Yunus Emre’nin fikirleri; birlikte yasama, hosgort, sevgi, saygi, adalet gibi kavramlari 6ne gikarmasi
nedeniyle UNESCO tarafindan “Diinya Kaltir Mirast” kabul edilmistir. Bu kapsamda UNESCO
2021 yiliny, olimiinin 700. yili anisina “Yunus Emre Yili” olarak ilan etmistir. Ancak pandemi
nedeniyle etkili bir sekilde degerlendirilememistir. “Yunus Emre Yili” en azindan tlke genelinde
yeniden ilan edilerek, yurt i¢inde ve yurt disinda yapilacak faaliyetler ile tanitim1 yapilmalidur.

Yunus Emre adina uluslararas: diizeyde siir, senaryo ve film yarigmalar1 dizenlenmeli ve 6dil alan
filmler olusturulacak film platosunda ¢ekilmelidir. Film/festival tutizmi desteklenmelidir.

Yunus Emre markasi olusturmak icin 6ncelikli olarak hedef kitle belirlenmelidir. Turistlerin yas
araliklari ve ilgi duyduklar alanlar etrafinda marka konsepti ve pazarlama stratejisi belirlenmelidir.
Marka ismi ve logosu olusturulmalidir. Logoda Yunus Emre’nin felsefesi, eserleri, kisiligi ve
aktardigt degerler yansitilmalidir. Yunus Emre’nin hayati, felsefesi ve esetleri, bilgilendirici ve ilgi
cekici hikayelerle sunulmalidir. Bu hikayeler Yunus Emre’nin aktardigt degerleri ve felsefesini
tagtmalidir. Markanin yayginlastirlmast igin pazarlama stratejileri belirlenmelidir. Sosyal medya,
dijital reklamcilik, etkinlikler, sponsorluklar gibi ¢esitli kanallar marka tanitiminda kullanilmalidir.
Yunus Emre markasinin cesitli trtinleri gelistirilmelidir. Bu trtinler; kitaplar, hediyelik esyalar,
giyecekler, miizik albiimleri gibi iriinler olmalidir. Ozellikle bélgeye 6zgii olanlardan secimi
yaptmalidir. Yunus Emre markasini giiclendirmek i¢in turizm sirketleri, kiltiir merkezleri, miizeler,
sivil toplum kuruluslari, sanatcilar ile is birlikleri kurulmalidir.

15.Saglik Turizminin Tiim Branglarinda Markalagsma

Eskisehir, termal, medikal ve geriatri olmak tzere saglik turizminin tim branslarinda gigli
kaynaklara sahiptir. Medikal turizm kapsaminda ilde; obezite cerrahi, kardiyak cerrahi, cocuk g6z
cerrahi, fizik tedavi ve rehabilitasyon (FTR), onkoloji ve dis hekimligi alaninda uzman hekimler ve
nitelikli hizmet sunan hastaneler bulunmaktadir. Bunun yant sira jeotermal kaynaklart ile Eskisehir,
termal turizmde de 6nemli bir potansiyel arz etmektedir. Eskisehir’in FTR hizmetleri ve termal
kaynaklarinin giiclii olmast sebebiyle sehir, saglik turizminin bir diger ayagi olan geriatri turizmi icin
de gerekli arzi saglamaktadir. Bu kapsamda medikal turizm, termal turizm ve FTR uygulamalarinin
entegre edilerek sunulmas, ilin saglik turizmi alaninda emsallerine gore farklilasmasint ve boylece
markalagsmasint saglayabilecektir. Buna ek olarak Eskisehir’in yabanci sigorta sirketleri ile medikal
hizmetler baglaminda anlasmalar yapmast da faydali olacaktir. Ayrica Eskisehir’de saglik ve turizm
alanlarinda ortadgretim, 6n lisans ve lisans egitimi verilen programlara “Saglhk Turizmi” dersinin
konulmasi, saglik hizmeti alaninda insan kaynagt agiginin giderilmesi ve 6zellikle yasl bakim ve
gerontoloji alanlarinda meslek standardizasyonun tanimlanmast 6nemlidir.
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Eskisehir saglik turizmi agisindan genis olanaklara sahip olsa da bu olanaklart organize bir sekilde
yonetmek kolay degildir. Bu baglamda saglik turizmi kapsaminda Eskisehir’e gelmek isteyen
turistlere yonelik organizasyon su asamalardan olusmalidur:

Ulasim: Saglik amacli gelen turistin Turkiye’den Eskisehir’e transferi, karsilama, otele veya
hastaneye yerlestirilmesi gerekir.

Konaklama: Otelde konaklama, hastanede konaklama, engelli hasta konaklamas: gibi her tirlii
konaklamanin hastanin durumuna gére 6nceden planlanmast gerekmektedir.

Beslenme: Beslenme diizeninin ziyaretcilerin kultiitlerine, yasam dénemlerine (bebek, cocuk, yaslt
vb.) ve hastaliklarina bagl diyetlerine uygun saglanmasi gerekmektedir. Bu anlamda Eskisehir’deki
beslenme 6rneklerinin refakatct ve hastalara 6nceden belirtilmesi gerekmektedir.

Sosyal Aktiviteler: Hafta sonlar1 ve aksamlart ziyaretgilerin hastaliginin musaade ettigi ve doktorlarin
onayladigy aktivitelerin (sosyo-kdltiirel, sanatsal, doga, miize, ytirtiyls vb.) sunulmasi gerekmektedir.

Personel Egitimi: Hizmet verecek isletmelerde uluslararast hasta kurumsal iletisim birimleri
kurulmali ve gerek saghk personellerine gerekse diger hizmet sektorii calisanlarina egitimler
verilmelidir.

Tercimanlk Hizmetleri ve Hasta Kayit Stireci: Hastaya kendi dilinde terctimanlik hizmetlerinin
verilmesi ve saglik belgelerinin kendi dilinde terctime edilmesi, konakladigs stirecte gerekli kayitlarin
tutulmasi (tibbi evraklar, fotograf video vb.) gerekmektedir.

Fiyatlama: Her sey dahil paketlerin hazirlanmas: (thtiyact olan bitiin saglik hizmetlerini sunma),
kaliteli ve uygun tUcretli saglik hizmetinin sunulmasi, tedavi semasinin olusturulmasi (haftalik,
guinlik, saatlik ayrintili plan) gerekmektedir.

Miisteri Memnuniyeti: Hastanin tlkesine doniistiniin en iyi sekilde saglanmasi, tlkesine dondukten
sonra da iletisimin strdirilmesi gerekmektedir.

Eskisehir’in giivenli olmasi, kalabalik olmamasi, turizm ¢ekiciliklerine sahip, konaklama
potansiyelinin kisa vadede yeterli gérinmesi, diger buytksehirlere gore fiyatlarinin uygun olmast,
Ankara ve Istanbul gibi iki biiyiik sehre yakin olmasi gibi etkenler sehrin medikal turizm baglaminda
o6nemli bir biiylime potansiyeline sahip oldugunu géstermektedir.

16. MICE Turizmi Etkinligini Artirma

Eskisehir, Turkiye’nin 6nemli kongre turizmi destinasyonlarindan biridir ve modern kongre alt
yapistyla dikkati ¢eker. Eskisehir’deki 6nemli kongre, fuar ve toplant1 alt yapilari ve kapasitelerinden
baslicalart asagidadir:

Anadolu Universitesi Kongre Merkezi: 1.500 kisi kapasiteli bir ana salon ve ¢ok sayida toplanti
odast ile donatilmis modern bir kongre merkezidir.

ETO TUYAP Fuar ve Kongre Merkezi: 6.000 metrekarelik kapali alana sahiptir ve 12 adet toplant:
salonunda 4000 kisilik fuar ve kongre etkinliklerine ev sahipligi yapabilen bir merkezdir.

Eskisehir Vehbi Ko¢ Kongre Merkezi: 12.000 metrekarelik kapalt alana sahip, 20 toplantt salonu
ve 2000 kisilik fuar ve etkinliklere ev sahipligi yapilabilen bir merkezdir.

TASIGO Hotel & Resorts Eskisehir Kongre Merkezi: Liiks bir otelde yer alan kongre merkezi,
2.500 kisi kapasiteli bir ana salon ve ¢ok sayida toplantt odast ile donatilmustir.
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Anemon Eskisehir Otel Kongre Merkezi: Modern bir otelde yer alan kongre merkezi, 1.000 kisi
kapasiteli bir ana salon ve ¢ok sayida toplanti odasi ile donatilmistir.

Eskisehir’in kongre ve toplant diizenlemek igin yeterli alt yapist vardir. Ayrica Istanbul, Ankara ve
Izmir gibi illere yakinhgr ile hizlt tren ve gelismis otoyollar gibi imkanlariin olmast en biiyiik
avantajidir. Eskisehir’deki mevcut alt yap1 ve avantajin gelistirilebilmesi ve etkili kullanilabilmesi igin
Il Tanitim ve Gelistirme Kurulu (ITGK) altinda “Eskisehir Kongre Biirosu” kurulmalidir. Bu
olusuma ilde bulunan tim kongre ve fuar merkezleri aktif olarak ortak olmalidir. Bu sayede etkin
bir tanitim yapmanin yaninda, diizenlenecek biyiik ve kapsamli organizasyonlarla mevcut
kapasitenin ortak olarak kullandmasinin yolu acidmis olacaktir. Eskisehir Hasan Polatkan
Havalimant’na mevcut yurt ici tarifeli seferlerin yaninda, potansiyeli olan ilkelerden direkt charter
seferleri diizenlemenin yollart arastirlmalidir. Bu kapsamda basta kongre turizmi olmak tzere
bolgeyi tercih eden yabanci tur operatorii ve organizatorlere saglanacak ortak fon ile ugus destegi
sunulmalidir. Ayrica en bilyiik uluslararast uguslarin yapildigt Istanbul, Antalya ve {zmir gibi illerden
capraz uguslar gerceklestirilmelidir.

Eskisehir, Turkiye’nin 6nemli tGniversite sehirlerinden biridir ve bir¢cok tniversiteye ev sahipligi
yapmaktadir. Bunlar; yaklasik 25 bini 6rguin olmak Gzere 1 milyondan fazla 6grencisiyle diinyanin
en blyuk agik ogretim Universitesi olan Anadolu Universitesi, 30 binden fazla 6grencisi olan Es
kisehir Osmangazi Universitesi ve yaklagtk 7 bin 6grencisi ile Eskisehir Teknik Universitesidir.
Eskisehir’deki tiniversitelerin bilimyeterliligi ve arastirma kapasitesi de oldukea yiiksektir. Ozellikle
Anadolu Universitesi, bircok alanda yaptig1 arastirmalarla Tiirkiye’nin 6nde gelen tniversitelerinden
biridir. Ayrica Eskisehir Osmangazi Universitesi, teknolojik yenilikleri ve bilimsel aragtirmalari dest
ekleyen bircok projeye de ev sahipligi yapmaktadir.

Eskisehir Teknik Universitesinin bilimsel kapasitesi ¢zellikle miithendislik, fen bilimleri ve teknoloji
alanlarinda oldukea giicliidiir. Universitenin arastirma merkezleri ve laboratuvarlari, ulusal ve
uluslararast projeler yiiriitmektedir. Ildeki tniversitelerin kapasite ve potansiyelleri, ulusal ve
uluslararast diizeyde bilimsel toplantilara ev sahipligi yapma imkani sunmaktadir. Dolayistyla kongre
ve toplantilar tesvik edilmelidir. Bu etkinliklere Eskisehir’in diger ¢ekicilikleri dahil edilmeli, tanitimi
yaptmalidur.

17.Turkiye’nin Genglik Turizmi Merkezi Olma
Iyi yetismis insan giici, bir tilkenin gelecegi icin 6nemli bir giiven kaynagidir. Bunun yaninda iyi
egitim almus ve hedeflenen niteliklere sahip insan giicli, toplumsal ve beseri sermayenin gelisimi igin
de ¢ok 6nemlidir. Eskisehir’de, genclik turizmi baglaminda goénilli genglik turizmi organizasyonlart
ile birlikte ti¢ tniversitenin yer aldigi 6grenci kultpleri is birligi ile cesitli genglik turizmi faaliyetleri
tesvik edilebilir. Ornegin;

Universitelerdeki Mevcut Yabanct Ogrenci Sayilart ve Sundugu Potansiyel ile Egitim Turizmi:
Thrkiye’ye degisim programlari ve gesitli anlagmalar ile gelen tiim uluslararasi 6grencileri, yilin belli
bir zamaninda Eskisehir’de misafir etmek ve boylece sehri “uluslararasi 6grenci merkezi” haline
getirmek 6ncelenmelidir.

Fkonomik Konaklama Imkanlart Yaratma: Sehir disindan gelen 6grencilerin kira masraflarinda
zorlanmalarint 6nlemek icin Eskisehir’de uygun ticretli konaklama imkanlart yaratdabilir.

Gece Hayatint Canlandirma: Frig bolgesinin dokusuna zarar vermeyecek sekilde, Kapadokya’da
yapildigt gibi DJ sahne performanslarina ve tekno muzik festivallerine yer verilebilir. Yil igerisinde
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belli zamanlarda genglerin ilgisini ¢ekecek ¢esitli etkinlikler (Porsuk Cay1 kano etkinlikleri, rekreatif
alanlarda cesitli yarismalar vb.) diizenlenebilir.

In6nivyii Tiirkiye’nin Hava Macera Rekreasyonu Merkezi Haline Getirme: Inénii Havacilik Egitim
Merkezi, havacilik sektoriindeki birikimi, sahip oldugu uygun hava kosullart ile tlkemizin ve
diinyanin 6nemli sportif havaciltk merkezlerinden biridir. Inénii Havacilik Egitim Merkezi’nde
tlkemizin her bolgesinden gelen, ¢ok sayida gence havaciligin degisik dallarinda egitimler
verilmektedir. Plandr, parastt, yelken kanat, yamag parasiitii, model u¢ak, microlight, gyrocopter
ve ultralight branslarinda egitimler verilmektedir. Bu egitimlerde gencleri gelecege hazirlamak,
havaciliga duyulan ilginin yayilmasini saglamak 6nceliklendirilmelidir.

18. Sivrihisar’1 Sakin Sehir Haline Getirme

Sivrihisar; yaklasik 25.000 ntfusa sahip, Osmanli déneminden kalma birgok tarihi binanin
bulundugu kiiciik bir kasabadir. Eskisehir’e yaklasik 100 kilometre uzaklikta yer almaktadir. Ayrica
Porsuk Cay1 ve Sivrihisar Yaylast gibi bir dizi dogal ¢ekicilige de ev sahipligi yapmaktadir.

CittaSlow, “sakin sehir” anlamina gelen bir harekettir ve yerel kiltirin, tarihin ve doganin
korunmasina odaklanan, strdurtlebilir kalkinmay: tesvik eden bir kentsel harekettir. Sivrihisar,
tarihi ve kalttrel zenginlikleri, dogal giizellikleri ve geleneksel tarim triinleri ile CittaSlow hareketine
uygun bir ilgedir. CittaSlow hareketinin amaglarina uygun olarak Sivrihisar’in CittaSlow olmast i¢in
asagidaki adimlarin atilmasi gerekmektedir:

Yerel Uriinlerin Desteklenmesi: Sivrihisar, geleneksel tarim iiriinleri ile iinli bir ilgedir. CittaSlow
hareketinin temel prensiplerinden biri, yerel irinlerin desteklenmesidir. Bu kapsamda, Sivrihisar’da
tretilen geleneksel tarim trtinleri, turizm faaliyetleri ile birlestirilmeli ve turistlerin ilgisi cekilmelidir.
Kirsaldaki kadin is glictiniin is yasamina kazandirilmasi ve geleneksel tiretim, yontem ve siireclerinin
surdirilebilirliginin saglanmast icin kadinlarin hediyelik gastronomik ve el sanatlari Griinlerinin
tretim siireclerine katilimi saglanmalidir. Bunun yaninda kéyde yasayan kadinlarin ekonomik hayata
entegre edilebilmesi igin Sivrihisar Kadin Kooperatifi'nin kurulmasi, kooperatif kapsaminda
Eskisehir’e 6zgt trtinlerin tiretilmesi, bu tiriinlerin sertifikalandirilarak satisa sunulmasi, triinler icin
dijital satis platformlarinin olusturularak ulusal ve uluslararasi arenada tanitiminin yapilmasi faydals
olacaktir. Ayrica Sivrihisar’t ziyaret edecekler icin hediyelik esya satis noktalarinin olusturulmasi
elzemdir. Bu, planlanan kadin kooperatifinin trettigi iriinlerin satist igin de uygun olacaktir.

Kiltirel Etkinliklerin Diizenlenmesi: Sivrihisar, tarthi ve kultiirel agidan zengin bir ilgedir.
CittaSlow hareketinin amaglarina uygun olarak ilcede kaltiirel etkinlikler diizenlenmelidir. Bu
etkinlikler, ilcenin tarihi ve kultiirel mirasinin korunmasina da katki saglayacaktir. Eskisehir Kalttr
ve Etkinlik Envanteri ¢ikarilmali ve ¢ikarilan envanter ile analizler yapilarak tim yila yayilacak
sekilde festival ve etkinlikler diizenlenmeli, yapilacak festivaller her yil ayn1 tarihte planlanmali ve
planlanan etkinlik ve festivaller kapsaminda deneyim atolyeleri kurulmalidir. Ornegin Liiletast
Festivali’nde liletast hediyelik esya yapimi; Cam Festivali'nde cam hediyelik esya yapimi; Ugurtma
Festivali’nde ugurtma yapimi; gibi festivallerde deneyimsel etkinlikler planlanabilir.

Dogal Kaynaklarin Korunmast: Sivrihisar, dogal guizellikleri ile @nld bir ilgedir. CittaSlow
hareketinin amagclarina uygun olarak ilcedeki dogal kaynaklar korunmalt ve strdirilebilir turizm
faaliyetleri ile birlestirilmelidir.

Sakin Sehir Konseptine Uygun Alt Yap1 Gelistirilmesi: Sivrihisar, “sakin sehir” konseptine uygun
bir alt yap1 gelistirmelidir. Bu kapsamda, yaya yollari, bisiklet yollar1 gibi alternatif ulasim segenekleri
olusturulmalidir.
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Yerel Halkin Katilimi: CittaSlow, yerel halkin katitimina 6énem veren bir harekettir. Sivrihisar’da
CittaSlow hareketine uygun bir turizm faaliyeti gelistirilirken yerel halkin da bu faaliyete dahil
edilmesi o6nemlidir. Boylece, turizm faaliyetleri araciligtyla yerel halkin refahina da katk:
saglanabilecektir.

Sivrihisar’in CittaSlow hareketine uygun bir sekilde planlanmasi ve yonetilmesi de 6nemlidir. Bu
amagcla sehrin CittaSlow hareketine uygunlugunun belirlenmesi icin bir degerlendirme ¢alismast
yapilmalidir. Bu ¢alismada, ilgenin dogal, tarihi ve kiltiirel zenginlikleri, yerel triinleri, ulagim,
konaklama gibi turizm faaliyetleri icin 6nemli olan faktorler ele alinmalidir. Elde edilen veriler

siginda Sivrihisar’in CittaSlow hareketine uygun bir turizm stratejisi gelistirilmelidir. Bu strateji
kapsaminda ilgede turizm faaliyetleri hakkinda farkindalik ¢alismalari yapilmalidir.

19. Tiirkiye’de Miizecilikle Anilan Bir Destinasyon Olma

Kiiresellesme siirecinin sert rekabet kosullari, turist sayisint artirmaya yonelik girisimlerin diger
turizm gesitlerine oranla kitle turizmini canlandirmast nedeniyle dogal, kiltirel ve sosyal degerler
yeterince fark edilememistir. Sektorde yogun ilgiyi deniz-kum-giines tglistu aldigindan benzer
trtnlerin sunumu arttk eskisi kadar rekabet dstinligh saglamamaktadir. Turistik trin gesidi
biciminde miizecilikle anidan bir destinasyon olma fikrinin, o sehri rekabet ve turist profili
anlaminda yukarilara tastyacagi asikardur.

Destinasyonlara ¢ekicilik kazandirdigr diistintilen bu turizm ¢esitlerinden biri de kiltir turizminin
alt bilesenlerinden olan muze turizmidir. Eskisehir’in muzecilikle anilmasinin destinasyon imajt ve
tekrar ziyaret etme niyeti tizerinde 6nemli bir etkisi olacaktir. Bu amagla:

Thrkiye’nin 6nemli kiltiir sehirlerinden olan Eskisehir, cografi konumu bakimindan Ankara ve
Istanbul’a yakin mesafededir. Bu da kiiltiir turistleri i¢in 6nemli bir tercih sebebidir.

Dogu ve Bat’nin birlesmesinde 6nemli bir rol istlenen Eskisehir’in cesitli medeniyetlere ve
toplumlara ev sahipligi yapmasi; sanayi, egitim, ekonomi, mimari ve tarihi alanlardaki gelisimine
katki saglamaktadir. Bu gelismelere paralel olarak 2013 yilinda UNESCO tarafindan Turk
Dinyast’nin Somut Olmayan Kilttirel Miras Baskenti secilmistir.

Thrkiye’nin en gelismis illerinden olmasi ve yasam kalitesinin yiiksek bir seviyede bulunmasi, sehrin
guicli bir kimlige sahip olmasina katkida bulunmustur. Deniz-kum-giines turizmine sahip olmasa
da Eskisehir, kilttrel bir destinasyon merkezi olarak turizmde aktif rol oynamaktadir.

Eskisehir’in turizm istatistikleri incelendiginde, yerli ve yabanci turistler tarafindan miize ve parklara
yogun ilgi gosterildigi sGylenebilir.

Eskisehir destinasyonunda belirli araliklarla miizeler kurulmus ve kurulan bu miizeler tiir ve tema
bakimindan birbirinden ayrimistir. Bu durum, ilin miize turizmindeki zengin potansiyelinin
ispatidir.

Bu anlamda 6zellikle Eskisehir’de bulunan mizeler i¢in dijital kataloglar tasarlanip, sanal
koleksiyonlar olusturulup online tiyeliklerin alinmast saglanmalidir. Cam Miizesi, Bal Mumu Miizesi
ve Liletast Miizesi gibi miizeler icerisinde deneyim atdlyeleri kurulmalt ve ziyaretcilere deneyim
yasatilmalidir. Ziyaretcilerin yapmus olduklari Grtinlerin sattmi saglanmali ve ziyaretcilere deneyim
hatira sertifikast olusturulmalidir.
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20.Etkili Bir Turizm Ydnetimi Olusturma ve Tanitimda Biitiinlesik Yaklagimi
Benimseme

2018 yilinda hazirlanan Ttrkiye Turizm Ana Plani’nda, ulusal tanitim ve pazarlamada markalasmay1
saglamanin yani sira destinasyon Ozelinde tanitim ve pazarlama faaliyetlerini ylriitecek yapilarin
olusturulmast amaclanmustir. Bu amaca yonelik olarak ortaya konan ulusal hedeflere uygun bigcimde
potansiyel ulusal turizm olanaklarini belirleyerek, ulusal ¢apta tanitim ve pazarlama etkinliklerini
yerine getirmek icin 2019 yilinda Tirkiye Turizm ve Gelistirme Ajanst (TGA) faaliyete gegmistir.
2021 yilt itibariyla da T.C. Kultir ve Turizm Bakanligt Tanitma Genel Mudirligi ve Turkiye
Turizm Taniim ve Gelistirme Ajanst (TGA) es gidimiinde, ulusal ve uluslararasi alanda
destinasyonlarin daha etkin tanitimini destekleyecek 11 Tanitim ve Gelistirme Programi1 baslatilmis
ve bu kapsamda iller bazinda 1l Tanitim ve Gelistirme Kurullart ITGK) olusturulmustur. Béylece
kurulan ITGK larin ulusal eylem plant gergevesinde ortaya konan ilkeler ve yaklasim dogrultusunda,
ilin turizm tanitim ve gelistirme etkinliklerini belirlemesi ve bunlari koordine etmesi, bir anlamda il
stnirlarint kapsayan Destinasyon Yonetim Orgiitii olarak calismast beklenmektedir.

Destinasyon Yénetim Orgiitlerinin (DYO) temel fonksiyonu, destinasyonun 6zellikle tanitim ve
gelistirme politikalarini belirlemek ve bu politikalari yerel paydaslarla koordine ederek yiritmektir.
Valiliklerinin ve 6zellikle Valilik altnda 11 Kiltiir ve Turizm Midirliklerinin 6nciiliigiinde
olusturulan TTGK’larin, Destinasyon Yénetim Orgiiti (DYO)' lerin uluslararast yapilanmasina
uygun sckilde, genis bir paydas katiimiyla yoOnetilmesi gerekmektedir. Bu paydaslar;
destinasyondaki yerel yonetimler, turizm isletmeleri (seyahat acenteleri, konaklama, gastronomi
ve rekreasyon isletmeleri vb.) ticari birlikler, meslek odalar;, Bolgesel Kalkinma Ajansit ve
uluslararast projelerde rol alabilecek sivil toplum orgiitleri, kongre ve bilimsel etkinliklerde rol
alan universiteler, spor kuliipleri vb. gibi ilde farkli faaliyet alanlarinda etkinlikler ytriiten yapilar
olabilmektedir.

Eskisehir il Tanitim ve Gelistirme Kurulu, tanitimda Destinasyon Yonetim Orgiti (DYO) soruml
ulugu ile hareket ederek, Turizm Ana Plan:” na uygun ve TGA tarafindan ulusal hedeflere uyumlu
bicimde ortaya konan Eskisehir Turizm Tanzi:m ve Gelistirme Yol Haritas; ” ndaki basliklar: yerine
getirme ve ilin etkili tanittmin: yapma gorevini Gstlenmektedir. il bazinda birgok kurum ve kurulus
bir taraftan bagimsiz bicimde kendi tanitimlarin: yaparken, diger taraftan da ilin tanitimina da 6ne
mli destek verebilmektedir. Bu noktada bir destinasyonun tanstiminda rol alan ulusal ve 6zellikle ul
uslararas: iligkilerde gticlii aglara sahip paydaslarin es gtidiim icinde hareket edebilmeleri 6nem arz
etmektedir Bu kapsamda Kurul, il tanitiminda rol alabilecek, ilde ticaret, egitim, cevre, bilim, spor,
saglik, kultir ve sanat gibi farkl: alanlarda etkinlik ydruten sivil toplum Orgutlerinin, yerel yonetimi
n, akademinin, turizm isletmelerinin, il idari birimlerinin ve spor kulupleri gibi kendi faaliyet alanin
da ulusal ve uluslararas: temaslar: olan ve tanitimda rol alabilen paydaslarin tanitim ¢abalarin: biti
nlesik bir plan dahilinde ele almal:dir. Kurul, her bir paydasin il tanitiminda etkili rol alabilecegi ala
nlart belirlemeli, etki alanlart i¢inde sorumluluklarini paylastirmali ve bu sayede her bir paydasin
tanitimdaki rollerinin belirlenen ortak hedef dogrultusunda sekillenmesini  saglayarak bi
tinctl bir politika benimsemelidir.

Destinasyon Yonetim Orgtii sorumlulugunda hareket eden Kurul, ildeki turizm potansiyelini ve
mevcut kaynaklar: diistinerek ortaya koydugu markalasma hedefi yolunda, destinasyonun tanitim sl
ogan, imaji ve marka konumu hedefini, farkl: paydaslarin es glidumli cabalar: ile ortak hedefe yon
eltmeli ve bu sayede daha hizl: ve etkili sonug almay: saglamalidir.
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